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 ، اجتماعي  بر مهارتهاي  ورزي جرأت  تأثير آموزش  بررسي

  پسر  آموزان و ابراز وجود در دانش  اجتماعي  اضطراب

  متوسطه  مقطع  اول  سال
   

 ∗∗∗∗ جعفر رحيمي

 ∗∗∗∗∗∗∗∗ حقيقي  دكتر جمال

 **هنرمند  زاده دكتر مهناز مهرابي

 ** بشليده  كيومرث
   

   چكيده

و ابراز   اجتماعي  ، اضطراب اجتماعي  رتهايبر مها  ورزي جرأت  تأثير آموزش  بررسي  به  پژوهش  در اين   

  آموزان دانش  شامل  پژوهش  اين  آماري  جامعه.  است  شده  پرداخته  دبيرستاني  اول  پسر سال  آموزان وجود در دانش

  نفري ٣٠  و در دو گروه  انتخاب  طور تصادفي  نفر به ٦٠آنها   از ميان  كه  شيراز است  دبيرستانهاي  اول  پسر سال

ميلر و   بندي درجه  ابراز وجود، مقياس  عبارتند از پرسشنامه  مورد استفاده  ابزارهاي. شدند  گمارده  و گواه  آزمايشي

با   آزمون  پس -  آزمون  پيش  از طرح  پژوهش  اجراي  براي. و فرند  واتسون  اجتماعي  اضطراب  ايسلر و پرسشنامه

  و تك  چندمتغيري  واريانس  تحليل  آماري  از روش  ها با استفاده فرضيه  تحليل  نتايج.  است  شده  استفاده  گواه  گروه

  اضطراب  ، ابراز وجود و كاهش اجتماعي  مهارتهاي  افزايش  باعث  ورزي جرأت  آموزش  دادند كه  نشان  متغيري

  .شود مي  اجتماعي

   
  (ابراز وجود(  ورزي ، جرأت اجتماعي  ، مهارتهاي ياجتماع  ، اضطراب ورزي جرأت  آموزش:  كليد واژگان
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  ∗∗  شهيد چمران  دانشگاه  و روانشناسي  تربيتي  علوم  دانشكده  علمي  عضو هيأت -
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   مقدمه

در   فرهنگي  دو تغيير عمده  در عصر كنوني   

  اين  يكي:  است  وجود آمده  به  مختلف  جوامع

  ارزش  گذشته  به  نسبت  شخصي  ارتباطات  كه

  اصلي  منبع  يك  صورت  و به  يافته  بيشتري

  در آمده  از زندگي  و رضايت  خودارزشمندي

  قبول  رفتار قابل  دامنه  كه  ، و ديگر آن است

  يافته  گسترش  توجهي  طور قابل  به  اجتماعي

  ، علاقه فرهنگي  زمينه  اين  در چارچوب.  است

  حالت  يك  صورت  به  ، نه آموزي جرأت  به

  شيوه  يك  شكل  به  آن  ضرورت  زودگذر، بلكه

  آموزي جرأت. شود مي  ساحسا  مؤثر دائمي

و فراگير را   قوي  فرهنگي  از نيازهاي  برخي

  يكي: دارد  عمده  كند و دو هدف ارضاء مي

  كسب  و ديگري  اجتماعي  اضطراب  كاهش

  . اجتماعي  مهارتهاي

  تواند ارتباط مي  است  با جرأت  كه  فردي   

را از   برقرار كند، خودش  با ديگران  نزديك

  دور نگهدارد و دامنه  ديگران  تفادهسوء اس

را ابراز   و منفي  از نيازها و افكار مثبت  وسيعي

كند و   و اضطراب  گناه  احساس  آنكه  نمايد، بي

 ).١٩٩١، ١اتلر(بزند   لطمه  ديگران  حقوق  يا به

  اندكي  خود ارتباط  با همسالان  كه  كودكاني   

 - اجتماعي  ايمهارته  را كه  دارند، موقعيتهايي

سازند از  را ميسر مي  و نيز اخلاقي  شناختي

  ، از نظر اجتماعي همچنين. دهند مي  دست

                                                 
1 - Otler 

  و تنهايي  افسردگي  به  هستند، تمايل  منزوي

دارند   كمتري  عملكردهاي  دارند و در مدرسه

    )٢،١٩٨٠، وسك ، فورهند، بك گرين(

  فرد آموخته  به  ورزي جرأت  در آموزش   

و   بر جرأت  رفتار مبتني  چگونه  شود كه يم

  براي  فرد با تلاش. دهد  از خود نشان  جسارت

مورد   هدفهاي  ، پيگيري مشكل  و تعريف  كشف

، تكرار ) با جرأت  با رفتار توأم  همواره(نظر 

  و ارائه  نقش  سازي ، واژگون گذاري نقش

  هاي ، شيوه مطلوب  رفتارهاي  و متوالي  تدريجي

  بيان  را براي  بر جرأت  مبتني  مناسب

؛ ۱۹۹۵، ٣مان(آموزد  خود مي  هاي خواسته

  ورزانه رفتار جرأت). ١٣٧٤،  ترجمه ساعتچي

، خود  ، تسلط نفس  ، عزت مثبت  با خودپنداره

و   همگرايي  نفس  و اعتماد به  بسندگي

،  ورزانه  غيرجرأت  دارد و رفتارهاي  همبستگي

  مثبت  هستند و همبستگي  جتنابيو ا  بازدارنده

  اجتماعي  با ترسها، هراسها و اضطراب  و بالايي

محامد، (دارند   دروني  پرخاشگريهاي  و انواع

١٣٧٨.( 

  مهارت) ١٩٧٦(  ٤و جاكوبوسكي  لانگ   

خود و ابراز   حق  گرفتن  را شامل  ورزي جرأت

  نحوي  به  خويش  و اعتقادات  افكار، احساسات

  اي گونه  دانند، به مي  و صادقانه  ، مستقيم مناسب

در   كه  اي شيوه. نشود  پايمال  ديگران  حقوق  كه

                                                 
2 - Green, Forrhand, Beck & Vosk 
3 - Mann 
4 - Lange & jakuboski 
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  شود عامل اتخاذ مي  با ديگران  ارتباط  برقراري

  ارتباطات. باشد مي  اجتماعي  در تعامل  مهمي

منجر شوند   ناسالم  روابط  توانند به مي  ضعيف

  از عوامل  يكي. ندده  را افزايش  و فشار رواني

از   صحيح  ، استفاده فردي  بين  ارتباطات  مهم

  افراد با مهارتهاي.  است  ورزي جرأت  مهارت

  براي  خود و هم  براي  هم  ضعيف  ورزي جرأت

وجود   را به  متعددي  مشكلات  ديگران

  .آورند مي

  مداخله  شيوه  يك  ورزي جرأت  آموزش   

بهبود   براي  از آن  كه  است  يافته  ساخت

از . شود مي  استفاده  اجتماعي  روابط  اثربخشي

و   اضطرابي  اختلالهاي  درمان  براي  روش  اين

و   ، نوجوانان كودكان  مرضي  ترسهاي

رويكرد   اين. شود مي  گرفته  بهره  بزرگسالان

  باليني  مشكلات  كه  افرادي  صرفاً براي  خاص

در حد بسيار   شود، بلكه مين  كار برده  دارند به

در   ويژه  ، به تجارت  در دنياي  وسيعي

  نيز مورد استفاده  و مديريت  فروش  هاي حوزه

  .گيرد قرار مي

  ورزي جرأت  آموزش  كارگيري  در مورد به   

  متعددي  ، تحقيقات درماني  روش  يك  عنوان  به

  در پژوهش) ١٣٧٧(  يعقوبي.  است  گرفته  انجام

  متوسطه  مقطع  آموزان دانش  خود بر روي

  آموزش  كه  است  داده  نشان  تفرش  شهرستان

  صورت  به  نقش  ايفاي  از طريق  ورزي  جرأت

مؤثر   اجتماعي  بر بهبود مهارتهاي  گروهي

  . است

  پژوهش  در يك) ١٣٧٩(  زاده غفاريان   

را   ورزي جرأت  آموزش  ، تأثير مثبت آزمايشي

  اجتماعي  و مهارتهاي  تحصيلي  پيشرفتبر 

  و متوسطه  راهنمايي  آموز مقاطع دانش  دختران

و   نيسي.  است  كرده  گزارش  تهران ١٤  منطقه

  پژوهش  نيز در يك) ١٣٨٠(  ييلاق  شهني

  اول  پسر سال  آموزان دانش  بر روي  آزمايشي

  اند كه داده  اهواز نشان  شهرستان  دبيرستانهاي

ابراز   افزايش  باعث  ورزي جرأت  موزشآ

  و كاهش  رواني  ، و بهداشت نفس وجود، عزت

  .شود مي  اجتماعي  اضطراب

  را به  آموزي جرأت  روش )١٩٨١(  ١فالون   

بر  ٢ پراپرانولول  بنام  با دارويي  و نيز توأم  تنهايي

مورد   اجتماعي  فوبيهاي  افراد مبتلا به  روي

  افزودن  دادند كه  نشان  نتايج. داد قرار  مطالعه

  نتيجه  آموزي  جرأت  روش  به  پراپرانولول

  به  آموزي جرأت  و روش  نداشت  چنداني

  . است  مؤثري  روش  تنهايي

  ٣و پيكرزگيل  ، هاگمن ، سندرمن آريندل   

  متعدد و متفاوتي  در پژوهشهاي) ١٩٩١(

  باليني  هاي ابراز وجود را در نمونه  هاي همبسته

آنها در . قرار دادند  مورد بررسي  و غيرباليني

رفتار   بين  دادند كه  ، نشان بررسي  هشت

،  اجتماعي  با ترسهاي  ورزانه  غيرجرأت

  دروني  ، پرخاشگريهاي اجتماعي  اضطراب

                                                 
1 - Fallon 
2 - Prapranolol 
3 - Arrindell, Sanderman, Hageman & 
Pickersgill 
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  گناه  از خود و احساس  نظير انتقاد افراطي(

و   فسن  اعتماد به  ، فقدان ، كمرويي) هذياني

،  همچنين. وجود دارد  ، رابطه پايين  نفس  عزت

با   ورزانه  رفتار غيرجرأت  بين  آنها دريافتند كه

،  اجتماعي  ، خودبسندگي مستقل  رفتارهاي

  منفي  بالا، رابطه  نفس و عزت  نفس  اعتماد به

  .وجود دارد

بر   ورزي جرأت  تأثير آموزش  در خصوص   

در ) ١٩٨٧( ١ ر و كافمن، وه اجتماعي  اضطراب

  را بر روي  ورزي جرأت  ، آموزش پژوهشي

  نتايج. آزمودند  مضطرب  از نوجوانان  گروهي

  و كاهش  نفس عزت  افزايش  پژوهش  اين

  نشان  را در نوجوانان  و اضطراب  پرخاشگري

  .داد

  يك )۱۹۸۷( ٢و بكر  ، گنزلر، دوج هيمبرگ   

  را كه  رفتاري - يشناخت  چند محتوايي  برنامه

و   ، تمرين اجتماعي  مهارتهاي  آموزش  شامل

  بازسازي  از روشهاي  ، استفاده مرور رفتاري

بيمار  ٧  بود بر روي  خانگي  و تكاليف  شناختي

طور   به  جلسه ١٢  در طول  اجتماعي  فوبيك

  با گروه  روش  اين. كردند  آزمايش  گروهي

و در   قرار گرفت  سهمورد مقاي  حمايتي  درماني

  با اين  بيماران% ٨١  شد كه  مشاهده  پيگيري

  .پيدا كردند  كامل  بهبودي  روش

                                                 
1 - Wehr & Kaufman 
2 - Himberge, Gansler, Dodge & Becker 

  در پژوهش )۱۹۸۶( ٣نامارا  دلاماتر و مك   

در   قاطعانه  رفتارهاي  دادند كه  خود نشان

در   زنان  فردي  و درون  فردي  بين  روابط

  نتايج  ساسبر ا.  زا مؤثر است بحران  موقعيتهاي

  كمتري  ورزي از جرأت  كه  ، افرادي تحقيق  اين

خود با آزمايشگر   برخوردار بودند در تعاملات

  .دادند  نشان  بيشتري  اضطراب

  ورزي جرأت  آموزش  در مورد اثربخشي   

, ٤و ترينگر  ، پرزل اجتماعي  بر مهارتهاي

بيمار  ١٩  خود بر روي  در پژوهش) ١٩٩٨(

را   داري معني  ، بهبودي شده  بستري و  سرپايي

. اند كرده  گزارش  آنان  اجتماعي  در مهارتهاي

  است  توانسته  ورزي جرأت  آموزش  نظر آنان  به

  اين  رواني  بهداشت  در افزايش  تأثير بسزايي

  .باشد  داشته  بيماران

  آزمايشي  با روش )۱۹۸۹(  ٥بوت هيتر و تي   

دادند   پرخاشگر نشان  مودنيآز  تعدادي  بر روي

  نتايج  اي مقابله  مهارتهاي  فعالانه  كارگيري  به  كه

  به  تحقيق  در اين. دهد مي  را افزايش  درمان

  كه  افرادي  كه  است  شده  داده  نشان  خوبي

رد   مهارتهاي  شامل(  اي مقابله  راهكارهاي

،  عضلاني  ، آرامش اجتماعي  ، مهارتهاي كردن

  خوبي  را به)  مسئله  حل  و روش  استرس  نترلك

  بهتر و سالمتري  بردند، از ارتباط كار مي  به

                                                 
3 - Delamater & McNamara 
4 - Prezel & Tringer 
5 - Heather & Tebbut 
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آنها كمتر   پرخاشگري  برخوردار بودند و ميزان

  .بود

بر   ورزي جرأت  تأثير آموزش  در خصوص   

.  است  شده  انجام  زيادي  ابراز وجود، تحقيقات

  كه  زوجهايي  ميان  از مقايسه) ١٩٧٨( ١ اپستين

بودند و   قرار گرفته  ورزي جرأت  آموزش  تحت

  كه  نبودند، دريافت  نديده  آموزش  كه  زوجهايي

و   در ابراز وجود كلامي  داري معني  افزايش

  در پرخاشگري  داري معني  كاهش  همچنين

آيد  وجود مي  به  ديده  آموزش  زوجهاي  كلامي

 ).١٣٧٦،  از پيروي  نقل  به(

  در پژوهشي )١٩٨٢( ٢و ميلر  كركلند، تلن   

را در مورد   ورزي  جرأت  گروهي  اثر آموزش

  ارزيابي  دبيرستاني  آموزان از دانش  تن ٣٦

  جرأت  آموزش  دادند كه  نشان  نتايج. كردند

، ابراز وجود افراد را  گروهي  صورت  به  ورزي

اثر  . است  داده  افزايش  نقش  ايفاي  در موقعيت

  نيز حفظ  از آموزش  پس  تا چند هفته  آموزش

  .بود  شده

 ١٨  بر روي  در تحقيقي  )۱۹۸۴(  ٣واكرمن   

  دختر با ميانگين  نوجوان ١٢پسر و   نوجوان

  مقياسهاي  بر اساس  كه  سال ٨٩/۱۲  سني

، فاقد  موقعيتي  و اضطراب  ورزي  جرأت

ر د  اجتماعي  بودند و اضطراب  ورزي جرأت

 ٦را در   ورزي جرأت  آنها بالا بود، آموزش

                                                 
1 - Epstein 
2 - Kirkland, Thelen & Miller 
3 - Wakerman 

  در مقايسه  آموزان دانش  اين. داد  انجام  جلسه

بعد از   ماه  و نيز يك  ، بلافاصله گواه  با گروه

دادند   نشان  داري معني  پيشرفت  درمان

 ).١٣٧٧،  از بهارلويي  نقل  ، به١٩٨٧، ٤مسترز(

   

   تحقيق  هاي فرضيه

  :زيرند  شرح  به  تحقيق  هاي فرضيه   

  كاهش  موجب  ورزي جرأت  آموزش. ١

  آزمايشي  گروه  آموزان دانش  اجتماعي  اضطراب

  .شود مي  گواه  با گروه  در مقايسه

  افزايش  موجب  ورزي جرأت  آموزش. ٢

  آزمايشي  گروه  آموزان دانش  اجتماعي  مهارتهاي

  .شود مي  گواه  با گروه  در مقايسه

  افزايش  موجب  ورزي  جرأت  آموزش. ٣

در   آزمايشي  گروه  آموزان ابراز وجود دانش

  .شود مي  گواه  با گروه  مقايسه

   

   آماري  و جامعه  گيري نمونه  روش

  تمام  شامل  پژوهش  اين  آماري  جامعه   

  دبيرستانهاي  اول  پسر سال  آموزان دانش

شيراز   تانشهرس ٤  ناحيه  و پرورش  آموزش

  به  مشغول ٨٣-٨٤  تحصيلي  در سال  كه  است

مورد نياز،   نمونه  گزينش  براي. بودند  تحصيل

 ٤  ناحيه  پسرانه  دبيرستانهاي  ابتدا از ميان

  طريق  به  دبيرستان  شيراز، سه  شهرستان

  از ميان  سپس. گرديد  انتخاب  تصادفي

  ينا  هر دو نوبت  اول  سال  آموزان دانش

                                                 
4 - Masters 
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  صورت  آموز به دانش ٦٠دبيرستانها، تعداد 

  اين  گاه  آن. شد  انتخاب  ساده  تصادفي

 ٣٠  در دو گروه  طور تصادفي  ، به آموزان دانش

و   آزمايشي  ، گروه در نهايت. قرار گرفتند  نفري

  .شدند  مشخص  تصادفي  صورت  نيز به  گواه

   

   ابزار پژوهش

مورد نياز، از چند   ايه داده  گردآوري  براي

  . است  شده  زير استفاده  شرح  ابزار به

   
   ورزي جرأت  مقياس. ١

  جرأت  گيري اندازه  ، براي پژوهش  در اين

  به) ١٩٧٥( ١ و ريچي  گمبريل  ، پرسشنامه ورزي

 ٤٠  حاوي  مقياس  اين.  است  شده  كار گرفته

  ا كهر  خاص  موقعيت  يك  و هر ماده  است  ماده

  نشان  است  ورزانه  رفتار جرأت  مستلزم

دو   داراي  ورزي  جرأت  پرسشنامه. دهد مي

  درجه  گيري اندازه  به  قسمت  يك.  است  قسمت

  دارد و قسمت  فرد اختصاص  ناراحتي  يا ميزان

را   ورزانه  بروز رفتار جرأت  ، احتمال ديگر آن

  .دهد قرار مي  مورد سنجش

  بين  مقياس  مختلف  هاي ماده  املياعتبار ع   

 ٨١/٠،  آن  پايايي  و ضريب ٧٠/٠تا  ۰/٣٩

). ١٩٧٥،  و ريچي  گمبريل(  است  شده  گزارش

  اين  هاي نمره  همبستگي  كه  ذكر است  به  لازم

  ايفاي  كه  گراني مشاهده  ارزيابي  با نتايج  مقياس

در   از آزمودنيها را در پژوهشي  اي نمونه  نقش

                                                 
1 - Gambrill & Richey 

  تركمن(اند  قرار داده  مورد مشاهده  تهران

  است  برآورد شده  مطلوب) ١٣٨٢،  ملايري

)٠٠١/٠P<،٤٦/٠=r (پايايي  ، ضريب همچنين  

) ١٣٧٥(  بهرامي  توسط  مقياس  اين  بازآزمايي

  بروز رفتار به  و احتمال  ناراحتي  درجه  براي

در .  است  شده  گزارش ٨٨/٠و  ٧١/٠  ترتيب

از   با استفاده  پايايي  حاضر، ضريب  وهشپژ

  مقياس  دو قسمت  براي  كرونباخ  آلفاي  روش

  . است  شده  محاسبه ٧٢/٠و  ٧١/٠  ترتيب  به

   اجتماعي  مهارتهاي  ليست  چك. ٢  

  وضعيت  بررسي  ، براي تحقيق  در اين   

  از مقياس  آموزان دانش  اجتماعي  مهارتهاي

 ٢آيسلر و ميلر  اجتماعي  رتهايمها  بندي درجه

  چك  اين.  است  آمده  عمل  به  استفاده) ١٩٧٣(

  و ميان  بيانگر رفتار اجتماعي  اي ماده ٢٠  ليست

  در محيط  آموزان مشاهده دانش  قابل  فردي

  توسط  ليست  چك  اين.  است  آموزشگاهي

را با   كلاسي  ساعتهاي  بيشترين  كه  معلمان

  در پژوهش. گردد مي  دارند تكميل  آموزان دانش

  ليست  چك  ملاكي  اعتباريابي  حاضر، نتيجه

  و نتيجه) >٠٠١/٠P( ٦٨/۰  اجتماعي  مهارتهاي

  آلفاي  از روش  با استفاده  آن  سنجي  پايايي

  . است  بوده ٧٣/٠  كرونباخ

   
   اجتماعي  اضطراب  مقياس. ٣

  از مقياس  ، با استفاده پژوهش  در اين   

  اضطراب) ١٩٦٩(و فرند ا ط   واتسون

                                                 
2 - Eisler & Miller 
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قرار   گيري د اندازهمور  آموزان دانش  اجتماعي

-و مداد  خودگزارشي  مقياس  اين.  است  گرفته

  دو خرده  و حاوي  ماده ٢٨  داراي  كاغذي

و   اجتماعي  و پريشاني  اجتناب  نام  به  مقياس

حاضر،   در تحقيق.  است  منفي  از ارزيابي  ترس

  از خرده  اجتماعي  اضطراب  سنجش  لحاظ  به

  به  استفاده  اجتماعي  شانيو پري  اجتناب  مقياس

و فرند   واتسون  در پژوهش.  است  آمده  عمل

  خرده  بازآزمايي  پايايي  ضريب) ١٩٦٩(

و  ٩٤/٠و  ٧٩/٠  ترتيب  به  پرسشنامه  مقياسهاي

  ضريب) ١٣٨٠(  و شهني  نيسي  در تحقيق

  آلفاي  از روش  با استفاده  مقياس  پايايي

  شده  گزارش ٨٦/٠و  ٩٠/٠  ترتيب  به  كرونباخ

  پايايي  حاضر، ضريب  در پژوهش.  است

و فرند، با   واتسون  اجتماعي  اضطراب  مقياس

  خرده  براي  كرونباخ  آلفاي  از روش  استفاده

 ٧٧/٠  اجتماعي  و پريشاني  اجتناب  مقياس

  . است  شده  محاسبه

   

  

   پژوهش  اجراي  روش

و   آموزان شدان  تصادفي  از گزينش  پس   

،  و گواه  آزمايشي  آنها در دو گروه  گماردن

  دستورالعمل  بر اساس  آزمايشي  مداخله

  به) ١٣٨٠،  ييلاق و شهني  نيسي(  مشخصي

  . گرفت  انجام  آزمايشي  گروه  زير بر روي  شرح

   

   اول  جلسه

  درباره  و توضيح  آموزان با دانش  آشنايي   

  . پژوهش  هدفهاي

و   ورزي  جرأت  ضرورت  و بيان  تعريف

در   تكليف  دادن.  روزمره  در زندگي  فوايد آن

  فرد در آن  كه  موقعيتهايي  ياد آوردن  مورد به

  نموده مي  عمل  ورزانه  غيرجرأت  صورت  به

  .موقعيتها  در آن  وي  العمل  و عكس  است

   
   دوم  جلسه

  و دادن  قبل  جلسه  تكليف  گزارش  ارائه   

افراد و   حقوق  در خصوص  بحث. خوراند  پس

  به(خود   با حقوق  آموزان دانش  آشنا كردن

  ابراز وجود، حق  ابراز يا عدم  ، حق مثال  عنوان

  و نظر، حق  ابراز عقيده  ، حق انتخاب  آزادي

 ). و غيره  اطلاعات  داشتن

با   شدن  ، در مورد مواجه تكليف  دادن   

  آن  به  نسبت  العمل  جديد و عكس  عيتهايموق

  .موقعيتها

   
   سوم  جلسه

  و دادن  قبل  جلسه  تكليف  گزارش  ارائه   

  رفتارهاي  در خصوص  بحث. خوراند  پس

  به(  جايگزين  بر ابراز وجود و رفتارهاي  مبتني

  مختلف  انواع  در خصوص  ، بحث مثال  عنوان

). با تغيير  كنار آمدن  خاص  رفتارها و روشهاي

رفتار   تشخيص  در خصوص  تكليف  دادن
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  ورزانه  و غيرجرأت  ورزانه  جرأت

 ). و منفعل  پرخاشگرانه(

   
   چهارم  جلسه

  و دادن  قبل  جلسه  تكليف  گزارش  ارائه   

و   خشم  در خصوص  بحث. خوراند  پس

و   شرح.  آن  و بازدارنده  منفي  پيامدهاي

  دادن.  پنهاني  خشم  از علايم  برخي  توصيف

  و كنترل  آرامش  حفظ  در خصوص  تكليف

  . مختلف  در موقعيتهاي  خشم

   
   پنجم  جلسه

  و دادن  قبل  جلسه  تكليف  گزارش  ارائه   

  فوايد خشم  در خصوص  بحث. خوراند  پس

  ، رها كردن فشار رواني  ، تخليه مثال  عنوان  به(

  هاي شيوه).  اهداف  به  و دستيابي  احساسات

ابراز   براي  و رهنمودهايي  با خشم  كنار آمدن

  . با خشم  كنار آمدن  در زمينه  تكليف.  خشم

   
   ششم  جلسه

  و دادن  قبل  جلسه  تكليف  گزارش  ارائه   

  درخواست  در خصوص  بحث. خوراند  پس

»  نه»  نيناتوا  علل.  گفتن»  نه«و »  بله«و   كردن

  بحث  براي  تكليف  دادن.  گفتن»  بله«و   گفتن

  .بعد  در جلسه

   
   هفتم  جلسه

  و دادن  قبل  جلسه  تكليف  گزارش  ارائه   

برخورد . انتقاد  در خصوص  بحث. خوراند  پس

. با انتقاد  كنار آمدن. و مؤثر با انتقاد  مناسب

 در  تكليف  دادن. انتقاد  فوايد و مضرات

  .با انتقاد  كنار آمدن  خصوص

   
   هشتم  جلسه

  و دادن  قبل  جلسه  تكليف  گزارش  ارائه   

در   شده  ارائه  بر مطالب  مروري. خوراند  پس

،  تأكيد بر ابراز عقيده.  قبل  جلسه  هفت

با   ، كنار آمدن گفتن  و نه  ، بله كردن  درخواست

  آموزان نشتشكر از دا. و برخورد با انتقاد  خشم

  .آنها  براي  موفقيت  و آرزوي

   

   پژوهش  هاي يافته

،  توصيفي  هاي ، ابتدا يافته قسمت  در اين   

  ها ارائه فرضيه  به  مربوط  هاي يافته  سپس

  توصيفي  هاي ، يافته١  در جدول. گردند مي

  . است  شده  ارائه  پژوهش

،  ينميانگ  به  مربوط  هاي ، يافته١  جدول   

  آزمون  پيش  هاي نمره  معيار و تفاضل  انحراف

را در   مورد مطالعه  متغيرهاي  آزمون  و پس

  چنان. دهد مي  نشان  و گواه  آزمايشي  گروههاي

 ، آزمايشي  شود، در گروه مي  ملاحظه  كه

و   ورزي جرأت  متغيرهاي  هاي نمره  ميانگين

  يافته  يشافزا  آزمون  در پس  اجتماعي  مهارتهاي

  اجتماعي  نمره متغير اضطراب  و ميانگين  است

  . است  يافته  كاهش
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در   مورد مطالعه  در متغيرهاي  آزمون  و پس  آزمون  پيش  هاي نمره  معيار و تفاضل  ، انحراف ميانگين. ١  جدول

   و گواه  آزمايشي  گروههاي

   گروه

   تفاضل  معيار  انحراف  ميانگين  آماره

  وقعيتم

  متغير

    پيش

  آزمون

    پس

  آزمون

    پيش

  آزمون

   پس

  آزمون 

 - آزمون  پس

   آزمون  پيش

  آزمايشي

  -٩٠/١  ٤٩/٣  ٣٠/٢  ٦٣/٦  ٥٣/٨   اجتماعي  اضطراب

  ٦٤/١٦  ٧٢/٣  ٤٠/٣  ٨٧/٤٣  ٢٣/٢٧   اجتماعي  مهارتهاي

  ٣٧/٦  ٨٣/١١  ٧٧/١٥  ٦٧/١٠٠  ٣/٩٤   ورزي  جرأت

   گواه

  ٠  ٥٤/٢  ٦١/٢  ٥٦/٧  ٥٦/٧   اجتماعي  اضطراب

  ٢٧/٢  ٩١/٤  ٩١/٣  ٧٠/٣٠  ٤٣/٢٨   اجتماعي  مهارتهاي

  ٥٣/٠  ٥/١٤  ٠٦/١٨  ٦٦/٩٢  ١٣/٩٢   ورزي  جرأت

 
  

   و گواه  آزمايشي  در گروههاي  مورد مطالعه  متغيرهاي  بر روي  چندمتغيري  واريانس  تحليل  نتايج. ٢  جدول

   داري معني  سطح   آزادي  درجه  F  ارزش  آزمون

Pillai's Trace  ٠٠١/٠  ٣  ٧٠٤/٩٨٠  ٩٩٦/٠<p 

Wilk's Lambda  ٧٠٤/٩٨٠  ٠٠٤/٠  ۳  ٠٠١/٠<p  

Hotelling's Trace  ٠٠١/٠  ٣  ٧٠٤/٩٨٠  ١٧٦/٢٥٤<p  

Roy's Largest Root  ٠٠١/٠  ٣  ٧٠٤/٩٨٠  ١٧٦/٢٥٤<p  

 
    

   

  هاي فرضيه  به  مربوط  هاي يافته

   پژوهش

، از  ژوهشپ  هاي داده  و تحليل  تجزيه  براي   

  و تحليل  چندمتغيري  واريانس  تحليل  روشهاي

.  است  آمده  عمل  به  استفاده  يكراهه  واريانس

  در دو جدول  ترتيب  تحليلها به  اين  نتايج

  .اند شده  درج ٣و  ٢  شماره

  ملاحظه ٢  در جدول  طور كه  همان   

در   و گواه  آزمايشي  گروههاي  شود، بين مي

وجود   داري معني  تفاوت >٠٠١/٠P  سطح

  جدول  اين  مندرجات  ، بر اساس بنابراين. دارد

  حداقل  دو گروه  بين  كه  گرفت  نتيجه  توان مي

  .وجود دارد  متغير تفاوت  در يك

  مشاهده ٣  شماره  در جدول  طور كه  همان   

  اجتماعي  اضطراب  براي F  شود، نسبت مي

  آماري  از لحاظ) >٠٠١/٠P( ٧٩٧/٣برابر با 



 دانشگاه شهيد چمران اهوازمجله علوم تربيتي و روانشناسي 

 

  پژوهش ١  ، فرضيه بنابراين.  دار است معني

  كه  گفت  توان ، مي در نتيجه. شود تأييد مي

در   داري اثر معني  ورزي جرأت  گروهي  آموزش

  آزمايشي  گروه  اجتماعي  اضطراب  كاهش

  . است  داشته

   ملاحظه ٣  شماره  ، در جدول همچنين   

  اجتماعي  مهارتهاي  براي F يرمقاد  شود كه مي

  كه  است ٧٧٢/٤و  ١٤٣/٥و ابراز وجود برابر با 

دار  معني ) >٠٠١/٠P(  آماري  از لحاظ

  پژوهش ٣و  ٢  هاي ، فرضيه بنابراين. باشند مي

ديگر،   عبارت  به. گيرند نيز مورد تأييد قرار مي

  بر مهارتهاي  ورزي جرأت  آموزش  روش

  دار گذاشته وجود اثر معنيو ابراز   اجتماعي

  . است

  آموزش  كه  اظهار داشت  توان مي  در نهايت   

  اجتماعي  اضطراب  نمره  ورزي جرأت

طور   را به  آزمايشي  گروه  آزمودنيهاي

  مهارتهاي  و نمره  داده  كاهش  داري معني

طور   و ابراز وجود آنها را به  اجتماعي

  . تاس  داده  افزايش  داري معني

  

  
  

   و گواه  آزمايشي  در گروههاي  مورد مطالعه  متغيرهاي  بر روي  يكراهه  واريانس  تحليل  نتايج. ٣  جدول

   داري معني  سطح  df  F  متغيرها

  >٠٠١/٠P  ٧٩٧/٣  ١   اجتماعي  اضطراب

  >٠٠١/٠P  ١٤٣/٥  ١   اجتماعي  مهارتهاي

  >٠٠١/٠P  ٧٧٢/٤  ١   ورزي جرأت

 
   
   

   گيري جهو نتي  بحث

  اين  تا به  است  شده  سعي  پژوهش  در اين   

  آيا آموزش  شود كه  داده  پاسخ  پرسش

  اضطراب  كاهش  تواند موجب مي  ورزي جرأت

  ابراز وجود و مهارتهاي  و افزايش  اجتماعي

  براي. شود  دبيرستاني  آموزان در دانش  اجتماعي

و   تدوين  فرضيه  ، سه ياد شده  پرسش  به  پاسخ

  . قرار گرفت  مورد بررسي

بر   ورزي جرأت  در مورد تأثير آموزش   

  تحقيق  اول  فرضيه  ، نتيجه اجتماعي  اضطراب

  باعث  آموزي  جرأت  آموزش  داد كه  نشان

  آزمايشي  در گروه  اجتماعي  اضطراب  كاهش

وهر   پژوهشهاي  هاي با يافته  يافته  اين. شود مي

، دلاماتر و )١٩٨٧(  ، هيمبرگ)١٩٨٧(  و كافمن

  ييلاق و شهني  و نيسي) ١٩٨٦(نامارا   مك

تأثير   در خصوص. دارد  همسويي) ١٣٨٠(



  ...اضطراب اجتماعی، اجتماعي  بر مهارتهاي  ورزي جرأت  تأثير آموزش  بررسي

  

،  اجتماعي  بر مهارتهاي  ورزي جرأت  آموزش

  كه  آشكار ساخت  تحقيق  دوم  فرضيه  نتيجه

  افزايش  موجب  ورزي  جرأت  آموزش

. شود مي  مايشيآز  در گروه  اجتماعي  مهارتهاي

و   پرزل  پژوهشهاي  هاي با يافته  يافته  اين

) ١٩٨٩(  بوت و هيتر و تي) ١٩٩٨(ترينگر 

نيز،   تحقيق  سوم  در مورد فرضيه. دارد  مطابقت

  ورزي جرأت  آموزش  داد كه  نشان  بررسي

نيز   يافته  اين. شود ابراز وجود مي  افزايش  باعث

و ميلر   ركلند، تلنك  پژوهشهاي  هاي با يافته

  و نيسي) ١٩٨٦(نامارا   ، دلاماتر و مك)١٩٨٢(

  .دارد  هماهنگي) ١٣٨٠(  ييلاق و شهني

از   كه  است  حاضر اين  پژوهش  روشن  پيام   

  اجتماعي  با اضطراب  توان مي  آموزش  طريق

  ابراز وجود و تقويت  پرورش  كرد و به  مقابله

  همت  موزانآ دانش  اجتماعي  مهارتهاي

و   در عملكرد اجتماعي  توفيق.  گماشت

  از اعتماد به  برخورداري  مستلزم  تحصيلي

.  است  اجتماعي  ، ابراز وجود و مهارتهاي نفس

  فرصت  و نوجوانان  كودكان  ويژگيها به  اين

  گوناگون  هاي دهند تا در عرصه مي

  ، تعامل گروهي  ، مانند فعاليتهاي آموزشگاهي

و   طور فعال  ، به تكاليف  و انجام  آموزان دانشبا 

  در حل  طور كلي  كنند و به  عمل  سازنده

  مدارس  مشاوره  هاي هسته. كوشا باشند  مسائل

  و تحصيلي  در بهبود عملكرد اجتماعي

. دارند  بر عهده  مهمي  نقش  آموزان دانش

را   سالم  ورزي  جرأت  توانند نحوه مي  مشاوران

از   طريق  دهند و از اين  آموزش  آموزان دانش  به

  و مشكلات  رفتاري  از اختلالات  بروز برخي

  .كنند  پيشگيري  تحصيلي

   
   
   
   

  

  

  منابع

   سيرفا

مهار با   و جايگاه  خودپنداشت  هاي مؤلفه  ، هماهنگي گرايي كمال  رابطه). ١٣٧٧(، مهناز  بهارلويي

  حمايت  كننده  تعديل  نقش  به  با توجه  آزاد اسلامي  دختر دانشگاه  نشجوياندر دا  اجتماعي  اضطراب

  .، واحد اهواز آزاد اسلامي  ، دانشگاه عمومي  ارشد روانشناسي  كارشناسي  نامه  پايان.  اجتماعي

با   تانيدبيرس  جرأت  دختر كم  آموزان دانش  به  ورزي جرأت  روشهاي  مقايسه). ١٣٧٥(  ، فاطمه بهرامي

،  ، تهران ارشد مشاوره  كارشناسي  نامه  ، پايان در شهر اصفهان  فردي  و مشاوره  گروهي  مشاوره  هاي شيوه

  . طباطبايي  علامه  دانشگاه



 دانشگاه شهيد چمران اهوازمجله علوم تربيتي و روانشناسي 

 

  نامه  ابراز وجود، پايان  در افزايش  نقش  ايفاي  روش  به  آموزش  اثربخشي). ١٣٧٦(  ، مريم پيروي

  . طباطبايي  علامه  ، دانشگاه ارشد، تهران  كارشناسي

و   پرخاشگري  بر كاهش  ورزي جرأت  گروهي  تأثير مشاوره  بررسي). ١٣٨٢(  ، مهدي ملايري  تركمن

  آزاد اسلامي  ارشد، دانشگاه  كارشناسي  نامه  پايان. شيراز  پسر شهرستان  آموزان دانش  تحصيلي  پيشرفت

  . ارسنجان

  متوسطه  دوم  سال  آموزان دانش  در بين  بر خلاقيت  ورزي جرأت  رابطه  رسيبر). ١٣٨٠(  ، بهنام حكمتي

  . ، تهران معلم  تربيت  ارشد، دانشگاه  كارشناسي  نامه  ، پايان شهر تهران  دبيرستانهاي

  و مهارتهاي  تحصيلي  بر پيشرفت  ورزي جرأت  گروهي  تأثير مشاوره). ١٣٧٩(  ، سادات زاده غفاريان

  . تهران  ارشد، دانشگاه  كارشناسي  نامه  ، پايان و دبيرستان  راهنمايي  دختر مقاطع  آموزان دانش  اعياجتم

  .سپهر  انتشارات:  تهران). ١٣٧٤(  محمود ساعتچي  ترجمه.  روانشناسي  اصول). ١٩٩٥(  نرمان.  ، ل مان

ابراز وجود، عملكرد   ، از لحاظ ير و عادي، آزارپذ آزاررسان  آموزان دانش  مقايسه). ١٣٧٨(  محامد، رحيم

  كارشناسي  نامه  ، پايان بهبهان  شهرستان  پسرانه  راهنمايي  آنها در مدارس  پدران  و پرخاشگري  تحصيلي

  .اهواز  شهيد چمران  ، دانشگاه شناسي و روان  تربيتي  علوم  ارشد، دانشكده

،  نفس  ابراز وجود بر ابراز وجود، عزت  تأثير آموزش). ١٣٨٠(  ، منيجه ييلاق و شهني  ، عبدالكاظم نيسي

اهواز،   شهرستان  دبيرستاني  اجتماعي  پسر مضطرب  آموزان دانش  رواني  و بهداشت  اجتماعي  اضطراب

  .اهواز  شهيد چمران  ، دانشگاه شناسي و روان  تربيتي  علوم  ، دانشكده تحقيق  گزارش

  اجتماعي  بر مهارتهاي»  نقش  ايفاي»  گروهي  روش  به  آموزي ثير جرأتتأ). ١٣٧٧(، حميد  يعقوبي

  ، دانشگاه باليني  ارشد روانشناسي  كارشناسي  نامه  پايان.  تفرش  شهرستان  متوسطه  مقطع  آموزان دانش

  . طباطبائي  علامه

   

   لاتين

   
   
  


