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1. Productivity 

2. Quesnay 

3. Organization for European Economic Cooperation (OEEC) 
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1. Hersey & Gold Smith 

2. Ability 

3. Clarity 

4. Help 

5. Incentive 

6. Evaluation  

7. Validity 

8. Environment 
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�$5	�
�
�n#�Y"P������IOTO7o�
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�t�V*�C����5���s�5��$:V��'�5����!��$5� ��	(Gordon, 1996)7���

��= �� �.���#�� �������.5�$A�����������5����D�,�+!������= �#���7�D�,�+

��= � � � � ����
� �)� !��� �:5�$A� �:�P� ��� �G6 �m�� ��)��'�5���� �
� ��� ���= � #��

�5�.�=����= �� �����5�	��$� ����)�D�,�+�������#�� �d	�)�'2�	�� ��	���� ����= �#��

3�w����Y�������@P�����= ����5���
����
�?���	 ��������#�����#��n#�Y"P�����IOTO�7o

��
�!�(HF���#��2$���#	52��)
$F���*���)
$F�kP$5��)���=5�����4���ms��.5�A
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� �,$9*�� >��� ?�M�� >�K�5� ��
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� [���� ��� ���5���� D�,�+� �z��$5�)��15� \�)��
�� ��� �,�5� ��	��
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'�5�������=�2���5�lY����)	�(Morris, 1992)7 
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(Schein, 1985)7�!:A�>�	 �[�������,
�<�A���,�����5����D�,�+���������
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2. Gordon, Better Halfil, Robbins   
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