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EXTENDED ABSTRACT

Introduction: Cities are highly vulnerable to natural and human-made disasters such as earthquakes, floods, 
contagious diseases, and wars due to high population density, issues arising from rapid urbanization, improper 

planning, inefficient infrastructure, and uncoordinated and poorly planned construction. Furthermore, sudden and 
severe changes in natural and human hazards and disasters, along with their complex and cascading effects, can 
lead to irreparable financial and human losses and severely impact citizens’ lives if there is a lack of preparedness 
to respond. The high diversity and complexity of urban crises and the increasing vulnerability of cities have led to 
the emergence of innovative concepts such as smart cities and urban resilience as effective approaches for plan-
ning and responding to urban challenges and issues. Urban resilience emphasizes preparedness for severe disas-
ters, reducing vulnerability, and increasing adaptive capacity. Resilience is vital for cities as it helps people cope 
with uncertainty and leads to urban design that can effectively manage the negative impacts of disasters. Although 
the concept of urban resilience is often associated with the adaptation and restoration of natural and environmental 
phenomena, there is a conceptual convergence with the goals of creating ‘smart’ environments; namely, reduc-
ing or solving urban problems in a quick, flexible, and transparent manner. This process occurs because a smart 
city utilizes ICT infrastructure to enhance management efficiency. The process of collecting and analyzing data 
generates greater knowledge, identifies patterns and relationships, and helps avoid or minimize problems related 
to critical situations including natural disasters, mobility, public order, and security. Thus, the city becomes more 
responsive. Therefore, explaining the relationship between these two approaches and integrating their commonali-
ties can play a vital role in improving and enhancing the capacities for confronting crises and solving urban issues.

The Purpose of the Research: The main purpose of this research is to explore the relationship between the two 
approaches of smart cities and urban resilience, with an emphasis on reducing vulnerability to hazards and di-

sasters, through a systematic review of studies conducted in this field. A systematic review and content analysis of 
the studies conducted in this field is of particular importance for providing a coherent picture of trends, gaps, and 
findings; this review contributes to a more comprehensive and accurate understanding of the relationship between 
smart cities and urban resilience. By identifying research trends and clarifying the extent of advancements and 
existing gaps, it is possible to outline a clear path for future research endeavors. Additionally, this review leads to 
the identification of patterns, models, and frameworks that various researchers have proposed by merging the two 
approaches to elucidate common characteristics, formulate shared components and indicators, and present action-
able strategies. These findings can serve as a foundation for more informed decision-making and more effective 
planning aimed at the development and enhancement of established approaches in this field.

Methodology: This research is applied in nature and descriptive-analytical in terms of methodology. By 
utilizing a systematic review approach, this study examines and analyzes existing literature on the relation-

ship between the two approaches of smart cities and urban resilience. A systematic review and content analysis of 
previous studies facilitated obtaining a comprehensive understanding of the relationship between smart cities and 
urban resilience by utilizing credible sources and thorough analysis. This research approach effectively facilitates 
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the identification of key patterns, analysis of existing trends, and identification of the research gaps, thus providing a better understanding 
of how these two concepts interact and offering more effective strategies for enhancing urban resilience within the framework of smart 
cities. The data and information required for this research have been gathered through library studies and comprehensive searches in 
both international and domestic databases. The corpus of the present study includes all articles and academic chapters from books that 
have been compiled from both international and domestic databases. This was done by simultaneously searching for the two keywords 
“smart city” and “urban resilience” or “smart city” and “resilient city” in the search section of the scientific databases (both international 
and domestic) and specifying a timeframe from 2015 to 2026 for the extracted studies. The process of screening the extracted studies 
and scientific sources was conducted systematically using the PRISMA technique. It should be noted that in this research, the focus has 
been on the review and content analysis of scientific articles and book chapters that have addressed the relationship between the two 
approaches of the smart city and resilience. In other words, the studies considered were those encompassing both concepts; therefore, 
the screening of studies was conducted based on this criterion. In the first step, by searching keywords in databases, 298 studies were 
identified. Through initial screening and the removal of duplicated and irrelevant studies concerning the research topic, this number was 
reduced to 142 sources. In the second step, by screening the studies through the review of titles and abstracts, 84 studies were excluded, 
and 58 studies were selected. Finally, after examining the content and results of the sources, 32 studies were deemed eligible and have 
been analyzed in this research. In this regard, the methodology of the selected studies has been examined and analyzed first. This analysis 
includes reviewing the nature of the research, their purpose, data collection methods, research approaches, and other aspects related to 
the research methodologies. Following that, the selected studies have been examined in terms of their time frame and geographical scope 
to provide a clear and comprehensive overview of the research trends in this field. Ultimately, the selected studies have been analyzed in 
terms of content by examining the topic, content, and results of previous research in this field. The existing studies have been categorized 
and analyzed accordingly. Based on the obtained results, a conceptual model illustrating the relationship between smart city dimensions 
and urban resilience characteristics has been developed. Furthermore, existing gaps and deficiencies in this area have also been identified. 

Findings and Discussion: The results of the analysis of findings obtained from a systematic review of sources indicate that the smart 
city approach, by utilizing smart human and social capital, smart technologies, and smart management and governance, can play a 

significant role in solving urban issues and problems, leading to improved efficiency of urban services and enhanced quality of life for 
citizens. On the other hand, the urban resilience approach emphasizes the ability of cities to cope with, anticipate, absorb, and recover 
from crises, and seeks to ensure the safety and security of citizens and urban infrastructure against disasters. Explaining the relationship 
between these two approaches and integrating their commonalities can play a vital role in enhancing capacities for crisis management 
and addressing urban challenges. The investigations show that existing studies in this field can be divided into three important categories: 
the first category includes studies that have examined the enhancement of urban resilience through smart city strategies, solutions, and 
technologies. Most of the studies conducted in this area have focused on the technologies of the smart city, particularly its technological 
and ‘hard’ aspects. They have concluded that a smart city, by implementing smart strategies, tools, and technologies, can play a significant 
role in enhancing urban resilience against various crises, including health crises, earthquakes, and more. The second category includes 
studies that have examined and analyzed the relationship between smart cities and urban resilience. The results from this group of studies 
indicate a strong correlation between the smart city and urban resilience approaches, and that the level of a city’s intelligence is consid-
ered an important factor in enhancing its resilience. The third category consists of studies that have essentially aimed to provide a model 
or framework for the relationship between smart cities and urban resilience, termed a ‘Resilient Smart City Model or Framework.’ The 
outcomes of these studies have yielded various models and frameworks, depending on their distinct objectives. Some models have sought 
to map the relationship between the two approaches at the component and dimensional levels. Other frameworks have presented common 
characteristics of both approaches, while some have focused on developing components and indicators for a resilient smart city. Upon 
closer examination of previous studies on the relationship between smart cities and urban resilience, it has been determined that, in addi-
tion to the overall role of new smart city capacities and technologies in enhancing resilience, this impact can be meaningfully explained 
through the various dimensions of a smart city and their connection to different characteristics of urban resilience. Accordingly, a smart 
city is a multidimensional concept that, through economic, social, environmental, institutional, and physical mechanisms, and in the form 
of its various dimensions, plays an effective role in strengthening a city’s capacity for prediction, response, adaptation, and recovery in 
the face of shocks and crises. Specifically, a smart economy, by enhancing diversity, robustness, connectivity, and efficiency, increases 
the city’s capacity to cope with economic shocks. Smart mobility, by improving network robustness, rapidity, redundancy, flexibility, and 
efficiency, enables response and sustainable access during crises. A smart environment, by promoting diversity, robustness, resource-
fulness, agility, adaptability, redundancy, and efficiency, strengthens the city’s ecological capacity to adapt to hazards. Smart people, by 
increasing creativity, social robustness, rapidity of action, equality, diversity, and efficiency, enhance the city’s social capacity for learning, 
cooperation, and recovery after a crisis. Smart living, through improving service diversity, redundancy, foresight capacity, modularity, and 
efficiency, ensures the continuity of urban functions and quality of life under unstable conditions. Finally, smart governance, by strength-
ening institutional diversity, inclusiveness, resourcefulness, and efficiency, provides a platform for coordinated, responsive, and effective 
decision-making for managing urban risks and crises.
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Highlight 

- Combining the two approaches of smart city and urban resilience under the new concept of “resilient smart city” is of great importance.

- A resilient smart city means that a city adopts smart city solutions and initiatives, such as information and communication technology (ICT) and other 
smart tools, to enhance and improve its resilience to hazards and disasters. 
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Conclusion: The findings indicate a strong relationship between the two approaches of smart city and urban resilience, such that smart 
cities by utilizing modern strategies and technologies (such as Artificial Intelligence (AI), Internet of Things (IoT), intelligent robots, 

crisis informatics, etc.), the empowerment of human and social capital, and efficient institutional-management mechanisms, play an effective 
role in enhancing and improving the resilience of cities against environmental, social, and economic crises and instabilities. Smart city is a 
multi-dimensional concept that, through its various dimensions, namely smart economy, smart mobility, smart environment, smart people, 
smart living, and smart governance, leads to the enhancement and improvement of urban resilience characteristics such as efficiency, adaptive 
capacity, flexibility, redundancy, connectivity, robustness, and diversity against crises and hazards. The results also show that the progress of 
studies in the field of examining the link between smart cities and urban resilience has led to the emergence of a new concept called “smart re-
silient city” in recent years, and so far, models and frameworks have been presented under this title with the aim of identifying and explaining 
the common characteristics of these two approaches. The concept of a “smart resilient city” means that a city adopts smart city solutions and 
initiatives, such as information and communication technology (ICT) and other smart tools, to enhance and improve its resilience to hazards 
and disasters. Considering the results of the present research, among the most important points and research gaps in the field of the relation-
ship between the two approaches of smart city and urban resilience, it can be said that few studies have addressed the critiques of the link 
between these two approaches. Examining what negative effects this link has in different aspects can be an important topic for investigation 
in future research. Also, another important identified issue is the one-dimensional nature of the studies, with a greater emphasis and focus on 
the technological aspect of the smart city, and less attention to other dimensions and components in the context of enhancing urban resilience 
through smart strategies. The focus of most studies in the field of enhancing urban resilience through the application and implementation of 
the smart city has been on the hard factor or dimension of the smart city, such as technology and ICTs, and less attention has been paid to the 
other two factors of the smart city: the human and social factor, and the institutional-managerial factor. Therefore, examining the role of hu-
man-social and institutional-managerial factors of the smart city in enhancing and improving urban resilience is suggested for future research 
and investigations in the field of study.
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مقدمه: تنوع بالا و پیچیدگی بحران‌ها و چالش‌های شهری 
به همراه افزایش آسیب‌پذیری شهرها، موجب گردیده است 
شهری  تاب‌آوری  و  هوشمند  شهر  مانند  نوینی  مفاهیم  که 
به  پاسخ  و  برنامه‌ریزی  برای  مؤثر  رویکردهایی  به‌‌عنوان 
میان  رابطه  تبیین  مسائل شهری مطرح شوند.  و  چالش‌ها 
این دو رویکرد و تلفیق اشتراکات آن‌ها می‌تواند نقش حیاتی 
حل  و  بحران‌ها  با  مقابله  ظرفیت‌های  ارتقای  و  بهبود  در 

مسائل شهری ایفا کند.
هدف پژوهش: هدف اصلی پژوهش حاضر واکاوی ارتباط 
میان دو رویکرد شهر هوشمند و تاب‌آوری شهری با تأکید بر 
کاهش آسیب‌پذیری در برابر مخاطرات و بلایا  از طریق مرور 

نظام‌مند مطالعات انجام شده در این حوزه است.
روش‌شناسی: پژوهش حاضر بر اساس هدف از نوع کاربردی 
و به لحاظ ماهیت، توصیفی-تحلیلی است. در این پژوهش با 
رویکرد مرور نظام‌مند به بررسی و تحلیل مطالعات موجود در 
زمینه ارتباط بین دو رویکرد شهر هوشمند و تاب‌آوری شهری 
پرداخته شده است. جامعه آماری پژوهش حاضر شامل کلیه 
مقالات و فصول علمی از کتب بوده است. در این راستا، ابتدا 
و  هوشمند«  »شهر  واژه  کلید  دو  هم‌زمان  جستجوی  با 
در  تاب‌آور«  »شهر  و  هوشمند«  »شهر  یا  شهری«  »تاب‌آوری 
بخش جستجوی پایگاه داده‌های علمی و تعیین دوره زمانی از 
سپس  شده‌اند.  استخراج  مطالعات   ،2026 تا   2015 سال 
فرآیند غربالگری مطالعات صورت گرفته است و در نهایت با 
مطالعات  متون،  کیفی  محتوای  تحلیل  روش  از  استفاده 

منتخب بررسی و تجزیه‌و‌تحلیل شده‌اند.
یافته‌ها و بحث: نیافته‌ها نشان می‌دهد رابطه‌ای قوی میان 
دارد  وجود  شهری  تاب‌آوری  و  هوشمند  شهر  رویکرد  دو 
به گونه ای که شهرهای هوشمند با بهره‌گیری از استراتژی ها و 
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Simple English Abstract
Introduction: The high diversity and complexity of 
urban crises and challenges, along with the increasing 
vulnerability of cities, have led to the emergence of 
new concepts such as smart cities and urban resilience 
as effective approaches for planning and responding 
to urban challenges and issues. Explaining the rela-
tionship between these two approaches and integrating 
their commonalities can play a vital role in enhancing 
capacities for crisis management and addressing urban 
challenges.
The Purpose of the Research: The main purpose of 
this research is to explore the relationship between 
the two approaches of smart city and urban resilience, 
with an emphasis on reducing vulnerability to hazards 
and disasters, through a systematic review of studies 
conducted in this field.
Methodology: The present research is applied in terms 
of purpose and is descriptive-analytical in nature. In 
this research with a systematic review approach, ex-
isting studies on the relationship between the two ap-
proaches of smart city and urban resilience have been 
examined and analyzed. The statistical population of 
the present research includes all articles and scientific 
book chapters. In this regard, first, by simultaneously 
searching for the two keywords ‘smart city’ and ‘ur-
ban resilience’ or ‘smart city’ and ‘resilient city’ in the 
search section of scientific databases and determining 
the time period from 2015 to 2026, studies were ex-
tracted. Then the screening process of the studies was 
carried out, and finally, using the qualitative content 
analysis method of the texts, the selected studies were 
reviewed and analyzed.
Findings and Discussion: The findings indicate a 
strong relationship between the two approaches of 
smart city and urban resilience, such that smart cities 



نکات برجسته:
- ترکیب دو رویکرد شهر هوشمند و تاب‌آوری شهری تحت مفهوم نوین »شهر هوشمند تاب‌آور« از اهمیت بالایی برخوردار است. 

- ا»شهر هوشمند تاب‌آور« بدین مفهوم است که یک شهر جهت ارتقاء تاب‌آوری خود در برابر بحران‌ها، راه حل ها و ابتکارات شهر هوشمند نظیر فناوری اطلاعات و ارتباطات )ICT( و سایر ابزارهای هوشمندی اتخاذ می کند
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فناوری های نوین )مانند هوش مصنوعی )AI(، اینترنت اشیا 
 ،)... و  بحران  انفورماتیک  هوشمند،  ربات های   ،)IoT(
سازوکارهای  و  توانمند  اجتماعی  و  انسانی  سرمایه‌های 
بهبود  و  ارتقاء  در  مؤثری  نقش  کارآمد،  نهادی-مدیریتی 
ناپایداری‌های محیطی،  برابر بحران‌ها و  تاب‌آوری شهرها در 

اجتماعی و اقتصادی ایفا می‌کنند.
مفهومی  هوشمند  شهر  می‌دهد  نشان  نتایج  نتیجه‌گیری: 
چند بُعدی است که از طریق ابعاد مختلف خود یعنی اقتصاد 
مردم  زیست هوشمند،  محیط  تحرک هوشمند،  هوشمند، 
سبب  هوشمند  حکمروایی  و  هوشمند  زندگی  هوشمند، 
نظیر  شهری  تاب‌آوری  ویژگی‌های  سطح  بهبود  و  ارتقاء 
افزونگی،  انعطاف‌پذیری،  سازگاری،  ظرفیت  کارآمدی، 
ارتباط‌پذیری، استحکام و تنوع در برابر بحران‌ها و مخاطرات 

می‌شود.

by utilizing modern strategies and technologies (such 
as Artificial Intelligence (AI), Internet of Things (IoT), 
intelligent robots, crisis informatics, etc.), empower-
ing human and social capital, and efficient institution-
al-management mechanisms, play an effective role 
in enhancing and improving the resilience of cities 
against environmental, social, and economic crises 
and instabilities.
Conclusion: The results show that the smart city is 
a multi-dimensional concept that, through its various 
dimensions, namely smart economy, smart mobility, 
smart environment, smart people, smart living, and 
smart governance, leads to the enhancement and im-
provement of urban resilience characteristics such as 
efficiency, adaptive capacity, flexibility, redundancy, 
connectivity, robustness, and diversity against crises 
and hazards. 

©2025 ,UST.All rights reserved.
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   مقدمه و بیان مسئله  -1
در سراسر جهان در حال   یادی با سرعت ز  ینیشهرنش

پ   ینی. رشد شتابان شهرنشاست  شیافزا   ی امدهایعواقب و 

  ی متعدد  یشهر  یهابیرا به دنبال داشته و با آس  ی متفاوت

ز مسائل  است؛  شده  تغ  ی ادیهمراه    ، یطیمح  راتییمانند 

  یو آموزش  یکمبود مناطق سبز، و کمبود امکانات بهداشت

(Ali et al., 2023: 3)،  تراف  هیتخل  ،یآلودگ  ک،یازدحام 

تجد   ، (Siddiquee et al., 2022: 163)  ریناپذد یمنابع 

 Zhang)  نیزم  بیتخر  ست،یزطیمح  یآلودگ  ،یکمبود انرژ

et al., 2022: 1)  ،(یریعنوان مثال، پ به)  یتیجمع  رییتغ  ،

  ی طیمحستیز  یهاتی محدود  ،یاسیس  راتییتغ

(Wardekker, 2021: 1)  ،بس  ،یاجتماع   ینابرابر   ی اریو 

را تشد   یبرا  گرید   داتیتهد انسان  رفاه  و  کرده    د یسلامت 

 عیاز گسترش سر  ی ناش  داتی(. تهدChen, 2023: 1است )

 & Juliaروزافزون مخاطرات )  ش یبه همراه افزا  ینیشهرنش

Ferreira, 2021: 94نظ و    رمترقبهیغ   یهابحران   ری( 

اخیب رکوردشکن   ر،یسابقه  گرما،  طوفان  یمانند  موج  و  ها 

را    ییتوانا  ...،  و19-دیکوو  یریگهمه زلزله،    ل،یس شهرها 

  شیآزما  عیسر  راتییو تغ  دهیچیپ   یهاعبور از چالش  یبرا

و نشان    ؛(Munoz-Erickson et al., 2021: 2کند )یم

رو هستند  هروب  یمهم  اریبس   یهادهد که شهرها با چالشیم

 Herrera)  ندیآزمایم  یرآوتاب  یها را براآن   تیکه ظرف

et al., 2022: 1  .) 

آمادگ  یشهر  یآورتاب بلا   ی بر  برابر    د، یشد  یایدر 

آس افزا  یریپذبیکاهش    د ی تأک  یانطباق  تیظرف  شیو 

تابMirzaee, 2015)  کند یم امر  یبرا  یآور(.    یشهرها 

  ت یکند تا با عدم قطعیبه مردم کمک م  رایز  ، است  یاتیح

تواند  یشود که م  یم  یشهر  یبه طراح  نجرو م  ندیایکنار ب

 Meduriکند )  تیریطور مؤثر مدرا به  ای بلا  یمنف  راتیتأث

et al., 2024: 53با شهرها  شوک  یسع  د ی (.  از  ها  کنند 

ر و  کنند  حت  ها سک یاجتناب  کنند  استنتاج  ا  یرا    ن یاگر 

غ شوک اغلب  حفظ    ینیبشیپ   رقابل یها  هدف،  باشند. 

شدن    میقابل ترم  ایخود و    هیدر حالت اول  یشهر  یکارکردها

ا  کیدر   است.  م  نیزمان کوتاه  شهر   کیکه    دهد ینشان 

تاب سر چقدر  چقدر  و  است  تغ  تواندیم   عیآور   راتییبه 

( دهد  نشان  اگرچه  SZÉP et al., 2021: 31واکنش   .)

تاب سازگار  یشهر  یآورمفهوم  با  اح  یاغلب    ی ایو 

مح  یعیطب  یهادهی پد هم  یطیو  اما  است،    یی گرامرتبط 

وجود دارد؛   «هوشمند»  یها طیمح  جادیبا اهداف ا  یمفهوم

و    شهر  ای کاهش  مشکلات  ش  یحل    ع، یسر  یاوه یبه 

ا  ریپذانعطاف ا  ندیفرآ  ن یو شفاف.    دهد یرخ م  لیدل  نیبه 

  یی کارا  شیافزا  یبرا  ICT1  رساختیزکه شهر هوشمند از  

  ها داده  لیو تحل  یآورجمع  ندی. فرآکند یاستفاده م   تیریمد

  یی الگوها و روابط را شناسا  کند، یم  جادیرا ا  یشتریدانش ب

به حداقل رساندن مشکلات مربوط   ای و به اجتناب    کند یم

وضع م   یبحران  یهاتیبه    ، ی عیطب  یایبلا)  کندیکمک 

عموم نظم  بنابرا(تیامن  ،یتحرک،  پاسخگوتر   ن،ی.  شهر 

پ Fariniuk et al., 2022: 3)  شودیم با    ع یسر  شرفتی(. 

 یهوشمند را برا  ی هاطرح   یاندهیطور فزاشهرها به  ،یفناور

  ی عیطب  یایدر برابر بلا  ژهیوخود، به  یشهر  یآورتاب  شیافزا

 (. Zhu et al., 2024کنند )یادغام م ل،یمانند س

ز ارتباط  هوشمند،  شهر  تاب  یادی مفهوم  و   یآوربا 

ز  یداری پا دارد،  شهرها  نه  رای درازمدت  است  با  ممکن  تنها 

افزا  یعملکرد و خدمات شهر  جیروت   ش یکارآمدتر، بلکه با 

مح از  آلودگ)  ستیزط یحفاظت  انتشار    یکاهش  و 

هوا و آب، حفظ مناطق سبز   تیفیک  شیکربن، افزادیاکسید

  تیتحرک و قابل  ،یدسترس  ،ی، رقابت شهرو مناظر متعادل(

طر)  یزندگ مراقبت    یدگیرس  قیاز  به  مربوط  مسائل  به 

  ت یفی، به ک(یزندگ  نهیو هز  یمنیا  ،یکار  طیشرا  ،یبهداشت

 (.  Banica et al., 2020: 399کمک کند )  یبالاتر  یزندگ

مختلف  تاکنون زم   ی مطالعات  ب  نهیدر  دو    نیارتباط 

تاب  کردیرو و  هوشمند  راستا  یشهر  یآورشهر   یدر 

بلا   یی پاسخگو و  حوادث  بهبود   یشهر  ی ایبه  و  ارتقاء  و 

  حوادث انجام شده است. هر   نیدر برابر ا  یشهر  یآورتاب

اند و به  را دنبال کرده  یها اهداف متفاوتپژوهش  نیکدام از ا

 یمحتوا لیمند و تحلنظام یاند. بررسدهیرس یوتمتفا جینتا

ا در  شده  انجام  به  ن یمطالعات  تصوحوزه  ارائه   ی ریمنظور 

شکاف روندها،  از  و  منسجم  اهم  هاافتهیها    ی اژهیو  تیاز 

ا است؛  از  یفراوان  یایمزا  یبررس  نیبرخوردار  جمله    دارد 

  انی از رابطه م  ترقیتر و دقجامع  یمنجر به ارائه شناخت  نکهیا

تاب و  هوشمند  شناسایم  یشهر   یآورشهر  با  و    یی شود 

همچن  یپژوهش  یروندها ممشخص   نی و   زانیشدن 

  ی برا  یروشن  ریتوان مسیموجود، م   ی هاو شکاف  هاشرفتیپ 

  ی بررس  ن یا  ن،یکرد. همچن  میترس  ندهیآ  یهاانجام پژوهش

شود  یم  ییهاها و چارچوب الگوها، مدل  ییمنجر به شناسا

پژو توسط  تفل  هشگرانکه  از  رو  قیمختلف   یبرا  کردیدو 

تدو  یهایژگیو  نییتب و شاخصلفه ؤم  نی مشترک،    ی هاها 

راهبردها ارائه  و  کرده  ییاجرا  یی مشترک،  امطرح    ن یاند. 
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مافتهی زمیها  و  آگاهانه  یهایریگمی تصم  سازنهیتواند  تر 

  ی کردهایرشد و ارتقاء رو  یمؤثرتر در راستا  ی ها  یزیربرنامه

 باشد.   نهیزم نیدر ا کمشتر

  ن ی ارتباط ب  یراستا، پژوهش حاضر با هدف واکاو  نیدر ا

رو تاب  کرد یدو  و  هوشمند  ت  یشهر  یآورشهر  بر    د یکأبا 

مرور    قیاز طر   ای در برابر مخاطرات و بلا  ی ریپذبیکاهش آس

ا  یمحتوا  لیمند و تحلنظام حوزه،    نیمطالعات موجود در 

پاسخگو پ :  استسوالات  این  به    یی درصدد   شرفتیروند 

زم در  ب  نهیمطالعات  تاب  نیارتباط  و  هوشمند   ی آورشهر 

برجسته   یشهر است؟  بوده  و    هاافتهی  نیترچگونه 

ا  یپژوهش  یدستاوردها به    ؟اندکدام   نهیزم  نیدر  توجه  با 

انجام رابطه مطالعات  چه  تاکنون،  رو  نیب  یاشده   کرد یدو 

چه چارچوب  و    وجود دارد؟  ی شهر  یآورشهر هوشمند و تاب 

رابطه   نیا  نییتب  یبرا  توانیم  یاکپارچهیمدل    ای   یمفهوم

 داد؟  شنهادیپ 

 

 مبانی نظری  -2

 شهر هوشمند   - 1-2

هوشمندساز  با مفهوم  به  معنا  ی توجه  از    یو  استفاده 

در جهت بهبود   یانسان  یزندگ   طیجدید در مح  یهای نوآور

توان به  یاین مفهوم را م  نهیشیتاریخچه و پ   ،یشهر  یزندگ

دهه    یهاسال به  1990آغازین  سال و  و    یهاعنوان  رشد 

علم نظریات  شروع  این    ی نقطه  دانست    طهیحدر 

(Ramezanpour Karizak et al., 2023: 77  .) 

و    فناوری  - یارتباط  نینو  یهای رفناوظهور   اطلاعات 

( دهه    ژهیوبه  -ها(ICTارتباطات  تحولات 1990در   ،

اقتصاد  یاجتماع  مناطق    یاریبس  ی و  در  که  کرد  آغاز  را 

عناصر    بیها شروع به ترکحوزه  نیاند. امنعکس شده  یشهر

قبل سنسورها،    یکم  ای  یناشناخته  مانند  استفاده،  مورد 

جغراف  یهاستمیس  ها،نیدورب   ی هاشبکه  ،ییایکنفرانس 

ا  ...و    (Wi-Fi)  میسیب بر  شهرها  نیکردند.   یاساس، 

 یانسجام شهر  یدیکل  یعنوان ابزارهارا به  فناوری  ،یمتعدد

  ی اقدامات و خدمات عموم  یبرا  یکمک  یعنوان ابزارهاو به

(. مفهوم شهر  Fariniuk et al., 2022: 2در نظر گرفتند )

مختلف، از   فیهوشمند، گسترده است و موجب ظهور تعار

وس  نیمحدودتر  ,.Vázquez et al)  شودیم   ن،یترعیتا 

2018: 56 .) 

در    ییهاستم یعنوان سبه  توانیهوشمند را م  یشهرها

تعر مردم  با  جر  فیتعامل  از  که  مواد،    ،یانرژ  یهاانیکرد 

  دار، یپا  یاقتصاد  توسعه  ع یتسر  یبرا  یخدمات و منابع مال 

ک  یآورتاب م  یزندگ   یبالا  تیفیو  اکنندیاستفاده    ن ی. 

طر  هاانیجر از  تعاملات  استراتژ  ق یو  از   کیاستفاده 

  ک یاطلاعات و ارتباطات در    یو خدمات فناور  هارساخت یز

  ی ازهای شفاف که به ن  یشهر  تیریو مد  یزیربرنامه  ندیفرآ

اقتصاد  یاجتماع  م  یو  پاسخ  »هوشمند«    دهد،یجامعه 

( درMoch & Wereda, 2020هستند  شهرها  (.    ی واقع 

سرما با  حوزه   یگذارهیهوشمند،  - یانسان  هیسرما   یهادر 

ز  یاجتماع  ارتباطات    یفناور   یهارساختیو  و  اطلاعات 

(ICTمد و  طب  ت یری(  منابع  تقو  ی عیخردمندانه   تیو 

  ت یفیو ارتقاء ک  داریپا   یرشد اقتصاد   ، یمشارکت  ییحکمروا

م  ی زندگ سبب  را  ) یشهروندان   ,.Caragliu et alشوند 

2011 .) 

بس  ریاخ  یهاهوشمند در سال  یشهرها از   یاریتوجه 

آن در پشت    یاصل  لیاند. دلمحققان را به خود جلب کرده

  ی هاچالش  یبرا  دیجد  یهاحلراه  افتنیضرورت  

ها  با آن  احتمالاً  ندهیآ  یاست که شهرهانهفته    یاگسترده

ش خواهند  ادمواجه  درنظرگرفتن  با  محققان    نی.  موضوع، 

مختلف    ی هاجنبه   یخود را بر رو  ی هادهیاند تا اتلاش کرده

( دهند   توسعه  هوشمند   :Esapour et al., 2023شهر 

656.) 

 شهر هوشمند یو مفهوم   یدیعناصر کل - 2-2

د  اتینظر  لیتحل  یبر مبنا با شهر    یهادگاهیو  مرتبط 

)جدول م 1  هوشمند  شهر   توانی(،  که  کرد  استنباط 

و    یفناور  یو مفهوم  یدی عنصر کل  ایهوشمند از سه جزء  

نهاد  ی اجتماع   - یانسان  ،یتکنولوژ سازمان  یو    لیتشک  ی و 

ا است.  و  به  ، یاصل  مؤلفه  ا ی سه جزء    نیشده  ارکان  عنوان 

که تعامل    هستندشهر هوشمند    یریگشکل  ی اصل  یهاهیپا

نوع    نیا  یداری و پا  یریگشکل  سازنهیزم  هاآن  ییافزاو هم

 . شودیشهرها م
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 شهر هوشمند  رامون یها پدگاهیو د  اتینظر . 1جدول 

 ویژگی شاخص  دیدگاه نظریه/ پرداز نظریه 

Alshamaila et al., 

2023 

های اقتصادی، سیاسی و فرهنگی اجتماعی آن است.  هوشمندی ناشی از اجرای تکنولوژی شهر در زمینه

توانند به مسائل شهری مختلف، از جمله ازدحام ترافیک، اسکان نامنظم و رشد هوشمند می  فناوری های

تواند شهر هوشمند نیز می فناوریبر کاربردهای شهرهای هوشمند تحت شرایط معمول، سریع بپردازند. علاوه 

 فناوری و تکنولوژی .نقش مهمی در پاسخ به شرایط اضطراری داشته باشد

Fariniuk et al., 2022  در شهر و جامعه است. فناوریمفهوم شهر هوشمند مبتنی بر استفاده از 

Lim et al., 2023 
 فناوریبا استفاده از  یزندگ یبالا تیفیو ک داریپا یبه توسعه شهر یابیهوشمند، دست یهدف شهرها 

 است. یشهر یهاطیدر مح (ICTاطلاعات و ارتباطات ) 

Winters, 2010 
کند. شهر هوشمند، مرکز  می های هوشمندانه توسط افراد خلاق اشاره حلبرچسب شهر هوشمند به راه 

 آموزش عالی و نیروی کار هوشمند است.

 Chen, 2023 انسانی و اجتماعی
ثر رفاه ؤم یسازکپارچهیهوشمند رفته و به  فناوری هایخالص  یتوسعه شهر هوشمند فراتر از کاربردها

 .دارد ازین داری پا یزندگ جادیا یشده براساخته طیو مح یاجتماع یااندازهانسان، چشم

Allahar, 2020 
از محققان در عمق مشارکت جامعه و سطح مشارکت   یهوشمند توسط برخ یساخت شهرها ت یموفق

 .شده است یابیشهروندان رد

Yigitcanlar & 

Velibeyoglu, 2008 

بنیادی است این   حمایت دولت و سیاست برای حکمروایی برای طراحی و اجرای ابتکارات شهر هوشمند،

دسته شامل عوامل نهادی مختلف است که از بحث جوامع هوشمند یا ابتکارات رشد هوشمند تشکیل شده  

های حمایتی بله نقش دولت، رابطه بین ادارات دولتی و احزاب غیردولتی و حاکمیت است نه فقط سیاست

 هاست.آن 
عوامل نهادی و 

 سازمانی 
Lindskog, 2004 

های نهایی، متخصصان فناوری اطلاعات، متخصصان عنوان مثال: کاربران، گروه وران )بهدرنظرگرفتن بهره 

ابتکارات موفق نتیجه ائتلاف   حوزه سیاست، خدمات و مدیران عمومی( اساس معماری هوشمند هستند.

 وکار، آموزش، دولت و شهروندان است.کسب

Giffinger et al., 2007 
گیری وران مختلف در تصمیم عنوان سنگ بنای شهر هوشمند، حکمروایی هوشمند به معنای تعامل بهره به

 خدمات عمومی/اجتماعی است.

Moch & Wereda, 

2020 

  ،یانرژ یهاانیکرد که از جر فیدر تعامل با مردم تعر ییهاستمیعنوان سبه توانی هوشمند را م یشهرها

استفاده  یزندگ یبالا تیفیو ک یآورتاب  دار،ی پا یتوسعه اقتصاد عیتسر یبرا یمواد، خدمات و منابع مال

اطلاعات و  یو خدمات فناور هارساختیاز ز کیاستفاده استراتژ قیو تعاملات از طر هاانیجر نی. اکنندیم

جامعه  یو اقتصاد یاجتماع یازهایشفاف که به ن یشهر ت یریو مد یزیربرنامه ندیفرآ کی ارتباطات در 

 »هوشمند« هستند. دهد،یپاسخ م
انسانی، فناوری و 

 نهادی 

Caragliu et al., 2011 

اطلاعات و   یفناور یهارساختیو ز یاجتماع -یانسان هیسرما یها در حوزه  یگذارهیشهر هوشمند، با سرما

و  داریپا یرشد اقتصاد ،یمشارکت ییحکمروا تیو تقو یعیخردمندانه منابع طب تیری( و مدICTارتباطات )

 شود.  ی شهروندان را سبب م یزندگ تیفیارتقاء ک

Nam & Pardo, 2011 
  تیفی دو عامل منجر به ک نیا ب یاست؛ ترک یو ارتقاء انسان فناوری ن یمشترک ب یطیشهر هوشمند مح

 شود.یحکومت م ییو بهبود توانا ندهایمجدد فرآ یطراح  ،یشهروندان، ارائه بهتر خدمات شهر یزندگ

 یو انسان یفناور

Citrigno et al., 2016 

مانند   ر،یدرنظرگرفتن شهروندان و کارگران درگ گر،یاست، به عبارت د یعامل انسان ،یهوش شهر دیکل

را داشته باشند و   یشهر یبحران یهاتیموقع صیتشخ ییتوانا دیبا گرانیباز ن یاست. ا نیسرزم «نگهبانان»

عنوان  اما به ستند،ین ندیفرآ یها بخش اساسICT ن،یعمل کنند. بنابرا «یاجتماع یعنوان »حسگرهابه

 مناسب هستند. یشهر یهوش جمع یها و ارتقا ارتباطات بخش  یبرا یکمک یابزارها

 

 آوری شهریتاب - 3- 2

« به Resilio»  نیبرگرفته از کلمه لات  «یآورواژه »تاب

اول  یمعنا حالت  به   ,Liao & Zhang)  ه«ی»بازگشت 

از علم مهندس  نیاول  ی(، برا2 :2024  ف یجهت توص  یبار 

  یخارج  یهاو مقاومت مواد در برابر شوک  یارتجاع   تیخاص

( گرفت  گذشت  Yuan & Hu, 2023: 2سرچشمه  با   .)

و در    افتیتکامل    یطور قابل توجهبه  یآورتاب  هیزمان، نظر

 یمفهوم  یآورشد. امروزه، تاب  رگذاریها تأثنه یاز زم  یاریبس

رشته در  که  مهندس  یهااست  مانند    ا، یجغراف  ، یمختلف 

اجتماع   ،یشناسبوم دارد  ...  و    یروانشناس  ،ی علوم  کاربرد 

(Serbanica & Constantin, 2023: 2; Zhang et al., 

2024: 2  .) 

 یبه معنا  یشهر   یزیرو برنامه  یدر شهرساز  یآورتاب

  ک یاز    لیو تبد   ی ابی جذب، انطباق، باز  یشهرها برا  ییتوانا

و   یاساس  یحفظ عملکرد شهر  یبرا  ها تیعدم قطع  یسر

تعر قبول  و Wang et al, 2020: 1)  شود یم  ف یقابل   )

آن حد شهرها    یزانیم  ا یعنوان درجه، حد  به است که در 

ت تحمل  به  ا  رییغقادر  از  قبل  مجموعه   نکهیهستند  به 
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فرا  یدیجد و  ساختارها  شوند    ی سازمانده  ندهایاز  مجدد 

(Soltani, et al., 2024: 58.)  سوانح    تیریدر مد  یآورتاب

چند  اریبس  یامقوله  و  از    یعدب    گسترده  که  سو  کیاست 

بهیم هماهنگ تواند  چارچوب  کلعنوان  مراحل    هیکننده 

  ردین و بعد( مورد استفاده قرار گیسوانح )قبل، ح  تیریمد

مختلف جامعه    یهاتواند در رابطه با جنبه یم  گرید  یو از سو

و ...    یاس یس  ،ی کالبد ،یاجتماع  ، یاقتصاد  ، یفرهنگ   لیاز قب

  (.Besharati et al., 2022: 22)مطرح گردد 

ا م  ،یشهر  یآورتاب  جاد یبا  بهتر   یبرا  توانندیشهرها 

و به آن واکنش نشان دهند    شوند ها آماده  ها و استرس شوک

را ارتقا    ریو فراگ  داریها را کاهش دهند و پاآن  ی و اثرات منف

خطرات،   ی نیبشیپ   تیآور ظرفتاب  یدهند. توسعه شهرها

غ   یبرا  یزیربرنامه تقو  رمترقبهیحوادث    ی کردهایرو  تیو 

استقبال   یی های ها از استراتژو نوآورانه را دارند. آن   یانطباق

تقو  هارساختیز  که  کنندیم   ی هاشبکه  کند،یم  تیرا 

و    کند، یرا برطرف م   هاینابرابر  کند، یم  تیرا تقو  یاجتماع 

ترو  دار یپا  ی هاوه یش تضم  کندیم  ج یرا  که    کندیم  نیو 

کنند.    شرفتیها پ در مواجهه با چالش  توانندیساکنانشان م 

شهرنش عصر  قطع  ع یسر  ینیدر  عدم    نده، یفزا  ی هاتیو 

برا  کیعنوان  به   یهرش  یآورتاب راهنما   جادیا  یاصل 

  کرد یرو  نی. ااست  ی آور، سازگار و قابل زندگتاب  یشهرها

برنامه س  یزیرخواستار  اقدام    نگرندهیآ  یهااستیفعال،  و 

شهرها  یبرا  یجمع خوب  ییساختن  به  که    ی برا  یاست 

 یریپذ آماده باشند و رفاه و انعطاف  نده یحال و آ  ی هاچالش

 (. Cao, 2023: 343کنند ) نیرا تضم دساکنان خو

فکر  یطورکل به   یشهر  یآورتاب  اتیادب مکتب   ی دو 

شناسا  یآورتاب تابکندیم  یی را  و    ی مهندس  یآور: 

به  ، یکیاکولوژ  -یاجتماع   یآورتاب عنوان به  بیترتکه 

عقب«   به  جلو«  محافظه  ای»بازگشت  به  »جهش  و   ایکار 

به    ی مهندس  یآورتاب.  شوندیشناخته م  نیآفرتحول  کردیرو

و اختلال و   رییجذب تغ  ی برا  ستمیس  کی  یی تداوم و توانا

د ا  یفعل  ستمیس  کینامیحفظ  دارد؛    دگاه ید  نیاشاره 

را    ستمیاستحکام و مقاومت س  ، ییعملکرد، کارا  ،یآورتاب

کند و با  یموجود را حفظ م  تیکند و وضعیم   یبندت یاولو

مرتبط   یاتیح   یها و خدمات شهررساخت یز  یذات  طیشرا

 رییخواستار تغ  یکیاکولوژ  - یاجتماع   یآورتاب  دگاه یاست. د

  ن یتر است. امحورِ فعال  ریی کارانه به تفکر تغاز تفکر محافظه 

  ی مهندس  یآورمدل تاب  یهایکاست  لیبه دل  یآورمدل تاب

 ایبه سطح خطر    یکیاکولوژ  -یاجتماع   یآورآمد. تاب  دی پد

تواند تحمل کند و  یم   ستمیس  ک یاشاره دارد که    یاختلال

و    رد،یبگ  ادی شود،    ی همچنان خود سازمانده سازگار شود 

 ,.Amegavi et alخود را حفظ کند )  یساختار عملکرد

2024: 2 .) 

 یشهر یآورتابهای  ویژگی - 4- 2

قابل ادب  یتوجهبخش  حوزه و    ینظر  ات یاز   مطالعات 

نیزآورتاب شهری  معنا   ی  تا  است  کرده  مفهوم    تلاش  و 

ی شهری را فراتر از تعاریف آن مورد بررسی آورتاب  رویکرد

یی  ها یژگیوبه دنبال تبیین اصول و  ها اساساً آن قرار دهند؛

و    یطراح  یابر  یاصول  نیچن.  اندبودهآور  برای یک شهر تاب

 ،یآورتاب  یبرا  یگذاراستیس  یهاو برنامه  هانهیگز  یابیارز

س  یبرا و  مسائل  شده  ها ستمیانواع  گرفته  کار    اند به 

(Wardekker et al., 2021: 3  .)  ،جانسون در همین راستا

استفاده از  با ( Johnson & blackburn, 2014و بلکبرن )

شواهد  یآورتاب  اتیادب اصلیچهار    ،یشهر  و  به    ویژگی 

شهر تاب آور را    کیکه اجزا    کنند یم   شنهادیپ شرح ذیل  

  کنند یرا فراهم م  یچارچوب  هایژگ یو  نی. ادهندیم  لیتشک

در سطح محسوس به  یآور تاب شودیدرک م  یکه به راحت

م و  معناست  مق  تواندیچه  افراد،   یهااسیدر  از  مختلف 

 . و جامعه گرفته تا شهر و بالاتر به کار رود  دهخانوا

توانا2مقاومت مقاومت  تأث  ای کاهش    یی :  از    ر یاجتناب 

کاهش    یهارساختیز  جادیشامل ا  یخطر است و موارد  کی

و توسعه   سکیوساز حساس به رساخت  یهاوه یش  سک،یر

  ه یتخل یهای و استراتژ هیهشدار اول ق،یدق ینیبشیپ  ن،یزم

 . ردیگیرا دربر م

توانا3همقابل  تیظرف برا  کی  یی:  از   یریجلوگ  یشهر 

  ی اب یکه قادر به باز  یشهر  ستمیبه س  ریناپذجبران   یهاب یآس

ن آن  ظرف  کی.  ستیاز  با  اثرات   تیشهر  بالا،  مقابله 

زمان  ت  در مد  تواندی، اما م کندیرا تجربه م  یزیآممخاطره

 بیآس  نکهیخود ادامه دهد، بدون ا  یبه عملکرد عاد  ی کوتاه

 نیرفاه شهروندان وارد شود. ا  ایسلامت    شت،یبه مع  یدائم

مق در همه  با    ک یبه    هااسیامر  هم  که  است،  مهم  اندازه 

تاب اثربخش  یآورسطح کل    ی انباشته شده در شهر و هم 

آمادگ فاجعه،    ریپذامکان  یاقدامات  وقوع  زمان  در  است. 

و امداد و    یضطرارا  یهامقابله به ارائه مؤثر کمک   تیظرف

ضرور  یدسترس خدمات  ظرف  یبه  ک  تی)و  ها(  آن   تیفیو 

ا  یبستگ متک  نیدارد.  واکنش   ستمیس  کیبه    یموارد 

  ی هارساختیبا ز  افته،یساختار  یپاسخگو و به خوب  یاضطرار

تخص  یاجتماع  ذخ  ی کاف  صیمؤثر،  و    ، یسازرهیمنابع 
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از   ی مربوطه، و آگاه گرانیباز نیشفاف ب یارتباط ی هاکانال

برا  گرانیباز  یهات یمسئول  ،یهمکار  نیتضم  یمربوطه 

 هستند.

  ک ی پس از    یبخشو توان   یدوره بازساز  یابی: باز4یابیباز

تنگاتنگ  ارتباط  که  است  ظرف  ی فاجعه  دارد.    ت یبا  مقابله 

  لیتسه  شتیو تنوع مع  ی محل   یبا قدرت اقتصادها  یاب یباز

دولت    تیمؤثر ممکن است به مداخله و حما  ی ابی . بازشودیم

ن  نیتأم  یبرا لازم  منابع  و  براباشدداشته    ازیبودجه   ی. 

 یاز بازساز  نانیو اطم  یمنافع شخص  ری از تسخ  یریجلوگ

ن   یاخلاق بر  تمرکز  با  عادلانه  محل  یازهایو    ، ی ساکنان 

 است.  ازیمورد ن یبازساز ندیفرآ قیدق تیریمد

برا5یقیتطب  تیظرف نشدن   نانیاطم  ی:  تکرار  از 

  طیدر برابر شرا  توانندیشهرها م  نکهیاشتباهات گذشته و ا

ا  ر یپذانعطاف  ریمتغ س  رییتغ  جاد یباشند،  و    ها استیدر 

 ازیموردن  نده،یآ  یبرا  یآورمنظور بهبود تاببه  یعملکرد فعل 

مهم است.    ییوهواآب   راتییتغ  نهیدر زم  ژهیوامر به  نیاست. ا

ن  یقیتطب  تیظرف  یریادگی  یبرا  یی هازم یمکان   ازمند یبالا 

کانال  ینهاد مانند  م  یرسم  یهااست،  اجازه    دهند یکه 

در    یگذارهیشود. سرما   استیوارد س  ی دانش علم  نیدتریجد

که   قاتیتحق همانطور  است،  مهم  مخاطرات  به  مربوط 

که ی طورمربوطه مهم است به  نفعانیهمه ذ  نیب  یهمکار

بخش   قیتطب مقدر  و  است.    هااسیها  مکمل  و  هماهنگ 

از ثروت و منابع موجود در شهر   یتابع  زین  یانطباق  تیظرف

ن اراده س  تیبه حاکم  از یاست، و    ی برا  ی کاف  ی اسیفعال با 

 :Johnson & blackburn, 2014)  امر دارد  نیا  تیهدا

48-49.) 

آور  شهر تابنگر  کل  یکرد یرومتحد نیز در    سازمان ملل

 : کند یمی زیر تعریف ها یژگ یورا شهری با مشخصات و 

با   • هماهنگ   یرهبرشهری  در    ها ت یمسئولکه    یقو  یو 

 است.  به وضوح مشخص شده ای بلا سکیر تیریمد

روز است. دانش در مورد خطرات به  نهزمی  در  شهر تاب آور  •

بهبه  سکیر  یابیارز معمول  مبناطور   یبرا  ییعنوان 

 ماتیجمله تصم  و توسعه بلندمدت، از  یشهر  یزیربرنامه

کمک    یآورکه به بهبود تاب  یو آت  یفعل  یگذارهیسرما

 . شودیم هی، تهکند یم

  ت یحما  یهاسمیوجود دارد که مکان  ی کاف  ی برنامه مال  کی •

 . کند یم  جیو ترو لیرا تکم یآورتاب یهاتیاز فعال

ر  یشهر  یزیربرنامه • اطلاعات  اساس  با  به  سکیبر  روز 

 . شودیها انجام مگروه نیرتریپذب یتمرکز بر آس

شهر    ی عیطب  یهاستم یاکوس • قلمرو  اطراف  و  داخل  در 

پا  ، ییشناسا و  عملکردها  شوندیم   ش یمحافظت    ی تا 

 حفظ کنند.  یعیعنوان حائل طبخود را به یحفاظت

داشتن    یشهر برا  کی  یآورمرتبط با تاب  ی همه نهادها •

برا  یی هاتیقابل ن  ی هانقش  یاجرا  یکه  دارند،    ازی خود 

 . شوندیم تیتقو

فرهنگ  ی اجتماع   وندیپ  • طر  ی و  و   قیاز  آموزش  اجتماع، 

 .شودیم تیتقو یاچندرسانه ی ارتباط یهاکانال

به  یبرا  یاستراتژ  کی • حفظ    یروزرسانحفاظت،  و 

حاصل شود   نانیوجود دارد تا اطم  یات یح یهارساخت یز

انعطافارائه  که   و  دارد  ادامه  برابر   یریپذخدمات  در 

 . ابدییم  شیافزا ییوهواآب  راتییخطرات و اثرات تغ

بلا • در  مؤثر  ا  ای واکنش  به  جاد یبا  منظم    یروزرسانو 

و    ه،یهشدار اول  یهاستمیاتصال به س  ، یآمادگ  ی هاطرح 

مد  یاضطرار  ی هاتیظرف  شیافزا طر  تیریو    قیاز 

 . شودیم نی تضم یعموم  یآمادگ یهانیتمر

بازساز  یبخش توان  ، یاب یباز  یهای استراتژ • از    یو  پس 

برنامه با  مح  یزیرفاجعه  و  هستند  همسو   ط یبلندمدت 

  کنند یرا پس از حوادث فاجعه فراهم م   افتهیبهبود    یشهر

(Tsoutsa et al., 2024: 3 .) 

 

 روش پژوهش  -3
و به لحاظ    یپژوهش حاضر بر اساس هدف از نوع کاربرد

مرور    کرد یپژوهش با رو  نی است. ا  ی لیتحل  - یفیتوص  ت، یماه

بررسنظام به  تحل  یمند  زم  لیو  در  موجود    نهیمطالعات 

ب رو  نیارتباط  تاب  کردیدو  و  هوشمند   یشهر  یآورشهر 

  ن یشیمطالعات پ   یمحتوا  لیند و تحلمپردازد. مرور نظامیم

از منابع معتبر و   یریگدهد تا با بهرهیرا به ما م   نامکا  نیا

  ان یاز ارتباط م  ی مطالعات به شناخت جامع   نیا  ق یدق  لیتحل

تاب و  هوشمند  امیبرس  یشهر   یآورشهر    کرد یرو  نی. 

  ، یدیکل  ی الگوها  یی شناسا  یرا برا  نهیدرواقع زم  یپژوهش

فراهم    یپژوهش  یهاشکاف  یابیموجود و ارز  یروندها  لیتحل

م   وردآیم ایو  از  بهتر  قیطر  نیتوان    ی از چگونگ  یدرک 

 یثرترؤم  ی دو مفهوم به دست آورد و راهبردها  ن یتعامل ا

هوشمند    یدر بستر شهرها  یشهر  یآورتاب  شیافزا  یبرا

  قیپژوهش، از طر نیا ازیها و اطلاعات مورد ن ارائه داد. داده

داده    یهاگاهیجامع در پا   یو جستجو   یامطالعات کتابخانه

پژوهش    یاند. جامعه آمارشده  یگردآور  ی و داخل  یخارج

از کتب بوده است  یمقالات و فصول علم هیحاضر شامل کل
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  ن یاند؛ بداحصاء شده  یو داخل  یخارج  یهاداده  گاهیکه از پا 

جستجو با  که  کلهم  یصورت  دو  شهر »واژه    دیزمان 

شهر »و    «شهر هوشمند»  ا ی  «یشهر  یآورتاب»و    «هوشمند

  ی )خارج  یعلم   یهاداده  گاه یپا  یبخش جستجو   در  «آورتاب

داخل تعیو  و  زمان   ن یی(  سال    یدوره  ،  2026تا    2015از 

شده استخراج  فرآمطالعات  و    یغربالگر  ندیاند.  مطالعات 

مند و با استفاده  نظام  یکردیاستخراج شده با رو  یمنابع علم

به ذکر  1انجام شده است )شکل    زمایپر  کیاز تکن (. لازم 

ا  هاست ک ت  نیدر   ی محتوا  لیبر مرور و تحل  دیکأ پژوهش 

علم فصول  و  مقالات  داخل  یکتب خارج  یمتون  بوده    یو 

ب رابطه  را شهر هوشمند و تاب  کردیدو رو  نیاست که  آور 

باشند   عبارت  ایمورد توجه قرار داده  مدنظر   یمطالعات   یبه 

مطالعات    یاند که شامل هر دو مفهوم باشند، لذا غربالگربوده

اساس صورت گرفته است. در گام نخست با    نیبر هم  زین

  ، یو خارج  ی داخل  ی هاداده  گاه ی ها در پادواژهیکل  یجستجو

شناسا  298 غربالگر  یی مطالعه  با  که  و حذف    هیاول  یشد 

 قیبا موضوع تحق  رمرتبطیموارد غ   نیو همچن  یموارد تکرار

است. در گام دوم با    افتهیمنبع کاهش    142تعداد به    نیا

طر  یگرغربال از  چک  یبررس   قیمطالعات  و   84  ده،یعنوان 

و   حذف  شده  58مطالعه  انتخاب  نهامطالعه  در  با    ت یاند. 

  ط یمطالعه واجد شرا  32منابع، تعداد    جیمحتوا و نتا  یبررس

قرار    لیپژوهش مورد تحل  نیاند که در اداده شده  صیتشخ

اگرفته در  ابتداعاً  نیاند؛  بررس  راستا  تحل  یبه    لیو 

ا  یشناسروش است؛  شده  پرداخته  منتخب    ن یمطالعات 

ها،  ها، اهداف آنپژوهش  تی ماه  یشامل بررس  لیوتحله یتجز

ها  جنبه  ریو سا   یقاتیتحق  یهاها، روشداده  ینحوه گردآور

روش با  مرتبط  موارد  آن  استها  پژوهش  یشناسو  پس   .

  ها انجام آن  یی ایو محدوده جغراف  ی مطالعات به لحاظ زمان

تصوشده  یبررس تا  روند    یریاند  از  جامع  و  روشن 

ارائه گردد. در    یپژوهش  نهیزم  نیشده در اانجام  یهاپژوهش

محتوا  تینها لحاظ  به  منتخب  مورد   ییمطالعات 

شده  لیوتحله یتجز بررسی   اند. واقع  با  که  صورت  بدین 

پژوهش نتایج  و  این حوزه، موضوع، محتوا  در  پیشین  های 

دسته موجود  تجزیه مطالعات  مورد  و  واقع بندی  وتحلیل 

بهشده نتایج  اساس  بر  و  تحلیلدستاند  از  مدل  آمده  ها، 

ویژگی و  هوشمند  شهر  ابعاد  بین  ارتباط  های  مفهومی 

آوری شهری تدوین شده است. همچنین در این زمینه  تاب

 اند. های موجود نیز شناسایی شدهها و شکافخلاء

 

 
 ( PRISMAفرآیند غربالگری و گزینش مطالعات بر اساس تکنیک پریزما ). 1شکل 
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  پژوهش و بحث هاییافته  -4

 هاپژوهش  یشناسروش  لیو تحل  یبررس  - 1-4

ارتباط   نهیمطالعات موجود در زم  یشناسروش  یبررس

رو  نیب تاب  کردیدو  و  هوشمند  نشان   یشهر  یآورشهر 

که در قالب    هستند   یدرصد از مطالعات تجرب  41دهد،  یم

  ی هاو با استفاده از داده  نهیزم  نیدر ا  یینمونه شهرها  یبررس

بررس  ی واقع تحل  ی به  پرداخته  لیو  درصد    34اند.  موضوع 

به دنبال    اند که غالباًانجام شده  یبه صورت نظر  لعاتمطا

و ارائه مدل    اتیادب  کیستماتیو مرور س  کیتئور  یهالیتحل

درصد از مطالعات    25اند.  بوده  نهیزم  نیدر ا  یی هاو چارچوب 

  ، یشناختاند. به لحاظ روشانجام شده  یبیبه صورت ترک  زین

از دو نوع د  یفیسهم مطالعات ک مطالعات    یعنی  گریبالاتر 

آم  یکم ا  ختهیو  در  است؛  از   50راستا    نیبوده  درصد 

ک کم  37  ، یفیمطالعات  روش    13و    ی درصد  به  درصد 

نشان    یفیاند. بالا بودن درصد مطالعات کانجام شده  ختهیآم

تما شناسا  لیاز  به  ناشناخته   یهاجنبه   ییپژوهشگران 

ب رو  نیارتباط  چارچوب   کردیدو  ارائه  او  در  مدل  و    ن یها 

بررساست  نهیزم ح  ی.  از  آن   ثیمطالعات  نشان  اهداف  ها 

درصد    31  ،یلیتحل  -یفیدرصد از مطالعات توص   66دهد،  یم

  ت یهستند.  از نظر ماه  یفیدرصد توص  3و تنها    یاکتشاف

ن است    زیپژوهش،  شده  مطالعات   44مشخص  از  درصد 

- یدرصد کاربرد  28و    یاد یدرصد بن  28  ،یموجود کاربرد

  ت یحکا  ی پژوهش  یهاداده  ی. نحوه گردآورندابوده  یاوسعه ت

ا بالا  نیاز  درصد  که  )  ییدارد  مطالعات  از    72از  درصد( 

  ر یها و نهاد و ساشده توسط سازمانیگردآور  هیثانو  ی هاداده

برده بهره  ن  28اند.  پژوهشگران،  مطالعات  از    زیدرصد 

استفاده    ی بیترک  ی هاداده  ... و  پرسشنامه  مصاحبه،  شامل 

 اند. کرده

نتایم  تینها  در گفت  مطالعات    یشناسروش  جیتوان 

شهر هوشمند و    کردیدو رو  نیموجود در ارتباط با رابطه ب

 لیو تحل  یفیک  کردیکه رو  دهدی نشان م  یشهر  یآورتاب

کاربرد   هیثانو  یهاداده اهداف  تحل  یبا   یفیتوص  -یلیو 

پژوهشگران   ل یتما  انگریامر ب  نیاند. اسهم را داشته   نیشتریب

در   یی هاها و مدلرابطه و ارائه چارچوب  نیا قیعم  رکبه د

 .هستند نهیزم نیا
 

 ها پژوهش ی شناسروش. 2جدول  

 درصد فراوانی  هافراوانی پژوهش  هاشناسی پژوهشروش 

 تجربی/نظری

 %41 13 تجربی

 %34 11 نظری

 %25 8 ترکیبی

 روش پژوهش

 %37 12 کمی 

 %50 16 کیفی

 %13 4 آمیخته

 ماهیت پژوهش

 %28 9 بنیادی 

 %44 14 کاربردی 

 %28 9 ای توسعه -کاربردی

 هدف پژوهش 

 %3 1 توصیفی

 % 66 21 تحلیلی  -توصیفی

 %31 10 اکتشافی

 ها نحوه گردآوری داده 

 %3 1 پرسشنامه

 %3 1 مصاحبه

 %72 23 های ثانویه داده 

 %22 7 ترکیبی

 

 هاپژوهش یو مکان یزمان  عیتوز لیتحل - 2-4

آن پژوهش  عیتوز انتشار  سال  اساس  بر  بازه  ها  در  ها 

بررس  یزمان م2026تا    2015)  یمورد  نشان  دهد،  ی( 

پژوهش  نیشتریب سالتعداد  به  مربوط  تا    2021  یهاها 

بررس  شتریب  یمندکه علاقه  است  2024 به    ی پژوهشگران 

سال  در  م  ریاخ  یهاموضوع  نشان  بهیرا  که   یاگونهدهد 

ا  ی وهشپژ  یهاشرفتیپ  مفهوم   نهیزم  نیدر  ظهور  باعث 

تاب  یدیجد عنوان شهر هوشمند  بر  تحت  است.  آور شده 

بررس توزصورت  یهای اساس  به  راجع    ی مکان  عیگرفته 

و  یمورد از مطالعات خارج 28توان گفت یم زیها نپژوهش
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 شتریب  یانجام شده است. مطالعات خارج  رانیمورد در ا  چهار

مورد نمونه  رومان   ن،یچ  یشهرها  یبا    ی شهرها  ،یهند، 

اروپا شده  یی هوشمند  انجام  لهستان  موردو  نمونه    ی اند. 

 اند. بوده لامیتهران و ا راز،یش زین یمطالعات داخل

 

 
 ها بر اساس سال انتشار پژوهش یفراوان  ع یتوز. 2 شکل

 

پژوهش  -3-4 محتوایی  تحلیل  و  و   هابررسی 

  مطالعات منتخب

بررس تحل  یبا  و  موجود،   یمحتوا   لیموضوع  مطالعات 

شهر هوشمند    کرد یدو رو  انی مرتبط با ارتباط م  ی هاپژوهش

  یبندم یتقس  ریدسته ز  سهتوان به  یرا م یشهر  یآورو تاب

 کرد:  

تاب  یبررس  اول:  دسته طر  یشهر  یآورارتقاء    ق یاز 

 .یهوشمند یها یها، راهکارها و فناوری استراتژ

شهر هوشمند   نیرابطه ب  لیو تحل  یبررس  دوم:  دسته

 .یشهر یآورو تاب

مدل    سوم:  دسته زم  یچارچوب  ایارائه  ارتباط   نهیدر 

چارچوب شهر    ایمذکور تحت عنوان مدل    کردیدو رو  نیب

   .آورهوشمند تاب

پرداخته شده   یبندهر دسته  لیوتحله یادامه به تجز  در

 است.

بررس  -1-3-4 اول:  تاب   یدسته  از    ی شهر  ی آورارتقاء 

 ی هوشمند یهای ها، راهکارها و فناوری استراتژ ق یطر

که   یاگونهاند بهدسته قرار گرفته   ن یمطالعات در ا  شتریب

دسته قرار   نیمورد از مطالعات در ا  14مطالعه موجود    32از  

نتا است   نیا  جیدارند.  داده  نشان  مطالعات  از  دسته 

طرح  یگذارهیسرما بهره  یهادر  و  هوشمند  از    یریگشهر 

ابزارهای استراتژ و    ت یظرف  تواندیم  یهوشمند  یها 

دهد. اکثر مطالعات انجام شده    ش یشهرها را افزا  یآورتاب

ا فناوری تکنولوژ  شتریب  نه،یزم  نیدر  و  شهر   یهایها 

واقع بعد فناورانه و سخت شهر هوشمند را    هوشمند و در

اند  دهیرس  جهینت  نیاند و به او مطالعه قرار داده  یمورد بررس

تکنولوژ نظ  یهای که  هوشمند  و    یفناور  ریشهر  اطلاعات 

ارتقاء و بهبود  ICT)  ارتباطات  یشهر  یآورتاب( منجر به 

بحران  برابر  مدر  بهیها  ووکوشود؛  و  اوکانتا  مثال    چ یطور 

(Okonta & Vukovic, 2024ا به  خود  مطالعه  در   نی( 

مزادهیرس  جهینت که  با    یافزارهانرم  ی ایاند  هوشمند  شهر 

 ت،یهوشمند از جمله حاکم  یشهرها  یعملکرد  یهاحوزه 

و مردم همسو بوده و    یزندگ  ست،یزطیتحرک، اقتصاد، مح

نرم وهر  قابل  هایژگیافزار  به    یفردبهمنحصر   یها تیو  را 

  ی آورتاب  ی خاص  ی هاتواند به جنبه یکه م  گذارد یم   ش ینما

 ,.Sikandar et alو همکاران )  کندریکند. سکمک    یشهر

فناور2024 ادغام  بر  جامعه  ی(  در  که    یاهوشمند 

عم  یمحور انسان ارتباط  ب  عتیبا طب  قیو    رد یگیم   ررا در 

  طور قابل به  تواندیادغام م   نیها ااند؛ از نظر آن داشته  دیکأ ت

 دیبگذارد و عوامل خطر شد  ریتأث  یمیاقل  راتییبر تغ  یتوجه

با شهرها  دهد؛  کاهش  را  فناور  دی آن  هوشمند    ی هایاز 

انسان رفاه  که  کنند  پااستفاده  کنار  در  را    ی داریها 

همکندیم   تیتقو  یطیمحست یز و  الحسن    کاران . 

(Alhassan et al., 2024ن )اند داشته  د یکأمورد ت  نیبر ا  زی

 ،یانرژ  ،یسازساختمان   نهیدر زم  تالیجید  یکه ادغام فناور

از زمحمل  استفاده  به  یدارجنگل  ن،یونقل،   ... طور قابل  و 

پا   یآورتاب  یتوجه بخشد. در  یرا بهبود م  طیمح  یداریو 

  ز ی( نTonmoy et al., 2020و همکاران )  یمطالعه تونمو

 نترنتیشهر هوشمند مانند ا  یهایاشاره شده است که فناور

در   ی قابل توجه  لیبحران، پتانس  کیو انفورمات 6(IoT) ایاش

مطالعه    ج ینتا  نیها دارند. همچنو مقابله با بحران  تیریمد

)  نایآ همکاران  است Aina et al., 2023و  داده  نشان   )

  ی هاربات   رینظ  یهوشمند  یهاحلو راه  تالیجید  یابزارها

مهم نقش   ... و  تأث  رد  یهوشمند   یریگهمه   راتیکاهش 

ا  19-دیکوو مکه  شهر  احکرده  فایدر  به  منجر  و   یایاند 

و ارتقاء و بهبود    ی ارتیو ز  یو اقتصاد  ی اجتماع   ی هاتیفعال

 تالیجیتحول د   رشیبا پذ  ن، یاند. بنابراشهر شده  یآورتاب

فناور م   یهایو  شهرها  را   تیظرف  توانندیهوشمند،  خود 

و رفاه ساکنان    یمنیبخشند، ا  هبودها بپاسخ به بحران   یبرا

 یکارآمدتر و مؤثرتر یدهند و خدمات شهر شیخود را افزا

 Sharifiو همکاران )  یفیراستا شر  نیکنند. در هم  جادیا

et al., 2021ب راهداشته  انی(  اتخاذ  که  و  حلاند  ها 

م  های فناوری را   تیظرف  تواند یهوشمند   یبرا  شهرها 

 کپارچهی  کنشدهد، وا  شیافزا  یریگهمه  یالگوها  ینیبشیپ 
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را به حداقل برساند   روسیو  وعیکند، ش  لیموقع را تسه  و به

تعو  ای بخش  قیبه  از  پشتپ   یهااندازد،  کند،    ی بانیرکشش 

زنج تداوم    نیمأ ت  رهیاختلالات  از  برساند،  حداقل  به  را 

اساس راه  نانیاطم  یخدمات  و  کند   یبرا  ییهاحلحاصل 

 ارائه دهد.  یشهر اتیعمل یسازنه یبه
 

 

 ی هوشمند یهایها، راهکارها و فناوریاستراتژ قی از طر یشهر  یآورارتقاء تاب ؛دسته اول. 3جدول 

 عنوان پژوهش  سال انجام نویسندگان  ردیف 

1 de Bruyn et al., 2026 2026 
هستند؟  یکاف ییوهواآب راتییآور در برابر تغتاب  یساخت شهرها یهوشمند برا یهای فناور  ایآ

 یجهان یقاتیتحق یها از روندها و شکاف یسنجکتاب  یابیارز

2 Okonta & Vukovic, 2024 2024 آوری شهری افزارهای )پلتفرم( شهرهای هوشمند برای پایداری و تاب کاربرد نرم 

3 Alhassan et al., 2024 2024  شده پایدار ساخته  یهای محیطها و سیستمآوری سازه های هوشمند با تاب سازی فناوری هماهنگ 

4 Sikandar et al., 2024 2024 
آوری در برابر تغییرات اقلیمی و  محوری برای تاب سازی فناوری شهر هوشمند و انسانهماهنگ 

 مندی طبیعت بهره 

5 Zhu et al., 2024 2024 
:  آوری در برابر سیلاب شهری با رویکرد پویایی سیستمسازی سناریوی تغییر اقلیم برای تابشبیه

 مطالعه موردی شهر هوشمند شانگهای در منطقه دلتای رود یانگ تسه

6 Alshamaila et al., 2023 2023 ثر از شهرهای هوشمند در موارد بحران: مروری سیستماتیک بر ادبیات موضوع ؤاستفاده م 

7 Aina et al., 2023 2023 
آوری شهری در دوران و پس از سازی و هوشمندسازی خدمات شهری جهت افزایش تابدیجیتالی 

 گیری مورد مطالعاتی: شهر زیارتی مکههمه 

8 Woyo & Ukpabi., 2022 2022  19-ی کوویدگیر ساخت شهرهای هوشمند تاب آور برای گردشگری شهری پایدار در آفریقا پس از همه 

9 Irvine et al., 2022 2022 آوری و رفاه جامعهانداز و طراحی برای افزایش پایداری، تاب شهر هوشمند تایلند: چشم 

10 Kuzior et al., 2022 2022  در چارچوب توسعه پایدار  19-گیری کوویدآوری شهرهای هوشمند در برابر پیامدهای همه تاب 

11 dos Santos et al., 2021 2021 19-ر کوویدکنند؛ تمرکز بآوری کمک می هایی که به شهرهای هوشمند برای ایجاد تاب تکنولوژی 

12 Sharifi et al., 2021 2021 
:  19-گیری کوویدآوری در برابر همهشهر هوشمند در افزایش تاب  فناوری هایها و حلبررسی نقش راه 

 مروری بر ادبیات

13 Ragia & Antonious, 2020 2020  آور ساختن شهرهای هوشمند در برابر تغییرات اقلیمی با کاهش اثرات خطرات طبیعیتاب 

14 Tonmoy et al., 2020 2020 
های شهر هوشمند: وضعیت فعلی،  آوری در برابر بلایای ساحلی با استفاده از چارچوبافزایش تاب 

 هاها و فرصتچالش 

شتتهر   نیرابطه ب  لیو تحل  یدستتته دوم: بررستت  -2-3-4

 یشهر یآورهوشمند و تاب 

رابطه    یبررس»شده در دسته  انجام  یهاپژوهش  یمحتوا

تاب  نیب و  هوشمند  قابل    «یشهر  یآورشهر  نظر  دو  از 

شهر هوشمند و    ن یکه ارتباط ب  یمطالعات   - 1است:    یبررس

  ؛ اندقرار داده  یمورد بررس  یرا در سطح نظر  یشهر  یآورتاب

ا  ی مطالعات  - 2و   نمونه  ن یکه  با  را   یبررس  یموردارتباط 

نشان داده    یشده در سطح نظرمطالعات انجام  ج ی. نتااندکرده

قو ارتباطات  که  تاب  نیب  یاست  و  هوشمند    ی آورشهر 

ا  یشهر دارد؛  معن  نیوجود  شهرها  یبدان  که    ی است 

مهم نقش  تاب  ی هوشمند  ارتقاء  و    یشهر  یآوردر  دارند 

  یی توانا   نییدر تع  یشهر عامل مهم  ک ی  یسطح هوشمند

ها  ها و تنشاز شوک  یابیجذب و باز   ،ی آن در مقاومت، آمادگ

 Herreraمطالعه هررا و همکاران )  جیطور مثال نتااست. به

et al., 2022 از   یکی  یآور( نشان داده است که بهبود تاب

ب  یهاجنبه  متقابل  روابط  است؛  هوشمند  شهر   نیتوسعه 

به    ای  شودیم   یمثبت  جیمنجر به نتا  یو هوشمند  یآورتاب

بهبود   یبرا یدیعنوان کلتوسعه شهر هوشمند را به  یعبارت

 .  نندیبیم یشهر یآورتاب

  ت یحکا  زین  یموردشده در قالب نمونهانجام  ی هایبررس 

ب مثبت  رابطه  تاب  نیاز  و  هوشمند  در    یشهر  یآورشهر 

 گریابعاد د  یرابطه در برخ  نیبودن ای از ابعاد  و خنث  یبرخ

به تجزدارد.  مثال  تاب  یاسهیمقا  لیوتحلهیطور  و شهر  آور 

انجام هوشمند  همکاران شهر  و  آپوستو  توسط  شده 

(Apostu et al., 2022 پ ،)ن یو وابسته به هم ب  یقو  وندی  

را برجسته کرده است؛   یشهر   یآورهوشمند و تاب  یشهرها

تجز اساس  کشورهالیتحلوه یبر  سطح  در    ، ییاروپا  یها، 

 یآورهوشمند و تاب  یشهرها  نیب  میو مستق  یارتباط قو

گانه  ششابعاد    یبا تمام   یشهر  یآوروجود دارد، تاب  یشهر

  یآوردرصد تاب  70  کهیطورشهر هوشمند مرتبط است به

شاخص  یشهر نشان  ییهابا  هوشمندکه  سطح    ی دهنده 

 . شودیم نییاست، تب یشهر

164 



 
 

 

زاده و شاهیوندی پورحسن ...  آوری شهری با تأکید بر کاهشواکاوی ارتباط میان دو رویکرد شهر هوشمند و تاب   

 

 
 یشهر یشهر هوشمند و تاب آور نیرابطه ب لیو تحل یبررس؛ دسته دوم. 4جدول 

 عنوان پژوهش  سال انجام نویسندگان  ردیف 

1 Feng et al., 2026 2026 ن یدر چ یاضطرار طیبه شرا ییگوآن بر پاسخ ریتأث  یابی: ارزیشهر یآور هوشمند و تاب  یشهرها 

2 Herrera et al., 2022 2022  رابطه بین تاب آوری و هوشمندی: یک مرور انتقادی 

3 Apostu et al., 2022 2022  آوری شهریآوری شهری هستند؟ بازاندیشی تاب آیا شهرهای هوشمند کلید تاب 

4 Kutty et al., 2022 2022  پذیری شهرهای هوشمند اروپایی: یک رویکرد یادگیری ماشینی نوینآوری شهری و زیستعملکرد تاب 

5 Zhou et al., 2021 2021 آوری از طریق شهرهای هوشمند؟ شواهدی از چیندستیابی به تاب 

6 Banica et al., 2020 2020  آور هوشمند )تر( شواهدی از مناطق شهری رومانیبه سوی شهرهای تاب 

7 Zhu et al., 2019 2019  آور است؟ شواهدی از چینآیا شهر هوشمند تاب 

 

مدل    -3-3-4 ارائه  سوم:  زم  ی چارچوب  ا یدسته    نهیدر 

چارچوب    ایمذکور تحت عنوان مدل    کردی دو رو  ن یارتباط ب

 آور شهر هوشمند تاب 

  کرد یدو رو  ان یارتباط م  یدسته از مطالعات به بررس  نیا

تاب و  هوشمند  مدل    یشهر   یآورشهر  ارائه  قالب    ا یدر 

عنوان    یچارچوب تحت  تاب»خاص  هوشمند    « آورشهر 

فراتر از دو   یمطالعات گام  نیا  گر،ی اند. به عبارت دپرداخته 

 یبرا  یی هاچارچوب   ایبرداشته و به توسعه مدل    یدسته قبل

رو  نیا  وندیپ  مدلپرداخته   کرد یدو  چارچوباند.  و    ی هاها 

متفاوتارائه  اهداف  هرکدام  مطالعات  در  دنبال    ی شده  را 

برخکرده مدل  یاند؛  ماز  ارائه  دنبال  به  و  لفه ؤها  ها 

بوده  یی هاشاخص هوشمند  شهر  ارتقاء  از  سبب  که  اند 

و ...    19-د یکوو  رینظ  ییها در برابر بحران  یشهر  یآورتاب

ازودشیم ا  .  م  ن یجمله  پژوهش  توان  یمطالعات  به 

پورحسن   یوندیشاه )و   & Shahivandiزاده 

Pourhasanzadeh, 2024جهینت  نیا ( اشاره داشت که به 

به    یدسترس  یعنیثر شهر هوشمند  ؤلفه مؤاند چهار مدهیرس

  ی فرهنگ  -ی و اجتماع   یاقتصاد   ، یتیریمد  -ی خدمات، نهاد

- دیدر برابر کوو  یشهر  یآوربا تاب  یارتباط معنادار  یدارا

م  تندهس  19 دسترسؤو  ت  یلفه  خدمات   نیرگذارتریثأ به 

ارتقاؤم بر  ش  یآورتاب  یلفه  کوو  رازیشهر  برابر    19-دیدر 

 یچارچوب  ایبه دنبال ارائه مدل    زیاز مطالعات ن  یاست. تعداد

شهر هوشمند   ی اصل یعوامل  نیرابطه ب نییاند که به تببوده

 رشه  یهایژگ ی( با ویتیر یو مد  ی انسان  ، ی)شامل عوامل فن

 یو ...( و در موارد  یجذب، مقاومت، سازگار  تیآور )قابلتاب

ب مردم    نیرابطه  هوشمند،  )اقتصاد  هوشمند  شهر  ابعاد 

طور اند. بهآور پرداخته تابشهر    یهایژگیهوشمند و ...( با و

ارائه مدل  فارمثال  مطالعه  در  همکاران    وکینیشده  و 

(Fariniuk et al., 2022نشان م )دهد که چگونه شهر ی

(،  ICTاطلاعات و ارتباطات )  یعد فناورب   هارهوشمند در چ

  ، شهروندی  –   یتیریو روابط مد   یروابط نهاد  ، ی انسان  هیسرما

  ی دهد. برخ  یرا در ابعاد مختلف را ارتقاء م  یشهر  یتاب آور

ارائه    یمدل   زیاز مطالعات ن  گرید از شهر هوشمند تاب آور 

و شامل  که  اند  رو  یها  ی ژگیداده  دو  شهر    کردیمشترک 

م  دهوشمن آور  تاب  ا  یو  در  شهر   نهیزم  نیباشد.  مدل 

ارائه شده در مطالعه قر و همکاران    یشیهوشمند تاب آور 

(Ghoreishi et al., 2021م نشان  ای(  که  دو    نیدهد 

انطباق   یمشترک  یهایژگیو  یدارا  کردیرو   ، یریپذچون 

  ، یریپذانعطاف  ،یتنوع، کارآمد  ت،یخلاق  ،یهمکار  ،ی آگاه

  ، ینیبشیو پ   آموزشبودن، مشارکت،  ی اابتکار عمل، شبکه

  د یآور باهستند و شهر هوشمند تاب  یتیو مدولار  یافزونگ

  ن، یبراشود. علاوه  یمشترک طراح  یهایژگیو  نیا  یبر مبنا

  کرد یدو رو  نیا  انیارتباط م  نهیدر زم  زین  یگری مطالعات د

چارچوب  ارائه  هدف  و    یی هابا  راهبردها  دربردارنده  که 

تاب  شهر  ی سازادهی پ   یبرا  ییهاتیمأمور آور هوشمند 

شده انجام  بههستند،  مدوراند.  نمونه،  همکاران   یعنوان  و 

(Meduri et al., 2024 شبکه هشت  خود  مطالعه  در   )

حمل  یدیکل مراقبتشامل  شمول،    ،یبهداشت  یهاونقل، 

مح اشتغال،  ز  ست،یزطیآموزش،  و  را    رساختیجامعه 

اساسکرده  ییشناسا نقش  که  ا  یاند   یشهرها  جادیدر 

 دارند.  ا یبرابر بلا درآور هوشمند تاب

 

 آور چارچوب شهر هوشمند تاب ا یتحت عنوان مدل   کردیدو رو  نی ارتباط ب  نهیدر زم یچارچوب  ای ارائه مدل   ؛ دسته سوم. 5جدول 

 عنوان پژوهش  سال انجام نویسندگان  ردیف 

1 Umeike et al., 2025 2025  ها و چالش هاشرفتیآور: پهوشمند تاب  یدر حوزه شهرها یعلم یمرور جامعِ دستاوردها 
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 عنوان پژوهش  سال انجام نویسندگان  ردیف 

2 Meduri et al. 2024 
سازی آور در برابر بلایا: موردی برای مدلهای کلیدی برای ایجاد ماموریت شهرهای هوشمند تاب شبکه

 آوری در برابر بلایاموریت شهرهای هوشمند هند شامل تابأمجدد م

3 Baran et al. 2022 پیشنهادی برای شهرهای لهستان –آور مدل شهر هوشمند تاب 

4 Fariniuk et al. 2022 آوری شهری مفهومی بین شهر هوشمند و تاب   -ای درباره پیوندهای نظریآور: مطالعهوجوی شهر تابجست 

5 Khatibi et al. 2021 های جدید هوشمند: بررسی ادبیات و کاوش چارچوب –توسعه شهر تاب آور 

6 Kakderi et al. 2021 
ها و اقدامات : مروری بر سیاست19-آور برای پایداری در دوران پس از کوویدهای شهر هوشمند و تاب آینده 

 اتخاذی در مورد تحرک شهری

7 Bashir 2020 کاهش خطرات بلایا در شهرهای هوشمند هند: رویکرد مدل بلوغ پنج مرحله( ایRMM ) 

8 Shahivandi &  
pourhasanzadeh 

2024 
)مورد   19-آوری شهری در برابر کوویدثر شهر هوشمند بر ارتقاء تابؤهای مها و شاخصلفهؤتبیین م

 مطالعاتی: شهر شیراز( 

9 Molaei 2021 
تبیین مبانى و راهبردهاى شهر هوشمند با رویکرد پایدارى در حوزه مدیریت بحران )نمونه موردى؛ 

 کلانشهر تهران( 

10 Ghoreishi et al. 2021  آور و تدوین چارچوب کاربست آنتحلیلی بر قلمرو نظری شهر هوشمند تاب 

11 Nasiri et al. 2015 
تحلیل آماری رخداد مخاطره گردوغبار و ارائه مدل مفهومی شهر هوشمند برای مقابله با آن )مطالعه  

 موردی: شهرهای ایلام و دهلران( 

 

 ها و بحثافتهی قیتلف  - 4-4

یافته  جینتا بهتحلیل  مرور دستهای  از  آمده 

شهر هوشمند با    کردیرو  سیستماتیک منابع نشان داده است

سرما  یریگبهره اجتماع   ی انسان  یهاه یاز  هوشمند،    یو 

و    تیریمد  نیهوشمند و همچن  ی هایها و فناوری تکنولوژ

در حل مسائل    ییسزاهتواند نقش بیهوشمند م  ییحکمروا

خدمات    یی کند و منجر به بهبود کارا  فایا  یو مشکلات شهر

سو   یزندگ  تیفیک  یارتقا  و  یشهر از  شود.   یشهروندان 

شهرها در مقابله،    ییبر توانا  یشهر  یآورتاب  کردیرو  گر، ید

دارد و    دیها تأکاز بحران  ی ابیجذب و باز تیظرف ،ینیبشیپ 

  یشهر  یهارساخت یشهروندان و ز  تیو امن  یمنیکوشد ایم

بلا  و  حوادث  برابر  در  ترک  نیتضم  ا یرا  با  دو    نیا  بیکند. 

تلف  کردیور آن   قیو  م اشتراکات    ی هاتیظرف  توانیها، 

دهد و شهرها    شیافزا  یقابل توجه  طوررا به  یشهر  یآورتاب

شده  مطالعات انجام  جیتر ساخت. نتاها مقاومرا در برابر بحران 

  ی آورشهر هوشمند و تاب  کردیدو رو  نیارتباط ب  نهیدر زم

  ی هات یفاز ظر  یریگامر است که با بهره  نیا  دیؤم  یشهر

و کارآزموده، استفاده    ی کاف  ی منابع انسان  ریشهر هوشمند نظ

  ی مانند هوش مصنوع   شرفتهیپ   یهای و تکنولوژ  هایاز فناور

(AI)7ایاش  نترنتی، ا (IoT)کیهوشمند، انفورمات  یها، ربات 

م  ... و  ظرفیبحران  برابر   یآورتاب  تیتوان  در  شهرها 

 .  دیبهبود بخش یریگطور چشمها را بهمخاطرات و بحران 

  ان یارتباط م  نهیدر زم  نیشیمطالعات پ   ترقیدق  یبا بررس

تاب و  هوشمند  که    یشهر  یآورشهر  است  شده  مشخص 

کلعلاوه نقش  فناور  هاتیظرف  ی بر  شهر    نینو  یهایو 

ارتقا در  صورت   به  یرگذاریتأث  نیا  ،یآورتاب  یهوشمند 

ها  ابعاد مختلف شهر هوشمند و ارتباط آن   قیاز طر  یمعنادار

است. بر   نییقابل تب  یشهر  یآورگوناگون تاب  یهایژگ یبا و

، رابطه (1پژوهش )شکل    ی اساس، در قالب مدل مفهوم  نیا

اقتصاد هوشمند،    انیمند منظام ابعاد شهر هوشمند شامل 

مح هوشمند،  هوشمند،    ستیزطیتحرک  مردم  هوشمند، 

  ی دیکل  یهایژگ یهوشمند با و  ییهوشمند و حکمروا  یزندگ

 کیهر    یاثرگذار  یشده و چگونگ  شخصم  یشهر   یآورتاب

و    یشهر در مواجهه، سازگار  تیظرف  ی ابعاد بر ارتقا  نیاز ا

مشخص شده    یشهر  یهادر برابر مخاطرات و بحران   یاب یباز

مفهوماست.   مدل  با  هوشمند    شده،میترس  یمطابق  شهر 

  ، یاقتصاد  یسازوکارها  قیاست که از طر  یعدچندب   یمفهوم

و در قالب ابعاد    یو کالبد  ینهاد  ،یطیمحستیز  ،یاجتماع 

مؤثر نقش  خود،  تقو  یمختلف  در    تیدر  شهر  توان 

سازگار  ، ینیبشیپ  باز   ی مقابله،  شوک  ی ابیو  برابر  و  در  ها 

 تیکه اقتصاد هوشمند با تقو  یاگونهکند؛ بهیم  فایها ابحران 

ارتباط شهر را   ت یظرف  ،یو کارآمد  یریپذ تنوع، استحکام، 

تحرک    دهد،یم  شیافزا  یاقتصاد   ی هامواجهه با شوک  یبرا

شبکه  استحکام  بهبود  با  افزونگهوشمند  سرعت،    ، یها، 

در   داری پا  یو دسترس  ییگو پاسخ  ،یو کارآمد  یریپذانعطاف

هوشمند با    ستیزطیمح  سازد، یرا ممکن م   یانبحر  طیشرا

تدب  یارتقا استحکام،    ، یسازگار  تیظرف  ،یچابک  ر،یتنوع، 

کارآمد  ی افزونگ اکولوژ  ، یو  سازگار  کیتوان  در  با    یشهر 

تقو را  افزا  کند،یم  تیمخاطرات  با  هوشمند    ش یمردم 

تنوع و   ،یسرعت کنش، برابر  ،یاستحکام اجتماع   ت،یخلاق
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و    یهمکار ،یریادگی  یشهر برا  ی جتماع ا  تیظرف  ، یکارآمد

هوشمند از   یزندگ  دهند،یپس از بحران را ارتقا م  یاب یباز

افزونگ  قیطر خدمات،  تنوع    ، ینگرندهیآ  تیظرف  ، یبهبود 

 تیفیو ک  یشهر  یتداوم عملکردها  ،یو کارآمد  یتیمدولار

شرا  یزندگ در  نها  کند یم  نیتضم   داریناپا  طیرا  در    ت یو 

  ر یتدب  ،یریفراگ  ، یتنوع نهاد  تیتقو  ا هوشمند ب   ییحکمروا

کارآمد تصم  ،یو  پاسخ  ی ریگمیبستر  و  هماهنگ،  گو 

برا را  بحران  هاسکیر  تیریمد  یاثربخش   یشهر  یهاو 

 . سازدیفراهم م 

 
 

 
 آوری شهریهای تابمدل مفهومی ارتباط بین ابعاد شهر هوشمند با ویژگی. 3شکل 

 

  گیرینتیجه  -5
شهر  کرد ی دو رو ن ی ارتباط ب  ن یی مطالعه حاضر با هدف تب 

تاب  و  طر   ی شهر   یآور هوشمند  مند نظام   یبررس  قی از 

ا  در  موجود  گرد   نه ی زم   نی مطالعات  نتا   دهیانجام   جی است. 

به   نه ی زم   ن ی دهد مطالعات موجود در ای آمده نشان مدست به 

 یهستند؛ دسته اول مطالعات  ی بند   می سه دسته مهم قابل تقس 

بررس   هستند به  تاب   یکه  طر   ی شهر   ی آور ارتقاء   قی از 

فناور ی استراتژ  و  راهکارها  )شهر   یهوشمند   یها ی ها، 

نشان داده   هاپژوهش دسته از    نی ا   جی اند. نتاهوشمند( پرداخته 

استراتژ  کاربست  با  هوشمند  شهر  که  و ی است  ابزارها  ها، 

 یر آو در ارتقاء تاب   ی تواند نقش مهمی هوشمند م   یها ی فناور 

بحران   ی شهر  برابر  بحران   یها در  از  اعم   یها مختلف 

نتایج این بخش از تحقیق با .  دی نما  فای زلزله و ... ا  ،یبهداشت 

ز نتایج   آنتوپولوس   اسی وز ی مطالعه   & Ziozias)   و 

Anthopoulos, 2022  ) ای که نتایج آنها گونه همسو است به

است  نیز   داده  با   فناورینشان  همراه  کاربردها،  و  هوشمند 

آموزش  افراد  و  مد   ییپاسخگو   یی توانا   دهید جوامع   تی ری و 

افزا   سک ی ر  جنبه   داده  ش یرا  بهبود  با  کاهش   ییهاو  مانند 

 ت ی ر ی به مد   یابیو باز   نش واک   ،یکاهش خطر، آمادگ   سک، ی ر 

 کند. ی کمک م  یکل 

شهر هوشمند  ن ی اند که رابطه ب بوده   ی دسته دوم مطالعات 

 جی اند. نتا قرار داده   لی و تحل   ی را مورد بررس   یشهر   ی آور و تاب 

از مطالعات نشان م  ن ی ا  رابطه قو ی گروه  دو   ن ی ب   ی دهد که 

وجود دارد و سطح   ی شهر   ی آور و تاب   هوشمند شهر    کرد ی رو 

مهم  کی   یهوشمند  عامل  ارتقا   یشهر   یآور تاب   یجهت 

آمده در این بخش با دست نتایج به   .د یآ ی به حساب م  ی شهر 

راستا   هم  (Zhou et al., 2021همکاران ) ژو و  نتایج مطالعه  

 ی توسعه شهرها   اندچرا که آنان نیز به این نتیجه رسیده   است 
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به م   ی آور تاب   تواندی هوشمند م بهبود   یتوجه   قابل  زان ی را 

 .ببخشد 

به دنبال ارائه مدل   هستند که اساساً   یدسته سوم مطالعات

شهر هوشمند و   کردی دو رو ن ی ارتباط ب   نهی در زم   یچارچوب  ای 

مدل    ی شهر   یآور تاب  عنوان   هرش   یبرا   یچارچوب  ایتحت 

بخش از مطالعات با توجه  ن ی ا   ج ی اند. نتاآور بوده هوشمند تاب 

 یی هاها و چارچوب ها، مدل به اهداف متفاوت هر کدام از آن 

برخ   یمتفاوت  است؛  داشته  ارمغان  مدل   ی به  دنبال از  به  ها 

اند. ها و ابعاد بوده لفه ؤ در سطح م   کرد ی دو رو   ن ی رابطه ب   م ی ترس 

 کردیمشترک از دو رو  ییهای ژگی ها و از چارچوب  گر ید   ی برخ 

داده  برخ ارائه  و  تدو   ز ی ن   ی اند  دنبال  و لفه ؤ م   نی به  ها 

 اند.آور بوده شهر هوشمند تاب   ی برا  یی ها شاخص 

همچنین در این پژوهش با بررسی دقیق محتوا و نتایج 

و  هوشمند  شهر  بین  ارتباط  زمینه  در  مختلف  مطالعات 

ابعاد تاب  بین  ارتباط  پیرامون  مفهومی  مدلی  شهری،  آوری 

ویژگی  و  هوشمند  تاب شهر  شده های  ترسیم  شهری  آوری 

نشان می  مدل  این  در  ترسیم شده  روابط  شهر دهد،  است؛ 

اقتصاد هوشمند، تحرک   در ابعاد مختلف خود یعنی هوشمند  

مح  زندگ  ستی ز ط ی هوشمند،  هوشمند،  مردم   یهوشمند، 

بهبود سطح هوشمند    یی هوشمند و حکمروا  و  ارتقاء  سبب 

تاب ویژگی  ظرفیت های  کارآمدی،  نظیر  شهری  آوری 

پذیری، استحکام و پذیری، افزونگی، ارتباط سازگاری، انعطاف 

در   بحران تنوع  می برابر  مخاطرات  و  یافته شود.  ها  با این  ها 

  ,Quintero & Sharifi)  ی فی و شر   نتروی کو نتایج مطالعات  

همکارا   ونگ ی ش   ( 2022 )و  وXiong et al., 2022ن   )  

هم راستا (  Fariniuk et al., 2022و همکاران )  وکینیفار

ها شده در این پژوهش های ارائه ها و چارچوب ؛ مدل می باشد

و   نهی زم   که شهر هوشمند در سه نیز بیانگر این موضوع است 

اصل نهاد   یاجتماع   - یسان ان   ، ی تکنولوژ   -ی فن  یعامل   -یو 

 ری نظ   ی شهر   ی آور تاب   ی ها ی ژگ ی سبب ارتقاء سطح و   ی ت ی ری مد 

قابل   ت ی ظرف   ، یو آمادگ   ی ز ی ر برنامه  و نرخ   یاب ی باز   ت ی جذب، 

 کند.ی شهر کمک م  ک ی   یآور شده و به بهبود تاب   یسازگار 

نکات   نی تر جمله مهم   پژوهش حاضر، از   ج ی توجه به نتا  با

 کرد ی دو رو   ن ی ارتباط ب   نه ی موجود در زم  ی پژوهش  یها و خلاء 

تاب  و  هوشمند  اندک توان  ی م   ی شهر   ی آور شهر  گفت 

هایی به بررسی نقدهای وارد بر پیوند میان دو رویکرد پژوهش 

تاب  و  پرداخته شهر هوشمند  اینکه آوری شهری  بررسی  اند؛ 

تواند های مختلف دارد، می این پیوند چه اثرات منفی در جنبه 

پژوهش  در  بررسی  جهت  مهمی  باشد. موضوع  آتی  های 

شناسایی  مهم  موارد  از  دیگر  یکی  شده، همچنین 

ها به بعد آن   شتری و تمرکز ب   دی ک أ بودن مطالعات و ت ی عد ب تک 

ابعاد   ری شهر هوشمند و توجه کمتر به سا   ی فناورانه و تکنولوژ 

زم لفه ؤ م و   در  تاب   نه ی ها  طر   ی شهر   ی آور ارتقاء   قی از 

 نهی ؛ تمرکز اکثر مطالعات در زم ی است هوشمند   ی ها ی استراتژ 

شهر   یساز اده یکاربست و پ   ق ی از طر  یشهر   ی آور ارتقاء تاب 

و  ی ناور ف   ر ی عد سخت شهر هوشمند نظ ب    ای به عامل   ،هوشمند 

ها بوده است و کمتر به دو عامل ICTالخصوص    یعل   ی تکنولوژ 

-یو نهاد   یو اجتماع   ی عامل انسان  یعن ی شهر هوشمند    گری د 

انسانیاندپرداخته   ی ت ی ری مد  عوامل  نقش  بررسی  لذا   .- 

مدیریتی شهر هوشمند در ارتقاء و بهبود   -اجتماعی و نهادی

پژوهش تاب  برای  شهری  پیشنهاد آوری  آتی  تحقیقات  و  ها 

  شود. می 

 

 حامیان مالی   -6

 .نداشته است یو معنو یمال ی مقاله حام

 

 مشارکت نویسندگان   - 7

)پورحسن   سندهی نو  محمدحس اول  نگارش ن ی زاده،   :)

ها، داده   ی گردآور   ، ی سازمفهوم   ، یاصل   س ینو ش ی پ 

 قی تحق   ش،ی را ی و و  ی بازنگر   -مند، نگارش قاعده   لی وتحل ه ی تجز 

و   یافزار، اعتبارسنج منابع، نرم   هی ته   ،یشناس روش   ،ی و بررس 

 .ی مصورساز 

 . ی احمد(: نظارت و سرپرست   ، یوند ی دوم )شاه   سندهی نو 

را   محتوای   نویسندگان   همه  داوری  برای  ارسالی  مقاله 

 دارند. توافق   کار های جنبه   تمام  مورد  در   و  کردند یید أ ت 

 

 بیانیه شفافیت کاربست هوش مصنوعی   - 8

ابزارها  کی  چیدر ه از  هوش   یاز مراحل نوشتن مقاله 

 استفاده نشده است.  یمصنوع 
 

 ها داده دسترسی  بیانیه    - 9

م  سندگانی نو  برا  دارندی اعلام   ت، ی شفاف   شیافزا   ی که 

 .ها بنا به درخواست در دسترس قرار خواهند گرفتداده 
 

 تعارض منافع اعلام عدم    - 10

م   سندگان ی نو  ا   دارندی اعلام  انجام  در  پژوهش   نی که 

 وجود نداشته است.   شان ی ا   ی برا  ی تعارض منافع  گونهچ ی ه 
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 ی قدردان  -11
برا   ما  افراد  همه  علم   ی از  ا   ی مشاوره  مقاله   ن ی در 

 یم.گزار سپاس 

 

 هانوشتپی   -12

1- Information and Communications Technology 
2- Resistance 
3- Coping capacity 

4- Recovery 

5- Adaptive capacity 

6- Internet of Things 
7- Artificial Intelligence 
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