
 

 

 

 :ده یچک

سازی،  بشر در فراهم نمودن مأمنی برای آسایش و سکونت و توسعه خانه  یاولیه  نیاز

خدمات، به دانش، آگاهی    ریمدیریت، کنترل و نظارت بر امکانات، تدارکات و سا  جادیا 

توسعه در  موفقیت  کلید  و  دارد  نیاز  آن  درست  تجربه  معماری،    یو  در  پایدار  اقتصاد 

ل  و  اهداف،  تنظیم  در  اه  زمهمدیریت  مهارتتنظیم  پرورش  و  داف،  مدیریتی  های 

زمانبرنامه در  آموزشی  مناسب  اولویت  بندیریزی  ایجاد  و    از   قبل  بندیمشخص 

 رسانیدن  حداقل  به  و  ها آن  از  جلوگیری  هایراه  و  موانع  بینیپیش  ریزی، برنامه

ریشه    غالباً  است  آن  از  حاکی  تحقیقات .  است  بازدهی   حداکثری  کسب  برای  ریزیبرنامه

وکار در مدیریت ضعیف ناشی از فقدان دانش نهفته است.  های کسبتمـامی شکست

شیوه ارتقاء  هدف  با  پژوهش،  مهارتاین  پرورش  و  معماری  در  آموزش   هایهای 

 گردآوری  با  ؛(مندنظام)  سیستماتیک  روشبه  مروری  مطالعه  ضمن  محور، دانش  مدیریتی

تلخ و دسته  صیو  موجود،  مبان  نهیشیپ  ییبازنما  و  یبندمطالعات  و   ی نظر  یپژوهش 

با تمرکز بر پرسش اولیه تحقیق و اتخاذ   ؛یا تحقیق؛ بر اساس مطالعات صرف کتابخانه

زم اطلاعات  بر  میتنی  مقا  یا نهیفرضیه  روش  یسهیو  و  تفسراهکارها  و    جی نتا  ریها 

استنادهادستبه با  نتیجه  قیدق  یآمده  و  پاسخ  ارائه  میان    یو  از  و    تحقیقاتنهایی 

به پیشین،  باید مطالعات  مستغلات  و  املاك  چرا  که  است  پرسش  این  پاسخ  دنبال 

رسد محور مورد آموزش علمی و عملی قرار گیرد؟ به نظر مییک صنعت دانش  یمثابهبه

مد و  مستغلات،  و  املاك  برای  تخصصی  و  علمی  جامع،  ساختاری  و    تیرییافتن 

  سطح  در  وسازساخت  یهامؤثر در پروژه  ی گذارهیتوسعه و سرما  یراهبردها  یسازادهیپ

ارائه راهبردها  ک، استراتژی عرضه و تقاضای    یعرصه  سپاریمناسب فرایند برون   یو 

و هم برای طراحان    انیمحصول معماری در قالب املاك و مستغلات ـ هم برای مشتر

 وان عنپرورش مهارتی املاك و مستغلات را به  سازان ـ آموزش تخصصی وو مسکن 

 کند. یک ضرورت بیان می

، املاك و دان  ،   سازی: خانه  واژگان کلیدی ، آموزش و پرورش ، توسعه پایدار  ش 

 مستغلات. 

 

 

 

 

 

 

Abstract: 

The basic human need to provide a safe place for comfort and 
shelter and to develop housing, to establish management, control 
and supervision of facilities, supplies and other services requires 
knowledge, awareness and proper experience. The key to success 
in developing a sustainable economy in architecture is 
management in setting goals, and the prerequisite for setting 
goals is to develop management skills and appropriate 
educational planning in a specific schedule and to create 
priorities before planning, to anticipate obstacles and ways to 
prevent them and to minimize planning to achieve maximum 
efficiency. Research indicates that often the root of all business 
failures, lies in poor management resulting from lack of 
knowledge. This study with the aim of improving educational 
methods in architecture and developing knowledge-based 
management skills, while conducting a systematic review; by 
collecting and summarizing existing studies, and categorizing 
and representing the research background and theoretical 
foundations of that; Based on purely library studies, focusing on 
the primary research question, adopting according to hypothesis 
on background information, comparing solutions and methods, 
interpreting the results obtained with precise citations, and 
providing a final answer and conclusion from previous research 
and studies, it seeks to answer the question of why real estate 
should be subject to scientific and practical training as a 
knowledge-based industry? It seems that finding a 
comprehensive, scientific, and specialized structure for real 
estate, and managing and implementing effective Sustainable 
development and investment strategies in construction projects 
at a strategic level, and providing appropriate strategies for the 
outsourcing process of the supply and demand of architectural 
products in the form of real estate - both for customers and for 
designers and home builders – expresses specialized education 
and skill development in real estate as a necessity. 

Keywords: Housing, Knowledge, Education, Sustainable 
Development, Real Estate . 
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 »مقاله پژوهشی«

و جایگاه   پایدارمعماری  در توسعه  و مستغلات  ارتقاء    املاك  بر  تأکید  با 

 محوردانش  مدیریتی هایهای آموزش در معماری و پرورش مهارت شیوه 

)دکتری تخصصی معماری، واحد شهرکرد، دانشگاه آزاد اسلامی،    *جوامیر داود مصلحت 
 شهرکرد، ایران(. 

 تربیت دبیر شهید رجایی، تهران، ایران(. سینا رزاقی اصل )استادیار طراحی شهری دانشگاه  
 19/02/1404دریافت  
 28/08/1404پذیرش  

 6-21(، 3)1( زمستان،  1403شهرسازی و معماری ایران، ) 



 رمحوهای مدیریتی دانشهای آموزش در معماری و پرورش مهارتمعماری و جایگاه املاک و مستغلات در توسعه پایدار با تأکید بر ارتقاء شیوه 

 7  سوم  شماره ،  1403 زمستان اول،  سال

 مقدمه 

به  جمله  مسکن  از  جامعه،  افراد  اساسی  نیازهای  از  یکی  عنوان 

با    ایتنگاتنگ و گسترده   یمهم در اقتصاد است که رابطه   هایبخش

ا  یاجتماع  هایبخش  گرید به   نیدارد.  هم  در بخش  سهم  لحاظ 

  ز یو ن  یناخالص داخل  د یلحاظ سهم در تولخانوار و هم به   یبودجه 

تغ  ینقش در  اقتصاد  هایشاخص  راتییکه  رشد    یکلان  )مانند 

برخوردار است.   ییسزابه   تیاز اهم کند،یم فایو اشتغال( ا یاقتصاد

ناه عنوان سرپدر تقاضا به   یاقتصاد  یاز کالاها  یکیمسکن،    یاز طرف

سرما همکاران،    هیو  و  )حسنی  مسکن  9-20:  1394است  لذا   .)

سازد.   روبه رو   ی دیشد  هایآحاد جامعه را با چالش  تواند ینامناسب م

ا بر  قابل  ینه یهز  نیعلاوه  سهم  مخارج   یاملاحظهمسکن  کل  از 

- 108:  1394و اکبرنژاد،    ی)عامر  دهدی خانوار را به خود اختصاص م

مستغلات  ۷9 و  املاک  پ  کی(.  ارز  ده یچیسرمایه  به  و    ، یابیاست 

مد  ،گذاریهیسرما و  می  ت یریاقتصاد  مسکن  بازار  . پردازدتوسعه 

به مهارتی    ازیکه صنعت املاک و مستغلات ن  است  بدیهی  بنابراین

مورد استفاده    یفن  هایداشته باشد. مهارت  سنتی  هایفراتر از آموزش

ورود به بازار املاک و مستغلات است    ازنیش یدر صنعت املاک، پ

  گذاریدر فرایند ارزش  یمال  لیتحلو ه یتجز  هی مهارت اول  یکه بر پایه 

گنجانده شود    ت، یریتوسعه و مد  ،یاربازار، اقتصاد، قانون، کارگز

)(Campbell,2019:24 املاک    ی. از این رو، برنامه آموزشی دوره

متمرکز    یبرنامه تعامل  کی  یتخصصی بوده و با ارائه  د یمستغلات با  و

حرفه املاک    از یمورد ن  یتخصص  یهابر املاک و مستغلات، مهارت

تکم را  آن  بتواند  و  دهد  توسعه  دیگر،  دینما  لیرا  عبارت  به   .

  د ینکته تأک   نیدوره بر ا  نیا  یهای درسو برنامه   یآموزش  های¬روش

 ر ییرا تغ  یواقع  یاتفاق افتاده است که زندگ  یزمان  یریادگیدارند که  

 Conti & Harris,2022:109).(دهد  

  با  مستغلات  و   املاک  آموزشی  های برنامه   تیریتوسعه و مد  امروزه 

 محدود شده است: ج یرا یمسئله  دو

در هر برنامه    یبر مبنای یک دوره اصل  دیدانش مشترک که با  کی  .1

 . ردیشکل بگ

برنامهدانشگاه   لیتما  .2 آموزش  به  به   یدرس  ی هاها    یجاخود، 

مستغلات  ی ازهاین و  املاک  -Gabel,etal., 2023:1059(  صنعت 

1070 ( 

توسعه   جاد یبر نقش راهبری مسئولانه املاک و مستغلات در ا دیتأک 

فارغ  یاجتماع رفتار  منحصر  لانالتحصی و  و  برجسته  فرد به املاک، 

فارغ می  لانالتحصی است.    ها،آن   ماتتصمی  که  آموزنداملاک 

  های بر نسل   یتوجهطور قابل به   تواندیدرازمدتی دارد که م  یامدهاپی

املاک و مستغلات    ی لیتکم  لاتی تحص  هایتأثیر بگذارد. دوره   نده یآ

 پرورش  زیر  هایمهارت   با  متخصصانی  بتوانند  تا  اندشده   یطراح

 : دهند

   یمال لیو تحل  هیدر تجز یکم یرگیمیتصم •

  ت یریتوسعه، و مد  ، گذاریهسرمای  تهدیدات  و   هافرصت   یابیارز •

 مربوط به املاک و مستغلات 

مدرن املاک و مستغلات و   یا یدن ده یچیپ  تی درک روشن از ماه •

 وکار حضور در فرایند کسب  یچگونگ

عمده موجود در جامعه   کیتکنولوژ  یاستفاده از ابزارها  ییتوانا •

مدل  جمله  از   ( امروز  مستغلات  و   هایگاه یپا  ،یمال  یسازاملاک 

 وکار(مختلف مربوط به بازار کسب 

 مسئول  یالگوی اجتماع کیبه  شدنل یتبد •

 مذاکره و درک ضروریات حرفه املاک و مستغلات  •

ملاک و مستغلات  در خصوص مسائل نوین ا  نیمشاوره با متخصص  •

  کمیو ست یدر قرن ب

 و مهارت حل مسئله  ی تفکر انتقاد •

   یفرد هایکار و مهارتو کسب •

-Ullah & Al(مؤثر  یو مهارت رهبر   یتوانایی کار گروه •

(Turjman,2023:5033-5054 
می  هایافته روشنشان  که    و   املاک  با  ارتباط  در  سنتی  هایدهند 

مبتن  ترقوی   بسیار   مستغلات، مکاتیب  برنامه   یاز    یالمللن یب  ی هابر 

شکاف میان صنعت و دانشگاه، مانع    نیاست و ا  یدانشگاه  یآموزش

برنامه  گسترش    و  املاک   رشته   التحصیلان فارغ  آموزشی   هایاز 

  ی ابیارز  هایروش   و   ها برنامه   جادی ا  ختلاف، ا  ن ای.  گرددمی  مستغلات

موفق میزان  برا  لان ی التحصفارغ  تیدر  تلاش  و  توسعه    یاملاک 

  نده یطور بالقوه، برنامه تحصیلی املاک در آو به   نیگزیجا  های برنامه

را میبه رو املاک و مستغلات  به عبارت دیگر،  رشد صنعت  طلبد. 

است که    یتجرب  یریادگی  هایکی ادغام دانش و سرمایه نیازمند تکن

برنامه یک  در  مخاطبان  نیازهای  .  باشد  گوپاسخ  المللیبین   یبه 

)Ayodele, et al.,2021: 581-599) 



 ایران )شِما(  معماری و شهرسازی تخصصی فصلنامۀ

م سو شماره ،  1403 زمستان اول،  سال  8 

های آموزش در معماری و پرورش  پژوهش، با هدف ارتقاء شیوه   این

  روش  به  مروری   مطالعه  ضمن   محور،دانش   مدیریتی  هایمهارت

مطالعات موجود، و    صیو تلخ   گردآوری  با  ؛(مندنظام )  سیستماتیک

بازنما  ی بنددسته مبان  ینه یشیپ   ییو  و  بر    ینظر  یپژوهش  تحقیق؛ 

؛ با تمرکز بر پرسش اولیه تحقیق  یااساس مطالعات صرف کتابخانه 

زم اطلاعات  بر  میتنی  فرضیه  اتخاذ  مقا  یانه یو  و    سه یو  راهکارها 

پاسخ    یو ارائه   قیدق  یآمده با استنادهادستبه   جینتا  ریها و تفسروش

نتیجه  به   نهایی از میان تحقیقات و مطالعات  یو  دنبال پاسخ  پیشین، 

مستغلات   و  املاک  چرا  که  است  پرسش  یک   یمثابه به   بایداین 

محور مورد آموزش علمی و عملی قرار گیرد؟ به نظر  صنعت دانش 

ریشهمی شکست   یرسد  کسب تمامی  مدیریت  های  در  غالباً  وکار 

 ضعیف ناشی از فقدان دانش نهفته است.

 و مبانی نظری  ادبیات

معنا  امروزه  شمول  با  توسعه  مضمون  ییمفهوم  ابعاد    ی و  خود، 

و فرهنگ را    استیاقتصاد، اجتماع، س  ژه یواست و به   افتهی  ایگسترده 

م بر  اردگییدر  از  برنامه   ن ی.  فرایند  در  به    یابیدست  یبرا  یزریرو، 

و    یجوامع انسان  ات یو مقتض  طیشناخت و درک شرا  دار، یتوسعه پا

در    ی از جمله اقدامات ضرور  ،یو معنو  یماد  د آن در ابعا  ی ازهاین

و کلاته ساداتی،    یزیو مورد نظر توسعه پایدار است )عز  نهیزم  نیا

پا  (.325-348:  1402 توسعه  اهداف    یامجموعه    دار یاهداف  از 

به    یابیدست  یبرا   یمنظور ارائه طرحکه به   است   1وسته یپهمبه   یجهان

اند. این اهداف ـ که  شده   یحهمه طرا  ی برا  دارتریبهتر و پا  ینده یآ

میلادی    2015ـ در سال    شوندیشناخته م   زین  یبا عنوان اهداف جهان

به  متحد،  ملل  سازمان  توسط  جهان  کیعنوان  و  جهت    یفراخوان 

برا کره   دادنانیپا  یاقدام  از  حفاظت  فقر،  تضم  نیزم  یبه    ن یو 

برا رفاه  و  صلح  از  سال  برخورداری  )تا  مردم  آحاد  م.(،    2030ی 

اقتصاد  بیتصو رشد  ز  داریپا  ی شد.  نظر  اطلاق   ،یطیمحست یاز 

به    یابیاست که هدف از آن، دست  داریمفهوم توسعه پا  یبرا  یگرید

 یاسیس  یداریو پا  یاقتصاد  یداریپا  ،یطیمح  یداریپا  نیب  یهماهنگ

 
و    ستهی صرفه و پاك، کار شابهمقرون   ی فاضلاب، انرژ  هیتخل  ستمیو س  ز یآب تم  ،یتیجنس  ی برابر  ت،یف یآموزش با ک  ،یو تندرست  یسلامت  ،یگرسنگ  کردن کنشهیفقر، ر  کردن کنشهیاین اهداف عبارتند از: ر  1

آب )حفاظت   ر ی ز  یزندگ  ،ییآب و هوا  راتیی از تغ  ی ریجلوگ  یمسئولنه، اقدام برا   دیمصرف و تول  دار،یو جوامع پا  ریپذطافانع  من،یا  ر،یفراگ   ی شهرها  ،ی کاهش نابرابر   رساخت،ی و ز  ی صنعت، نوآور   ،ی رشد اقتصاد 
(، صلح، عدالت و  یستیتنوع ز  فتننیتوقف ازب   ن،یزم  بیکردن تخر توقف و معکوس  ،ییزاابان یها، مبارزه با ب جنگل  داریپا  تیر ی)مد  یدر خشک  ی(، زندگییایو منابع در  اها یدر  ها،انوسی از اق  داریو استفاده پا

 ). https://www.un.org/sustainabledevelopment/inequality) داریتوسعه پا ی برا ی مشارکت جهان ی ا یاح ،ی قو  ی نهادها 
 

2 John Brett Elkington 

اجتماع پا  یـ  توسعه  تغ  کندیم  قیتشو  داریاست.  با    یجیتدر  رییتا 

استفاد  یهاوه یش فناور   ه توسعه و  ارتقاء    ،یاز  منابع موجود حفظ و 

پاAlmeida, et al., 2022: 326-332)(یابد   توسعه  اهداف    دار، ی. 

برا  یکردیرو چالش   یدگیرس  ی بلندمدت  ارائه    یجهان  یهابه 

نه   کندیم اقتصادکه  توسعه  مردم،  رفاه  به  و    یتنها  کشورها 

ن  ستیزطیمح ابزار مورد  بلکه  دارد،  اشاره  به    دن یرس  ی ابر  از یبهتر 

یابی و با ریشه   کندیارائه م  زیرا ن  رات ییتغ  ن یا  جادیا  یها و چگونگآن

  ییدر جامعه، درصدد رفع مشکلات و هنجارها  یعلل فقر و نابرابر

 :Dyason, & Squires, 2024(  شوند یم  ضیآید که باعث تبعبرمی

  تانیایی یـ نویسنده، مشاور و کارآفرین بر  2نگتون ی . جان الک)210-207

منظور ای را به گانه بار ارکان سهمیلادی برای نخستین  1994ـ در سال  

ها موظف  (. بنابر این نظریه، شرکت1عنوان کرد )شکل    داریتوسعه پا

وکار خود هستند تا سه رکن مهم ـ انسان، سود، زمین ـ را در کسب 

بگ نظر  ز  رندیدر  و  سود  فکر  به  تنها  ا  انیو  نباشند.  بدان    نیخود 

 اتیعمل  یاجتماع  پذیریت ی مسئول  زان یم  دیها باکه سازمان  ستمعنا

زنج سراسر  همچن  یره یدر  و  خود  سرمایه    رات یتأث  نی انباشت 

رو  یطیمحستیز بر  را  خود  زم  یاقدامات  و    ن،یکره  دقت  مورد 

. با توجه  (Ratcliffe, et al., 2021: 33-51(دهند  قرار    یریگاندازه 

مؤثر بر توسعه پایدار را به شش    املتوان عومیبه نظریه الکینگتون  

 کرد: میای تقسعامل زمینه

و هوا  راتییتغ  :ییهواوآب   راتییتغ  .1 از گازها  ییآب  ناشی    ی ـ 

  ر یتأثزمین را تحت   اره یاست که س  یبحران  نیترـ بزرگ   یاگلخانه 

 قرار داده است.

م  یطیمحست یز  یداریپا  :ستیزطیمح  .2 چگونگی    توانیرا 

مح از  م  ستیزط یمحافظت  که  معن  تواند ی دانست  توسعه    یبه 

)مانند چوب، فلز    یعیو استفاده از منابع طب   ه یدر ته  داریپا  یهاروش

 پاک )مانند برق( باشد.  یهای و آب( و یا انرژ

  ی داریزمین ـ پاسخگوی پا  اره ی: مردمان ـ به عنوان مباشران سمردم  .3

 هستند.  یواقعی در طبیعت و ابعاد زندگ
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با احترام به س  یریپذتی اخلاق، به معنی مسئول  اخلاق:  .4  اره یفرد، 

  گذارند، ی که آن را با انسان به اشتراک م  یو جانوران  اهانیخود و گ

در   ترش یب  تیشفاف  یمعنابه   یاخلاق  یداریپا  ،یاست. از نظر تجار

 وکار و اصلاح آن است. کسب  داریناپا یهامورد بخش 

پامی  ی نوآور  : ینوآور  .5 باعث  انسانی    یزندگ  دارترشدن ی تواند 

ا نبا  های نوآور  ن یشود.    توانند ی باشند، بلکه م  کیتکنولوژ  دیلزوماً 

اقتصاد  یاجتماع  ای  یفلسف و    ی ـ  جهان  به  فردی  نگرش  و  باشند 

 دهند.  رییدیگران را تغ

فناور  :یفناور  .6 از  مق  ریدپذی تجد  ی های استفاده  بزرگ    اس یدر 

 شود.   یانرژ د یتول نده یو آلا یم یقد یهاروش  نیگزیتواند جامی

کشورها برای ارتقاء رفاه و    یهمه یفراخوان  دار،یاز توسعه پا دفه

زم   حالنیعدر کره  از  با  نیحفاظت  که  با    د یاست  همراه 

اقتصاد  ییهایاستراتژ رشد  که  ط  کندی م  جادیا  یباشد  به    فیو 

ن  یعیوس بهداشت، حما  یاجتماع  ی ازهایاز  آموزش،    تی)از جمله 

. از این رو، داشتن  نمایدیم  یدگی ( رسیشغل  یهاو فرصت  یاجتماع

رسد. ها ضروری به نظر میها و محدودیتمقابله با چالش   یاستراتژ

نیز دست در خصوص توسعه    یالمللن یب  یها به شاخص  یابیدر ایران 

امر در   نیمختلف قرار گرفته است. ا  یدر دستور کار نهادها  داریپا

ن  یبرنامه تب  فیتعر   زیششم توسعه کشور  شده است. در این    ن ییو 

مح از  حفاظت  سازمان  شورا  ستیزط یراستا،  مجلس  منتخبان    ی و 

برگزاری کارگروه   یاسلام با   یکل  ی هااستیهای تخصصی، سنیز 

اند. از جمله  را مشخص نموده   داریو اهداف توسعه پا  طییمحستیز

  ت ی فیک   دار،یپا  یتوان به تأکید بر کشاورزها میگذاری این سیاست

کشور    ازیو معماری پایدار اشاره کرد. ن   یشهر  دار یتوسعه پا  ،یزندگ

ا  یاتوسعهحالِدر برنامه  رانیچون  حوزه   یزیربه  پایداری،    یدر 

و    سو،ک یتوسعه پایدار را از    یز یردوباره به برنامه   ی ضرورت نگاه

ها حاکی  . یافتهسازدیروشن م گر،ید یرا از سو ستیزط ی بهبود مح

با توجه به عوامل مؤثر بر    یدارهای توسعه پااز آن است که شاخص 

  مدیریتی  هایهای آموزش در معماری و پرورش مهارتارتقاء شیوه 

 : از عبارتند حورمدانش 

عنوان  در دوران معاصر، آموزش و پرورش به   آموزش و پرورش: •

های آینده مورد توافق قرار  مؤثرترین ابزار جوامع برای ورود به چالش

امروز،   پرورش  و  آموزش  پرتو  در  که  است  پذیرفته شده  و  گرفته 

دنیای فردا شکل خواهد گرفت و مسیر رشد اقتصادی، بهبود کیفیت  

دانش   ایجاد  با  خ  و زندگی،  تأمین  میان،  مهارت،  این  واهد شد. در 

های آینده  آموزش و پرورش پایدار ـ به مفهوم وسیع خود ـ در دهه 

به  تا  داشت  خواهد  را  توانمندی  قابل   یمثابهاین  پل  ابزاری  اعتماد، 

مستحکمی بین مدرسه و اجتماع و بین کلاس درس و بازار بنا کند  

 شکل  

 . مدل پایداری و توسعه پایدار1

 (Elkington, 1994)مأخذ: 

 



 ایران )شِما(  معماری و شهرسازی تخصصی فصلنامۀ

م سو شماره ،  1403 زمستان اول،  سال  10 

)(Glatte,2021:258اهمی رو،  این  از  پا  ت .  پرورش  و  یدار  آموزش 

عرصه نه  در  عرصه   یتنها  در  نیز  و  عمل  میدان  در  که    ی مطالعات 

بین  بنابراین،  نهادهای  است.  گرفته  قرار  جمعی  توافق  مورد  المللی، 

تواند  ها و کیفیت آموزش میمشکلات آموزشی و ناکارآمدی روش

توسعه  عدم  بالندگی  در  چراکه  باشد.  مؤثر  کشورها  یافتگی 

گرو    هایهسرمای در  چشم عظیم  در  و  بوده  پایداری،  آموزش  انداز 

پلی  مهم انسانی و آموزش و پرورش  ترین سرمایه کشورها، سرمایه 

است برای رسیدن به آینده پایدار. لذا درک عمیق از اهمیت موضوع  

 خواهد بود.  ی و نگاه دوباره بر نظام آموزش، نخستین گام ضرور

اقتصادی    صنعت: • برپایی  و  تولیدی کشور  بنیه  توانمند و  تقویت 

گوی الزامات ناشی از تأمین نیازهای  سو پاسخپویا که بتواند از یک 

جمعیتی )از جمله ایجاد شغل و در آمد( باشد و با رشد تولید و عرضه  

بازار داخلی و  کالاها و خدمات، زمینه  های ارضاء تقاضای فزاینده 

 زدودن فقر و استقرار عدالت و افزایش رفاه و پیشرفت اجتماعی را

المللی بر  رقابت شدید بین  یفراهم آورد؛ و از سوی دیگر در عرصه 

ها و امکانات نفوذ کشور در بازارهای تجاری جهان بیافزاید  قابلیت 

و ضرورت گریزناپذیر قطع وابستگی و تحکیم مبانی امنیت و اقتدار  

صنعتی  منظر،  این  از  بپوشاند.  عمل  جامه  را  به ملی  عنوان  شدن 

پایان عقبمناسب راه  اقتصادی در کوترین  و  فنی  ترین تاه ماندگی 

ای برای ایجاد تغییر  مدت ممکن با حداقل وابستگی خارجی، و وسیله 

دستاوردهای   کاربرد  و  جامعه  سنتی  اجتماعی  روابط  در  تحول  و 

شناخته شده    یدوری تول علمی و فنی به منظور ارتقاء و توسعه بهره 

است. از این رو، نقش و اهمیت بخش صنعت در دستیابی به توسعه  

آن  به چناپایدار  که  است  اهمیت  حائز  تاریخ  ن  تقریبی،  طور 

با صنعتیتوسعه متأخر، یافتگی  قرون  در جمیع  و  بوده  منطبق  شدن 

به صنعتی باشد؛  همراه  اجتماعی  ـ  اقتصادی  با رشد  که  شدن  نحوی 

متفک از  دانسته   ران بسیاری  یکی  را  دو  این  اند  توسعه 

)(Hargreaves,2023: 270آنجا که جهان معاصر از  عرصه    . حال 

بازار، ظهور و رواج تکنولوژی  های برتر و گسترش  رقابت، توسعه 

ها  گیری از فرصتتجارت است، و شرط توفیق در این عرصه نیز بهره 

کند فرایند تولید  های پیش رو، لذا ایجاب میو رویارویی با چالش 

را   ساختاری  تحولات  انجام  مسیر  راهبردی،  رویکردی  با  صنعتی 

ای که  سازد  تحولات  هموار  روند  دقیق  شناخت  مستلزم  خود  ن 

محدودیت  شناخت  و  صنعت  بخش  در  اساسی  و  متغیرهای  ها 

 (. Christophers,2025: 51(های آن استچالش

ویژه در دوران گذار ـ  در مسیر دستیابی به شرایط پایداری ـ به   : دولت  •

گسترده دولت  وظایف  چنان ها  دارند؛  عهده  بر  آن ای  موظف  که  ها 

مؤلفه شده  تا  برنامه اند  تمامی سطوح  در  را  پایدار  توسعه  و  های  ریزی 

ها هستند که قادرند تا  گذاری، رعایت کنند. چراکه این دولت سیاست 

سو با جریان توسعه پایدار را به تحرک اجتماعی در  هم   ای ه نمندی قانو 

می  همچنین  بخشند.  نظام  جوامع  مختلف  به سطوح  ـ  صورت  توانند 

بخش   تحرک  به  مطلوب،  شرایط  ایجاد  با  ـ  مستقیم  غیر  و  مستقیم 

ماندگی  خصوصی در این عرصه کمک نمایند. از این رو، هرچه عقب 

های توسعه در آن تمرکز  تلاش تر باشد،  نسبی اقتصادی یک کشور بیش 

 ( Gerschenkron,2015( تری خواهد داشت  بیش 

به  دانش: • دانش  معاصر،  دنیای  روز در  یک  صورت  به  افزون 

بین به  »کالای  تحقیقاتی  بزرگ  نهادهای  و  تبدیل  المللی« 

ویژه اند. در پایان قرن بیستم، به های تولید دانش« مبدل شده »کارخانه

کمیت و کیفیت تولید و توزیع دانش در اداره جوامع مدرن اهمیتی  

یافته است.  غیرقابل جا که تکنولوژی اطلاعات و  آن  از   حال،انکار 

به  ملت دانش  نزد  عمده  به طور  و  شده  انباشت  صنعتی  عبارتی های 

یابد، تداوم  جهان سوم نیز در این زمینه خود را بر ملل دیگر وابسته می

دانش میشرایط و جهت  دنیای  داربودن  به  را  تواند سرانجام جهان 

ای کارگر تقسیم نماید.  ـ دنی  دآگاه ـ دنیایی ناآگاه، و دنیای دانشمن

این در حالی است که بسیاری از متفکران این کشورهای وابسته در  

داشته  عمده  سهمی  دانش،  آن  اطلاعاتی  تولید  توسعه  بنابراین،  اند. 

برای ایجاد یک جامعه دانشزمانی می بستر مناسب  محور را  تواند 

ر(  دیگ  هایفراهم کند که هم به رشد طولی جامعه )تعامل با کشور

 Zarte, etو هم در رشد عرضی جامعه )ذخایر فکری( مؤثر باشد )

al., 2021. )   های سنی  در این میان، گسترش آموزش ـ شامل گروه

علوم   و  ابزارها  در  تنوع  اطلاعات،  تولید  حجم  آموزش،  تحت 

های کیفی در توسعه اطلاعاتی  تواند شاخصآموزشی و امثالهم ـ می 

انتظار از این  ارتق  رامحور  یک جامعه دانش  اء داده، کارکرد مورد 

ها ـ با بالارفتن سطح علمی، دقت مضاعف ابزار و امکانات  شاخص

آموزشی، علوم آموزشی تخصصی ـ به افزایش رشد فکری در یک  

دانش هدف  جامعه  با  آموزش  فرایند  هرگاه  چراکه  بیانجامد.  مدار 
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به  و  سیستماتیک  نظم  با  جامعه  اطلاعاتی  ابزارهای    ییله وستوسعه 

می قرار  خود  واقعی  کاربر  اختیار  در  واقع  تکنولوژیک  در  گیرد، 

امکان   عامل  آن  به  برده،  بالا  در  را  پذیرنده  عناصر  دانشی  سطوح 

دهد تا در سطح جدیدی که اختیار کرده نقش ناقل اطلاعات را  می

تواند  نیز ایفا نماید. ایجاد این چرخه در سیستم توسعه اطلاعاتی می

هدای  افزون با  دقت  و  سرعت  با  و  سیستم  درونی  موجب  ت  تر، 

افزایی گردد. وجود نگاه آموزشگر سازی روند آموزش و دانش بهینه 

ناقلبه  و  اطلاعات  پذیرنده  مابین  ـ  زنجیروار  و  مداوم  های  صورت 

محور را با قرارگرفتن در پروسه  اطلاعاتی ـ ارکان یک جامعه دانش 

اطلا توسعه  هدف  با  و  پایایی   ،عاتیآموزشی  و  دانش  ایستایی  به 

 . (Abis & Veldkamp,2024: 89-118(انجامد فکری می

  ی به رشد اقتصاد دنیرس دار،یاهداف توسعه پا تیاست رعا بدیهی 

های دو حوزه  ها و تفاوت کنند. لذا با شناخت ویژگیرا ممکن می

می پایداری  و  سازگاراقتصادی  اقتصاد  یتواند  توسعه    ی رشد  با 

نماید  داریپا میسر  جدول  را  ویژگی   1.  تطبیقی  مقایسه  و  به  ها 

 پردازد.پایدار می  عههای رشد اقتصادی و توستفاوت 
 های رشد اقتصادی و توسعه پایدار ها و تفاوت. مقایسه تطبیقی ویژگی1جدول 

 توسعه پایدار  رشد اقتصادی 

 شود. ها تلاش میی زمینهپایدار در همهبرای رسیدن به توسعه  رسیدن به سود اقتصادی از هر راه ممکن است. 

 کننده آن هستند.توسعه پایدار چندبعُدی است که مردم تعریف ها ضامن رشد اقتصادی است. ریزی و عملکرد دولتبرنامه

 یکی از فاکتورهای مهم توسعه پایدار، ارزیابی است.  ریزی است. یکی از فاکتورهای مهم رشد اقتصادی، برنامه

 گیرد. شناختی صورت میانتخاب تکنولوژی با توجه به بوم تری دارد. شود که دارایی بیشبه محیط زیست، تکنولوژی انتخاب می بدون توجه

 در توسعه پایدار، نشانه موفقیت، پایداری است. در رشد اقتصادی، نشانه موفقیت، سودآوری است.

 شاخص رشد اقتصادی متغیر است. 
های جدید را جایگزین ناپذیر است. زیرا روشبازگشت شاخص توسعه پایدار، پویا و

 نماید.خطاهای پیشین می

 توسعه پایدار به رشد اقتصادی وابسته است.  رشد اقتصادی وابسته به پایداری نیست. 

 پایداری ظرفیت بسیاری برای پیشرفت دارد.  زمین ظرفیت محدودی برای رشد اقتصادی کشورها دارد. 

 سوی رشد اقتصادی حرکت کنند. سعی دارند بهتمامی کشورها 
ها در حد توسعه پایدار، به صورت بسیار محدود عملی شده و در بسیاری از حوزه

 تفکر آرزومندانه باقی مانده است. 
( Kaklauskas, et al., 2015: )مأخذ

 

 املاک و مستغلات خچهی ارت

را    ینینشکوچ   یها هنوز زندگکه انسان  یزمان  ،یبشر  خیآغاز تار  در

چنان وجود داشته است؛ آن   نیزم  ت یمفهوم مالک  کردند،ی تجربه م

  ،ینیاملاک و مستغلات، غارنش   خی بتوان گفت نقطه آغاز تار  دیکه شا

  ن یبه تأم  ازیباشد. ن   هی اول  یهادارشدن انسانو خانه   ینیجانشکیآغاز  

  عت، یدر طب   یاز جستجوگر  جیتدرانسان را به   ت، ی و امن  اه غذا، سرپن

کشاورز ا  یبه  و  داد؛  ب  رییتغ   نیسوق  سنگ  مفهوم    ینابزرگ، 

به نام املاک و مستغلات را بنا نهاد؛ چراکه بدین ترتیب،    یدیجد

 ها،  پر از فرصت   ینبود، بلکه به محل  جانی بستر ب  کیفقط    گرید  نیزم
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  که   زمینی  به  پهلوی،  زبان   در.  دارد  عربی  ای ریشه  ـ  الظاهر علی   ـ  املاك  واژه  کهآن   حال  گردد؛بازمی  پهلوی   زبان   به  مستغلات  واژه  ریشه  که  دهدمی   نشان   شناسان زبان   تحقیقات  از  حاصل  نتایج:  اندداشته
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  ،یخیتار  یبرهه   ن یکه در اگردید. حال آن   لیو آرزوها تبد  دهایام

رو شدند که باعث  روبه   یاتازه   یو اقتصاد   یها با روابط اجتماعانسان 

اولشکل آ  ن یگیری  و  ا  یهان ییقواعد  گردید.    ت ی مالک  نیحفظ 

و هنوز هم    نیز ثبت شده   یکه در کتب مقدس و متون باستان  ینیقوان

نمادهابه  اجتماع  ییعنوان  حقوق  حرشوندیم  ده ید  یاز  حفظ   می. 

  جادیا یکشاورز یهان یزم ایها خانه نیباعث شد تا مرز ب یخصوص

بدین  و  نشانه ترتیبشود  اولین  مقولات  ،  و  مالیکت  پیدایش  های 

 . 1مرتبط با املاک و مستغلات خودنمایی کرد 



 ایران )شِما(  معماری و شهرسازی تخصصی فصلنامۀ

م سو شماره ،  1403 زمستان اول،  سال  12 

بلکه    ،یلحاظ اجتماعتنها به است که ـ نه   یاولین دوران  یوسط  قرون

  ت یمالک   خیفصول تار  نیتراز مهم   یکیـ    ی و فرهنگ  ی لحاظ اقتصادبه 

  لاد،ی که از قرن پنجم تا پانزدهم پس از مرا رقم زده است؛ چنان  نیزم

فئودال به    یساختار  رعیتی(  ـ  کل  یکی)ارباب    یهانظام   نیتری دیاز 

نقشی اساسی   نیزم  تیساختار، مالک  نیشد؛ که در ا  لیتبد  یاجتماع

ثروت و قدرت ـ به    یعنوان منبع اصلـ به   نی. در واقع، زمکرد یم  فایا

فرد در جامعه، تا حد    گاه یگردید و جا  لیتبد  استیمحور اقتصاد و س

م  یادیز اخت  ییهانیزم  زانیبا  در  تع  اریکه    شد یم  نییداشت 

)Silverman,1983(با تحولات    یقرون وسط  یانیو پا یانیم  ن. دورا

در قرن چهاردهم و کاهش    اه یطاعون س  وع یهمراه بود: با ش   یبزرگ

و    ابدیشدت کاهش  به   یکار کشاورز  یرویباعث شد تا ن  ت،یجمع

از اربابان خود داشته باشند.    یبهتر  ط یدرخواست شرا  ایرعا  جه،یدر نت

  ر یی)ملاکین( و تغ  هاامر به مرور زمان باعث کاهش قدرت فئودال   نیا

پس از    هان یاز زم  ی اریجا که بسشد؛ تا آن   یتیرعارباب   ستمیدر س

در    رییطاعون(، بدون وارث ماند و باعث تغ  لی)به دل  نیمرگ مالک

توسعه شهرها و ظهور طبقات    گر،ید  یگردید؛ از سو  تیساختار مالک

  با که  گذاشت؛ چنان   ن یزم  تیبر مالک  یقیعم  ر یتأث  ،یاجتماع  دیجد

توسعه    یبرا   د یجد  یهان یبه زم  ازیرشد تجارت و صنعت در شهرها، ن

اافتی  شیافزا  یو مراکز تجار  هارساختیز به   نی.  ـ  در   ژه یوروند 

اح با  که  رنسانس  علم  یفرهنگ   یایدوره  شتاب    یو  ـ  بود  همراه 

شهرها ون  ی گرفت:  و  فلورانس  )مانند  مهم  زیبزرگ  مراکز  به   )

  ستم یدر س  یاگسترده   راتییباعث تغ  امر،  ن یشد و هم  ل یتبد  یاقتصاد

بلکه    ،یکشاورز ی تنها برانه  نیگردید. از آن پس، زم ن یزم تیمالک

منبعبه  استفاده   یو صنعت  یتوسعه شهر  ی برا  یعنوان  توجه و  مورد 

طبقاتی و   تی باعث گذار از مالک  ینوعتحولات، به   ن یقرار گرفت. ا

نظام سلسله به  دوران    یتیمالک  ترده ی چیپ  یهامراتبی  در  که  گردید 

 . Derrington,2021)(مدرن شکل گرفتند  

املاک و مستغلات شاهد تحولات    ی ایقرن هفدهم تا به امروز، دن  از

تأث  یشگرف که  است  شهر  یاگسترده   راتیبوده  توسعه  و    یبر 

)محلی و جهانی(    نینو  یبازارها  یریگشکل   ن یو همچن  ،ییروستا

ا است.  به   ن یداشته  ـ  صنعت  ژه یودوره  انقلاب  آغاز  پ  یبا    شرفت یو 

به شمار    نیزم  تیمفهوم مالک  کاملدر ت  یدیکل  یاحلهـ مر  یفناور

موجب شد    یاسیو س  یاقتصاد  ،یاجتماع   راتییکه در آن، تغ  دیآیم

زم کشاورز  کیاز    نیتا  به    یمنبع  و    ده ی چیپ  ییدارا  کیساده 

تبد صنعت  لیچندمنظوره  انقلاب  آغاز  با  قرن   یشود.  اواخر  )در 

اوا و  شهرنش  ل یهجدهم  روند  نوزدهم(،  گرفت،    ینیقرن  سرعت 

به کارگران    ازین  افت،یدر شهرها رشد    یو مراکز صنعت  هانهکارخا

هم  شیافزا و  کرد؛  از   نیپیدا  مردم  گسترده  مهاجرت  باعث  امر، 

  ی مسکن شهر  ی ها، تقاضا برامهاجرت  نیروستاها به شهرها گردید. ا

به  تا زم  شیافزا  یریگطرز چشمرا  باعث شد    ، یشهر  یهانیداد و 

ب بد  دا ی پ  یترش یارزش  وارد    ب، یترتن یکنند.  مستغلات  و  املاک 

و    یتوسعه صنعت  یعنوان منبع اصلبه   نیشد که در آن، زم  یادوره 

می  یتجار فروپاششناخته  با  فئودال  یشود.  پ   ینظام    ش یدایو 

س شد؛  مدرن، لزوم تدوین ضوابط و قوانین جدید احسا  یدارهیسرما

طور کامل به   دادیشکل گرفتند که به افراد اجازه م  ینی تا آنجا که قوان

مالک با  زم  یخصوص  تیو  ا  یبرداربهره   نیاز    راتییتغ  نینمایند. 

و فروش املاک   د یخر ی باز و آزادتر برا ی بازارها  جاد یبه ا ،یحقوق

شد   شراSmith,2024)( منجر  بهبود  با  گسترش   یاقتصاد  طی.  و 

  دیاز افراد توانستند به بازار خر  یدیجد  یهاگروه   ،یمشاغل خدمات

ام فروش  ا  لاکو  شوند.  املاک    ن یوارد  بازار  گسترش  به  مسئله 

مسکن(    یها)همچون وام   یدیجد  میمفاه  جادیا  نیو همچن   یمسکون

کرد   بدین Smith, et al.,2025: 128)(کمک  از    یکیترتیب،  . 

ـ یعنی ظهور و گسترش    د یدر دوران جد  یاجتماع  راتییتغ  نیترمهم

 ،یداربه اجاره   ربوط م  نی طبقه متوسط ـ به وقوع پیوست. رشد قوان

و حما  یهاوام  فروشندگان    داران یاز خر  یحقوق  یهات یمسکن  و 

املاک، از تبعات نظام حقوقی نوین املاک و مستغلات بوده است  

)Jowsey, 2011( . 

تغو بیست   قرن با  به    یاعمده   یاجتماع  راتیییکم،  که  بود  همراه 

  شیقرار داده است. با افزا  ریتأثتحت  زیخود، بازار املاک را ن  ینوبه 

سازمان   ی شهرها ـ مطابق با برآوردهاو رشد کلان   ن یشهرنش  تیجمع

سال   تا  ـ  ب  2050ملل  در   تیدرصد جمع  ۷0از    شیمیلادی  جهان 

ا  یشهرها زندگ برا  ن یخواهند کرد.  تقاضا  را    یمسکن شهر  یامر 

شود. علاوه  منجر می  ی مسکون  یها داده و به گسترش مجتمع  شیافزا

بر بازار مسکن    ی رگذاریأثبه ت  زی در ساختار خانوارها ن  رییتغ  ن، یبر ا

افزا و  خانوار  میزان  کاهش  و  شده  مجرد    شیمنجر  افراد   ایتعداد 

فشرده    یمسکون  ی سازی و واحدهابه خانه   ازیدو نفره، ن  یخانوارها
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 13 سوم  شماره ،  1403 زمستان اول،  سال

داده، لزوم نگاه فزاینده به مقوله املاک و مستغلات را ـ    شیرا افزا

میبه  ضروری  ـ  صنعت  یک   & Keeping(نمایاند  مثابه 

Shiers,2009( . 

  ی کشور  چ یکه ه  دهدیمسکن در جهان نشان م  خچه یبر تار  یمرور

به  مسکن  مشکلات  حل  برخدر  است.  نبوده  موفق  کامل    یطور 

جمع رشد  مسکن،  کمبود  با  همواره  و    ت،یکشورها  مهاجرات 

که مشکلات مسکن در  اند؛ حال آن رو بوده روبه   ی اقتصاد  ی تنگناها

ک   افتهیتوسعه   یکشورها نوع  از    ی ساختارها  رییتغ  و  یفیمعمولاً 

اجتماع  یتیجمع پ  یو  است.  تار  یهاشرفتی بوده  طول  در    خیبشر 

دگرگون ش  یباعث  ارتباطات    ،یزندگ  یهاوه ی در  و  تعاملات 

نت  یاجتماع در  است؛  به   ی کالبد  یفضا  جه یشده  و    ژه یوـ  مسکن 

اقامت  یسکونت  یهامجموعه جد  یو  تحولات  دستخوش  که    ی ـ 

صنعت املاک و مستغلات نوین را    یماند. شاید بتوان شروع رسشده 

و در ایالات متحده در نظر گرفت؛ اگرچه در  یلادیم 1900از سال 

بودند.    ترتیجمعتر و کمکوچک  اریامر، شهرها و روستاها بس  یابتدا 

سال   مل   ، یلادی م  1908در  مستغلات    یانجمن  و  املاک  مبادلات 

کلر    مپانیگذار و مالک ک کلر  ـ بنیان   ی آمریکا شکل گرفت و گر

دفتر مشاور املاک جهان    نیترعنوان مؤسس بزرگبه   زیویلیامز ـ ن

تار شد.  نشان   خچهیشناخته  مستغلات،  و    رات یتأث  یدهنده املاک 

ـ جوامع    یو فرهنگ  یاقتصاد  ،یسعه ـ اجتماعحوزه بر تو  نیا  قیعم

آنجا که هر دوره   یبشر تا  را در نحوه    یراتییتغ  ،یخیتار  یاست؛ 

و مستغلات با خود به همراه داشته، و هر نسل به نوبه    نیزماستفاده از  

ا به  فناور  رات ییتغ  ن یخود  به دوران  با ورود  است.  داده  و    ی پاسخ 

دچار   یترش ی ب  یهای دگیچ یه پحوزه ملک ب  ،یصنعتی جهان  راتییتغ

آ و  است  تکنولوژ  یانده یشده  از  استفاده  با    شرفته، یپ  یهای که 

رو  یاقتصاد   ن ینو  ی هامدل پا  یکردهای و  به    ، یداریمسئولانه 

  دهد،یقرار م  اریو توسعه در اخت شرفتیپ  یبرا  انیپایب  ییهافرصت

املاک    نده یتر، تخصصی و علمی به آآگاهانه   تر،ق یدق  ی لزوم نگاه

 نماید. و مستغلات را ـ در کنار صنعت ساختمان ـ تبیین می

 و املاک و مستغلات  یطیمح دانش

  شود، یم  ده یشهرها د  یکه در ساختار و سازمانده  ر ییطول هر تغ  در

  ، یتأثیرات اقتصادتحت  یاجتماع  هایی ژگیو و  طیمح  ییتوسعه فضا

 
1    https://www.payscale.com/research-and-insights / 

متأثر از بازار املاک و مستغلات را دگرگون خواهد کرد.   هایبخش

اقتصاد در جهان است؛    یاصل  هایاز بخش   یکیاملاک و مستغلات،  

 یله یوسبلکه به   رد،پذییو مولد تأثیر م  یقتصادتنها از عوامل اکه نه 

انسـان  یعیطب  ط یمح  هـاییژگیمختلف از و  ی هاتیفیک  شکل    ، یو 

محSilberstein & Maser,2013: 121)(  ردگییم عوامل   یطی. 

مسکون مناطق  ک   یحیتفر  هاینیزم  ا ی  ی)همچون    ت یفیو 

. و  گذاردی(، عمدتاً بر بازار املاک و مستغلات تأثیر مستیزطیمح

  جادیا  یآن، منافع اقتصاد   یبا تأثیر بر ارزش اموال و تبعات اجتماع

فرد است که منبع منحصربه  کی  طینیز مح  یاقتصاد. از منظر  کندیم

  کردی. در روآوردیجامعه به ارمغان م  یرا برا  یعملکرد اقتصاد  کی

( و عناصر  یستیو ز  یکیزیاز مواد )ف  ایعنوان مجموعه به   طیفوق، مح

  کیکه    هاییده یو پد  روهاین  اء،ی اش  ،ییشامل محدوده فضا  یرمادیغ

شده است. ارتباط انسان    فیتعر  کنند،ی م  جادیا  ا یمتقابل و پو  ستمیس

بر مبنای    ستمیس  ن یمتقابل است. ا  هاییاز وابستگ  یکی  ستم،یس  ن یبا ا

ن  یکیولوژیب  طیشرا است    یاجتماع  یازها یو  گرفته  شکل  انسان 

)(Huy, et al.,2021: 189-205 . 

  ایحرفه لاتیتوسعه املاک و مستغلات با تحص  چگونگی

املاک، از الزامات    ایکارگزار حرفه  کیشدن به    لیتبد  یچگونگ

در توسعه املاک و   ایحرفه شرفتیپ یبرا  ازیآموزش و پرورش و ن

هستند    ینانیمستغلات است. کارگزاران املاک و مستغلات، کارآفر

و روند    کنندیتوسعه آماده م  یبرا   آورند،ی را به دست م  نیکه زم

از کارگزاران املاک    یاری. بس کنندی م  تیریوساز آن را مدساخت

  های کافی و مهارت  لاتیو مستغلات، خوداشتغال هستند و از تحص

ا پا  نه یزم  ن یلازم در  است که  این در حالی  نیستند.   گاه یبرخوردار 

وکار املاک و مستغلات  ، شرایط کسب1PayScale  یهای جهانداده 

سال   آموزشی  برنامه  در  ا  2024را  به  گزارش    ب یتتر  ن یمیلادی 

 دهد:می

: دانش و توانایی در روابط  یکسب مدرک کارشناس  |  1مرحله   •

کارگزاران املاک در تعامل   یبرا  یاز عناصر ضرور  یکیعمومی،  

طی    توانی مهـارت م  ن یتوسعه و ارتقای ا  یبا افراد مختلف است. برا

انگل   هایدوره  را در    یو محاورات عموم  یسیروابط عمومی، زبان 

 نظر گرفت. 



 ایران )شِما(  معماری و شهرسازی تخصصی فصلنامۀ

م سو شماره ،  1403 زمستان اول،  سال  14 

بس  |  2مرحله   • و مستغلات:  املاک   هاای از حرفه  یاریتجربه در 

و    دیـ که شـامل تـوسعه، خـر  ییابتـدا  های تیبه موقع  یابیدست  یبرا

عنوان  ـ قبل از شـروع کار به   شودیفـروش امـلاک و مستغلات م  ای

  مستغلات   و  املاک  دفاتر  در  اندوزیکارگزار املاک، به تجربه   کی

م  اتردف.  پردازندمی برنـامه   تواننـدیاملاک  افـراد    یزیربه  شغلی 

تجرب  و  ارتبـاطات  تا  کنند  افـزا  اتی کمک  را  بر    شیخـود  داده، 

  مت یآشنایی با ق  ن،یباشند. علاوه بر ا  یخود متک  یفرد  هایمهارت

بازار محل   گذاریهیسرما  هاییرگیمتصمی  به  تواندمی  یمسکن در 

 . دیکمک نما

کارشناس  |  3مرحله   • برای کسب مدرک  تحصیل  ارشد:    یادامه 

م  یکارشناس  های برنامه مستغلات  و  املاک  رشته  در    تواند یارشد 

  با   اغلب  مستغلات   و   املاک   کارگزاران  که   ـ  را   ایموضوعات تازه 

از   ،یزریبرنامه  ،طراحی  هایزمینه   در   ـ  هستند   مواجه  آن استفاده 

ها،  برنامه   نیاز ا  یارینماید. بس  ارائه  یطیمح  ستیو مقررات ز  نیزم

برنامه  یمتعدد  یهادوره  بر  امور    ،ایو منطقه   یشهر  یزری)مشتمل 

ساختمان   یمعمار  ،یمال علوم  و    ،یعموم  استیس  ،یو  حقوق 

ارشد املاک    یکارشناس  انی( است که از طریق آن، دانشجوتیریمد

  خ یتار اد،اقتص ،یاببازاری مذاکره، هایو مستغلات، به کسب مهارت

سازمان  یشهـر ساختار  ظرف  ،یو  تمام  صنعت  هات یدر  جمله    ،یاز 

  ت موفقی   نکته.  پردازندمی  ،یو مسکون  یتجـار  ،فروشیخرده   ،یادار

دوره    یکارشناس  های برنامه مستغلات، طی  و  امـلاک  رشته  ارشـد 

به   یکارآموز فرصت  که  زمدستاست  در  تجربه    نه یآوردن 

 کند.فراهم می انی دانشجو ی اشتغال را برا یسازآماده 

بودن تحصیلات تکمیلی    طیواجد شرا  ی : برانامهیگواه  |  4مرحله   •

اعتبارنامه دوره  و مستغلات، کسب  املاک    آموزشی  هایدر دوره 

ALC    گراب متقاضی  افراد  کارگزار  های شی رای    ا یو    یفروش، 

 توسعه، لازم است.

تحص   |  5مرحله   • آ  لیادامه  کارگزاران  و    نده ی:  املاک  صنعت 

  ی هاوه یبا طی یک دوره آموزشی مشتمل بر ش  توانند یمستغلات م

استفاده از    هایاست یقوانین املاک و مستغلات و س  شرفته، یتوسعه پ

تجز  لیتحل  ن،یزم و    هایپروژه   شرفتهی پ  یالم  هیو  املاک  توسعه 

در توسعـه املاک و    شرفتهیپ  مطالعات  نامهی مستغلات، به کسب گواه

گواه و  مال  شـرفتهی پ   لاتی تحص  ی مستغلات  امور  از    یدر  املاک 

تجار  ه یاتحاد پیش   ن یمشاور  ی توسعه  آیند.  نائل    ن ای  نیازاملاک  

کارآموزی املاک و    یو طی دوره   یگواهینامه، مدرک کارشناس

 . Stephen, 2024: 199-212)( مستغلات است 

املاک و مستغلات بر    یکار رشته وبه بیان شرایط کسب   2  جدول

 پردازد. می PayScale اساس برنامه پایگاه جهانی

 . شرایط کسب و کار رشته املاك و مستغلات 2جدول 
 

 MBAمدرك کارشناسی؛ با ارحجیت  تحصیلات سطح 

 و کسب و کار  مهندسی معماری، مدیریت های تحصیلی گرایش

 ALCهای آموزشی گواهینامه تعیین سطح دوره گواهینامه 

 سال 5 تجربه کاری

 های کلیدیمهارت
روابط عمومی   ، ICDL هایمدیریت پروژه، مهارت

توانایی درك بال، تحلیل مسئله و مدیریت بحران، 
 دانش ساخت و ساز و طراحی معماری  مفاهیم

 دلر  87،446 حقوق سالیانه میانگین 

 ( https://www.payscale.com)مأخذ: 

 املاک و مستغلات   هایدوره

به انجام دوره   هایدرخواست املاک و    یلیمجاز تحص  هایمربوط 

پ  60مستغلات،   دوره  انجام  از  قبل  م  ، یشنهادیروز  .  شودی ارائه 

  به   بسته  تواننداملاک و مستغلات می  ی شنهادیپ  ی آموزش  هایدوره 

 بر   در  را  زیر  موارد  مجموع  در  ولی  باشد  متفاوت  دانشگاه   هر

 : گیردمی

ساعت دوره شامل مباحث    ۷8  دوره فروش املاک و مستغلات : •

حقوق مسائل  مقررات،  و  قوانین  و    ،یفروش،  فروش  قراردادهای 

  ست،یزط یساز و محومسائل ساخت  ن، یاستفاده از زم  ن یاجاره، قوان

ارز ق  یابیروند  عادلانه،    ،یگذارمت یو  مسکن  و  بشر  حقوق 

ب  اتیاضیر مستغلات،  و  املاک  ارز  اتیمال  وال،ام  مهیدر   ،یابیو 

سرما و  تجارت  معاملات   اتیمال  ، گذاریهیاصناف،  در  درآمد  بر 

وام  مستغلات،  و  املاک،    تیرمدی  مسکن،  هایاملاک 

 . هادستورالعمل

  ن یگزیجا  یدوره   ل یتکم  املاک و مستغلات :  یدوره کارگزار •

به   ۷5 آموزش  دوره ساعت  مهارت   یجای  و    فروش  هایضوابط 

  ،یدوره شامل دروس کارگزارساعت    48غلات و طی  مست  و  املاک

 ،یو نظارت بر کارگزار و دفتـر کار، قوانین تجـارت عموم  تیریمد

مال مستغلات  و  مستغلات،    املاک   گذاری هی سرما  ،یامـلاک  و 

ساز و  و ساخت ت، ی املاک، ضوابط و مقـررات انتقـال مالک تیریمد

مال ارز  اتیتوسعه،  توق  ،یابیو  محروم  فیمقررات  مقررات    ت، یو 

 اجاره(، کاربری اراضی. ت یاجاره )کنترل اجاره، تثب



 محورهای مدیریتی دانشهای آموزش در معماری و پرورش مهارتمعماری و جایگاه املاک و مستغلات در توسعه پایدار با تأکید بر ارتقاء شیوه 

 15 سوم  شماره ،  1403 زمستان اول،  سال

برای تعیین    پایان دوره، پس از برگزاری یک آزمون آزمایشی،  در

سطح دانشجویان، یک آزمـون نهـایی برگزار خواهد شد. حداکثر  

مهارت و تخصص در    اسیو بر اساس مق  از یامت  100امتیاز آزمون،  

  ، یلیتحص  ت یو موفق  یربه آموزشاملاک و مستغلات، تج   یکارگزار

داشتن تجربه عملی ) به ازای هر    بر مشروط  دانشجو، هر  که باشدمی

عنوان  به   تواند یم  از یامت  50( با کسب حداقل    ازیامت  10سال تجربه،  

و    کی دریافت    ایکارگزار  مجوز  مستغلات،  و  املاک  فروشنده 

به   ان ینماید. متقاض   بایستعنوان کارگزار املاک، می صدور مجوز 

تکم  کی ته  30  یلیدوره  دروس  شامل  ـ  را   رارداد،ق  یه ی ساعته 

  مه، یو ...(، ب   شهرداری)   مرتبط  هایآشنایی با سازمان  ،گذاریمتیق

مسائل مربوط    ، گذاریهیاصناف، بازرگانی و سرما  ،یابیو ارز  اتیمال

املاک    تیریبر درآمد و معاملات املاک و مستغلات، مد  اتیبه مال

با تأیید و    2. مجوز هر دوره، برای یک دوره  ندینما  یـ ط ساله، و 

با    یسال فعالیت متوال  15آن ـ مشروط بر حداقل    اراعتب ـ دائمی و 

  300  انهیثبت نام، سال  نههزی.  گرددئه می مراجعه به اداره ثبت اسناد، ارا

ماه   12هر    برای  دلار  150  تکمیلی،  هایثبت نام دوره   نه یدلار و هز

 . )Malpezzi and Wachter, 2005: 141-164(است 

 املاک و مستغلات شی رشته/گرا یلیتکم لاتیتحص 

پا  یکارشناس  مدرک بر  و مستغلات  مدرک    هی ارشد رشته املاک 

کارشناس   1املاک   تیریمد  یکارشناس سطح  در  البته  ارشد،    یو 

تجه  تسا  ـده ش  یطراح به  تکم  زیکه  پا  لیو  همچن  هیدانش    نی و 

در برخورد    انیدانشجو  تیموفق  ی برا ازیمورد ن  یلیتحل  هـایمهارت

م امـلاک  سـال  پردازدیبا  در  گرایش  این  توسط    1983.  میلادی 

راه   ی برا   ۲MITمرکز   مستغلات  و  املاک  و    اندازیرشته  شد 

سنت  یتخصص  لاتیتحص دوره  محدوده  از  فراتر  کارشناسی   یرا 
۳MBA   ت یریارشد املاک و مد  ینمود. برنامه مقطع کارشناس  نیتأم  

کارگزاران   یاست که برا  المللین یب  یبرنامه دانشگاه  کی،    4املاک

مد ا  رانیو  است.  شده  ارائه  جهان  بر   ن یسراسر  تمرکز  با  دوره 

مس  یعمل  توانایی  و   هامهارت و  املاک  دنبال  به   تغلات، در صنعت 

توسعه املاک و  حالدر   یهاو مهارت  یتیریمد  هایتوسعه آموزش

)شا است  جهان  در  ا68:  1402  گان،یمستغلات  به    ن ی(.  برنامه، 

 
 . دشوی م دهیاملاك و مستغلات نام تیر یو کنترل املاك و مستغلات، مد  ی و نظارت یاتیعمل های در تمام بخش  تیر یمد     1

 
2 Massachusetts Institute of Technology 

3 Master of Business Administration (Degree) 
 
4 MSRED: Master of Science in Real Estate Development 
5 Master's degree in Real Estate (MSRE) 

 تر ق ی تا دانش خود را گسترش داده و عم  کندیکمک م  ان یدانشجو

مرتبط با    یده یچیخود را در حل مسائل پ  هایکنند و بتوانند مهارت 

 Ahmad(املاک و مستغلات، اعمال کنند    گذاریه یرماتوسعه و س

Bakri, et al., 2021: 20-26( . 

پا  برنامه بر  اروپا  مختلف که    هایرشته   یه یاملاک و مستغلات در 

تشک را  مستغلات  و  املاک  در    دهند،یم  لیحرفه  دارد.  تمرکز 

پ  آن،  اجتماع  یاسیس  ی امدهایمباحث  مستغلات،    یو  و  املاک 

درس برنامه  سراسر  در  و  است  شده  بر    یگنجانده  کلاس،  هر  در 

تصم  های ک یتاکت  ،یرهبر  هایمهارت و    د یتأک   یریگمیمذاکره 

دوره شودیم پروژه   یارائه   از  متشکل   ها،.  انجام    هایکنفرانس، 

فرصت   یکننده بیان  و  مستغلات  و  املاک   بررسی  هایمشکلات 

جا تکنولوژوحل  هایک یتکن  ن،یگزیراهکارهای  و    کیفصل 

و کارورزی، همراه با مشاوره اجتماعی است   یکارآموز  ت،ینهادر

)Robin, 2022: 205-215(. 

متحده در دو نوع برنامه    الاتیاملاک در ا  هایدوره   لالتحصیفارغ

وکار اداره ارشد کسب   ی( و کارشناسMSارشد علوم )  یکارشناس

(MBA  پایان خود  تحصیل  به  مستغلات  و  املاک  در  گرایش  با   )

 / یکارگزار  ه،سرمای  بازار   دوره   چهار  بر   مشتمل  هادوره   این .  دهندمی

مد  نگیزیل زم  رکا  ت یریاملاک،  از  استفاده  پروژه  کنترل    ن،یو 

این برنامه ممکن است تا    دهدینشان م  ج نتای.  است  شده   ریزیبرنامه

بازرگانی و    تیریوساز، مدساخت  ،یمعمار  هاینه یدر زم  یحدود

 . Ackerman,2023: 72)( باشد  یامور مال

 ی شنهاد یپ هایسرفصل

ارشد رشته املاک و   یمقطع کارشناس یدروس برنامه درس سرفصل

بر دو    یواحد است که عمدتاً مبتن  32دوره و    12شامل     5مستغلات

تجز و  و مستغلات  املاک  فرایند  تحل   هیدوره  املاک    لیو  و  بازار 

آخر هفته    نارسمی  سه   در   هـا،دوره   نیا  انیارائه شده است. دانشجـو

فـر  یبرنامه خود،  حـرفه  جـادیا  یبرا  یصتکلاسی  در    ایروابط 

  کیجامعه املاک و مستغلات خواهند داشت. بر اساس این برنامه،  

در   ایکار حرفهواملاک، به کسب  لان التحصی بالقوه از فارغ یشبکه 

ا  بر   رانیمد  گریدانشجویان با د  ن،یجامعه خواهند پرداخت. علاوه 



 ایران )شِما(  معماری و شهرسازی تخصصی فصلنامۀ

م سو شماره ،  1403 زمستان اول،  سال  16 

مس شده،  آشنا  پلتفر  یشغل  ریاملاک  در  را   ،یمحل  هایم خود 

 : نمایندپیدا می  المللین ی و ب یمل ،ایمنطقه

با  بازبینی  یدوره • م  یدوره   کی،  آغاز  معرفشودیمرور   ی . 

در املاک و    ه یروند املاک و مستغلات مشتمل بر مباحث اصول پا

مواجهه با مسائل    ز یو ن  یرپذیت یو مسئول   یاجتماع  ی مستغلات، راهبر

 صنعت املاک و مستغلات، از جمله دروس اولیه این دوره است. 

ماه  ،یمقدمات  یدوره • بر درک  و    ده یچیپ   تیتمرکز  املاک 

و تصم پا  هایرگیم یمستغلات  ترم  دانشجو  ز ییدارد. شروع    ان یتمام 

مرتبط با    ی. دانشجویان، با ابزارها شودی دوره آغاز م نیبا ا  ، یورود

دوره   یاهیفناور در  که  قرار    یآموزش  هایمختلف  استفاده  مورد 

از جمله مد  انواع مختلف    یمال  سازیل خواهند گرفت،  با اکسل و 

املاک و مستغلات که دانشجو    یقاتیابزار تحق   ریها و ساداده   گاه یپا

در بازار املاک و مستغلات   ایپو  یهاوضوح جنبه به  سازدیرا قادر م

 . شوندرا درک کند، آشنا می

  های ) دوره   شودیارائه م  یدرس اصل  5در    ،یتخصص   یدوره •

با دروس دو واحدی هستند( و در    یتخصص  هایدوره   ،سنتی  گانهسه

 .پردازدمی برنامه کل عناصر  بندیخاتمه به جمع

شامل    یلیتکم  لات یتحص  یبرنامه  ،یآموزش  هایبر دوره   علاوه  •

 :   است زیر هایدوره 

مسکن، قوانین املاک،   یمال هایاستی: شامل سیاصل یدوره •

و    یمستغلات، فرایند توسعه شهر  گذاریهیو سرما  ی املاک تجار

 املاک و مستغلات.   گذاریارزش یبازرگان

زم ی تخصص   ی دوره  • اقتصاد  شامل  تجار   ، ی شهر   ن ی :    ، ی املاک 

 در املاک و مستغلات.    یی دارا   ک ی استراتژ   ت ی ر ی و مد   ه ی سرما   ی بازارها 

شامل مشاوره و مذاکرات در مسائل املاک و    تکمیلی:  یدوره •

تحل  هیتجز مستغلات    سنجیامکان   لیو  و  املاک  -Shi(در 

(Ming,2001: 79-88 . 
 قادر خواهند بود:   لان التحصیاز اتمام برنامه، فارغ  پس

مرتبط در صنا  ریبا سا  .1 ارتباط    عیمتخصصان  املاک و مستغلات 

 برقرار کنند.

اعمال کنند تا درمورد توسعه    یبی شده را به ترت فراگرفته   هایی تئور  .2

سرما شرا  گذاریهیو  با  متناسب  مستغلات  و  مختلف    طیاملاک 

 کار گرفته شود.به   ایو منطقه یسازمان

مهارت  .3 ارتقاء  منظور  توسعه    ،یاحرفه  هایبه  به  مربوط  دانش 

 . کنند ادغام  هارشته  ریاملاک و مستغلات را با سا

 
1 Robinson Real Estate Agency (RREA) 

انتقاد  .4 همچن   یلیتحل  ، یتفکر    ی برا  یقاتیتحق  هایمهارت   نیو 

در    یبررس مستغلات  و  املاک  صنعت    ،یمحل  ط یمح  کیمسائل 

 . ندیکسب نما یو جهان  ایمنطقه

املاک و   هایمؤثر در پروژه  گذاریهیتوسعه و سرما ی راهبردها  .5

ساخت و  پو مستغلات  را   Malpezzi and(  ندینما  سازیاده یساز 

(Wachter, 2005: 141-164 . 
 و مستغلات در ایران املاک

صنف، مستلزم کسب مجوز از    ا ی حرفه    ک ی اکثر جوامع، پرداختن به    در 

ذ  ا   ی کشور   صلاح ی مراجع  در  پ   ران ی است.  سال  هزاران  از    ش، ی نیز 

مطمئن و بدون    ار ی روش بس   ک ی عنوان  در املاک را به   ی گذار ه ی سرما 

  ی گذار ه ی و همواره پدران، فرزندان خود را به سرما   اند شناخته ی م   سک ی ر 

  ی سندها   جاد ی ا   رباز ی از د   ل ی دل   ن ی . به هم اند نموده ی م   ق ی حوزه تشو   ن ی در ا 

وجود داشته است که    ران ی املاک مورد معامله در ا   ی برا   س ی نو دست 

دست   ن ی اول  و  زمین نوشته عقود  به  دوره ها  در  کشاورزی    ی های 

عنوان آغاز  شمسی به   1302سال    خ ی . اگرچه تار گردد ی بازم   ان ی هخامنش 

در دوران    ز ی از آن ن   ش ی شده است، لیکن پ   وم مرق   ی ثبت معاملات قانون 

  ی حت عنوان قانون ثبت اسناد برا ت   ی شمسی( قانون   1290مشروطه )سال 

وزارت    یی محاکم ابتدا  ی ها و دفتر راکد کل در حوزه   ی انواع سند ملک 

الاجرا نبودند  مذکور لازم   ن ی از قوان   کدام چ ی شد. در واقع، ه   س ی تاس   ه ی عدل 

سال   در  قا   ی شمس   1310تا  اجبار   نون که    ب ی تصو   ی عموم   ا ی   ی ثبت 

در    ران ی دفاتر مشاورین املاک و مستغلات در ا   ن ی اول   جه، ی گردید. در نت 

  1351سال    توان ی زمان آغاز به کار کرد؛ اما به منظور معرفی بهتر م   ن ی هم 

ا   ن ی شمسی را آغاز به کار اول  نام    ران ی مشاور املاک و مستغلات  به  ـ 

آن، صنعت املاک و مستغلات فراز    ز ـ دانست؛ اگرچه بعد ا    1نسون ی راب 

  رات یی با تغ   ی است و در دوران متماد   ده ی به خود د   را   ی اد ی ز  ی و فرودها 

)نعمانی،    ی ار ی بس  است  مشاوره  1358داشته  اساساً  ایران  کشور  در   .)

  ن ی دلالی است که حدود و ثغور آن در قوان   ی املاک و مستغلات نوع 

ارز به  است.  نشده  مشخص  جامع  و  کامل  و    لات ی تما   ی اب ی طور 

انجام    ی و واسطه شدن برا   ی گر ی انج ی م   ز ی معامله و ن   ن ی طرف   ی ها دگاه ی د 

ب  وظا   داران ی خر   ن ی معاملات  از جمله  فروشندگان  دفاتر    ی ت ی ماه   ف ی و 

ماه  است.  به    ف ی وظا   ت ی املاک  کمک  املاک،  دفاتر  مشاوران 

متقاض عرضه  و  ن   ان ی کنندگان  و  د   ک ی نزد   ز ی مسکن    ی ها دگاه ی کردن 

شناسا عرضه  و  برا   ی ها داشته   یی کنندگان  که  آنچه  و  فروش    ی آنان 

. شغل مشاوران املاک با تمام اندوخته مردم در ارتباط  باشد ی ند، م دار 

مردم   عموم  چراکه  ملک   بار ک ی است؛  خود  عمر  خر   ی در    ی دار ی را 
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هم   کنند ی م  به  از حساس   ل ی دل   ن ی و  املاک    ی خاص   ار ی بس   ت ی مشاوران 

لذا   علم   ی ارتقا برخوردارند.  کاهش    ی سطح  باعث  املاک،  مشاوران 

  شود ی که موجب م شود، ضمن آن   ی م   یی در مراکز قضا   ی حقوق   ی دعاو 

کار دارند، آرامش  و سر   ی مشاور متبحر واقع   ک ی با    دانند ی تا مردم چون م 

آس  تبعات  از  باشند.  فقدان    شناسی ب ی داشته  املاک،  دفاتر  به  مربوط 

عدم    ، ی بازآموز عدم    نامه، ی عدم صدور گواه   نظارت، فقدان آموزش، 

  ش ی مشاوران املاک و اصولًا افزا   ی و حقوق   ی بودن اطلاعات فن روز به 

مسکن است. از آنجا که صرف داشتن پروانه کسب و جواز    ی ا ه مت ی ق 

نشان  ن   نده ی نما   ا ی دلال    مندی توان   ی دهنده کار،    کرد ی رو   ست، ی املاک 

صنف مشاوران املاک در کشور باعث    شدن ی محور شدن و علم دانش 

اتحاد شد   ا   ه ی تا  به  املاک  کارشناس   جاد ی مشاوران  مشاوران    ی رشته 

اقدام و با    ه، ی اتحاد   ن ی ا   ی کاربرد   ی املاک و مستغلات در دانشگاه علم 

  ی پروانه   کرده ل ی فقط به مشاوران املاک تحص   نده، ی در آ   ن ی قوان   ر یی تغ 

اعطاء   ا کسب  بالندگ   ن ی شود.  و  رشد  باعث  علم   ی کار  سطح    ی در 

جا  و  املاک شده  توانا،    ی )نجف   کند ی م   ت تثبی   را   ها آن   گاه ی مشاوران 

آموزش و پژوهش املاک و مستغلات، در اکثر    که ی حال (. در 5: 1399

 ,.Zhou, et al)(   است   گردیده   متمرکز   دانشگاهی   و   المللی بین   های برنامه 

فروش    ی ها که درمورد مهارت . امروزه هم هنوز هنگامی 1-24 :2025

ساده است.    اندازه ی ب   ، ی آور رت ی طرز ح به   ا پاسخ م   قتاًی حق   شود، ی سؤال م 

اشاره دارد.    ی آموزش فرد   ات ی از انواع تجرب   ی ار ی به بس   ، ای توسعه حرفه 

  ت ی ف ی آموزشی در آموزش و پرورش، ک   های گسترش دانش و مهارت 

راهبر  و  مهم   ی آموزش  افزا   ن ی تر آموزشگاه،    ت ی موفق   ش ی عامل 

رسد  . به نظر می Fairman, et al.,2022: 251-263)( دانشجویان است  

  ی مشاوران املاک و مستغلات در دانشگاه علم   ی کارشناس   ی رشته   جاد ی ا 

تحصیلی   ی کاربرد  سال  )در  املاک  مشاوران  نیز    ( 1395- 96صنف 

به  ـ  رشته  این  مهارتی  و  آموزشی  و  ضرورت  ـ  تخصص  یک  عنوان 

نماید. لذا لازم  آن را تبیین می   شدن ی محورشدن و علم دانش   کرد ی رو 

آ  در  تا  تغ   نده، ی است  قوان   رات یی با  و  به    ن ی ضوابط  فقط  مرتبط، 

املاک    لان ی التحص فارغ  مشاوران  و  مستغلات  و  املاک  مشاور  رشته 

کس   کرده ل ی تحص  بر  پروانه  بنا  که  است  ذکر  به  لازم  شود.  اعطا  ب 

مشاوران املاک در مقاطع بالاتر    گر ی د   ی در کشورها   ، ی ق ی تطب   قات ی تحق 

 .  1کنند ی م   ل ی تحص   ز ی ن   سانس ی از ل 

 
 (1395شهریور  22تر، رجوع شود به مصاحبه حسام عقبایی ـ رئیس اتحادیه مشاوران املاك ـ با خبرنگار اقتصادی خبرگزاری تسنیم )برای مطالعه بیش 1

 ها و فرصت هاچالش

ها و  است که فرصت   ده ی چیو پ  ایپو   ی املاک و مستغلات، بازار  بازار

آن با خود به   انیو متقاض  گذارانه یسرما  یرا برا  یفراوان  یهاچالش

 داکردنیموجود در فروش املاک، پ  هایاز چالش  یکیهمراه دارد.  

در    یریـادگی  ی. استراتژ)Zander,2021: 209(مناسب است  یمشتر

  ترینو مهم  نتریده یچیاز پ  یکیو مستغلات،    کاملا  گذاریهیسرما

  انیجر ،گذاریهیسرما ن یا یایاز مزا یکیاست.  هسرمای توسعه ابزار

ا به  توجه  با  است.  آن  درآمد  برای    ی مختلف  هایمکان  نکه یمداوم 

دل  یگذارهیسرما اما  دارد،  سرما  لیوجود  در    یگذارهیمتداول 

آزاد مستغلات،  و  و    یمال  ی املاک  امـلاک  معـاملات  اسـت.  آن 

در    ـمتیبالاسـت. ق  سـکیو ر  نیی پـا  فینـرخ تخـف  یمستغلات دارا

به  ـ  مستغلات  و  چرخه  ت یماه  یواسطه املاک  به  ـ    های خود 

مال   ،یاقتصاد  کدموگرافی شرا  یبانک  هـایاستیس  ،یتوسعه    ط یو 

گر اثرات چارچوب قانون  لیعنوان تحلبه  ینظارت  طیو مح  ییایجغراف

-Malpezzi and Wachter,2005: 141(وابسته است  مسکن،بازار  

نمـا  .164) که  آنجا  سهم    ندگانیاز  مستغلات  و  امـلاک  فـروش 

در  یکوچک را  معامله  سود  خـانه   ی وقت  کنند،ی م  افتیاز  با    ای که 

ب متقـاعد    برای   هـا آن   یزه یانگ  شود،یم  گذاری مت یق  ترش یارزش 

است این بخش از معـامله،    یهیبد .  یـابدافـزایش می  یکردن مشـتر

د مرتبط  تخصصی  دانش  به  ونیـاز  با    یژگیارد.  معاملات  مشخص 

است که توسـط آن متخصص، به    ی اطـلاعات  ت یمتخصص، مـز  کی

است که    یدر حـال  نای.  شـودمشاوره، ارائه می  یدر جستجو  یمشتر

م غ  توانندیمتخصصـان  خدمات  عرضه   فیتحر  ایو    یرضروریبا 

بر مشتر  ی ااطلاعات  خود،  کارشناس  سود  رساندن  حداکثر    ان یبه 

خود را گمراه کنند. بنابراین پر واضح است که معاملات املاک و  

ارائه انتقال    طیمح  کی  یمستغلات،  از  متأثر  جذاب،  و  پیچیده 

است   متخصصان  و  کارشناسان  توسط   & Bartke(اطلاعات 

Schwarze, 2021: 683(.  برا این رو،  ا  تیموفق  یاز  بازار،    نی در 

مستغلات،   و  املاک  فرایند  از  تخصصی  و  تجربی  دانش  بر  علاوه 

آگاه آن،  بر  مؤثر  عوامل  فرصت   یشناخت  چالش از  و  و  ها  ها 

دیگر    یضرور  نده یآ  ی روندها  ینیبش یپ   نیهمچن از  است. 

 های مؤثر بر مقوله املاک و مستغلات عبارت است از:چالش



 ایران )شِما(  معماری و شهرسازی تخصصی فصلنامۀ

م سو شماره ،  1403 زمستان اول،  سال  18 

ق  • قرار    یعوامل مختلف  ر یتأثمسکن تحت  مت یق  :متینوسانات 

  تواند ینوسانات م  ن یرا تجربه کند. ا  ی ادینوسانات ز  تواند ی دارد و م

 دهد.  شیدر بازار مسکن را افزا یگذارهیسرما سکیر

بزرگ،    یدر شهرها  ژه یواز مناطق، به   یاریدر بس  کمبود مسکن: •

افزا  تواندیکمبود مسکن وجود دارد که م به  و    هامت یق  شیمنجر 

 به مسکن شود.  یکاهش دسترس

بوروکراس • و  پ  اداری:  یضوابط  و    ده یچیمقررات 

  د، یفرایند خر  تواند یدر املاک و مستغلات م  یهای ادارکاغذبازی

 بر کند.فروش و ساخت مسکن را دشوار و زمان

 املاک و مستغلات ندهی آ

)پروپ   نینو  یهای فناور  ظهور مستغلات  و  املاک  ،   1تک( در 

کرده است؛    جاد یرا در صنعت املاک و مستغلات ا  ینیادیبن  راتییتغ

  د یبا  ا،یبازار پو  نیدر ا  تیبقا و موفق  یجا که دفاتر املاک براتا آن 

در ارائه خدمات   نی نو ی هایسازگار شوند و از فناور راتییتغ  ن یبا ا

ها  فرصت   نی. در این میان، دفاتری که بتوانند از انندبهینه استفاده ک 

  تی تثب  نده یخود را در بازار آ  گاه ی جا  توانندیاستفاده کنند م  یدرستبه 

ارائه  به  و  مشتر  ینمایند  به  کارآمدتر  و  بهتر  خود    انیخدمات 

خود در بازار    ت یصورت، با کاهش نقش و اهم  ن یا  ر یبپردازند. در غ

جمعروبه  روند  به  توجه  با  شد.  خواهند  تحول    ،یتیرو  و  تکامل  و 

آ  شودیم  ینیبش یپ  ،یفناور در  مستغلات  و  املاک  بازار    نده ی که 

  ن، یشهرنش  تیجمع  شیکه افزاباشد؛ چنان  ریشاهد تحولات چشمگ

فناور تغ  یهای توسعه  و  و ساختمان  الگو   رییمعماری    ی زندگ  یدر 

م جامعه  ق  تواندیافراد  و  عرضه  تقاضا،  .  بگذارد  ریتأث  مت یبر 

املاک  می   نینو  یهایفناور دفاتر  بر  مختلف  ابعاد  در  توانند 

مهمرگذارندیتأث از  فناور  نیتر.  و    یتأثیرات  املاک  صنعت  بر 

می نرممستغلات  از  استفاده  به  با    تیریمد  یافزارهاتوان  ارتباط 

پلتفرم 2یمشتر ابزارها  یجستجو   نیآنلا  یها،  و    ی ابیبازار  ی ملک 

به اطلاعات مربوط به املاک و مستغلات،    سانآ  یدسترس  تال،یجید

واقع از  واقع  3  یمجاز  ت یاستفاده  بازد   4افزوده   تیو  امکان    د ی و 

مختلف    یهانه یدر زم   5یکارگیری هوش مصنوعاز ملک، به   یمجاز

  شنهادات یملک و ارائه پ  متیق  ین یبش یبازار، پ  یهاداده   لی)مانند تحل

به     6نیچاستفاده از تکنولوژی بلاک (،  انیبه مشتر  شده یسازیشخص

افزا شفاف  تیامن  شیمنظور  ملک  تی و  فرا  یمعاملات  انتقال    ندیو 

فناور  تیمالک کرد.  چالش   یهایاشاره  مستغلات،  و  و  املاک  ها 

جمله    یدی جد  یهافرصت از  ـ  مستغلات  و  املاک  صنعت  در  را 

بهبود تجربه    ،یخصوص  میحفظ حر  ،یسنت  یگرکاهش نقش واسطه 

د   یمشتر گسترش  است    ت یفعال  امنه و  نموده  فراهم   ,Gloria(ـ 

این تحولات م  .2025) با وجود  صنعت املاک و    نده یآ  توانیلذا 

 بینی کرد:مستغلات را چنین پیش 

 یخدمات تخصص یتمرکز بر ارائه .1

فناور   ی استفاده   . 2 از  مصنوع   ی گسترده  و    ی مجاز   ت ی واقع   ، ی )هوش 

 ( ن ی چ بلاک 

 ایجاد فضای رقابتی پویا  .3

جای نقش مشاورین املاک و مستغلات )با اعتمادسازی به   رییتغ  .4

 گری(واسطه 

می  به تغنظر  ملی   یدیکل  راتییرسد  مقررات  و  ضوابط  در  اخیر 

توسعه   و  معماری  در  مستغلات  و  املاک  جایگاه  بر  نیز  ساختمان 

 ضرورت آموزشی و مهارتی تأکید داشته است:  کیعنوان پایدار به 

 ؛ ی نظام مهندس   ی ها ت ی به صلاح   ی ا لرزه   ی شدن آزمون بهساز اضافه   . 1

)به سازه   یبرخ  یبرا  یعملکرد  یطراح  شدنیاجبار  .2 ویژه ها 

 (؛یدرمان یهاسازه 

 ها در برابر زلزله؛ طراحی ساختمان 2800نامه در آیین  راتییتغ .3

 ؛ یاسازه  یو بهساز  یابیارز د یارائه دستورالعمل جد .4

  به منابع آزمون محاسبات.   ی و بهساز   ی اب ی شدن دستور کار ارز اضافه   . 5

 
1 Proptech  یا فناوری املاك و مستعلات ـ که مخففProperty Technology املاك و   ی ر یپذانعطاف  لیبه دل دیفزار است. شااو نرم ی صنعت املاك و مستغلات با فناور یاست ـ نقطه تلاق

 (.2صنعت بوده است )تصویر  نیدر سراسر ا نیآفر تحول ی ها شرکت شیدر چند سال اخیر شاهد افزا  ی فناور ی ایمستغلات، دن
2 Customer Relationship Management (CRM) 
3 Virtual Reality (VR 
4 Augmented Reality (AR) 
5 Artificial Intelligence (AI) 
6 Blockchain 
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 نتایج  ترکیب

همواره    املاک مستغلات  اصل  یکیو  ارکان  کشورها    یاز  اقتصاد 

بازار    نی. اکندی م  فایآحاد جامعه ا  یدر زندگ  یاساس  یبوده و نقش

فرصت   ایپو از  مملو  جذاب،  چالش   ی گذارهیسرما  یها و    یهاو 

. از این  نمایدی را به خود جلب م  یاریفرد است که توجه بس بهمنحصر

تحت  گون  ریتأثرو،  می  یاگونعوامل  این  قرار  از  هریک  که  گیرد 

افزایش دهد.  تواند نرخ عرضه و تقاضای آن را کاهش یا  عوامل می

 عوامل مؤثر بر بازار مسکن عبارتند از:

اقتصادیاقتصاد   طی شرا  • بهره، رشد  نرخ  نرخ تورم،    ، ی: شامل 

 ؛ یکارینرخ ب

جمعیتی  • جمعتغییرات  رشد  شامل  تغ  ت،ی:  در   رییمهاجرت، 

 خانوارها؛  یالگو ،یساختار سن

س  :یدولت  یهااست یس  • و    ن یقوان  ،یاتیمال  یهااستیشامل 

 وساز؛ از مسکن، مقررات ساخت   یتیحما  یهاطرح  ت،ی ضوابط مالک

 یمکان  تیموقع  ،ییایجغراف  تیشامل موقع  عوامل بومی/محلی:  •

به    ی(، دسترسیحیو تفر  یآموزش  ،یبه مراکز تجار  یکی)مانند نزد

رفاه عموم  ی امکانات  نقل  و  حمل  بهداشت  ،ی)مانند  و    یمراکز 

  ی شهر  یهارساختیز  ت، یسبز(، امن  یها و فضاهافروشگاه   ،یدرمان

 برق و گاز(   اضلاب،معابر، شبکه آب و ف تیفی)مانند ک 

 

ها  تعامل آن   یعوامل و نحوه   نی این رو، واضح است که درک ا  از

  نده یآ یروندها  ینیبش یبازار مسکن و پ لیمنظور تحلـ به  گریکدیبا 

ضرور امری  ـ  گرایش  ی آن  تعامل  و  دانش  مستلزم  که  های  است 

های اقتصاد، مدیریت،  های تخصصی ـ در رشته آموزشی و آموزش 

ـ   شهرسازی  و  معماری  آناستحقوق،  از  و  .  املاک  که   جا 

به  همواره  مهم   یک یعنوان  مستغلات  های  پایگاه   نیتراز 

زمند  بازار نیا  ن یدر ا  تی به موفق  یاب یبوده است، لذا دست  یگذارهیسرما

آشنا و  تخصصی(  و  )علمی  تجربه  دانش،  انواع    ییآگاهی،  با 

 آن است.  یهایژگیو و یگذار هیسرما یهاها و چالش فرصت

 گیرینتیجه

معنا  امروزه  شمول  با  توسعه  مضمون  ییمفهوم  ابعاد    ی و  خود، 

به   افتهی  ایگسترده  س  ژه یوو  اجتماع،  را    استیاقتصاد،  فرهنگ  و 

افزا  ردگییدربرم با  فراگ  شدنیجهان   شیو    ی فناور  رشدن یو 

روش در  بنیادین  تحولات  پرورش  اطلاعات،  و  آموزشی  های 

پایه مهارت بر  مدیریتی،  به   یهای  ـ  نوین  و    یمثابه دانش  اولین 

پارادامهم بود.  خواهد  موفقیت  کسب  عامل    د یجد  هایم یترین 

بر تفکر خلاق   یمبتن  یریادگیدرازمدت و    یریادگیـ مانند    یآموزش

  یو ابزارها   کنندیم  ن ییاملاک و مستغلات را تع  یهاـ توسعه برنامه 

تغ  یسنت  ی ریادگی  طیاطلاعات، مح  یفناور این می  رییرا  دهند. در 

نیازمند تعامل مؤسسات    رات،ییتغ  نیساختن نیازهای ابرآورده   میان،

 انرژی  فکاهش مصر

 نگهداری و حفظ سرمایه  ریزی شهری هوشمند تقویت برنامه 

های آموزشی و  ارتقا و بهبود شیوه 

 های مدیریتی پرورش مهارت 

ردیابی و مدیریت مصرف  

 آب و کیفیت هوا 

 اهمیت فناوری املاك و مستغلات در توسعه پایدار . 2شکل

 ( Oladiran & Dickins, 2024)مأخذ: 

 سازی مدیریت منابع ساده 

 معماری و توسعه پایدار 



 ایران )شِما(  معماری و شهرسازی تخصصی فصلنامۀ

م سو شماره ،  1403 زمستان اول،  سال  20 

سازمان  یدانشگاه ا  ی احرفه  هایو  از  فرایند    ن یاست.  در  رو، 

  ط یشناخت و درک شرا  دار،یبه توسعه پا  یابیدست  یبرا  یزریبرنامه

از    ، یو معنو  یآن در ابعاد ماد  یازها یو ن  ی جوامع انسان  ات یو مقتض

 ک یاستراتژ  یزریاست. برنامه   نهیزم  ن یدر ا  ی رجمله اقدامات ضرو

  داشت   خواهد   دنبال   به   را   اقتصادی  مندی املاک و مستغلات، بهره 

تأثیر قرار دهد.  کارگزاران آن را تحت   یعملکرد رقابت  تواند می  که

دارد،    تیکسب و کار اهم  نیا  سازینه یعاملی که در ارتقاء و به   ن یاول

. لذا کارگزاران، فروش تولیدات  تاس  یمال  هیو سرما  ییدارا  زانیم

با پا  دیجد و معتقدند که    دهند یانجام م  هانه یهز  آوردن ن ییخود را 

طرح    کیدر توسعه جهان املاک و مستغلات، باید    تیبرای موفق

پا کسب به آن  و  مبنا ساخت  برون   بندیوکار    سمیمکان  یسپاربود. 

نامناسب    تارطور مؤثر، ساخبه   تواندیاملاک و مستغلات م  ریتیمد

کار در این حرفه را مورد توجه قرار دهد؛  وکسب   فیضع  یفرایندها

اچنان اعم  سپاریبرون   ی راهبردها  جادیکه  فناور  ـ  اطلاعات،    یاز 

از خطرات عمده بازار    ی اربسی  بر  غلبه   در  تواند تدارکات و ... ـ می

املاک و مستغلات، آغاز    یگذارهیسرما  د یکمک کند. عصر جد

مالی در سطوح    ران یو مد  گذاران هیسرما  ی برا  سابقهی بفرصت    کی

همان  یجهان دیگر،  تعبیر  به  شداست.  رقابت  که  در    دیگونه 

بر هسته املاک و مستغلات ادامه دارد،    یگذارهیسرما  سازیفشرده 

بالاتر خواهد رفت.    د،ی تول  یاملاک و مستغلات برا  رانیمد  زه یانگ

تکنولوژ  عیسر  راتییتغ ر  ،یدر  پ  شیافزا  اتقاضا  در    فتشریداده، 

 ی سبب پایداری در معماری خواهد شد و با رونق واقع  ، یتکنولوژ

باز مد  کنان یاملاک،  جمله  )از  مستغلات  و  املاک    ران، یصنعت 

سرما جامعه  و  نگذارهیکارگزاران  اطم  ازی(  متخصصانی    نانیبه  از 

برای   مناسب  بستری  نیازمند  توسعه،  و  رشد  این  و  دارند  توانمند 

وکار بر  کسب   کیجا که املاک و مستغلات  است. از آن   قیتموف

است، بنابراین دور   یمحل گرانیباز  ی مبنای دانش بومی و مکانی برا

املاک و مستغلات، به مدارج بالاتر    نده یاز ذهن نخواهد بود که آ

و تخصصی  داشت  ازین علمی  یافتن ساختاری جامع،  بنابراین  باشد.  ه 

مد و  آن،  پ  ت یریبرای  و    یراهبردها  یسازاده یو  توسعه 

  راهبردهای   ارائه  و  وساز،ساخت  یهامؤثر در پروژه   یگذارهیسرما

برون فرایند  برای    یعرصه   سپاریمناسب  هم  ـ  تقاضا  و  عرضه 

سازان ـ بر آموزش تخصصی و  و هم برای طراحان و مسکن  انیمشتر

به  ـ  مستغلات  و  املاک  کارگزاران  مهارتی  یک  پرورش  عنوان 

 کند.ضرورت ـ تأکید می
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