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The aim of this study was to investigate the role of media literacy in preventing 
cyberspace harms among first-level secondary school students in the city of Arak. 
A survey method was used for the study. The statistical population consisted of first-
level secondary school students in Arak, from which 715 individuals were selected 
as the sample. Sampling was conducted through a multi-stage stratified cluster 
random method. The data collection tool was a questionnaire.
The findings showed that the mean score of cyberspace harms -was 2.49 out of 
5, indicating a moderate level. The highest mean was related to the religious and 
psychological dimensions, while the lowest mean was related to the physical and 
family dimensions.
The results of structural equation modeling showed that the greatest effects on 
cyberspace harms were related respectively to cyberspace usage (beta coefficient 
= 0.32) and media literacy (beta coefficient = -0.24). Media literacy also affected 
cyberspace usage (beta coefficient = -0.18). Overall, it can be stated that media 
literacy has an indirect effect (beta coefficient = -0.05) on cyberspace harms.
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چکیده
هدف از تحقیق حاضر بررســی نقش ســواد رسانه‌ای در پیشگیری آســیب‌های فضای مجازی دانش‌آموزان 
متوســطة نخست شــهر اراک بوده است. برای بررسی موضوع از روش پیمایش اســتفاده شد. جامعة آماری 
تحقیق، دانش‌آموزان متوسطة اول شهر اراک بودند که ۷۱۵ نفر به‌عنوان نمونه انتخاب شدند. روش نمونه‌گیری 
به‌صورت تصادفی طبقه‌ای و خوشه‌ای چندمرحله‌ای بود. ابزار جمع‌آوری اطلاعات در این تحقیق پرسشنامه 
بود. نتایج تحقیق نشــان می‌دهد که میانگین متغیر آسیب‌های فضای مجازی در حد 2/49 از 5 است که در حد 
متوســط قرار دارد. بیشترین میانگین در ابعاد مذهبی و روانی و کمترین میانگین در ابعاد جسمی و خانوادگی 
است. نتایج مدل معادلات ساختاری نشان داد که بیشترین تأثیر بر آسیب‌های فضای مجازی به‌ترتیب مربوط به 
متغیرهای استفادة از فضای مجازی )ضریب بتا = 0/32( و سواد رسانه‌ای )ضریب بتا = 0/24-( است. متغیر 
سواد رسانه‌ای بر استفادة از فضای مجازی )ضریب بتا = 0/18-( تأثیر دارد. به‌طور کلی می‌توان بیان کرد که 

متغیر سواد رسانه‌ای تأثیر غیرمستقیم )ضریب بتا = 0/05-(  بر آسیب‌های فضای مجازی دارد.

کلیدواژه: آسیب‌های فضای مجازی، دانش‌آموزان، سواد رسانه‌ای، استفادة از فضای مجازی.
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مقدمه
امروزه، انقلابی شگرف در فناوری های ارتباطی و اطلاعاتی به وجود آمده است. شکل گیری یک 
نظــام ارتباطی جدید مبتنی بر زبان همگانی دیجیتالی، بنیاد مــادی جامعه را چنان دگرگون کرده 
که هیچ گونه انزواگزینی و کناره گیری را برنمی تابد و حتی دورافتاده ترین و ســنتی ترین جامعه ها 
نیــز از بســتن مرزهای خود به روی جریان ها و شــبکه های جهانی ناتوان هســتند )نوابخش و 
همکاران، 1389(. بنابراین، انقلاب ارتباطی و اطلاعاتی سدة بیست ویک را باید بسیار فراتر از 
صرف الکترونیکی کردن رابطة انسان ها دانست. فناوری های نوین ارتباطی و اطلاعاتی با فراهم 
آوردن امکان پیدایی "جامعة شبکه ای1 " که به افراد و جامعه ها در قالب های تازه، هویت های تازه 
بخشــیده )کاســتلز2، 1380(، نه تنها قاعده ها و قانون های حاکم بر ارتباط و تعامل میان انسان ها، 
بلکه نگرش ما را نسبت به خود، دیگران و جهان تغییر داده است. پیدایی فناوری های نوین که در 
مقایسه با وسایل ارتباط جمعی سنتی از دامنة بیشتری برخوردارند، امکان های زیادی برای تغییر، 
پیش بینــی و دورنمای تازه ای در زمینة توســعه فراهم می کنند. ایــن فناوری ها موجب تحولات 

عمیقی در همة امور جامعة جدید شده است )معیدفر و گنجی، 1388(.
ظهور فناوری این امکان را برای کشــورهای جهان فراهم کرده اســت که با یکدیگر ادغام 
شــوند و با سایر کشورها پیوند برقرار کنند تا جایی که کل جهان به یک "دهکده جهانی" تبدیل 
شــده است. این امر راه را برای باز شــدن بازار الکترونیک به روی همه هموار کرد و همچنین 
فضایی را برای همة افراد ایجاد کرد تا به دنبال افرادی باشــند که بتوانند با آن ها تجارت کنند. 
این امر فضایی را برای افراد منحرف ایجاد کرده اســت تا زمینة مناســبی را برای فریب دادن 

افراد بی گناهی که در فضای مجازی طعمه منحرفان می شوند بیابند )اوشی و اندوما3، 2024(.
کارکرد اصلی فضای مجازی این است که بستر اجتماعی را برای مردم فراهم کند. متأسفانه، 
فضای مجازی از طراحی اولیه فراتر رفته اســت و از زمان آغاز به کار، نقش های متعدد دیگری 
را ایفا می کند. از مســابقه و تبلیغات گرفته تا خبرهای فوری و ایجاد آگاهی، پلتفرم رســانه های 
اجتماعی کارآمدترین و مؤثرترین وسیله برای برقراری ارتباط در این عصر دیجیتال است. در 
میان بسیاری از تغییرات دنیای مدرن، این رسانه های اجتماعی هستند که نقشی محوری دارند 

)هیوز 4، 2012(.
انقلاب فناوری اطلاعات مرتبط با اســتفاده از فضای مجــازی، کارکردهای دوطرفه ای را 
به همراه داشــته اســت: از یک ســو ارزش های مثبتی را به جهان ارائه کرده است، در حالی که 
از ســوی دیگر آسیب های بســیاری را ایجاد کرده است که نظم اجتماعی را به خطر می اندازد. 

1. Network Society
2. Castells
3. Ushie & Ndoma
4. Chiluwa
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فضای مجازی که بیشــتر باید موهبت باشــد، زیرا انســان را در معرض فرصت های زیادی در 
زمینه هــای مختلــف زندگی قرار می دهد، به دلیل تخلف هایی که از طریق آن ها انجام می شــود، 

به سرعت به منبع ناراحتی و نگرانی تبدیل می شود )حسن1 و همکاران، 2012(.
گابریــل2 )2015( بیــان می کنــد که برخی از مردم از رســانه های اجتماعــی برای درگیری 
در آســیب های اجتماعی اســتفاده می کنند که این رفتارها کســب وکار و زندگی مردم دیگر را 
تحت الشــعاع قرار می دهد و همچنان تهدیدی برای امنیت اجتماعی ـ  اقتصادی و سیاســی هر 
کشوری است. این امر عامل مهمی است که می تواند یک ملت را به سمت توسعه نیافتگی سوق 
دهد؛ زیرا ســرمایه گذاری های داخلی و خارجی را کم می کند، سرمایة انسانی و اجتماعی را از 
بین می برد، به رابطه ها آســیب می رســاند و دموکراسی را تضعیف می کند. حاکمیت قانون و در 

واقع فعالیت های اقتصادی کشور را به زانو در می آورد.
آســیب های مرتبط با فضای مجازی، رفتارهایی اســت که هنجارهــای اجتماعی را نقض 
می کنــد و برخلاف کارکردهای جامعــه به عنوان ابزاری برای تعیین حدود رفتارهای قابل قبول 
عمل می کند و با گسترش و آزمایش به عنوان ابزاری برای تغییر اجتماعی آن مرزها عمل می کند 

)آبایومی3، 2013(.
فضــای مجازی در فرم دهی به هنجارها، ارزش هــا و باورهای کاربران نقش مهمی دارد که 
بســیار بالاتر از آموزش های دانشگاهی و مدرسه ای است. همراه با تغییروتحول های فناورانه، 
روش های یادگیری نیز در حال دگرگونی هســتند و دانش آموزان باید دست به تحلیل اطلاعاتی 
بزنند که با چند اشــاره به دســت می آیند. از ارتباط افراد به ویژه نوجوانان با رسانه های جمعی 
نمی توان چشم پوشی کرد؛ ارتباطی که با کنار گذاشتن کار با رسانه های ارتباطی قدیمی به سمت 
رســانه های ارتباطــی جدید می رود. با دسترســی نوجوانــان به منبع های متنــوع در اینترنت و 
شــبکه های اجتماعی برخط، ســهم فیزیکی مرزهای اجتماع کاهش یافته و بر سهم مجازی آن 
اضافه می شود. در این بین، نوجوانان فقط به اطلاعات مهم و اساسی و محتوای مفید رسانه ها 
دسترســی ندارند و بهره گیری آن ها تنها نمی تواند به موارد علمی و مناســب محدود شــود. در 
این راســتا، سواد رسانه ای می تواند کمک کنندة آن ها در اســتفاده سالم از رسانه ها باشد. سواد 
رسانه ای، نوعی مهارت است که نوجوانان باید همراه با بهره گیری از رسانه ها و به ویژه اینترنت 
به مثابة یک رسانة تعاملی، به آن مجهز شوند. استفادة نوجوانان از رسانه های نوین بدون داشتن 
سواد رسانه ای، می تواند با پیامدهای نامناسبی همراه باشد؛ به خصوص آن که با افزایش شکاف 
اطلاعاتی و مهارتی بین نوجوانان با والدینشان از یک سو و متنوع و تخصصی شدن رسانه های 
نوین، اهمیت ارتقای مهارت های ســواد رســانه ای بیشــتر از هر زمان دیگری می شــود. سواد 

1. Hassan
2. Gabriel
3. Abayomi
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رسانه ای از این ظرفیت برخوردار است که مثل یک ناظر هوشمند و نهادی شده، شیوة مصرف 
رسانه ای افراد را سامان بخشد )جعفری، 1397(.

امــروزه نهاد خانواده، گروه دوســتان، نظام تعلیم و تربیت و رســانه های ارتباط جمعی در 
اجتماعی شــدن کودکان نقش دارند، اما با توجه به سرعت تغییر و تحول ها و شرایط جامعه های 
فعلی، نقش عامل چهارم یعنی رســانه ها بســیار بیشــتر از سه عامل قبلی اســت. بدین ترتیب 
رســانه ها می توانند در عین حال که به درونی شدن ارزش های اجتماعی و قانون ها کمک کنند، 
ســبب ایجاد رفتارهای ضداجتماعی شــده و قانون ها و نظم اجتماعی موجود را بر هم بزنند. 
بررسی های متعدد نشان داده است که گاهی تعداد ساعت هایی که نوجوانان از رسانه ها استفاده 
می کنند بسیار بیشتر از زمانی است که با خانواده می گذرانند؛ بنابراین امروزه رسانه های ارتباطی 
نقش اصلی را در شــکل دهی کنش های اعضای جامعــه بازی می کنند؛ خواه این کنش ها باعث 
حفظ نظم اجتماعی در جامعه شــود و خواه ســبب آســیب های اجتماعی شود. به نظر می رسد 
بزهکاری نوجوانان از جمله دانش آموزان یکی از پیامدهای اساسی رسانه های ارتباطی بر روی 

آن ها است )شریفی، 1388(.
وجود آســیب های اجتماعی به عنوان یک مسئلة اجتماعی می تواند نظم اجتماعی و امنیت 
اجتماعی را سلب کند و نهادهای مهم جامعه همچون خانواده، دین، اقتصاد، آموزش وپرورش 
و دیگر نهادها را متزلزل کرده و ارزش ها و باورهای جامعه را تضعیف کند. در واقع، آسیب های 
اجتماعــی نوجوانان با تأثیرهای منفــی فردی، اقتصادی و اجتماعی از مهم ترین مشــکل های 
کشــورمان هســتند، چراکه ایران کشــوری اســت که ازلحاظ ســاختار جمعیتی جوان بوده و 
بخــش قابل توجهی از جمعیت آن را جوانان و نوجوانان تشــکیل داده اند. نوجوانان و جوانان 
ســرمایه های هر کشوری به شــمار می روند و در ادامه زیست انســانی، این گروه از افراد نقش 
مهمی دارند؛ لذا مطالعه مشکلات و مسائل جامعة نوجوانان از اهمیت زیادی برخوردار است، 
زیرا روبه رو شــدن آنان با مسائل فردی و اجتماعی به خصوص از بعد اخلاقی و اجتماعی، کل 
جامعه را با تهدید مواجه می ســازد. در این راســتا، هدف پژوهش حاضر، بررســی نقش سواد 
رســانه ای در پیشگیری از آسیب های فضای مجازی دانش آموزان دورة متوسطه اول شهر اراک 

است. پرسش های پژوهش به شرح زیر است:
	éآسیب های فضای مجازی دانش آموزان چقدر است؟
	é ســواد رســانه ای و اســتفاده از فضای مجازی چــه تأثیری بر آســیب های فضای مجازی

دانش آموزان دارند؟
	éسواد رسانه ای بر استفاده از فضای مجازی چه تأثیری دارد؟

همچنین برای دستیابی به هدف تحقیق، فرضیه های زیر بررسی خواهند شد:
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	é.سواد رسانه ای بر آسیب های فضای مجازی تأثیر منفی دارد
	é.استفاده از فضای مجازی بر آسیب های فضای مجازی تأثیر مثبت دارد
	é.سواد رسانه ای بر استفاده از فضای مجازی تأثیر منفی دارد

پس از بیان پرســش ها و فرضیه های تحقیق، مطالعات مرتبط با آســیب های فضای مجازی در 
دانش آموزان و نوجوانان و تأثیر متغیرهایی مثل ســواد رســانه ای و اســتفاده از فضای مجازی 
بر این آســیب ها مرور می شــوند. در یک دسته بندی کلی می توان متغیرهای مستقل و اثرگذار بر 
آســیب های فضای مجازی را در دو دستة تأثیرهای سواد رسانه ای و استفاده از رسانه قرار داد 

که در ادامه به آن پرداخته خواهد شد.
در دســتة اول، بیشــتر تأثیر ســواد رســانه ای بر آســیب های مرتبط با فضای مجازی مرور 
می شــود که این تأثیر بیشتر منفی اســت. برای مثال، خلج آبادی فراهانی )1403( تحقیقی را با 
هدف بررســی راهکارهای مداخله ای مبتنی بر مدرسه ها برای جلوگیری از آسیب های مواجهه 
با پورنوگرافی در اینترنت در بین نوجوانان با روش کیفی انجام داد. نتایج تحقیق نشــان داد که 
ارتقای سواد رسانه ای متناسب با نیازهای در حال تغییر نوجوانان، سبب افزایش آگاهی، بهبود 

نگرش و ارتقای مهارت های انتقادی لازم در سیستم آموزشی و کاهش این آسیب ها می شود.
محمدی )1401( تحقیقی را با هدف بررســی نقش ســواد رسانه ای دانشجویان در کاهش 
آســیب های فضای مجازی و شــبکه های اجتماعی با روش پیمایشــی انجام داد. نتایج تحقیق 
نشــان داد در صورت عدم کفایت سواد رسانه ای دانشجویان، شبکه های مجازی ابتدا، پیوندها 
و رابطه هــای خانوادگــی را هدف قرار داده اند و با ضعیف شــدن رابطه ها و فضای خانوادگی، 
به تدریج با تضعیف هنجارهای اخلاقی و اجتماعی، باعث افزایش ناهنجاری و خشــونت شده 
و در نهایــت از بین رفتن هویت هــای فرهنگی و مذهبی را به دنبال خواهد داشــت. یافته های 
تحقیق نورآذر )1399( در مطالعه ای با عنوان "بررســی تأثیر سواد رسانه ای بر کاهش جرم های 
نوپدید مربوط به اســتفاده از فضای مجازی در بین جوانان شــهر مشگین شــهر" نشان می دهد 
که ســواد رســانه ای تأثیر منفی معناداری بر جرم های نوپدید در فضای مجازی دارد. در نتیجه 
می توان گفت که افزایش ســواد رســانه ای و ابعاد آن در بین جوانان شــهر مشگین شهر، باعث 

کاهش جرم های نوپدید مربوط به استفاده از فضای مجازی می شود.
ملکی و هاشــمیان فر )1399( در پژوهش خود به بررســی میزان و تأثیر ســواد رســانه ای 
نوجوانان بر اغتشــاش ها پرداخته اند و به این نتیجه رسیده اند که سواد رسانه ای تأثیر معناداری 
بر آســیب های شبکه های مجازی دارد. شــریفی رهنمو و همکاران )1399( در تحقیقی در بین 
جوانان 18 تا 30 ســالة شهر همدان به این نتیجه رســیدند که رابطة معنادار معکوس بین سواد 
رســانه ای و مؤلفه های آن با آســیب های اجتماعی وجود دارد. همچنین از بین مؤلفه های سواد 
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رسانه ای )میزان دسترسی به رسانه ها، میزان استفاده از رسانه ها، تفکر انتقادی و تولید پیام های 
رســانه ای( دو مؤلفة دسترســی به رســانه ها و تفکر انتقادی بیشــترین تأثیر را بر متغیر وابسته 

داشته اند.
نتایج پژوهش آقایی )1399( در مطالعه ای با عنوان "نقش رفتار مبتنی بر سواد رسانه ای در 
پیشگیری از وقوع انواع جرم ها در بین خانوارهای اصفهانی" حاکی از آن است که سواد رسانه ای 
به ترتیب بر جرم های سیاسی، جرم های عقیدتی، جرم های اخلاقی، جرم های امنیتی و جرم های 
مالی تأثیر معکوس و معناداری داشــته است و هر چقدر سطح سواد رسانه ای شهروندان بالاتر 
باشــد، ســطح ارتکاب به انواع جرم ها کمتر می شود. فرقانی و خدامرادی )1398( در پژوهشی 
با عنوان "نقش ســواد رسانه ای در تعدیل اعتیاد اینترنتی )مطالعة موردی: دانش آموزان متوسطه 
دوم چهارمحال و بختیاری(" با اســتفاده از روش آزمایشــی و طــرح پیش آزمون و پس آزمون 
با گروه کنترل به این نتیجه رســیدند که آموزش ســواد رســانه ای در تعدیل اعتیاد اینترنتی میان 
دانش آموزان نقش دارد. براســاس نتایج این پژوهش، آموزش سواد رسانه ای، میزان بهره گیری 
از رســانه، توانایی تحلیل و ارزیابی، تولید پیام های رســانه ای، برقراری ارتباط با تولیدکنندگان 

محتوای رسانه ای و تفکر انتقادی را در بین دانش آموزان افزایش می دهد.
ســئو و آســتین1 )2025( پژوهشی را با عنوان "تأثیر مصرف رســانه ای و سواد رسانه ای بر 
رفتارهای پرخطر نوجوانان" انجام دادند. این تحقیق با روش پیمایشــی بر روی 1264 نوجوان 
انگلیسی و آمریکایی انجام شد که نتایج تحقیق نشان می دهد مصرف رسانه با رفتارهای پرخطر 
رابطة مثبت و معنادار و سواد رسانه ای با رفتارهای پرخطر رابطة منفی و معنادار دارد. پورناما2 
و همکاران )2021( پژوهشی را با عنوان "آیا سواد دیجیتالی بر ریسک های برخط دانش آموزان 
تأثیر می گذارد؟" انجام دادند. در این پژوهش که با رویکرد کمی انجام شــده، 300 پرسشــنامه 
در بین دانش آموزان توزیع شــده است. برآورد مدل سازی معادلات ساختاری نشان می دهد که 
سواد دیجیتالی، میانجی گری والدین و خودکنترلی بر ریسک برخط تأثیر می گذارد. با این حال، 
میانجی گــری والدین در ارتقــای خودکنترلی دانش آموزان موفق نبود. پریــرا و مورا3 )2018( 
در پژوهشــی تحت عنوان "ارزیابی شایســتگی های سواد رســانه ای: مطالعه ای در بین جوانان 
پرتغالی"، نشان دادند که بین سواد رسانه ای و آسیب های اجتماعی، فردی و خانوادگی کاربران 
فضای مجازی رابطة معنادار معکوســی وجود دارد. بولگر و دویســون4 )2018( در پژوهشی با 
عنوان "شــبکه های اجتماعی، وعده ها، چالش ها و آیندة ســواد رسانه ای"، نشان دادند که سواد 

رسانه ای بالا آسیب های شبکه های اجتماعی مجازی را به نحو معناداری کاهش می دهد.

1. Seo & Austin
2. Purnama
3. Pereira & Moura
4‌. Bulger & Davison
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در دســتة دوم، بیشــتر تأثیرهای اســتفاده از فضای مجازی و رســانه بر آسیب های فضای 
مجازی مرور می شــوند که جهت این تأثیرگذاری بیشــتر مثبت است. برای مثال، طالب دوست 
و همکاران )1402( تحقیقی را با هدف بررســی الگوی آسیب شناســی رســانه های اجتماعی 
مجازی براســاس گســترش ریسک پذیری جنســی و مدیریت بدن در نوجوانان شهر قوچان با 
روش پیمایشــی انجام دادند. یافته ها نشــان داد میانگین ریســک پذیری جنسی و مدیریت بدن 

کاربران زن اینستاگرام بیشتر از مردان است.
بادله و همکاران )1397( در مطالعه ای با عنوان "رابطة میزان استفاده از شبکه های اجتماعی 
مجازی با دانش، نگرش، رفتار و امنیت اجتماعی دانش آموزان"، بیان کردند که بین میزان استفاده 
از شبکه های اجتماعی و نگرش و امنیت اجتماعی دانش آموزان رابطة مثبت و معناداری وجود 
دارد. ولی بین میزان اســتفاده از شــبکه های اجتماعی با دانش و رفتار اجتماعی دانش آموزان 
رابطة منفی و معناداری وجود دارد. همچنین نتایج پژوهش نشان داد که استفادة دانش آموزان از 
شبکه های اجتماعی بر ابعاد اجتماعی زندگی دانش آموزان تأثیر گذاشته و نگرش اجتماعی آنان 
را بالا می برد و امنیت اجتماعی را که نوع و سطحی از احساس اطمینان خاطر در اجتماع است، 
افزایــش می دهد؛ اما بر دانش و رفتار اجتماعی دانش آموزان تأثیر منفی گذاشــته، میزان دانش 
اجتماعی آنان را کاهش داده و باعث می شود رفتار اجتماعی شان در جهت منفی بروز پیدا کند.

نتایج پژوهش علی محســنی و آذری )1396( در مطالعه ای با عنوان "بررســی تأثیر فضای 
مجــازی )تلفن همراه و اینترنت( در جامعه پذیری دانش آموزان دبیرســتانی پســرانة منطقة 17 
تهران" نشــان می دهد که اســتفاده از فضای مجازی در بین دانش آموزان دبیرستانی زیاد است 
و قدرت فضای مجازی در دســت کســانی اســت که فرهنگ آن ها با فرهنگ کشور ما در تقابل 
اســت. با توجه بــه عامل های جذابیت، تنوع، به روز بودن و در دســترس بودن فضای مجازی، 
تأثیرگذاری آن در بین دانش آموزان زیاد است و این تأثیرگذاری می تواند موجب جامعه پذیری 
منفی و تهاجم فرهنگی شود که در این صورت دانش آموزان دچار چندگانگی فرهنگی می شوند 
که تأثیر آن بر جامعه تزلزل در ارزش ها و هنجارهای جامعه است و فرد دچار تزلزل شخصیت 

و بحران روحی می شود.
یافته هــای پژوهــش طالب پور و همــکاران )1396( در مطالعه ای با عنوان "تاثیر اســتفاده 
غیرمتعــارف و بی رویــه از شــبکه های اجتماعی مجازی بر گرایش جوانــان به ناهنجاری های 
اجتماعــی"، بیان گر آن اســت که ناهنجاری هــای اجتماعی؛ مدگرایی، انحراف جنســی، تنش 
خانوادگی، کم رنگ شــدن ارزش های دینی، بحران هویت، دوستی آسیب پذیر و انزوا و تنهایی 
متأثر از شــبکه های اجتماعی مجازی، در حد متوســط و بالاتر در بین پاسخ گویان وجود دارد. 
همچنین نتایج آزمون فرضیه ها نشــان می دهد که ارتباط معنادار قوی بین استفاده از شبکه های 
اجتماعی مجازی و ناهنجاری های اجتماعی وجود دارد. با توجه به نتایج تحقیق می توان اذعان 



/ 1
42

ی 
یاپ

 / پ
ة 1

مار
/ ش

م 
هفت

ی‌و
ل س

سا
 / 

132

…
ی 

ضا
ی ف

ها
ب‌

سی
ی آ

یر
شگ

 پی
در

ی 
ه‌ا

سان
د ر

وا
 س

ش
نق

)1
25

-1
52

ن )
ارا

مک
و ه

ار 
دتب

حم
رم

 می
مد

اح
د 

سی

داشت که استفاده از شبکه های مجازی در گرایش جوانان مورد مطالعه به انواع ناهنجاری های 
اجتماعی نقش داشته است.

یافته های مطالعة شــایگان و رحیمی )1395( در پژوهشی با عنوان "بررسی جامعه شناختی 
رابطــة مصرف شــبکه های اجتماعی مجازی و گرایش به انحراف هــای اخلاقی )مورد مطالعه 
جوانان 15 تا 29 سال شهر تهران("، بیان گر آن است که بین مصرف شبکه های اجتماعی مجازی 
)متغیر مستقل( و گرایش به انحرافات اخلاقی )متغیر وابسته( با ابعاد اباحه گری عملی جوانان، 
خشــونت و پرخاش گری جوانان، تضعیف باورهای دینی و گســترش شبهه های فکری، عادی 
شدن رابطه های دختر و پسر، گسترش رفتارهای وندالیستی و ترویج هم زیستی به جای ازدواج 

رابطة معناداری وجود دارد.
در یک جمع بندی از تحقیقات پیشین باید بیان کرد که تعداد تحقیقاتی که دربارة تأثیر سواد 
رســانه ای بر آسیب های فضای مجازی بودند، بیشتر از تحقیقاتی بوده است که تأثیر استفاده از 
فضای مجازی را بر آســیب های فضای مجازی بررسی کرده اند. در تحقیقات پیشین، آسیب ها 
و انحرافــات اجتماعــی و اخلاقی مرتبط یا غیرمرتبط با فضای مجازی به عنوان متغیر وابســته 
بررســی شد و حتی در برخی تحقیقات رفتارهای انحرافی یا جرم ها مورد بررسی قرار گرفتند؛ 
ولی تحقیق حاضر، متفاوت از تحقیقات پیشین، آسیب هایی را که مرتبط با فضای مجازی است 
بررســی و ســنجش می کند و به رفتارهــای انحرافی و مجرمانه ای کــه مرتبط با فضای مجازی 

نباشد، نمی پردازد.

مفاهیم نظری
در این قسمت مفهوم های اصلی تحقیق تعریف و بررسی می شوند.

فضــای مجازی: فضای مجازی، فضایی اســت که تحت تأثیر انقــلاب اطلاعات و فناوری 
اطلاعات که وجه مشخصة آن فرامکانی و فرازمانی است، به وجود آمده است )یومنن1، 2015: 
601(. از دیــدگاه گیدنــز2، فضای مجازی فضای تعاملی اســت که شــبکة جهانــی رایانه ها که 
مشــتمل بر اینترنت است، آن را شــکل می دهد. در فضای سایبر، چنان که بودریار3 می گوید، ما 
دیگــر در حکم افراد با یکدیگر ارتباط برقرار نمی کنیم، بلکه پیام هایی هســتیم بر روی صفحة 
رایانــة دیگــران )عدلی پور و همکاران، 1393: 5(. در واقع، فضای ســایبر عنوانی برای دنیایی 
کم سابقه و نوظهور در عصر پیدایش و گسترش رسانه های جدید ارتباطی است که بیش از سه 
دهــه از رواج آن در جهان نمی گذرد. این مفهوم اشــاره بــه وجود جهانی دارد که در پی پیدایی 
منبع های اطلاعاتی و ارتباطی متعدد از طریق شــبکه های به هم پیوســتة رایانه ای به وجود آمده 

1. Yeoman
2. Giddens
3. Jean Baudrillard
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است. می توان فضای مجازی را جهان ارتباط متقابل رایانه ها و جامعة حاصل از این ارتباط ها 
دانســت )رهبر و همکاران، 1394: 24(. تعریف مدنظر در این مطالعه، مرتبط با تعریف یومنن 

)2015( است.
ســواد رسانه‌ای: سواد رسانه ای این توانایی را فراهم می کند که علاوه بر خواندن پیام هایی 
که از سوی رسانه ها مخابره می شود، بتوان لابه لای سطرها را خواند و پیام های پنهان و ضمنی 
را دریافت کرد. فردی که ســواد رســانه ای دارد، می تواند از رسانه ها آگاهانه و گزینشی استفاده 
کنــد و به هدف های آن ها پی ببــرد. این فرد می تواند بفهمد که چرا و چگونه یک پیام واحد در 
رســانه های مختلف و با اســتفاده از جلوه های ویژه و دیگر تکنیک های بصری و شــنیداری به 
شــیوه های متفاوتی ارائه می شود )شکرخواه، 1385(. ســواد رسانه ای فرد را توانمند می کند تا 
ســطرهای نانوشته رســانه های نوشتاری و صداهای پخش نشده از رســانه ها را یاد بگیرد و با 

آن ها ارتباط برقرار کند.
برای مثال، مخاطبی که ســواد رســانه ای دارد از هدف ها و رسالت رسانه ها آگاهی داشته و 
نقش صدا، موسیقی و جلوه های ویژة موجود در سینما و تلویزیون را می داند و می شناسد. این 
مخاطــب درک می کند چگونه یک پیام واحد در تلویزیون، ســینما، روزنامه ها، مجله ها، رادیو، 
تابلوهای بزرگ تبلیغاتی و یا بازی های رایانه ای می تواند تأثیرات متفاوتی از خود به جا گذارد. 
سواد رسانه ای این فرصت را به مخاطبان می دهد تا سبب ارتقای آگاهی آن ها به چارچوب های 
شناختی و انتقادی شود و نگاه منتقدانه ای به رسانه ها و خبرها و اطلاعات منتشر شده از طرف 
آن ها داشــته باشــند. به یک معنا، سواد رســانه ای را می توان قدرت مخاطب در تجزیه وتحلیل 
پیام های رســانه های مختلف توأم با نگاه انتقادی به محتوای آن ها قلمداد کرد. سواد رسانه ای، 
مسیری را برای کاربران این شبکه میسر می سازد تا حقیقت را در بین به هم ریختگی حادثه ها و 
اطلاعات جست وجو کنند و به هدفشان که رسیدن به کامل ترین درک ممکن است، دست یابند 
)نعمتی فر و همکاران، 1396: 145(. تعریف سواد رسانه ای از نعمتی فر و همکاران )1396( در 

این مطالعه مورد استفاده است.
آســیب‌های رســانه و فضای مجازی: برخی از صاحب نظران بر این باور هستند که رسانه ها 
به خودی خود آسیب زا هستند. آنان به انفعال مطلق انسان در مقابل رسانه و تأثیر اجتناب ناپذیر 
رسانه ها در حیات انسانی اشاره کرده اند و معتقدند رسانه های جمعی جدید، مهاجمان بیگانه ای 
هســتند که پیام، افکار و مفهوم هایشــان را به طور مستقیم به ذهن های مخاطبان دست بستة خود 
القا می کنند و می توانند پیامدهای منفی و ضداجتماعی به دنبال داشــته باشــند. کمپ1 از سویی 
بر انحراف رسانه ها از واقعیت تأکید دارد و از سوی دیگر، بر باورهای انسان ها و تأثیر آنان از 
این ســوگیری ها. وی معتقد است رسانه ها، تبلور جنایت را بیش از اندازه در خود جای دادند، 

1. Camp
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تا آنجا که نتیجة کار چنین شــد که واقعیت های جنایی را از ناپیدایی و انزوا بیرون آوردند و در 
بطن اندیشه ها جا دادند و فضای ناامنی را رقم زدند. در بعد دوم، به نظر او، مردم فهم و ادراک 
واقعیــت را نه از خود واقعیت، بلکه از واقعیت انعکاس یافته در رســانه ها اخذ می کنند و این 

مسئله، آرامش روانی آنان را از بین می برد )رسولی و زهره نژاد، 1390: 35(.
به عقیدة هویســمان1، رفتار اجتماعی فــرد را طرح واره های رفتاری ای تعیین می کند که در 
دوران کودکــی شــکل می گیرد. یک طــرح وارة ذهنی، وقوع حادثه های ویــژه را در محیطی که 
فــرد در آن زندگــی می کند، پیش بینی می کند و به فرد می گوید که به  هنگام واکنش نســبت به آن 
وقایع، رفتار او باید چگونه باشــد و نتیجة احتمالی آن رفتارها چه خواهد بود. بر این اســاس، 
خشــونت تلویزیونی در طرح وارة ذهنی تماشــاگر رمزگذاری می شود و اصرار بر تماشای این 

نوع برنامه ها، به حفظ تفکر، اندیشه و رفتار خشن در فرد کمک می کند.
براســاس نظر هویســمان، تماس دائمی و شــدید با خشــونت تلویزیونی، مجموعه ای از 
فرایندهـای ذهـنـــی را براساس این عامل های فردی و بین فردی به جریان می اندازد که ضمن 
تندخوتر شــدن بسیاری از تماشاگران، موجب افزایش علاقة درونی آن ها به تماشای خشونت 
بیشتر از تلویزیون می شود )صالحی، 1385: 41(. در مطالعة حاضر، این تعریف از آسیب فضای 
مجازی مدنظر قرار گرفت. بنابراین می توان بیان کرد همان گونه که کودکان مهارت های شناختی 
و اجتماعی را از طریق مشــاهده عملکرد والدین، خواهران، برادران، همکلاســی ها و معلمان 
خود می آموزند، با تماشای برنامه های خشونت آمیز تلویزیون نیز یاد می گیرند که پرخاش گرانه 

رفتار کنند.

مبانی نظری
رویکردهای مختلفی برای بررسی و تبیین آسیب های فضای مجازی وجود دارد که در پژوهش 
حاضر از نظریه های کاشــت2و سواد رســانه ای استفاده می شــود. دلیل انتخاب این دو نظریه، 
ارتباط مهم و قابل توجه آن ها با آســیب های فضای مجازی و تأثیر احتمالی است که متغیرهای 

مرتبط با این نظریه ها می توانند بر پیشگیری از آسیب های فضای مجازی داشته باشند.
گربنر3 )1998( در نظریة کاشــت بیان می کند که رســانه های جمعی )به ویژه تلویزیون( در 
تعریف ارزش های فرهنگی و اجتماعی مردم نقش مهمی دارند. براساس این نظریه، رسانه های 
جمعی آن ارزش ها، نظرها و مفهوم ها را در یک دورة زمانی طولانی "پرورش" می دهند. به دنبال 
آن منطــق، طرفداران اســتدلال می کنند که تأثیرات قرار گرفتن در معــرض تلویزیون را باید نه 
براساس واکنش فوری، بلکه در بلندمدت تحلیل کرد. فرضیة اصلی نظریة کاشت این است که 

1. Huesman
2. Cultivation Theory
3. Gerbner
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افرادی که زمان بیشتری را صرف استفاده از رسانه می کنند، در مقایسه با افرادی که کمتر رسانه 
اســتفاده می کنند، به احتمال زیاد دنیای واقعی را به گونــه ای درک می کنند که به احتمال زیاد در 

پیام های تلویزیونی به تصویر کشیده می شود.
رســانه فراگیرترین و ثابت ترین سیستم یادگیری در جامعه اســت. نظریة کاشت، رسانه را 
به طور عام و تلویزیون را به طور خاص به عنوان یک سیستم پیام با الگوهای تجمیعی و تکراری 
تصویرها می بیند که محتوای آن در مدت زمان طولانی توسط بینندگان جذب می شود. متفاوت 
از تحقیقات ســنتی ارتباطات جمعی که بر تأثیر پیام ها، قســمت ها، سریال ها و ژانرهای فردی 
بر نگرش ها و تغییرهای رفتاری آنی متمرکز بود، نظریة کاشــت بر نتایج عمومی و فراگیر قرار 

گرفتن در معرض تجمیع رسانه و تلویزیون تأکید می کند )استاک1و همکاران، 2015(.
یافته هــای نزدیــک به چهــار دهه مطالعــات مرتبط با نظریه کاشــت در سیســتم های پیام 
تلویزیونــی، واقعیتی تحریف شــده مثــل نرخ های اغراق آمیــز جنایت، بازنمایــی بیش از حد 
خشــونت، کلیشه ســازی نقش های جنسیتی و ترکیب خانواده غیرســنتی را آشکار کرده است. 
این واقعیت بدشــکل و در عین حال تکراری بازنمایی شــده، به تدریج بر جهان بینی بینندگانی 
که به تلویزیون به عنوان منبع اصلی باورها و ارزش های خود تکیه می کنند، تســلط پیدا می کند 

)مورگان2 و همکاران، 2009(.
رســانه به عنوان یک روایت گر در جامعة ما، نه تنها بر ایدئولوژی های فردی تأثیر می گذارد، 
بلکه بر کل جامعه به عنوان مظهر جریان اصلی فرهنگ تأثیر می گذارد. در میان اســتفاده کنندگان 
رسانه، دیدگاه ها و ارزش های به نسبت رایجی که رسانه پرورش می دهد، علی رغم تفاوت های 
فردی، به فرهنگ غالب یا جریان اصلی آن جامعه تبدیل می شــود. مفهوم جریان اصلی به این 
اشاره دارد که ممکن است مصرف رسانه، تفاوت ها در دیدگاه ها و رفتار را که از دیگر تأثیرهای 
اجتماعی، فرهنگی و جمعیتی ناشی می شود، کاهش دهد یا نادیده بگیرد )ریس3، 2016(. برخی 
از جنبه هــای اصلی در مطالعات نظریة کاشــت، تأثیرات رســانه های جمعــی را در زمینه هایی 
مانند خشــونت، کلیشه های جنسیتی، سلامت، خانواده و به تازگی بازی های برخط و پیامدهای 

سلامت روانی بررسی کرده اند )مورگان و همکاران، 2016(.
نظریة ســواد رسانه ای: سواد رسانه ای به عنوان " توانایی دسترسی، تجزیه و تحلیل و تولید 
اطلاعات" تعریف می شــود که هدف اساســی آن " اســتقلال انتقادی در رابطه با همه رسانه ها" 
است )چو4 و همکاران، 2024: 942(. در این تعریف، سواد رسانه ای شامل شایستگی های لازم 
برای تبدیل شــدن به مصرف کنندگان آگاه رســانه است )جئونگ5 و همکاران، 2012(. محققان 
1. Stacks
2. Morgan
3. Reis
4. Cho
5. Jeong
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این مفهوم از ســواد رســانه ای را گسترش داده اند. پاتر1 )2019( معتقد است که سواد رسانه ای 
نه تنها مهارت ها، بلکه ساختارهای دانش و جایگاه شخصی را نیز در بر می گیرد. در این دیدگاه، 
مهارت ها، ابزارهایی که با آن می توان پیام های رسانه ای را معنا کرد، علاوه بر تحلیل و ارزیابی، 
شــامل استقرا، استنتاج، ترکیب و انتزاع می شود. ساختارهای دانش به مجموعه ای از اطلاعات 
ســازمان یافته در افراد اطلاق می شــود که زمینه ای را فراهم می کنند که می توانند برای تفســیر 
پیام های رســانه ای از آن استفاده کنند. برای توسعه و اســتفاده از این مهارت ها و ساختارهای 
دانش، افراد باید منبع شــخصی داشته باشند که هدف ها و انگیزه ها هستند. مکان های شخصی 

قوی تر منجر به فرایندهای سخت تر جست وجو و پردازش اطلاعات می شود )پاتر، 2019(.
مدل تفســیر رســانه2 )آســتین و جانســون3، 1997( مؤلفه ها و فرایندهایی را که کاربران با 
آن ها می توانند پیام های رسانه ای را تحلیل و ارزیابی کنند، توصیف می کند. این مدل پیش بینی 
می کند که تصمیم ها برای اتخاذ یک رفتار رسانه ای )مانند مصرف مشروب های الکلی یا سیگار 
کشیدن( براساس منطق و تأثیر است. در مقایسة منطقی، کاربران ارزیابی می کنند که آیا پیام های 
رســانه ای بازنمایی واقعیت هســتند یا خیر. در ارزیابی عاطفی، کاربران ارزیابی می کنند که آیا 
پیام ها را دوست دارند یا خیر. براساس این تحلیل های دوجانبه، کاربران نتایج اتخاذ یک رفتار 
را در نظر می گیرند که ســپس به تصمیم گیری منجر می شــود. مقابله و پرداختن به این متغیرها 

وظیفة آموزش سواد رسانه ای است.
تلاش ها برای پاســخ گویی به تغییرات در چشــم اندازهای رســانه ای بر مهارت های تولید 
متمرکز شــده اســت که محققان آن را به مشــارکت، تأمل، کنش و طرح مفهومی مجدد تبدیل 
کرده اند. جنکینز4 )2009( بر تقویت فرهنگ مشارکتی در رسانه های دیجیتال تأکید کرد و اظهار 
داشت که ارائة مهارت های اجتماعی و شایستگی های فرهنگی به جوانان برای مشارکت کامل 
در فرهنگ دیجیتالی بســیار مفید اســت. هابز5 )2010( افزودن تأمل و عمل به شایســتگی های 
اصلی ســواد دیجیتالی و رسانه ای را برای توانمندســازی و حمایت از یادگیری مادام العمر در 
میان کاربران پیشــنهاد کرد. به همین ترتیب، دیگر محققان به توانایی مشارکت در محیط رسانه 
و ایجاد و توزیع پیام های رســانه ای، به عنوان محوری برای ســواد رسانه ای جدید نگاه کردند 

)لین6 و همکاران، 2013(.
فراتر از رسانه های دیجیتال، محققان به تازگی شروع به ارائة راه هایی برای مفهوم سازی سواد 

1. Potter
2. Media Interpretation Model
3. Austin & Johnson
4. Jenkins
5. Hobbs
6. Lin
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 رســانه های اجتماعی کرده اند. مدل سواد رسانه های اجتماعی1 )شرورز و واندنبوش2، 2021( 
از دو حوزة واســط توسعه و توانمندســازی تشکیل شده است. براساس مدل سواد رسانه های 
اجتماعی، توســعة سواد رســانه های اجتماعی تحت تأثیر خانواده، همســالان و مربیان است. 
ارتباط حوزه های توســعه و توانمندسازی سواد رســانه های اجتماعی از توانایی های پردازش 
شــناختی و عاطفی تشــکیل شده اســت. در حوزة توانمندسازی، سواد رســانه های اجتماعی 
 تأثیرات استفاده از رسانه های اجتماعی بر رفاه را تعدیل می کند )شرورز و واندنبوش، 2021(. 
با توجه به این مدل نظری، قرار گرفتن در معرض آســیب ها و انحراف ها در رســانه، رفتارهای 
 مرتبــط بــا آســیب را افزایــش می دهند و افــراد را به ســمت رفتارهای انحرافی و آســیب زا 

سوق می دهند. 

روش پژوهش
پژوهش حاضر به صورت پیمایشــی انجام شده اســت و برای جمع آوری داده ها از پرسشنامة 
محقق ســاخته استفاده شده اســت. جامعة آماری این پژوهش، دانش آموزان متوسطة اول شهر 
اراک به تعداد 23/650 نفر )12/048 پســر و 11/602 دختر( در ســال تحصیلی 1403-1402 
بودند. حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران برابر با 378 نفر محاسبه شد که برای اختصاص 
به دو زیرنمونة دختران و پسران به 715 نفر ارتقا یافت. روش نمونه گیری، خوشه ای و تصادفی 
طبقه ای اســت؛ به این صورت که ابتدا جامعة آماری دانش آموزان متوســطة اول به ســه طبقة 
دانش آموزان پایة هفتم، هشتم و نهم تقسیم شدند. برای دسترسی تصادفی به دانش آموزان، ابتدا 
ناحیه ها و سپس چهار مدرسة دخترانه و چهار مدرسة پسرانة متوسطه اول شهر اراک به صورت 
نمونه گیری خوشــه ای انتخاب و ســپس از داخل این مدرسه ها از دانش آموزان پایه های هفتم، 
هشــتم و نهم با اســتفاده از نمونه گیری خوشــه ای برداشــت اطلاعات صورت گرفت. روایی 
ابــزار پژوهــش از طریق اعتبار صوری یا مراجعه به افراد متخصص و صاحب نظر انجام شــد. 
بدین منظور، پرسشنامة طراحی شده به همراه چارچوب نظری و فرضیه های پژوهش در اختیار 
استادان و متخصصان قرار داده شد و نقطه نظرات آن ها در تدوین نهایی پرسشنامه مورد استفاده 

قرار گرفت. برای بررسی پایایی ابزار سنجش از آزمون آلفای کرونباخ استفاده شد.
میزان اســتفاده از فضای مجازی: به نظر ترکل3، فضای مجازی دنیاهایی را به تصویر می کشد 
که از تخیلات علمی برخاســته اند. با این حال، برای بســیاری از مردم، فضای مجازی بخشــی 
از زندگی روزمره شــده اســت. هنگامی که نامه های الکترونیکی خود را می خوانیم و یا در یک 
بحث هم زمان الکترونیکی شرکت می کنیم، در فضای مجازی به سر می بریم. در این فضا، قادریم 

1. Social Media Literacy Model
2. Schreurs & Vandenbosch
3. Turkle
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ضمن تبادل نظر، شخصیتی مجازی برای خود بیافرینیم. فرصت آشنایی با اجتماعات جدیدی 
را داریم که در آن با مردمی از سراســر دنیا ارتباط برقرار می کنیم، در حالی که شــاید با وجود 

داشتن رابطه های صمیمانه، هرگز در دنیای واقعی آن ها را ملاقات نکـنیم )ترکل، 1997: 6(.
مطابق مطالعات پیشین )مثل عدلی پور، 1391( برای عملیاتی کردن میزان استفاده از فضای 
مجــازی، از هفت گویة اســتفاده از اینترنت، شــبکه های اجتماعی مجازی داخلی )مثل شــاد، 
ایتا، روبیکا و غیره(، شــبکه های اجتماعی مجازی خارجی )مثل اینســتاگرام، تلگرام، یوتیوب، 
واتــس اپ، توییتر و غیره(، بازی های رایانه ای برخط )مثــل کلش و غیره(، بازی های رایانه ای 
بدون خط، تلویزیون و ماهواره اســتفاده شد. پرسش های این متغیر براساس طیف پنج گزینه ای 
لیکرت )از عدم اســتفاده=1 تا بیشتر از 5 ساعت=5( طراحی شده است. میزان آلفای کرونباخ 

این متغیر 0/60 و در حد قابل قبول قرار دارد.
سواد رسانه‌ای: سواد رسانه ای مجموعة دیدگاه ها و مهارت ها دربارة کنترل مخاطب بر خود 
به هنگام مواجهه با رســانه است. به  بیان دیگر، سواد رسانه ای تفسیر آگاهانة فرد از مفهوم های 
پیام های رســانه ای است )پاتر، 1391(. برای ســنجش این متغیر از پرسشنامة استاندارد سواد 
رســانه ای فلسفی )1393( اســتفاده می شود. این پرسشــنامه دارای 20 گویه در 5 مؤلفه )درک 
محتــوای پیام های رســانه ای، آگاهی از هدف هــای پنهان پیام های رســانه ای، گزینش آگاهانة 
پیام های رسانه ای، نگاه انتقادی به پیام های رسانه ای و تجزیه وتحلیل پیام های رسانه ای( است. 
پرســش های این متغیر براساس طیف پنج گزینه ای لیکرت )از به طور کامل مخالفم=1 تا به طور 
کامل موافقم=5( طراحی شــده اســت. میزان آلفای کرونباخ این متغیر 0/71 و در حد مناســب 

قرار دارد.
متغیر آســیب‌های فضای مجازی: آســیب های فضای مجازی یا نوپدید، آسیب های مرتبط با 
فناوری های جدید اســت که آسیب های ناشی از استفاده از ماهواره، بازی های رایانه ای، تلفن 
همــراه و اینترنــت می توانند در این مجموعه قرار گیرند و می تواند زمینه ســاز نوع جدیدی از 
آسیب های اجتماعی و روانی باشد. حریم خصوصی افراد آن قدر اهمیت دارد که احترام به آن 
در قرن حاضر از مرزهای ســنتی دین و اخلاق فراتر رفته و در بیشتر کشورهای جهان ضمانت 
قانونی پیدا کرده است؛ اما شأن انسانی و اهمیت حفظ آن در فضای مجازی و امنیت اطلاعات 
مبادله شده با چالش هایی مواجه شده و سلامت اخلاقی و حتی جسمانی کودکان و نوجوانان در 
جامعه به مخاطره افتاده است )دژبانی، 1397: 3(. برای عملیاتی کردن متغیر آسیب های فضای 
مجازی مطابق با تحقیقات پیشــین، از شــش بعد آســیب های خانوادگی، تحصیلی، اجتماعی، 
مذهبی، روانی و جســمی با 29 گویه استفاده شد. پاســخ به این پرسش ها در طیف لیکرت )از 
هرگز=1 تا همیشه=5( است. میزان آلفای کرونباخ این متغیر91/ 0و در حد مناسب قرار دارد.



/ 1
42

ی 
یاپ

 / پ
ة 1

مار
/ ش

م 
هفت

ی‌و
ل س

سا
 / 

139  

…
ی 

ضا
ی ف

ها
ب‌

سی
ی آ

یر
شگ

 پی
در

ی 
ه‌ا

سان
د ر

وا
 س

ش
نق

)1
25

-1
52

ن )
ارا

مک
و ه

ار 
دتب

حم
رم

 می
مد

اح
د 

سی
جدول ۱. ابعاد و گویه‌های متغیر آسیب‌های فضای مجازی

گویه‌هاابعاد

آسیب 
خانوادگی

مدت زمان اســتفاده از فضای مجازی را از خانواده‌ام پنهان می‌کنم. دوســت ندارم والدینم بدانند از 
چه برنامه‌هایی اســتفاده می‌کنم. هنگام استفاده از این وسیله‌ها اگر اعضای خانواده با من حرف بزنند 
)مزاحم شــوند(، زود از کوره در می‌روم. از وقتی از این وســیله‌ها اســتفاده می‌کنم، کمتر با خانواده‌ام 

ارتباط کلامی دارم. استفاده از این وسیله‌ها را به رابطه‌های خانوادگی ترجیح می‌دهم.

آسیب 
تحصیلی

به‌خاطر حضور زیاد در فضای مجازی، سر کلاس درس حواسم پرت می‌شود. احساس می‌کنم از وقتی در 
فضای مجازی حضور دارم، نمره‌هایم کم شده است. برای حضور در فضای مجازی ممکن است از برنامة 

درسی‌ام بزنم. فکر می‌کنم حضور در فضای مجازی منجر به تلف شدن وقتم می‌شود.

آسیب 
اجتماعی

با حضور در فضای مجازی راحت‌تر با جنس مخالف ارتباط برقرار می‌کنم. با حضور در فضای مجازی، کمتر 
علاقه به پیدا کردن دوست در دنیای واقعی دارم. حضور در فضای مجازی باعث افزایش دعوا و پرخاش‌گری 
نسبت به اطرافیانم شده است. با استفاده از فیلترشکن، فیلم و عکس برهنه نگاه می‌کنم. علاقه‌مند به تقلید رفتار 
بلاگرها و سلبریتی‌ها در شبکه‌های اجتماعی مجازی هســتم. انجام دادن چالش‌ها و تیکه‌کلام‌های بلاگرها، 
هرچند نامناســب باشند را دوســت دارم. اســتفاده از فضای مجازی را به حضور در جمع‌های خانوادگی و 

دوستانه ترجیح می‌دهم. استفاده از کلمه‌های رکیک و فحش به اطرافیان کار بدی نیست.

آسیب 
روانی

وقتی در فضای مجازی هستم، دوست دارم تنها باشم. وقتی از گوشی هوشمند و فضای مجازی دور هستم، 
اســترس می‌گیرم. زندگی بدون گوشی هوشمند و حضور در فضای مجازی برایم جذابیتی ندارد. یکی از 

نگرانی‌هایم، از دست دادن گوشی هوشمند و عدم حضور در فضای مجازی است.

آسیب 
مذهبی

وقتی در فضای مجازی به اســام و ائمه )ع( توهین می‌شــود، واکنش نشان نمی‌دهم. من شک دارم که 
بهشــت و جهنمی وجود داشته باشــد. به‌خاطر حضور زیاد در فضای مجازی، نماز خواندن را فراموش 

می‌کنم. من دوست دارم حجاب در جامعه )و برای من( اختیاری باشد.

آسیب 
جسمی

حضور در فضای مجازی باعث چشــم‌درد و سردرد برای من شده است. حضور در فضای مجازی باعث 
کم‌تحرکی و چاقی من شــده است. من همیشــه به‌خاطر استفاده از گوشی هوشــمند و فضای مجازی، 

بی‌خوابی دارم. استفاده زیاد از گوشی هوشمند باعث لرزش دست و کمردرد برایم شده است.

یافته‌های تحقیق
نتایج نشان می دهد که 51 درصد از دانش آموزان دختر و 49 درصد پسر بودند. 35/2 درصد از 
افراد پایة هفتم، 28/8 درصد پایة هشــتم و 36 درصد پایة نهم هستند. میانگین سنی افراد 13/8 

سال است. همچنین میانگین درآمد والدین دانش آموزان حدود 23/4میلیون تومان است.
مطابق جدول 2، بیشترین آسیب های فضای مجازی در افراد در حد متوسط با 54/1 درصد 
اســت. بعد از آن میزان این آســیب در حد کم با 29 درصد بیشترین میزان را به خود اختصاص 
داده اســت. میانگین متغیر آســیب های فضای مجازی در حد 2/49 از 5 اســت که این حکایت 
از این دارد که میزان متغیر آســیب های فضای مجازی در حد متوســط قرار دارد. در بین ابعاد، 
بیشــترین میانگین آســیب ها در ابعادی مذهبی و روانی و کمترین میانگین آسیب ها در ابعادی 

جسمی و خانوادگی است.
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جدول ۲. توصیف متغیر آسیب‌های فضای مجازی و ابعادی آن

میزان

آسیب‌های 
خانوادگی

آسیب‌های 
تحصیلی

آسیب‌های 
اجتماعی

آسیب‌های 
روانی

آسیب‌های 
مذهبی

آسیب‌های 
جسمی

آسیب‌های 
فضای مجازی

درصد تعداددرصد تعداددرصد تعداددرصد تعداددرصد تعداددرصد تعداددرصد تعداد

36751/430442/630042/126036/620128/640056/920729/0کم

22030/825635/928640/120929/425836/621230/238654/1متوسط

12717/815321/512717/824133/924534/89112/912116/9زیاد

714100713100713100710100704100703100714100جمع

2/292/492/392/772/862/152/49میانگین

انحراف 
1/021/030/881/191/1410/77معیار

مطابق نتایج جدول 3، بیشترین میزان استفاده از فضای مجازی در افراد در حد متوسط با 56/1 
درصد اســت. بعد از آن، میزان این اســتفاده در حد کم با 36/8 درصد بیشترین میزان را به خود 
اختصاص داده است. میانگین متغیر میزان استفاده از فضای مجازی در حد 2/61 از 5 است که 

این حکایت از این دارد که میزان استفاده از فضای مجازی در حد متوسط قرار دارد.

جدول ۳. توصیف متغیر میزان استفاده از فضای مجازی

درصد معتبرتعدادمتغیر میزان استفاده از فضای مجازی

26236/8کم

39956/1متوسط

507/0زیاد

7110/100جمع

2/61میانگین

0/68انحراف معیار

مطابق نتایج جدول 4، بیشــترین میزان سواد رســانه ای در افراد در حد متوسط با 93/4 درصد 
اســت. بعد از آن میزان این سواد در حد زیاد با 3/4 درصد بیشترین میزان را به خود اختصاص 
داده اســت. میانگین متغیر ســواد رسانه ای در حد 3/06 از 5 اســت که حکایت از این دارد که 
میزان متغیر ســواد رســانه ای در حد متوســط قرار دارد. در بین ابعادی این متغیر، ابعادی درک 
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محتــوای پیام های رســانه ای و آگاهــی از هدف های پنهان پیام های رســانه ای به ترتیب دارای 
بیشترین میانگین و ابعادی نگاه انتقادی به پیام های رسانه ای و تجزیه وتحلیل پیام های رسانه ای 

به ترتیب دارای کمترین میانگین هستند.

جدول ۴. توصیف متغیر سواد رسانه‌ای و ابعادی آن

متغیر سواد 
رسانه‌ای

‌تجزیه‌وتحلیل 
پیام‌های 
رسانه‌ای

نگاه انتقادی 
به پیام‌های 

رسانه‌ای

گزینش آگاهانة 
پیام‌های 
رسانه‌ای

درک محتوای 
پیام‌های 
رسانه‌ای

آگاهی از هدف‌های 
پنهان پیام‌های

 رسانه‌ای

ابعاد

درصدمیزان تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد

3/2 23 13/1 91 35/8 252 15/5 109 6/2 44 12/0 85 کم

93/4 663 80/4 557 55/2 388 59/5 418 38/6 272 75/9 539 متوسط

3/4 24 6/5 45 0/9 63 25.0 176 55/2 389 12/1 86 زیاد

100 710 100 693 100 703 100 703 100 705 100 710 جمع

3/06 2/85 2/62 3/12 3/73 3 میانگین

0/36 0/66 0/80 0/86 0/92 0/60 انحراف 
استاندارد

مطابق نتایج جدول 5، متغیر آسیب فضای مجازی و همة ابعاد آن )آسیب خانوادگی، تحصیلی، 
اجتماعی، روانی، مذهبی و جســمی( با متغیر ســواد رســانه ای رابطة معکوس و معنادار دارد. 
بدین معنا که با افزایش متغیرهای سواد رسانه ای، متغیر آسیب فضای مجازی و ابعاد آن کاهش 
می یابند. همچنین متغیر آسیب فضای مجازی و ابعاد آن با متغیر استفاده از فضای مجازی رابطة 
مســتقیم و معنادار دارد. بدین معنا که با افزایش اســتفاده از فضای مجازی، متغیر آسیب فضای 

مجازی و ابعاد آن افزایش پیدا می کنند.

جدول ۵. ضریب همبستگی پیرسون بین متغیرهای تحقیق

آسیب    
خانوادگی

آسیب 
تحصیلی

آسیب 
اجتماعی

آسیب 
روانی

آسیب 
مذهبی

آسیب 
جسمی

متغیر آسیب 
فضای مجازی

استفاده از 
٭٭ ٭٭ 0/35٭٭ 0/18٭٭ 0/36فضای مجازی

٭٭ 0/37٭٭ 0/20٭ 0/290/25

٭٭ ٭٭ 0/27-٭٭ 0/18-٭٭ 0/22-سواد رسانه‌ای
-0/26

٭٭ 
-0/18

٭٭ 
٭٭ 0/17-0/29-

٭ معناداری کمتر از 0/05 و ٭٭ معناداری کمتر از 0/01
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مطابــق این نتایج، متغیر آســیب فضای مجازی و همة ابعاد آن با اســتفاده از اینترنت، شــبکة 
اجتماعی داخلی و خارجی، بازی های رایانه ای برخط و بدون خط و ماهواره رابطة مســتقیم و 

معنادار و با استفاده از تلویزیون رابطة معکوس و معنادار دارد.

جدول ۶. ضریب همبستگی پیرسون بین ابعاد استفاده از فضای مجازی و آسیب‌های آن

آسیب    
خانوادگی

آسیب 
تحصیلی

آسیب 
اجتماعی

آسیب 
روانی

آسیب 
مذهبی

آسیب 
جسمی

متغیر آسیب 
فضای مجازی

٭٭ ٭٭ 0/29٭٭ 0/24٭٭ 0/28اینترنت
٭٭ ٭ 0/300/25

٭٭ 0/180/34

شبکه‌های اجتماعی 
٭٭ ٭٭ 0/16٭٭ 0/13٭٭ 0/22مجازی داخلی

٭٭ 0/190/06
٭٭ 0/120/20

شبکه‌های اجتماعی 
٭٭ ٭٭ 0/40٭٭ 0/19٭٭ 0/33مجازی خارجی 

0/35
٭٭ 
0/36

٭٭ 
٭٭ 0/170/40

بازی‌های رایانه‌ای 
٭٭ ٭٭ 0/21٭ 0/09٭٭ 0/24برخط

0/12
٭٭ 
٭٭ 0/20٭ 0/140/08

بازی‌های رایانه‌ای 
٭٭ 0/03٭٭ 0/070/10٭٭ 0/10بدون‌خط

0/01
٭٭ 
٭٭ 0/090/08

٭٭ 0/07-0/06-0/05-0/04-تلویزیون
٭ 0/11-0/02-0/08-

٭٭ ٭٭ 0/040/22٭٭ 0/18ماهواره
0/18

٭٭ 
٭٭ 0/240/070/21

٭ معناداری کمتر از 0/05 و ٭٭ معناداری کمتر از 0/01

به منظور مشــخص شــدن سهم تأثیر هر یک از متغیرهای تحقیق بر متغیر آسیب فضای مجازی، 
به تحلیل رگرسیونی پرداخته می شــود. جدول 7 مدل رگرسیونی چندمتغیره آسیب های فضای 
مجازی را برای کل پاسخ گویان، دختران و پسران به تفکیک نشان می دهد. اطلاعات نتایج این 
جدول برای کل پاســخ گویان نشــان می دهد که ضریب تعیین )R2( نیز 19 درصد محاسبه شده 
است. به این معنی که حدود 19 درصد از تغییرات آسیب های فضای مجازی توسط متغیرهای 
تحقیق توضیح داده می شــود. ضریب های تأثیر اســتاندارد موجود در این جدول نشان می دهد 
که قوی ترین پیش بینی کننده های متغیر آسیب های فضای مجازی به ترتیب متغیرهای استفاده از 

فضای مجازی )بتا=0/32( و سواد رسانه ای )بتا=0/24-( هستند.
برای دانش آموزان پســر، ضریب تعیین )R2( نیز 13 درصد محاســبه شده است. قوی ترین 
پیش بینی کننده های متغیر آســیب های فضای مجازی برای پســران به ترتیب متغیرهای استفاده 
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از فضــای مجازی )بتا=0/27( و ســواد رســانه ای )بتا=0/19-( هســتند. بــرای دانش آموزان 
دختر، ضریب تعیین )R2( نیز 27 درصد محاســبه شــده اســت. قوی ترین پیش بینی کننده های 
متغیر آســیب های فضای مجازی برای دختران به ترتیب متغیرهای اســتفاده از فضای مجازی 

)بتا=0/39( و سواد رسانه ای )بتا=0/27-( هستند.

جدول ۷. آماره‌های تحلیل رگرسیون چندگانه برای تبیین آسیب‌های فضای مجازی

ضرایب ضرایب غیر استانداردمتغیرهای تحقیقپاسخ‌گو
سطح معناداریمقدار tاستاندارد

کل 
پاسخ‌گویان

0/360/329/360/000استفاده از فضای مجازی

6/930/000-0/24-0/50-سواد رسانه‌ای

Sig=0/000F=82/79R2=0/19R=0/43خلاصة مدل

پسر

0/290/275/340/007استفاده از فضای مجازی

3/710/000-0/19-0/38-سواد رسانه‌ای

Sig=0/000F=25/89R2=0/13R= 0/36خلاصة مدل

دختر

0/490/398/640/000استفاده از فضای مجازی

5/970/000-0/27-0/62-سواد رسانه‌ای

Sig=0/000F=68/10R2=0/27R= 0/52خلاصة مدل

مدل معادلات ساختاری آسیب‌های فضای مجازی
در شــکل 1 مدل معادله ســاختاری آســیب های فضای مجازی ترسیم شــده است. این مدل با 

استفاده از نرم افزار آموس رسم شد.
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شکل ۱. مدل معادلات ساختاری آسیب‌های فضای مجازی

در جدول 8، تعدادی از مهم ترین معیارهای برازش و تفسیر آن ها و مقدارشان در مدل مفروض 
آمده اســت. به طورکلی می توان گفت که عمده شــاخص های برازش مدل قابل قبول هســتند؛ 

بنابراین مدل ترسیم شده، مدلی است که می تواند داده های ما را با مدل نظری تطبیق دهد.

جدول ۸. شاخص‌های نیکویی برازش مدل

نتیجهمقدار استانداردمقدار شاخص در مدلنام شاخص

قابل قبولبین 1 تا 3/55کای اسکوئر نسبی

قابل قبول0 )عدم برازش( تا 1 )برازش کامل(0/92نیکویی برازش1

قابل قبول0 )عدم برازش( تا 1 )برازش کامل(0/90نیکویی برازش اصلاح شده2

ریشة میانگین مربعات خطای 
قابل قبولكمتر از 0/0780/08برآورد3

قابل قبول0 )عدم برازش( تا 1 )برازش کامل(0/90شاخص برازش هنجارشده4

قابل قبول0 )عدم برازش( تا 1 )برازش کامل(0/92شاخص برازش تطبیقی مقتصد5

1. GFI
2. AGFI
3. RMSEA
4. NFI
5. CFI
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مطابــق نتایــج جدول 9 بیشــترین تأثیر بر آســیب های فضای مجــازی به ترتیب مربوط به 
متغیرهای استفاده از فضای مجازی )ضریب بتا= 0/32( و سواد رسانه ای )ضریب بتا= 0/24- ( 
اســت. متغیر ســواد رســانه ای بر اســتفاده از فضای مجازی )ضریب بتا= 0/18-( تأثیر دارد. 
به طورکلی می توان بیان کرد که متغیر سواد رسانه ای 0/05 تأثیر غیرمستقیم بر آسیب های فضای 

مجازی دارد.

جدول ۹. ضریب‌های تأثیر استاندارد مدل معادلات ساختاری

معنادارینمره tضریب بتامتغیرهای مستقلمتغیر وابسته

آسیب‌های فضای مجازی
0/329/400/000استفاده از فضای مجازی

6/960/000-0/24-سواد رسانه‌ای

4/800/000-0/18-سواد رسانه‌ایاستفاده از فضای مجازی

نتیجه‌گیری
تحقیق حاضر با هدف بررســی نقش سواد رسانه ای در پیشگیری از آسیب های فضای مجازی 
دانش آموزان انجام شــد. برای آســیب های فضای مجازی از شــش بعد خانوادگی، تحصیلی، 
اجتماعی، روانی، مذهبی و جســمی استفاده شد و تأثیر عامل های مختلف مثل سواد رسانه ای 

و استفاده از فضای مجازی بر آن بررسی شد.
یکی از فرضیه های تحقیق حکایت از تأثیر مثبت اســتفاده از فضای مجازی بر آســیب های 
فضای مجازی دارد که نتایج تحقیق این تأثیر را تأیید می کند. نظریة کاشت، اثر اصلی رسانه را 
جامعه پذیری یعنی اشاعة ثبات و پذیرش وضعیت موجود می داند؛ همچنین به زعم این نظریه، 
رسانه تغییرها را به تنهایی به حداقل نمی رساند، بلکه این امر با هماهنگی دیگر نهادهای عمدة 
فرهنگی محقق می شود. این نظریه معتقد است که رسانه در بلندمدت موجب تأثیر در جهان بینی 
و نظام ارزشــی بینندگان پرمصرف خود می شــود و به آن ها نگرش تلویزیونی واحدی در مورد 

واقعیت ها می بخشد.
با توجه به این که ارزش های مســلط در رســانه هایی مثل اینترنت و شــبکه های اجتماعی 
مجازی، ارزش های غربی است، انتظار می رود که افراد با استفاده بیشتر از اینترنت و شبکه های 
اجتماعــی مجازی، تمایل بیشــتری به ارزش ها و هنجارهای غربی داشــته باشــند و در نتیجه 
بــا هنجار و ارزش های موجود در فرهنگ خود بیگانه شــوند و درگیر آســیب های خانوادگی، 
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تحصیلی، اجتماعی، روانی، مذهبی و جســمی شوند. یافته های تحقیق حاضر، ادعاهای نظریة 
کاشــت را تأیید می کند. نتایج تحقیق حاضر در راستای تحقیقات پیشین مثل تاجیک و تاجیک 
)1403(، بادله و همکاران )1397(، علی محسنی و آذری )1396( و شایگان و رحیمی )1395( 

است.
فرضیــة دیگر تحقیق دربارة تأثیر منفی ســواد رســانه ای بر آســیب های فضای مجازی در 
دانش آمــوزان اســت که نتایج تحقیق این فرضیه را تأیید می کننــد. در تحلیل این یافته می توان 
گفت که شــیوة انعکاس و بازنمایی بســیاری از محتواها توسط رســانه ها دارای اهمیت است؛ 
به طوری که رســانه ها با انعکاس برخی انحراف ها و شیوه های گوناگون ارتکاب جرم و اعمال 
خشونت، می توانند در وقوع جرم در جامعه مؤثر باشند و نتایج کوتاه مدت و درازمدتی در این 
عرصه داشته باشند. به این معنا که با نشان دادن جرم ها و ناهنجاری هایی نظیر انواع خشونت ها، 
آســیب ها، کلاه بــرداری و غیره، می توانند نوعی هیجان در رفتــار افراد ایجاد کنند و آن ها را در 

جهت بروز آسیب های اجتماعی ترغیب کنند.
برای مصون ماندن از این هیجان ها، داشــتن ســواد رسانه ای الزامی است. سواد رسانه ای، 
دیدگاهی برای رویارویی با رسانه ها و تفسیر پیام های دریافتی است. با دارا بودن سواد رسانه ای 
و آشــنایی با جنبه های نهان و آشکار فعالیت های رســانه ای، مخاطبان می توانند خود، خانواده 
و فرزندانشــان را از قربانی شــدن در برابر جرم ها یا ارتکاب جرم محفوظ نگاه دارند. در این 
زمینــه، بیداروند و همکاران )1401( نیز نشــان داده اند که بیــن درک محتوای پیام ها، آگاهی از 
هدف هــای پنهان پیام ها، گزینش آگاهانة پیام ها، تجزیه و تحلیل پیام های رســانه ای، عقلانیت و 
نگاه انتقادی به پیام ها به عنوان مؤلفه های ســرمایة اجتماعی رســانه ای با کاهش آمار بزهکاری 
رابطة مســتقیم وجود دارد. این یافته هم ســو با یافته های پژوهش های نورآذر )1399(، ملکی و 
هاشــمیان فر )1399(، آقایی )1399( و پورناما و همکاران )2021( اســت که سواد رسانه ای را 

عاملی در کاهش آسیب های فضای مجازی می دانند.
فرضیة بعدی تحقیق حکایت از تأثیر منفی سواد رسانه ای بر استفاده از فضای مجازی دارد 
که نتایج تحقیق آن را تأیید می کند. پاتر )2019( بر این باور است که هر چقدر دانش رسانة افراد 
عمیق تر شــود، سواد رســانه ای نیز افزایش می یابد. در نتیجه، سواد رسانه ای این امکان را مهیا 
می کند که پیام دریافتی با چالش مواجه شود و کاربر از شکل انفعالی به حالتی فعال، پرسش گر و 
خوداظهارکننده برسد. بنابراین می توان انتظار داشت که سواد رسانه ای تأثیر منفی بر استفاده از 
فضای مجازی داشته باشد که نتایج تحقیق نیز چنین نتیجه ای را تأیید کرد. این نتایج در راستای 

نتایج تحقیق پیشین مثل فرقانی و خدامرادی )1398( و بولگر و دویسون )2018( قرار دارد.
به طورکلی می توان بیان کرد که آسیب های فضای مجازی در دانش آموزان شهر اراک بیشتر 
جنبه های شــناختی و اعتقــادی دارد که می تواند جهان بینی آن ها را تحت الشــعاع قرار دهد. با 
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توجه به این که دانش آموزان در سن هویت یابی هستند، به شدت هویت های دینی و فردی آن ها 
و سپس هویت تحصیلی آن ها دچار مشکل می شود که این موارد می تواند زمینه های آسیب های 

دیگر مثل تمایل به رفتارهای پرخطر یا رفتارهای مجرمانه را در آینده افزایش دهد.
مشــاهدات وضعیت مدرسه های شهر اراک بیان گر این اســت که سواد رسانه ای این افراد 
به خصوص در حوزة نگاه انتقادی به محتوای رســانه های مجازی و تجزیه وتحلیل پیام های آن 
در وضعیت مناســبی قرار ندارد. نتایج بخش کمی هم نشــان می دهد که وضعیت نگاه انتقادی 
و تحلیل کنندگی دانش آموزان دربارة محتوای رســانه کمتر از متوســط اســت. بنابراین باید در 
پیشــنهادها این محتواها )نگاه انتقادی به محتوای رسانه های مجازی و تجزیه وتحلیل پیام های 

آن( بیشتر مورد توجه قرار گیرد.
برای مدیریت این موضوع، باید ســواد رســانه ای دانش آموزان و والدین آن ها ارتقا یابد. 
به جــای اقدامات قهری بایــد برنامه ای برای ارتقای فرهنگی داشــت؛ چراکه آموزش کاربران 
فضای مجازی از طریق رســانه ها، خانواده و نهادهای آموزشــی، نقش ســازنده ای در افزایش 

مهارت کاربران و کاهش آسیب های ناشی از این فضای اینترنتی خواهد داشت.
	é در خانواده هــا، والدین می توانند با فراهــم آوردن فضایی آرام و صمیمانه )نه با برخوردی

اقتدارگرایانه( برای ابراز عقیدة فرزندانشــان با آن ها به تعامل و گفت وگو بنشینند تا از این 
طریق، آسیب ها و پیامدهای منفی فضای مجازی را به آن ها انتقال دهند.

	é خانواده ها به منظور کاهش آســیب های فضای مجازی، باید خود را بیش از پیش در جریان
ارتباط های فرزندان خود در فضای مجازی قرار دهند.

	é می توان با گنجاندن درس ها یا واحدهایی در زمینة آشنایی و نحوة استفاده از فضای مجازی
و رســانه های نوین در محتوای نظام آموزشــی کشور، آســیب ها و پیامدهای منفی فضای 

مجازی را تقلیل داد.
	é بــا برگزاری کلاس های آموزشــی در مدرســه ها و دانشــگاه ها در خصــوص فرصت ها و

چالش هــای فضای مجازی، می توان آگاهی و هوشــیاری نوجوانــان و جوانان را در زمینة 
آسیب های فضای مجازی افزایش داد.

در پایان، پیشنهادهایی برای انجام تحقیق های آینده ارائه می شوند:
نخســت: تحقیق حاضر به دلیل محدودیت های گوناگون، سطح سنجش خود را به دانش آموزان 
محــدود کرد. هرچند به دلیل اهمیت دانش آموزان و نوجوانان و نســبت قابل توجه آن ها در 
هرم سنی جامعة ایران، انجام این مطالعه با اهمیت به نظر می رسد، در عین حال تحقیق روی 
دیگر قشــرها و گروه های سنی نظیر دانشجویان، زنان، شاغلان بخش دولتی و غیردولتی و 
دیگر دسته های سنی و قشرهای اجتماعی می تواند مکمل تحقیق حاضر باشد و نتایج آن ها 
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را با یکدیگر مورد مقایسه قرار داد.
دوم: تحقیق حاضر سطح سنجش خود را به یافتن رابطه ها میان دو متغیر در سطح خرد )افراد( 
محدود کرد. در عین حال، تحقیق روی سطوح کلان تر سنجش )شهرها و استان ها( می تواند 
در جهت افزایش آگاهی از وضعیت آســیب های فضای مجازی در ســطح های مختلف و 

مقایسة آن مؤثر باشد.
ســوم: می توان از رویکرد کیفی و روش هایی مثل نظریة زمینه ای یا پدیدارشناسی برای بررسی 

آسیب های فضای مجازی استفاده کرد.
در نهایت: به تحقیق هایی که در آینده قرار اســت در این موضوع انجام شــوند، پیشنهاد می شود 
که نظریه های دیگری را برای ســنجش تأثیر سواد رســانه ای بر آسیب های فضای مجازی 

آزمون کنند.
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