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 یخهدد بهه که ی باشدم یاجتماع   تعاملات  ، یاصل  شاخصه  و  ردیگی  م  قرار  دوم  رتبه  در  وری  بهره  بر  تمرکز  اصلِ  شرفته، یپ  یادار  هایمکان  در  امروزه:  مساله  انیب

 کهار یفضاها کار و کسب یاصل محدر. گرددیم پروژه کی انجام یبرا   ها  حل  راه  نیبهتریافتن    تینها  در  و  کارکنان  عملکرد  شیافزا   استعدادها،   نیبهتر  کشف  سبب  خدد

 در کهه هسهتند متدسه  و کدچهک یهها شرکت نیمؤسس و دورکارها ، یا حرفه یها یکارمزد مراکز،  نیا  در حاضر یاصل افراد و است  همکار  جامعه  کی  جادیا   یاشتراک

 آنهها قیهعلا و احساسهات کیتحر و  کارکنان  یریادگی  سرعت  تیتقد  یبرا   یاجتماع   تعاملات  ازها  فضا  نیا   در.  باشندیم  تعامل  و  یهمکار  روح  با  جامعه  کی  یجستجد

 را به دنبال دارد.  وکارکسب دیجد یهاتیاولد به انجام واکنش سریع و  افراد  عملکردارتقا   و شده  استفاده

 یکالبهد  یمحه ، هستند انسان رفتار کننده کنترل از جمله عدامل مهم که افراد  ژهیو  یتیشخص  یها  جنبه  به  مربدط  لیمسا  از  جدا اهمیت و ضرورت پژوهش:  

 یکالبهد  یمحه تها شددیم باعث آن،  نیتام در  یمح تیقابلعدم  و افراد ازین نیا  به کردنن  تدجهو    شدد  افراد  نیب  تعامل  جادیا   فضاهای کار اشتراکی، می تداند تسهیلگر

 . شدد لیتبد آنها نیب یخال یفضا و  احجام  از یا   مجمدعه به  یکار یها فضا

 یاجتماع   تعاملات رشد هیپا بر  یاشتراک  کار یفضا  یداخل  یطراح در  گذار  ریتاث عدامل افتنی:  قیتحق هدف اصلی

 کهار یفضها درنفر از افهراد حاضهر  15با  افتهیساختارمهین یهامصاحبهگردآوری اطلاعات از طریق انجام  و بدده  یفیک  پژوهش  نیا   قیتحق  روش:  قیروش تحق

ه شهد انجام یفیک یمحتدا  لیتحل روش از استفاده با هامصاحبه از حاصل یفیک یهاداده لیتحلصدرت گرفته است. قات یتحق و علدم واحد یاسلام آزاد دانشگاه  یاشتراک

               .ده انگرفت  قرار  یبررس گ مدردنیریما  یفیک  یمحتدا  لیتحل روش اساس بر  ییاستقرا   یکدگذار  کردیرو از  یریگبهره با  هاداده و 

 یاشهتراک کهار یفضها مدفهق یطراحه  کهه  دههدیم  نشهان  هامصاحبه  از  شدهاستخراج  یطیمح  عامل  شش  لیتحلی تحقیق:  ریگجهیها و نتافتهی  نیترمهم

 گر، یکهدی بها تعامل در عدامل نیا . است  ییفضا  ابعاد  و  ندر  رنگ،   فضاها،   نیب  مؤثر  ارتباط  ، ییفضا  تندع  ، یخصدص  و  یجمع  یفضاها  انیم  تعادل  جادیا   مستلزم  یدانشگاه

 هرگدنهه کهه اسهت آن از یحهاک ج ینتها. شدند مندبهره یطیمح آرامش و یفرد تمرکز ، یاجتماع  تعاملات یایمزا  از زمانهم  بتدانند  کاربران  که  کنندیم  فراهم  را   یبستر

 .دهد  قرار  ریتأث  تحت را   یاجتماع   تعاملات  زانیم و  یاشتراک کار یفضا  یکل  تیفیک  تداندیم  عدامل نیا   از یکی در تعادل عدم ای  ضعف

 ی  اجتماع   تعاملاتی، عدامل محیطی،  اشتراک کار یفضا  ی، داخل یطراح: کلمات کلیدی
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 مقدمه

 مشاغل تیماه رییتغ به منجر وکار،کسب نیند یهادهیش و نترنتیا ،یفناور حدزه  در  کمیوستیب  قرن  یاساس  تحدلات
 از  نینهد  یاگدنهه  عندانبه  یاشتراک  کار  یفضاها  ان،یم  نیا  در.  است  شده  یکار  یفضاها  از  یدیجد  یالگدها  ظهدر  و
 تیهخلاق ،یوربهره یارتقا در یمهم نقش ،یاجتماع  تعاملات  و  یریپذانعطاف  ،یهمکار  بر  دیتأک  با  ،یکار  یها یمح
 در آن افهراد، کهه اسهت اشهتغالی فضاها ازی ا تازه دهیش ،یکار اشتراک یضاف. کنندیم فایا کاربران انیم  ییافزاهم  و
ی دفتهر کهار کیه .سهتندین مشترکی  سازمان  مربدط به  وماًزل  کهی  درحال  ،گذارندیبه اشتراک م  گریکدیکار را با     یمح

 نیت چنهبهمثی  هها  هبهجن  .شددیآن اجاره داده م  انیشده و به متقاض  تیریمدی  حقدق  ای  یقیحق  یمالک  تدس   مشترک
ی حاصهل از جامعهه کهار اتیهبه منافع و تجرب  یابیآن دست  امدیپ  و  شددی  نم  تنها به محل کار خلاصه  یکار  یفضاها
 که مستقل از هم بهه کسهب  یکه در آن افراد  است  یاجتماع  یرخداد  حال  نیرخداد درع  نیا  جهیدرنت.  استی  اشتراک
 ههم در راه ههم با کار کردن در کنار  و  گذارندیبه اشتراک م  هم  با  رایی  ها  اشتغال دارند ارزش  خددی  ا  حرفهی  وکارها

 اریهاخت  دری  کار اشتراک  یفضا  کیدر    کهی  ارزاف  سخت  وی  ارزاف  نرم  امکانات  از  ریغ  به  .دنداریگام برم  گریکدیی یازاف
 نیا یدر طراح نکات نیتر اشتغال، از مهم یفضا دهیش نیا تیبا ماه  متناسب  یکار   یمح  جادیا  رد،یگیساکنان قرار م
ی وگدهها گفهت جلسهات،ی ارزبرگه ،یدفتهر مختلفی ها تیانعطاف  لازم جهت  فعال   دیبا  یکاری  دفاتر است. فضا

 نیو همچنه تیهت در جههت ارتقها سهطلا خلاقبمث یطیرا دارا بدده و مح گریدی  ها  هبجن  یاریاستراحت و بس  ،یجمع
تدجه داشت که  دیته بابال باشد. آنها انیم سازندهی های و همکار ها اط افراد و گروهبتعامل و ارت شیازمناسب جهت اف

ی هها  دسهته  در  تهدانی  و مالکان فضها مه  وکار  ان کسببصاح  انیم  یهمکار  دهیبا تدجه به ش  رای  کار اشتراک  یفضا
، هها رشهد دانشهگاه  زمثال در مراک  یهم گنجاند. برا  گریدی  ها  و نمدنه  ها  دهنده  شتاب،  رشدز  مراک  همچدنی  گرید

 بهه مالکان ها، دهنده شتابدر  ای   و  کندی  م   یهمکار  اروک  ان  کسبببا  صاح  دهنده  پرورش  و  یمرب  عندان  به  زمرک
 کهه گریدی ها نمدنه و شدندیم یوارد همکار وکار ان کسببصاح با نفعی ذ گذاران  هیسرما  طدر  نیهم  وی  مرب  عندان
 .نام نهاد یکار اشتراک یفضا تدانیرا م مدجدد یکیزیف یحالات فضا نیدر همه ا قتیحق در

تعهاملات " ،وری در رتبه دوم قرار میگیهرد و شاخصهه اصهلیهای اداری پیشرفته، اصلِ تمرکز بر بهرهدر مکانامروزه  

ن مهم به خددی خدد سبب کشف بهترین استعدادها، افزایش عملکهرد کارکنهان و در نهایهت که ای  باشدیم  "اجتماعی
تعاملات اجتمهاعی بهه معنهای ایجهاد   (.1398)سرداری،    میگردد  ،بهترین راه حل ها برای به انجام رسیدن یک پروژه

میان آنها شدد و این واکنش برای هر دو طهرف شهناخته   متقابل  که منجر به واکنشیاست  رابطه بین دو نفر یا بیشتر  
تعامل اجتماعی و برقراری ارتباط می تداند یک مدضدع فیزیکی، یک نگاه، یک مکالمه و ارتباط بین افهراد .  شده است

باشد که خدد مستلزم تعریف رویدادها و فعالیت های متناسب و درنتیجه نقش پذیری مردم در فضا و عضدیت آنهها در 

ایجهاد یهک جامعهه همکهار  فضا های کار اشتراکی نیزمحدر اصلی کسب و کار  .ی استگروه ها و شبکه های اجتماع

 و کدچهک ههای شهرکت مؤسسهین و دورکارهها ای،حرفه های  کارمزدی ،است. افراد اصلی برای حضدر در این مراکز

از در این فضها به این ترتیب که  باشند.می "همکاری و تعامل"ای با روح   هستند که در جستجدی یک جامعه  متدس 
عملکرد   شدد واستفاده می  آنهاتحریک احساسات و علایق  و    تعاملات اجتماعی برای تقدیت سرعت یادگیری کارکنان

 نهیزم در حاضر حال در .نشان می دهدواکنش سریع  ،وکارهای جدید کسببه اولدیتهم چنین  دهد و  افراد را ارتقا می
 یفضهاها  از  یاریبسه  یطراحه  و  است  گرفته  صدرت  یکم  مطالعات  در ایران  یاشتراک  کار  یفضا  در  یاجتماع  تعاملات
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ط و معمار
صلنامه محی
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 شهده  تدجهه  کهاربران  یاجتمهاع  یازهاین  به  کمتر  و  بدده  رمنعطفیغ  و  یسنت  یالگدها  بر  یمبتن  همچنان  معاصر  یکار
 ضهروری مدارد از یکی اجتماعی، تعاملات شده است، بیان انسانی نیازهای تعریف برای که مدل هایی براساس .است

نظریهه ههای  در کهه افراد ویژه شخصیتی های جنبه دیگر و ترجیحات نگرشها، باورها، به مربدط مسایل از است. جدا
در  ههم کالبهدی محهی  شهده انهد، مطرح انسان رفتار کننده کنترل مهمترین عدامل عندان به رفتاری علدم به مربدط
 حضهدر امکهان که بعندان محیطی کاری فضاهای جهت، همین دارد. در بخصدصی امکانات انسان رفتارهای با ارتباط

 عدم و افراد نیاز این به نکردن تدجه آنها شدد. بین تعامل ایجاد ساز زمینه میتداند میآورد، بدجدد را کدیگری درکنار افراد

 خهالی فضهای و احجهام از مجمدعه ای فضا های کاری به کالبدی محی  تا میشدد باعث آن، تامین در محی  قابلیت

 یطراحه در گهذار ریتهاث عدامهلاین تحقیق به دنبال آن است تا  از طریق یک ساختار نظام مند،  شدد. تبدیل آنها بین
 ی را بررسی و معرفی نماید.اجتماع تعاملات رشد هیپا بر یاشتراک کار  یفضا یداخل

 قیتحق نهیشیپ
 کهه اسهت یپژوهش عندان دار،یپا  یمعمار  و  یاجتماع  تعاملات  ارتقاء  کردیرو  با  کاربرمحدر  یاشتراک  کار  یفضا  یطراح

 خهلا  و ندآورانهه ییهها یمح عندانبهه یتراکاش کار یفضاها ق،یتحق  نیا  در.  است  پرداخته  آن  به(  1403)  ممتازآزاد
 به تدجه و کاربرمحدر کردیرو بر دیتأک با پژوهشاین . اندگرفته قرار یبررس مدرد  کاربران انیم تعامل و یهمکار جهت
 یشهغل تیرضها  و  تیهخلاق  ،یوربههره  ،یاجتماع  تعاملات  زانیم  بر  فضا  یطراح  ریتأث  لیتحل  به  دار،یپا  یمعمار  اصدل
 دیهد مناسهب،  یبصر  انیجر  دمان،یچ  یریپذانعطاف  ،یطیمح  یسرزندگ  رینظ  یعدامل  دهدیم  نشانپرداخته و    کاربران

 و کهاربرمحدر یطراحه یهامؤلفهه نیتهرمهم از تعامهل، و ییگردهما یفضاها ینیبشیپ و یعیطب  ندر  به  یدسترس  باز،
 . شدندیم محسدب یاشتراک  کار  یفضاها در داریپا  یمعمار
  یمحه  در  یاجتمهاع  تعهاملات  و  هها  استعداد  کشف  ،یندآور  وجدد  ضرورت  انیب  به  در مطالعات خدد(  1398)  یسردار
 بصهدرت  هها  تیهفعال  انجهام  کننهده  فیتدص  که  یاشتراک  کار  یفضا  بیان می نماید که  و  پردازدیم  یاشتراک  کار  یفضا
 تعهاملات  آن  یاصهل  شاخصهه  که  فرد  به  منحصر  یها  یژگیو  با  متندع  یطیمح  در  ،یانفراد  یها  تیفعال  یبجا  یجمع

 حهل راه نیبهتهر تینها در و کارکنان عملکرد شیافزا استعدادها، نیبهتر کشف سبب خدد  یخدد  به،  باشدیم  یاجتماع
 جههت  معمارانهه  یراهکارهها  یبررسهدر تحقیقی دیگر که بها عنهدان  .  گردد  یم  پروژه  کی  رساندن  انجام  به  یبرا  ها
 بههانجام شهده اسهت،  (  1403)  یاباذر  تدس     فضا  نحد  روش  از  یریگبهره  با  یراکاشت  کار  یفضاها  یوربهره  شیافزا
 بها  پژوهش،  نیا  در.  پرداخته است  یکار  یفضاها  یسازمانده  بر  آن  ریتأث  و  معاصر  یوکارهاکسب  تیماه  رییتغ  یبررس
 کهار یفضها ،یسهنت یادار یسهاختارها بهه یوابسهتگ  کهاهش  و  یلنسریفر  یهاتیفعال  آزادکار،  مشاغل  رشد  به  تدجه
 نکتهه  نیها  بهر  پهژوهش.  است  شده  یمعرف  معاصر  یاقتصاد  و  یاجتماع  تحدلات  به  یکالبد  یپاسخ  عندانبه  یاشتراک
 فهایا یاشهتراک کار یفضاها یکارآمد و یریگشکل در یمهم نقش  ،یاشبکه  تعاملات  و  یاجتماع  رواب   که  دارد  دیتأک
  کنندیم

( 1395)  یاریهط  و  منش  افشار  که  است  یپژوهش  عندان  ،یاجتماع  تعاملات  تیمحدر  با  یمعمار  یفضا  یطراح  یبررس
 یفضها یطراحه مفههدم ،یا کتابخانهه  مطالعهات  روش  از  یریهگ  بههره  با  قیتحق  نیا  در.  اند  آورده  در  ریتحر  رشته  به

 انیم  لایصح  ارتباط  تیاهم  انیب  مقاله،  نیا  از  هدف.  است  قرارگرفته  یبررس  مدرد  یاجتماع  تعاملات  کردیرو  با  یمعمار
 یطراح در آن اعمال جهینت در و کاربران نیب مناسب تعامل و ارتباط جهت  یشرا  نیبهتر  نمددن  فراهم  و  فضا  یطراح

 .باشد یم  ها فضا
 یمهالز  در  یراکاشهت  کهار  یفضها  در  کاربران  یاجتماع  تعاملات  و  مدجدد  یفضاها  انداع  یبررس  در پژوهش دیگری به
 یهاجنبهه و بهازار ارزش بهر ایآسه در منتشرشهده یهاپژوهش شتریب کهنیا به تدجه با مطالعه نیا. پرداخته شده است

 لیهتحل بهه گرفتهه، قهرار تدجهه مهدرد کمتر یاجتماع تعامل مدضدع و  اندبدده  متمرکز  یاشتراک  کار  یفضاها  یاقتصاد
 فضاها ها،داده لیتحل و یدانیم مشاهدات از  استفاده  با  ق،یتحق  نیا  در.  است  پرداخته  ییفضا  نیچن  در  تعاملات  میمستق
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 و  مشهترک  یفضهاها  کهه  شهده  داده  نشان  و  اندشده  یبنددسته  یررسمیغ  و  یرسم  تعاملات  در  کارکردشان  اساس  بر
 در  هسهتند،  یاجتمهاع  تعاملات  یبرا  یمناسب  یبسترها  ،دادهایرو  و  گفتگد  و  بحث  یفضا  لانژ،  کافه،  مانند  ریپذانعطاف

 جینتها.  کننهدیم  جهادیا  یکمتهر  تعاملات  تماس  یهااتا   و  یخصدص  دفاتر  مانند  یخصدص  و  بسته  یفضاها  که  یحال
 تیهفعال نهدع بهه بسته که دهدیم را امکان  نیا  کاربران  به  بسته  و  باز  یفضاها  بیترک  که  است  آن  از  یحاک  نیهمچن
 کهاربران انیم تعاملات شیافزا به تداندیم یطراح در کردیرو نیا و کنند  انتخاب  تمرکز  ای  تعامل  یبرا  را  ییفضا  خدد،
 . (Ying et al., 2020) کند  کمک

 

 مبانی نظری
 افراد اجتماعی تعامل بر طراحی تاثیر چگدنگی راجع به زیادی نظرهای اظهار محی ، طراحی هنجاری های نظریه در

 شده و ساخته اجتماعی محی  های با مردم و دلبستگی اجتماعی تعامل که است مهم دلیل این مدضدع به است. شده

 را دلیهل سه جری فینرو است. شده برابر چند اهمیت این اطلاعات به حضدر عصر تدجه با و دارند تنگاتنگ ای رابطه
دلیهل  بهه کهه اتفهاقی برخدردههای اطلاعهات، تبهادل و وظایف انجام می داند: اداری دفاتر در اجتماعی تعامل مدجب
هیلبر و هانسهن بهه بررسهی رابطهه ی میهان فضهای   راهروها. در نظری های ملاقات و آید می پیش دفاتر مجاورت

کالبدی و تعاملات جمعی پرداخته اند. بر طبق این مطالعه در محی  انسان ساخت، از یک طرف الگد ههای جمعهی در 
محی ، برخدردار از نظام های فضایی می باشد و از طرف دیگر محتدای فضایی محی  دارای الگدی جمعی است. ایهن 
مطالعه مبتنی بر رویکرد چیدمان فضایی میباشد و نشان میدهد محی  انسان ساخت، بر اسهاس کیفیهات فضهایی اش 
نقشی مهم در شیده زندگی کاربران ایفا می نماید. تحقیقات حدزه روان شناسی محی  نیز نشان می دهد کهه سهازمان 

اشد. در واقع می تدان از طریق سهازمان دههی دهی مناسب میتداند بر ایجاد خلدت مطلدب نیز تاثیری مستقیم داشته ب
مناسب فضا ها و چیدمان به سطلا مناسبی از ارتباطات جمعی و خلدت مطلدب متناسب با فعالیت های فضاهای مهدرد 

 (Finrow, 1970). نظر دست یافت

 و تفکیک قابل کننده ادراک تدس  ها قابلیت از مختلف سطلا سه معماری، در خاص بطدر یا و شده ساخته محی  در
 کننهد. ایهن پیهدا تعامهل محی  با فیزیکی ای گدنه به تا دارند نیاز مردم که هایی قابلیت( 1که شامل  است تشخیص

 جههت مهردم کهه ههایی قابلیهت( 2نماید،  می تامین را خدابیدن و خدردن رفتن، راه مداردی همچدنفیزیکی  تعامل

 معمهاری فضهاهای ههای قابلیهت سهطلا، این نیازمندند. در به آن فردی میان ارتباط و اجتماعی تعاملات و ارتباطات

 و نمادین تعاملات و ها خداهش ارضاء برای مردم که قابلیت هایی( 3است و  رمزگشایی و رمزگذاری برای واسطه ای
 و معهانی ایهن کالبهدی محهی  دارنهد. انتظار محی  از روحانی و فرهنگی همراه ویژگی های به رمزگدنه و سمبدلیک
 در معماری های فرم و معانی ادراک و تجربه نماید.  نمی ارائه انسان جز به جانداران سایر به این سطلا در را ها قابلیت

 .(1395دارد )خدشرو،  انسانی نیازهای همان یا و معماری فضاهای عملکرد با کاملی ارتباط سطلا این سه

        قیتحق  روش

از   گذشهته  تجهارب  یمعان  کشف  یبرا  یذهن  و  مدار  سازمان  یکدشش  نبالد  بهروش تحقیق این پژوهش کیفی بدده و  
 دانشهگاه شهامل تهران شهر در یدانشگاه یاشتراک  یکار  یفضاها  یتمام. افراد حاضر در  است  افراد  با  مصاحبهطریق  

 افراد صفات که آنجا از. اند شده گرفته نظر در یآمار  جامعه  عندان  به  ندر  امیپ  و  یانتفاع  ریغ  ،ی،دولت  یاسلام  آزاد  یها
 ،یاقتصهاد  صرفه  با  هیاول  راهکار  کی  به  دنیرس  یبرا  باشند،  دسترس  در  افراد  نیا  زین  و  باشد،  جامعه  معرف  دیبا  جامعه
 نظهر دربه عندان نمدنه آماری   قاتیتحق  و  علدم  واحد  یاسلام  آزاد  دانشگاه  در  واقع  هاب  سیپارادا  یاشتراک  کار  یفضا
 عنهدان  به  قاتیتحق  و  علدم  واحد  یاسلام  آزاد  دانشگاه  یاشتراک  کار  یفضا  افراد شاغل در  از  نفر  15  تعدادشد و    گرفته
 یههاداده  لیهتحل  .شهدند  انتخاب  افتهیساختارمهین  یهامصاحبه  قیطر  از  اطلاعات  یگردآورجهت انجام    آماری  نمدنه
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 اسهتفاده بدون و یدست صدرتبه هاداده. شد انجام یفیک یمحتدا لیتحل روش از  استفاده  با  هامصاحبه  از  حاصل  یفیک
    نهگیریما یفهیک یمحتهدا لیهتحل روش اسهاس بهر ییاسهتقرا یکدگهذار کهردیرو از یریهگبهره بها افهزار،نرم از

(Mayring, 2014)گرفتند قرار یبررس مدرد.       

         

 بحث و یافته ها
 سیپهارادا) قاتیتحق و علدم واحد یاسلام آزاد دانشگاه یاشتراک کار یفضا کاربران از نفر  15  مصاحبه شدندگان شامل

 یمهندسه  ،یبازرگهان  تیریمهد  ،یپرسهتار  یلیتحصه  یهها  رشهته  در  آقا،  نفر  5  و  خانم  آنها  از  نفر  10  کههستند  (  هاب
 و اقتصهاد ، عیصهنا یمهندسه  ،یمهال  تیریمهد  ک،یهمکان  یمهندسه  مخابرات،  بر   یمهندس  ک،یزیف  ک،یژنت  ،یمعمار
 یکارشناسه  مهدرک  یدارا  نفهر  4  و  یکارشناس  مدرک  یدارا  نفر  11  .بددند  شده  لیالتحص  فارغ  یسیانگل  زبان  یمترجم
 هستند. ارشد
 یخصدص و  یجمع یفضا الف.

 و  یجمعه  یفضاها  به  زمانهم  طدربه  یدانشگاه  یاشتراک  کار  یفضا  کاربران  که  دهدیم  نشان  هابهمصاح  جینتا
 تجربهه  تبادل  و  یکار  ارتباطات  ،یاجتماع  تعاملات  یریگشکل  یاصل  بستر  یجمع  یفضاها.  دارند  ازین  یخصدص

 یمهیت  ای  یفرد  یهاتیفعال  انجام  و  آرامش  تمرکز،  امکان  یخصدص  یفضاها  که  یحال  در  هستند،  کاربران  انیم
 و اسهتفاده زمهان ت،یهفعال نهدع به وابسته فضاها، نیا از کی هر از استفاده  به  کاربران  لایترج.  کنندیم  فراهم  را
 بها یخصدصه و یجمعه یفضاها متعادل و زمانهم یطراح  ضرورت  انگریب  مدضدع  نیا.  هاستآن  یکار   یشرا

 .است کاربران یبرا یریپذانعطاف و انتخاب تیقابل
 ییفضا تندعب. 

 نقهش ،یرنگه بیترک و مبلمان ندع فضاها، یریقرارگ محل نظر  از  ییفضا  تندع  که  دهدیم  نشان  هاداده  لیتحل
 امکهان متفاوت، یهایژگیو با  ییفضاها  وجدد.  دارد  یاجتماع  تعاملات  رشد  و  کاربران  تیرضا  شیافزا  در  یمهم

 بتداننهد  کهاربران  شهددیم  باعهث  تندع  نیا.  کاهدیم   یمح  یکنداختی  از  و  کرده  فراهم  کاربران  یبرا  را  انتخاب
 در  یاتریهپد  و  ترفعهال  حضدر  جهینت  در  و  کرده  انتخاب  را  مناسب  یفضا  خدد،  یکار  و  یروح   یشرا  با  متناسب

 .باشند داشته  یمح
 ها فضا نیب مؤثر ارتباطج. 
. اسهت  یخهدمات  و  یکار  یهابخش  انیم  مؤثر  ییفضا  ارتباط  ها،مصاحبه  از  شدهاستخراج  یدیکل  عدامل  از  یکی

 و  شهدهیزیربرنامه  تعهاملات  لیتسهه   مدجهب  ،یصهدت  مزاحمت  جادیا  بدون  فضاها،  نیا  انیم  مناسب  یدسترس
 فضهاها نیها انیهم  نامناسهب  فاصهله  ایه  ازحدشیب  یکینزد  که  دهدیم  نشان  جینتا.  شددیم  شدهیزیربرنامهریغ
 و لایصهح ییفضها یدهسهازمان ن،یبنهابرا. دههد قهرار ریتأث تحت را کاربران تمرکز  ای  تعاملات  تیفیک  تداندیم

 است یاشتراک کار یفضا مدفق یطراح الزامات از ،یصدت یآلددگ  کنترل

 د. رنگ
 حهس جهادیا در  یمهم  نقش  ،یطیمح  مؤثر  عامل  کی  عندانبه  رنگ  که  دهدیم  نشان  کاربران  اظهارات  لیتحل

 تها  شهدند  یطراحه  محرک  و  شاد  یهارنگ  با  یجمع  یفضاها  دارند  لیتما  کاربران.  دارد  آرامش  و  یانرژ  نشاط،
 و تمرکهز ،یخنثه یههارنگ از اسهتفاده یخصدصه یفضاها در که یحال در ابد،ی شیافزا ییایپد  و  تعامل  زهیانگ

 رنگ  قیطر  از  فضاها  یعملکرد  کیتفک  ضرورت  ،یرنگ  حاتیترج  در  تفاوت  نیا.  کندیم  جادیا  یشتریب  آرامش
 و  نشهاط  از  یبهیترک  تداننهد  یمه  یطدس  و  زرد  سبز،  یها  رنگ.  دهدیم  نشان  یاشتراک  کار  یفضا  یطراح  در  را

 .باشند داشته آرامش نیچن هم و یانرژ
 دره. ن



 ی اجتماع تعاملات رشد  هیپا بر یاشتراک کار یفضا یداخل یطراح در  گذار ریتاث یطیمح عوامل

 

6 

ن،
ستا

زم
14

04
  

لی
اخ

ی د
مار

مع
و 

ط 
حی

ه م
نام

صل
ف

 

           

ی  
لیل

 

    

 ،یکارآمهد بر مؤثر عدامل نیترمهم از یکی روز، یعیطب ندر ژهیوبه ندر،  که  است  آن  از  یحاک  پژوهش  یهاافتهی
 حضهدر  بهه  را  کهاربران  مناسهب،  منظهر  و  یعهیطب  ندر  یدارا  یفضاها.  فضاست  در  کاربران  یماندگار  و  تیرضا
 یمصهندع  ییروشهنا  سهتمیس  وجهدد  زیهن  شب  ساعات  در.  کنندیم  بیترغ   یمح  از  ترفعال  استفاده  و  تریطدلان
 نقهش مناسهب، ینهدرپرداز نیبنهابرا. اسهت  یضرور  یخستگ  از  یریجلدگ  و  عملکرد  تیفیک  حفظ  یبرا  مناسب

 .دارد یاشتراک  کار یفضا تیفیک یارتقا در یمیمستق
 ها فضا ابعاد و.

 ،یکار یها یمح یارگدندم اصدل و استانداردها با فضاها ابعاد تناسب که دهدیم نشان  هامصاحبه  جینتا  یبررس
 بهر عهلاوه مبلمهان، و فضها مناسهب ابعهاد. دارد یکار یهاتیفعال تیفیک و کاربران  یراحت  بر  یتدجه قابل  ریتأث
 فراهم  را  ییفضا  تیمحدود  ای  ازدحام  جادیا  بدون  یاجتماع  تعاملات  یریگشکل  امکان  کاربران،  تیرضا  شیافزا

 .شدد کاربران یتینارضا و تمرکز کاهش به منجر تداندیم فضا کمبدد مقابل، در. کندیم
 

 رگذاریتأث یطیمح عوامل یلیتحل یبندجمع 
 یاشتراک کار یفضا مدفق یطراح که دهدیم نشان هامصاحبه  از  شدهاستخراج  یطیمح  عامل  شش  لیتحل  مجمدع،  در

 و نهدر رنهگ، فضهاها، نیب مؤثر ارتباط ،ییفضا تندع ،یخصدص و یجمع یفضاها انیم  تعادل  جادیا  مستلزم  یدانشگاه
 یایهمزا از زمهانهم بتداننهد کهاربران  که  کنندیم  فراهم  را  یبستر  گر،یکدی  با  تعامل  در  عدامل  نیا.  است  ییفضا  ابعاد

 عهدم  ایه  ضهعف  هرگدنه  که  است  آن  از  یحاک  جینتا.  شدند  مندبهره  یطیمح  آرامش  و  یفرد  تمرکز  ،یاجتماع  تعاملات
 قهرار ریتهأث تحهت  را  یاجتماع  تعاملات  زانیم  و  یاشتراک  کار  یفضا  یکل  تیفیک  تداندیم  عدامل  نیا  از  یکی  در  تعادل
 .دهد

 قیتحق نهیشیپ با پژوهش یهاافتهی سهیمقا
 بها  یاشهتراک  کهار  یفضها  یطراحه  بر  مؤثر  یطیمح  عدامل  که  دهدیم  نشان  هامصاحبه  لیتحل  از  حاصل  جینتا  یبررس
 وجهدد  بهر  دیهتأک.  دارد  یخهدانهم  قیهتحق  نهیشهیپ  یهاافتهی  با  یتدجه قابل  بخش  در  ،یاجتماع  تعاملات  رشد  کردیرو
 یکار یفضاها انیم مؤثر ییفضا ارتباط دمان،یچ در یریپذانعطاف  ،ییفضا  تندع  ،یخصدص  و  یجمع  یفضاها  زمانهم
 ییهامؤلفهه  جملهه  از  فضهاها،  یارگدندم  و  ابعاد  به  تدجه  و  رنگ  از  هدفمند  استفاده  ،یعیطب  ندر  به  یدسترس  ،یخدمات  و

 و یاجتمهاع تعهاملات یارتقها در یدیهکل عدامل عندانبه نیشیپ مطالعات در هم و پژوهش نیا  جینتا  در  هم  که  است

 .اندشده مطرح یاشتراک کار  یفضا تیفیک
 ،یاجتمهاع  و  ایهپد  یهها یمح  در  حضدر  به  لیتما  ضمن  کاربران،  که  دهدیم  نشان  نیهمچن  حاضر  پژوهش  یهاافتهی
 در  شهدهمطرح  کهاربرمحدر  یکردههایرو  بها  مدضهدع  نیها.  هستند  خدد  تعاملات  زانیم  کنترل  و  انتخاب  امکان  ازمندین
. دارد دیتأک کاربران متندع یازهاین به ییگدپاسخ  تیقابل  با  ییفضاها  یطراح  ضرورت  بر  و  بدده  راستاهم  قیتحق  نهیشیپ

 محهل عندانبهه یجمعه یکهار یفضهاها و ،یررسهمیغ تعهاملات بسهتر عندانبهه یارتبهاط  و  یخدمات  یفضاها  نقش

 .دارد مطابقت نیشیپ یهاپژوهش جینتا با زین شدهیزیربرنامه و یکار تعاملات یریگشکل
 یبرخ  برخلاف.  سازدیم  آشکار  نهیشیپ  به  نسبت  را  خاص  ملاحظات  و  هاتفاوت  یبرخ  پژوهش  نیا  جینتا  حال،  نیع  در

 عمهل،  در  کهه  دههدیم  نشهان  پهژوهش  نیا  یهاافتهی  دارند،  دیتأک  یجمع  و  باز  کاملاً  یفضاها  یبرتر  بر  که  مطالعات
 نیها  و  دارند  یخصدصمهین  و  یخصدص  یفضاها  وجدد  و  یصدت  یآلددگ  کاهش  ،ییفضا  کیتفک  به  ییبالا  ازین  کاربران
 کاربران  یوربهره  و  تیرضا  ،یجمع  یفضاها  مکمل  عندانبه  بلکه  ستند،ین  یاجتماع  تعاملات  یبرا  یمانع  تنهانه  فضاها

 ینههاد یهاتیمحهدود ریتهأث و یورود تیهگ وجهدد ،یدسترسه کنتهرل ریهنظ یمسهائل  نیهمچن.  دهندیم  شیافزا  را
 تدجهه  مهدرد  کمتر  نهیشیپ  در  که  است  یمدارد  جمله  از  ،یاجتماع  تعاملات  یریگشکل  و  افراد  ورود  نحده  بر  یدانشگاه

 .است شده برجسته مؤثر یعامل عندانبه پژوهش نیا در اما گرفته قرار
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 ق،یتحق  نهیشیپ  در  شدهمطرح  یکل  اصدل  دییتأ  ضمن  هامصاحبه  لیتحل  از  حاصل  یهاافتهی  گفت  تدانیم  ،یکل  طدربه
 یسهازیبدم و یطهیمح یازهاین ترقیدق نییتب به ،یدانشگاه یاشتراک کار یفضا در کاربران ستهیز تجربه بر  تمرکز  با
 است. کرده کمک یدانشگاه بستر در اصدل نیا
 
 

 

 :اخذم 

 از  یریاگبهره  باا  یاشارراک  کاار  یفضاها  یوربهره  شیافزا  جهت  معمارانه  یراهکارها  یبررس(.  1403)  ،حیاباذر

 دانشاکده  خااوران  یعاا   آماوزش  موسساه   یمعماار  یمهندسا  ارشاد  یکارشناس  نامهانیپا  فضا،  نحو  روش

 یشهرساز  و یمعمار  یمهندس

 ،یاجرمااع   تعااملا   تیمحور  با  یمعمار  یفضا  یطراح  یبررس  (.1395)ن،یحس  ،یاریط  و  معصومه  افشارمنش،

 .،کرمانیشهر تیهو  و یگردشگر  فرهنگ،  یمل  شیهما  نیدوم

 شاهیاند  محلاه  در  سااکنان  یاجرمااع   تعااملا   تیاتقو  کردیرو  با  یمسکون  مجرمع  یطراح(.  1395)،م  خوشرو،

 .فرهنگ  و  علم  دانشگاه. یمعمار  و هنر  دانشکده. یمعمار رشره. ارشد  یکارشناس  نامه  انیپا. تهران

 یا مللا نیبا کنگاره نیاو ا اجرماع، با آن تعامل و یاشرراک  کار  یفضا  به  یلیتحل  یکردیرو  (.1398)  ،میسردار

 .رازیهدف،ش یمعمار

 یمعماار  و  یاجرمااع   تعااملا   ارتقاا  کاردیرو  با  محور  کاربر  یاشرراک  کار  یفضا  یطراح(.  1403)  م  آزاد،  ممراز

 یشهر توسعه  و یمعمار عمران، یا ملل  نیب سالانه  کنگره نیدهم  دار،یپا
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Mayring, P., & Fenzl, T. (2014). Qualitative content analysis. In The SAGE Handbook of 

Qualitative Data Analysis 
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Effective environmental factors on the interior design of a coworking space 

based on improving social interactions 

 

Kimia Khajavi Nejad, Behrang Moradi* 

 

 

Extended Abstract 

 

1. Statement of the problem 

 

 In today’s advanced office spaces, the principle of focusing on productivity is 

secondary, and the main characteristic is social interactions, which in themselves 

lead to discovering the best talents, increasing employee performance, and 

ultimately finding the best solutions for carrying out a project. The main axis of 

the coworking space business is to create a collaborative community, and the 

main people present in these centers are professional freelancers, remote workers, 

and founders of small and medium-sized companies who are looking for a 

community with a spirit of cooperation and interaction. In these spaces, social 

interactions are used to enhance the speed of employees’ learning and stimulate 

their emotions and interests, which leads to the improvement of individual 

performance and rapid response to new business priorities. 

 

2. Importance and Necessity of Research 

 

Apart from issues related to the specific personality aspects of individuals, which 

are among the important factors controlling human behavior, the physical 

environment of shared workspaces can facilitate interaction between individuals, 

and not paying attention to this need of individuals and the inability of the 

environment to provide it, causes the physical environment of workspaces to 

become a set of volumes and empty space between them. 

 

3. Main research objective 

 

To find factors affecting the interior design of shared workspaces based on the 

improve of social interactions 

 

4. Research Method 

 

 The research method of this research is qualitative and information was collected 

through semi-structured interviews with 15 people present in the shared 

workspace of the Islamic Azad University, Science and Research Branch. 

Qualitative data analysis from the interviews was conducted using the qualitative 

content analysis method, and the data were examined using the inductive coding 

approach based on the Meiring qualitative content analysis method. 
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5. Key Findings and Conclusions 

 

 Analysis of six environmental factors extracted from the interviews shows that 

successful design of a university coworking space requires a balance between 

collective and private spaces, spatial diversity, effective communication between 

spaces, color, light, and spatial dimensions. These factors, when interacting with 

each other, provide a platform where users can simultaneously benefit from the 

benefits of social interactions, individual focus, and environmental tranquility. 

The results indicate that any weakness or imbalance in one of these factors can 

affect the overall quality of the coworking space and the amount of social 

interactions. 

 

Keywords: Interior design, coworking space, environmental factors, social 

interactions 

 

 
 


