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Abstract 
Context and Purpose: The evolving concept of heritage, its increasing interaction with the surrounding 
environment, its growing importance in sustainable economies, and the rise of threats to heritage have 
led to the emergence of new thoughts and approaches in cultural heritage management. Cultural 
heritage management provides an appropriate legal and technical framework for effective conservation, 
ensuring heritage sustainability, and the proper utilization of cultural heritage (including the 
interpretation and marketing of heritage, as well as facilitating visitor access). The field of cultural 
heritage management has received very limited attention in Iran. Therefore, the present study aims to 
identify the key drivers influencing the future of cultural heritage management in Iran using a future 
studies approach. By identifying the dimensions and components of cultural heritage management 
knowledge, this research seeks to create a suitable platform for achieving a desirable state in cultural 
heritage management in Iran. Design/methodology/approach: This research is applied in nature, 
employing library research and expert interviews for data collection. To this end, an interview form was 
designed, and interviews were conducted with 30 experts in the fields of cultural heritage, tourism, and 
archaeology, leading to the identification of 45 initial factors influencing cultural heritage management 
in Iran. Subsequently, by constructing a cross-impact matrix, utilizing expert opinions, and employing 
MICMAC software, the drivers affecting the future of cultural heritage management in Iran were 
identified. Findings: The research findings indicate that ten factors, namely "heritage organizational 
structures," "trained human resources," "preservation of heritage values," "a clear and purposeful vision," 
"crisis management planning," "appropriate policymaking," "integrated heritage management," "heritage 
conservation funding," "international conventions and guidelines," and "heritage prioritization in higher-
level documents," are, in order of importance, the key drivers affecting the future of cultural heritage 
management in Iran. Conclusion: The research results demonstrate that planning for the development 
and improvement of these drivers can significantly contribute to the cultural heritage management 
system in Iran and facilitate progress towards a desirable state. Based on these findings, it is 
recommended that public participation and inter-organizational cooperation among relevant heritage 
bodies be further emphasized in order to enhance the reciprocal relationship between cultural heritage 
and society. This objective is essential for ensuring the future sustainability of cultural heritage and 
promoting sustainable cultural tourism. Originality/value: Given the lack of prior research in Iran on 
identifying and ranking the drivers affecting the future of cultural heritage management, this study 
presents a novel contribution to the field. Incorporating perspectives from experts and specialists 
further strengthen the originality and validity of this research . 
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Extended Abstract 
1. Introduction 
The semantic and conceptual scope of the 
term “cultural heritage” has expanded 
significantly in recent decades, and today 
it encompasses a wide range of tangible 
and intangible heritage (Pisolkar, 2024: 
2417). In fact, the concept of cultural 
heritage extends beyond tangible assets 
and includes intangible values shared 
among diverse social groups (Zhang et al., 
2024: 408). Alongside this expansion of the 
conceptual scope of heritage, the 
threatening factors and forces have also 
proliferated. Various factors, such as rapid 
urbanization, modernization, 
industrialization, globalization, rapid 
social changes, overexploitation of natural 
resources, climate change-induced 
disasters, and regional conflicts, have 
endangered heritage worldwide (Pisolkar, 
2024: 2417). In the historical cores and 
centers of cities, significant environmental 
issues, such as water resource 
management, have further pressured 
cultural heritage management (Beer and 
Boogaard, 2017: 34). Consequently, a need 
for comprehensive and interdisciplinary 
solutions to address these challenges and 
protect cultural heritage is evident 
(Ugong, 2024: 1). In such circumstances, 
decisions made for broader economic and 
social benefits must be compatible with 
cultural heritage assets. Therefore, the 
importance of heritage and its 
conservation for humankind has 
increased, and stakeholders in this field 
are seeking to develop various cultural 
heritage management models to counter 
these threats. To address the management 
needs of heritage sites, modifying and 
adjusting institutional and legal 
frameworks, as well as establishing 
appropriate management and 

communication systems, is crucial. Thus, 
having sound management and 
conservation strategies is essential. Such 
strategies enable cultural heritage 
management to implement a successful 
participatory approach in heritage 
protection and preservation through 
collaboration with relevant institutions 
and organizations, governing laws, local 
communities, and other stakeholders. This 
approach ultimately aims to provide 
appropriate presentation and 
interpretation of cultural heritage for 
diverse audiences, including tourists. In 
this context, the present study, using a 
future studies approach, aims to identify 
and evaluate the drivers affecting Iran's 
cultural heritage management system. 
Recognizing that developing and 
organizing a cultural heritage 
management system requires a 
comprehensive study of heritage and its 
influencing drivers, this research 
examines the dimensions and components 
of heritage management by answering the 
following question: What are the key 
drivers affecting the future of cultural 
heritage management in Iran? 

2. Research Methodology 
The research methodology in this study, in 
accordance with its objectives, is based on 
contemporary future studies methods and 
system modeling. To establish the 
necessary theoretical framework and 
identify the relevant indicators and 
variables influencing cultural heritage 
management, an environmental scanning 
approach was employed. This process 
involved gathering scholarly and 
specialized resources, as well as designing 
an interview protocol for 30 specialists 
and experts in the field. Following data 
collection, expert and academic opinions 
from the fields of cultural heritage, 
archaeology, and tourism were solicited 
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again to assess and score the 
interrelationships among the identified 
components. 

3. Research Findings 
In the present study, 45 variables across 
nine domains were identified using an 
environmental scanning technique 
involving a review of published resources, 
scholarly articles, and books, as well as a 
structured interview questionnaire 
administered to 30 experts to identify 
relevant components and indicators. 
Based on a comprehensive analysis of the 
system's environment, these 45 variables 
were deemed influential on the future of 
cultural heritage management. 
Subsequently, using cross-
impact/structural analysis with MICMAC 
software, the key factors affecting the 
future of this field were examined and 
analyzed. This process involved five 
iterations, resulting in a matrix fill rate of 
14.68%, which is considered a moderate 
density. This is considered natural given 
the diversity and dispersion of variables 
influencing the future of cultural heritage 
management in Iran. Of the 1380 possible 
relationships within the matrix, 645 were 
scored as zero (no influence), 674 as one 
(weak influence), 441 as two (moderate 
influence), and 265 as three (strong 
influence). In the next stage, to 
comprehensively analyze the system's 
environment and identify key drivers and 
influential factors, the influence and 
dependence of the variables were 
examined. Finally, the key drivers affecting 
Iran's cultural heritage management 
system were ranked in descending order 
of direct influence (from strong to weak). 

4. Conclusion 
The findings suggest that the influence of 
the organizational structures of relevant 
governmental bodies, specifically the 

Ministry of Cultural Heritage, Tourism, 
and Handicrafts, municipalities, the 
Ministry of Roads and Urban 
Development, the Endowment and Charity 
Affairs Organization, the Mostazafan 
Foundation, the Housing Foundation, and 
similar entities, was identified as the 
primary driver affecting the future of 
cultural heritage management in Iran. 
Subsequently, the following components 
were identified as key drivers, in 
descending order of influence: trained 
human resources for operationalizing and 
preserving the significance and values of 
cultural heritage; a clear and purposeful 
vision; a crisis management plan 
(addressing both natural and human-
induced crises); effective policymaking 
and strategies; integrated cultural 
heritage management nationwide through 
collaboration among various agencies; 
adequate funding for conservation, 
restoration, and maintenance; 
implementation of international and 
national cultural heritage conventions and 
guidelines; and the prioritization of 
cultural heritage in overarching policies, 
particularly within the three branches of 
government. Based on these findings, it is 
recommended that public participation 
and inter-organizational cooperation 
among relevant heritage bodies receive 
greater emphasis to improve the 
reciprocal relationship between cultural 
heritage and the broader society through 
this systemic management cycle. This is a 
crucial objective for ensuring the future 
sustainability of cultural heritage and 
promoting sustainable cultural tourism. 
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 :تاریخ انتشار
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 چکیده
میراث با محیط پیرامونی، اهمیت روزافزون میراث در اقتصاد پایدار  ۀ  : مفهوم در حال گسترش میراث، تعامل فزایندزمینه و هدف

مدیریت میراث فرهنگی شده   ۀهای جدیدی در حوزگیری تفکرات و نگرشو افزایش نیروهای تهدیدزای میراث منجر به شکل
اصول  و  میراث  پایداری  تضمین  مناسب،  حفاظت  برای  را  مناسبی  فنی  و  قانونی  چارچوب  فرهنگی  میراث  مدیریت  است. 

میراث به بازار و بازاریابی و تسهیل دسترسی بازدیدکنندگان به   ۀبرداری صحیح از میراث فرهنگی )ازجمله تفسیر و عرضبهره
صورت بسیار محدود مورد توجه  دهد. دانش مدیریت میراث فرهنگی یکی از رویکردهایی است که در ایران بهمیراث( ارائه می

مدیریت میراث فرهنگی ایران با   آیندۀمؤثر بر وضعیت    هایمؤلفهرو، هدف پژوهش حاضر، شناسایی  قرار گرفته است. ازاین
یابی به  های دانش مدیریت میراث فرهنگی، بستری مناسب برای دستلفهؤپژوهی است تا با شناسایی ابعاد و مرویکرد آینده

ایران فراهم کند.   میراث فرهنگی  از  شناسیروشوضعیت مطلوب در مدیریت  پژوهش حاضر  از نظر  کاربردی  نظر هدف،:   ،
مصاحبه با خبرگان است. بدین   و  ای خانهمطالعات کتاب  نیز  های پژوهشو روش گردآوری داده   ماهیت، تحلیلی و اکتشافی 

جه  . با توشناسی مصاحبه شدمیراث فرهنگی، گردشگری و باستان ۀنفر از خبرگان حوز 30منظور یک فرم مصاحبه طراحی و با 
مدیریت میراث   ۀثر بر وضعیت آیندؤممک و دلفی برای شناسایی عوامل  به ماهیت پژوهش، از روش تحلیل ساختاری میک

ایران   است.  فرهنگی  یافته هایافتهاستفاده شده  بیان:  پژوهش  آن است که  های  میراث«،   10گر  عامل »ساختارهای سازمانی 
آموزش ارزش»منابع انسانی  »برنامدیده«، »حفظ  و هدفمند«،  »افق روشن  میراث«،  گذاری  مدیریت بحران«، »سیاست  ۀهای 

یکپارچ »مدیریت  »ت  ۀمناسب«،  »کنوانسیونأمیراث«،  میراث«،  مالی حفاظت  دستورالعملمین  و  »اولویت  ها  و  جهانی«  های 
کلیدی به ترتیب  بالادستی«  میر   هایمؤلفه ترین  میراث در اسناد  آیندۀ مدیریت  بر وضعیت  ایران هستند. مؤثر    اث فرهنگی 

تواند  مذکور می  عواملریزی جهت توسعه و بهبود عملکرد  دهد که برنامهپژوهش نشان می  ۀ: نتیجگیری و پیشنهاداتنتیجه
گیری در سیستم مدیریت میراث فرهنگی ایران و حرکت به سمت وضعیت مطلوب در مدیریت میراث فرهنگی ایران سهم چشم

های مرتبط با میراث  ها و سازمانشود مشارکت مردم و همکاری بین ارگانشده پیشنهاد میداشته باشد. با توجه به نتایج حاصل
بتوان روابط متقابل بین میراث فرهنگی و جامعه را بهبود    ،مدیریتی  ۀ بیش از پیش مورد توجه قرار گیرد تا از طریق این چرخ

: با توجه نوآوری و اصالت میراث فرهنگی و رونق گردشگری پایدار فرهنگی ضروری است. ۀبخشید؛ هدفی که برای پایداری آیند
مؤثر بر وضعیت   هایمؤلفهبندی  بهشناسایی و رت  ۀمدیریت میراث فرهنگی ایران تاکنون پژوهشی در زمین  ۀبه اینکه در حوز

ایران انجام نشده، از این جهت پژوهش حاضر دارای نوآوری است و نقطه نظرات خبرگان و  آیندۀ مدیریت میراث فرهنگی 
 نظران این حوزه بر اصالت موضوع افزوده است. صاحب

 کلیدواژه ها: 
  میراث  مدیریتی؛  سیستم 

  ساختاری؛  تحلیل  فرهنگی؛ 
 ایران  مک؛میک 
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 مقدمه 1
معنایی و مفهومی اصطلاح میراث فرهنگی در  ۀدامن
به دهه اخیر  چشمهای  و  طور  یافته  بسط  گیری 

امروزه میراث فرهنگی طیف وسیعی از انواع مختلف  
می شامل  را  ناملموس  و  ملموس  شود میراث 

(Pisolkar, 2024: 2417  میراث مفهوم  درواقع،   .)
های ملموس است و شامل  فرهنگی فراتر از دارایی

های اجتماعی  های ناملموس مشترک بین گروهارزش
(. به  Zhang et al, 2024: 408شود )متنوع نیز می

عبارتی، مفهوم امروزی میراث فرهنگی، همه محیط  
گیرد. این مفهوم  را در بر می  و بناشده  ساخت انسان

ها و  معاصر، ارزش   ۀجامع  ۀروند توسع ۀ جدید، نتیج
-ملزومات آن است. امروزه هدف اصلی، درک همه

هایی را که  نشانه  ۀ میراث فرهنگی است و هم ۀجانب 
های انسان در طول ها و پیشرفت الیت سندی بر فع
های شود. در گذشته، داراییشامل می   ،تاریخ است

میراث فرهنگی، بیشتر محدود به تک بناهای تاریخی 
شد و آثار ها و استحکامات دفاعی می مانند عبادتگاه 
به  اغلب  درنظرگرفتن  را  بدون  و  مستقل  طور 

نظر  در  پیرامونی  محیط  منظر  با  ارتباطشان 
این  می و  کرده  تغییر  دیدگاه  این  امروزه،  گرفتند. 

تأثیر   تحت  که کل محیط  کلی وجود دارد  شناخت 
است.   بوده  تاریخی(  )محیط  بشریت  با  تعامل 

این قابلیت    نیز   بنابراین، محیط پیرامونی آثار تاریخی
به  که  دارد  شود را  شناخته  فرهنگی  میراث  عنوان 

(UNESCO, 2013: 12بسیا حد  تا  امر  این  ری  (. 
مدیریت    ۀمحدود تحت  که  را  مناظری  و  اماکن 

فرهنگی هستند میراث  در   ،مدیران  و  داده  افزایش 
وسیع  باعث  دامننتیجه  مورد  مهارت   ۀ تر شدن  های 

 نیاز شده است.  

مفهومی میراث، عوامل و   ۀدر کنار گسترش دامن
نیروهای تهدیدزای میراث نیز گسترش یافته است.  

شهرنشینی  گونهبه مانند  مختلفی  عوامل  که  ای 
مدرنیته صنعتیسریع،  جهانیسازی،  شدن،  شدن، 

برداری بیش از حد از  تغییرات سریع اجتماعی، بهره
وهوایی و منابع طبیعی، بلایای ناشی از تغییرات آب

تعارض و درگیری بین مناطق مختلف، میراث مناطق  

داده   قرار  خطر  معرض  در  را  جهان  مختلف 
(Pisolkar, 2024: 2417هست در  و  و    ۀ(  مرکزی 

محیطی مانند  تاریخی شهرها نیز مسائل مهم زیست
را   فرهنگی  میراث  مدیریت  و  آبی  منابع  مدیریت 

 ,Beer and Boogaardتحت فشار قرار داده است ) 
چالش(.  34 :2017  حوزۀ  در  موجود  هایدرواقع، 

  و   حفظ  بر  توجهیقابل  طوربه  فرهنگی  میراث
.  گذاردمی   تأثیر  فرهنگی  هایسرمایه  این  نگهداری

 انسانی  نیروی  کمبود  به   توانمی   هاچالش  این  ازجمله 
 کمبود  آن،  موازات  به  که  کرد  اشاره  متخصص

 وجود  نیز   مالی  منابع  تأمین  و   تحقیقاتی  هایبودجه
 درک  برای  مناسب  دهیگزارش   و  مستندسازی.  دارد

 برخوردار  ایویژه   اهمیت  از  هامیراث   این  حفظ  و
.  روستروبه  مشکلاتی  با  حاضر  حال  در  اما  است،

  شناختی زیبایی   هایارزش   رفتنازبین  همچنین،
 هایجنبه   به  کافی  توجه   عدم  دلیل   به  هامکان 

  جدی   مسائل  از  دیگر  یکی  ها،آن   تاریخی  و  فرهنگی
و  پژوهش  در  استاندارد  هایروش   نبود.  است ها 

حوزه  این    فرآیندهای   که   شده  باعث   نیز   تحقیقات 
  لازم   کارایی  و  بگیرند  شکل  ایپیچیده  صورتبه  اداری

 تهدیدات  وندالیسم،  براین،علاوه.  باشند  نداشته  را
  و   شهرنشینی  مانند  هاییپدیده   همچنین   و   طبیعی

 قرار فشار تحت  را فرهنگی میراث شدتبه نوسازی،
  را   مقوله   این  به  بیشتر   توجه  ضرورت  و  دهندمی

  جامع   راهکارهای  به   نیاز  نتیجه،   در.  کنندمی   دوچندان 
  حفاظت   و  هاچالش  این  با  مقابله  برای  ایرشته بین  و

مدیریت شود  می     احساس  فرهنگی  میراث  و 
(Ugong, 2024: 1) .    در چنین شرایطی، تصمیماتی

تر گرفته  که برای منافع اقتصادی و اجتماعی گسترده 
داراییمی با  باید  سازگار   هایشود،  فرهنگی  میراث 

تاریخیداراییلذا،    ؛باشد ارزشمند  فرهنگی   -های 
  ی بهینه و مطلوب های مدیریتنیازمند اعمال سیاست 

سیاست  محوطه   یهاهستند.  در  های مدیریتی 
مقیاس  در  دخالت  شامل  فرهنگی  های میراث 

های متناوب است که این  متفاوت با شدت و ضعف 
ها با توجه به شرایط فیزیکی، دلایل ناظر  سیاست 

اوضاع محوط و پیش  ۀبر وخامت  -میراث فرهنگی 
می  اعمال  محوطه  آن  آتی  محیط  شود. بینی 
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فر سیاست  براساس  باید  مدیریتی  مهمی  آهای  یند 
شوبرنامه و  نریزی  مستندسازی  مطالعه،  با  که  د 

محوطه  ارزش ارزیابی  و  فرهنگی  میراث  های های 
یند  آشود. هریک از مراحل فر ها آغاز می وابسته به آن 

به برنامه باید  نظر  ریزی مدیریتی  در  کل  یک  مثابه 
-گرفته شود و عوامل مؤثر بر آن بررسی شوند. ازاین

برنامه  اجرای  و  تهیه  و سیستم رو،  مدیریتی  ها  های 
محوطه  برای  یک  مناسب  فرهنگی  میراث  های 

برای  در این راستا، فعالان این عرصه  ضرورت است.  
بهینۀ   مدلمدیریت  فرهنگی  مختلف  میراث  های 

   .اندارائه کردهمدیریت میراث فرهنگی 

فرهنگی  میراث  مدیریت  یا  میراث  مدیریت 
اصطلاحات مشابهی هستند که در بسیاری از نقاط  

شود و با اصطلاح مدیریت منابع جهان استفاده می 
رود کار می ه  فرهنگی که بیشتر در ایالات متحده ب

(Green and Doershuk, 1998; Fowler, 1982  )
مفهومی مشابهی هستند  و  معنایی  بار  در و    دارای 

یک مفهوم گسترده شامل اموال باستانی و تاریخی، 
پارکموزه باستانها،  کشتیهای  غرق  شناسی،  های 

مکان فرهنگی،  مناظر  اهمیت  شده،  دارای  های 
ها  های سنتی زندگی و زبانمذهبی و فرهنگی، شیوه

( اسناد مرتبط است  آثار و  (.  Green, 2015: 488و 
ل تنوع  های میراث فرهنگی به دلی مدیریت محوطه 

تعداد    هامحوطه   ۀفزایند   ۀ گوننفعان، بهذی   بالایو 
ای پیچیده شده است. برای پاسخ به نیازهای  فراینده 

های میراث فرهنگی، تغییر و تنظیم  مدیریتی محوطه 
ایجاد  چهارچوب همچنین  و  قانونی  نهادی،  های 

است.  سیستم  ضروری  مناسب  مدیریتی  های 
عرصه این  در  استراتژی  ، بنابراین،  های  داشتن 
که مدیریت میراث  طوریمدیریتی ضروری است؛ به 

و  نهادها  با  همکاری  طریق  از  بتواند  فرهنگی 
و سازمان  محلی  جوامع  حاکم،  قوانین  مرتبط،  های 

مدخلان، یک رویکرد مشارکتی  نفعان و ذیسایر ذی
کرده   اجرا  فرهنگی میراث  مدیریت ۀموفق را در حوز

میراث   از  مناسبی  تفسیر  و  ارائه  بتواند  درنهایت  و 
فرهنگی را برای مخاطبان مختلف ازجمله گردشگران  
درصدد   حاضر  پژوهش  راستا،  این  در  کند.  فراهم 

رو با  بر    هایمؤلفهپژوهی،  آینده   یکرداست  مؤثر 
سیستم مدیریت میراث فرهنگی ایران را شناسایی و  

ازآنجایی ارزیابی قرار دهد.  و  مورد  برنامه  تدوین  که 
فرهنگی سازمان میراث  مدیریت  سیستم  دهی 

مط شناسایی    ۀجانبهمه   ۀالع مستلزم  و  میراث 
پژوهش   های مؤلفه است،  آن  مدیریت  بر  مؤثر 

مطالع با  مؤلفه  ۀ جانبهمه  ۀ حاضر،  و  های  ابعاد 
پاسخ  میراث، درصدد  این پرسش  مدیریت  به  گویی 

مؤثر بر وضعیت آیندۀ مدیریت    هایمؤلفهاست که  
 اند؟ میراث فرهنگی ایران کدام

 ادبیات پژوهش 2
 پژوهش   ۀپیشین 2.1

مدیریت    ۀ های پیشین داخلی در حوزبررسی پژوهش
تحقیقات و    عمدهدهد که  میراث فرهنگی نشان می 

انجام مانند  شدهمطالعات  موضوعاتی  تعریف    به 
گونهمفاهیم دسته  شناسی،  میراث  و  انواع  بندی 
بوده  مصادیقشناسایی  و    فرهنگی متمرکز  اند.  آن 

  های حفاظتی میراث فرهنگی ایران چالش  همچنین،
پژوهشگران  توجه  کانون  در  داشته  نیز    . است  قرار 

توان به  های مرتبط با این مباحث می پژوهش  ازجمله
صالحی و  دیگران،  1392پور،  پورفرج  و  بصیری  ؛ 

؛ میرواحدی  1397؛ ضرغام بروجنی و پورفرج،  1393
دیگران،  1399ها،  ی قائدو   و  زارع  شاهی  ؛ 1399؛ 

؛ 1400ش و دیگران،  ؛ تیمورتا 1400نژاد و حناچی،  فدائی
دیگران،   و  مختاری،  1400رضوانی  و  1401؛  فنی  ؛ 

دیگران،  1401بوداغی،   و  رودسری  میرتقیان  ؛  1401؛ 
زندی،  رضایی و  و شفیعا،  1402زاده  ؛ طلایی شکری 

یحیی1402 عباس؛  و  صالحی1402نژاد،  زاده  و ؛  پور 
دیگران،  1402دیگران،   و  بیدقی  صحاف  1403؛  ؛ 
اشاره کرد.    1403و مافی و شیخ بیکلو،    1403کاشانی،  

به  در مطالعات،  بهاین  و    ندرت  ابعاد  تبیین 
و  مؤلفه  فرهنگی  میراث  مدیریت    های مؤلفههای 

پرداخته شده  مؤثر بر مدیریت میراث فرهنگی ایران 
ایران، وضعیت پژوهشاست های پیشین  . برخلاف 

حوز در  متفاوت    ۀخارجی  فرهنگی  میراث  مدیریت 
برخ در  و  پژوهش است  از  و  ی  ابعاد  خارجی،  های 
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های مدیریت میراث فرهنگی تبیین شده است  مؤلفه 
مدیریت میراث    ۀ(. با توجه به اینکه در حوز1)جدول  

شناسایی و   ۀ فرهنگی ایران تاکنون پژوهشی در زمین
مؤثر انجام نشده، از این جهت   های مؤلفهبندی رتبه

پژوهش حاضر دارای نوآوری است. از سوی دیگر با  

های متعدد مدیریت میراث فرهنگی توجه به چالش
ایران، انجام این پژوهش در راستای بهبود وضعیت 
نظر   به  ضروری  ایران  فرهنگی  میراث  مدیریتی 

 رسد. می

 های مدیریت میراث فرهنگی ابعاد و مؤلفه ۀ  های خارجی در زمین پژوهش   ۀ پیشین   . 1جدول  

 های پژوهشیافته عنوان پژوهش  پژوهشگر )ان(

UNESCO, 2013 
مدیریت میراث فرهنگی  

 جهانی

این پژوهش با بررسی مبانی و تعاریف مدیریت میراث فرهنگی 
سعی کرده، یک سیستم مدیریتی برای میراث فرهنگی جهانی  

د. یونسکو این سیستم را برای حفظ و مدیریت سایر  کنارائه 
  دهد.منابع میراث فرهنگی نیز مناسب دانسته و پیشنهاد می 

های پژوهش، در هر کشور اشکال متنوعی از  طبق یافته
های مدیریت میراث فرهنگی وجود دارد. برخی از این  سیستم
های  ها بدون تغییر مانده و برخی دیگر در سالها قرنسیستم

ها در  اخیر تغییرات زیادی داشته است. برخی از این سیستم
سطح ملی و برخی دیگر در سطوح استانی، محلی و دارایی  

 کاربرد دارند.

Jureniene & 
Radzevicius, 2014 

های مدیریت میراث  مدل 
 فرهنگی

های رایج مدیریت میراث فرهنگی این پژوهش به معرفی مدل 
های پیمایشی و انجام مصاحبه با  پرداخته و با بررسی

میراث فرهنگی لیتوانی، مدل   ۀمتخصصان و کارشناسان حوز 
مناسبی را برای مدیریت میراث این کشور ارائه کرده  مدیریتی 

 است. 

Bolaños Alomoto, 
2014 

های مدیریت میراث  استراتژی
 فرهنگی

دهد که موضوع میراث به یک بعد  های پژوهش نشان مییافته
مهم در حیات بشری مبدل شده است؛ بنابراین، شناخت  

اصول و مبانی مدیریتی و توانمندسازی میراث ضروری است.  
سازی  ها، بسیج و مشارکت جوامع محلی، ظرفیت طبق یافته

های مناسب مدیریتی باید در اولویت  نهادی و تدوین روش
 ادهای دولتی در مدیریت میراث فرهنگی باشد. نه

Daly, 2014 

شناسی مدیریت میراث  روش
-فرهنگی و ارزیابی آسیب 

های  پذیری سایت
شناسی در برابر  باستان

 تغییرات اقلیمی 

پژوهش حاضر با هدف کمک به مدیران میراث فرهنگی در  
های میراثی تحت  درک پیامدهای تغییرات اقلیمی بر محوطه

های پژوهش، تأثیر حفاظت انجام شده است. طبق یافته
تغییرات اقلیمی بر حفظ میراث فرهنگی یک چالش جهانی 

المللی مانند یونسکو و  های بیناست و توسط سازمان
ایکوموس مورد توجه قرار گرفته است. نتایج پژوهش نشان  

سازترین عامل  دهد که تغییرات ناشی از بارندگی مشکلمی
 است. های میراث فرهنگی تغییر اقلیم برای سایت

Masini & 
Soldovieri, 2017 

سازی رابطه در حال  مفهوم
تغییر بین مدیریت میراث و  

 ریزی فضاییبرنامه

  ۀ به بعد، گفتمان دربار 1990 ۀهای پژوهش، از دهطبق یافته
تدریج گسترش  تعریف میراث در کشورهای اروپای غربی به

یافته است. امروزه میراث مفهومی منعطف است که مضمون  
شود. از چنین  و معنای آن پیوسته توسط جامعه بازتعریف می
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ها و رویکردهای جدیدی برای مدیریت  منظر پویایی، شیوه
 شود. ریزی فضایی مطرح میمیراث در چارچوب برنامه

UNESCO, 2021 
چهارچوب شایستگی در  
 مدیریت میراث فرهنگی 

-ها، چالش و سایر بحران 19گیری کووید تغییرات اقلیمی، همه
-های میراث فرهنگی و جوامع مرتبط با آن ایی را برای محوطهه

های جدید،  ها ایجاد کرده است. مواجهه با این واقعیت
مستلزم بازنگری و اتخاذ رویکردهای جدیدی برای مدیریت  

جعبه ابزار  های این پژوهش، رو، یافتهاینمیراث است. از
های فردی و  ها و ویژگیجدیدی است که دانش، مهارت

های میراث فرهنگی را در چهار  سازمانی متخصصان و سازمان
-های اصلی، مدیریتی، فنی و فردی ارتقاء می شایستگی ۀحوز 

 دهد. 

Gomaa, 2022 
مدیریت میراث فرهنگی و  

گردشگری پایدار در شهرهای  
 تاریخی 

-این پژوهش با اشاره به مفهوم میراث فرهنگی به حفظ ارزش 
های فرهنگی تاریخی مناطق مهم میراثی در شهرهای تاریخی  

کید  أدر چارچوب مدیریت میراث فرهنگی و گردشگری پایدار ت
های پایدار و  گذاریگذاران به سرمایهدارد. ترغیب سرمایه

های شغلی، افزایش آگاهی ساکنان محلی با  افزایش فرصت 
هدف بهبود کیفیت زندگی و ایجاد فضاهای سرگرمی و تفریحی  

این   هاییافته ویژه در بازار قدیمی شهرها از به ،برای کودکان
 پژوهش است. 

Rababeh, 2024 

میراث   هایی استفاده از فناور
دیجیتالی در مدیریت  

هوشمند: چارچوب حفاظت  
 و تفسیر میراث 

-قابل  رو، خل این نوظهور است؛ از ۀمیراث دیجیتالی یک زمین
توجهی در ادبیات این عرصه در درک چگونگی استفاده از این  

های  ها در مدیریت هوشمند میراث وجود دارد. یافتهفناوری
ادغام فناوری در   ۀهایی درباربینش ۀاین پژوهش، ضمن ارائ

در  را های مستندسازی آثار مدیریت میراث، نقش فناوری
کند و بر همکاری متخصصان،  میراث ملموس برجسته می

جوامع محلی و گردشگران در راستای پشتیبانی از دانش میراث  
 کید دارد.أفرهنگی ت

Pisolkar, 2024 
مدیریت میراث فرهنگی و  

پایدار: موضوعات   ۀتوسع
 اصلی و مسیرهای تحقیقاتی 

محور شش موضوع  مقاله حول 185این پژوهش با بررسی 
پایدار و مدیریت میراث فرهنگی؛ مدیریت   ۀاصلی یعنی توسع

پایدار شهری؛ میراث فرهنگی و   ۀمیراث فرهنگی و توسع
های میراث  مجدد سازگار از سایت ۀمعماری بومی؛ استفاد

پایدار و مدیریت   ۀصنعتی و بازآفرینی شهری؛ اهداف توسع
های میراث جهانی سعی کرده الگوها و  میراث؛ یونسکو و سایت

چارچوب فکری مطالعات مدیریت میراث فرهنگی و توسعۀ  
های این پژوهش  پایدار را درک و مورد ارزیابی قرار دهد. یافته

های میراث  دهد که حفظ تنوع زیستی و ارزشنشان می 
یابی به رشد اقتصادی و اجتماعی  فرهنگی پایه و اساس دست

 محیطی است. جوامع محلی و پایداری زیست 

Ugong, 2024 
مدیریت پایدار میراث  

 فرهنگی

های پیش روی میراث  پژوهش، چالشاین  های طبق یافته
، کمبود  ند از: کمبود نیروی انسانی متخصصافرهنگی عبارت

مشکلات در  ،  و دشواری تأمین منابع مالی تحقیقاتی هایبودجه
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شناختی دهی، از بین رفتن ارزش زیبایی مستندسازی و گزارش
های استاندارد تحقیق، فرآیندهای اداری  ها، نبود روشمکان

 پیچیده، وندالیسم، تهدیدات طبیعی، شهرنشینی و نوسازی. 

Stamatoudi & 
Roussos, 2024 

های پایدار مدیریت  مدل
ها و  میراث فرهنگی برای موزه

 سسات میراث فرهنگیؤم

عنوان  به های این پژوهش، مدیریت میراث فرهنگیطبق یافته
کمک   میراث فرهنگی نهادهایها و به موزه کلیدی،ابزار  یک
  هاچالش ی متعددی مواجه شوند. این هاچالش  تا با کندمی

های  هزینهافزایش تغییرات اقلیمی، بحران انرژی و  شامل
ها هستند. مدیریت  خطرات طبیعی و پاندمی همچنین زندگی

دهد که در برابر  میراث فرهنگی به این نهادها این امکان را می
طور مستمر در زمینۀ  پذیر باشند و بهاین تهدیدات انعطاف

 رقابت پایدار در عرصۀ میراث فرهنگی فعالیت کنند. 

Zhang et al, 2024 
های  چارچوب ارزیابی شیوه

مشارکت دیجیتالی جوانان  
 در مدیریت میراث فرهنگی

های پژوهش، اندک تحقیقاتی بر ارزیابی مشارکت  طبق یافته
دیجیتالی جوانان در مدیریت میراث فرهنگی متمرکز شده  

های دیجیتالی،  رو، ضمن پذیرش پتانسیل فناوریایناست. از
بینانه از ملاحظات عملی، اخلاقی و فرهنگی  داشتن درک واقع

هنگی و  برای اجرای گفتمان جوانان در مدیریت میراث فر 
های این حوزه بسیار مهم  گیریتوانمندسازی جوانان در تصمیم 

است. با وجود به رسمیت شناخته شدن مشارکت جوانان در  
ترویج رویکردهای فراگیر مدیریت میراث فرهنگی، همچنان  
صدای جوانان در گفتمان مسلط مدیریت میراث فرهنگی  

 شود. نادیده گرفته می
 

 سیستم مدیریت میراث فرهنگی  2.2
حوز در  »مدیریت«  و   ۀمفهوم  فرهنگی  میراث 
طور نسبی و تدریجی استفاده از آن در این حوزه به 

های اخیر پدید آمده است. البته شرایط  در طی دهه
یابی به اهداف و نتایج مدیریتی موفق در برای دست

حفاظت،   حراست،  شناسایی،  یعنی  عرصه  این 
برجست  ارزش  انتقال  و  به    ۀمعرفی  میراث  جهانی 

های آتی، از همان ابتدا وجود داشته است. با  نسل
دنیای مدرن    ۀگذشت زمان، به دلیل فشارهای فزایند 

دست میراث،  معنایی  بار  گسترش  این  و  به  یابی 
سخت پیچیده اهداف  و  است  تر  شده  تر 

(UNESCO, 2013: 7در حال حاضر، وسیع .)  تر شدن
که ذی  ۀدامن باعث شده  فرهنگی  -مفهومی میراث 

آن  مدیریت  در  بیشتری  و    نفعان  کنند  مشارکت 
له باعث پیچیدگی بیشتر مدیریت میراث  أهمین مس 

)شکل   است  شده  بیشتر  1فرهنگی  پیچیدگی   .)
رویکردهای   مستلزم  نیز  فرهنگی  میراث  مدیریت 

مدیریتی و حفاظتی مناسب و دقت بالا در عملکرد 
ازاین  است.  باید  مدیریتی  مدیریتی  رویکردهای  رو، 

خود را با تغییرات اخیر جهان سازگار گردانیده و در 
و    ۀحوز جامع  رویکردی  فرهنگی،  میراث  مدیریت 

ت  کید بیشتر بر تعامل و مشارکت جامعه  أفراگیر با 
های اخیر مدیریت میراث فرهنگی ارائه شود. در سال

مندی از عنوان یک تخصص علمی در جهت بهره به
تصمیم   ۀکلی در  درگیر  و  افراد  حراست  برای  گیری 

اث فرهنگی بسیار مورد توجه قرار مدیریت اماکن میر 
گرفته است. وجود عوامل متعدد دخیل در مدیریت  

برنامه  انجام  فرهنگی    ی گذارریزی و سیاستمیراث 
  ی هامیراث فرهنگی را به یکی از چالش یهادر حوزه

برای مدیران میراث فرهنگی تبدیل کرده است.    یجد
ها و رفتار افراد دارای  ها، مهارتتقویت دانش، توانایی

زمینولیت ؤمس در  مستقیم  و    ۀهای  حفاظت 
مدیریت میراث، بهبود ساختارها و فرآیندهای نهادی  

تصمیم  توانمندسازی  طریق  و  از  گیرندگان 
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پویا بین میراث    ۀ گذاران و برقراری یک رابطسیاست 
و متناسب با آن از طریق یک رویکرد فراگیر که منجر  

میراث   تیریمد  .به فواید متقابل بیشتر خواهد شد
فرهنگی دیگر در انحصار متخصصان میراث فرهنگی 

نفعان متعددی در آن سهیم هستند  زیرا ذی ؛نیست
تر شده و فراتر  و مفهوم میراث فرهنگی نیز گسترده

دارایی ارزش از  شامل  و  است  ملموس   یهاهای 

اجتماعی متنوع نیز    یهاناملموس مشترک بین گروه 
عنوان یک  . از سوی دیگر، میراث فرهنگی بهشودیم

های اجتماعی،  فرآیند فرهنگی پویا، تحت تأثیر ارزش 
است.  پیشرفت  جهانی  تعاملات  و  فناوری  های 

دیدگاه  گنجاندن  ذیبنابراین،  نظرات  و  نفعان  ها 
ریزی و مدیریت میراث امری  درگیر در برنامهمختلف  

 (.  Zhang et al, 2024: 408ضروری است )

 
 ( UNESCO, 2013: 15مسائل جدید و قدیمی در مدیریت میراث فرهنگی )   . 1شکل  

به  فرهنگی  میراث  بین  مدیریت  پیوندی  عنوان 
برداران و مؤسسات غالباً دولتی میراث فرهنگی، بهره 

کنندگان میراث فرهنگی )ازجمله گردشگران(  استفاده 
که مورد آخر  طوریکند. بهمحلی عمل می  ۀو جامع 

جامع  آن    ۀیعنی  بدون  که  است  عاملی  محلی 
طور صحیح میراث را حفاظت و تفسیر  توان به نمی

ای ارزشمند را برای گردشگران ایجاد کرد.  کرد و تجربه
محصولات    ۀهم دادن  شکل  در  باید  فوق  عناصر 

عرض خاص،  منطقه  میراث  و  آن  ۀ گردشگری  ها 

باشند.   داشته  مؤثر  و  نزدیک  همکاری  بازاریابی 
یند حفاظت و  آدرواقع، مدیریت میراث فرهنگی، فر 
به  فرهنگی  میراث  عناصر  گسمدیریت  و  طور  ترده 

تحقیقات  از  جدانشدنی  بخشی  و  است  انفرادی 
باستان حفاظت، مرمت، موسیقی  شناسی، شناسی، 

 ,Jurenieneتاریخ، معماری و میراث فرهنگی است )
سیستم236-237 :2014 سنتی  (.  مدیریت  های 

میراث   به  مربوط  مباحث  به  کمی  توجه  تاکنون 
  ۀ عنوان جنباما امروزه مدیریت میراث به   ،اندداشته
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اند. در های مدیریتی شناخته شده مهم در سیستم 
حفاظت  سیستم اصلی  هدف  فرهنگی،  میراث  های 

صورت انفرادی های میراث فرهنگی بهمؤثر از ارزش
های حال و آینده و ایجاد منافع  یا گروهی برای نسل

گسترده برای جامعه است. درواقع، مدیریت میراث  
فرهنگی مبتنی بر حصول اطمینان از حفاظت مؤثر  

های فعلی و  های تاریخی و فرهنگی برای نسل ارزش 
 ,Gomaaرسانی به جامعه است )آتی با هدف نفع

2022: 118  .) 

شامل   فرهنگی  میراث  مدیریت  سیستم 
برنامه چرخه  پیاده های  و  اجرا  و نظارت  ریزی،  سازی 

فعالیت به انجام  حفاظت،  منظور  به  مربوط  های 
غالباً   که  است  گردشگران  برای  دسترسی  و  تفسیر 

برنام یک  و  گسترده   ۀ شامل  استفاده  ازجمله  تری 
سیستم  بهره است.  منافع  تقسیم  و  پایدار  برداری 

دیدگاه با  فرهنگی  میراث  مختلف  مدیریت  های 
-هفرهنگی، منابع موجود و سایر عوامل تأثیرگذار روب

روست. این عوامل ممکن است تغییر کند و ممکن  
ذی و  میراث  واقعی  نیازهای  با  آن  است  نفعان 

مطابقت نداشته باشد. یک سیستم مدیریتی باید  
تا    روزرسانی قرار گیردطور مرتب مورد بازبینی و به به

ها و تحولات  ها و تنظیمات آن به تغییرات در ویژگی
نامطلوب در خود سیستم مدیریت پاسخ دهد. یک  
سیستم مدیریت میراث دارای چارچوبی غالباً دائمی 
است؛ چارچوبی قانونی که دلایل وجود آن را تعریف  

کند، نهادهایی که به نیازهای سازمانی و به انجام  می
می تصمیم  و  گیری  مالی  )انسانی،  منابع  و  پردازد 

شود. فکری( که برای عملیاتی کردن آن استفاده می 
برنامه آن  با  اقدامات،  ها  بر  نظارت  و  اجرا  ریزی، 

برای میراث فرهنگی انفرادی و یا گروهی از   معمولاً 
-فرهنگی را مورد توجه قرار میۀ  میراث یا یک منطق

  ای به دست آورند که حفظ و مدیریت دهند تا نتیجه 
ها را به روشی پایدار های مرتبط با آن میراث و ارزش

کند. یک سیستم مدیریتی چرخه ای است  تضمین 
می  ارزیابی  را  خود  دستاوردهای  و  روند  تا  که  کند 

چرخفعالیت  به  و  کند  تنظیم  را  خود  جاری    ۀ های 
بعدی اطلاع دهد. یک سیستم مدیریتی برای مقابله  

بینی مانند بلایای طبیعی یا  با حوادث غیرقابل پیش 
نوسانات در منابع مالی یا انسانی موجود در آن باید  

پذیر باشد. با داشتن رویکرد کافی انعطاف   ۀبه انداز
آن   اهمیت  و  میراث  از  مشترک  درک  و  مشارکتی 

ها در فرآیندهای  نفعان و مشارکت آنذی  ۀ توسط هم
می  بهمدیریتی  یک تواند  عملکردهای  اساسی  طور 

-بهبود ببخشد. این امر باعث می  سیستم مدیریت
ها گوتر باشند و خروجی یندهای میراثی پاسخآشود فر 

نفعان  و نتایج حاصل از نیازهای واقعی میراث و ذی
می  ارائه  بهتر  را  )آن  .  (UNESCO, 2013دهند 

کتابچ فرهنگی   ۀبراساس  میراث  مدیریت  راهنمای 
هم دارای  سیستم  ۀجهانی،  میراث  مدیریت    9های 

ویژگی اصلی یا اجزاء مهم هستند که در سه عنصر  
سه   منابع(،  و  نهادی  چارچوب  قانونی،  )چهارچوب 

)برنامه آفر  نتیجه  یند  سه  و  نظارت(  و  اجرا  ریزی، 
خروجی پیشرفت)نتایج،  و  دستهها  میها(  -بندی 

(.  2شوند )شکل 
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 ( UNESCO, 2013: 53سیستم مدیریت میراث فرهنگی )   ۀ گان نه   ی اجزا   . 2شکل  

به سیستم میراث  مدیریتی  گسترده  گونههای  ای 
متفاوت هستند؛ اما هر کشور یک یا چند سیستم  

می که  دارد  را  سیستممناسب  این  را  توانیم  ها 
های مدیریتی اولیه« بنامیم. بسیاری از این  »سیستم
سیستمسیستم منطقهها،  و  ملی  برای  های  و  ای 

یی  مدیریت میراث فرهنگی در یک منطقۀ جغرافیا
سیستم این  از  برخی  هستند.  به خاص    طور ها 

دارایی از  خاصی  انواع  برای  فرهنگی جداگانه  های 
می  آن استفاده  از  اندکی  تعداد  )بهشوند.  عنوان  ها 

نمونه، نیوزلند( مدیریت میراث فرهنگی و طبیعی را  
های مدیریتی در کند. دیگر سیستمبا هم ادغام می 

فرهنگی و یا گروهی   با یک دارایی خاص میراث   هرابط
دارایی سیستماز  مابقی  حال،  عین  در  است؛  ها  ها 

باشند  موقت  است  نتیجه   .ممکن  نمونه،  برای 
-مدت در انجام یک پروژه خاص را میمشارکت کوتاه 
 توان ذکر کرد. 

 شناسی پژوهشروش 3
روش پژوهش در این مطالعه با توجه به اهداف آن  

مبنای روش  آینده بـر  نوین  و مدل های  سازی پژوهی 
یابی به مفاهیم نظری  سیستمی است. جهت دست

شاخص  شناسایی  و  در لازم  مؤثر  متغیرهای  و  ها 
محیطی   پیمایش  روش  از  فرهنگی  میراث  مدیریت 

فر  این  است.  شده  جمعآاستفاده  شامل  آوری  یند 
منابع علمی و تخصصی و همچنین طراحی یک فرم  

برای   این    30مصاحبه  و خبرگان  از متخصصان  نفر 
ها، برای ارزیابی باشد. پس از گردآوری دادهحوزه می

مؤلفه متقابل  اثرات  امتیازدهی  به  و  مجدداً  ها، 
حوز خبرگان  از  فرهنگی،   ۀنظرخواهی  میراث 

است.  باستان  شده  پرداخته  گردشگری  و  شناسی 
ها از روش تحلیل اثرات متقابل و  رای تحلیل داده ب

منظور،  این  به  است.  شده  استفاده  ساختاری 
میکنرم به افزار  نرم مک  در عنوان  تخصصی  افزاری 
های کار گرفته شده تا پیشران پژوهی بهآینده   ۀحوز

امت   یدیکل درنظرگرفتن  با  تأثیرگذاریرا  و    یـاز 
مستق یتأثیرپذ به  یری  روش  این  کند.  شناسایی  م 

می کمک  بین  پژوهشگران  موجود  روابط  تا  کند 
متغیرها را بهتر درک کرده و براساس آن، راهکارهای  
مؤثری برای مدیریت میراث فرهنگی پیشنهاد دهند.  
در این پژوهش از دو روش پیمایش محیطی و تحلیل  

تحلیل داده  برای  استفاده شده است.  ساختاری  ها 
این اصلی  های سریع نشانه روش، شناسایی    هدف 

آینده است. سازمان   ۀبالقو ها با ارزیابی توسعه در 
خارجی   نیروهای  شناسایی  به  خود،  اطراف  محیط 

طور مؤثر و  پردازند تا بتوانند بهمؤثر در تغییرات می 
درواقع، به دهند.  پاسخ  تغییرات  این  به  موقع 
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به محیطی  ابتدایی پیمایش  برای  عنوان  شیوه  ترین 
تفسیر و تبیین تغییرات، نقش حیاتی در شناسایی  

اصلاح طرح و ضرورت  مینقاط ضعف  ایفا  کند.  ها 
هایی که با استفاده از روش  کلی، پژوهشصورتبه

انجام می محیطی  دنبال  پیمایش  به  معمولاً  شوند، 
تحقق چهار هدف اصلی هستند که شامل شناسایی  

محیطی رخدادهای  و  سیاسی،  روندها  اجتماعی،   ،
اقتصادی و فنی مؤثر بر محیط سازمانی؛ شناسایی  

دگرگونیفرصت  و  تهدیدها  محیط  ها،  بر  مؤثر  های 
های فکری با هدف ایجاد  گیری سازمانی؛ تعیین جهت 

سازی مدیران از یک محیط مطلوب در آینده و آگاه 
عملکرد ارزیابی  تسهیل  و  است   روندها    مدیریت 

(Monzavi Bozorgi et al, 2018: 29-31 ) . 

به ساختاری  متقابل/  اثرات  تحلیل  عنوان  روش 
-ها عمل میابزاری برای توصیف و شناسایی سیستم

ها، نظرات و تفکرات مختلف  کند و از طریق ماتریس
دهد. در حقیقت، تحلیل ساختاری  را به هم پیوند می

پردازد  ابتدا به شناسایی پارامترها و عوامل اولیه می
داده واردکردن  با  بو سپس  نرمها  میک ه  مک،  افزار 

بررسی می را  متغیرها  بین  تعاملات  و  تا  روابط  کند 
یند به درک  آعوامل کلیدی را شناسایی کند. این فر 

تعامل متغیرهای   ۀهای سیستم و نحوبهتر پیچیدگی
می کمک  توسعمختلف  به  درنهایت  و    ۀ کند 

آینده میسناریوهای  کمک  شناسایی  نگرانه  کند. 
این   در  اولیه  و  عوامل  محیط  به  توجه  با  پژوهش، 

هایی مانند دلفی و  موضوع پژوهش از طریق روش 
می  انجام  محیطی  مرحله، پویش  این  از  گیرد. پس 

بولین وزن ماتریس  کارشناسان در  و  -نظر خبرگان 
-شود. این نرممک میافزار میکدهی شده و وارد نرم 

کمک   تأثیرگذار  و  کلیدی  عوامل  شناسایی  به  افزار 
وزنمی در کند.  متقابل  تأثیرات  ماتریس  دهی 
میکنرم این  افزار  برای  سه  تا  صفر  عدد  از  مک 

تأثیرات تعریف شده است. عدد صفر »بدون تأثیر«،  
عدد یک »تأثیر ضعیف«، عدد دو تأثیر »متوسط« و  

به سه  عدد  است.    ۀمنزل درنهایت  زیاد«  »تأثیر 
-براساس این رویکرد، اگر تعداد متغیرهای شناسایی

به دست    n*nدر نظر بگیریم، یک ماتریس  nا  شده ر 
-آید که در آن تأثیرات متقابل بین این متغیرها بهمی

می )وضوح مشخص  این  Asan, 2007: 627گردد   .)
می عوامل  تحلیل  بین  روابط  بهتر  درک  به  تواند 

 های پژوهش کمک کند. مختلف و تعیین اولویت

 ها و بحثیافته 4
حوزه با    9متغیر در    45در پژوهش پیش رو تعداد  

استفاده از تکنیک پیمایش محیطی از نوع بررسی و  
ها های علمی، کتاب منابع منتشرشده، مقاله  ۀ مطالع

پرسش یک  همچنین  برای  و  مصاحبه  فرم  به  نامه 
مؤلفه  شناسایی  جهت  شاخصخبرگان  و  ها،  ها 

نفر از متخصصان قرار گرفت    30طراحی و در اختیار  
 شود: ها اشاره می که در ادامه به آن( 2)جدول 
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 شوندگان بر حسب رشتۀ تحصیلی و محل فعالیت مشخصات مصاحبه   . 2جدول  

 ردیف رشته تحصیلی  محل فعالیت  ردیف رشته تحصیلی  محل فعالیت 
وزارت میراث  

 فرهنگی
کارشناس ارشد  

 گردشگری
16 

عضو هیأت علمی  
 دانشگاه

-دکتری باستان
 شناسی 

1 

وزارت میراث  
 فرهنگی

کارشناس ارشد  
 گردشگری

17 
عضو هیأت علمی  

 دانشگاه
-دکتری باستان

 شناسی 
2 

وزارت میراث  
 فرهنگی

کارشناس ارشد  
 گردشگری

18 
عضو هیأت علمی  

 دانشگاه
-دکتری باستان

 شناسی 
3 

وزارت میراث  
 فرهنگی

کارشناس ارشد  
 گردشگری

19 
عضو هیأت علمی  

 پژوهشگاه 
-دکتری باستان

 شناسی 
4 

وزارت میراث  
 فرهنگی

کارشناسی ارشد  
 معماری 

20 
عضو هیأت علمی  

 پژوهشگاه 
دکتری باستان  

 شناسی 
5 

وزارت میراث  
 فرهنگی

کارشناسی ارشد  
 معماری 

21 
عضو هیأت علمی  

 دانشگاه
 6 دکتری پژوهش هنر 

وزارت میراث  
 فرهنگی

کارشناسی ارشد  
 معماری 

22 
عضو هیأت علمی  

 دانشگاه
 7 دکتری پژوهش هنر 

وزارت میراث  
 فرهنگی

کارشناسی ارشد  
 عمران 

23 
عضو هیأت علمی  

 دانشگاه
 8 دکتری گردشگری 

وزارت میراث  
 فرهنگی

کارشناسی ارشد  
 مرمت 

24 
عضو هیأت علمی  

 دانشگاه
 9 دکتری گردشگری 

وزارت میراث  
 فرهنگی

کارشناسی ارشد  
 مرمت 

25 
عضو هیأت علمی  

 دانشگاه
 10 دکتری گردشگری 

وزارت میراث  
 فرهنگی

کارشناسی ارشد  
 صنایع دستی 

26 
عضو هیأت علمی  

 دانشگاه
 11 دکتری گردشگری 

وزارت میراث  
 فرهنگی

کارشناسی ارشد  
 صنایع دستی 

27 
عضو هیأت علمی  

 پژوهشگاه 
 12 شناسی دکتری مردم

 پژوهشگر آزاد 
-دکتری باستان

 شناسی 
28 

عضو هیأت علمی  
 پژوهشگاه 

ریزی  دکتری برنامه
 شهری

13 

 29 دکتری هنر اسلامی  پژوهشگر آزاد 
عضو هیأت علمی  

 پژوهشگاه 
های  دکتری زبان
 باستانی 

14 

 30 دکتری گردشگری  پژوهشگر آزاد 
عضو هیأت علمی  

 پژوهشگاه 
کارشناس ارشد  

 شناسی باستان
15 
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 ( های پژوهش یافته عوامل مؤثر بر وضعیت آیندۀ مدیریت میراث فرهنگی ایران )منبع:    . 3جدول  

 عناصر 

 چهارچوب قانونی 
های های جهانی میراث فرهنگی، قوانین و دستورالعمل ها و دستورالعمل کنوانسیون 

زیست و ملی میراث فرهنگی، قوانین شهرسازی و معماری، قوانین حفاظت از محیط 
 منابع طبیعی و آب. 

 چهارچوب نهادی

ساختارهای سازمانی دولتی و عمومی مرتبط با موضوع میراث )وزارت میراث فرهنگی،  
شهری، راه و شهرسازی،   ۀهای وابستها و سازمان گردشگری و صنایع دستی، شهرداری

اوقاف و امور خیریه و بنیاد مستضعفان، بنیاد مسکن و ...(، مالکان، ساکنان،  
میراث، گردشگری   ۀ گانهای سهگذاران بخش خصوصی در حوزه برداران و سرمایه بهره

نهاد و های مردم دستی، راهنمایان و تور اپراتورهای گردشگری، سازمان و صنایع 
 محلی.   ۀنمایندگان جامع

 منابع 

سازی، اعتبارات و تأمین مالی کافی در  دیده در جهت عملیاتیمنابع انسانی آموزش 
دانش و نیروی   ۀجهت حفظ و احیا و نگهداری، نهادهای دانشگاهی و علمی تولیدکنند 

مندان سنتی دانش و سایر منابع و تجارب  دیده، استادکاران و حرفه انسانی آموزش 
 ارزشمند موجود سنتی و محلی. 

 فرآیندها 

 ریزیبرنامه 

ریزی و گذاری و راهبردها، برنامه انداز روشن و هدفمند، سیاست داشتن چشم 
دهی متناسب برای شناسایی و ارزیابی و پایش میراث )موقعیت قرارگیری،  سازمان 

جا مانده، اطلاعات و اسناد تاریخی مکتوب و شفاهی، شناسایی  فهرست آثار به 
ها و امکانات(، برنامه و طرح عملیاتی و تشریح وضعیت موجود  مشکلات، محدودیت

 ویژه از منظر حفاظت. به

 سازی و اجرا پیاده 

شناسی جامع محوطه، اقدامات حفاظتی  پژوهش، مستندنگاری، پایش، آسیب 
کارانه از آثار در محل(،  )ازجمله کاوش، حفاظت، مرمت و انتقال یا اقدامات محافظه

استقرار دائمی امکانات و تجهیزات حفاظتی، معرفی، آموزش و تفسیر دقیق بر مبنای  
های مرتبط با درآمدزایی محوطه،  سنجیشده و مستند، امکان اطلاعات تاریخی کشف 

 های گردشگری متناسب و مرتبط. اجرای پروژه

 نظارت
ها، ارزیابی روندها و دستاوردها، تداوم پایش منظم  تحلیل دادهو آوری و تجزیهجمع

محوطه، ثبت تغییرات با استفاده از گزارش ادواری، شناسایی راهکارهای متناسب از  
 های مرتبط. پشتیبانی میراث همراه با خلاقیت

 نتایج 

اهداف مدیریت  
 میراث فرهنگی

های میراث فرهنگی، حفظ اصالت و یکپارچگی اثر، حفظ  حفظ اهمیت، اعتبار و ارزش
مدخلان در نفعان و ذی یابی به اجماع بین ذینفعان و دستمنافع و نیازهای کل ذی

محلی با میراث و اخذ مشارکت   ۀ حفظ و حراست از میراث، حفظ هویت جامع
محلی، رواج گردشگری پایدار  ۀ ها، توسعۀ پایدار اقتصادی برای جامعآن   ۀجانب همه

 فرهنگی. 
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متغیر    45براساس تحلیل کلی محیط سیستم، تعداد  
فرهنگی  میراث  مدیریت  آیندۀ  وضعیت  بر  مؤثر 

 در  45×45شناسایی شد که در قالب یک ماتریس  
گیری از دهی گردید. در ادامه بـا بهرهسازمان  حوزه   نه

کمک   به  و  ساختاری  متقابل/  اثــرات  تحلیل  روش 
مک عوامل اصلی تأثیرگذار بر وضعیت  میک  افزارنرم

این حوزه مورد بررسی و تحلیل قرار گرفت. در  ۀ آیند
  ۀ یند، تعداد پنج بار تکرار لحاظ گردید و درجآاین فر 

به   ماتریس  که    14/68پرشدگی  رسید  درصد 

یک ضریب متوسط است و این امر به    ۀدهندنشان 
بر   تأثیرگذار  متغیرهای  پراکندگی  و  تنوع  دلیل 

رهنگی ایران طبیعی  وضعیت آیندۀ مدیریت میراث ف
قابل ارزیابی   ۀرابط  1380رسد. از مجموع  به نظر می

رابطه عدد صفر )بدون تأثیر(،   645در این ماتریس، 
رابطه عدد    441رابطه عدد یک )تأثیر ضعیف(،    674

رابطه عدد سه )تأثیر زیاد(   265دو )تأثیر متوسط( و 
 بوده است.  

 های ماتریس اثرات متقابل داده   ۀ تحلیل اولی   . 4جدول  

ابعاد  شاخص 
 ماتریس

تعداد 
 تکرار

تعداد 
 صفرها 

تعداد 
تعداد  تعداد دو یک

  ۀدرج جمع سه
 پرشدگی

 %  14/68 1380 265 441 674 645 5 45 مقدار
 

شاخص  براساس  ماتریس  با  همچنین،  آماری  های 
درصدی   100شدگی  ای به بهینه پنج بار چرخش داده

اعتبار و روایـی بـالای    ۀدهندرسید که این امر نشان
پاسخپرسش و  مرحلنامه  در  است.  دریافتی    ۀ های 

و شناسایی   تحلیل جامع محیط سیستم  برای  بعد، 
بررسی  پیشران به  مؤثر،  کلیدی  عوامل  و  ها 

و   شد  پرداخته  متغیرها  تأثیرپذیری  و  تأثیرگذاری 
 .ها انجام گرفتبندی آنرتبه

  

های سیستم  خروجی 
 مدیریت میراث 

نفعان با  شدن نیازهای واقعی ذینیازهای اساسی حفاظت از میراث فرهنگی، مشخص
های مختلف، میزان اثربخشی مدیریت میراث فرهنگی، تغییر یا تداوم وضعیت  دیدگاه 

 موجود. 

پیشرفت بر روی  
سیستم مدیریت  

 میراث 

های  های میراث فرهنگی و استفاده از فرصت شناسایی و اقدام و مدیریت چالش 
های طبیعی و انسانی(،  جدید، داشتن برنامه و سند طرح مدیریت بحران )بحران 

داشتن برنامه و طرح مدیریت جامع برای اقدامات اصلاحی و پایدار نمودن فرآیند  
مدیریت و حفاظت از میراث فرهنگی، داشتن مدیریت یکپارچه میراث فرهنگی با  

اندرکار، اولویت داشتن موضوع میراث  های مختلف دست همکاری نهادها و دستگاه 
گانه، داشتن ضوابط و  ویژه در قوای سه های بالادستی به فرهنگی در سیاست 

های  سو با قوانین مربوطه، قرارگیری در سامانه معیارهای ارزیابی روشن هم
بخشی و ترویج  عموم جهت رعایت اصول حفاظت، آگاهیدسترس   الکترونیکی قابل

سازی اسناد مورد نیاز  های میراث فرهنگی، رعایت حقوق مردم یا مالکان، آماده ارزش 
ها در قالب  های میراثی و آموزش و ترویج آن ها و حریم ازجمله ضوابط و قوانین عرصه 

 نفعان. ذی ۀهای ساده و قابل درک برای همدستورالعمل 
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 شدگی ماتریس مطلوبیت و بهینه   ۀ درج   . 5جدول  

 تأثیرپذیری  تأثیرگذاری  چرخش 
1 102% 97% 
2 100% 99% 
3 100% 100% 
4 100% 100% 
5 100% 100% 

 

 
 ها بر محور تأثیرگذاری و تأثیرپذیری نمودار پراکندگی متغیرها و جایگاه آن   . 3شکل  
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 ( % 10نمودار روابط غیرمستقیم بین متغیرها )در سطح    . 4شکل  

 

 
 %(   10نمودار شدت روابط بین متغیرهای مستقیم )در سطح    . 5شکل  
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تحلیل پراکندگی متغیرها در نمودار پراکندگی )شکل  
میزان پایداری و ناپایداری   ۀدهندوضوح نشان(، به6

مورد بررسی است. در زمین اثرات    ۀ سیستم  تحلیل 
مک، دو  افزار میک متقابل ساختاری با استفاده از نرم 

پراکنش از  سیستم دسته  یعنی  و  ها  پایدار  های 
می شناسایی  سیستم ناپایدار  در  پایدار، شود.  های 

-انگلیسی است که نشان Lتوزیع متغیرها به شکل  
وجود متغیرهایی با تأثیرگذاری و تأثیرپذیری    ۀهندد

سیستم  در  است.  نوع  بالا  سه  مجموعاً  پایدار  های 
متغیر شامل متغیرهای بسیار تأثیرگذار بر سیستم یا  
همان عوامل کلیدی، متغیرهای مستقل و متغیرهای  

س قابل خروجی  نتیجه(  )متغیرهای  مشاهده    یستم 
ویژگی از  یکی  سیستم،  است.  نوع  این  بارز  های 

ها  تعیین جایگاه هریک از عوامل و وضوح نقش آن
فر  در سیستم آدر  برعکس،  است.  ناپایدار، یند  های 

پراکنده   صفحه  قطری  محور  اطراف  در  متغیرها 
و   تأثیرگذاری  از  بینابینی  حالتی  اغلب  و  هستند 

می  نشان  را  وضعیت، تأثیرپذیری  این  دهند. 
شدت دشوار شناسایی و ارزیابی عوامل کلیدی را به

میکنمی تحلیل  در  پیچیدگی  موجب  و  گردد د 
(Godet et al., 2003: 21 .)

 
  (Godet et al., 2003: 22) الگوی سیستم پایدار و ناپایدار منبع:    . 6شکل  

پراکندگی متغیرهای مؤثر بر وضعیت   ۀبررسی صفح
وجود   ۀدهندآتی مدیریت میراث فرهنگی ایران نشان

ناپایداری در سیستم است. در این راستا، پنج دسته  
)که   دووجهی  عوامل  تأثیرگذار،  عوامل  متغیر شامل 
عوامل   هستند(،  هدف  و  ریسک  متغیرهای  شامل 
مستقل   عوامل  و  تأثیرپذیر  عوامل  تنظیمی، 

کلی، اکثریت  طورشناسایی و تفکیک است. به قابل 
قطری   محور  اطراف  در  بررسی  مورد  متغیرهای 

پراکنده  که  صفحه  محدود  عامل  چند  جز  به  و  اند 
تأثیرگذاری بالایی در سیستم دارند، سایر متغیرها از 
وضعیت تقریباً مشابهی برخوردارند. این تحلیل به  

و کند تا درک بهتری از وضعیت فعلی  ما کمک می
 های مدیریت میراث فرهنگی ایران پیدا کنیم. چالش

 متغیرهای ورودی: 
های براساس وضعیت ناپایدار سیستم، وجود عامل 

-بالا در قسمت منتهی  ۀکننده با تأثیر و درج تعیین 
نظر  به  بعید  غربی  شمال  سمت  در  نمودار  الیه 

سیستم   ؛رسدمی در  اکثراً  قسمت  این  های چون 
چند عامل در  این،  پایدار دارای متغیر است. با وجود

نزدیک این ناحیه وجود دارد که نشانگر تأثیرگذاری  
-ها در کل سیستم است. این متغیرها عبارتبالای آن 

کنوانسیون ا از:  دستورالعمل ند  و  جهانی ها  های 
یکپارچ  مدیریت  داشتن  فرهنگی،  میراث    ۀمیراث 

با همکاری دستگاه  های مختلف،  فرهنگی در کشور 
در  فرهنگی  میراث  موضوع  داشتن  اولویت 

به سیاست  بالادستی  قوایهای  در  گانه،  سه   ویژه 
تأمین مالی کافی در جهت حفظ و احیا و نگهداری،  

 قوانین میراث فرهنگی. 
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 متغیرهای دو وجهی
به بالا  تأثیرپذیری  و  ویژگیتأثیرگذاری  های  عنوان 

متغیرهای دو وجهی شناخته می و  کلیدی در  شوند 
می متغیرها  این  در  تغییر  به  هرگونه  منجر  تواند 

  ۀ های متقابل گردد. این متغیرها به دو دستواکنش
می تقسیم  و  اصلی  ریسک  متغیرهای  شوند: 

 متغیرهای هدف. 

 متغیرهای ریسک
در    ،شمال شرقی نمودار  ۀ متغیرهای ریسک در ناحی

اطراف خط قطری قرار دارند و پتانسیل بالایی برای  
متغیرهای   دارند.  سیستم  در  کلیدی  نقش  ایفای 
ریسک شناسایی شده شامل: ساختارهای سازمانی 
میراث   )وزارت  میراث  موضوع  با  مرتبط  دولتی 
فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی، شهرداری، راه و  

تضعفان  شهرسازی، اوقاف و امور خیریه و بنیاد مس
-دیده در جهت عملیاتیمنابع انسانی آموزش  و ...(،

چشم  داشتن  هدفمند، سازی،  و  روشن  انداز 
طرح  سیاست  و  برنامه  داشتن  راهبردها،  و  گذاری 

 های طبیعی و انسانی(. مدیریت بحران )بحران 

 متغیرهای هدف
ناحی قطری شمال شرقی    ۀ متغیرهای هدف در زیر 

گر نتایج تکاملی سیستم  صفحه قرار دارند و نمایان 
توان  هستند. با تغییر و دستکاری این متغیرها، می 

به اهداف مورد نظر و تکامل سیستم دست یافت.  
عبارت  گروه  این  و  متغیرهای  اهمیت  حفظ  از:  اند 

های میراث فرهنگی، حفظ منافع و نیازهای کل  ارزش 
نفعان در حفظ و حراست  نفعان و اجماع بین ذیذی

گذاری بخش خصوصی با  از میراث، مشارکت سرمایه 
  برداری مناسب، های میراث و بهره مدیریت فعالیت 

موجود  وضعیت  تشریح  و  عملیاتی  طرح  و  برنامه 
اپراتورهای گردشگری،    تور  ویژه از منظر حفاظت،به

 محلی.  ۀی جامعتوسعۀ پایدار اقتصادی برا

 متغیرهای تأثیرپذیر )وابسته(: 
متغیرهای تأثیرپذیر در قسمت جنوب شرقی نمودار 

میبه شناخته  نتیجه  متغیرهای  و  عنوان  شوند 
اما تأثیرگذاری کمتری    ،تأثیرپذیری بالایی از آن دارند

اثربخشی  میزان  شامل:  که  دارند  سیستم  روی  بر 
نیازهای اساسی حفاظت از   مدیریت میراث فرهنگی،

حفظ اصالت و یکپارچگی اثر، اجرای    میراث فرهنگی،
و مدیریت    های گردشگری،پروژه اقدام  و  شناسایی 

های های میراث فرهنگی و استفاده از فرصت چالش
سامانه   جدید، در  قابل  قرارگیری  الکترونیکی  های 

دسترس عموم جهت رعایت اصول حفاظت از میراث  
حفاظتی،   تجهیزات  و  امکانات  استقرار  فرهنگی، 

درآ سنجیامکان  با  مرتبط  محوطه،  های  مدزایی 
میراث   پشتیبانی  از  متناسب  راهکارهای  شناسایی 

رواج گردشگری پایدار   های مرتبط،همراه با خلاقیت 
موجود،  فرهنگی، وضعیت  تداوم  یا  داشتن    تغییر 

و   اصلاحی  اقدامات  برای  مدیریت  طرح  و  برنامه 
فر  نمودن  میراث  آپایدار  از  و حفاظت  یند مدیریت 

حفاظتی    فرهنگی، تجهیزات  و  امکانات  استقرار 
 هستند. 

 متغیرهای مستقل: 
قرار  نمودار  غربی  جنوب  قسمت  در  متغیرها  این 
پایینی   تأثیرپذیری  و  تأثیرگذاری  دارای  و  داشته 

دربردارند پژوهش  این  در  که  متغیرهای:    ۀهستند 
زیست قوانین شهرسازی، قوانین حفاظت از محیط 

  ها، وتحلیل دادهآوری و تجزیه جمع   و منابع طبیعی،
  مستندنگاری و مستندسازی کامل محوطه،   -پژوهش

ثبت تغییرات با استفاده از گزارش ادواری، دانش و 
نیازهای  تجربه  محلی، مشخص شدن  و  های سنتی 

ذی دیدگاه واقعی  با  رعایت  نفعان  مختلف،  های 
سازی ضوابط و قوانین  حقوق مردم یا مالکان، آماده 

کلیعرصه  و  قالب  حریم   ۀها  در  میراثی  های 
قابل دستورالعمل ضوا  های  داشتن  و  درک،  بط 

روشن هم ارزیابی  مربوطه، معیارهای  قوانین  با    سو 
)به  اقدامات  اقدامات  یا  انتقال  و  کاوش  صورت 

 حفاظت در محل(.  ۀکارانمحافظه 

 متغیرهای تنظیمی:
تنظیم نقش  در  معمولاً  تنظیمی  کننده  متغیرهای 

به  و  کرده  گرفته  عمل  نظر  در  ثانویه  اهرمی  عنوان 
-شوند. بهبود وضعیت این متغیرها به سیاستمی

های دولت و اهداف توسعه وابسته است و بسته  
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می شرایط،  تأثیرگذار، به  متغیرهای  به  توانند 
کننده )ورودی( و یا متغیرهای هدف  متغیرهای تعیین 

و ریسک ارتقاء یابند. این متغیرها در نزدیکی مرکز 
پژوهش  در  متغیرها  این  دارند.  قرار  نمودار  ثقل 
دستاوردها،   و  روندها  ارزیابی  شامل:  حاضر 

جامعهویت میراث،   ۀ یابی  با  و  برنامه   محلی  ریزی 

و سازمان  ارزیابی  و  شناسایی  برای  متناسب  دهی 
ب آثار  فهرست  قرارگیری،  )موقعیت  میراث  -هپایش 

جامانده، اطلاعات و اسناد تاریخی مکتوب و شفاهی، 
محدودیت مشکلات  امکانات(، شناسایی  و    ها 

 نهاد، پایش دائمی محوطه.های مردم سازمان 

 ( های پژوهش یافته ها )منبع:  بندی آن توزیع متغیرها براساس طبقه   ۀ نحو   . 6جدول  

 متغیر بندیطبقه

 عوامل ورودی 
کننده و  )تعیین

 تأثیرگذار(

میراث فرهنگی   ۀهای جهانی میراث فرهنگی، داشتن مدیریت یکپارچها و دستورالعمل کنوانسیون 
های های مختلف، اولویت داشتن موضوع میراث فرهنگی در سیاست در کشور با همکاری دستگاه 

گانه، تأمین مالی کافی در جهت حفظ و احیا و نگهداری، قوانین  ویژه در قوای سهبالادستی به
 میراث فرهنگی. 

 عوامل دو وجهی 

ساختارهای سازمانی دولتی مرتبط با موضوع میراث )وزارت میراث فرهنگی، گردشگری و  
دستی، شهرداری، راه و شهرسازی، اوقاف و امور خیریه و بنیاد مستضعفان و...(، منابع  صنایع 

گذاری  انداز روشن و هدفمند، سیاست سازی، داشتن چشمدیده در جهت عملیاتیانسانی آموزش
های طبیعی و انسانی(، حفظ اهمیت و  و راهبردها، داشتن برنامه و طرح مدیریت بحران )بحران 

نفعان در حفظ و  نفعان و اجماع بین ذیهای میراث فرهنگی، حفظ منافع و نیازهای کل ذیارزش
های میراث و  گذاری بخش خصوصی با مدیریت فعالیت حراست از میراث، مشارکت سرمایه 

ویژه از منظر حفاظت،  و طرح عملیاتی و تشریح وضعیت موجود به برداری مناسب، برنامهبهره
 محلی.  ۀ تور اپراتورهای گردشگری، توسعۀ پایدار اقتصادی برای جامع

 عوامل تنظیمی 

دهی ریزی و سازمان محلی با میراث، برنامه ۀیابی جامعارزیابی روندها و دستاوردها، هویت 
جامانده،  همتناسب برای شناسایی و ارزیابی و پایش میراث )موقعیت قرارگیری، فهرست آثار ب

ها و امکانات(، اطلاعات و اسناد تاریخی مکتوب و شفاهی، شناسایی مشکلات محدودیت 
 نهاد، پایش دائمی محوطه. های مردمسازمان

 عوامل تأثیرپذیر 

میزان اثربخشی مدیریت میراث فرهنگی، نیازهای اساسی حفاظت از میراث فرهنگی، حفظ  
های های گردشگری، شناسایی و اقدام و مدیریت چالش اصالت و یکپارچگی اثر، اجرای پروژه 

دسترس  های الکترونیکی قابلهای جدید، قرارگیری در سامانهمیراث فرهنگی و استفاده از فرصت 
عموم جهت رعایت اصول حفاظت از میراث فرهنگی، استقرار امکانات و تجهیزات حفاظتی،  

های مرتبط با درآمدزایی محوطه، شناسایی راهکارهای متناسب از پشتیبانی میراث  سنجی امکان
های مرتبط، رواج گردشگری پایدار فرهنگی، تغییر یا تداوم وضعیت موجود،  همراه با خلاقیت 

یند مدیریت و حفاظت  آبرای اقدامات اصلاحی و پایدار نمودن فر  داشتن برنامه و طرح مدیریت 
 از میراث فرهنگی، استقرار امکانات و تجهیزات حفاظتی. 

 عوامل مستقل 

وتحلیل  آوری و تجزیهزیست و منابع طبیعی، جمع قوانین شهرسازی، قوانین حفاظت از محیط
مستندنگاری و مستندسازی کامل محوطه، ثبت تغییرات با استفاده از گزارش    -ها، پژوهشداده

های  نفعان با دیدگاه های سنتی و محلی، مشخص شدن نیازهای واقعی ذیادواری، دانش و تجربه 
های  حریم ۀها و کلیسازی ضوابط و قوانین عرصه مختلف، رعایت حقوق مردم یا مالکان، آماده

سو با  درک، داشتن ضوابط و معیارهای ارزیابی روشن هم  های قابلمیراثی در قالب دستورالعمل 
 حفاظت در محل(.  ۀکارانصورت کاوش و انتقال یا اقدامات محافظهقوانین مربوطه، اقدامات )به
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بررسی   و  تحلیل  سوی    45در  از  منتخب  متغیر 
بهره با  نرم خبرگان  از  میک گیری  مک،  افزار 

های کلیدی مؤثر در سیستم مدیریتی میراث  پیشران 
فرهنگی ایران به ترتیب تأثیرگذاری مستقیم )قوی تا  

رتبه  و  ضعیف(  تأثیرگذاری  امتیاز  که  شدند  بندی 
در  عوامل  همه  غیرمستقیم  و  مستقیم  تأثیرپذیری 

 ( نشان داده شده است. 7)  ۀجدول شمار

 م( ی رمستق ی م و غ ی متغیرهای تأثیرگذار )مستق   . 7جدول  

 متغیر ردیف

  اثرات غیرمستقیم  اثرات مستقیم

میزان  
 تأثیرگذاری 

میزان  
 تأثیرپذیری 

خالص  
 تأثیرگذاری 
 مستقیم

میزان  
 تأثیرگذاری 

میزان  
 تأثیرپذیری 

خالص  
 تأثیرگذاری 
 غیرمستقیم

1 

ساختارهای سازمانی دولتی 
مرتبط با موضوع میراث  
)وزارت میراث فرهنگی،  

گردشگری و صنایع دستی،  
شهرداری، راه و شهرسازی،  
اوقاف و امور خیره، بنیاد 

 مستضعفان و ...(

404 323 81 394 307 87 

دیده  منابع انسانی آموزش 2
 143 227 370 170 229 399 سازیدر جهت عملیاتی

های حفظ اهمیت و ارزش  3
 - 61 388 327 - 51 399 348 میراث فرهنگی

انداز روشن و  داشتن چشم 4
 102 237 339 90 246 336 هدفمند 

5 
داشتن برنامه و طرح  

های مدیریت بحران )بحران 
 طبیعی و انسانی( 

323 246 77 312 248 64 

 78 244 322 51 263 314 گذاری و راهبردهاسیاست  6

7 

داشتن مدیریت یکپارچه  
میراث فرهنگی در کشور با  

های همکاری دستگاه 
 مختلف 

306 165 141 302 170 132 

8 
تأمین مالی کافی در جهت  

 79 206 285 102 199 301 حفظ و احیا و نگهداری 

9 
ها و  کنوانسیون 

های جهانی  دستورالعمل 
 میراث فرهنگی

293 25 268 296 21 275 

10 

اولویت داشتن موضوع  
میراث فرهنگی در  

های بالادستی سیاست 
 گانهویژه در قوای سه به

276 123 153 278 129 149 
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11 

حفظ منافع و نیازهای کل  
-نفعان و اجماع بین ذی ذی

نفعان در حفظ و حراست  
 از میراث 

272 310 38 - 271 306 35 - 

12 

گذاری  مشارکت سرمایه
بخش خصوصی با مدیریت  

های میراث و  فعالیت 
 برداری مناسب بهره

267 314 47 - 269 304 35 - 

 95 178 273 64 195 259 قوانین میراث فرهنگی  13

14 
برنامه و طرح عملیاتی و  
تشریح وضعیت موجود  

 ویژه از منظر حفاظت به
255 348 93 - 243 343 100 - 

 1 255 256 - 13 259 246 تور اپراتورهای گردشگری  15

16 
نهادهای دانشگاهی و علمی  
تولیدکننده دانش و نیروی  

 دیده انسانی آموزش
242 161 81 236 163 73 

توسعۀ پایدار اقتصادی   17
 - 17 265 248 - 12 250 238 محلی  ۀبرای جامع

 35 192 227 47 182 229 پایش دائمی محوطه  18

حفظ اصالت و یکپارچگی   19
 - 92 309 217 - 98 319 221 اثر

های سنتی و دانش و تجربه  20
 69 152 221 72 144 216 محلی 

 7 199 206 197 191 216 ارزیابی روندها و دستاوردها 21

محلی با   ۀیابی جامعهویت  22
 18 218 236 8 208 216 میراث

نیازهای اساسی حفاظت از   23
 - 139 335 196 - 124 340 216 میراث فرهنگی

 25 193 218 - 4 212 208 نهاد های مردمسازمان 24

25 

دهی ریزی و سازمان برنامه
متناسب برای شناسایی و  

ارزیابی و پایش میراث  
)موقعیت قرارگیری،  

جامانده،  هفهرست آثار ب
اطلاعات و اسناد تاریخی  

مکتوب و شفاهی،  
شناسایی مشکلات  

 ها و امکانات(محدودیت 

204 212 8 - 190 208 18 - 

26 
مشخص شدن نیازهای 

نفعان با  واقعی ذی
 های مختلف دیدگاه 

199 178 21 202 179 23 
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رواج گردشگری پایدار   27
 - 12 219 207 - 9 204 195 فرهنگی

28 

داشتن برنامه و طرح  
مدیریت برای اقدامات  
اصلاحی و پایدار نمودن  

یند مدیریت و حفاظت  آفر 
 از میراث فرهنگی

195 225 30 - 185 219 94 - 

وتحلیل  آوری و تجزیه جمع  29
 - 9 188 179 13 178 191 هاداده

30 

سازی ضوابط و قوانین  آماده
های حریم   ۀها و کلیعرصه

میراثی در قالب  
 درکهای قابل دستورالعمل 

191 178 13 198 166 32 

 - 122 317 195 - 127 314 187 های گردشگریاجرای پروژه  31
 109 87 196 97 85 182 قوانین شهرسازی  32

میزان اثربخشی مدیریت   33
 - 202 385 183 - 217 399 182 میراث فرهنگی

34 

شناسایی راهکارهای  
متناسب از پشتیبانی 

میراث همراه با  
 های مرتبطخلاقیت 

178 208 30 - 175 224 49 - 

تغییر یا تداوم وضعیت   35
 - 55 226 171 - 51 225 174 موجود 

36 

شناسایی و مدیریت  
های میراث فرهنگی  چالش

 یهاو استفاده از فرصت 
 جدید 

174 263 89 - 171 260 89 - 

  قوانین حفاظت از محیط 37
 92 79 171 81 76 157 زیست و منابع طبیعی 

38 
داشتن ضوابط و معیارهای  

سو با  ارزیابی روشن هم
 قوانین مربوطه 

144 208 64 - 145 198 53 - 

استقرار امکانات و تجهیزات   39
 - 90 235 145 - 72 208 136 حفاظتی

های مرتبط با سنجی امکان 40
 - 72 218 146 - 77 208 131 درآمدزایی محوطه 

41 

صورت کاوش و  اقدامات )به 
انتقال یا اقدامات  

حفاظت در   ۀکارانمحافظه 
 محل( 

123 199 76 - 123 209 86 - 
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مستندنگاری و    -پژوهش 42
 - 65 193 128 - 63 182 119 مستندسازی کامل محوطه

43 

های  قرارگیری در سامانه
دسترس   الکترونیکی قابل

عموم جهت رعایت اصول  
 حفاظت از میراث فرهنگی

114 212 98 - 118 223 105 - 

رعایت حقوق مردم یا   44
 - 60 177 117 - 81 191 110 مالکان 

ثبت تغییرات با استفاده از   45
 - 89 179 90 - 81 170 89 گزارش ادواری

 

 گیرینتیجه 5
و   کشور  در  فرهنگی  میراث  تنوع  و  اهمیت  وجود 

ها، توجه به مدیریت میراث  های مرتبط با آنارزش
در ایران به ضرورتی غیرقابل انکار مبدل    را  فرهنگی

کرده است. میراث فرهنگی نیاز به رویکرد مشارکتی  
های سیستمی و ابزارهای قانونی یکپارچه و سیاست 

سطوح دولت و    ۀحفاظت و صیانت از میراث در هم
آموزش متخصصان  جهت  همچنین  در  دیده 

رشته پژوهش چند  پایش، های  مستندسازی،  ای، 
داشت، تفسیر، معرفی و ترویج  حفاظت، مرمت، نگه

آن به گردشگران دارد که توجه به مدیریت    ۀو ارائ
خواهد  جبران  را  مدیریتی  خل  این  فرهنگی  میراث 

شناسایی  اینازکرد.   هدف  با  حاضر  پژوهش  رو، 
میراث  مؤلفه مدیریت  آیندۀ  وضعیت  بر  مؤثر  های 

فرهنگی ایران صورت گرفته و جهت شناسایی عوامل  
آن  کلید از  پس  و  شده  استفاده  دلفی  روش  از  ی 

-افزار میکگیری از نرمتحلیل ساختاری نتایج با بهره 
این پژوهش تلاشی در جهت مک انجام شده است.  

پیشران  مدیریت  شناسایی  سیستم  بر  مؤثر  های 
آینده  رویکرد  با  فرهنگی  نهاده  میراث  بنیان  پژوهی 

 شده است.  

پیمایش  تکنیک  از  استفاده  با  پژوهش  این  در 
منابع منتشر شده،    ۀمحیطی از نوع بررسی و مطالع

نامه  ها و همچنین یک پرسشهای علمی، کتابمقاله
  9متغیر در    45به فرم مصاحبه برای خبرگان تعداد  

شد. شناسایی  روش    حوزه  از  استفاده  با  سپس 

-افزار میکتحلیل اثرات متقابل/ ساختاری و با نرم 
  متغیرها   تعداد  اساس  بر  45×45مک یک ماتریس  

 در.  باشد می  مختلف  حوزه  نه  شامل  که  شد  طراحی
  ۀ درج  و  گردید  لحاظ  بار  پنج  تکرارها  تعداد  تحلیل،  این

درصد به دست    68/ 14پرشدگی ماتریس به میزان  
ضریب متوسطی در این زمینه    ۀدهندآمد که نشان 

رسد و  ه نظر میطورکلی طبیعی ب است. این رقم به
وضعیت   بر  مؤثر  متغیرهای  پراکندگی  به  آن  دلیل 

شود. آیندۀ مدیریت میراث فرهنگی ایران مربوط می
قابل ارزیابی در این ماتریس   هرابط  1380در مجموع،  

عدد صفر    هرابط  645شناسایی شد که از این تعداد،  
تأثیر(،   ضعیف(،    674)بدون  )تأثیر  یک  عدد  رابطه 

رابطه عدد   265رابطه عدد دو )تأثیر متوسط( و  441
می شامل  را  زیاد(  )تأثیر  علاوهسه  این،  برشود. 
شاخص از  استفاده  با  انجام  ماتریس  و  آماری  های 

 100شدگی  ای، مطلوبیت و بهینه پنج بار چرخش داده
روایـی بـالای    ۀ دهنددرصدی را به دست آورد که نشان

پاسخپرسش و  ادامـه،  نامه  در  است.  دریافتی  های 
-برای تحلیل کلی محیط سیستم و شناسایی پیشران

ها و عوامل کلیدی مؤثر به بررسی میزان تأثیرگذاری  
ها پرداخته شد.  بندی آنو تأثیرپذیری متغیرها و رتبه 

ساختارهای سازمانی دولتی    ۀدر این میان، تأثیر مؤلف
میراث   وزارت  یعنی  میراث  موضوع  با  مرتبط  مؤثر 

ها، راه دستی، شهرداریفرهنگی، گردشگری و صنایع 
و شهرسازی، اوقاف و امور خیریه، بنیاد مستضعفان،  

عنوان اولین پیشران کلیدی مؤثر  بنیاد مسکن و ... به 
ایران   فرهنگی  میراث  مدیریت  آیندۀ  وضعیت  بر 
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مؤلفه  سپس  شد.  انسانی شناسایی  منابع  های 
سازی، حفظ اهمیت  دیده در جهت عملیاتیآموزش

ارزش چشم و  داشتن  فرهنگی،  میراث  انداز  های 
مدیریت   طرح  و  برنامه  داشتن  هدفمند،  و  روشن 

گذاری های طبیعی و انسانی(، سیاست بحران )بحران 
و راهبردها، داشتن مدیریت یکپارچه میراث فرهنگی 

های مختلف، تأمین مالی  در کشور با همکاری دستگاه 
اجرای  نگهداری،  و  احیا  و  حفظ  جهت  در  کافی 

دستورالعمل کنوانسیون و  ملی ها  و  جهانی  های 
میراث   موضوع  داشتن  اولویت  و  فرهنگی  میراث 

ویژه در قوای های بالادستی به فرهنگی در سیاست 
 های بعدی قرار گرفتند.  گانه در جایگاه سه

مؤلفه مؤثرترین  تبیین  بر  در  تأثیرگذار  های 
وضعیت آتی مدیریت میراث فرهنگی ایران اشاره به  
ساختارهای  که  است  اهمیت  حائز  مسأله    این 

  میراث   موضوع  با  مرتبط  و   مؤثر  دولتی   سازمانی
 ها،شهرداری  فرهنگی،  میراث   وزارت   ویژه به  فرهنگی

  اوقاف و امور خیریه،   سازمان   و   شهرسازی  و   راه   وزارت
  حفاظت   و  مدیریت   در  کلیدی  هایپیشران   عنوانبه
  نهادها   این.  شوندمی   شناخته   ایران   فرهنگی   میراث   از
 در  اساسی  نقشی  خود،  خاص  اختیارات   و  وظایف  با

 ایفا  کشور  فرهنگی  و  تاریخی  هایارزش   ارتقاء  و  حفظ
  اصلی   نهاد  عنوانبه   فرهنگی  میراث  وزارت.  کنند می
  بر   نظارت  مسؤول  ریزی،برنامه   و  گذاریسیاست   در

 فرهنگی  میراث  به  مربوط  هایپروژه   و  هافعالیت 
  راهکارهای   و  قوانین  تدوین  با  تواندمی   و  است

  بهینه و مدیریت مؤثر   حفاظت  ساززمینه   مناسب،
 نقش  به   توجه  با  نیز  هاشهرداری.  شود  تاریخی  آثار

-وزارت  با  همکاری  با  قادرند  شهری،  مدیریت  در  خود
  معرفی   و   حفظ  به  دولتی  نهادهای  دیگر  و  هاخانه 

  این   از  و  بپردازند   میانی  سطح  در  فرهنگی  میراث
گردشگران    جذب  و  عمومی  فرهنگ  ارتقاء  به  طریق

  و   راه  وزارت  همچنین،.  کنند   کمک  فرهنگی و میراث
  و   سازهاوساخت  تأثیرات  به   توجه   با  شهرسازی

  میراث   و  زیست   محیط   بر  هازیرساخت   توسعۀ
  اصول   به  خود  هایگیری تصمیم   در  باید  فرهنگی،
 دیگر، سوی  از. باشد  داشته توجه  میراث از حفاظت 

 به مربوط موقوفات  بهینۀ مدیریت با اوقاف سازمان
 از  حفاظت  در  مؤثری  نقش  تواندمی  فرهنگی،  میراث

  همکاری   و  هماهنگی  مجموع،  در.  کند  ایفا  آثار  این
  مدیریت   فرآیند  بهبود  به  تواندمی   نهادها  این  میان

  و   نماید  شایانی  کمک  ایران  در  فرهنگی  میراث
 نظر  در  حوزه  این  آیندۀ  برای  مؤثر  راهکاری  عنوانبه

 فرهنگی  میراث  مؤثر  علاوه، مدیریتبه  .شود  گرفته
 کلیدی دیگر  عامل  چندین  به  توجه  نیازمند   ایران  در

 منابع  این  معرفی  و  حفظ  به  توانندمی   که  است
 وجود  مهم،  عوامل  این  از  یکی.  کنند   کمک  ارزشمند

 در  اساسی   نقش  که   است  دیدهآموزش   انسانی  منابع
  میراث   با  مرتبط  هایپروژه   اجرای  و  ریزیبرنامه 

 دانش  از  باید  انسانی  منابع  این .  کندمی   ایفا  فرهنگی
  حفاظت  و ارزیابی شناسایی، برای لازم هایمهارت  و
  داشتن   همچنین،.  باشند   برخوردار  فرهنگی میراث  از

 هایمؤلفه   دیگر  از  بحران  مدیریت  طرح  و  برنامه  یک
  به   بحرانی،  مواقع  در  تواندمی   که   است   ضروری
  این .  کند   کمک  فرهنگی  میراث   حفظ   و   دهیسامان
 ارزیابی  تهدیدات،  شناسایی   شامل  باید  هابرنامه 

 این  کاهش  برای  هاییاستراتژی   تدوین  و  هاریسک
 و گذاریسیاست  موارد،  این کنار در. باشد هاریسک

  مورد   مستمر  طوربه   باید  نیز  مناسب  راهبردهای
  اقدامات   که  شود  حاصل  اطمینان  تا  گیرد  قرار  بررسی
  میراث   از  حفاظت  بلندمدت  اهداف  با  شدهانجام 

یکپارچۀ .  دارد  همخوانی  فرهنگی رویکرد  به    توجه 
  به   فرهنگی نیز حائز اهمیت است و  میراث  مدیریت

  یک   ایجاد  و  مختلف  نهادهای   بین  هماهنگی  معنای 
  اجرای   بر  کنترل  و  نظارت   برای  منسجم   ساختار

نیز    کافی   مالی  تأمین .  است  هابرنامه   و  هاسیاست 
حوزۀ مدیریت میراث    در  اساسی  هایچالش  از  یکی

به   مالی   منابع  بدون  زیرا  رود؛می   شمارفرهنگی 
 فرهنگی  میراث  مدیریت  اهداف  تحقق  مناسب،

 . بود نخواهد ممکن

 در  فرهنگی  میراث  موضوع  داشتن  اولویت
نیز  اسناد  و  هاسیاست   های مؤلفه  از  بالادستی 
 فرهنگی  میراث  مؤثر  مدیریت  در  حیاتی  و  اساسی

-نشان  تنها نه   موضوع  این.  رود می  شماربه  ایران
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  بلکه  است، کشور تاریخی و فرهنگی اهمیت دهندۀ
 هایحوزه   در  کلان   هایگیری تصمیم   بر   عمیقی  تأثیر 

فرهنگی، .  دارد  زیستیمحیط   و  اقتصادی  اجتماعی، 
 دارایی  یک  عنوانبه  فرهنگی  میراث  اگرچه  درواقع،

  توجه  عدم اما شود،می  شناخته ملموس و ناملموس
 هویت  فراموشی  به  منجر  تدریجبه  تواندمی   آن  به

  که   است  لازم  رو،ایناز.  گردد  جامعه  فرهنگی  و  ملی
  به  مختلف، سطوح در ریزانبرنامه  و  گذارانسیاست 

 هایاولویت   که  بپردازند  اسنادی  اجرای  و  تدوین
 ایتوسعه   نیازهای   دیگر  کنار   در  را  فرهنگی  میراث
  اهمیت   به   توانمی   راستا،  این   در.  دهند   قرار  کشور
  و   دولتی  مختلف   نهادهای  میان   افزاییهم   ایجاد

  تقویت   به  تواندمی  که  کرد  اشاره  غیردولتی
  میراث   مدیریت  و  حفاظت   برای   لازم  هایزیرساخت 

  و   آموزش  به   توجه  علاوه، به.  کند  کمک  فرهنگی
  میراث   هایارزش   مورد  در  عمومی  بخشیآگاهی 

 نگهداری  و  حفظ   در  بسزایی  نقش  تواندمی   فرهنگی
  یک   ایجاد  درنهایت،.  کند  ایفا  ارزشمند  منابع  این

 ها،گذاریسیاست   در  یکپارچه  و  جامع  رویکرد
  زمینۀ   در  بلندمدت  اهداف  تحقق  به  تواندمی

  منجر   ایران فرهنگی میراث  مدیریت مؤثر   و حفاظت 
 این  تاریخی  و   فرهنگی  هویت  تداوم   به  و  شود

  عنوان به   هامؤلفه   این  طورکلی،به   . کند   کمک   سرزمین 
  کارآمد   مدیریتی  نظام  یک  ایجاد  در  کلیدی  اجزای

 به  توجه  و  شوندمی   مطرح  ایران  فرهنگی  میراث  برای
 فرهنگی  هایگنجینه   این  حفظ   به  تواندمی   هاآن 

 . نماید شایانی کمک

حاصل  نتایج  به  توجه  میبا  پیشنهاد  شود شده 
های  ها و سازمانمشارکت مردم و همکاری بین ارگان

مرتبط با میراث بیش از پیش مورد توجه و اهمیت  
سیستمی مدیریت    ۀقرار گیرد تا از طریق این چرخ 

میراث   بین  متقابل  روابط  بتوان  فرهنگی  میراث 
هدفی که    ؛ فرهنگی و جامعه وسیع را بهبود بخشید

برای پایداری آینده میراث فرهنگی و رونق گردشگری  
است. ضروری  فرهنگی  مشارکت   پایدار    درواقع، 

  میراث   با  مرتبط   هایسازمان   میان   همکاری  و  مردم
  مؤثر   مدیریت  در  کلیدی  عنصر  یک   عنوان به  فرهنگی

  به   توجه   امروز،  دنیای   در.  رودمی   شماربه  حوزه  این
 زیرا  است؛   برخوردار  ایویژه   اهمیت  از  موضوع   این

 نهادهای  و  محلی  جوامع  بین  افزاییهم  و  تعامل
  و   حفاظت  تقویت  به  تواندمی   غیردولتی  و  دولتی

مؤثر   این .  شود  منجر  فرهنگی  میراث  مدیریت 
  و   سیستمی  چهارچوب   یک   ایجاد  با  تواندمی  همکاری
 فرهنگی میراث  بین  متقابل  روابط   بهبود به منسجم، 

و   کمک   جامعه   و  هایدیدگاه   از  گیری بهره   با   کند 
  شناسایی   به  توان می  مختلف  تجربیات   و  متنوع 
.  پرداخت  زمینه  این  در  موجود  هایفرصت   و  هاچالش

  فرآیندهای   در  مردم   فعال   مشارکت  با  طرفی،  از
  و   تعلق  احساس   ریزی،برنامه   و   گیریتصمیم 

  این   و  شودمی   تقویت  آنان  در  اجتماعی  مسؤولیت
.  شد  خواهد  منجر  فرهنگی  میراث  بهتر  حفظ  به   امر

  تبادل   برای  مناسب  بسترهای  ایجاد  همچنین،
  عمومی   آگاهی  ارتقاء  به  تواندمی   تجربیات  و  اطلاعات

  با .  کند   کمک  تاریخی  و  فرهنگی  هایارزش   به  نسبت
  یک  توسعۀ  جهت در تلاش و  نکات این درنظرگرفتن 

منسجم  سیستم  مشارکت  مدیریتی    مردم،   با 
  یک   ایجاد  به  توانمی   دولتی،  نهادهای  و  هاسازمان 
  دست   فرهنگی  میراث   مدیریت  در  پایدار  چرخۀ
  ارتباطات   و   زندگی  کیفیت  بهبود  به  منجر  که   یافت 

برای  .شودمی   محلی  جوامع  در  اجتماعی  درنهایت، 
  به   توجه  آینده،  در  فرهنگی  میراث  پایداری  و  حفظ
 ایویژه   اهمیت   از  فرهنگی  پایدار  گردشگری  رونق

روزافزون   به   توجه  با .  است  برخوردار   افزایش 
  این   که  است  ضروری  جهانی،  سطح  در  گردشگری

  حفظ   ضمن  که  شود  مدیریت  ایگونه   به   صنعت
.  کند  کمک  نیز   توسعۀ پایدار  به  فرهنگی،  هایارزش 

-اشتغال  به  تواند منجرمی  فرهنگی  پایدار  گردشگری
  عمومی   آگاهی  ارتقاء  و  محلی  درآمد  افزایش  زایی،

 دیگر،  سوی  از.  شود  فرهنگی  هایارزش   به   نسبت
  تدوین   به   نیاز  هدف،   این  به  یابیدست  برای

  که   است  اییکپارچه   و  جامع  هایبرنامه   و  هاسیاست 
 و  خصوصی  بخش  دولت،  ازجمله  نفعانذی  تمامی
 .  کند  دخیل گیریتصمیم  فرآیند   در را محلی جوامع
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 حامی مالی
ول، این مقاله حامی مالی  ؤمس  ۀ بنا به اظهار نویسند

 نداشته است. 

 سهم نویسندگان در پژوهش 
بوده   برابر  مقاله  نگارش  در  نویسندگان  تمام  سهم 

 است. 

 تضاد منافع 
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