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Objectives: Informal settlements in recent decades, with a wide range of 
environmental deprivations, have been the cause of social harm in urban space and 
require a comprehensive approach to organize them. In recent years, the landscape 
approach has received attention due to its comprehensive perspective and 
explanation of new paradigms in defining the relationship between humans and the 
environment, with two characteristics of holistic and contextualism.Therefore,how 
to improve the quality of the environment of these settlements with this approach 
requires identifying effective solutions to respond to the environmental deprivations 
of these neighborhoods.
Methods: The methodology of the present article is qualitative, descriptive-
analytical and based on library studies.The data are samples of organized informal 
settlements, where landscape measures related to the quality of their environment 
were analyzed qualitatively and descriptively with a comparative comparative 
approach, and the best solution to respond to these problems was stated.
Findings: This study, by examining and analyzing various methods of landscape 
interventions in several examples of successfully organized and empowered 
informal settlements, introduces the best examples and solutions as a model in 
informal settlement organization plans.
Conclusion: By examining the basic problems of each example and the measures 
expressed in response to them, it can be seen that the recreation of the landscape of 
informal settlements should be based on identifying local problems,utilizing local 
capacities, and developing context-based strategies. By identifying relevant 
environmental components and taking a holistic view of their environment and 
landscape, the most appropriate response to their problems can be given.
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چکیده 
ــر، ب��ا طیفــ گس��ترده‌ای از محرومیت‌ه��ای محیط��ی، زمینه‌ســاز  ــداف: ســکونتگاه‌های غیررس��می در دهه‌ه�ـای اخی اه
آســیب‌های اجتماعـ�ی در فض��ای ش��هری هس��تند و نیازمن��د نگرش��ی هم��ه جانب��ه جهـت� س��اماندهی می‌باشــند. در 
سال‌های اخیر رویکــــرد منظــــر، بــــه ســــبب دیــدگاه جامــــع و تبییــن پارادایم‌هــای نــو در بــــاز تعریــف رابطــه انســان و 
محیــــط، بــا دو ویژگــی کل‌نگــری و زمینه‌گرایــی مــــورد توجــــه قــــرار گرفتـــه اســـت. لــذا ایــن امر کــه چگونه می‌تــوان با این 
رویکــرد بــه ارتقــاء کیفیــت محیــط ایــن ســکونتگاه‌ها پرداخــت، نیازمنــد شــناخت راهکارهــای موثــر از بــاب پاســخگویی بــه 

محرومیت‌های محیطی این محلات است.

ــه ای اســت. داده‌هــای آن  ــات کتابخان ــر مطالع ــی ب ــی و مبتن ــه حاضــر کیفــی، توصیفی-تحلیل ــا: روش‌شناســی مقال روش‌ه
نمونه‌هایــی از محــات غیررســمی ســاماندهی شــده اســت کــه اقدامــات منظــری مرتبــط بــا کیفیــت محیطشــان به صــورت کیفی 

و توصیفی با رویکرد مقایسه تطبیقی تحلیل شده و بهترین راهکار برای پاسخ به این مشکلات بیان گردیده است.

یافته‌هــا: ای��ن پژوه��ش ب��ا بررس��ی و تحلیــل انــواع روش‌هــای مداخــات منظریــن در چنــد نمونــه از محــات غیررســمی 
ــاماندهی  ــای س ــی در طرح‌ه ــوان الگوی ــه عن ــا را ب ــا و راهکاره ــن نمونه‌ه موف��ق س��اماندهی و توانمندسـا�زی ش��ده، بهتری

محلات غیررسمی معرفی می‌کند.

نتیجه‌گیــری: بــا بررســی مشــکلات اساســی هــر نمونــه و اقداماتــی کــه در پاســخ بــا آن‌هــا بیــان شــد می‌تــوان دریافــت 
ــر اســاس شناســایی مشــکلات بومــی، بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای  ــد ب کــه بازآفرینــی منظــر ســکونتگاه‌های غیررســمی بای
محلــی و تدویــن راهبردهــای زمینــه محــور صــورت گیــرد و بــا شناســایی مؤلفه‌هــای محیطــی مرتبــط و نگاهــی کل‌نگــر بــه 

محیط و منظر آن‌ها، مناسب‌ترین پاسخ را به معضلاتشان داد. 

واژه‌‌های کلیدی:منظر، سکونتگاه‌های غیررسمی، کیفیت محیط زندگی، طرح ساماندهی.
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1. مقدمه 
ســکونتگاه‌های  ویــژه  بــه  شــهری  مناطــق  در  محیطــی  مشــکلات 
غیررس��می ک��ه از 1.6 میلیــارد نفــر بــا مســکن نامناســب،1 میلیــارد نفر در 
آن زندگــی می‌کننــد،[1] بطــور فزاینــده‌ای رو بــه رشــد اســت. ایــن 
محله‌هــا می‌تواننــد »مناطــق نابــودی و زوال« باشــند، امــا فشــردگی 
آن‌هــا می‌توانــد بــه عنــوان یــک کاتالیــزور بــه ‌عنــوان محله‌هــای شــهری 
ــترده‌ای از  ــف گس ــا طی ــا ب ــن محله‌ه ــاکن در ای ــردم س ــد. [2] م کار کن
محرومیت‌هــا مواجــه هســتند[3]  هســتند[3] و امــروزه، ســاماندهی 
آن‌هــا بــا راهکارهــای کالبــدی نفــی گردیــده، چــرا کــه جابجایی و اســکان 
و  حاشیه‌نشــینی  بی‌عدالتــی،  احســاس  می‌توانــد  القایــی،  مجــدد 
بی‌اعتمــادی را کــه اغلــب بــه بیــکاری، عــدم دسترســی بــه منابــع 
ــاط اجتماعــی منجــر می‌شــوند،  ــی و عــدم انضب ــی غذای مشــترک، ناامن
افزایــش دهــد. [4]امــروزه، UN-Habitat )برنامــه توســعه ملــل متحــد( 
پیشــنهاد  را  توانمندســازی«  »اســتراتژی  مرتبــط  نهادهــای  ســایر  و 
ــد. [5]لکــن، ایجــاد فضاهــای عمومــی و زیرســاخت‌های ســبز  می‌دهن
و ارتقــای خدمــات تفریحــی و فرهنگــی ضــرورت دارد و از آنجایــی کــه در 
سراســر جهــان بــه خصــوص آمریــکای لاتیــن ارتقــای آن‌هــا بــا تمرکــز بــر 
فضــای عمومــی بــا موفقیــت همــراه بوده‌انــد [6] بـه� همیـن� منظ��ور، در 
پاســخ، یــک رویکــرد جامــع کــه رابطــه پیچیــده بیــن انســان و محیــط را به 
عنــوان  بــه  منظــر  رویکــرد  اســت.  ضــروری  می‌شناســد،  رســمیت 
ــود کیفیــت محیط‌هــای زندگــی در  ــرای بهب ــده ب ــدوار کنن ــی امی چارچوب
ســکونتگاه‌های غیررســمی ظهــور کــرده اســت. ایــن رویکــرد بــر راه 
حل‌هــای جامــع و زمینــه‌ای تأکیــد دارد و بــر ویژگی‌هــا و نیازهــای 
منحصــر بــه فــرد هــر جامعــه تمرکــز دارد. رویکــرد منظــر بــا درک 
محرومیت‌هــای محیطــی خــاص بــا آن ســکونتگاه غیررســمی، بــا هــدف 
ــر، هــم محیــط فیزیکــی و هــم بافــت اجتماعــی  توســعه مداخــات موث

این محله‌ها را ارتقا می‌دهد.
ــد  ــر می‌توان ــرد منظ ــتفاده از رویک ــه اس ــد ک ــان می‌ده ــات نش تحقیق
ســاکنان  زندگــی  کیفیــت  بهبــود  بــه  منجــر  توجهــی  قابــل  بطــور 
ــق،  ــوردی موف ــات م ــی مطالع ــا بررس ــود. ب ــمی ش ــکونتگاه‌های غیررس س
بــا  می‌تواننــد  کــه  را  اســتراتژی‌هایی  و  شــیوه‌ها  بهتریــن  می‌توانیــم 
زمینه‌هــای مختلــف ســازگار شــوند، شناســایی کنیــم. ایــن نمونه‌هــا 
اهمیــت ایجــاد فضاهــای عمومــی، بهبــود زیرســاخت‌ها و تقویت مشــارکت 
ــدی راه  ــزای کلی ــوان اج ــه عن ــی را ب ــط زندگ ــت از محی ــه در مراقب جامع
ــت، رویکــرد منظــر  ــد. و در نهای ــر برجســته می‌کن ــی موث حل‌هــای مدیریت
می‌توانــد هــم بــه جهــت ســاماندهی و زیباســازی ســیمای نامطلــوب 
ش��هری و ه��م ب�ـه جه��ت توانمندســازی جوامــع برای رشــد در محیــط زندگی 
خــود موثــر باشــد. ایــن پژوهــش بــه ایــن موضــوع می‌پــردازد کــه بــا توجــه 
ــا  ــده ب ــاماندهی ش ــمی س ــکونتگاه‌های غیررس ــق س ــای موف ــه نمونه‌ه ب
مداخــات منظریــن، چگونــه می‌تــوان بــا بررســی اقدامــات منظــری ارائــه 
شــده، بهتریــن نمونــه و راهــکار را بــه عنــوان الگویــی در طرح‌هــای 

ساماندهی بافت‌های غیررسمی معرفی کرد؟

2. پیشینه 
ــکونتگاه‌های  ــکلات س ــه مش ــادی در زمین ــات زی ــروز، تحقیق ــه ام ــا ب ت
غیررســمی انجــام شــده کــه هیــج کــدام قــادر بــه ارائــه راه حلــی روشــن در 
بـ�ا  پایان‌نامــه خـو�د،  پــور)1390( در  نبوده‌انــد. عبــاس  زمینــه  ایــن 
مطالعــه بافــت خودانگیختــه، منظــر شــهری و معمــاری منظــر بـ�ه 
شــناختی نســبی از حــوزه فعالیــت معمــار منظــر در تامیــن نیازهـ�ای 
فضایــی ســاکنین ایــن بافت‌هــا رســیده اســت. [7] رکیتکــه ) 2014(، در 
ــای  ــی فض ــا بررس ــر ب ــاری منظ ــجویان معم ــک دانش ــه کم ــه‌ای، ب مقال
عمومــی، فضاهــای بــاز و لکه‌هــای ســبز در منطقــه غیررســمی خولنــا در 
شــهر بنــگلادش، پیشــنهادات طراحــی را بــرای تبدیــل زاغه‌هــا بــه 
ارائــه داده اســت.[8]  هــوف اســلوت )  محله‌هــای قابــل ســکونت 
منطقــه  عمومــی  فضاهــای  روی  بــر  خــود،  پایان‌نامــه  در   ،)2017
روش‌هــای  جــای  بــه  و  دارد  تمرکــز  دره،  مــرز  در  واقــع  موتهمبــا، 
ــای  ــی فضاه ــر« در طراح ــای منظ ــوم، از »چارچوب‌ه ــزی مرس برنامه‌ری
بــاز و عمومــی اســتفاده می‌کنــد.[9] والــر ) 2017(، در رســاله خــود 
نقــش بالقــوه معمــاران منظــر در ســاماندهی ســکونتگاه‌های غیررســمی 
تایلنــد را بررســی کــرده، کــه چگونــه معمــاران منظــر  بانکــوک،  در 
می‌تواننــد بــه برنامه‌ریــزی، طراحــی و مدیریــت فضاهــای بــاز و عمومــی 
بافت‌هــای غیررســمی کمــک کننــد[10]  میچــل دی هیــر )2019(، در 
در  مشــارکتی  طراحــی  ســنت‌های  بــر  تکیــه  بــا  خ��ود،  پایان‌نامــه 
ــاختی در  ــعه زیرس ــا توس ــول و ب ــی محص ــی و طراح ــزی عموم برنامه‌ری
ســکونتگاه غیررســمی در لیمــا، پــرو، راهکارهایــی بــا اســتفاده از مشــارکت 
خــود ســاکنین بــه معمــاران منظــر معرفــی می‌کنــد [11] و انــدو و لیــن 
)2020( در مقالــه ای بــه کمــک دانشــجویان از طریــق یــک کارگاه 
طراحــی معمــاری منظــر بــرای ســاماندهی محلــه‌ای غیررســمی در 
جاکارتـا� پیشنــهاداتی ارائ��ه داده ت��ا بی��ان کنن��د چگونــه می‌تــوان شــهر را 
از طریــق لنــز یــک معمــار منظــر بهبــود بخشــید. [12] بــر اســاس مــرور 
ــه  ــر ب ــاران منظ ــش معم ــه نق ــه ب ــورت گرفت ــای ص ــی پژوهش‌ه و بازبین
صــورت تئــوری و بررســی نمونه‌هایــی بــه صــورت مــروری پرداخــت شــد. 
ــه محــات غیرســمی  ــن نمون ــدی بهتری ــا جمع‌بن ــن پژوهــش ب منتهــا ای
ســاماندهی شــده از طریــق ارتقــاء کیفیــت محیــط زندگــی و فضــای 
عمومــی، در تــاش بــرای ارائــه بهتریــن راهــکار جهت بهبود وضعیتشــان 

با رویکرد منظر می‌باشد. 

3. روش شناسی تحقیق
ــر  ــردی و از نظ ــات کارب ــرۀ تحقیق ــدف در زم ــر ه ــر از نظ ــش حاض پژوه
روش مبتنــی بــر مطالعــات تطبیقــی و از نظــر تحلیــل کیفــی تلقــی 
می‌شــود. اطلاعــات مقالــه نیــز از طریــق مطالعــات کتابخانــه‌ای و 

ــت.  ــده اس ــت آم ــه دس ـادی ب اسنـ
روش تحقیــق تطبیقــی یکــی از روش هــای تحقیــق منعطــف و 
خــاص اســت کــه هــم رویکردهــای کمــی و هــم رویکردهــای کیفــی را 
ــوم  ــانی و عل ــوم انس ــتر در عل ــن روش، بیش ــتره ای ــرد. گس ــر می‌گی در ب
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اجتماعــی اســت البتــه در ســایر رشــته‌ها نیــز کاربــرد دارد و دیــدگاه عمــده 
ــا نهــاده شــده اســت.  ــا مقایســه بن ــه تطبیــق ی ــر پای آن ب

ــرد  ــاره ک ــوارد اش ــن م ــه ای ــوان ب ــق می‌ت ــن روش تحقی ــای ای از مزای
کــه ایــن روش، روابــط علــت و معلولــی را کشــف می‌کنــد؛ هیــچ مشــکل 
اخلاقــی در آن وجــود نــدارد؛ در گذشــته قابــل مطالعــه اســت؛ از تصنــع 
جلوگیــری می‌کنــد [58] و برخــی از اندیشــمندان معتقدنــد کــه ایــن 
روش، الگوهــا و روندهــا را شناســایی می‌کنــد؛ درک بیــن فرهنگــی را 
ــه  ــکان تجزی ــد؛ ام ــترش می‌ده ــری را گس ــش نظ ــد؛ دان ــویق می‌کن تش
ــا را  ــان داده‌ه ــت اطمین ــد و قابلی ــم می‌کن ــه‌ای را فراه ــل مقایس و تحلی

افزایــش می‌دهــد. [59]
ــاص در  ــف و خ ــای منعط ــی از روش‌ه ــی، یک ــق تطبیق روش تحقی
ــه  ــص ب ــط مخت ــرایط و ضواب ــه دارای ش ــت ک ــف اس ــته‌های مختل رش
خــود می‌باشــد. معیــار و رویکــرد کاربــرد ایــن روش بیشــتر وابســته و 
معطــوف بــه شــرایط مکانــی و زمانــی اســت. همچنیــن، ایــن روش قــادر 
اســت از دیــدگاه هــا و رویکردهــای مختلــف، ســاختارهای اصلــی و فرعــی 

یــک یــا چنــد پدیــده را مشــخص نمایــد. می‌دانیــم کــه تعییــن یــک ســری 
از ضوابــط و الگوهـا�ی نامشـخ�ص در تحقیق��ات اجتم��اعی دشــوار بــوده و 
همــواره مســئله یــا مســائلی را بــه بــار می‌آورنــد. بــه همیــن دلیل، بســیاری 
ــتفاده  ــی اس ــازی الگوهای ــرای جداس ــی ب ــق تطبیق ــان از تحقی از محقق
می‌کننــد کــه کلــی تــر هســتند و طبــق قاعــده و شــرایط زمانــی و مکانــی 
اقــدام بــه تحلیــل و بررســی می‌نماینــد. موضــوع بعــدی انعطــاف پذیــری 
ــا  ــد ب ــن روش می‌توان ــع ای ــت. در واق ــن روش اس ــدی ای ــرد چندبع و رویک
ــورت  ــه ص ــق، ب ــای تحقی ــایر روش ه ــی س ــزار و حت ــایر اب ــتفاده از س اس

ترکیبــی یــا آمیختــه نیــز بــه کار گرفتــه شــود. [60]
داده‌هــای ایــن پژوهــش شــامل اطلاعــات و شــواهد مســتند دربــارۀ 
اقدامــات منظریــن در ســکونتگاه‌های غیررســمی منتخــب بوده‌انــد کــه از 
منابــع مکتــوب، نقشــه هــا، تصاویــر، مقــالات و گــزارش هــای تخصصــی 
بــا بررســی چندیــن نمونــه گــردآوری شــده‌اند. مبانــی نظــری ایــن مطالعــه 
از طریــق تحقیقــات گســترده کتابخانــه‌ای ایجــاد شــد و شــامل تعاریــف 
ــط  ــت محی ــود کیفی ــر در بهب ــرد منظ ــمی و رویک ــکونتگاه‌های غیررس س

تصویر 1. مراحل انجام و مدل مفهومی پژوهش ) ماخذ: نگارندگان(
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مؤلفه‌هــای  بــا شناســایی  نظــری  آنهــا می‌باشــد. چارچــوب  زندگــی 
کیفیــت محیــط بــر اســاس مشــکلات عمومــی ایــن ســکونتگاه‌ها و 
ــدف  ــه ه ــیدن ب ــت رس ــر جه ــه در منظ ــر مولف ــایی ه ــنجه‌های شناس س
پژوهــش کــه بررســی رویکــرد منظــر در پاســخ بــه کیفیــت محیــط زندگــی 

ــت. ــه اس ــکل گرفت ــت، ش ــکونتگاه‌ها اس ــن س ای
از  نمونــه  تقریبــا 30  بررســی  از  بعـد�  نمونه‌ه��ا،  انتخــاب  جهــت 
ــازی  ــرح بهس ــا ط ــاماندهی ی ــورد س ــه م ــمی ک ــکونتگاه‌های غیررس س
ــا هــدف  ــن ب ــات منظری ــوع اقدام ــر اســاس تن ــه ب ــد، ده نمون اـر گرفتن قرـ
ــواهد  ــات و ش ــه اطلاع ــی ب ــی و دسترس ــای عموم ــت فض ــود کیفی بهب
کافــی بــرای تحلیــل کیفــی صــورت گرفتــه اســت. نمونه‌هــا بــه گونــه‌ای 
انتخــاب شــده‌اند کــه انــواع مختلــف اقدامــات منظریــن را پوشــش دهنــد 
ــر  ــه منظ ــرا ب ــر و زمینه‌گ ــگاه کل‌نگ ــر ن ــی را از نظ ــای متنوع و تجربه‌ه

ــه دهــد. ــن نواحــی ارائ ای
ترتیــب ارائــه نمونه‌هــا بــر اســاس نــوع و مقیــاس اقدامــات منظریــن 
تعییــن شــده اســت، بــه گونــه ای کــه نمونه‌هــای دارای اقدامــات 
گســترده‌تر یــا موثر‌تــر ابتــدا آورده شــده‌اند و ســپس نمونه‌هایــی بــا 

اقدامــات محدودتــر یــا خاص‌تــر بیــان شــده‌اند.
ــل  ــای تحلی ــر مبن ــش ب ــن پژوه ــی در ای ــه تطبیق ــوب مطالع چارچ
کیفــی تطبیقــی اســت. مقایســه ایــن نمونه‌هــا بــر اســاس تحلیــل 
توصیفــی اقدامــات منظــری هــر نمونــه انجــام شــده اســت. بــه طــوری 
کــه، ابتــدا هــر نمونــه را بــا بهره‌گیــری از چارچــوب تحلیلــی کــه شــامل 
نــوع و مقیــاس اقدامــات منظریــن، زمینــه و چالــش هــا، و دســتاوردها 
ــا  ــدی، ب ــش جمع‌بن ــپس در بخ ــرده، س ــف ک ــد توصی ــج می‌باش و نتای
مقایســه توصیفــی، تأثیــر اقدامــات منظریــن هــر نمونــه بــر مؤلفه‌هــای 
کیفیــت محیــط را مــورد تحلیــل و مقایســه قــرار داده اســت. همچنیــن 
جهــت معرفــی بهتریــن نمونــه از لحــاظ پاســخگویی بــه مشــکلات 

زمینــه، مهم‌تریــن اقــدام از لحــاظ ویژگــی کل‌نگــری و زمینه‌گرایــی 
ــه  ــر 1 ب ــه و مشــکل اساســی آن معرفــی شــد. تصوی منظــر در هــر نمون
ــی آن را  ــدل مفهوم ــر و م ــش حاض ــام پژوه ــل انج ــی مراح ــورت کل ص

نشــان می‌دهــد. 

4. ادبیات نظری
وجــود  غیررســمی  ســکونتگاه‌های  محیــط‌  از  کــه  منفــی  تفاســیر 
دارد، آن‌هــا را »زاغه‌نشــینانی« می‌بینــد کــه از محیط‌هــای تخریــب 
رنــج  برنامه‌ریــزی  ناراحتــی اجتماعــی، عقب‌ماندگــی و عــدم  شــده، 
می‌برنــد [13]و بــه طــور متعــارف بــه عنــوان فضــای »غیرقانونــی« 
شــناخته می‌شــوند؛ هرچنــد کــه امــروزه بــه دلیــل اینکــه 30 درصــد 
ــمی  ــاد رس ــک نه ــوان ی ــه عن ــد ب ــکیل می‌دهن ــان را تش ــت جه از جمعی
شــناخته می‌شــود.  [14]طبــق تعریــف UN-Habitat ســکونتگاه‌های 
ــرض  ــا در مع ــبز و دائم ــق س ــی و مناط ــای عموم ــد فض ــمی، فاق غیررس
اخــراج، بیمــاری و خشــونت هســتند. [15]بنابرایــن ارتقــاء کیفیــت 
ــت بســزایی برخــوردار اســت.  ــن ســکونتگاه‌ها از اهمی ــط زندگــی ای محی
ــا  ــه ب ــایی شاخص‌هاییســت ک ــه شناس ــاز ب ــه آن نی ــه جهــت رســیدن ب ک
توجــه بــه شــرایط و چالش‌هــای هــر نــوع ســکونتگاه متغیــر می‌باشــد. در 
همیــن راســتا در ایــن پژوهــش‌ بــا جمع‌بنــدی کلــی مشــکلات محیطــی 
ســکونتگاه‌های غیررســمی بــر اســاس منابــع مختلــف ، مؤلفه‌هــای 
محیطــی مرتبــط بــا آن‌هــا را در جــدول 1 بیــان کــرده تــا بــه کمــک آن‌هــا 
بتــوان بــه هــدف اصلــی پژوهــش، از طریــق پاســخگویی بــه شــاخص‌ها 
رســید. در ادامــه از آنجایــی کــه ایــن محیط‌هــا بــرای ســاماندهی نیازمنــد 
ــا توجــه بــه زمینــه و موقعیــت هــر محلــه اســت،  یــک رویکــرد کل‌نگــر ب
ــط  ــت محی ــای کیفی ــه مؤلفه‌ه ــخگویی ب ــن راه پاس ــر بهتری ــرد منظ رویک
در ایــن محــات می‌باشــد. بنابرایــن جهــت شناســایی اقدامــات منظــری 

جدول 1. معرفی مشکلات محیطی سکونتگاه‌های غیررسمی و ارتباط آن‌ها با مؤلفه‌های کیفیت محیط )مأخذ: نگارندگان(

مولفه کیفیت محیطمنابعمشکلات محیطی سکونتگاه‌های غیر‌رسمی

پاکیزگی محیط، زیبایی‌شناسی[20] -[19] -[18] -[17] دارای چالش‌های بهداشتی و آسیب به زیست محیط و اکوسیستم

خوانایی، دسترسی به منابع، کیفیت معابر[23] -[22] -[21] -[3] _کمبود خدمات پایه چون شبکه آب، فاضلاب، برق، جاده‌ها، معابر

ایمنی[25] -[24] مکانیابی در مناطق خطرناک و نا‌امن

سیما و منظر غیررسمی، هویت، توجه به بستر طبیعی[26]  شکل پیچیده بافت مسکونی و منظر شهری با هویت خاص

اشتغال‌زایی[28] -[3] -[27] بیکار یا فاقد درآمد ثابت با مشکلات معیشتی و دارای مشاغل کاذب و غیررسمی

امنیت[29] پناهگاهی برای مجرمین و خلاف‌های شهری

فضای سبز محلی، پایداری محیط[32] -[31] -[30] کمبود و عدم زیرساخت سبز مناسب 

انعطاف‌پذیری، فضاهای عمومی، تعاملات[15] -[34] -[33] کمبود فضای عمومی و تعاملاتی

تنوع، سرزندگی، فضای تفریحی، فعالیت‌های جمعی و مشارکتی[34] -[33] کمبود فضای مشارکتی جهت گذران اوقات فراغت و تفریح فردی و جمعی

پیوستگی با محلات اطراف، اجتماع‌پذیری [6] -[36] -[35] عدم ارتباط با محلات اطراف و اجتماع‌پذیری پایین
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ــکار رفتــه،  کــه در طــرح هــای ســاماندهی ســکونتگاه‌های غیررســمی ب
ــروه،  ــه 5 گ ــط ب ــت محی ــای کیفی ــدی مؤلفه‌ه ــته بن ــا دس ــدول 2 ب در ج
ــد،  ــکلات باش ــا مش ــط ب ــای مرتب ــی مؤلفه‌ه ــمول تمام ــه مش ــوری ک ط
راهکارهــای منظــری در پاســخگویی بــه آن‌هــا بــر اســاس ویژگــی 
UN- ــر ــال حاض ــد. در ح ــی ش ــر، معرف ــی منظ ــی و زمینه‌گرای کل‌گرای

ــت  ــات حمای ــن مح ــی ای ــای عموم ــاء فضاه ــرد ارتق Habitat از رویک
ــا  ــط ب ــته‌های مرتب ــه رش ــد ک ــان می‌ده ــردی نش ــن رویک ــد. چنی می‌کن
منظــر از جملــه معمــاری منظــر بــر اســاس مهارت‌هــا و تخصــص خــود، 

ــای  ــی فضاه ــزی و طراح ــق برنامه‌ری ــه از طری ــد ک ــیل را دارن ــن پتانس ای
ــد. [16]  ــک کنن ــیه‌ای کم ــای حاش ــن بافت‌ه ــه ای ــی ب عموم

11 معرفــی نمونه‌هــا و تحلیــل آن‌هــا بــر اســاس مؤلفه‌هــای .
کیفیت محیط

ــف در مواجهــه  ــل سیاســت‌های مختل ــه و تحلی ــه تجزی ــن بخــش ب ای
بــا مشــکلات محــات غیررســمی در شــهرهایی کــه بیشــترین آمــار 
ایــن  بررســی  در  اســت.  پرداختــه  دارنــد  را  ســکونتگاه‌های غیررســمی 
نمونه‌هــا ابتــدا، موقعیــت، مشــکلات عمــده و خلاصــه‌ای از فــرد یا ســازمان 

جدول 2. دسته بندی مؤلفه‌های کیفیت محیط و راهکارهای منظری جهت رسیدن به آن‌ها ) مأخذ: نگارندگان(

راهکارهای منظری در ارتباط با مؤلفه‌های کیفیت محیط زیر مؤلفه‌ها  مؤلفه‌ها کد

1. ایمنی سیل و طوفان، میراث فرهنگی، تفریح و سرگرمی، 2. سیستم شهر پایدار، 3. سیستم حمل و نقل 
4. ایجاد ساختار سبز، 5. ایجاد فضای سبز با تنوع گونه‌های زیستی راهبردهای معماری منظر جهت 

پایداری محیط می‌باشند.[37]  
پاکیزگی

سلامت و ایمنی 
محیط کیفیات بصری، نظارت رسمی و غیررسمی، کالبد) تعمیر و نگهداری، مبلمان، کنج‌های مخفی، شفافیت، 1

آسایش حرارتی و ...(، فعالیت )زندگی شبانه، مشارکت مردم، رویدادها و ...( از عوامل مهم در ایجاد ایمنی 
 [40]و ایجاد حس مکان، هویت مندی، خاطره انگیزی، خوانایی، ادراک عمومی و لذت بصری، فرم و 

ریخت شناسی و عوامل ایجاد آرامش ذهنی، می‌توانند سبب ایجاد حس امنیت در منظر شوند[41] 

ایمنی و امنیت

کمک گرفتن از اتفاقات، خاطرات، حافظه جمعی و وحدت با استفاده از المان‌ها، فضاهای سبز، نماها، 
جزئیات تاریخی، سرگرمی و ... از عوامل هویت مندی منظر شهری می‌باشند. [43] هویت

هویت و زیبایی 
شناسی 2

کیفیت نماها، رنگ، فرم، روشنایی و نور در شب، کیفیت وکمیت فضای سبز، تبلیغات و مبلمان شهری المان، 
مونومان و تناسب محیط، پاکیزگی شهر و... از عناصر زیبایی شناسی در کیفیت منظر شهری می‌باشند. [38] زیبایی شناسی

نقل خاطرات، رویدادها، تعاملات و دلبستگی‌های ساکنین سکونتگاه‌های غیررسمی در قالبی ذهنی_ 
عینی، منظر یک محله غیررسمی را شکل می‌دهد[42]  سیما و منظر غیررسمی

تکامل نیازهای انسان با توجه به محافظت، نگه داری و بازسازی میراث طبیعی و سلامت محیط از جهت 
محیطی، فرهنگی و زیبایی‌شناسی پایدار از عوامل رسیدن به اهداف طراحی منظر بوم‌شناسانه می‌باشند. [44] بوم شناسی ) توجه به بستر(

5 جزء لینچ ) گره‌، مرز، واقعیت برجسته، راه‌ و نواحی( از عناصر خوانایی در منظر می‌باشند. [39] خوانایی
خوانایی و 
دسترسی امکانات زیرساختی)آب، برق، گاز، فاضلاب شهری، مبلمان، زهکشی زمین(، امکانات فرهنگی، آموزشی، 3

اقتصادی) شتغال زایی، تفریحی، فراغتی، کیفیت معابر و ... از جمله امکاناتی است که باید در منظر شهری 
برای کاربران فراهم آورد.

دسترسی به منابع

تنوع مواجهه انسان با منظر در زمان‌های مختلف، شرایط جوی متفاوت، نگاه‌های متفاوت و نوع مواجهه 
سبب ویژگی انعطاف پذیری در منظر می‌شوند.  انعطاف پذیری

پویایی و 
انعطاف‌پذیری 4

اصولی همچون هماهنگی و قرابت فرم ها، تحول تفاوت در زمان)طرح کاشت متنوع(، عملکردهای 
متفاوت ، تنوع مطلوب تنوع را در منظر شهری ایجاد می‌کند.  تنوع

سرزندگی، تنوع، خوانایی، نفوذپذیری، آسایش، دسترسی، فعالیت‌پذیری، ایمنی و امنیت از عوامل موثر بر 
ایجاد تعاملات در محیط[46]  و همکاری بین مردم و نهادها و ایجاد تعاملات اجتماعی راهکار اصلی ایجاد 

مشارکت در منظر می‌باشد. [47]
مشارکت و تعاملات 

اجتماع پذیری 
و تعاملات 
اجتماعی

زیبایی شناسی، تنوع، خوانایی، امنیت، حس تعلق، مشارکت، آسایش و نشاط، بهداشت و فعالیت های شبانه 5
روزی از جمله کیفیات فضای عمومی [43]و فضای سبز و پارک‌های شهری، فضاهای ورزشی، فضای بازی، 

فعالیت‌های جمعی و اجتماعی، از جمله فضاهای جهت فعالیت‌های فراغتی در منظر می‌باشد[45]
فضاهای عمومی

حضور اجتماعی فعال و مداوم در فضا از عوامل اصلی در اجتماع‌پذیر کردن یک منظر می‌باشند. [46] اجتماع پذیری
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ــک و در  ــن هــر ی ــدۀ برنامــۀ ســاماندهی ، ســپس اقدامــات منظری ارائه‌دهن
نهایــت چالــش هــای زمینــه ای و نتایــج و دســتاورد هــای آن هــا بیــان شــد. 

دِ ژانیــرو، 	• برنامــه بهبــود ســکونتگاه غیررســمی ریــو 
)Favela-Bairro( برزیل، آمریکای جنوبی

ــده  ــرو پراکن ــهر ریودوژانی ــام ش ــی در تم ــد لکه‌های ــاولا مانن 582 ف
و  غیررســمی  و  رســمی  شــهر  بیــن  فضایــی  گسســت  شــده‌اند. 
نابرابری‌هــای اجتماعی-اقتصــادی ایــن شــهر را بــه یکــی از مــوارد 
خــاص در گسســتگی فضایــی تبدیــل کــرده اســت. [48]در مقابــل 
معضــات موجــود، برنامــۀ Favela-Bairro توســط لوئیــز پائولــو کونــد 
)Luiz Paulo Conde( بــا همــکاری ادارات دولتــی، ســازمان‌های 
ــی  ــران مردمــی پیشــنهاد شــد. هــدف اصل مــردم نهــاد (NGO) و رهب
ــوان  ــه عن ــرا ب ــی و UN-Habitat، آن ــک جهان ــه بان ــه - ک ــن برنام ای
بــرآوردن  طریــق  از  پیوســتگی  ایجــاد   – شــناختند  روش«  »بهتریــن 

ــود.[49]  ــکن ب ــای مس ــه ج ــا ب ــی« فاولاه ــای جمع »نیازه
اقدامــات منظریــن در برنامــه ســاماندهی فــاولا بایــرو در ریودوژانیــرو 

عبارتنــد از:
	ایجاد و تقویت زیرساخت‌های آب، برق و فاضلاب فاولا
	پاکسازی فاولا از زباله‌ها و نخاله‌های ساختمانی
	 ــاد ــر و ایج ــنایی معاب ــن روش ــفالت و تامی ــازی، آس ــض، پاکس تعری

ــا ــول آنه ــتراکی در ط ــای اش فضاه
	احیای جنگلها، کاشت درختان و جلوگیری از رانش زمین
	 ــه شــبکه دسترســی بافــت اطــراف و ایجــاد ــاولا ب ــر ف اتصــال معاب

ــی ــات عموم ــان و خدم ــن، مبلم میادی
	احداث زیرساختهای آموزشی، ورزشی و فراغتی
	اشتغال‌زایی محلی و برنامه‌های آموزش کاریابی
	ساماندهی حقوقی املاک خصوصی و عمومی
	 نظــارت بــر حفــظ خدمــات رفاهــی و اشــغال زمیــن پــس از اجــرای

برنامــه. ماخــذ: نگارنــدگان بــر اســاس . [50]. [51].[52] 
مشــکلات زمینــه‌ای در ایــن ســکونتگاه نداشــتن فضاهــای جمعــی و 
عــدم ارتبــاط بــا شــهر رســمی و نابرابری‌هــای اجتماعــی بــوده [48]کــه 
ایــن برنامــه بــا پرداختــن بــه نیازهــای جمعــی ســاکنین بــا مداخــات در 
فضاهــای عمومــی )تصویــر 2(، خدمــات زیربنایــی، تأسیســات اجتماعــی 
و تــا حــد امــکان تغییــر ســاختار فضایــی )تصویــر 3( ســعی بــر ســاماندهی 
ــی از  ــان برخ ــرور زم ــه م ــارت، ب ــف در نظ ــل ضع ــه دلی ــا ب ــته ام آن داش

فضاهــای عمومــی اجــرا شــده، توســط ســاکنین از بیــن رفــت.[50] 

تصویر 2. قبل و بعد از ساماندهی؛ فضای عمومی در ریودژانیرو [52] 

تصویر 3. قبل و بعد از ساماندهی؛ معابر در ریودژانیرو [52] 

برنامــه بهبــود ســکونتگاه غیررســمی ســائوپائولو، برزیــل، 	•
آمریــکای جنوبــی

ــت  ــر جمعی ــزار نف ــا 60 ه ــائوپائولو ب ــزرگ در س ــاولای ب ــن ف دومی
در حاشــیه بخــش آلــوده و ســیل خیــز نهــر آنتونیکــو واقــع شــده اســت. 
هــدف از برنامــه آنتونیکــو کریــک کــه نمونــه‌ای از ارتقــای محلــه 
ــق  ــن از طری ــرایط ناام ــر ش ــت، تغیی ــن اس ــه پایی ــالا ب ــین از ب فقیر‌نش
ــکونت و  ــرای س ــب ب ــن نامناس ــازی زمی ــل، پاکس ــوزه بلافص ــه ح تخلی
اســتفاده از آن بــرای ایجــاد فضــای عمومــی مرکــزی و ارتبــاط بــا بافــت 
ــگ  ــا فرهن ــاط ب ــی، در ارتب ــم در طراح ــه مه ــود. نکت ــراف ب ــهری اط ش
ســاحلی برزیــل، معرفــی آب بــه عنــوان منبــع شــادی بــه جــای بدبختــی 
و ایجــاد مکانــی تفریحــی ​​بــرای ســاکنان بــوده کــه بــه طــور کامــل بــه 

بهره‌بــرداری رســید.[6]  
اقدامات منظرین بر زاغه‌های سائوپائولو عبارتند از:

	 ــا ــاکنان ب ــح س ــرای تفری ــی ب ــه فرصت ــیل ب ــد س ــتفاده از تهدی اس
ــی ــاری اضاف ــا آب ج ــر ب ــزی دلپذی ــای مرک ــاد فض ایج

	بهبود زیرساخت‌ها و کانالیزه کردن نهرها
	احداث خیابان‌ها، فضاهای عمومی و فضای سبز
	ایجاد زیرساخت‌های آموزشی و بهداشتی
	 :حفــظ اســکان غیررســمی و امنیــت تصــدی ســاکنین. ماخــذ

بــر اســاس [53] -[6] نگارنــدگان 
ــی و  ــای عموم ــدم فض ــکونتگاه ع ــن س ــه‌ای در ای ــکلات زمین مش
ســیل ناشــی از طغیــان رودخانــه بــوده کــه ایــن برنامــه بــا تبدیــل مســئله 
بــه فرصــت ســبب تقویــت روابــط اجتماعــی بــا ایجــاد فضاهــای عمومــی 

ــد شــد. [53] جدی

تصویر 4. وضعیت قبل و بعد از ساماندهی در سائوپائولو [53]
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مدلیــن، 	• غیررســمی  ســکونتگاه‌های  بهبــود  برنامــه 
)EDU ( کلمبیا، آمریکای جنوبی

دامنه‌هــای شــمالی ســکونتگاه‌های غیررســمی مدلیــن بــر روی 
دره‌ای در کنــار نهــر خــوان بوبــو )juan bobo( بــه زیســتگاه باندهــای 
غیرقانونــی، آدمکــش و قاچاقچیــان مــواد مخــدر، تبدیــل شــد و در 
ــن راســتا تحــت  ــی قــرار داشــت. در ای شــرایط ناامــن اجتماعــی- فضای
ســال   ،)Sergio Fajardo( فاجــاردو  ســرجیو  شــهردار،  رهبــری 
ــا شــاخص‌ تفکیــک  2004، پروژه‌هــای شــهری اســتراتژیک (EDU) ب
فقــر و جــرم معرفــی شــد. هــدف ایــن طــرح بررســی پتانســیل‌های 
عمومــی،  و  خصوصــی  فضاهــای  آفریــدن  بــرای  محیــط  فضایــی 
فعالیت‌هــای  مجموعــه  طراحــی  و  ســایت  انتخــاب  برنامه‌ریــزی، 
ــن  ــا ای ــق ب ــود. مطاب ــی ب ــه‌های اجرای ــه نقش ــهری و تهی ــاز ش ــورد نی م
ــه‌ای  ــازی محل ــد یکپارچه‌س ــن فرآین ــرقی مدلی ــمال ش ــا، در ش معیاره
ــر 5، 6، 7( اجــرا شــد. و در یــک دوره  ــا خصوصیــات عمومــی )تصاوی ب
ــا  ــکلات و فرصت‌ه ــدی و مش ــفته، طبقه‌بن ــهری آش ــبکه ش ــاه، ش کوت

ــدند.  ــایی ش ــت شناس ــا دق ب
اقدامات منظرین بر زاغه‌های شمال‌شرقی مدلین عبارتند از:

	 ــا ــه متــرو ب ــا اتصــال شــهر غیررســمی ب ــه‌ای ب یکپارچه‌ســازی محل
تلکابیــن و اجــرای سیســتم حمــل و نقــل کابلــی 

	 اتصــال محله‌هــا بــا ایجــاد مبلمــان جمعــی، خیابان‌هــا، مســیرها و
پل‌هــای عابــر پیــاده و پــل هــای روی نهرهــا

	 بهبــود خدمــات آموزشــی ابتدایــی و متوســطه، طرح‌هــای حمایــت
ــیب‌پذیر  ــت آس از جمعی

	 ترویــج برنامه‌هــای تفریحــی، فرهنگــی و ورزشــی بــرای جوانــان بــا
احــداث 18 پــارک عمومــی، مدرســه و کتابخانــه ســانتو دومینگــو، مرکــز 

ورزشــی گرانیــزال و مرکــز توســعه کارآفرینــی
	 ــای ــر و احی ــی منظم‌ت ــه مکان ــر ب ــک نه ــاکنین نزدی ــی س جابجای

ــرای  ــل ب ــای حائ ــداث دیواره ــا اح ــاماندهی آن ب ــر و س ــی نه یکپارچگ
ــاس[55]  ــر اس ــدگان ب ــذ: نگارن ــرزه. ماخ ــن ل ــر زمی ــش خط کاه

مشــکلات زمینــه‌ای در ایــن ســکونتگاه ناامنــی اجتماعــی بــه دلیــل 
ــی  ــای عموم ــاد فضاه ــا و ایج ــت ه ــایی فرص ــا شناس ــه ب ــوده ک ــزوا ب ان
جهــت ارتبــاط بــا شــهر رســمی تــا حــدودی توانســته بــا اســتراتژیک‌هایی 

ســبب کاهــش جــرم و معضــات اجتماعــی شــود. 

تصویر 5. وضعیت بعد از ساماندهی فضاهای عمومی در مدلین.[55] 

تصویر6. وضعیت ایستگاه تلکابین جهت اتصال به شهر رسمی بعد از 
ساماندهی

تصویر7. وضعیت پل ارتباطی دو طرف نهر خان بوبو بعد از ساماندهی در 
مدلین. [55]

ــیبه 	• ــا و آنوس ــی آندوانامب ــع نواح ــی جام ــروژه بازآفرین پ
)ANTANANARIVO(

بخــش غیررســمی پایتخــت ماداگاســکار، آنتاناناریــوو، در منطقــه‌ای 
باتلاقــی مســطح نواحــی آندوانامبــا و آنوســیبه واقــع شــده کــه مشــخصه 
اصلــی آن مــزارع برنــج و باغبانــی در حاشــیه آن اســت. مشــکل برجســته 
شــهر آنتاناناریــوو، وبــا، جریــان همگــرای جمعیــت در مرکز شــهر ، کمبود 
زیرســاخت‌ها، ازدحــام و ترافیــک، محدودیــت ورود بــه مرکــز شــهر، 
نا‌مناســب و ســیلاب‌های  بازارهــای متراکــم  بی‌تناســبی خیابان‌هــا، 
مــداوم می‌باش��د. در راسـ�تای رف��ع ایـن� معضــات، جامعــه شــهری 
آنتاناناریــوو برنامــه‌ای را تهیــه کــرده کــه پــس از اجــرای آن، هیــچ مــورد 
ــن منطقــه گــزارش نشــد، خانه‌هــا توســط ســاکنان  ــا در ای ــدی از وب جدی
بهســازی شــد، ســاختارهای تجــاری توســعه یافــت )تصویــر 8( و فعالیــت 
هــای جدیــد رونــق یافــت.) تصویــر 9و10( ایــن عملیــات بــا طــرح 

ــا شــهر ادغــام شــد.  ــد ب مدیریــت شهرســازی جدی
اقدامات منظرین بر آنتاناناریوو عبارتند از:

	 بهســازی محــور اصلــی بــا تفکیــک جریانــات )ارتبــاط بیــن مناطــق
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شــهری، جــاده حمــل و نقــل محلــی( و ســازمان شــهری )ایســتگاه 
اتوبــوس، تاکســی، پارکینــگ، پیــاده رو، خطــوط دوچرخــه، دسترســی بــه 
حاشــیه رودخانــه و بلــوار پتــی(، بازســازی سیســتم‌های آب و فاضــاب، 

ــات و ســازماندهی آن جمــع آوری ضایع
	 نقطــه  1700 مربــع،  بــازار  Anosibe)45000متــر  بازســازی 

ــه  ــیده ب ــه سرپوش ــی و 1800 غرف ــازار محل ــار ب ــاخت چه ــروش( و س ف
همــراه احــداث ایســتگاه تخلیــه و بارگیــری 

	 :ســاخت تجهیــزات بهداشــتی، اجتماعــی و مشــارکتی. ماخــذ
نگارنــدگان بــر اســاس[51]

مشــکلات  و  ازدحــام  ســکونتگاه  ایــن  در  زمینــه‌ای  مشــکلات 
زیرســاختی و اقتصــادی بیــش از حــد بــوده کــه ایــن طــرح توانســته بــه اکثر 
امــور مرتبــط پاســخ درســت بدهــد و بعــد از اجــرا هیــچ مشــکلی دیــده نشــد. 

تصویر 8. وضعیت بازار Anosibe قبل و بعد از ساماندهی [51]

تصویر9. وضعیت عمومی بعد از ساماندهی

تصویر10. وضعیت معابر و پل دو طرف رودخانه بعد از ساماندهی در 
آنتاناناریوو. [51]

ــا، 	• ــا ترانکوئی ــمی وی ــکونتگاه غیررس ــود س ــه بهب برنام
ــی ــکای جنوب ــن، آمری ــرس، آرژانتی ــوس آی بوئن

ویــا ترانکوئیــا یــک ســکونتگاه 25 هکتــاری، در جنوب مرکز شــهر 
بوئنــوس آیــرس بــا حــدود 7000 نفــر در کنــار رودخانــه Riachuelo ، بــا 
آلودگــی صنعتــی قــرار دارد. برنامــه ارتقــای ویــا ترانکویــا بــدون هیــچ 
 Flavio( گونــه دخالــت دولتــی توســط معمــار آرژانتینــی فلاویــو یانچــس
Janches( بــه همــراه مکــس رم )Max Rohm( )مدیــر شــرکت معماری 
ــی از  ــبکه‌های اجتماع ــاء ش ــدف ارتق ــا ه ــر Rohm-Ibarlucia( ب منظ
طریــق تقویــت فضاهــای عمومــی پیشــنهاد شــد. رویکــردی از پاییــن بــه 
بــالا، کــه بــر »ظرفیــت خــود تولیــدی« جامعــه بــرای برقــراری ارتبــاط بــا 
شــهر رســمی تمرکــز داشــت و کانــون اصلــی پــروژه را کــودکان و نوجوانــان 
ــرای  ــن برنامــه شــبکه‌ای از فضاهــای عمومــی ب ــده ای ــا قــرار داد. ای وی

بچه‌هــا، بــا تمرکــز بــر انــواع برنامه‌هــای بــازی چنــد منظــوره بــود.[6] 
اقدامات منظرین بر زاغه‌های ویلا ترانکوئیلا عبارتند از:

	 ایجــا فضاهــای عمومــی و برنامه‌هــای چنــد منظــوره و میــدان
ــان ــودکان و نوجوان ــرای ک ــز« ب ــنته لوپ ویس

	 ــه و ــازی، کتابخان ــای ب ــه فضاه ــن ب ــف و ناام ــق کثی ــل مناط تبدی
مهــد کــودک

	 حــذف مســکن در مناطــق مســتعد ســیل و جایگزینــی مســکن
ــد جدی
	 :حفــظ اســکان غیررســمی و امنیــت تصــدی ســاکنین. مأخــذ

نگارنــدگان بــر اســاس[6]
مشــکلات زمینــه‌ای در ایــن ســکونتگاه قــرار گیــری در کنــار رودخانه 
ای بــا آلودگــی صنعتــی و کمبــود امکانــات عمومــی بــوده کــه ایــن برنامــه 
بــا تمرکــز بــر کــودکان و نوجوانــان، تمرکــز بــر ایجــاد فضاهــای عمومــی 
ــا نتیجــه مطلــوب و حــس خوشــایندی بــرای  و چنــد منظــوره داشــت و ب

کــودکان و جوانــان همــراه بــوده اســت.[6] 
ــا	• ــا، آفریق ــمی کنی ــکونتگاه‌های غیررس ــود س ــه بهب  برنام

)KISIP (
ــا جمعیــت تقریبــاً 48 میلیوــن ک�ـه نزدیــک بــه 61  کنیــا، کشــوری ب
ــی  ــکونتگاه‌های غیررســمی زندگ ــهری آن در س ــای ش ــد از خانواره درص
می‌کننــد. ســاکنین آن از شــرایط زندگــی نامناســب، زیرســاخت‌های 
ــالای فقــر، ازدحــام بیــش از حــد، خانه‌هــای ضعیــف،  ــرخ ب ناکافــی و ن
ــت و  ــط زیس ــب محی ــی و تخری ــات عموم ــه خدم ــده ب ــی پراکن دسترس
ــی از  ــک جهان ــا، بان ــداز 2030 کنی ــم ان ــد. در چش ــج می‌برن ــکاری رن بی
ــای  ــی از برنامه‌ه ــه یک ــک می‌کن��د ک ــه آن کم ــه ب ــار برنام ــق چه طری
ــی  ــرایط زندگ ــود ش ــی آن بهب ــدف اصل ــد. ه ــه KISIP می‌باش آن، برنام
ــزی  ــدی و برنامه‌ری ــت تص ــاخت‌ها، امنی ــاء زیرس ــق ارتق ــاکنین از طری س

�ـد.  ــه، می‌باش محل
اقدامات منظرین بر زاغه‌های کنیا عبارتند از:

	 و آب  زیرســاخت‌های  پســماند،  مدیریــت  مســیرها،  ســاخت 
عمومــی فضاهــای  روشــنایی  و  فاضــاب 
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	احداث فضاهایی برای دست فروشان
	 ــبز ــای س ــی و فضاه ــای عموم ــی، پارک‌ه ــای عموم ــاد فضاه ایج

و مســیرهای دوچرخــه
	 :حفــظ اســکان غیررســمی و امنیــت تصــدی ســاکنین. مأخــذ

نگارنــدگان بــر اســاس [54]
ــات عمومــی  ــود امکان ــن ســکونتگاه کمب ــه‌ای در ای مشــکلات زمین
ــه  ــا ارتقــاء زیرســاخت هــا توانســته ب ــا ایــن برنامــه ب ــوده کــه ب و رفاهــی ب

ــد.[54]  ــته ش ــر 2019 بس ــد و در 30 نوامب ــت یاب ــوب دس ــج مطل نتای
ــیش، 	• ــمی ابوحش ــکونتگاه‌های غیررس ــود س ــه بهب برنام

قاهره، مصر
ــمالی  ــه ش ــا، منطق ــق القب ــایگی حدائ ــیش در همس ــت ابوحش عزب
قاهــره، بــا مســاحت 84 جریــب، فاقــد خدمــات اولیــه یــا واحــد بهداشــت 
و خدمــات عمومــی بــود و بازارهایــی بــرای فــروش ضایعــات در آنجــا کار 
ــه  ــتند. در نتیج ــال داش ــه دنب ــی را ب ــاش و بی‌نظم ــه اغتش ــد ک می‌کردن
ــاماندهی  ــت س ــه جه ــهرداری منطق ــت و ش ــر دول ــت نظ ــه‌ای تح برنام
ــوان  ــه عن ــی ب ــای اجتماع ــه جنبه‌ه ــوط ب ــج آن مرب ــه نتای ــد. ک ــه ش ارائ
ــای  ــاد فرصت‌ه ــوان ایج ــه عن ــادی ب ــای اقتص ــان، جنبه‌ه ــون جوان کان

ــود ــت‌محیطی ب ــات زیس ــه خدم ــهری و ارائ ــای ش ــغلی در بازاره ش
اقدامات منظرین بر ابوحشیش عبارتند از:

	 ،ــه نوســازی شــبکه زهکشــی ــات زیرســاختی از جمل احــداث خدم
ــر و روشــنایی آن‌هــا آبرســانی، ســنگفرش معاب

	ایجاد بازارهای شهری و ارائه فرصت‌های شغلی
	 احــداث مرکــز خدمــات اجتماعــی و مرکــز بهداشــت و ایجــاد کانــون

جوانــان. ماخــذ: نگارنــدگان بــر اســاس [52]
ــی  ــات عموم ــود خدم ــکونتگاه کمب ــن س ــه‌ای در ای ــکلات زمین مش
ــع نابســامانی‌های ناشــی از  ــن طــرح رف ــت ای ــه مزی ــوده ک و اغتشــاش ب

ــوده اســت. ــات و خدمــات زیرســاختی ب ــازار ضایع ب
ساماندهی منطقه غیررسمی راه آهن در بمبئی، هند	•

ــی از مســیر راه آهــن در  ــه 30 فوت ــادی در فاصل مناطــق غیررســمی زی
ــاکنین  ــی س ــث ایمن ــدا از بح ــه ج ــد ک ــی می‌کنن ــر11( زندگ ــی )تصوی بمبئ
باعــث کاهش ســرعت حرکــت قطارهــای مســافربری و جلوگیــری از افزایش 
ظرفیــت راه آهــن شــده اســت. در راســتای ایــن مشــکلات بــه کمــک گــروه 
ویــژه‌ای بــا همــکاری دولــت ایالتــی، ســازمان‌های غیردولتی و ســازمان‌های 
مردمــی برنامــه‌ای معرفــی شــد که جنبه مثبتــی از لحــاظ اجتماعی، ســاختار 

اســتاندارد زندگــی اقتصــادی و محیــط زیســتی داشــته اســت. 
اقدامات منظرین بر راه‌آهن بمبئی عبارتند از:

	 انتقــال ســاکنین از 60 بــه 85 فــوت راه آهــن در دو مرحلــه از
ــم  ــکان دائ ــه اس ــت ب ــکان موق اس

	 ساماندهی زیرساخت‌ها و بهبود وضعیت بهداشتی
	 :اشــتغال زایــی بــرای ســاکنین در ارتبــاط بــا راه آهــن. ماخــذ

اســاس[52]  بــر  نگارنــدگان 
از  ناشــی  تصادفــات  ســکونتگاه  ایــن  در  زمینــه‌ای  مشــکلات 

همجــواری بــا راه آهــن بــوده کــه بــا فاصلــه گرفتــن اقتصــاد و زندگــی از 
ــد. ــل ش ــادی ح ــاط اقتص ــظ ارتب ــا حف آن ب

تصویر 11. وضعیت ساکنین غیرسمی در کنار راه آهن.[52] 

برنامه بهبود سکونتگاه‌های غیررسمی آنکارا، ترکیه	•
  Keçi€orenاســکان غیررســمی در شــمال آنــکارا، تقاطــع مناطــق
ــه  ــکل گرفت ــرودگاهEsenbo ga ش ــکل ف ــیر پروت وAltında g ، در مس
ــکن  ــعه مس ــراه اداره توس ــه هم ــکارا ب ــن آن ــهرداری متروپولیت ــت. ش اس
ترکیــه(TOKI)  و شــرکت ســاختمانی، امــاک و مســتغلات، در مقابــل 
ــا  ــی را ب ــۀ بازآفرین ــی، برنام ــات رفاه ــی و امکان ــت و ایمن ــات امنی معض
هــدف توســعه و زیباســازی فیزیکــی و محیــط، افزایــش اســتاندارد زندگــی 
شــهری، اســکان مجــدد و رســیدگی بــه وضعیــت حقوقــی ســاکنین ارائــه 
داد. ک�ـه البتـه� ایـن� ط��رح باــ جابجای��ی کام��ل اسـک�ان غیررسمــی )تصویــر 

12( اجــرا شــده اســت. 
اقدامات منظرین بر سکونتگاه غیررسمی آنکارا عبارتند از:

	تهیه مسکن جایگزین و ایجاد امنیت تصدی ساکنین
	 تهیــه امکانــات تفریحــی، اماکــن ورزشــی، فضاهــای ســبز، اماکــن

ــذ:  ــا و... . ماخ ــتوران‌ها، هتل‌ه ــا و رس ــد، کافه‌ه ــز خری ــی، مراک مذهب
نگارنــدگان بــر اســاس [56]

مشــکلات زمینــه‌ای در ایــن ســکونتگاه بســیار بــوده امــا طرحــی کــه 
ــل  ــی کام ــه جابجای ــن معضــات پیشــنهاد شــده ب ــت ســاماندهی ای جه
طــرح منجــر شــده کــه ایــن امــر چالش‌هایــی را از لحــاظ حــس تعلــق و 

فرهنــگ اجتماعــی خواهــد داشــت.

تصویر 12. پروژه بازآفرینی شهر ی ورودی آنکارا شمالی )قبل وبعد(. [56]

برنامــه بهبــود ســکونتگاه‌های غیررســمی بندرعبــاس، 	•
ایران

ــرا در  ــت زه ــزار و بهش ــمال دوه ــینی، ش ــمی ایس ــات غیررس مح
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ــی و  ــات اجتماع ــکاری، خدم ــر و بی ــون فق ــکلاتی چ ــا مش ــاس ب بندرعب
ــت  ــد. دول ــرم می‌کردن ــه ن ــت و پنج ــاختی دس ــامانه زیرس ــی و س فرهنگ
ایــران بــا همــکاری بانــک جهانــی در ســال 1383 مجموعــه‌ای از 
فعالیت‌هــا را تحــت عنــوان طــرح بهســازی شــهری و اصلاحــات بخــش 
ــازی  ــرح، بهس ــن ط ــدف از ای ــرد. ه ــی ک ــدی نهای ــورت بن ــکن، ص مس
مدیریــت  ظرفیــت  ارتقــای  محلــی،  جوامــع  توانمندســازی  شــهری، 
شــهری، طراحــی چارچوب‌هــای بهینــه و ارتقــای ظرفیت‌هــای نهــادی، 
اصــاح سیاســت‌های عمومــی در بخــش مســکن؛ و انجــام برخــی 
فعالیت‌هــای مکمــل مــوارد قبلــی از قبیــل نهادینــه ســازی ارزیابی‌هــای 

آثار زیست‌محیطی در سکونتگاه‌های برگزیده بود. 
اقدامات منظرین در بندرعباس عبارتند از: 

	بهسازی معابر و دسترسی به شبکه آب و فاضلاب
	 ــگاه و ــاخت ورزش ــتی_درمانی، س ــز بهداش ــدارس، مراک ــداث م اح

ــرا فرهنگس
	 ــر ــدگان ب ــل. ماخــذ: نگارن ــی و فرعــی و پ بهســازی خورهــای اصل

ــاس [57] اس
مشــکلات زمینــه‌ای در ایــن ســکونتگاه خدمــات رفاهــی، اجتماعــی 
ــا  ــدی فض ــای کالب ــه ه ــه جنب ــه ب ــن برنام ــه در ای ــوده ک ــاختی ب و زیرس

بیشــتر توجــه شــد.
ــری،  ــت قرارگی ــوان دریافــت موقی ــوق می‌ت ــا بررســی نمونه‌هــای ف ب
ــی در  ــش مهم ــواره نق ــمی هم ــکونتگاه‌ غیررس ــر س ــر ه ــط و منظ محی
ــش روی  ــائل پی ــده مس ــی از آن دارد و عم ــای ناش ــکل‌گیری چالش‌ه ش
آنــان ناشــی از معضــات محیطــی می‌باشــد کــه در آن اســتقرار دارنــد. از 
ــا ویژگ��ی خاــص محیــط  ــا ارائــه راهکارهایــی مرتب��ط ب طرفــی می‌ت��وان ب
ــد و  ــود آورده ش ــکلات بوج ــای مش ــق گره‌گش ــن مناط ــود ای ــر خ و منظ
بهتریــن پاســخ را بــه حــل مشکلاتشــان داد. ایــن امــر نیازمنــد یــک نــگاه 
ــاماندهی  ــای س ــن نمونه‌ه ــی بهتری ــت معرف ــه جه ــد ک ــر می‌باش کل‌نگ
ــن اســاس در ادامــه  ــر ای ــرد. ب ــوان از آن بهــره ب مناطــق غیررســمی می‌ت
ــس و  ــن جن ــی از ای ــکلات و اقدامات ــا ، مش ــن نمونه‌ه ــدی ای ــه جمع‌بن ب

ــم.  ــا آن می‌پردازی ــط ب ــی مرتب ــای محیط مؤلفه‌ه

جمع‌بندی
ــه بررســی اقدامــات منظریــن، مشــکلات زمینــه و نتایــج هــر  ــا توجــه ب ب
یــک از نمونه‌هــا بــا مقایســه توصیفی،جــدول 3، تأثیــر اقدامــات منظریــن 
ــایی  ــق روش شناس ــط را از طری ــت محی ــای کیفی ــر مؤلفه‌ه ــه ب ــر نمون ه
ریــز مؤلفه‌هایــی کــه بیــان شــد، مــورد تحلیــل و مقایســه قــرار داده اســت. 
تحلیــل ایــن نمونه‌هــا بــر اســاس پنــج مولفــه کیفیــت محیــط نشــان 
داد کــه اقدامــات منظــری هدفمنــد، نقــش اساســی در کیفیــت محیــط 
ــط،  ــی محی ــامت و ایمن ــۀ س ــته‌اند. در مولف ــکونتگاه‌ها داش ــن س ای
ــی  ــا مداخله‌های ــط ب ــت محی ــی و امنی ــر ایمن ــاوه ب ــا ع ــی نمونه‌ه برخ
بافت‌هــای  و  معابــر  ایمنــی  روشــنایی، ســاماندهی جداره‌هــا،  نظیــر 
ــا و  ــری فض ــور پذی ــت حض ــی جه ــاد فضاهای ــی ایج ــده و حت ــیب دی آس

کاهــش ناامنــی، بــه پایــداری اکولوژیکــی محیــط بــا احیــای مناظــر ســبز 
از دســت رفتــه و پاکیزگــی محیــط از آلودگی‌هــای ناشــی از ورود پســماند 
و فاضــاب بــه بســترهای طبیعــی نیــز توجــه داشــته‌اند. در حــوزه 
ــت  ــظ باف ــی، حف ــتر بوم ــه بس ــه ب ــی، توج ــی شناس ــت و زیبای هوی
روســتایی، تبدیــل مســئله ناشــی از همجــواری بــا بســتر رود بــه فرصــت، 
ــتغال‌هایی  ــاد اش ــگری، ایج ــت گردش ــه جه ــت منطق ــری از هوی بهره‌گی
بــا توجــه بــه هویــت ســاکنین و احیــای مناظــر از دســت رفتــه طبیعــی، بــه 
خلــق فضاهایــی بــا هویــت محلــی و جذابیــت بصــری منجــر شــده اســت. 
اقدامــات مرتبــط بــا خوانایــی و دسترســی شــامل بهبــود دسترســی‌ها، 
ایجــاد خدمــات زیرســاختی، تفریحــی، اجتماعــی و حتــی فرهنگــی، ایجاد 
فرصــت هــای شــغلی، توجــه بــه دسترســی بــه مناطــق شــهری اطــراف 
ــر  ــل اســتفاده ت ــر و قاب ــه وضعیــت ســاکنین، فضــا را خوانات و رســیدگی ب
کــرده اســت. پویایــی و انعطــاف پذیــری از طریــق طراحــی فضاهــای 
ــرداری  ــرای بهره‌ب ــی ب ــاد فضاهای ــات، ایج ــوع در امکان ــوره، تن چندمنظ
ــت  ــت. و در نهای ــه اس ــود یافت ــمی بهب ــمی و غیررس ــران رس ــواع کارب ان
ــه از مؤلفه‌هــای مهــم و  ــی ک ــات اجتماع ــری و تعام ــاع پذی اجتم
ــا و  ــاد فضاه ــق ایج ــد، از طری ــکونتگاه‌ها می‌باش ــن س ــر ای ــذار ب ــر گ تأثی
ــه  فعالیت‌هــای عمومــی و جمعــی، ایجــاد فرصــت حضــور شــهروندان ب
محــدوده، ایجــاد فضاهــای گردشــگری بــا توجــه بــه ویژگــی خــاص هــر 
ــت  ــی جهــت تعامــات اجتماعــی تقوی محــدوده و بســتر‌ها و مبلمان‌های

شــده‌اند.
پــس از تحلیــل اقدامــات منظریــن هــر نمونــه و ارتباطشــان بــا 
عمیق‌تــر  تحلیــل  جهــت  می‌تــوان  محیــط،  کیفیــت  مؤلفه‌هــای 
نمونه‌هــا، مهــم تریــن اقدامــات هــر نمونــه را بــا توجــه بــه ویژگــی 
ــر  ــی ب ــن نواح ــط ای ــه محی ــد ب ــه می‌توان ــی ک ــر و نگاه ــی منظ کل‌گرای
ــان  ــدول 4 نش ــق ج ــد مطاب ــته باش ــه‌ای آن داش ــکل زمین ــاس مش اس
ــرار داد  ــه ق ــورد مقایس ــا را م ــوان نمونه‌ه ــم بت ــاس ه ــن اس ــر ای ــا ب داد. ت
و هــم بــا سیاســت‌های هــر نمونــه در مواجهــه صحیــح بــا اینگونــه 

بــرد. بهــره  ســکونتگاه‌ها 
ــه و اقدامــات  جــدول 4: جمع‌بنــدی مشــکلات زمینــه ای هــر نمون

منظــری مرتبــط بــا آن ) مأخــذ: نگارنــدگان(
ســاماندهی  در  موفقیــت  کــه  می‌دهــد  نشــان  جــدول  ایــن 
ســکونتگاه‌های غیررســمی، نــه تنهــا بــه ارائــۀ راهکار‌هایــی جهــت 
پاســخ بــه مؤلفه‌هــای کیفیــت محیــط بســتگی دارد، بلکــه بــه شناســایی 
مشــکلات اساســی هــر محــدوده و طراحــی و اجــرای اقدامــات هدفمنــد 
و زمینــه محــور متناســب بــا آن مشــکل نیازمنــد اســت. کــه ضمــن 
ــه  ــی را ب ــت محیط ــی، کیفی ــای اجتماعی-فرهنگ ــی ه ــه ویژگ ــرام ب احت

ســطوح بالاتــری ارتقــاء می‌دهــد.

نتیجه‌گیری
موضــوع اســکان غیررســمی یکــی از بزرگتریــن مشــکلات کشــورهای در 
حــال توســعه اســت. بافــت شــهری منحصــر بــه فــرد ایــن پدیــده، مدیــران 
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ــیدن  ــت رس ــه جه ــد ک ــه می‌کن ــای نوآوران ــن رویکرده ــه یافت ــور ب را مجب
ــد  ــده خواه ــه ش ــت‌های بکارگرفت ــواع سیاس ــناخت ان ــه ش ــاز ب ــه آن، نی ب
بــود. در ایــن پژوهــش بعــد از بررســی سیاســت‌های مختلــف در مواجهــه 
بــا مشــکلات ســکونتگاه‌های غیررســمی و مقایســه آن‌هــا می‌تــوان 
دریافــت کــه در هــر پــروژه بــا توجــه بــه شــرایط و مشــکل زمینــه‌ای آن، 
ــده و  ــرا ش ــت( اج ــط )منظرموق ــت محی ــود موق ــه‌ای در جهــت بهب برنام
ــد.  ــه ندادن ــمی ارائ ــکونتگاه‌های غیررس ــۀ س ــرای هم ــی را ب ــۀ ثابت برنام

ــاط  ــه ارتب ــه ب ــا توج ــان و ب ــت کنونی‌ش ــق وضعی ــا طب ــن پروژه‌ه ــۀ ای هم
اقدامــات منظــری کــه میــان مدتــی هســتند بــا مؤلفه‌هــای کیفیــت 
محیطــی کــه پاســخگو بــه معضــل اصلــی هــر یــک اســت، تــا حــدودی 

ــه صــورت موقــت بهبــود یابنــد. توانســتند ب
ــا  ــه م ــکونتگاه ب ــن س ــق در ای ــای ناموف ــه ه ــر تجرب ــوی دیگ از س
آموختــه اســت کــه جابجایــی ســکونتگاه‌های غیررســمی عمدتــا جابجایــی 
مســئله اســت و در عمــل منجــر بــه درمــان آن نمــی شــود. نکتــه ای کــه 

جدول 3. تأثیر اقدامات منظرین هر نمونه بر مؤلفه‌های کیفیت محیط ) مأخذ: نگارندگان(

پویایی و انعطاف خوانایی و دسترسیهویت و زیبایی شناسیسلامت و ایمنی محیطنمونه
پذیری

اجتماع پذیری و 
تعاملات اجتماعی

ریودژانیرو
پاک سازی محیط از آلودگی‌ها 
و احیای فضاهای سبز، توسعه 

زیرساخت‌ها و ایمنی محیط

توجه به زیباسازی کالبدی 
و جداره‌ای محیط، احیای 

مناظر از دست رفته با حفظ 
بافت بومی سکونتگاه

توجه به دسترسی به امکانات 
رفاهی، تفریحی، اقتصادی، 
رسیدگی به وضعیت حقوقی 
ساکنان و توجه به خوانایی 

دسترسی به محله

ایجاد تنوع در فضاسازی 
های عمومی و فضاهای 

مشارکتی منعطف

توجه به ایجاد فضاهای 
عمومی و مشارکتی، 

ایجاد ارتباط با محلات 
اطراف و احداث 
فضاهای جمعی

سائوپائولو

ایجاد فضای سبز، توجه به 
ایمنی ناشی از خطرات طبیعی و 

پاکسازی محیط
توجه به آب به عنوان عنصر 
هویت ساز، حفظ بافت بومی

توجه به زیرساخت‌ها و خدمات 
تفریحی، آموزشی، بهداشتی 

و، رسیدگی به وضعیت حقوقی 
ساکنان

توجه به تنوع کاربری ها 
و فعالیت های منعطف با 

فضاهای تفریحی

توجه به ایجاد فضاهای 
عمومی و جمعی

مدلین

توجه به بستر طبیعی و احیای 
نهر و کاهش خطرات ناشی 

از آن، کاهش جرم و جنایت با 
استراتژیک‌های عمومی سازی 

محله

توجه به بستر طبیعی، حفظ 
بافت بومی، بهره گیری از 

هویت منطقه در جهت توسعه 
گردشگری

توجه به دسترسی همگانی 
به بیرون و درون، ساماندهی 

زیرساخت‌ها، خدمات عمومی، 
تفریحی و آموزشی

تنوع در کاربری‌های 
عمومی، توجه به اجرای 
طرح جهت بهره‌برداری 

کاربران رسمی و 
غیررسمی

دعوت ساکنین 
رسمی با ایجاد فضای 

گردشگری، ایجاد 
فضاهای عمومی و 

مشارکتی

آندوانامبا و 
آنوسیبه

توجه به خطرات ناشی از ترافیک 
و ازدحام

توجه به دسترسی به بستر 
طبیعی، توجه به بازار محلی

دسترسی به خدمات عمومی 
شهری، توجه به خدمات 

اجتماعی، بهداشتی و رونق 
اقتصادی

ساخت تجهیزات متنوع

توجه به دسترسی 
عمومی، دعوت 

ساکنین رسمی به 
محدوده 

توجه به پاک سازی آلودگی ها، ترانکوئیلا
فضاهای عمومی محدود برای اقدام خاصی انجام نشد.توجه به خطر سیل 

کودکان و نوجوانان

کاربری‌های چند منظوره 
محدود، توجه به یک نوع 

گروه سنی 

ایجاد فضاهای عمومی 
و فضاهای بازی 

گروهی

کنیا
توجه به آلودگی های ناشی از 
پسماند و فاضلاب، توجه به 

ایمنی به صورت محدود
خدمات محدود، توجه به اقدام خاصی انجام نشد.

فرصت های شغلی
ایجاد فضاهای جمعی 

ایجاد فضاهای عمومی متنوع 

توجه به ماهیت شغلی ساکنین توجه به ایمنی معابرابوحشیش
و ساماندهی آن

خدمات زیرساختی، ایجاد 
فرصت حضور اقدام خاصی انجام نشد.فرصت های شغلی

شهروندان در بازارها

بمبئی
توجه به ایمنی نشی از 

همجواری با راه آهن، بهبود 
وضعیت بهداشتی

توجه به اشتغال وابسته به 
زندگی ساکنین،عدم توجه به 

یافت بومی و جابجایی 

به جز ساماندهی زیرساخت ها 
اقدام خاصی انجام اقدام خاصی انجام نشد.اقدام خاصی انجام نشده

نشد.

ایمنی و پاکیزگی محیط در آنکارا
محدوده جدید

عدم توجه به بستر بومی و 
فرهنگی محدوده

توجه به دسترسی به خدمات 
شهری

تنوع در امکانات، 
فعالیت‌ها و کاربری‌ها

ایجاد فضاها و اماکن 
عمومی 

توجه محدود به خور به عنوان بهسازی و پاک سازی خورهابندرعباس
عنصر هویتی

خدمات زیرساختی، عمومی 
ایجاد فضاهای عمومی تنوع پایین کاربری هامحدود

محدود
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در ســاماندهی ایــن محیــط هــا نادیــده گرفتــه می‌شــود؛ در نظــر گرفتــن 
آن بــه عنــوان بخشــی از یــک کلیــت واحــد اســت کــه بایــد بــا روش هــای 
ــه  ــی اســت ک ــن معن ــن بدی ــا آن مواجــه شــد. ای ــر کل نگــری ب ــی ب مبتن
چنانچــه مســئله در یــک ســکونتگاه غیررســمی، کیفیــت محیطــی اســت، 
ــه شــاخص‌هایی همچــون  می‌بایســت مداخلــه در جهــت بهبــود کلــی، ب
امنیــت، اشــتغال و دسترســی هــای آن خدشــه ای وارد نکنــد؛ زیــرا 
ــمی  ــکونتگاه غیررس ــک س ــتمی ی ــبات سیس ــت و مناس ــه در کلی چنانچ
تغییــر ایجــاد شــود، احتمــال تقابــل بــا مداخلــه و شکســت طــرح یــا برنامــه 

وجــود دارد. 
بنابرایــن گام اول مداخلــه، شــناخت روابــط بیــن متغیرهــای تأثیرگــذار 
در شــکل گیــری ســکونتگاه‌های غیررســمی اســت. گام بعــدی شــناخت 
ــا مشــکل  ــا مشــکل اساســی ســاکنین آن اســت. ایــن مســئله ی مســئله ی
الزامــاً از جنــس اقتصــادی یــا کالبــدی نیســت و در بســیاری از مواقــع در 

صــورت کالبــدی بــودن، نیــاز بــه اقــدام در حــوزه ســکونتی نــدارد و عمــده 
ــا نشــان می‌دهــد کــه  ــه هــای موفــق دنی اقدامــات انجــام شــده در نمون
اصــاح فضــای عمومــی ســکونتگاه‌ها منجــر بــه تغییــر و بهبــود شــرایط 

شــده اســت.
اقدامــات منظریــن در حــوزه ســاماندهی ســکونتگاه‌های غیررســمی 
ــر  ــای زی ــدی ه ــته بن ــوان در دس ــه را می‌ت ــورد مطالع ــای م ــه ه در نمون

طبقــه بنــدی نمــود:
ایجــاد فضاهــای جمعــی در دل محــدوده بــا هــدف جلــب مشــارکت 	•

هــای اجتماعــی و تقویــت خاطــرات ذهنــی ســاکنین 
توسعه زیرساخت و فضای سبز در محدوده ها	•
ــالا 	• ــه خدمــات و ب ــق ایجــاد دسترســی ب ــردن امنیــت از طری ــالا ب ب

ــری ــردن نفوذپذی ب
ایجاد فضا و کاربری های چندمنظوره	•

جدول 4. جمع‌بندی مشکلات زمینه ای هر نمونه و اقدامات منظری مرتبط با آن ) مأخذ: نگارندگان(

اقدامات منظرینمشکلات اساسی زمینهنمونه

گسستگی فضایی بین شهر رسمی و ریودژانیرو
غیررسمی 

پاک‌سازی زباله‌دان‌ها و تبدیل آنها به فضاهای عمومی، جمعی و فراغتی، ایجاد ارتباط 
و پیوستگی با محلات اطراف با احداث فضای سبز، رفع نیازهای ساکنین و مشکلات 

محیط زیست آنها

ناامنی ناشی از سیل حاصل از طغیان رود سائوپائولو
احیای تاریخ فرهنگ ساحلی ساکنین با تبدیل مکان‌های تحت خظر سیل به فضاهای 
عمومی، اجتماعی و تفریحی که علاوه بر رفع کمبود فضاهای عمومی و ایجاد ایمنی و 

امنیت، در مردم حس تعلق و مکان را زنده نگه داشتند. 

نا امنی ناشی از سیل حاصل از طغیان رود و ترانکوئیلا
بی توجهی به جوانان و کودکان

تبدیل مکان‌های آلوده و کثیف به فضاهای عمومی چند منظوره برای کودکان و 
نوجوانان 

عدم دسترسی به خدمات عمومی، بیکاری و کنیا
تخریب محیط زیست

حل مشکل اشتغال و بیکاری ساکنین به سبک خودشان با ساماندهی وضعیت دست 
فروشان، ایجاد پارک و فضاهای عمومی

گسستگس فضایی بین شهر رسمی و مدلین
غیررسمی و زیستگاه باندهای خلاف و ناامنی

ایجاد پارک‌ها، فضاهای عمومی، برنامه‌های تفریحی و فرهنگی و کارآفرینی با تمرکز بر 
جوانان جهت ایجاد انگیزه و کاهش خلاف در آنان

اغتشاش محیطی به دلیل بازار ضایعات و ابوحشیش
مشکلات زیست‌محیطی و خدمات عمومی

ایجاد بازارهای شهری و ساماندهی بازار ضایعات جهت حل مشکل اشتغال و بی نظمی 
محیطی، عدم اقدام لازم جهت رفع مشکلات زیست محیطی و خدمات عمومی 

آندوانامبا و 
آنوسیبه

ازدحام و ترافیک مسیرهای مرتبط با مرکز 
شهر و بازارهای متراکم نامناسب

ساماندهی جریانات جهت بهبود ارتباط با شهر رسمی، ایجاد و بهبود بازارهای محلی و 
غرفه‌های فروش جدید جهت اشتغال‌زایی 

ناامنی ناشی از وابستگی اشتغال و زندگی بمبئی
ساکنین به مسیر راه آهن

انتقال ساکنین از حاشیه راه آهن به مکانی با فاصله بیشتر جهت برقراری ایمنی 
ساکنین، ساماندهی اشتغال وابسته به مکانشان با حفظ حس تعلق آن‌ها

علی رغم ایجاد امکانات عمومی، تفریحی و فضای سبز، مشکلاتی را برای ساکنین در کمبود امکانات رفاهی و امنیت پایینآنکارا
آینده، بدلیل جابجایی کامل بدنبال دارد.

فقر و بیکاری و عدم دسترسی به خدمات بندرعباس
اقدامات زیرساختی و کالبدی محدود و عدم رفع نیازهای اساسی ساکنیناجتماعی، عمومی و زیرساختی
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از طرفی ویژگی اقدامات منظرین با دیدگاه کل نگر عبارتند از: 
انعطاف پذیری؛	•
موقت بودن اقدام در فاز اول؛	•
مشارکتی بودن.	•

در ایــن پژوهــش بــا بررســی مشــکلات اساســی نمونه‌هــا و اقدامــات 
مرتبــط، ایــن نتیجــه حاصــل شــد کــه نمونه‌‌هایــی کــه بهتریــن پاســخ را 
ــن،  ــرو، مدلی ــه ترتیــب پروژه‌هــای ریودژانی ــد ب ــن مشــکلات داده‌ان ــه ای ب
ســائوپائولو و کنیــا بــوده‌ و پایــداری در ایــن نمونه‌‌هــا بیشــتر از بقیــه حاصــل 
ــه  ــر اینکــه طــرح ســاماندهی توانســته ب شــده اســت. چــرا کــه عــاوه ب
ــی  ــا نگاه ــد ب ــت ده ــخ درس ــتری پاس ــط بیش ــت محی ــای کیفی مؤلفه‌ه
کل‌نگــر بــه مشــکل زمینــه‌ای محــدوده بــه بســیاری از مشــکلات 
همزمــان پاســخ داده بــه طــور مثــال در پــروژه‌ای ماننــد ســائوپائولو دیــده 
شــد کــه بــا اســتفاده از معضــل محیطــی خــود ســکونتگاه بــا ارائــه یــک 
راهــکار کلیــدی بــا توجــه بــه بســتر طراحــی و بــا حفــظ هویــت ســاکنین، 
بهتریــن پاســخ در ایجــاد اجتماع‌پذیــری و حــل معضــات اصلــی آن ارائــه 
ــوان دریافــت کــه بازآفرینــی منظــر ســکونتگاه‌های  شــد. در نتیجــه می‌ت
ــری از  ــی، بهره‌گی ــکلات بوم ــایی مش ــاس شناس ــر اس ــد ب ــمی بای غیررس
ظرفیت‌هــای محلــی و تدویــن راهبردهــای زمینــه محــور صــورت گیــرد 
ــه  ــر ب ــی کل‌نگ ــا نگاه ــط و ب ــی مرتب ــای محیط ــایی مؤلفه‌ه ــا شناس و ب
ــه معضــات آنهــا داد.  ــط و منظــر آن‌هــا، مناســب‌ترین پاســخ را ب محی

ــد؛  ــا می‌کنن ــدی ایف ــش کلی ــر نق ــن منظ ــیر متخصصی ــن مس در ای
ــی  ــی، زیبای ــی، اجتماع ــاد اکولوژیک ــود از ابع ــی خ ــش تلفیق ــا دان ــان ب آن
ــع  ــای جام ــق طرح‌ه ــای تحق ــد زمینه‌ه ــی، می‌توانن ــی و فرهنگ شناس
و مشــارکت محــور را فراهــم آورنــد. متخصصیــن منظــر قادرنــد بــا 
ــا بســتر و  تبییــن سیاســت‌های بازآفرینــی، طراحــی فضایــی هماهنــگ ب
توانمندســازی جوامــع محلــی، بــه تحقــق فضاهایــی پویــا، ایمــن، خوانــا و 
هویت‌منــد در ســکونتگاه‌های غیررســمی کمــک کننــد. مدیــران شــهری 
ــکونتگاه‌ها  ــن س ــا ای ــه ب ــادی در مواجه ــکلات زی ــا مش ــز ب ــران نی در ای
روبــرو هســتند کــه می‌تواننــد از طریــق ســاماندهی کیفیــت محیــط آن‌هــا 
بــه کمــک متخصصیــن منظــر بــه نتایــج مطلــوب اقتصــادی، اجتماعــی و 

زیســت محیطــی برســند.
تشــکر و قدردانــی: مقالــه حاضــر برگرفتــه از پایــان نامــه نویســنده 
مســئول در دوره کارشناســی ارشــد معمــاری منظــر، تحــت عنــوان: 
ــاب‌آوری  ــرد ت ــا رویک ــمی ب ــکونتگاه‌های غیر‌رس ــری س ــود اجتماع‌پذی بهب
ــا  ــران(، ب ــه 2 ته ــام‌آباد منطق ــه اس ــوردی: محل ــه م ــی ) نمون اجتماع
راهنمایــی نویســنده دوم از دانشــگاه بین‌المللــی امــام خمینــی ره قزویــن، 

می‌باشــد.
تأییدیه‌هــای اخلاقــی: مــوردی توســط نویســندگان گــزارش 

ــت. ــده اس نش
تعــارض منافــع: نویســندگان اعــام می‌دارنــد هیچگونــه تعــارض 

منافعــی وجــود نــدارد.
ــئول  ــندۀ اول و مس ــهم نویس ــه: س ــندگان در مقال ــهم نویس س

ــی  ــه، پژوهشــگر اصل ــدة مقال ــی خنکــدار( نگارن ــه آقاجان ــات، )رقی مکاتب
50% و نویســندة دوم ) دکتــر مهــدی فاطمــی( 50% گــزارش شــده اســت.
تحــت هیچ‌گونــه  پژوهــش حاضــر  مالی/حمایت‌هــا:  منابــع 

ــت ــوده اس ــی نب ــت مال حمای
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