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Behavioral Insights in Legal Policymaking: 
Emphasizing the Use of “Nudges” in the Criminal 
Justice System 

 

In recent years, Nudge Theory, as one of the key contributions of 
behavioral economics, has gained increasing attention in the 
realm of public policy. Nudges, as tools derived from behavioral 
insights, rely on the premise that Rational Choice Theory does 
not provide a reliable foundation for designing policy solutions, 
as human choices are susceptible to cognitive biases. Functioning 
as strategies for behavioral change, nudges can serve as suitable 
alternatives to traditional legal sanctions including criminal 
penalties or, at the very least, play a complementary role 
alongside these traditional mechanisms to resolve issues. 

However, the applications of nudges in legal policymaking, 
particularly within Iran, have not been studied as thoroughly as 
they warrant. Employing a qualitative method and a descriptive-
analytical approach, this research seeks to answer the question:  
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What capacities and functions does Nudge Theory hold for 
legal policymaking in general, and criminal justice 
policymaking in particular? To address this, the study 
presents and explains real-world examples of nudge 
application in legal policies, with an emphasis on criminal 
justice policies (criminal procedure, crime control, and 
prevention), and highlights certain existing grounds within 
Iranian criminal policymaking for their implementation. The 
findings indicate that, despite some significant criticisms 
regarding their legitimacy, nudges can be effectively utilized 
as simple and cost-efficient tools at various levels of the 
criminal justice system including criminal procedure and 
crime prevention without purporting to replace fundamental 
policymaking aimed at solving the root causes of justice 
system issues. This capability, achieved through the redesign 
of decision-making structures and the utilization of cognitive 
shortcuts, enables the enhancement of criminal justice policy 
efficiency. The application of nudges in any legal system is 
conditional upon observing considerations that guarantee 
their legitimacy in accordance with the specific 
characteristics of the implementing legal system. 

Keywords: Legal Policymaking; Criminal 
Policymaking; Behavioral Economics; Behavioral Insights; 
Cognitive Biases; Nudge. 
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عنوان یکی از دستاوردهای های اخیر، نظریه تلنگر بهدر سال

گذاری عمومی ای در حوزه سیاستاقتصاد رفتاری، توجه فزاینده
به خود جلب کرده است. تلنگرها به عنوان یکی از ابزارهای ناشی 

فرض متکی هستند که نظریه های رفتاری، بر این پیشاز بینش
انتخاب عقلانی، مبنایی قابل اتکا برای طراحی راهکارهای 

های های انسان در معرض سوگیریسیاستی نیست، زیرا انتخاب
شناختی است. تلنگرها به عنوان راهکارهایی برای تغییر رفتار، 

هایی مناسب برای ضمانت اجراهای توانند به عنوان جایگزینمی
حقوقی سنتی از جمله ضمانت اجراهای کیفری عمل کرده، یا 

مکمل این ضمانت اجراهای سنتی را برای حل دست کم نقش 
گذاری مسئله ایفا کنند. با این حال، کاربردهای تلنگرها در سیاست

ویژه در ایران، آن طور که باید مورد توجه و مطالعه قرار حقوقی، به
 نگرفته است.

تحلیلی، در پی -پژوهش حاضر با روشی کیفی و رویکرد توصیفی
ها و پاسخ به این پرسش است که نظریه تلنگر چه ظرفیت

 طور عام، و گذاری حقوقی بهکارکردهایی برای سیاست
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 طور خاص، دارد. به منظور پاسخگذاری  عدالت کیفری به سیاست 
پرسش این  در  به  تلنگرها  کاربست  از  واقعی  مصادیق  ها، 

سیاستسیاست بر  تاکید  با  حقوقی  کیفری های  عدالت  های 
های کنترل و پیشگیری از جرم) ارائه و (دادرسی کیفری و سیاست

سیاست در  موجود  بسترهای  برخی  و  شده  جنایی تشریح  گذاری 
های ایران برای به کارگیری آنها مورد اشاره قرار گرفته است. یافته

پژوهش حاکی از آن است که تلنگرها با وجود برخی نقدهای قابل  
توانند در سطوح  کارگیری آنها، می توجه در خصوص مشروعیت به

و   کنترل  و  کیفری  دادرسی  جمله  از  کیفری  عدالت  نظام  مختلف 
، به عنوان ابزارهای ساده و مقرون به صرفه مورد  پیشگیری از جرم

برای  جایگزینی  آنکه  بدون  گیرند،  قرار  مؤثر  استفاده 
نظام  گذاریسیاست مسائل  ریشه  حل  منظور  به  بنیادین  های 

عدالت کیفری باشد. این قابلیت، از طریق بازطراحی ساختارهای  
بهره تصمیم و  میان گیری  از  ارتقای  گیری  امکان  شناختی،  برهای 

کارگیری  سازد. بههای عدالت کیفری را فراهم می کارآمدی سیاست
تلنگرها در هر نظام حقوقی، مشروط به رعایت ملاحظاتی است که 

ویژگیتضمین با  مطابق  آنها  مشروعیت  حقوقی کننده  نظام  های 
 محل اجرا است. 

 
سیاستسیاست:  هادواژهیکل  حقوقی،  جنایی، گذاری  گذاری 

 های شناختی، تلنگر های رفتاری، سوگیریاقتصاد رفتاری، بینش
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 مقدمه 
هایی چندوجهی مواجه گذاری حقوقی در دوران معاصر، با چالشسیاست اعاده دادرسی 

کیفری    است و  مدنی  حقوقی  اجراهای  جمله ضمانت  از  ابزارهای سنتی  با  آنها  حل  که 
ممکن نبوده یا مقرون به صرفه و کارآمد نیست. حل مسائل پیچیده دنیای امروز یا کاهش  

که ریشه در حوزه  دامنه آسیب نیازمند  این مسائل  دارند،  های مختلف سیاست عمومی 
های سنتی است. بخشی از راهکارهای نو  کارگیری ابزارها و راهکارهایی متفاوت از گونهبه

«بینش مطالعات  از  سیاستی،  مسائل  رفتاری»برای  مطالعات    ١های  است.  شده  متولد 
هایشان همواره منطقی و دقیق  گیریشناسی شناختی نشان داد که افراد در تصمیمروان 

ها برای  را شناسایی کردند که انسان   ٢برهای ذهنی»ای از «میان و مجموعه کنندعمل نمی 
برند  های پیچیده یا در مواجهه با حجم بالای اطلاعات به کار میگیری در موقعیتتصمیم

گیری هستند و در مقابل سیستم استدلالی  هایی سریع و ناخودآگاه برای تصمیمکه روش
به میان گیرند که در آن فرایند تصمیمقرار می آگاهانه و کند است و نسبت  برهای  گیری 

).  ۲۲:  ۱۴۰۰مند و ساکیانی،  های شناختی هستند (بهرهذهنی کمتر در معرض سوگیری
های رفتاری در همین نوع شناخت ریشه دارند؛ یعنی از درک الگوهای غیرمنطقی  بینش
ها، و به دنبال ارائه راهکارهای برای تغییر رفتار و تصمیم گیری  بینی رفتار انسان پیشو قابل

های تغییر رفتار را  گذاریهای متداول در سیاست. شیوه(Kuehnhanss, 2019: 17)هستند  
): نخستین دسته  ۱۲:  ۱۴۰۰توان به چهار گروه اصلی تقسیم کرد (نفیسی و همکاران،  می

های  شامل تکیه بر سازوکارهای اقتدار رسمی مانند اعمال زور، مداخلات انتظامی و تنبیه
دنبال کنترل و اصلاح رفتار افراد گیرانه است که با رویکردی دستوری و تحمیلی بهسخت

ی دوم، بر آموزش، استدلال منطقی، انتقال دانش و ارتقای سطح آگاهی هستند؛ در دسته
شود تا از مسیر افزایش شناخت، دگرگونی رفتاری پدید آید؛ رویکرد سوم  عمومی تمرکز می

ها است، به این معنا  فایده- ها و هزینهناظر بر بازطراحی ساختارها و تغییر در نظام مشوق
های محیطی، افراد به سمت کنش مطلوب سوق داده شوند؛ سرانجام،  که با تنظیم انگیزه

 
1 Behavioral insights 
2 Heuristics  
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آگاهانه تکیه دارد؛ این های نیمهگیری از میانبرهای ذهنی، پیام چهارمین دسته بر بهره
ای نرم و غیرمستقیم  کوشد به شیوهگیری، میرویکرد با درک الگوهای شناختی تصمیم

 ١رفتار را تحت تأثیر قرار دهد. رویکرد چهارم به عنوان نقطه تمرکز این مقاله، نظریه «تلنگر»
 است.  

ترین ابزارهای رفتارسازی  دارد، به یکی از مهم  ٢نظریه تلنگر که ریشه در «اقتصاد رفتاری»
(در سیاست تبدیل شده است  برخلاف  Thaler, 2018گذاری عمومی  رفتاری،  ). اقتصاد 

عقلانی انسان  مبنای  بر  که  نئوکلاسیک  بود    ٣اقتصاد  شده  Urbina & Ruiz)‐بنا 
Villaverde, 2019, 67)  های شناختی، محدودیت در  ، انسان را موجودی دارای سوگیری

می محیطی  زمینه  به  حساس  و  اطلاعات،  بنیان (earl, 1990)بیند  پردازش  این  .  گذاران 
های انسانی اغلب گیرینظریه مانند دنیل کانمن و آموس تورسکی، نشان دادند که تصمیم

 ,Kahnemanگیرد (برهای ذهنی صورت مینه بر اساس عقلانیت کامل، بلکه بر پایه میان 
زمینه2011 رهیافت،  این  شیوه).  در  جدی  بازنگری  دولتساز  مداخله  رفتار  های  در  ها 

سال   در  شد.  خود۲۰۰۸شهروندان  مشهور  کتاب  انتشار  با  سانستین،  و  تیلر  برای    ٤، 
گذاری استفاده کردند. تلنگر، از منظر  نخستین بار از مفهوم «تلنگر» در ادبیات سیاست

و به تعبیر دیگر با     گیریشود که با طراحی محیط تصمیمای اطلاق میها، به مداخلهآن 
انتخاب» انتخاب ٥«معماری  به  را  افراد  مطلوب،  میهای  سوق  آزادی  تر  آنکه  بدون  دهد، 

تر، هدف تلنگر، ). به تعبیر ساده Thaler & Sunstein, 2008: 3-4ها سلب گردد (انتخاب آن 
بهرهجهت با  که  است  نرم  رفتاری  روان دهی  سازوکارهای  از  الگوهای  گیری  شناختی، 

تلنگر در حوزهتصمیم تنظیم کند. کاربردهای نظریه  هایی چون  گیری را در مسیر بهینه 
است   گرفته  قرار  گسترده  توجه  مورد  آموزش،  و  زیست  مالیات، محیط  عمومی،  سلامت 

(Hansen & Jespersen, 2013)های  گذاریهای سیاستهای این نظریه در حوزه. ظرفیت

 
1 Nudge 
2 Behavioral economics 
3 Homo economicus 
4 Nudge: Improving Decisions about Health, Wealth, and Happiness 
5 Choice architecture 
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 DeAngelo et)گذاری عدالت کیفری  های مختلف سیاستحقوقی و همچنین در بخش
al., 2024; Doring et al., 2025)  .به طور خاص مورد توجه قرار گرفته است 

تأثیر اقتصاد نئوکلاسیک و مبتنی بر پیش  سیاست های حقوقی نیز به طور سنتی تحت 
های عدالت کیفری نیز از  . سیاست (Jolls et al, 1998: 1545)اند  فرض انسان عقلانی بوده

که ریشه    ١این قاعده مستثنی نبوده و برای مدت طولانی بر اصولی همچون «بازدارندگی»
. با (Wortley & Sidebottom, 2017: 1)اند  دارد تکیه داشته   ٢در نظریه «انتخاب عقلانی»

های حقوقی، تنها وجود حکم قانونی و ضمانت اجرا کافی  این حال، برای اجرای سیاست
نوع  شدیدترین  مثابه  به  کیفری  اجراهای  ضمانت  خصوص  در  نمونه  عنوان  به  نیست. 
ضمانت اجرای حقوقی، باید در نظر داشت که درک ذهنی افراد از احتمال دستگیری و  

می مجازات  «سوگیری شدت  با  شناختی»تواند  فرایند   ٣های  است  ممکن  و  باشد  همراه 
(بهره کند  مختل  را  عقلانی  ساکیانی،  انتخاب  و  نتیجه،  ۲۳:  ۱۴۰۰مند  در   .(

افراد در تصمیمگذاران نمیسیاست به وضعیت شناختی  الزاماً گیری توانند نسبت  ها که 
ها و کاهش تفاوت باشند، بلکه باید سازوکارهایی برای هدایت انتخابعقلانی نیست بی

خطاهای شناختی را در مواجهه با قانون طراحی کنند. در حوزه سیاست عدالت کیفری،  
های رفتاری از جمله توان با استفاده از بینشجای تکیه صرف بر تهدید به مجازات، میبه

) داد  کاهش  را  مجرمانه  رفتارهای  ارتکاب  احتمال  انتخاب  معماری   & Daviesابزارهای 
Ruda, 2023می تلنگر  نظریه  که  است  مصادیقی  از  یکی  تنها  مورد  این  مکمل  )؛  تواند 

عدالت کیفری کلاسیک باشد. در این مقاله تلاش شده است تا ضمن تشریح  های  سیاست
گذاری حقوقی به طور کلی، مصادیقی  های نظریه تلنگر در حوزه سیاستمختصر ظرفیت

تبیین و تحلیل   ٤گذاری عدالت کیفری»مشخص از کاربردهای تلنگر در حوزه «سیاست
شود. در ادبیات عدالت کیفری، فرایند و کنشگران نظام عدالت کیفری در مراحل پیش از  

:  ۱۳۹۱گیرد (نجفی ابرند آبادی،  ارتکاب جرم تا مراحل پساکیفری مورد مطالعه قرار می

 
1 Deterrence 
2 Rational choice theory 
3 Cognitive bias 
4 Criminal Justice Policy 
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سیاست۷۷ گسترده).  طیف  وضع  به  کیفری  عدالت  سیاستگذاری  از  حوزه  ای  در  ها 
هایی که هر یک به  پردازد؛ حوزهمحاکم کیفری (دادرسی کیفری) ، زندان و ضابطان می

نحوی بر کنترل، مدیریت و پیشگیری از جرم اثرگذار هستند. در مطالعات سیاست جنایی  
تمرکز بر خروجی یک فرایند یا همان سیاست است و در سطوح سیاست جنایی تقنینی و  

گذاری  )، در حالی که در سیاست ۱۱۷:  ۱۳۹۸گیرد (لازرژ،  قضایی مورد تحلیل قرار می
عدالت کیفری، فرایند وضع قواعد در سطوح مختلف از مرحله دستورکارگذاری تا اجرا و 

:  ۱۳۹۹محمدی،  گیرد (ملکارزیابی سیاست با هدف «حل مسئله» مورد مطالعه قرار می
به ۱۱۶-۱۱۷ با  نیز  نوشتار  این  در  سیاست).  رویکرد  عدالت  کارگیری  نظام  در  گذاری 

از چهارچوب مطالعات    -به جای تحلیل در قالب سیاست جنایی تقنینی و قضایی- کیفری
عدالت کیفری که همانا مثلث محاکم، ضابطان و زندان است، به تبیین و تحلیل کاربرد  

سیاست فرایند  مختلف  سطوح  در  تلنگر  مینظریه  پرداخته  کیفری  عدالت  شود.  گذاری 
حوزه و  کیفری  دادرسی  بر  تمرکز  با  محاکم  بر حوزه  تکیه  با  زندان  و  ضابطان  های 

های کنترل و پیشگیری از جرم که توسط بازیگران این دو حوزه در پیش از وقوع  سیاست
می شامل  را  آن  از  پس  و  مجازات  اجرای  تا  اجرم  مورد  شود،  تلنگر  نظریه  کاربرد  منظر  ز 

های مختلف عدالت  گیرد. در واقع، ظرفیت نظریه تلنگر در سطوح و حوزهبررسی قرار می
 کیفری نقطه تمرکز این مقاله است. 

های مختلف  های آن در حوزهدر منابع فارسی به طور گسترده به اقتصاد رفتاری و دلالت
بینش از  استفاده  همچنین  است.  شده  پرداخته  عمومی  طور  سیاست  به  و  رفتاری  های 

گذاری حقوقی بوده است. با این  خاص تلنگر، موضوع مطالعات متعددی در حوزه سیاست
حوزه   به  محدود  فارسی  و  انگلیسی  زبان  در  مطالعات  این  توجه  قابل  بخش  حال، 

های عدالت کیفری است. در منابع فارسی گرچه به طور گسترده به ابعاد گذاریسیاست
نظری و برخی کاربردهای تلنگر در بسترهای خاص پرداخته شده است؛ اما پژوهش حاضر  

البته  -وقی  گذاری حق های مختلف سیاستهای تلنگرها در حوزهبا تمرکز بر کشف ظرفیت
کارگیری  انداز بهو همچنین با هدف ترسیم چشم  -های عدالت کیفریبا تأکید بر سیاست

رفتاری  بینش تلنگر-های  خاص  طور  سیاست  -به  مختلف  سطوح  در  ایران  گذاری،  در 
مانده  های مغفولتر از ظرفیتتر و یکپارچهگذاری و اجرا، تلاش دارد تصویری جامعقانون 
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های  گذاری حقوقی برای ایران و به ویژه در حوزه سیاستاین نظریه در چارچوب سیاست
ها به کاربرد اقتصاد رفتاری و  عدالت کیفری ارائه دهد. در منابع فارسی، برخی پژوهش

اللههای عدالت کیفری پرداختهتلنگر در حوزه سیاست و  برای نمونه، مهرابی  وردی  اند. 
) با تمرکز بر مسئله ادراک کیفر، با تشریح مبانی اقتصاد رفتاری در حوزه ۱۴۰۲میگونی (

که بزهکاران درک تحریفانتخاب عقلانی، نشان داده بر شدهاند  از مجازات دارند که  ای 
توانند این گیری عقلانی آنان تأثیرگذار است و ابزارهایی مانند معماری انتخاب میتصمیم

نسبت البته  و  کنند  اصلاح  را  داده  ادراک  هشدار  تلنگرها  از  غیرنقادانه  استفاده  اند.  به 
تأثیر آنها بر  ) نیز به معرفی برخی از سوگیری۱۴۰۱ساکیانی و واعظی ( های شناختی و 

گیری گیری قضات پرداخته و راهکارهایی چون آموزش و بازطراحی ساختار تصمیم تصمیم
های گیری های شناختی بر تصمیماند. تمرکز این مطالعه بر تأثیر سوگیریرا پیشنهاد داده

از  پیشگیری  برای  تلنگر  جمله  از  رفتاری  بینش  ابزارهای  ظرفیت  و  است  بوده  قضات 
(بهرهسوگیری دیگری  مطالعه  در  است.  نبوده  مطالعه  موضوع  شناختی،  و  های  مند 

های شناختی که مجرمان در معرض آن هستند و موجب به  )، سوگیری۱۴۰۰ساکیانی،  
شوند، مورد تشریح قرار گرفته است.  شدن نظریه انتخاب عقلانی مجرم می  چالش کشیده

) کاربرد تلنگر در پیشگیری وضعی از فرار مالیاتی را  ۱۴۰۴همچنین کریمی و همکاران (
های ای از سیاست)، به بررسی طیف گسترده۱۴۰۰اند. (نفیسی و دیگران،  بررسی کرده

های حقوقی  اند که برخی از آنها مرتبط با سیاستتغییر رفتار در کشورهای مختلف پرداخته
های تغییر رفتار معرفی و تحلیل شده  گذاریاست و همچنین برخی اصول و فنون سیاست

تجربه این  بر  تأکید  با  پژوهش حاضر  نگاهی جامعاست.  تا  دارد  نظامها تلاش  و  تر،  مند 
تمرکز بر تلنگرها برای نظام    های رفتاری باهای بینشهمچنین با جزئیات بیشتر به ظرفیت

سیاستسیاست مختلف  سطوح  خاص  طور  به  و  ایران  حقوقی  عدالت  گذاری  گذاری 
کیفری ارائه نماید و به نوعی امتداد تحقیقات پیشین در توسعه ادبیات این حوزه در ایران 

 باشد. 
تحلیلی، در صدد  -بر همین اساس، در مقاله حاضر با روشی کیفی و با رویکردی توصیفی

ها و های رفتاری و به طور خاص تلنگر، چه ظرفیتهستیم که: بینش  پاسخ به این پرسش
سیاست حوزه  در  سیاستکاربردهایی  و  کلی  طور  به  حقوقی  عدالت  گذاریگذاری  های 
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کیفری به طور خاص دارند؟ در همین راستا، ابتدا نظریه تلنگر و کاربردهای عمومی آن  
گذاری حقوقی به طور اجمالی  تشریح شده و پس از آن کاربرد تلنگرها در حوزه سیاست

گذاری  ها و کارکردهای تلنگرها در حوزه سیاست گیرد. سپس، ظرفیتمورد بررسی قرار می
های کنترل و پیشگیری از جرم عدالت کیفری با تفکیک میان دادرسی کیفری و سیاست

بسترهای   نهایت  در  و  شده  تبیین  کیفری  عدالت  مطالعات  اصلی  حوزه  دو  عنوان  به 
 گیرد. گذاری عدالت کیفری ایران مورد تحلیل قرار میکاربست تلنگرها در حوزه سیاست

 مشروعیت  مسئله و ابزارها تلنگر؛ نظریه .۱
شوند. تلنگر تلنگرها بسته به نوع مداخله و شیوه تأثیرگذاری، به انواع گوناگونی تقسیم می

از   بسیاری  مانند  به  کرد.  قلمداد  آسیب  از  خالی  و  مفید  مطلقاْ  ابزاری  مثابه  به  نباید  را 
تواند به حل های نو که میگذاری عمومی، تلنگر نیز به رغم ارائه بینشرویکردهای سیاست

هایی هست، که این امر در نظر داشتن برخی  یک مسئله کمک نماید، مستعد بروز آسیب
 سازد. ملاحظات را ضروری می

 
 رفتاری   ابزارهای و تلنگر انواع -۱-۱

از مهم برخی  که  دارد  تلنگرها وجود  از  بسیار متنوعی  از: انواع  آنها عبارت هستند  ترین 
ترین انواع تلنگر، سازی اطلاعات. یکی از رایجفرض، بازخورد فوری و سادههای پیشگزینه 

«گزینه  از  پیشاستفاده  داده  ١فرض»های  نشان  تحقیقات  اغلب  است.  در  افراد  که  اند 
شده تن دهند، زیرا انتخاب فعالانه مستلزم تعیینموارد، تمایل دارند به وضعیت از پیش  

ی اهدای صرف انرژی شناختی بیشتری است؛ برای مثال، در کشورهای اروپایی که گزینه 
های گواهینامه درج شده، نرخ مشارکت شهروندان بسیار  فرض در فرمصورت پیشعضو به

 :Johnson & Goldstein, 2003بالاتر از کشورهایی است که نیاز به انتخاب فعال وجود دارد (
1338.( 

 
1 Defaults 
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ای، مانند ارسال پیام  است. ارائه بازخورد لحظه ١نوع دیگری از تلنگرها، «بازخورد فوری»
تواند افراد را نسبت به رفتار خویش آگاه سازد و موجب تطابق رفتار فرد با قاعده مورد  می

) شود  موقعیتRawat, 2024نظر  از  بسیاری  در  واقع،  در  از  ).  ناآگاهی  دلیل  به  افراد  ها، 
اتخاذ  نامناسبی  تصمیمات  عمل،  نتیجه  مشاهده  در  تأخیر  یا  خود  رفتاری  پیامدهای 

 کنند. می
«ساده  تلنگر  از  دیگر  اطلاعات»نوع  به   ٢سازی  تلنگرها  انواع  مؤثرترین  از  یکی  که  است 

می سیاستشمار  در  و  (رود  است  گرفته  قرار  توجه  مورد  نیز  حقوقی   & Alemannoهای 
Sibony, 2015: 57سیاست سطح  در  روش  این  هدف  ساده).  رویهگذاری،  و  سازی  ها 

کننده، مانعی در مسیر دلیل پیچیدگی زبانی یا فرایندهای خستهمحتواهایی است که به 
 کنند. دسترسی شهروندان به حقوقشان ایجاد می

نظریه تلنگر را نباید با اجبار قانونی یا محرک مالی اشتباه گرفت. در واقع، تیلر و سانستین  
ابزار فوق قرار می تلنگر را بهدهند. آن مفهوم خود را در مقابل هر دو  از  ها  عنوان شکلی 

کنند؛ رویکردی که در آن آزادی انتخاب محترم شمرده «پدرسالاری لیبرترینی»  معرفی می
انتخابمی اما  خوبشود،  میهای  داده  پیشنهاد  جامعه  یا  فرد  خود  نفع  به  شون  تر 

)Sunstein, 2014:18  در این موارد، دولت بر اساس نظام و مصلحت عمومی، ارتکاب رفتار .(
می منع  یا  اجبار  را  «جهتخاصی  صرفاً  دولت  تلنگر،  در  میکند.  ارائه  نرم»  دهد،  دهی 

 آنکه الزامی در کار باشد.  بی
 

 تلنگر کاربست  مشروعیت  پیرامون هاینگرانی. ۱-۲
 Schmidt) از ابتدای طرح نظریه تلنگر، انتقاداتی اساسی نسبت به آن مطرح شده است  

& Engelen, 2020; Kuyer & Gordijn, 2023)    که پرداختن تفصیلی به آنها خارج از ظرفیت
اند  برخی نویسندگان استفاده از تلنگرها را ناقض استقلال اراده دانسته  .این مقاله است

(Hausman & Welch, 2010)  از دید این منتقدان، حتی اگر تلنگرها تحمیلی نباشند، اما .
ای که فرد درک نکند انتخابش  گونهصورت پنهان و غیرشفاف عمل کنند، بهممکن است به

 
1 Immediate Feedback 
2 Simplification 
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تصمیم«هدایت آزادی  و  آگاهانه  رضایت  حالتی،  چنین  در  است.  نقض  شده»  گیری 
) این مداخلات را تحت عنوان «پدرسالاری لیبرترینی» ٢٠٠٨شود. تیلر و سانستین (می

ها را  اند؛ یعنی روشی که در عین هدایت رفتار شهروندان، آزادی انتخاب آن توصیف کرده
روانی»نیز محترم می «دستکاری  نوعی  را  تلنگر  منتقدان،  برخی  حال،  این  با   ١شمارد. 

بهمی که  بر تصمیمدانند  و غیرشفاف  اثر میطور ضمنی  افراد  (گیری   ,Wilkinsonگذارد 
گیرند،  ). از آنجا که بسیاری از تلنگرها بدون اطلاع مستقیم مخاطب صورت می2-3 :2013

مرز میان تلنگر مشروع   این خطر وجود دارد که اصل شفافیت و رضایت آگاهانه نقض شود.
ای طراحی شود که  و فریب نیز بسیار باریک است. اگرچه در این نظریه، تلنگر باید به گونه

افراد بتوانند با اندکی توجه از آن اجتناب کنند و اطلاعات کامل در اختیار داشته باشند، 
در عمل ممکن است این مداخلات طوری تنظیم شوند که افراد را به تصمیمی سوق دهند 

واقعی منافع  با  لزوماً  نکه  همسو  بهشان  نگرانی  این  سیاستیست.  حوزه  در  های  ویژه 
های بنیادین شهروندان  های عدالت کیفری که با حقوق و آزادیحقوقی و به ویژه سیاست

پررنگ است  ارتباط  میدر  سیاست  2شود.تر  نمونه  عنوان  لحاظ  به  با  نیز  ایرانی  گذار 
قانون آیین دادرسی کیفری، طرح سوالات «تلقینی»    ۱۹۵و    ۶۰های مشابه در مواد  نگرانی

از متهم را ممنوع نموده است، زیرا این قبیل سوالات بدون آنکه متهم قصد آگاهانه داشته  
باشد، ممکن است وی را به انتخاب گزینه «اقرار» سوق دهند که الزاماْ در راستای منافع  

ملاحظات فراوان استفاده از تلنگرها نباید مانع از استفاده مشروع  وی نیست. با این حال،  
 گذاری حقوقی باشد. از آنها در حل مسائل حوزه سیاست

 
 حقوقی  هایگذاریسیاست حوزه در تلنگر. ۲

گذاری حقوقی دارد.  نظریه تلنگر، کاربردهای متعددی در سطوح و ابعاد مختلف سیاست
یکی از کارکردهای بنیادین حقوق، وضع قواعد به منظور برقراری نظم و آسایش عمومی و  

(کاتوزیان،   است  عدالت  اجرای  نوعی  ۳۵:  ۱۳۹۲همچنین  حقیقت  در  قواعد  وضع   .(
 

1 Manipulation 
 .Sunstein, Cass R  برای مطالعه بیشتر در خصوص نقدهای وارد شده به نظریه تلنگر و پاسخ های به آن بنگرید به:  2
(2014). Why Nudge? The Politics of Libertarian Paternalism. Yale University Press. pp. 143-163. 
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سمت   به  را  افراد  الاجرا،  لازم  مقررات  و  قوانین  طریق  از  که  است  رفتار  تغییر  سیاست 
می هدایت  خاص  شاخهرفتارهایی  راستا،  این  در  ضمانت  کنند.  از  حقوق  مختلف  های 

یا تضمین اجرای یک راهکار  به عنوان راهکار  اجراهای مختلف مدنی، کیفری و اداری، 
های مطالعات بینش رفتاری، صرف کنند. با این حال، بر مبنای یافته سیاستی استفاده می

اهداف  به  نیل  در  به موفقیت یک سیاست حقوقی  اجراها، منجر  قواعد و ضمانت  وضع 
بهنمی تنها  نه  مقررات  و  قوانین  به  باید  و  مجموعهشود  الزاممثابه  قواعد  از  بلکه  ای  آور، 

مرحله است که نظریه تلنگر با حقوق عنوان معماری انتخاب رفتاری توجه داشت. در این  به
های حقوقی  های پیرامون کاربست تلنگرها در سیاستپیوند خورده و به رغم وجود نگرانی

)Zeilstra, 2024تواند با استفاده مشروع از تلنگرها از جمله طراحی )، کماکان حقوق می
تصمیم ساختار  پیشعاقلانه  تنظیم  سادهفرضگیری،  سادهها،  و  فرآیندها  سازی سازی 

اطلاعات و بسیاری دیگر از انواع تلنگرها، رفتار شهروندان را در راستای خیر جمعی هدایت 
 کند.

سیاستبینش گسترده،  طور  به  رفتاری  و گذاریهای  نظری  سطوح  در  را  حقوقی  های 
های . در عرصه (Alemanno & Sibony, 2015: 29-30)عملی را تحت تأثیر قرار داده است  

مالیات جمله  از  عمومی  حقوق  از  تامین  (Antinyan & Asatryan, 2025) مختلفی  و 
، (Williams, 2024)و همچنین مقابله با فساد     (Gregor & Lee‐Archer, 2016)اجتماعی

های رفتاری و به طور خاص نظریه اند. همچنین، بینشتلنگرها مورد استفاده قرار گرفته
گیری مقامات عمومی برای وضع قواعد و مقررات عمومی مورد توجه  تلنگر در حوزه تصمیم

. در حوزه حقوق مدنی از جمله آیین دادرسی نیز  (Rangone, 2018: 495-497)بوده است  
نمونه که  است  گرفته  قرار  مطالعه  مورد  تلنگر  فصل  کاربرد  و  حل  در  موارد  این  از  ای 

یافته نمونه،  عنوان  به  است.  مدنی  دعاوی  حوزه  غیرقضایی  در  تحقیقات  برخی  های 
های  استفاده از تلنگرها در دادرسی مدنی، حاکی از آن است که کشورهایی که از برنامه

میمیانجی بهره  خود  قضایی  نظام  در  داوطلبانه  بهگری  تنها  یا  و  برند،  ملایم  صورت 
حلغیرالزام به  را  دعوا  طرفین  میآور  ترغیب  اختلافات  خودمختار  بهوفصل  طور  کنند، 

اند های کلی مربوط به کارآمدی قضایی، امتیازات بالاتری کسب کردهمیانگین در شاخص
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مداخله رویکردهای  از  که  کشورهایی  با  مقایسه  در  دستوریو  و  قالب  گرانه  در  تر 
).  Ali, 2017: 287دهند (تری را نشان میاند، وضعیت مطلوبگری استفاده کرده میانجی

ها به سمت  گذاران به دلیل فشار ناشی از انباشت پروندهاین در حالی است که سیاست
اند همانطور که در ایران  هدایت پرونده به مسیر سازش به صورت اجباری تمایل نشان داده

به رغم اختیاری بودن استفاده از نهاد میانجیگری،    ١مطابق بخشنامه رئیس قوه قضائیه
اختلاف   حل  شورای  به  سازش  و  صلح  برقراری  جهت  کیفری  دعاوی  از  بسیاری  ارجاع 

ای  الزامی شد. اتخاذ چنین رویکردی محدود به ایران نیست و در انگلستان نیز به شیوه
سال   در  پوند،    ۲۰۲۴متفاوت  هزار  ده  از  کمتر  وجه  مطالبه  موضوع  با  مدنی  دعاوی  در 

 ٢میانجیگری یک ساعته الزامی شده است.
های حقوقی از جمله جلوگیری از فرارهای  به رغم اینکه اعمال تلنگرها در برخی سیاست

)، برخی مطالعات در زمینه Jamison et al. 2021: 20مالیاتی با موفقیت همراه بوده است (
دهد که استفاده از تلنگرها برای حل یک مسئله به تنهایی کافی نیست  مشابه نشان می

(Anderson, 2015: 20-21)  کنار در  تکمیلی  ابزاری  عنوان  به  تلنگرها  واقع،  در   .
تواند به بهبود کیفیت اجرای سیاست های ناظر بر حل ریشه مسائل، میگذاریسیاست

گذاری  های سیاستکمک کند و نباید به عنوان یک ابزار ساده و به منظور فرار از چالش
، استفاده مؤثر و مشروع از ابزارهای  های بنیادین مورد استفاده قرار گیرد. بر همین اساس

های حقوقی که با حقوق  گذاریمبتنی بر بینش رفتاری باید به عنوان یک اصل در سیاست
و آزادی های بنیادین شهروندان گره خورده است در نظر گرفته شود؛ این ملاحظه در حوزه  

 های عدالت کیفری از اهمیت دوچندان برخوردار است.سیاست
 کیفری عدالت گذاریسیاست حوزه در تلنگر. ۳

حوزه از  یکی  عنوان  به  کیفری  سیاستعدالت  اصلی  اصولاً های  که  حقوقی  گذاری 
الزام ابزارهای  اصلی  شدیدترین  اجرای  ضمانت  عنوان  به  را  «مجازات»  یعنی  آور 

 
 رئیس قوه قضاییه ۱۳۹۸/ ۸/ ۲۵مورخ   ۱۰۰/ ۹۰۰۰/۶۳۹۴۰بخشنامه شماره  ١
برگرفته از تارنمای وزارت دادگستری انگلستان در دسترس به آدرس:   ٢

https://www.gov.uk/government/news/faster-resolution-for-small-claims-as-mediation-baked-
into-courts-process 
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گیرد، در نگاه نخست با تلنگر که ابزاری نرم است، ناسازگار های خود در نظر میسیاست
رسد. با این حال حتی در قلمرو عدالت کیفری، زمینه برای مداخلات رفتاری  به نظر می

فراهم بوده و به طور گسترده مورد استفاده بوده است. عدالت کیفری از ابزارهای مختلف  
های گذشته، کند. در دههکیفری و غیرکیفری برای مقابله با پدیده مجرمانه استفاده می

از سیاست بازگشت نظامناامیدی  بازپروری مجرمان، موجب  به  های  های عدالت کیفری 
های سختگیرانه که عموماً با  . این سیاست (Newburn, 2007)گیرانه شد های سختواکنش

افزای موجب  است،  بوده  همراه  حبس  اجرای  زندان ضمانت  جمعیت  توجه  قابل  و  ش  ها 
. با این (Traum, 2012)های عدالت کیفری شده است  های اساسی برای نظامایجاد چالش

های عدالت کیفری، به تنهایی های نرم و سخت متدوال در سیاستحال، هیچ یک از روش 
های مختلف سیاست عمومی دارد کافی نیست و  برای حل مسئله جرم که ریشه در حوزه

مسئله رویکرد  سیاستاتخاذ  در  رهیافتمحور  از  استفاده  کیفری،  عدالت  های  گذاری 
).   ٧١:  ١٤٠٣کند (عامری ثانی،  گوناگون را در تدوین سیاست و طراحی راهکار ایجاب می

از مهم این رهیافتیکی  بازطراحی ترین  و  تلنگر در تنظیم، اصلاح  از نظریه  ها، استفاده 
کی عدالت  سیاست  سیاستابزارهای  که  آنجایی  از  است.  مسئلهفری  در  گذاری  محور 

مواجهه با پدیده مجرمانه، نیازمند فراتر رفتن از ابزارهای سنتی حقوق کیفری و طراحی  
با ریشه ثانی،  راهکارهایی متناسب  )، در  ٧٩:  ١٤٠٢های مسئله است (شیری و عامری 

شود،  های مختلف عدالت کیفری که دادرسی کیفری، زندان و ضابطان را شامل میعرصه
ظرفیتمی از  شاخهتوان  تمامی  در  تلنگر  هرچند  نمود.  استفاده  تلنگر  علوم های  های 

حوزه  به  ادامه  در  است،  استفاده  قابل  تجربی  و  حقوقی  جنایی  علوم  از  اعم  از  جنایی 
دادرسی کیفری و همچنین کنترل و پیشگیری از جرم که مورد اخیر همان محدوده مسائل  

 شود. ضابطان است، پرداخته می زندان و
 کیفری دادرسی فرایند در تلنگر -۳-۱

ها از طریق محاکم که قواعد آن در قالب آیین  در تحقیقات عدالت کیفری، اجرای سیاست
است.   مطالعه  مورد  اصلی  حوزه  سه  از  یکی  است،  شده  تعیین  کیفری  آیین  دادرسی 

از قواعد شکلی برای کشف جرم، تعقیب،  دادرسی کیفری، گرچه در ظاهر مجموعه ای 
ادراک   و  رفتار  با  نزدیکی  ارتباط  واقع  در  اما  است،  آن  اجرای  و  حکم  صدور  متهم،  دفاع 
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های فراوان مرحله اجرای سیاست طرفین دعوی، ضابطان و قضات دارد. نظر به چالش
عدالت کیفری در قالب آیین دادرسی که اصولاْ متکی به عامل انسانی است، استفاده از  

می کیفری  دادرسی  فرآیندهای  طراحی  در  تلنگر  اصول  نظریه  رعایت  جهت  در  تواند 
کیفری   دادرسی  قواعد  مواد  -بنیادین  مصوب    ٦- ٢مانند  کیفری  دادرسی  آیین  قانون 

کارگیری تلنگرها در فرایند دادرسی کیفری به نحوی که ضمن  مؤثر باشد. به -ایران   ١٣٩٢
های قضایی را محدود نکند، مورد مطالعه قرار گرفته است و حل مسئله، اختیارات مقام

ری ارائه شده است برخی پیشنهادات سیاستی برای کاربست تلنگر در فرایند دادرسی کیف
(Pugach & Tamir, 2017: 48)  .گیری شناختی هر یک از بازیگران نظام عدالت کیفری سوء

تواند به طور مستقل و همچنین مبتنی بر مراحل و بسترهای مختلف  در فرایند دادرسی می
کارگیری تلنگرها در حوزه دادرسی کیفری  های بهدادرسی مورد مطالعه قرار گیرد. زمینه

ها در ارتباط با بازیگران، صدور و اجرای حکم و  بسیار متنوع است، در ادامه برخی حوزه
 گیرد. همچنین طرفین دادرسی کیفری مورد بررسی قرار می

 قضات   شناختی هایسوگیری کاهش  -٣- ١-١
کلیه افراد حاضر در فرایند دادرسی کیفری، اعم از قضات، وکلا و ضابطان، به شدت در  

به عنوان معرض سوگیری این حال، سوگیری شناختی قضات  با  های شناختی هستند. 
ویژه   اهمیت  از  است،  مبتنی  آنان  تصمیم  بر  دادرسی  فرایند  نهایی  خروجی  که  مقامی 

و این امر بر تصمیمات    ١های شناختی هستندبرخوردار است. قضات، در معرض سوگیری
واعظی،   و  (ساکیانی  است  اثرگذار  کیفری  دادرسی  از  مراحل مختلف  در  :  ١٤٠١ایشان 

ای  ). در حقیقت، قضات نیز شخصیتی برخاسته از تجربیات شخصی و حرفه٢٤٨- ٢٤٧
های قضایی آنان  گیریخود دارند و همچنین باورهای مذهبی و سیاستی ایشان در تصمیم

محور دیگر،  بدون تردید به مانند هر حرفه انسان ).  Epstein et al. 2013: 44اثر گذار است (
سطحی   تا  که  است  غیرشناختی  و  شناختی  اشتباهات  برخی  معرض  در  نیز  قضاوت 

 
های شناختی که قضات در معرض آن هستند ر.ک.: ساکیانی، زهرا برای مطالعه بیشتر در خصوص انواع سوگیری ١

) سیدعباس.  واعظی،  سوگیری١٤٠١و  اثرسنجی  تصمیم).  در  عدالت  کیفیت  بر  شناختی  قضات های  گیری 
 . ٢٦٩-٢٤٥، (119)٨٦، مجله حقوقی دادگستریهای کیفری، دادگاه 
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تصمیم پیچیدگی  دیگر،  سوی  از  است.  اجتناب  امور  غیرقابل  در  ویژه  به  قضایی  گیری 
کیفری که در کنار تشخیص برائت یا محکومیت متهم، تعیین نوع و میزان مجازات را نیز به 
همراه دارد، نیازمند اختیار کافی قضایی برای تحلیل عوامل گوناگون در پیش، حین و پس  

تباهات  از وقوع رفتار مجرمانه است که بدیهی است این اختیار آبستن حدوث برخی اش
زا به همراه داشته باشد، تواند عواقب آسیبباشد. در شرایطی که کاهش اختیار قضات می

های شناختی، بدون کاهش اختیارات تلاش برای کاهش هرچه بیشتر خطاها و سوگیری 
توانند در شناسایی و کاهش  ا میهای رفتاری و تلنگرهبینشاو تا حد امکان ضروری است.  

ها نقش مؤثری ایفا کنند. به عنوان نمونه، برخی تحقیقات نشان داده است این سوگیری
همراه راهکارهای های نژادی، بههای قابل مشاهده به قضات درباره تفاوتکه ارائه داده

بی رعایت  ضرورت  یادآوری  نظیر  تلنگری،  سوگیری  ساده  میزان  کاهش  موجب  طرفی 
موارد متعددی مانند نژاد   (Cremin, 2021). نژادی در صدور احکام توسط قضات شده است

موضوع   هر  و  کشور  هر  ویژه  شرایطی  با  متناسب  باید  که  است  قضات  به  یادآوری  قابل 
مصادیق آن شناسایی شود. در حقیقت، هر اتهام نیازمند یادآوری نکات متفاوتی به قاضی  

 که در هر یک از کلاهبرداری یا جرائم جنسی که عواملی اصولاً است؛ به عنوان نمونه این
به  موجب سوءگیری قاضی می این موارد  از  برخی  اگر  نیازمند احشاء است، حتی  شود 

همچنین ضروری است تا متناسب با  طرفی بدیهی انگاشته شود.  مانند یادآوری اصل بی
های شناختی تدابیری برای جلوگیری از وقوع آنها اندیشیده شود  هر یک از انواع سوگیری

)Wilson, 2019: 15-16(  آن به  شدن  دچار  معرض  در  انسان  که  شناختی  سوگیری  هر   .
است، در خصوص قاضی هم قابل تحقق است و به همین جهت لازم است هر یک از انواع  

گیرد.   قرار  ارزیابی  مورد  خصوص قضات  در  خاص  طور  به  شناختی  همین  سوءگیری  بر 
مقاما میاساس،  کیفری  عدالت  نظام  کمت  رفتاری  مداخلات  طراحی  با  و  توانند  هزینه 

گیری و رعایت اصول دادرسی کیفری را ارتقاء دهندِ؛ البته این غیرتحکمی، کیفیت تصمیم
قبیل مداخلات نباید محدود به قضات دادگاه باشد و کلیه بازیگران فرایند دادرسی کیفری  

(وفا دارند  قضایی  امنیت  در  مهمی  نقش  که  دادسرا  مقامات  جمله  و  از  سبزوار  دوست 
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باید ١٤٠٤دیگران،   را  دادگاه  دفتر  مدیران  جمله  از  اداری  مقامات  مواردی  در  حتی  و   (
های شناختی رایج مورد بررسی قرار گرفته و مداخلات  شود، باید از منظر سوگیریشامل  

 لازم در خصوص آنان صورت گیرد.

 ها مجازات اجرای و انتخاب در تلنگر کارگیریبه -۳-۱-۲

تواند به صور مختلف بر انتخاب و اجرای مجازات اثرگذار باشد. به عنوان  نظریه تلنگر می
تواند به صدور  می  نمونه، طراحی «معماری انتخاب» برای قاضی در تعیین مجازات محکوم

فردی و  متناسب  باشد احکام  مؤثر  شده  میسازی  انتخاب.  ساختار  بهتوان  را  ای گونهها 
گیری کاهش یابد، بدون آنکه  طراحی کرد که تأثیرات منفی میانبرهای ذهنی بر تصمیم

ویژه در حوزه صدور  گیرندگان محدود شود؛ این رویکرد بههای موجود برای تصمیمگزینه 
مقاومت   اختیاراتشان  کردن  برابر محدود  در  معمولاً  که قضات  جایی  است،  مفید  احکام 

گیری آنان به نحوی هدایت شود که اهداف  کنند، اما در عین حال ضروری است تصمیممی
گردد  تعیین محقق  بهتر  کیفری  عدالت  سیاست  در   ,Marder & Pina-Sánchez)شده 

قرار می  .(12 :2018 تقنین  مورد  که  آنچه  میان  تردید  اجرا میبدون  که  آنچه  و  شود گیرد 
قانون  هدف  که  صورتی  در  اما  دارد،  وجود  شود،  فاصله  منحرف  مجری  طریق  از  گذار 

مسئلهسیاست مجریان گذاری  از  یکی  هدایت  حال،  این  با  شد.  خواهد  مخدوش  محور 
گذار محقق  اصلی قانون در نظام عدالت کیفری یعنی قاضی به نحوی که مقصود قانون 

شود و در عین حال اختیار قضات برای تطبیق حکم بر موضوع متناسب با شرایط هر پرونده  
محدود نشود، ضروری و البته چالش برانگیز است. برخی تحقیقات نشان داد که استفاده 

آگاه  تلنگرهایی ساده مانند  پیامدهاز  ای منفی مجازات  سازی قضات در خصوص برخی 
 ,.Aharoni et al)شود  حبس، موجب کاهش میزان حبس تعیین شده توسط قضات می

ها تنها به معنای هدایت به سمت  . استفاده از تلنگرها در حوزه انتخاب مجازات(4-5 :2022
از گونه یا استفاده  و  بلکه تخفیف و تشدید  های مختلف ضمانت  کاهش مجازات نیست، 

می غیرکیفری  و  کیفری  حوزه اجرای  هر  در  کیفری  عدالت  سیاست  با  متناسب  تواند 
طراحی شود. توسعه بیشتر تلنگرها در حوزه تعیین مجازات، نیازمند طراحی سازوکارهای  

های  تواند به تهیه دستورالعملتغییر رفتار بر مبنای مطالعات کیفرشناختی است که می
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آور بودن  آور برای تعیین و اجرای مجازات منتهی شود؛ به نحوی که با وجود غیرالزامغیرالزام
هرچه   کارگیری  به  جهت  تلنگری  عنوان  به  ایشان،  اختیارات  تحدید  عدم  و  برای قضات 

 تر ضمانت اجراهای کیفری و غیرکیفری مورد استفاده قرار گیرند. اصولی
 

 دادگاه در حضور  عدم موارد کاهش  -۳-۱-۳
توانند مرتکب رفتارهایی شوند  علاوه بر بازیگران نظام عدالت کیفری، شاکی و متهم نیز می

گردد. عدم حضور طرفین دعوا  هایی در مسیر دادرسی کیفری میکه موجب بروز چالش
هایی همچون نقض حقوق ایشان و اطاله دادرسی به همراه در موعد مقرر در دادگاه، آسیب

دهد. عدم حضور  دارد، که هم طرفین دعوا و هم نظام عدالت کیفری را تحت تأثیر قرار می
به رغم وجود ضمانت اجراهای کیفری در برخی نظام های حقوقی از جمله -ها  در دادگاه

 Fishbane etبسیار رایج است که ممکن است عمدی و غیرعمدی باشد (  -ایالات متحده

al, 2021: 1(  .  که منتهی به صدور رای غیابی شود، در  عدم حضور متهم در دادگاه به نحوی
می باشد،  اطلاع  رغم  به  متهم  عمدی  حضور  عدم  نتیجه  که  اطاله صورتی  موجب  تواند 

آیین دادرسی کیفری   ٤٠٦دادرسی را از طریق امکان واخواهی از زمان ابلاغ واقعی (ماده  
دیدگی ثانویه» برای شاکی باشد؛ و در صورتی  تواند مصداق نوعی «بزه) گردد که می١٤٠٢

که متهم (و حتی شاکی) به هر دلیل از جمله عدم آگاهی یا فراموشی در جلسه دادرسی  
حاضر نشوند، علاوه بر اختلال در فرایند کشف حقیقت، ضرورت تجدید جلسه رسیدگی 

های غیرضرور به نظام عدالت کیفری یا اقدامات و تحقیقات تکمیلی موجب تحمیل هزینه
ها نشان داد که استفاده از تلنگرهایی همچون یادآوری  خی آزمایشخواهد شد. نتایج بر

ای  زمان حضور در دادگاه، میزان حضور در زمان مقرر در دادگاه را به میزان قابل ملاحظه
توان به کلی  ). تأثیر تلنگرها در موارد عمدی عدم حضور را نمی٦دهد (همان: افزایش می

کم در مواردی که عدم حضور در دادگاه عامدانه و به قصد منتفی دانست، اما تلنگرها دست
های ناشی از این رفتار طرفین دعوا از جمله اطاله  تواند آسیبفرار از محاکمه نیست، می

که   داشت  توجه  باید  نیز  عمدی  حضورهای  عدم  خصوص  در  دهد.  کاهش  را  دادرسی 
د در تغییر تصمیم  توان یادآوری برخی عواقب و ضمانت اجراهای عدم حضور به متهم می



 

 آرمان علی هادی، ثانیامیرکیا عامری| ...  گذاری حقوقیهای رفتاری در سیاستبینش

 
409 

 

خصوص   این  در  مناسب  تلنگر  طراحی  البته  باشد؛  اثرگذار  حضور  عدم  به  نسبت  متهم 
 فایده متهم برای حضور در دادگاه است. -نیازمند شناخت دقیق امور مؤثر بر هزینه

های رفتاری و به طور خاص تلنگرها در پایان این بخش لازم به اشاره است که کاربرد بینش
در حوزه دادرسی کیفری بسیار گسترده است و پرداختن به تمامی آنها خارج از حوصله  
این نوشته است. با این حال، به طور اجمالی باید بیان داشت که افزایش کیفیت اجرای 

حوزه دیگر  جمله  از  بهمجازات  قابل  تلنگرها  است  هستند.هایی  در   ١کارگیری  همچنین 
آسیب کاهش  در  تلنگرها  تأثیر  مطالعات،  مراحل برخی  به  مربوط  عوامل  از  ناشی  های 

. بر این اساس، مراحل مختلف از فرایند  (Gentithes, 2018)پیشادادرسی بررسی شده است  
دادرسی کیفری از منظر ساختار و همچنین بازیگران اصلی و فرعی حاضر در این فرایند،  

 های شناختی مورد تحلیل و بازاندیشی قرار گیرد.  باید از منظر بسترهای وقوع سوگیری 
 

 جرم  از پیشگیری و  کنترل  حوزه در تلنگر -۳-۲
طور   به  که  است  ضابطان  و  زندان  کیفری،  عدالت  در مطالعات  تحلیل  مورد  دیگر  سطح 

جرم مبانی  دارند.  عهده  بر  را  جرم  از  پیشگیری  و  کنترل  وظیفه  به خلاصه  که  شناختی 
های حوزه کنترل و پیشگیری از جرم شکل داده است، سالها تحت تأثیر گذاریسیاست

ها مبتنی بر نظریه بازدارندگی نیز بر  رهیافت انتخاب عقلانی بوده و افزایش شدت مجازات
های رفتاری  ؛ پیش فرضی که بینش)Pickett, 2018: 7-8( این پیش فرض استوار بوده است

ای  های اخیر، به طور فزایندهدر صدد به چالش کشیدن آن هستند. با این وجود، در سال
به رهیافتهای مختلف جرمدر حوزه های رفتاری توجه شده است و  های بینششناسی 

بنیان  بینشهرچند  است،  نشده  گذاشته  کنار  مطلق  طور  به  عقلانی  انتخاب  های  های 
گذاری عدالت کیفری مورد استفاده قرار گرفته  رفتاری به عنوان یک مکمل برای سیاست

فایده یکی از عوامل اساسی  -بدیهی است که کماکان هزینه   .(Loughran, 2019: 14)است  
های رفتاری  های بینشمؤثر بر تصمیم به ارتکاب جرم است، با این حال استفاده از آموزه

 
 .Dwyer, P., Ariel, B., & Harinam, Vای از کاربست تلنگرها در مرحله اجرای مجازات ر.ک.  به عنوان نمونه  ١

(2025). Boosting drug treatment attendance through police-sent text message nudges: A randomized 
controlled trial with drug-positive arrestees. American Journal of Criminal Justice, 50, 405–421. 
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گیری عقلانی اثرگذار باشد و در عین حال با در نظر  تواند از یک سو بر فرایند تصمیممی
فرایند عقلانی تصمیم نتیجه  الزاماً  ارتکاب جرم  به  که تصمیم  واقعیت  این  گیری  داشتن 

توان با کاربست تلنگرها به مقابله با پدیده مجرمانه پرداخت. به مانند دادرسی  نیست، می
کیفری، کاربرد تلنگرها در حوزه مطالعات کنترل و پیشگیری از جرم نیز بسیار گسترده و  

 گیرد.متنوع است و در ادامه تنها بخشی از این موارد مورد اشاره قرار می
 

 پیشگیری  شناسی جرم در تلنگر ابزارهای -۳-۲-۱
از هر چیز به دست آوردهای    گذاری عدالت کیفری در مسیر مقابله با جرم، بیشسیاست

شناسی پیشگیری وابسته است که علی القاعده به صورت مستقیم توسط  مطالعات جرم
شود. هرچند اقدامات پلیسی به منظور مهار جرم، در  ضابطان یا با حمایت آنان اجرا می

)، در  ۱۵۵:  ۱۴۰۳مراحل پیش و پس از وقوع جرم ضروری است (خواجه نوری و نیازپور،  
این بخش بر اقدامات پیشگیرانه متمرکز هستیم. کاربست تلنگرها در سطوح خرد و کلان  

از جرم الهام  با  جرم  از  پیشگیری  در مطالعات  است.  بوده  توجه  مورد  پیشگیری  شناسی 
های به کارگیری تلنگر در مقابله با ها و چالشنظریه تلنگر، در سطوح کلان و خرد، فرصت

رفته است. ضرورت اتخاذ رویکردی پدرسالارانه که نظریه تلنگر  جرم را  مورد تحلیل قرار گ
مبتنی بر آن است و همچنین کارآمدی آن از سوالات جدی پیرامون کاربست تلنگرها در  

است  جرم  از  پیشگیری  به  .  (Gamman & Thorpe, 2017)  حوزه  محدود  چالش  این 
پیشگیری از جرم  نیست و چنانکه پیش از این مورد اشاره قرار گرفت، مشروعیت استفاده 
مسئله   فارغ  حال،  این  با  است.  نموده  ایجاد  را  مهمی  بنیادین  سوالات  تلنگرها،  از 

گذاری عدالت کیفری با مشروعیت استفاده، کاربردهای عملی و آثار واقعی آن در سیاست
    هدف کاهش جرم نیازمند بررسی تجربی و عینی هر جرم به طور مستقل است.

بوده تلنگر  نظریه  آزمایش  سرقت موضوع  انواع  جمله  از  خاصی  جرائم  راستا،  همین    در 
ها مورد  های خرد از فروشگاهاست. به عنوان نمونه، کاربرد تلنگر در پیشگیری از سرقت

ها، این نتیجه حاصل و با عاریه گرفتن برخی تلنگرها از سایر حوزه ارزیابی قرار گرفته است
گیری  توان فرایند تصمیمهای سنتی پیشگیری وضعی نیز میشده است که بدون روش

مجرمان با این فرض که انتخاب آنان الزاماً عقلانی نیست را به طور مؤثر تحت تأثیر قرار داد 
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(Sharma & Kilgatton, 2015) در واقع، پیشگیری از بسیاری از جرائم با نرخ ارتکاب بالا .
از جمله سرقت اموال منقول، الزاماً نیازمند بر هم زدن موقعیت مجرمانه به شکل سنتی و  
و   نرم  محیطی  تغییرات  برخی  اعمال  با  بلکه  نیست،  مجرم  سود  کاهش  یا  سخت 

می  نیز  نظر غیرتهدیدکننده  مورد  سمت  به  را  بالقوه  مجرمان  گیری  تصمیم  مسیر  توان 
دوچرخه سرقت  از  پیشگیری  در  تلنگر  همچنین،  کرد.  مطالعات  هدایت  موضوع  ها 

، (Sas et al., 2021)شناسی بوده که منتهی به کاهش جرم شده است. در این مطالعه  جرم
ها طراحی شد. در مداخله نخست، یک برچسب  دو نوع تلنگر برای ارتقای ایمنی دوچرخه

گذاری صحیح همراه با شکلک سبز  ای با قفلارائه شد که با نمایش تصویری از دوچرخه
دوچرخه و  (تأیید)  به  خندان  (نفی)،  ناراضی  قرمز  شکلک  با  همراه  نامناسب  قفل  با  ای 

داد. همچنین شعار «دو بار قفل سواران پیام واضحی درباره رفتار مورد انتظار میدوچرخه
کن... تا قربانی دزدی نشی» در کنار تصاویر درج شده بود. مداخله دوم به شکل پوستر  
تصویر  همان  که  صورت  بدین  گرفت؛  بهره  توصیفی  اجتماعی  هنجار  از  و  شد  طراحی 

کنند» ارائه چرخ و بدنه را قفل می٪ دانشجویان دانشگاه آنتورپ  ۸۰دوچرخه ایمن با پیام «
شده در میان دانشجویان برجسته شود؛ نتایج تحقیق حاکی از  شد تا رفتار رایج و پذیرفته

در   همچنین  (همان).  داشت  دوچرخه  سرقت  کاهش  بر  تلنگر  دو  این  توجه  قابل  تأثیر 
ای  با استفاده از تلنگر، مداخله  (Roach et al., 2020)خصوص سرقت از منزل، پژوهشگران  

ها در دوازده خیابان با بالاترین نرخ سرقت در شهر دورهام بریتانیا اجرا کردند. این مداخله
آن  ترغیب  و  سرقت  بالای  میزان  از  ساکنان  آگاهی  افزایش  هدف  در با  بازنگری  به  ها 

تر از خطر سرقت رفتارهای پیشگیرانه طراحی شد. نتایج نشان داد که بیشتر ساکنان پیش
بیشتری   آگاه امنیتی  اقدامات  که  کردند  اعلام  نظرسنجی،  در  شرکت  از  اما پس  نبودند 

این   در  سرقت  آمار  آن،  از  پس  مدتی  و  نظرسنجی  اجرای  دوره  در  داد.  خواهند  انجام 
ها کاهش یافت که با توجه به نبود مداخله پلیسی دیگر، به اثر مثبت تلنگر نسبت  خیابان 

های اشاره شده، ترویج رفتار مطلوب و نهی از رفتار نامطلوبی  در نمونه داده شد (همان). 
ترین ابزار ممکن  ترین و البته مقرون به صرفهسازد، با ساده که بستر وقوع جرم را فراهم می

سازی است محقق شده است. در شرایطی که یکی از مسائل اصلی  که همان هشدار و آگاه
انظام مداخلات  است،  بودجه  کیفری،  عدالت  هیچهای  البته  که  مؤثر  و  قیمت  گاه  رزان 
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های اصلی ارتکاب جرم  های بنیادین برای هدف قرار دادن ریشهگذاریجایگزین سیاست
گذاری عدالت کیفری را تا سطحی بهبود بخشد. با این  تواند کارآمدی سیاستنیست، می

حوزه به  و  نیست  سرقت  به  محدود  تلنگرها  اثرگذاری  و  کاربرد  بررسی  دامنه  های  حال، 
دیگران،   و  (کریمی  مالیاتی  فرار  همچون  کلاهبرداری  ۱۴۰۳دیگری   ،((Team, 2012)   و

هایی مانند خشونت خانگی و آزار جنسی که  ویژه در حوزهدهی جرایم؛ بههمچنین گزارش
نیز تسری یافته است و زمینه نتایج ناشی )  Garnelo et al., 2019اند (معمولاً با سکوت همراه 

ای  کان استفاده از تلنگرها در طیف گستردهاز این تحقیقات دلالت بر این نکته دارد که ام
 از انواع جرائم عمدی و غیرعمدی فراهم است.  

 
 جرم  تکرار کاهش  و مشروط آزادی حکم، اجرای مرحله در تلنگر -۳-۲-۲

می ایفا  حیاتی  نقشی  ضابطان  جرم،  از  پیشگیری  در  و  اگر  جرم  کشف  از  پس  کنند، 
از جمله زندان در کنار ضابطان بسیار   تربیت  محکومیت مجرم، نقش نهادهای اصلاح و 

ارتکاب رفتار مجرمانه  قابل توجه است. قابلیت از  به مراحل پیش  نیز محدود  تلنگر  های 
را   مجازات  اجرای  کیفیت  میتوان  تلنگرها  از  استفاده  با  نیز  محکومیت  از  پس  و  نیست 
در   تلنگر  نظریه  کاربردهای  از  یکی  داد.  را کاهش  ارتکاب مجدد جرم  احتمال  و  افزایش 

های مبتنی بر  ر اجرای مؤثر سیاستمرحله اجرای مجازات، استفاده از تلنگرها به منظو 
 ن نمونه، در یک مطالعهرهیافت «عدالت ترمیمی» در فرایند عدالت کیفری است. به عنوا

(Outlaw, 2018) اطلاع تلنگرهای  از  استفاده  بهبا  بزهکاران  به  و  رسان  شفاف  صورت 
بزه خسارت  پرداخت  که  شد  یادآوری  نههدفمند  سایر دیده  از  بلکه  دارد،  اولویت  تنها 

هزینه مجازات و  جریمه  همچون  مالی  تلنگر  های  این  است.  شده  تفکیک  دادرسی  های 
موجب شد که مرتکبان، پرداخت خسارت را رفتاری عادلانه تلقی کرده و با انگیزه بیشتری  

های پژوهش نشان داد که این مداخله رفتاری، منجر  یافته نسبت به انجام آن اقدام کنند.
.   )٧٨٥- ٧٨٤(همان:   به افزایش محسوس در نرخ پرداخت خسارت و کاهش تکرار جرم شد

نشان می نتایج  پیام  دهد که طراحیاین  مرحله ها و ساختارهای اطلاعدقیق  رسانی در 
می مجازات  عدالت  اجرای  فرایندهای  تقویت  به  انصاف،  ادراک  ارتقای  طریق  از  تواند 

ابزارهای  از  استفاده  تأثیر  همچنین،  کند.  کمک  جامعه  به  مجرمان  بازگشت  و  ترمیمی 
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های بازپرورانه برای افراد تحت رسانی برای افزایش مشارکت در برنامهفناورانه برای اطلاع
امیدوار نتایج  مشروط،  با کنندهآزادی  محکومان  بر  آن  تأثیر  که  هرچند  است،  داشته  ای 

است   بوده  متفاوت  مختلف،  جرایم  و  فناوری(Scaggs et al., 2025)سوابق  توسعه  های . 
تردید زمینه گسترش انواع تلنگر را فراهم خواهد ساخت. بدین ترتیب، اثربخش  نوین، بی

که می اجرای مجازات  در مراحل  تلنگرها  نظام عدالت بودن  اهداف  به  نیل  تواند موجب 
بزه منابع،  تضییع  به  برعکس  یا  شود  مرتکب  دیدهکیفری  توسط  جرم  تکرار  و  ثانویه  گی 
 های گوناگون یکسان نیست. ی در زمینهمنتهی شود، محرز است، هرچند این اثرگذار 

 
 قضایی  ضابطان وظایف خصوص در تلنگر -۳-۲-۳

قضایی   ضابطان  وظایف  حوزه  پلیس -در  خاص  طور  قرار    -به  آزمایش  مورد  تلنگرها  نیز 
های پلیسی مقابله با جرم،  گرفته و نتایج مثبت و منفی به همراه داشته است. هرچند روش

های نرم  سازد، استفاده از روشهای سخت را به ذهن متبادر میاصولاً کنترل جرم به شیوه 
بینش بر  که میمبتنی  رفتاری  به روشهای  نسبت  بیشتری  کارآمدی  سنتی  توانند  های 

گیری رویکرد نوینی در اقدامات پلیسی تحت  داشته باشند را نباید از نظر دور داشت. شکل
تأثیرگذار» پلیسی  «اقدامات  بهره  ١عنوان  با  پلیس  افسران  آن،  در  ابزارهای که  از  گیری 

کمپین و  برای دیجیتال  عمومی  فرهنگ  و  رفتار  تغییر  جهت  در  مستقیماً  رفتاری،  های 
کنند، اخیرا مورد توجه قرار گرفته است؛ این شیوه با استفاده پیشگیری از جرم فعالیت می

رسانه هدفاز  امکان  اجتماعی،  گروههای  را گیری  فضاهایی  به  دسترسی  و  خاص  های 
. (Collier et al., 2023)ها دشوار بوده است  سازد که حضور سنتی پلیس در آن فراهم می

اگر در گذشته خیابان محل اصلی وقوع جرائم و اسلحه و دستبند نماد پلیس بود، امروز با  
توجه به زیست مجازی شهروندان،  محیط مجازی بسترهای نوینی برای ارتکاب و همچنین  

ابزارهای نوین در محیط  گیری از  مقابله با جرائم سنتی فراهم آورده است. پلیس با بهره
های  های رفتاری، سیاستتواند با استفاده از بینشمجازی که اغلب ابزارهای نرم است می

های برخی تحقیقات نشان  سازی کند. یافتههای جدیدی پیادهپیشگیری از جرم را با شیوه

 
1 Influence policing 
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میمی رفتاری  دیجیتال  تلنگرهای  که  بهدهد  نقش  توانند  تقویت  در  مؤثری  ابزار  عنوان 
ها و جرایم سایبری در محیط آنلاین  پلیس در فضای مجازی و پیشگیری هدفمند از آسیب

توان از طریق محیط مجازی برای پیشگیری از  )، البته از تلنگرها می۶عمل کنند (همان:  
جرائم غیرسایبری نیز استفاده کردوظایف ضابطان در مواجهه با تروریسم نیز کارکردهای  
جدی   ملاحظاتی  مزایا،  برخی  برشمردن  ضمن  و  است  گرفته  قرار  مطالعه  مورد  تلنگر 

 ,Li).های جانبی آن در این حوزه مطرح شده است  پیرامون به کارگیری تلنگرها و آسیب
البته به مانند هر ابزاری، تلنگرها نیز به طور مطلق دارای آثار عینی و مؤثر در زمینه   (2023

بر  تلنگر  بر  مبتنی  ابزارهای  از  استفاده  تحقیقات،  برخی  در  نیستند.  شده  گرفته  کار  به 
ها، با وجود میزانی از تغییر رفتار و در مواردی بدون تأثیر در  عملکرد ضابطان و دادستان 

). بدین ترتیب، تلنگرها در بهبود  (DeAngelo et al., 2024: 344-346تغییر رفتار بوده است  
مهم عنوان  به  نیز  ضابطان  عملکرد  و  کیفیت  کشف  در  کیفری  عدالت  نظام  عنصر  ترین 

نیز در این خصوص نیز وجود  هایی  پیشگیری از جرم، قابل استفاده هستند؛ هرچند آسیب
 دارد. 

 ایران جنایی گذاریسیاست در تلنگر کارگیریبه بسترهای. ۴
گذاری عدالت کیفری در ایران های مورد اشاره قرار گرفته، در عرصه سیاستتمامی حوزه

چالش با  کیفری  عدالت  نظام  که  کشوری  در  است.  استفاده  تراکم قابل  جمله  از  هایی 
کمپرونده رفتاری  مداخلات  است،  مواجه  میها  سیاستهزینه  اثربخشی  های  توانند 

دهد که  صورت معناداری افزایش دهند. تجربه سایر کشورها نشان میعدالت کیفری را به
می یعنی  تلنگرها  کیفری  عدالت  نظام  اصلی  حوزه  سه  هر  سطح  در  مؤثری  ابزار  توانند 

زندان  و  ضابطان  کیفری،  میدادرسی  نیز  ایران  در  باشد.  از  ها  واحدی  تشکیل  با  توان 
های عدالت  زیابی سیاستگذاران رفتاری» در قوه قضاییه یا نهادهای مرتبط، ار «سیاست

های رفتاری تقویت کرد؛  محور و بینشهای میدانی، دادهکیفری را با استفاده از آزمایش
سازی منتهی  ها و ملاحظاتی همراه است و اجرای آن بدون بومیالبته این اقدام با چالش

سیاست ظرفیت  از  مطلوب  استفاده  نمی به  رفتار  تغییر  دربندی،  های  و  (واعظی  شود 
بهینه، می). به۸۰۱-۸۰۲:  ۱۴۰۳ به نحو  الگو  این  به تدریج نظام عدالت  کارگیری  تواند 



 

 آرمان علی هادی، ثانیامیرکیا عامری| ...  گذاری حقوقیهای رفتاری در سیاستبینش

 
415 

 

سیاستگذاری همچنین  و  ایران  حال، کیفری  این  با  سازد.  کارآمدتر  را  حقوقی  های 
های جانبی استفاده از تلنگرها که ممکن است با  ملاحظات مربوط به مشروعیت و آسیب

هایی که به نظام حقوقی ایران اختصاص دارد همراه شوند و در نتیجه باید همواره  چالش
های عدالت کیفری مبتنی بر تلنگر، اقتضائات نظام عدالت کیفری در  در طراحی سیاست

گذاران باشد و صرف موفقیت اعمال تلنگر در یک موضوع کیفری  ایران مورد توجه سیاست
تواند دلیل کافی برای به کارگیری مستقیم آن در ایران باشد. در واقع،  در دیگر کشورها نمی

حل مسئله یا کاهش دامنه آسیب در صورتی که اعمال یک تلنگر در یک کشور منتهی به  
تواند مبنای آزمون آن روش در بستر نظام عدالت کیفری ایران شده باشد، این امر تنها می

 باشد.  
آنچه که در بررسی تجارب سایر کشورها دیده نشد، توجه به استفاده از تلنگرها در حوزه 

حوزهقانون  بود؛  ظرفیتگذاری  که  بالقوهای  سیاستهای  در  کیفری  ای  عدالت  گذاری 
می قوانین  دارد.  تلنگرها  کاربست  برای  نیز  یا  ایران  تلنگرها  از  استفاده  بستر  توانند 

)  ۱۸های شناختی باشند. به عنوان نمونه، بند (ب) و تبصره ماده (ساز بروز سوگیریزمینه
های رفتاری قابل تحلیل است؛ به  ، از منظر بینش۱۳۹۲قانون مجازات اسلامی مصوب  

رسد بند (ب) بستر بروز نوعی از سوگیری شناختی را فراهم آورده و در تبصره این  نظر می
گ -ماده، قانونگذار   از یک ابزار تلنگر استفاده نموده است.   -اهانهبه صورت آگاهانه یا ناآ

در خصوص بند (ب) باید بیان داشت که در تعیین نوع و میزان مجازات تعزیری، قاضی  
موظف است مواردی از جمله «نتایج زیان بار» جرم را مورد توجه قرار دهد. این در حالی 

ند، «سوگیری  است که یکی از خطاهای شناختی که قضات به شدت در معرض آن هست
(   ١پیامد» هرشی  و  بارون  درباره ۱۹۸۸است.  که  دارند  تمایل  افراد  که  دادند  نشان  ی ) 

پیامدها   این  که  زمانی  حتی  کنند،  قضاوت  آن  پیامدهای  اساس  بر  تصمیم  یک  کیفیت 
دلالت مستقیمی بر کیفیت تصمیم نداشته باشند. به عبارت دیگر، نتیجه حاصل از ارتکاب 

گیری ندارد، به نحوی که ممکن است تصمیمات یک رفتار، الزاماً ریشه در کیفیت تصمیم
 :Baron & Hershey, 1988)بد به نتایج خوب و تصمیمات خوب به نتایج بد منتهی شود  

 
1 Outcome bias 
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. در صورتی که قضات در تعیین نوع و میزان مجازات، تنها نتایج زیان بار جرم را بدون  (569
های دیگر مندرج در بند (ب) که عبارت هستند از «شیوه ارتکاب در نظر داشتن شاخص

مبنا قرار دهند،   -گیری اشاره دارندکه به کیفیت تصمیم-جرم» و «گسترده نقض وظیفه»  
احتمال صدورحکم بر مبنای سوگیری نتیجه بسیار بالا است. البته این امر به معنای آن  
اقدام   مجازات  تعیین  به  نسبت  پیامد،  شناختی  سوگیری  با  همواره  قضات  که  نیست 

سوءمی در معرض  طبیعی  طور  به  که قضات  در وضعیتی  اما  شناختی  گیریکنند،  های 
و واعظی تولید سوگیری  ۱۴۰۱:  متعدد هستند (ساکیانی  بسترهای  تا حدامکان  باید   ،(

شناختی در قوانین و مقررات به حداقل برسد. آنچه که در این زمینه باید هموراه مد نظر  
بالقوه  بهانه وجود سوءگیری های شناختی  به  باشد، ضرورت عدم تحدید اختیار قضات 

های شناختی به حداقل ریاست. در سطح قانونگذاری باید تا حد امکان زمینه بروز سوگی
اختیار قضات در شیوه صدور حکم   بر  اعمال محدودیت  نوع  اینکه هر  به  نظر  اما  برسد، 

ساز از بین رفتن ابتکارات قضایی در مرحله اجرای سیاست شود، ضروری  تواند زمینهمی
قانون، اختیارات قضایی   بروز سوگیری شناختی در متن  تا ضمن حذف بسترهای  است 

اجباری هستند و در صورتی که در قانون قاضی  د. البته تلنگرها ذاتاً نرم و غیرمختل نشو
های قانونی  شود. البته زمینهمحدود یا مجبور به اقدامی شود، این امر تلنگر محسوب نمی

های شناختی بسیار متنوع است که برخی از آنها در ایران مورد مطالعه قرار  بروز سوگیری
آسیب و  (همان)،  است  مطالعات  گرفته  نیازمند  منظر  این  از  قوانین  محتوای  شناسی 

 گسترده در آینده است. 
) قانون مجازات اسلامی، به نوعی از تلنگر «پیش فرض»  ۱۸از سوی دیگر، در اصلاح ماده (

)  ۱۸به ماده (  ۱۳۹۹استفاده شده است. مطابق قاعده این تبصره که در اصلاحات سال  
صادره حکم  در  دادگاه  «چنانچه  شد:    از  بیش  را  حبس مجازات اضافه 

یا  بند  بر  مبتنی  باید  کند،  تعیین  قانون   در  مقرر مجازات حداقل های مقرر در این ماده و 
. کند  ذکر  را  قانونی  مقرر مجازات سایر جهات قانونی، علت صدور حکم به بیش از حداقل

این  می  چهار  درجه  انتظامی مجازات موجب  تبصره  این  مفاد  رعایت  عدم وضع  باشد». 
این   با  انتظامی)،  (مجازات  سخت  و  هشداردهی)  و  بخشی  (آگاهی  نرم  شکل  به  قاعده 
هدف انجام شده است که قضات را به سمت کاهش مدت مجازات حبس سوق دهد. فارغ  
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از درستی یا نادرستی این سیاست، بررسی تجربی آراء صادر شده پیش از لازم الاجرا شدن  
تواند آثار تغییر قاعده پیش فرض بر تغییر میانگین مدت حبس این تبصره و پس از آن، می

، آشکار (Aharoni et al., 2022: 4-5)های مشابه در جرائم مختلف را به مانند برخی بررسی
سازی، تلنگر دانستن  سازد؛ هرچند که وضع ضمانت اجرای انتظامی در کنار تلنگر آگاه 

 این سیاست در معنای خاص را دشوار ساخته است. 
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  گیرینتیجه
بینشبه هیچکارگیری  رفتاری  فرآیند  های  از  مختلف  مراحل  در  و  نیست  دیر  گاه 

است.  سیاست مؤثر  تلنگرها  از  استفاده  آن،  مختلف  سطوح  در  و  کیفری  عدالت  گذاری 
توانند با کمترین هزینه، تأثیر مطلوبی در جهت بهبود کارایی، ارتقای  ابزارهای رفتاری می

های موفق  های نظام عدالت کیفری داشته باشند. کاربستادراک عدالت و کاهش آسیب
ها، این رویکرد در کشورهای مختلف، حتی در موارد بسیار ساده آن مانند ارسال پیامک

می مداخلهنشان  که  دقیق دهد  طراحی  و  علمی  شواهد  بر  مبتنی  چنانچه  جزئی،  های 
دیده، قضات و ضابطان به  توانند تغییرات معناداری در رفتار متهم، محکوم، بزهباشند، می

عنوان بازیگران اصلی در فرایندهای عدالت کیفری ایجاد کنند. با این حال، باید تأکید  
های رفتاری  ای به کاربرد بینشکرد که گرچه در سطح جهانی و حتی در ایران، توجه اولیه

گذاری عدالت کیفری صورت گرفته است، اما در  طور خاص نظریه تلنگر در سیاستو به
حوزه سیاستسایر  بههای  هنوز  رویکرد  این  حقوقی،  است،    گذاری  مانده  مغفول  شدت 

های نظام  گیری در این حوزه عدالت مدنی و سایر بخشکه ساختارهای تصمیمدرحالی
چالش و  شناختی  خطاهای  با  نیز  کیفری  حقوقی  عدالت  نظام  مشابه  رفتاری  های 

های نیز به مانند نظام عدالت کیفری با چالشاند. در حقیقت، نظام عدالت مدنی  مواجه
تواند به فراوانی مواجه است که ابزارهای مبتنی بر بینش رفتاری و به طور خاص تلنگر می

عنوان ابزاری مقرون به صرفه و ساده، سطحی از مسائل این حوزه را حل کرده یا دست کم 
کاربرد  ارزیابی  کیفری،  عدالت  مطالعات  خلاف  بر  شود.  آسیب  دامنه  کاهش  موجب 
تلنگرها در حوزه عدالت مدنی به طور کلی کمتر مورد مطالعه و بررسی قرار گرفته است و  

های عدالت کیفری، تحقیقات مشابه در حوزه عدالت مدنی  هام از یافتهضروری است تا با ال
 نیز اجرا و تلنگرهای متناسب طراحی گردد.

تلنگرها   پیرامون  اخلاقی  ملاحظات  رعایت  با  توأم  و  مشروع  کاربست  با -بنابراین،  که 
مختلف   سطوح  در  است،  مواجه  نیز  ایران  در  حقوقی  و  شرعی  خاص  ملاحظاتی 

گذاری عدالت کیفری از سطح اسناد بالادستی تا مقررات اجرایی و همچنین در  سیاست
های سیاست عمومی  خصوص ارکان و بازیگران مختلف نظام عدالت کیفری و سایر حوزه

تواند زمینه افزایش کارآمدی  های اجتماعی اثرگذار هستند، میکه بر مسئله جرم و آسیب 
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های عدالت کیفری در عرصه عمل را فراهم آورد. آنچه که از اهمیت  وری سیاستو بهره
از   فرار  هدف  با  تلنگر  ویژه  به  رفتاری  ابزارهای  به  توسل  عدم  است،  برخوردار  اساسی 

هایی که هرچند آثار آن بر خلاف های بنیادین است؛ سیاستگذاریمسئولیت در سیاست
نمی نمایان  سرعت  به  سیاستتلنگرها  اصلی  نافی وظیفه  اما  عدالت  شود،  نظام  گذاران 

های کیفری در توجه به ریشه مسائل است که حل آنها نیازمند به کارگیری ابزارها و روش
 بسیار پیچیده در مقایسه با تلنگر است، نخواهد بود. 
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