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 در حوزه تجارت بین الملل؛ واکاوی شیوه های غیرقضایی حل و فصل اختلافات 

 )با تاکید بر داوری و میانجیگری(

 2 محمد زرشگی، 1 دنیاناز صداقت

 

       چکيده

شیوه های جایگزین حل و فصل اختلافات به عنوان ابزارهایی کارآمد برای رفع اختلافات جهت اجتناب       

سزایی م ضایی به ویژه در حوزه تجارت بین الملل واجد اهمیت ب سو، از مراجعه به مراجع ق شند. از یک  ی با

صدور رای الزام آور شمار  داوری با  ضایی به  ستقل از مراجع ق از جایگاه ویژه ای برخوردار بوده و نهادی م

شته و  سوی دیگر، میانجیگری در حل اختلاف از طریق توافق طرفین تاکید دا شریفات می رود. از  رعایت ت

طرفین اختلاف هسخختند که با یاری میانجیگر بی سخخ ت ریرانه قضخخایی در این شخخیوه  خخرورتی ندارد و این 

ست که طرف، روش رسیدری به حل و فصل اختلاف را تعیین می کنند.  صلی پژوهش حا ر این ا سئله ا م

ستلزم چه  صل اختلافات در حوزه تجارت بین الملل م شیوه های داوری و میانجیگری در امر حل و ف اعمال 

سد جهت ترویج بیش از پیش روش های شرایطی بوده و چه مزایایی بر آن ها مت شند؟ بنظر می ر رتب می با

ست در بدو امر،  من تقویت زیرساخت های  جایگزین حل اختلافات در نظام های حقوقی م تلف می بای

صورت  صوص پرداخته که در  سازی عمومی در این خ حقوقی و قانونی در این حوزه به آموزش و فرهنگ 

سریع د صل حاکمیت اراده طرفین، تقویت محرمانگی در جریان تحقق این مهم منجر به ت سیدری، تثبیت ا ر ر

صل اختلافات در  شیوه های جایگزین حل و ف صلی این پژوهش تحلیل  شد. هدف ا سیدری و... خواهد  ر

حوزه تجارت بین الملل و به طور اخص داوری و میانجیگری و بررسی مزایای این شیوه ها می باشد. در این 

س ستا، با ا شیوه توصیفیرا شود که به -تفاده از  ستفاده از روش مطالعات کتاب انه ای، تلاش می  تحلیلی و با ا

 .تحلیل محتوای حقوقی مو وع پرداخته شود

 ها: کليدواژه

 حقوق بشر اسلامی ،حل اختلافات، شیوه های غیرقضایی، اختلاف تجاری، داوری، میانجیگری           
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 مقدمه و بیان مسأله

مری پیچیده و مستلزم انت اب شیوه مناسب برای حل و فصل اختلافات در هر مورد، با در نظر ررفتن شرایط حاکم بر قرارداد، ا   

 و مقتضیات خاص دقت فراوان است، چرا که این انت اب به عوامل متعدد و متغیری وابسته است. شرایط قراردادی، ماهیت اختلاف

ستفاده از روش ه سالمت آمیز برای هر پرونده نقش تعیین کننده ای در تعیین روش بهینه ی حل اختلاف ایفا می کنند. امروزه، ا ای م

صرفه جویی در زمان، همراه با تما ست. کاهش هزینه ها و  سترش یافته ا صل اختلافات به طور چشم ریری ر یل به حفظ و حل و ف

صنعت و تجارت، از مهم ترین عوامل موثر در این روند روتقویت روابط حرفه ای میان فع شمار  الان حوزه های م تلف  شد به  به ر

از حقوق و وفصخخل قضخخایی، فرآیند رسخخیدری به اختلافات حقوقی در دادراه اسخخت که در آن هر یک از طرفین دعوا حلمی روند. 

شخخود که در هایی رفته میوفصخخل غیرقضخخایی به روشتکالیف یکسخخانی برای طرد دعوی و دفاع از خود برخوردارند. در مقابل، حل

رری روند. چندین روش برای حل اختلافات تجاری وجود دارد که شخخخامل میانجیکار میخارج از دادراه برای رفع اختلاف به

(Mediation( داوری ،)Arbitration( و دادرسی قضایی )Litigationمی ) شود. برای مقایسه اثرب شی این سه روش، لازم

 است به عواملی مانند سرعت، هزینه، محرمانگی و حفظ روابط تجاری توجه شود. 

تلافات به شمار می آید. ، بی تردید یکی از شاخص ترین جلوه های حاکمیت اراده در سازوکارهای حل و فصل اخ1نهاد داوری  

ست، به رونه ای تکامل یافته که امروزه می توان آن  سالیان متمادی در نظام های حقوقی م تلف جهان توسعه یافته ا این نهاد که طی 

سنده و مستقل در عرصه حل اختلافات ارزیابی کرد. به نحوی که امروزه کمتر قرارداد تجاری ی سبتا خودب افت را به عنوان یک نظام ن

شی از قرارداد را به روش های جایگزین همانند داوری یا میانجیگری  صل اختلاف نا شود که طرفین حل و ف شند. 2می  ارجاع نداده با

مبنای شخخیوه های جایگزین حل اختلاف را می توان در یک شخخرا قراردادی جسخختجو کرد، که خود نوعی تعهد ناشخخی از قرارداد به 

ه در این فرآیند دخالت دارد، از اختیاراتی فراتر از هر یک از طرفین برخوردار نیسخت. به عبارت شخمار می رود. شخ ص بی طرفی ک

صورت عدم پایبندی یکی از  ست یابند، در  صل اختلاف د ش ص ثالث به توافقی برای حل و ف شارکت  دیگر، حتی ارر طرفین با م

  .د داوری ارجاع شودطرفین به این توافق، مو وع می تواند به دادرسی مستقل یا فرآین

علاوه بر داوری می توان از میانجیگری به عنوان یکی از مهم ترین روش های کاربردی جایگزین حل و فصخخخل اختلافات در   

سبت به  شتر و هزینه ای کمتر ن سرعت بی صی، محرمانه، با  صو صورت خ نظام حقوق تجارت بین الملل یاد نمود که میانجیگری به 

سی های صیت میانجی، همراه با  دادر ش  صل می کند. در این روش، توانمندی و  ضایی، اختلافات را خارج از دادراه ها حل و ف ق

صل  ستیابی به موافقت نامه نهایی حل و ف سی در موفقیت میانجیگری و د سا تمایل و همکاری طرفین در جهت حل اختلاف، نقش ا

ایگزین حل و فصخخخل اختلافات به ویژه میانجیگری و داوری، در دعاوی و دارد. به همین جهت، امروزه اسخخختفاده از روش های ج

اختلافات تجاری میان طرفین از اهمیت ویژه ای برخوردار اسخخت. حفظ روابط تجاری میان طرفین، به ویژه در قراردادهای بلندمدت 
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ا به تعاملات اقتصادی و روابط تجاری آن حوزه تجارت بین الملل، ایجاب می کند که از روش هایی استفاده شود که کمترین آسیب ر

ها وارد کند. این  خخرورت، انت اب روش هایی را که بر مبنای همکاری، محرمانگی و حفظ منافع متقابل اسخختوار هسخختند، به امری 

 .اجتناب ناپذیر تبدیل کرده است

 شیوه های جایگزین حل و فصل اختلافات، منشا، آیین، ماهیت و هدف:. 1   

به مجموعه ای از روش هایی اطلاق می شود که در آن ها رسیدری 1شیوه های جایگزین یا غیر قضایی حل و فصل اختلافات   

ستری انجام می ریرد.  صل اختلافات با وجود تنوع و به اختلافات خارج از چارچوب دادراه های دادر روش های جایگزین حل و ف

بودن را  "جایگزین"ک دارند و آن ماهیت غیرقضایی و غیردولتی آنهاست. همین ویژری، مفهوم رونارونی، در یک اصل اساسی اشترا

این روش ها که از آن ها با عنوان به درستی منعکس می کند که نشان دهنده استقلال آن ها از فرآیندهای سنتی دادرستری می باشد. 

دخالت اش اص ثالث بی طرف، که معمولا توسط خود طرفین انت اب  نیز یاد می شود، بر مبنای اراده طرفین و با« عدالت خصوصی»

ساس قواعد و آیین های مورد توافق طرفین اختلاف صورت می  شیوه ها بر ا شوند، به اجرا در می آیند. فرآیند رسیدری در این  می 

میان طرفین رنجانده می شود. این منشا شیوه های جایگزین حل اختلاف، اغلب یک شرا قراردادی است که به عنوان تعهدی پذیرد. 

شروا و  وابط  ست در  ست. بهتر ا شان دهنده توافق اولیه بر مراجعه به روش هایی مانند میانجیگری، مذاکره و داوری ا شرا ن

د وفصل اختلاف و قواعد حاکم بر روند این فرآیند مش ص شود. این کار به نفع طرفین است که قصدهنده خدمات حلقرارداد، ارائه

شروا حل شتر، طرفین میدارند از  شفافیت بی ستفاده کنند. برای  صلی خود ا صل جایگزین در قرارداد ا ستی به قرارداد وف توانند پیو

ای برای توصیف وفصل اختلاف باشد. همچنین هیچ مانعی وجود ندارد که طرفین توافق جدارانها افه کنند که شامل روند دقیق حل

وفصل اند شروا و  وابط حلطور کلی، طرفین قرارداد موظفبهشده برای حل اختلاف امضا کنند. بچگونگی اجرای روش انت ا

اختلاف را اجرا کرده و در فرایند حل اختلاف شخخخرکت کنند. با این حال، ارر یکی از طرفین از اجرای این شخخخروا خودداری کند، 

ها و ها را داشخخته باشخخد. این تعهدات اجرایی از سخخوی دادراهای آنتواند به دادراه مراجعه کرده و درخواسخخت اجرطرف مقابل می

اند. امکان دارد الاجرا شناخته شدهعنوان تعهدات قراردادی لازمهای حقوقی در کشورهای م تلف )از جمله ایالات متحده( بهسیستم

ها امتناع کن شود یا یک طرف از اجرای آندلیل عدم همکاری یکی از طرفین غیرمماجرای شروا و  وابط حل اختلاف قراردادی به

تواند بر اسخخاس اصخخول کلی حقوق قراردادها، درخواسخخت جبران خسخخارت نماید. دلایل کند. در چنین شخخرایطی، طرف مقابل می

ه بود، درخواست خسارت معمولاً بر پایه این است که یکی از طرفین از مشارکت در روند حل اختلاف که قبلاً مورد توافق قرار ررفت

شخخخده در قرارداد یا ناتوانی در انت اب شخخخ ص ثالث )مانند داور یا های تعیینخودداری کرده اسخخختا مانند عدم پرداخت هزینه

 (.P.5),Kandeel & Nawafleh ,2016 (ررمیانجی

بر منبای همکاری،  شیوه های جایگزین حل و فصل اختلافات برخلاف دادرسی رسمی در محاکم، ماهیتی غیرترافعی دارند و   

اراده آزاد طرفین و حسخخن نیت شخخکل می ریرند. در واقع مبنا و اسخخاس شخخیوه های جایگزین، مشخخارکت فعال طرفین در فرآیند حل 
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سی  ست که خود ماهیتی قراردادی و توافق محود دارد. در مقابل در نظام دادر شترک ا ستیابی به توافقی م اختلاف و تمایل آن ها به د

ضایی، فرآ ستندات قانونی ق شواهد و م صورت ترافعی و با نظارت قا ی انجام می پذیردا قا ی بر پایه دلایل،  یند حل اختلاف به 

ارائه شده توسط طرفین، تصمیم ریری می کند و رای صادره الزام آور و لازم الاجرا است. به بیان دیگر، در حالی که در دادراه نقش 

های جایگزین این طرفین هستند که نقش محوری در تعیین مسیر حل و فصل اختلاف دارند. اصلی در اختیار قا ی است، در روش 

شکلی دوستانه و کم هزینه  شات به  ست که فرآیند حل و فصل مناق شیوه های جایگزین حل اختلاف آن ا صلی به کارریری  هدف ا

بر و رسمی دادرسی قضایی اختلافات خود را مدیریت و  انجام ریردا به رونه ای که طرفین بتوانند بدون توسل به روند پیچیده، زمان

مفهومی فراتر از صخخرف هزینه های مالی دارد و شخخامل عواملی چون زمان صخخرف شخخده،  "هزینه دادرسخخی"حل کنند. در این میان، 

گزین با کاهش این خسارات معنوی، آسیب به روابط متقابل طرفین و اختلال در تعاملات تجاری می شود. از این رو، شیوه های جای

هزینه ها و حفظ فضخخای همکاری به ارتقای کیفیت روابط تجاری و پایداری تعاملات اقتصخخادی کمک شخخایانی می کند. فواید متعدد 

استفاده از روش های جایگزین حل اختلاف باعث شده است که دولت ها با ات اذ تدابیر و اقدامات م تلف از جمله و ع و اصلاد 

ستا، قوانین و مقررا شیوه ها فراهم کنند. در این را شتر از این  ستفاده بی سترش و ا صی، زمینه را برای ر ص سات ت  س ت و ایجاد مو

موسخخسخخات م تلفی تحت عنوان مراکز داوری و میانجیگری به وجود آمده اند که در سخخطو ملی و بین المللی فعالیت می کنند. این 

صل اختلافات و دعاوی سات نه تنها به حل و ف س شیوه های جایگزین  مو ستفاده از  مردم می پردازند، بلکه به منظور ارتقا و ترویج ا

  (.18، ص.1391حل اختلاف، اقدامات م تلفی را انجام می دهند )نورعلیزاده خرمی، 

 :. اقسام شیوه های جایگزین حل و فصل اختلافات2  

به طور خاص  ایش فراوانی از سوی تجار به طور عام و سرمایه رذاران خارجیشیوه های جایگزین حل و فصل اختلافات که رر

 .مدآبه این سازوکار های غیر قضایی وجود دارد، اقسام متعددی دارند که در ادامه در پی تحلیل آن ها برخواهیم 

 )مذاکره اصول محور و مبتنی بر منافع(: مذاکره. 2-1   

شی1مذاکره   ست که رو شود، به طوری که هر یک از آن ها  ا ستقیم میان طرفین انجام می  عمدتا از طریق رفت و رو و ارتباا م

ست یابند.  شترک د شنهادات به راه حلی م به طور کلی، در میان روش های جایگزین برای حل و سعی دارند ار طریق تبادل نظر و پی

ستین ستقیم معمولا ن  صل اختلافات، رفت و روی م ست که در این  ف ست که به ذهن خطور می کند. دلیل این امر آن ا رویکردی ا

سته ها و دغدغه های  ستقیم نظرات، خوا ضایی کاملا غیررسمی، طرفین می توانند به صورت م روش، بدون دخالت فرد ثالث و در ف

کارآمد، با سخخرعت بیشخختری پیش رفته و  خود را مطرد کنند. این ویژری ها موجب می شخخود فرآیند دسخختیابی به یک توافق عادلانه و

انعطاف پذیری بیشتری در مقایسه با سایر روش های حل اختلاف داشته باشد. در بیان ویژری های مذاکره کننده باید اذعان نمود که 

ست تا از طریق رویکرد مذاکره به تعاملی صدد آن ا سبب قرارریری در یک موقعیت و ارتباا خاص در  ست یافته  مذاکره کننده به  د

 که  من توافق، تامین کننده منافع اش نیز باشد. 
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صلی مذاکره، همکاری، مذاکره نیازمند برنامه         سب توافق میان طرفین درباره مو وع ا ریزی، تعیین هدف، تدوین راهبرد، ک

ستیابی به توها و تکنیکتمرین مهارت ست.اهدا-افقی بردهای م تلف، و در نهایت، پایان دادن به فرایند با د صلی برد ا مذاکرات »ف ا

صول سعه رزینه« محورا سی منافع هر دو طرف، تو سیدن به نتیجهبر تمرکز بر افراد، برر ستفا-ای بردهای عملی برای ر ده از برد، و ا

-ای بردسیدن به نتیجهزنی برای رجای چانهبه—هاها بر اساس شایستگی آنها و ایدهریری درباره رزینهمعیارهای عینی برای تصمیم

ر برد باشخخند. د-های توافق برای نتایج برددنبال منافع مشخخترک و یافتن زمینهاسخختوار اسخخت. در این نوع مذاکره، افراد باید به—باخت

سئله تبدیل میهای درریر خود به حلنهایت، طرف سالمتکنند تا به راهشوند، زیرا تلاش میکننده م ست آمیز حلی خردمندانه و م د

آمیزی منجر شخخود، زیرا رویکردی تلفیقی دارد و مسخختلزم مشخخارکت هر دو تواند به نتایج موفقیتمحور میپیدا کنند. مذاکرات اصخخول

نطق و اصول است، نه فشار و پرخاشگری. فرآیند تلفیقی مستلزم جستجوی منافع مبرد بر پایه -حلی منصفانه و بردطرف در یافتن راه

ست، چه از  شترک ا سترش آنم سودمند برای هر دو طرف، و چه با ر شدن به نتایج  ها. در این فرایند، طرفین خود را طریق نزدیک 

شترک می سئله م سئله درمیبینند و بنابراین به نقش حلدرریر یک م ست که این نوع مذاکره را کننده م زنی چانه»آیند. به همین دلیل ا

 .(Bahaudin & Tiffany,2024, P.52)نامند می« ر منافعبمذاکره مبتنی »یا « برد-برد

 سازش )بر مبنای عدم تقابل و مبتنی بر حسن نیت(:. 2-2  

شود. این مکانیزم به به عنوان راهکاری انعطاف پذیر، غیرمستقیم و غیرتقابلی برای حل اختلافات میان طرفین شناخته می 1سازش 

طرفین یک اختلاف این امکان را می دهد که با کمک شخخخ ص ثالث بی طرف )سخخخازش دهنده(، به منظور ایجاد تفاهم دو جانبه، 

صل نمایند سالمت آمیز حل و ف صورت م شیوه های حل 2اختلافات فی مابین طرفین را به  ستنباا نمود که  . به طور کلی می توان ا

ش به دسته ای از روش ها اطلاق می شوند، که به نحوی طراحی شده اند تا منافع هر دو طرف به طور همزمان اختلاف به شکل ساز

تامین رردد. در این روش، با توجه به موقعیت و توان هر یک از طرفین راه حل نهایی به رونه ای تدوین می شود که نیازها و توقعات 

هر دو سودآور باشد. زمانی که طرفین اختلاف قصد دارند، روابط تجاری خود را برای  هر دو طرف برآورده شده و نتیجه توافق برای

کوشش در رسیدن به سازش، معمولا . مدت طولانی حفظ کنند، استفاده از شیوه سازش می تواند رزینه ای بسیار موثر و مناسب باشد

هدات و رذشت هایی از سوی هر یک از طرفین باشد که در با انجام مذاکراتی مقدماتی آغاز می شود که ممکن است در برریرنده تع

سی  سازش دهندران، مو وع منازعه را از طریق برر سد. در این چارچوب،  سازش انجامیده و یا به نتیجه نر عین حال می تواند به 

ن راهکارهای حل دقیق و تحلیل های ت صخخصخخی مورد ارزیابی قرار می دهند، سخخاس با ارائه پیشخخنهادات رسخخمی و مسخختدل به عنوا

اختلاف، به طرفین تجاری توصیه می کنند. در صورت پذیرش این پیشنهادات نتیجه توافق به صورت مکتوب نتظیم و ثبت می شود 

 

۱ Conciliation 

سه،  ۲ آن می تواند پیشنهاداتی برای  سازشگر صرفا طرفین را به یک راه حل قابل قبول راهنمایی می نماید اما میانجی علاوه برطبق حقوق فران

غالب بر آن استتک که تواوب بنیادی میان دو شتتیوه ستتازا و میانجیگری و ود  تجاری ارائه نماید. لذا امروزه دکترین خاتمه دعوی به طرفین

 ندارد.
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که به عنوان سند قانونی مستند، موجب تثبیت و اجرای تعهدات طرفین می رردد. روش سازش معمولا قواعد رسمی و مش ص و از 

 (. 103، ص. 1398د  و با توافق طرفین و یا با توصیه هایی از جانب سازشگر به پایان می رسد )جوادپور،پیش تعیین شده ای دار

 کارشناسی به مثابه شیوه ای حرفه ای، فنی و تخصصی در حل و فصل اختلافات تجاری:. 2-3

فات به جای مراجعه به مراجع قضخخخایی یا داوری، حل و در معاملات تجاری بین المللی،  طرفین معمولا برای رفع برخی اختلا 

فصل از طریق نظرات کارشناسی را بر می رزینند. در این شیوه، ش ص یا رروهی از کارشناسان مت صص در حوزه مرتبط با مو وع 

و نیازی به اظهارنظر حقوقی  اختلاف به ارزیابی و ارائه نظر فنی یا حقوقی می پردازند. این مسخخائل عمدتا جنبه فنی و حرفه ای دارند

ضایی اهمیت دارد و غالبا حل و  شتر از ملاحظات حقوقی و ق صص و تجربه در حوزه مربوطه بی ضایی ندارد. در این زمینه، ت  یا ق

سی در قراردادهای تجاری  شنا صولا رجوع به روش کار صورت می ریرد. ا صل آن ها از طریق دانش فنی و حرفه ای در آن حیطه  ف

للی یا پیش از بروز اختلاف بین طرفین تجاری پیش بینی می شخخخود و یا ممکن اسخخخت در زمان ایجاد اختلاف با توافق آن ها بین الم

ستفاده قرار ریرد. در این رونه قراردادها، ن ستین مو وعی که طرفین بر سر آن به توافق می رسند، تعیین نوع اختلافی است  مورد ا

وجود داردا و دومین مسئله، انت اب کارشناس است که بررسی و حل و فصل اختلاف به او وارذار  که امکان ارجاع آن به کارشناسی

شناس  شیوه های جایگزین پررنگ می کند، به کارریری کار صادیق  سی را به عنوان یکی از م شنا شود. آنچه نقش کار به عنوان 1می 

کند. لذا، راه حل کارشناس ممکن است صرفا به صورت  ش ص ثالثی است که اختلاف طرفین را به طور مستقیم حل و فصل می

سم  شود. از نظر  مانت اجرا، تعیین وجه التزام می تواند به عنوان یک مکانی شد یا طبق ترا ی طرفین، الزام آور تلقی  شورتی با م

ق کنند در صورت عدم پایبندی قراردادی برای تضمین اجرای نظر کارشناس در نظر ررفته شود. به این معنا که طرفین می توانند تواف

شد. میزان اثررذاری این  مانت اجرا نیز به مبلغ  سارت وجه التزام با سی، مت لف ملزم به پرداخت مبلغی به عنوان خ شنا به نظر کار

ستگی خواهد داشت. )ملاابراهیمی و ارفع نیا، شد، اما ارر توافق بر غیرالزام آور بودن نظر کارشن(. 469، ص. 1398تعیین شده ب اس با

این نظر صرفا به عنوان مبنای مشورتی برای حل اختلاف محسوب می شود و  مانت اجرای الزام آور ندارد. بنابراین، تعیین جایگاه 

و اثر نظر کارشناس در حل اختلاف کاملا وابسته به توافق قبلی طرفین است. در برخی موارد، حکم کارشناس ممکن است دارای اثر 

صوص آن مو وع آغاز نکرده اند، یا رای الزام آور موقت  سیدری داوری را در خ شدا به این معنا که تا زمانی که طرفین دعوی ر با

داوری نظر کارشناس را نقض نکرده و یا توافق جدیدی با شرایط متفاوت میان طرفین شکل نگرفته است، حکم کارشناسی از اعتبار 

 وب می شود.برخوردار بوده و برای طرفین لازم الاجرا محس

 دادرسی خصوصی؛ شیوه ای گفتمان ساز در حل و فصل اختلافات:. 2-4

دادرسی خصوصی روشی است که در آن، نمایندران دارای اختیار کامل از سوی هر یک از طرفین اختلاف، با حضور فردی بی  

س سه ای غیرعلنی  و محرمانه برای ر سته( جل ش صی طرف )مانند قا ی بازن صو سه خ یدری به مو وع بررزار می کنند. این جل

رسیدری به منزله بررزاری یک دادراه و تعیین یک قا ی جهت قضاوت و صدور رای نیست، بلکه نوعی رفتمان سازمان یافته جهت 
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با درک  کسخخب توافق میان طرفین اسخخت. در این جلسخخه، شخخ ص ثالث با ارائه نکات و مسخخائل حقوقی، طرفین را یاری می کند تا

بهترموقعیت خود در یک دادرسخخخی واقعی درباره روش های حل و فصخخخل اختلاف به رفت و رو باردازند. به عبارتی، دادرسخخخی 

در این روش  .خصوصی با کاهش بار دادراه های عمومی، راهکاری موثر برای مدیریت اختلافات پیچیده و ت صصی ارائه می دهد

ست که اختلافات حقوقی  شودا به رونه ای که طرفین آن را نه یک دعوای حقوقی تلاش بر آن ا سئله تجاری تلقی  صورت یک م به 

بلکه یک مشکل تجاری قابل حل از طریق رفت و رو و رویکردی دوستانه ببینند. در این فرآیند، مو وعات مورد اختلاف محدود و 

شه فراهم رردد.  صلی مناق شوند، تا زمینه برای تمرکز بر نقاا ا ش ص می  صفانه و متوازن م ستیابی به راه حلی من هدف نهایی نیز د

اسخت که ر خایت هر دو طرف را جلب کرده و زمینه ادامه همکاری تجاری را فراهم کند. طرفین می توانند در زمان انعقاد قرارداد یا 

شخخامل تعیین روند هنگام بروز اختلاف در خصخخوص جزئیات دادرسخخی خصخخوصخخی با یکدیگر توافق کنند. این توافق ممکن اسخخت، 

رسیدری، نحوه انت اب مرجع رسیدری یا سازوکارهای مرتبط باشد. همچنین، به جای درج تمامی جزئیات در متن قرارداد طرفین می 

توانند توافق نمایند که دادرسی خصوصی بر اساس قواعد از پیش تعیین شده توسط یکی از نهادها یا سازمان های بین المللی معتبر 

شود صی انجام  صو سی خ صی برای دادر صل اختلافات مجموعه قواعد خا سال های اخیر، برخی از مراکز ت صصی حل و ف . در 

تدوین کرده اند. این قواعد با هدف تسهیل، تسریع و نظام مند کردن فرآیند حل اختلاف طراحی شده اند و طرفین این اختیار را دارند 

  با آن ها و در چارچوب دادسی خصوصی پیش ببرند. که با توافق حل و فصل اختلافات خود را مطابق

 داوری؛ رویکردی رضایت محور و صداقت محور:. 2-5  

در تبیین مفهوم داوری می توان اذعان نمود که داوری به معنای ارجاع اختلافات میان طرفین به شخخخ ص ثالث منت ب آن ها  

از اسخختماع اظهارات و ادله مطروحه از سخخوی طرفین اختلاف، از طریق صخخدور رای اسخخت، به رونه ای که شخخ ص ثالث مزبور، پس 

داوری عبارت اسخخت از رفع اختلاف بین متبایعین در »داوری به حل و فصخخل اختلاف اقدام می نماید. در تعریف داوری رفته شخخده 

صابی. ش اص حقیقی یا حقوقی مر ی الطرفین یا انت ش ص یا ا سیله  ست که بنیان داوری تجاری بین 1« خارج از دادراه بو بدیهی ا

صل اختلاف، به همکاری طرفین با داور و  شیوه حل و ف ست و اثرب شی آن به عنوان یک  المللی مبتنی بر ر ایت طرفین اختلاف ا

شا داوری  شود: یکی اینکه من شت می  ستگی دارد. از مفهوم و تعریف داوری دو نکته بردا صداقت آن ها ب «  قراردادی»رفتار توام با 

 .است و دیگر اینکه داوری، نوعی قضاوت خصوصی است. قرارداد داوری می تواند به صورت توافقنامه داوری یا شرا داوری باشد

(Rivkin, 2013, p. 341 )   اسخخاس آن، دو یا چند طرف تعهد می این موافقت نامه داوری  را می توان قراردادی دانسخخت که بر

کنند برای حل اختلافات و دعاوی خود به فرد یا افرادی غیر از مراجع قضایی دولتی رجوع کنند. با توجه به اینکه موافقت نامه داوری 

وده و باید از ماهیتا یک نوع قرارداد محسخخوب می شخخود، همانند سخخایر قراردادها ملزم به رعایت قواعد عمومی حاکم بر قراردادها ب

صحت معاملات مندرج در ماده  سی  سا سبب می  190شرایط ا قانون مدنی تبعیت کند. در نتیجه، وجود موافقت نامه داوری معتبر 

 

 قانون داوری تجاری بین المللی. 1بند الف ماده  ۱



 

  

64 

 ... و تقادص زانایند /الملل؛  نیت بحل و فصل اختلافات در حوزه تجار ییرقضایغ یها وهیش یواکاو

 1404 پاییز  | 38شماره پیاپی  |3شماره   |14دوره 

شتر موارد، توافق داوری به  سیدری به آن ممنوع رردد. لذا در بی صلاحیت داور قرار ررفته و دادراه دولتی از ر شود که مو وع در 

شرطی در  م شرطی توافق صورت  شود. به نحوی که طرفین یک رابطه تجاری می توانند از طریق درج  صلی درج می  ن قرارداد ا

ممکن اسخخخت به عنوان یکی از بندهای قرارداد اصخخخلی یا در 1نمایند که اختلافات احتمالی خود را به داوری ارجاع دهند. این شخخخرا 

ولا پس از بروز اختلاف و با مش ص بودن مو وعات مورد اختلاف،  من سندی مستقل رنجانده شود. در این حالت طرفین معم

اقدام به تنظیم یک توافق نامه جهت حل و فصخخخل اختلافات می نمایند. در این توافق نامه، نحوه ارجاع به داوری، تعیین داوران و 

ن نتیجه ررفت که با توجه به ماهیت تشریو آیین رسیدری داوری به صورت دقیق مورد تصریو قرار می ریرد. بر این اساس، می توا

نه تنها به قرارداد داوری مستقل، بلکه به شرا داوری مندرج در قرارداد اصلی « موافقت نامه داوری»قراردادی شرا داوری، اصطلاد 

ستقلال  شرا  من عقد از نوعی ا ست. بنابراین،  ست، اما الحاق آن به2نیز قابل اطلاق ا چارچوب یک  در ماهیت و آثار برخوردار ا

 .عقد اصلی، سبب می شود که از حیث حقوقی، آثار و پیامدهای متعددی بر آن مترتب رردد

 میانجیگری؛ رویه سابقه بر پایه اسناد حقوقی بین المللی:. 2-6

به عنوان مهم ترین و رایج ترین شیوه شناخته می شود و اغلب در میان روش های م تلف حل اختلافات جایگزین، میانجیگری 

سیترال  شود. در قانون نمونه آن شیوه ها یاد می  سته از  ساس بند   32002از آن به عنوان روشی مرکزی در این د آن که به  1ماده  3بر ا

طرفین از شخخ ص یا اشخخ اص ثالثی میانجیگری یعنی فرآیندی که »تعریف میانجیگری پرداخته اسخخت، چنین مقرر شخخده اسخخت که: 

شی از روابط قراردادی یا روابط حقوقی  ستانه اختلاف نا صل دو ست می کنند تا به آن ها در جهت نیل به حل و ف )میانجیگر( درخوا

صالحه شود  اعم از میانجیگری و م ستفاده می  صطلاحی که برای آن ا صرف نظر از ا ساس تعریف دیگر، « .دیگر کمک کنند،  بر ا

صمیممیا» ش ص ثالث مورد قبول در یک مذاکره یا اختلاف معمولی که دارای قدرت ت ریری محدود نجیگری به معنای مداخله یک 

صمیم ست، اما به طرفین درریر کمک مییا بدون قدرت ت سائل ریری ا کند تا به طور داوطلبانه به توافقی متقابل و قابل قبول درباره م

  .(Gray Curlewis & Raubenheimer, 2024, P.211)« مورد اختلاف برسند

سازمانی،  رورت تدوین  سطو  سترش نهادهای میانجیگری در  به موازات افزایش نیاز به بهره ریری از خدمات میانجیگران و ر

 خخوابط و مقررات حقوقی برای حل و فصخخل اختلافات بین المللی از طریق میانجیگری نیز بیش از پیش نمایان شخخد. هر چند باید 

یادآور شد که مباحث مربوا به قواعد میانجیگری و اسناد حقوقی مرتبط با آن، صرفا محدود به یکی دو دهه اخیر نبوده و پیشینه ای 

میلادی  1980طولانی تر دارد. در همین راستا، کمیسیون حقوق تجارت بین الملل سازمان ملل متحد )آنسیترال(، ن ستین بار در سال 

ینه ارائه کرد. با آغار قرن بیسخخت و یکم، شخخاهد ظهور و تدوین موجی از اسخخناد بین المللی ناظر بر میانجیگری قواعدی را در این زم

 

۱ Reservation 

مقام بیان استقلال شرط داوری اسک، بیان می کند که شرط داوری که به صورب  زئی  قانون داوری تجاری بین المللی، در 16ماده  1بند  ۲

شود. از یک ستقل تلقی می  شد از نظر ا رای این قانون به عنوان موافقتنامه م سه به  قرارداد با صوص بطلان قرارداد فی نو تعمیم داور در خ

 قرارداد نخواهد بود. منزله عدم اعتبار شرط داوری مندرج در

۳ Uncitral Model Law On International Commercial Conciliation (2002). 
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سال  صوب  ستورالعمل اتحادیه اروپا در خصوص جنبه های مدنی و تجاری میانجیگری م بودیم که از مهم ترین آن ها می توان به د

سازش نامه های نا2008 سنگاپور درباره  شاره کرد )ر ایی ، معاهده  سیترال ا شی از میانجیگری، قانون نمونه و قواعد میانجیگری آن

 (.49،ص. 1401سعید، 

در روش میانجیگری، طرفین اختلاف به توافق می رسخخخند تا یک شخخخ ص ثالث بی طرف و ماهر را به عنوان میانجی بررزینند. 

استفاده از تکنیک های مناسب است تا میانجی بتواند مذاکرات را هدف از این انت اب، تسهیل فرآیند حل و فصل اختلافات از طریق 

هدایت کرده و به طرفین کمک کند تا خودشخخان به توافق دسخخت یابند و اختلافاتشخخان را حل و فصخخل کنند. نقش و حدود اختیارات 

آن ها تا ارائه پیشخخنهادهای راه حل  میانجی به طور کامل تابع توافق طرفین بوده و می تواند از تسخخهیل و هدایت مذاکرات موثر میان

رسخخخترش یابد. به بیان دقیق تر، برای حل و فصخخخل اختلاف میان طرفین تجاری معمولا میانجی با توجه به اطلاعاتی که از طرفین 

شنهادات، یافتن راه حلی کارآمد برای  سمی مطرد می کند. هدف از این پی صل غیرر شنهاداتی برای حل و ف حل دریافت می کند، پی

ستقلال  شنهادات دقیقا مطابق با حقوق قانونی طرفین تجاری باشد. جهت حفظ ا منازعه است و به همین دلیل نیازی نیست که این پی

میانجی و برای تضمین این امر می بایست ابزارها و چارچوب های میانجیگری به نحوی تنظیم شوند که هیچ رونه وابستگی یا تعلق 

آن وجود نداشته باشد. بر پایه مجموعه ای از اصول و شروا استوار است که در آن میانجی باید به عنوان  به یکی از طرفین دعوی در

عمل نماید. برای تضمین این امر، ابزارها و چارچوب های میانجیگری باید به رونه ای تنظیم شوند 1یک ش ص ثالث کاملا بی طرف 

ر آن وجود نداشته باشد. علاوه بر این، در فرآیند انت اب میانجی، طرفین می توانند که هیچ رونه وابستگی یا تعلق به یکی از طرفین د

عوامل م تلفی را در نظر بگیرند، از جمله توانمندی های فردی میانجی نظیر ت صص، شکیبایی و درک صحیو از نقش خود در میان 

ای داخلی و بین المللی،  می تواند در انت اب یک منازعات تجاری. همچنین و خخعیت حرفه ای مانند عضخخویت میانجی در انجمن ه

میانجی کارآمد و مورد اعتماد تاثیررذار باشد. با این حال، میانجی از اختیار تحمیل دیدراه یا پیشنهاد خود به طرفین برخوردار نیست. 

آن اسخخخت، نه ورود به 2رایی به طور معمول، تمرکز اصخخخلی میانجی بر مدیریت چارچوب و شخخخرایط مذاکره و تلاش برای ارتقای کا

ستقل، م تص فرآیند میانجیگری  ش ص ثالث م سوی میانجی به عنوان  شنهاد از  ماهیت و محتوای اختلافات. بدین ترتیب، ارائه پی

 است و در داوری جایگاهی ندارد. 

 . تحلیل داوری به عنوان شیوه کاربردی جایگزین حل و فصل اختلافات در حوزه 3  

 تجارت بین الملل:

پس از بررسی شیوه های جایگزین حل و فصل اختلافات در حوزه حقوق تجارت بین الملل، در ادامه بنا داریم با توجه به عنوان  

صل  شیوه های جایگزین حل و ف شیوه ی مهم و کاربردی  صوص داوری و میانجیگری به عنوان دو  صورت اخص در خ مقاله به 

شی تر مطالبی را مورد تحلیل و واکاوی قرار دهیم. از جمله مواردی که در مباحث پیش رو قصد  اختلافات به صورت دقیق تر و چال

 

۱ Neutral  

۲ Performance 
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طرد آن ها را داریم می توان به : مفهوم و ماهیت داوری، علل رجوع به داوری، ویژری های رای داوری در پرتو اسخخختقلال داوری، 

متعاقبا در خصخخوص میانجیگری نیز به مباحثی همچون: ویژری های میانجیگری، موافقت نامه اجرای رای داوری و... اشخخاره نمود و 

میانجیگری، نقش میانجی در حل و فصخخل اختلاف، رسخخیدری در میانجیگری و خاتمه رسخخیدری و اجرای توافقنامه حل و فصخخل در 

 .خصوص میانجیگری خواهیم پرداخت

 وجه ممیزه آن از شیوه های رسیدگی قضایی:. استقلال نهاد داوری؛ 3-1  

در داوری های تجاری بین المللی، برخلاف احکام صخخخادره از دادراه های خارجی، اجرای آرای داوری به ندرت با موانع و 

سب شکلات ن سهولت و کمترین م شود. در نتیجه اجرای آرای داوری با  شورهای محل اجرا روبرو می  ت به اعترا ات حاکمیتی ک

احکام صادره از دادراه های خارجی مواجه می شودا چرا که بسیاری از کشورها به ویژه از طریق توافقات بین المللی از اجرای آرای 

داوری حمایت می کنند و شخخرایط منعطف تری برای این امر فراهم می کنند. یکی از ویژری های برجسخخته داوری، وابسخختگی آن به 

ساس ست که بر ا صورتی که چنین  توافقی ا سیدری کنند. در  آن، طرفین به داوران این اختیار را می دهند که به اختلافات میان آنان ر

توافقی وجود نداشته باشد، داوران هیچ رونه حقی برای مداخله و صدور حکم درمورد اختلافات ندارند. این ویژری نمایانگر استقلال 

ست، به طوری که فرآیند داوری ضایی قرار نمی ریرد، بلکه کاملا در چارچوب توافق طرفین  نهاد داوری ا نه تنها تحت تاثیر مراجع ق

عمل می کند. یکی از ویژری های دیگر داوری، قطعی و الزام آور بودن رای داوران اسخخت. این بدین معناسخخت که هدف از داوری، 

ع رسخخیدری اسخخت. این ویژری نیز نشخخان دهنده اسخختقلال نهاد پایان دادن به اختلافات بدون مراجعه مجدد به دادراه ها یا سخخایر مراج

داوری اسخختا به رونه ای که رای داوری پس از صخخدور، به تایید هیچ مرجع دیگری نیاز ندارد بلکه خود از اعتبار اجرایی برخوردار 

 است. 

 علل رجوع به داوری در حوزه اختلافات حقوق تجارت بین الملل:. 3-2

عوامل متعددی می تواند اشخخ اص را به انت اب داوری به عنوان سخخازوکار حل و فصخخل اختلافات ترغیب نمایند. به نحوی که 

طرفین اختلاف ترجیو می دهند، منازعه آن ها از طریق یک فرآیند رسیدری انعطاف پذیر حل و فصل رردد، آن هم از سوی افرادی 

ین، دارای دانش و مهارت فنی هستند که عموما در ت صص قضات محاکم نمی باشد. بنابراین که علاوه بر برخورداری از اعتماد طرف

طرفین با اطمینان بیشتری می توانند انتظار داشته باشند که اختلافاتشان با سرعت مناسب، با رعایت بی طرفی کامل، حفظ محرمانگی، 

حل و فصخخل خواهد شخخد. این ویژری ها به عنوان مزایای روش حفاظت از اسخخرار تجاری آن ها و در نهایت با صخخرف هزینه کمتر 

شته و نوعی حقوق تجارت  شوند. در عرصه تجارت بین الملل، داوران ررایش دارند که قوانین ملی را کنار رذا داوری محسوب می 

پردازان حقوق می باشخخند که  مشخخترک برای تجار و بازررانان ایجاد کنند. آن ها در جهت برآورده سخخاختن امید دیرینه برخی از نظریه

حقوق بین »معتقدند داوری بین المللی، در آینده نزدیک، با تکیه بر ویژری های نوین حقوقی قادر خواهد بود تا چارچوب مرسخخخوم 
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جایگزین نماید.. به این ترتیب اساسی ترین دلایل « حقوق خصوصی بین المللی»را در قالب یک نظام تازه به نام « المللی خصوصی

   :رجوع به سازوکار داوری را می توان در موارد زیر شناسایی کرد

 رسیدگی بدون تشریفات و علنی:. 3-2-1

یکی از دلایل عمده عدم تمایل به پیگیری پرونده ها در مراجع قضخخایی، فرآیندهای پیچیده و رسخخمی آن هاسخخت. به این معنا که 

ستند، چه پیش از آغ صدور حکم، مقررات پیچیده و طرفین اختلاف ملزم ه سی و حتی پس از  سیدری، چه در طول فرآیند دادر از ر

زمان بر آیین دادرسی را رعایت کنند. برای مثال، در رسیدری به دلایل، قا ی محدود به قوانین خاصی است که باید از آن ها پیروی 

ستفاده کند. یکی دیگر از کند، در حالی که در شیوه داوری، داور می تواند هر دلیلی را که مناس ب بداند به عنوان مبنای صدور حکم ا

دلایل مهم تمایل تجار جهت حل اختلافات از مسیر داوری به جای شیوه های مرسوم قضایی، اصل علنی بودن رسیدری های قضایی 

صل اختلافات تجاری بین که یکی از اصول اساسی دادرسی های  عمومی به شمار می رود، این در حالی است که در حل و ف1است 

المللی چندان کارآمد تلقی نمی شخخودا زیرا تجار و فعالان اقتصخخادی تمایل دارند، محرمانگی اطلاعات و اسخخرار حرفه ای آن ها حفظ 

 .شود و افشای این اطلاعات به واسطه رسیدری علنی می تواند منافع تجاری آنان را به م اطره بیندازد

 ایی:تخصص گر. 3-2-2

ده و متنوعی از اختلافات بسیاری در حوزه تجارت بین الملل از قراردادهای تجاری ناشی می شود که هر یک شامل مسائل پیچی

ستند. به همین دلیل، منازعات و دعاوی مربوا به این قراردادها اغلب دارای ابعاد فنی و ت صصی بوده و نیازمند  جنبه های قانونی ه

ط خاص توسخخخط افرادی با دانش عمیق از جزئیات حقوق تجارت بین الملل و آراهی از ماهیت فعالیت ها و شخخخرایحل و فصخخخل 

سخخخب ن واهد بود، زیرا قراردادهای تجاری بین المللی می باشخخخد. ارجاع این رونه اختلافات به دادراه های ملی معمولا کارآمد و منا

ضات این محاکم عموما از ت صص و آموزش های وی سیدری به دعاوی پیچیده بین المللی برخوردار نق ستند، این امر ژه ای برای ر ی

شی که به طرفین دعوا این امکان را می دهد ک سیدری تاثیر منفی بگذارد. تنها رو ست بر دقت و کیفیت ر ه پرونده خود را به ممکن ا

ست. در این فرآیند  رانی را که علاوه اصحاب دعوی قادرند داور یا داوقا ی یا مت صصی در حوزه مورد نظر ارجاع دهند، داوری ا

س از انجام فرآیند بر داشتن اعتماد و آشنایی با آن ها دارای صلاحیت و ت صص لازم در مو وع اختلاف هستند، بررزینند. ساس، پ

 ای آن اقدام کنند. ه اجرداوری توسط این افراد و با توجه به ویژری های فوق، طرفین می پذیرند که رای صادره را قبول کرده و ب

 طعی بودن نظر داور:فقدان اطاله های دادرسی مرسوم قضایی به سبب تسریع در رسیدگی و ق. 3-2-3

یکی از معایب سیستم قضایی سنتی، اطاله دادرسی است که راهی سال ها به طول می انجامد. در داوری، زمان رسیدری به مراتب 

ها ها از طریق دادراهدر عمل، حل و فصل پرونده، زیرا طرفین مجبور نیستند از قوانین دست و پاریر حاکم تبعیت کنند. کوتاه تر است

شامل مراحل و رویهزمان ست که  سی میبر و طولانی ا شده و با تعیین قا ی ادامه میهای دادر ست آغاز  یابد، شودا از ثبت دادخوا
 

صل  ۱ سلامی ایران: قانون  165طبق ا سی  مهوری ا سا سک»ا ضور افراد بلامانع ا شود و ح شخیص دادگاه  محاکماب، علنی انجام می  مگر آنکه به ت

 «.دعاوی خصوصی طرفین تقاضا کنند که محاکمه علنی نباشد علنی بودن آن منافی عوک عمومی یا نظم عمومی باشد یا در
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شخخود، پاسخخ گویی در دادراه، ارائه دلایل و مدارک توسخخط خواهان و ضخخور در دادراه انجام میسخخاس فرایند احضخخار طرفین برای ح

سیار رسمی، دشوار برای فهمیدن و بدون شود. فرآیند حل و فصل در دادراهخوانده، بررسی محلی تا صدور حکم انجام می ها نیز ب

 & Husnaini) پذیر نیست.ت و به صورت شفاف امکانای که دسترسی به عدالت به سرعتضمین قطعیت حقوقی است، به رونه

Chandra, 2025, P.207).  همچنین یکی از مواردی که موجب کاهش زمان در رسیدری است، نهایی بودن آرای داوری است.با

داور از حدود  توجه به قانون حاکم بر داوری، حکم صادر شده توسط داور در اغلب موارد نهایی و الزام آور است مگر در مواردی که

مش ص شده تجاوز نموده، اما در غیر اینصورت به سبب صدور حکم نهایی، این حکم از احکام صادر شده توسط مراجع قضایی 

سد )آزادی،  صوص رفع آن  (.11، ص. 1393سریع تر به مرحله اجرا می ر ها همچنین در مواردی که اختلافات فوری بوده و در خ

شد. در فرآیند داوری طرفین معمولا  سیار مهم با شیوه ها می تواند ب سرعت عمل در این  شد،  صر زمان واجد اهمیت بالایی می با عن

سازمانی یا قوانین مربوطه این مهلت را معین می  سیدری تعیین می کنند، یا در برخی موارد، قواعد  ش ص برای انجام ر یک مهلت م

هلت رسیدری به طور مش ص تعیین شده باشد و چه نه، روند رسیدری در داوری به طور قابل توجهی سازند. در هر صورت، چه م

سریع تر آغاز می شود و معمولا در مدت زمان کوتاه تری نسبت به روش قضایی سنتی به پایان می رسد. آراهی، دانش و ت صص 

شود، جلوریری می کند. به داوران در حوزه مورد اختلاف، از بروز تاخیرهایی که راهی در رون شاهده می  ضایی م سیدری های ق د ر

سریع تر و دقیق تر انجام  صمیم ریری ها  شود که ت سلط داوران بر مو وع اختلافات میان طرفین تجاری، موجب می  نحوی که ت

 ریرد. 

 طاف ناپذیر:و پویایی قواعد داوری در قیاس با شیوهای قضایی انعانعطاف پذیری . 3-2-4

قواعد و فرآیندهای رسیدری در داوری معمولا از انعطاف پذیری بیشتری نسبت به دادرسی های قضایی برخوردارند و به رونه  

ی طرفین دارای تابعیت های م تلف شفاف تر می ای طراحی شده اند که ساده تر و کارآمدتر باشند. به نحوی که این قواعد غالبا برا

باشند. در این مکانیزم، اصولا همه قواعد رسیدری از ابتدا تا انتها براساس مقررات قانونی مش ص می شوند و این قواعد برای تمامی 

اف از این قواعد را ندارند، طرفین و قا ی دارای الزام قانونی است. به نحوی که هیچ یک از طرفین دعوی یا قا ی حق تغییر یا انحر

زیرا رعایت آن ها برای اطمینان از انصاف و عدالت در روند رسیدری  روری است. در این شیوه هایی که بیان شد، طرفین تجاری 

سیدری را با توافق خود تعیین کنند صورتی که طرفین تجاری هیچ توافقی دربا1می توانند قواعد، مراحل و حتی محل و زمان ر ره . در 

نحوه رسیدری نداشته باشند، ش ص ثالث بی طرف م تار است رسیدری ها را با  رعایت اصول و مقررات حاکم من جمله اصل بی 

طرفی به شخیوه ای بررزار کند که خود آن را مناسخب و موثر تشخ یص می دهد. این انعطاف پذیری باعث می شخود که فرآیند کاملا 

 .پرونده طراحی شودمتناسب با نیازها و ویژری های هر 
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 :. اجرای رای داوری3-3

صدور رای نهایی    شد که به 1ثمره و نقطه پایانی فرآیند داوری،  صدور رای نهایی می با سیدری ملزم به  ست. داور در پایان ر ا

ی به طور خودکار قابلیت اجرا ندارد، طرفین اختلاف را تعیین می نماید. از آنجا که رای داور3و تعهدات 2عنوان مرجع نهایی، حقوق 

بنابراین لازم است که این حکم برای اجرا به یکی از مراجع قضایی ارجاع شود. پس از آن، دادراه مربوطه موظف است تا  من تایید 

ساس قرارداد خصوصی و ت صادر نماید. ارر چه داوری بر ا شدن آن را  ستور لازم برای اجرایی  سایی رای داوری د شنا وافق میان و 

سوب می کنند، چرا که در  ضایی مح سیدری ق سیاری از حقوق دانان، داوری را به عنوان نوعی ر شکل می ریرد، ب طرفین اختلاف 

فرآیند داوری، ارجاع اختلافات به داور به منظور حل و فصل آن ها به رونه ای است که در مقام داوری، داور نقش قا ی را ایفا کرده 

ر می نماید. با این حال، تا زمانی که از سوی مقام قضایی دستور اجرای رای داوری صادر نشود، رای داوری فاقد و رای خود را صاد

اثر قضخخایی و اجرائی اسخخت و تنها در چارچوب توافقات طرفین اعتبار دارد. بنابراین، توافق اولیه برای ارجاع اختلافات به داوری به 

ی صادر شده توسط داور پس از اتمام فرآیند رسیدری از نظر حقوقی الزام آور و قابل اجرا طور  منی تصریو می کند که حکم نهای

باشخخد. چنانچه احکام داوری اجرا نشخخود و یا با مشخخکلات و موانعی در فرآیند اجرای آن مواجه شخخویم، این امر موجب می شخخود که 

 .داوری فاقد اعتبار و اثر حقوقی رردد و از ارزش عملی خود بیفتد

                         الملل:. تحلیل میانجیگری به عنوان شیوه کاربردی جایگزین حل و فصل اختلافات در حوزه تجارت بین 4

الملل، و  پس از بررسخخی داوری به عنوان یکی از شخخیوه های کاربردی جایگزین حل و فصخخل اختلافات در حوزه تجارت بین  

یگری )اصخخخل داوری، آیین داوری و... در این قسخخخمت از پژوهش بنا داریم در خصخخخوص ویژری های میانج تبیین و تحلیل مزایای

صل اختلافات و...  حاکمیت اراده، محرمانه بودن میانجیگری تجاری و...(، همچنین موافقت نامه میانجیگری، نقش میانجی در حل و ف

 .مباحثی را مورد بررسی و تحلیل قرار دهیم

 موافقت نامه میانجیگری؛ شرط ضمن قرارداد یا قرارداد مستقل؟ .4-1  

موافقت نامه میانجیگری، قراردادی است که به موجب آن، طرفین قرارداد توافق می نمایند که اختلافات خود را از طریق مکانیزم   

رف مورد رسیدری و حل و فصل قرار دهند. به میانجیگری و با بهره ریری از خدمات یک یا چند میانجیگر حرفه ای، مستقل و بی ط

عبارتی، موافقت نامه حاصل از میانجیگری، قراردادی است که بر محرمانه بودن فرآیند میانجیگری و اطلاعات طرفین اختلاف استوار 

ز بروز هر رونه این توافق نامه می تواند به عنوان شرطی در قرارداد اصلی، قبل ا .(Spencer & Brogan, 2006, p. 86) باشد

اختلاف درج شود و یا پس از ایجاد اختلاف به صورت قراردادی مستقل منعقد رردد. به عبارت دیگر، برخلاف تصور رایج که شروع 

فرآیند میانجیگری را منوا به وجود توافق قبلی میان طرفین اختلاف می داند، در واقع، ابتکار عمل میانجی می تواند به عنوان نقطه 
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ش یص آغاز م سمی یا توافق نامه ای میان طرفین، به دلیل ت ست ر شودا به این معنا که میانجی، بدون وجود درخوا یانجیگری مطرد 

  . رورت مداخله برای پیشگیری از تشدید اختلاف یا تسهیل رفت و رو، فرآیند میانجیگری را آغاز نماید

برای مذاکره، آن  تلاش می کند با جلب اعتماد طرفین و ایجاد فضای مناسب در این چارچوب، میانجی با ات اذ رویکردی فعال، 

ردد، موافقت نامه نهایی ها را به تعامل سازنده ترغیب نماید. چنانچه این تلاش ها منجر به حل و فصل اختلاف و دستیابی به توافق ر

اشخخی از توافق قبلی نامه ای که در نتیجه میانجیگری نکه حاصخخل از این فرآیند اسخخت، از منظر حقوقی و اجرایی تفاوتی با موافقت 

ابسته به ر ایت آزادانه طرفین حاصل شده ندارد. بنابراین، ماهیت و اعتبار موافقت نامه نهایی صرف نظر از شیوه آغاز میانجیگری، و

فیت تعاملات، نقش یند، بلکه کیو آراهانه طرفین نسخخبت به مفاد توافق اسخخت. در نتیجه آنچه حائز اهمیت اسخخت، نه نحوه شخخروع فرآ

مه حاصل از تسهیل رر میانجی و دستیابی به یک توافق پایدار و مورد ر ایت طرفین است. در خصوص تضمین اجرای موافقت نا

گزین فراهم نمایند شیوه های جایگزین، طرفین اختلاف می توانند تضمین لازم را برای اجرای موافقت نامه حاصل از شیوه های جای

 (.15، ص. 1402ادقی،)ص

 :. ویژگی های میانجیگری4-2   

شود، دارای ویژری های   ش ص بی طرف انجام می  ضور یک  صی  میانجیگری، به عنوان یک فرآیند حل اختلاف که با ح خا

 :زاعبارتند است که آن را از سایر روش های حل اختلاف متمایز می کند. برخی از مهم ترین ویژری های میانجیگری 

 :. اصل حاکمیت اراده4-2-1  

در نظام دادرسی قضایی، اصل بر این است که کلیه قواعد و مقررات رسیدری از مرحله دعوی تا صدور رای به موجب قانون     

الزام آور اسخخت، به رونه ای که هیچ یک از آن ها اختیار تغییر یا تعدیل این مقررات را تعیین شخخده و برای طرفین دعوی و قا خخی 

ضایی سی ق سیدری به اختلافات، زمان و 1ندارند. در نظام دادر شیوه ر ش صی را برای نحوه طرد دعاوی، قالب و  قانون چارچوب م

شیوه ب سات دادراه،  سوی طرفین، ترتیب بررزاری جل صدور رای تعیین می کند. در جهت نحوه ارائه ادله از  سی دلایل و فرآیند  رر

مقابل، جریان رسخخیدری در میانجیگری به عنوان یکی از شخخیوه های جایگزین حل و فصخخل اختلاف، مبتنی بر اصخخل حاکمیت اراده 

سیر حل اختلاف خود ر ست. به نحوی که طرفین با تکیه بر توافق و همکاری متقابل می توانند م شکلی انعطاف طرفین تجاری ا ا به 

پذیر طراحی کنندا از انت اب میانجی بی طرف ررفته تا تعیین زمان بندی رسخخخیدری و مقررات حاکم بر روند آن، همه در چارچوب 

ست با  ش ص ثالث بی طرف مجاز ا سکوت طرفین تجاری،  صورت عدم اظهار نظر یا  شکل می ریرد. لذا، در  شترک آن ها  اراده م

 .حاکم از جمله اصل بی طرفی فرآیند رسیدری را به نحو مقتضی مطابق با تش یص خود اداره نمایدرعایت اصول و  وابط 

 :ودن میانجیگری تجاری. محرمانه ب4-2-2  
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ر کامل برخوردار اسخخخت، به رونه ای که طرفین اختلاف و میانجی می توانند د1فرآیند میانجیگری از آغاز تا پایان از محرمانگی   

محیطی کاملا محرمانه به تبادل نظر پرداخته، اطلاعات مورد نظر خود را بدون محدودیت افشخخا نمایند و به تحلیل علل شخخکل ریری 

اختلاف باردازند. به همین منظور در فرآیند میانجیگری، راهی  رورت دارد که میانجی برای درک بهتر دیدراه ها و منافع هر یک از 

ه با آن ها دیدار و رفت و روهای خصوصی بررزار کند. ارر طرفین تجاری نگرانی داشته باشند که اطلاعاتی طرفین به صورت جداران

ستیابی به تفاهم و توافق متقابل میان طرفین  شود، احتمال د ستفاده  ست علیه آن ها ا که در فرآیندهای تقابلی ارائه می دهند، ممکن ا

سرار تجاری کاهش خواهد یافت و در نتیجه، فرآین شود. از دیدراه حقوقی نیز، حفظ ا ست مواجه  شک ست با  د میانجیگری ممکن ا

شارری عمومی ایفا می کند و به همین علت، میانجیگری  شی از اف سک های نا تجاری و اطلاعات محرمانه نقش مهمی در کاهش ری

شود که طرفین قرارداد ظ محرمانگی باعث میحفتجاری به عنوان روشی امن و مطمئن در حل اختلافات مورد استقبال قرار می ریرد. 

سیب ستقلال و بیاز آ شند و همچنین ا شهرت منفی و تبلیغات بد در امان با شی از  ضمین میهای نا دلیل کند. بهطرفی میانجیگر را ت

رامش و بدون تواند با آمحرمانگی، فشخخارهای خارجی که ممکن اسخخت بر روند میانجیگری وارد شخخود کاهش یافته و میانجیگر می

 .(Ronan & Feehili, 2022, P.246)حلی مناسب برای اختلاف کمک کند نگرانی، به طرفین در رسیدن به راه

ست سازش، از طریق به بیان دقیق تر میانجیگری موثر نیاز به محرمانگی دارد، چرا که میانجیگر برای کمک به طرفین برای د یابی به 

کشف  وای م تلف توافق ممکن صورت می پذیرد. همینطور تشویق طرفین برای مشارکت شناسایی مسائل و جست و جوی مبناه

صورتی ممکن سائل فوق را از طریق ارتباا با طرفین دریابد، همچنی دلیل اختلاف همگی در  شد، م ن خواهد بود که میانجیگر قادر با

شست های اختصاصی میانجیگر با هر یک از طرفین م ست مطرد رردد که هررزدر جریان میانجیگری و ن سبت به  سائلی ممکن ا ن

شخخده و به طور  طرف مقابل اظهار نمی شخخد، لذا محرمانگی میانجیگری باعث می شخخود که طرفین بدون تر از افشخخا وارد این پروسخخه

 (.26، ص.1401موثری مشارکت کنند )ر ایی سعید، 

 :میانجیگری تجاریصرفه اقتصادی . 4-2-3

هزینه های مرتبط با حل و فصل اختلافات همواره از اهمیت قابل توجهی برخوردار بوده و به عنوان یکی از عوامل تعیین کننده   

ضایی برای طرفین تجاری هزینه آور بوده، علی  سیدری های ق سیدری مورد توجه قرار می ریرد. از آنجایی که ر شیوه ر در انت اب 

صوص در مواقعی که بحث حق ال سی و ... مطرد می رردد که با توجه به هزینه ال  سی، هزینه دادر شنا وکاله وکیل، هزینه های کار

های مذکور می توان به صخخراحت اذعان نمود که هزینه در روش های جایگزین حل و فصخخل اختلافات من جمله میانجیگری رقمی 

ضایی  سوم ق سیدری های مر شده در ر شمرده  سیار نازل تر از هزینه های بر شد.)جلیلیان،ب صاف 19، ص. 1395می با (. با علم به او

یکی از مقرون به صخخخرفه ترین روش های حل و فصخخخل اختلافات اسخخخت که این امر، به دلایلی از جمله 2فوق، میانجیگری تجاری 
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سه های زمانبر، که  صل اختلافات به پرو سیر حل و ف ساده آن و عدم ورود م سیار  شتر همراه سازوکار ب صرف هزینه های بی طبعا با 

 .خواهد بود، حاصل شده است

 تعامل گرا بودن )نه تقابل گرا بودن( شیوه میانجیگری:. 4-2-4   

داد اسخخت. در این یکی از اسخخاسخخی ترین عوامل موثر در حفظ و پایداری روابط تجاری، وجود اعتماد متقابل میان طرفین قرار   

رآیند میانجیگری، فکلیدی میانجیگری به شکلی برجسته تر نمایان می شود، زیرا محیطی تعاملی و صلو آمیز حاکم بر  مرحله، مزیت

ضای تعاملی و مبتنی بر اعتماد میان طرفین انگیزه ای قو ست. ف شارکت فعال در این روند ا شوق طرفین برای م ی ایجاد می کند تا م

شنطرفین به جای تقابل، به دنبال حل و ف سالمت آمیز و مبتنی بر تفاهم متقابل با شیوه ای م د. در واقع روش های صل اختلافات به 

موثر  جایگزین حل و فصخخل اختلافات با حل و فصخخل دوسخختانه اختلافات نقش مهمی در حفظ اسخختمرار روابط تجاری و اجرای

یش همکاری میان طرفین الملل با کاهش تنش ها و افزا قراردادهای بلندمدت ایفا می کنند. میانجیگری ، به ویژه در حوزه تجارت بین

ت قراردادی تجاری، از بروز خلل در تعاملات تجاری جلوریری کرده و موجب تقویت امنیت حقوقی و اقتصخخخادی در اجرای تعهدا

شود ش ص ثالث بیمیانجی .می  ضور یک  سهیلرری، که با ح د، به دلیل شوهای درریر انجام میمذاکره میان طرف طرف برای ت

ری بر نتیجه محور خود معمولاً نرخ بالایی از توافق و مصالحه را به همراه داردا زیرا در این روش، طرفین کنترل بیشتماهیت همکاری

رری نسخخخبت به فرآیندهای خصخخخمانه مانند دادخواهی در دادراه، ر خخخایت بیشخخختری را در میان دارند. می توان اذعان نمود، میانجی

رری معمولاً از آورد. همچنین، میانجیالحه فراهم میصورو، درک متقابل، و مکند، چراکه فضایی برای رفتان ایجاد میکنندرشرکت

متری کطلبد و در نتیجه فشار مالی تر است، چراکه زمان و منابع کمتری نسبت به نبردهای طولانی قضایی میصرفهبهنظر هزینه مقرون

 .(Pablo, 2024, P.41)کند بر طرفین وارد می

 :تلاف. نقش میانجی در حل و فصل اخ4-3

، شخخخ ص ثالثی بی طرف 1انت اب میانجیگر یکی از مهم ترین چالش های طرفین اختلافات تجاری بین المللی اسخخخت. میانجی   

به طرفین کمک می کند تا به توافقی دو جانبه  است که بدون داشتن اختیار صدور رای الزام آور، نقش تسهیل کننده را ایفا می کند و

صل  ساس ا ست می آید، بر ا ست یابند. در اغلب نظام های حقوقی، توافقی که از طریق میانجیگری به د صل اختلافات د در حل و ف

  (Alexander & Chong, 2019, p. 22) .کلی آزادی قراردادها معتبر شخخناخته شخخده و از قابلیت اجرا برخوردار می باشخخد .

صورتی که میانجیگر  سیار اهمیت دارد زیرا که در  ست همچنین نقش میانجیگر ب سته ا سن نیت طرفین اختلاف واب میانجیگری به ح

صمیمات الزام آور  شترک تاثیررذار خواهد بود. هر چند میانجی به عنوان قا ی یا داور اقدام به ات اذ ت شد در یافتن راه حل م ماهر با

ضور شیوه ایفا می کند. با این حال، ماهیت میانجیگری به رونه  نمی کند، اما ح شی بنیادین در تحقق این  او در فرآیند میانجیگری نق

ای است که استقلال و آزادی عمل میانجی حفظ می رردد. میانجی همیشه می تواند از ابتکار، تجربه و مهارت های فردی خود برای 

ستفاده نماید. این اجازه به میانجی داده می شود تا با توجه به و عیت و  تسهیل و یافتن راه حل های موثر در جریان حل اختلافات ا
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سیدن به توافق کمک کند. به نحوی که با بهره ریری  سته و به طرفین در ر سب را به کار ب شه، رویکردهای خلاقانه و منا جزئیات مناق

فاصخله میان طرفین را کاهش داده و منافع متقابل آنان را شخناسخخایی از مهارت های ارتباطی و تسخهیل رری، میانجی تلاش می کند تا 

کند، که این امر در نهایت منجر به ایجاد توافقی مشترک و حل و فصل موثر اختلافات می شود. از دیدراه کلی، مسئولیت میانجی این 

سانده و راه حل های م تلفی  صل اختلافات یاری ر ست که به طرفین در فرآیند حل و ف سوی طرفین پذیرفته می ا را که احتمالا از 

شود، پیشنهاد کند. علاوه بر این، میانجی باید طرفین تجاری را ترغیب کند تا خود نیز راه حل ها و پیشنهادات سازنده و اثرب شی را 

طرف با حقایق و ها و دانش هر دو ی اصخخلی در میانجیگری حقوقی، ترکیب دغدغهمسخخئله .در جهت حل و فصخخل منازعه ارائه دهند

کند تا میانجیگری به طور مؤثر انجام شده و نتایج مطلوب به دست آید. میانجیگر دو هنجارهای حقوقی است که میانجیگر کشف می

 (.CHI,2024, P.1) بستها و کمک به شکستن بنی اصلی دارد: کمک به طرفین در ایجاد رزینهوظیفه

 :میانجیگریآیین رسیدگی در . 4-4   

فرآیند رسیدری در شیوه میانجیگری و اصول حاکم بر حل اختلافات به طور قابل توجهی براساس توافق طرفین و همچنین اراده 

و تشخخ یص شخخ ص میانجی شخخکل می ریرد. در این روش، انعطاف پذیری بالایی وجود دارد که به طرفین این امکان را می دهد تا 

سیدری را مطابق با ن ستفاده از تجربیات خود، راه روند ر شرایط خاص خود تنظیم کنند، در حالی که میانجی نیز می تواند با ا یازها و 

های موثر و سازنده برای حل اختلاف را پیشنهاد دهد. روند کلی میانجیگری بدین نحو است که پس از ارجاع اختلاف به میانجیگر و 

ضور طر ستدلال های خود را مطرد تعیین فرد میانجی، هر یک از طرفین در ح صه ای از مو وع اختلاف، ادعاها و ا ف مقابل، خلا

شتیبانی می کند، ارائه می دهند. شان را پ ستنداتی که ادعاهای به بیان دقیق تر، در مرحله   (Soo, 2000, p. 207).کرده و مدارک و م

ده و با برقراری رفت و رو، اعتماد آن ها را جلب ن سخخخت میانجیگری، میانجی تلاش می کند بی اعتمادی میان طرفین را برطرف کر

شد. در  شترک میان آن ها نبا سه م ست ابتدا قادر به ترتیب جل شد، میانجی ممکن ا سطو تنش میان طرفین بالا با صورتی که  کند. در 

و نگرانی ها، سخخعی در چنین شخخرایطی، وظیفه میانجی اسخخت که از طریق ملاقات های جدارانه با هر یک از طرفین و انتقال پیام ها 

شته باشد. این روش ها به تدریج می تواند زمینه ساز ایجاد فضایی مناسب برای رسیدن به  کاهش دشمنی ها و تنش های موجود دا

شد و میانجی تعیین رردید، هر یک از طرفین اختلاف  شد. پس از آن که اختلاف به میانجی ارجاع  صل اختلافات با تفاهم و حل و ف

یل، مستندات و مدارک خود را به طور شفاف و در حضور طرف مقابل ارائه دهند و با بیان ادعاهای خود تو یحات لازم موظفند دلا

صت را می دهد که نظرات و اطلاعات خود را به طور  شدن مو وع اختلاف ارائه کنند. این فرآیند به طرفین این فر شن  را برای رو

ت بیشتری در ارزیابی و عیت و پیشنهاد راه حل ها اقدام نماید. در مرحله دوم، تش یص مسائل کامل بیان کنند و میانجی بتواند با دق

سط  ست تو شد می بای شته با ست میان طرفین وجود دا سایر مو وعات فرعی که ممکن ا صلی مورد اختلاف و تفکیک آن ها از  ا

صورت پذیرد. این تفکیک به طرفین کمک می کند تا تمرکز خود را ب سی معطوف کنند و از پراکندری و میانجی  سا سائل ا ر روی م
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پیچیدری بیشتر اختلافات جلوریری نمایند. در نهایت، مذاکرات مشترک بررزار شده و میانجی با هدایت این رفت و روها به طرفین 

 کمک می کند تا به توافقی مشترک دست یابند. 

شدن به ابزا   صل ارر روند میانجیگری در حال تبدیل  صل اختلافات حا شرفتی در حل و ف شود و هیچ پی ستفاده  سوءا ری برای 

نگردد، میانجی باید به طور قاطع به روند میانجیگری پایان دهد تا از بی ثمری و آسخخیب به روابط میان طرفین تجاری جلوریری کند. 

ی موسسه یا سازمانی که طرفین توافق بر رعایت چنانچه میانجیگری به صورت نهادی یا سازمانی انجام شود، مقررات و آیین نامه ها

در قواعد میانجیگری دیوان داوری »آن ها کرده اند، فرآیند و تشخخخریفات مربوا به میانجیگری را تعیین خواهد کرد. به عنوان نمونه، 

ست و دارای  1999که از اول اکتبر « 1بین المللی لندن  شده ا شته  شرا 11به مرحله اجرا رذا شنهادی جهت درج در  ماده و یک  پی

قراردادها اسخخخت، نحوه ارجاع اختلاف به میانجیگری و چگونگی رسخخخیدری میانجی و حل و فصخخخل اختلاف و نیز نحوه خاتمه 

  (Tackaberry &  Marriott, 2003, p. 499-503).میانجیگری مش ص رردیده است

 :ه رسیدگی و اجرای توافقنامه حل و فصل. خاتم4-5  

صل       صل اختلافات، اجرای موافقت نامه حل و ف ست. در این مرحله، پس از توافق 2در نهایت، مرحله پایانی فرآیند حل و ف ا

طرفین، بررسی دقیق و اصلاحات لازم در موافقت نامه انجام می شود تا اطمینان حاصل شود که تمام جزئیات به درستی تنظیم شده 

ش ضمین و تحقق توافق و جلوریری از و طرفین قادر به اجرای آن به  شند. این مرحله نقش حیاتی در ت شکل با کلی موثر و بدون م

بروز مجدد اختلافات دارد. به نحوی که ارائه رزارش منظم به میانجی در خصوص اجرای توافق و جلوریری از مشکلاتی که موجب 

بین طرفین رردد. به طور کلی، بر خلاف داوری، نتیجه بروز اختلافات شخخخده بود، می تواند باعث حفظ و تضخخخمین روابط تجاری 

(. هر چند در 152، ص. 1400میانجیگری یک تصمیم لازم الاجرا که توسط ش ص ثالث ات اذ می شود، نیست )عالی پور هریسی، 

ستقیم ا صورت غیر م ست، اما می توان به  صل از میانجیگری امکان پذیر نی ستقیم نتایج حا جرای این نتایج را شرایط کنونی اجرای م

مطالبه کرد. در واقع، با تلقی خروجی فرآیندهای جایگزین حل اختلاف به عنوان یک توافق نامه یا قرارداد، اجرای آن تابع قواعد و 

جیگری  وابط حاکم بر اجرای قراردادها خواهد بود و از این منظر تفاوتی با سایر قراردادهای معمول ندارد. به عبارت دیگر، نتایج میان

 از طریق چارچوب های حقوقی مربوا به اجرای تعهدات قراردادی قابلیت اجرا می یابد.

 نتيجه گيری:  

فرامرزی، پیچیدری قراردادهای تجاری، تنوع تحولات رسخخترده در نظام تجارت بین الملل، به ویژه رشخخد روزافزون معاملات    

نظام های حقوقی، رسخخترش بازیگران غیردولتی در عرصخخه تجارت جهانی، چالش های نوینی را در زمینه حل و فصخخل اختلافات به 

ام وجود آورده است. در این میان وابستگی صرف به سیستم های سنتی قضایی دیگر پاس گوی نیازهای جدید این حوزه نیست. نظ

قضخخایی بسخخیاری از کشخخورها با موانعی چون کندی روند رسخخیدری، عدم ت صخخص قضخخات در امور تجاری بین المللی، محدودیت 
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صلاحیت سرزمینی و دشواری اجرای احکام در سطو جهانی مواجه هستند. از این رو، ررایش به سوی روش های غیرقضایی حل و 

صل اختلافات نظیر داوری و میانجیگری، نه تن ها یک انت اب اختیا ری بلکه به یک  رورت عملی و راهبردی برای فعالان تجاری ف

ترین و پرکاربردترین شیوه جایگزین، با اتکاء به اصل داوری تجاری بین المللی، به عنوان مهم در عرصه بین الملل تبدیل شده است.

تر از همه، قابلیت صص، محرمانگی فرآیند رسیدری و مهمطرفی مرجع رسیدری، امکان انت اب داوران مت حاکمیت اراده طرفین، بی

سطو بین سایی و اجرای آراء در  ست موقعیت ویژهشنا سته ا ساختار حقوق تجارت بینالمللی، توان صاص ای در  الملل به خود اخت

ختار نسبتاً خشک آیین دادرسی های نسبتاً بالا، روند بعضاً طولانی رسیدری و ساعیب نیست و هزینهدهد. با این حال، داوری نیز بی

 رری، نیز جلب شخخود.تر، همچون میانجیتر و مشخخارکتیهای نرمها به سخخوی روشآن در برخی موارد، باعث شخخده اسخخت که نگاه

سهیل در رفترری بهمیانجی ورو، حفظ روابط تجاری بلندمدت عنوان یک فرآیند مبتنی بر ر ایت طرفین، با رویکردی غیرتقابلی، ت

مزایای متعدد  تمرکز بر منافع مشخخترک، به ویژه در اختلافات تجاری پیچیده یا دارای ابعاد فرهنگی، نقش قابل توجهی یافته اسخخت. و 

بهره ریری از روش های جایگزین حل و فصل اختلاف موجب شده است که این شیوه ها در بسیاری از کشورها به طور خاص در 

ستا،  میان کشورهای عضو اتحادیه اروپا، ایالات متحده آمریکا و همچنین در عرصه بین المللی مورد توجه ویژه قرار ریرند. در این را

سیون های بین المللی با هدف یکاارچه  صلاد قوانین و مقررات داخلی، تدوین قوانین نمونه و انعقاد کنوان صویب و ا اقداماتی نظیر ت

این فرآیندها صورت ررفته است. این اقدامات در جهت ترغیب و تشویق افراد سازی قوانین ملی و تسهیل در اجرای آرای صادره از 

سات ارائه  س سعه مو ست. علاوه بر این، ایجاد و تو شده ا شیوه های جایگزین به ویژه میانجیگری و داوری انجام  به بهره ریری از 

به این روش ها و افزایش ررایش افراد  دهنده خدمات حل و فصل اختلافات جایگزین نقش مهمی در ارتقای شناخت عمومی نسبت

و نهادها به بهره ریری از آن ها ایفا کرده است. انتظار می رود مراجع بین المللی با رفع موانع موجود و ارتقای چارچوب های نظارتی، 

، ساده سازی رویه جایگاه این سازوکارها را تحکیم ب شند. همچنین، حمایت نهادهای دولتی و ملی از طریق تصویب قوانین شفاف

ها و توسعه زیر ساخت های فناورانه، رام مهمی در مسیر هموارسازی چالش های مرتبط است. این اقدامات می توانند  من تسهیل 

دسترسی به عدالت، زمینه ساز افزایش اعتماد فعالان تجاری و اقتصادی به این شیوه های جایگزین و کاهش بار دستگاه های قضایی 

نحوی که در عصخخر حا خخر، توافق میان فعالان تجاری و اقتصخخادی در سخخطو بین المللی مبنی بر ارجاع اختلافات خود به باشخخند. به 

ست. هر رونه مقاومت در  شده ا ضایی، به عنوان رویه ای متعارف و معمول پذیرفته  داوری و میانجیگری، به جای رجوع به محاکم ق

جارت بین الملل تلقی شخخخده و می تواند منجر به افزایش هزینه های معاملاتی و کاهش برابر این رویکرد، رفتاری مغایر با عرف ت

ستا، امروزه تعداد زیادی مرکز ت صصی در  داخل کشور و در سطو بین المللی  کارآمدی در حل و فصل اختلافات رردد. در این را

 .به منظور حل و فصل اختلافات تجاری تاسیس شده اند
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