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Abstract 

Language in all its forms serves as the primary instrument through which media institutions ideologically 

interpellate audiences into their preferred discursive frameworks. During global crises such as warfare or 

the COVID-19 pandemic, audiences become particularly susceptible to media capture. Such crises enable 

media outlets to simultaneously report events and establish ideological hegemony within the audience's 

consciousness. This study examined this phenomenon across three Persian-language media outlets of IRIB, 

Iran International, and BBC Persian during the first five months of the COVID-19 pandemic. The principal 

methodological distinction of this research lies in its computational approach. All textual corpora were 

processed through a custom-built R programming language application, with statistical analyses executed 

within the same framework. Crucially, human agents were excluded from the initial corpus reading phase. 

The output subsequently underwent analysis via Fairclough's Three-Dimensional Model. This research thus 

pursued the objectives: a) Proposing an automated methodology for Critical Discourse Analysis (CDA) that 

eliminates human reading of source texts, b) Conducting a CDA examination of COVID-19 discourse 

across the aforementioned media outlets. Results indicated that the computational approach yields 

substantively accurate analyses, particularly for large-scale corpora. Retrospective application of 

Fairclough's model further revealed that long-term audience trust correlates strongly with two factors: 

consistency in central signifiers and eschewal of discursive polarization. Analysis demonstrates that IRIB 

and Iran International exhibited significantly greater inconsistency and radical positioning than BBC 

Persian. 

Keywords: Discourse, Fairclough's Three-Dimensional Model, Corpus, COVID-19, R Programming 

Language. 
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 چکیده 
هاست تا با کمک آن مخاطب را به دایرۀ ایدئولوژیک دلخواه خود وارد کنند  وقتی بحرانی مانند  زبان در همۀ اشکال آن، ابزار رسانه 

ها اسیر  ای است که در بند رسانه دهد، مخاطب بیش از هر زمان دیگر، سوژه وقوع یک جنگ یا بیماری کرونا در سط  جهانی رخ می 
ها ابزاری باشد تا در کنار پوشش اخبار آن هژمونی خود را نیز در ذهن مخاطب مستقر کنند   تواند برای رسانهشود  چنین بحرانی می می

سی فارسی  بیرسانۀ صداوسیما، ایران اینترنشنال و بی ماه اول شروع کرونا در سه را در پنج   مسئلههدف این پژوهش نیز این است که این  
ای که در  توسط برنامه  یموردبررس ای آن است  کلیۀ متون  بررسی کند  تفاوت عمدۀ این پژوهش با تحقیقات مشابه، در بررسی رایانه 

کارگرفته شدند  سپس از خروجی  برای این پژوهش نوشته شد، خوانده شده و ابزارهای آماری نیز در همین برنامه به   Rنویسی  زبان برنامه 
های بعدی فرکلاف بر روی آن اعمال شده است  درواقع عامل انسانی در خواندن پیکره ای استفاده شد که مدل سهعنوان دادهاین برنامه به

دنبال می را  نبوده است  پژوهش حاضر دو هدف  نوع این پژوهش دخیل  انتقادی هر  برای بررسی  ارائه راهکاری ماشینی  اول  کند: 
گفتمان یعنی ابداع روشی که بدون خواندن متن توسط عامل انسانی بتوان تحلیل انتقادی گفتمان را انجام داد و دوم بررسی انتقادی  

تواند کاررفته می دست آمده نیز نشان داد که روش به گیری کرونا  نتایج بهگفتمان حاکم بر سه رسانۀ ذکرشده در مواجهه با شروع همه
ای زمانی به مقطع شروع هایی نزدیک به واقعیت برسد  همچنین اکنون که با فاصلههایی با حجم بالای داده به حدسویژه برای پیکره به

ترین معیارهای لازم برای بعدی فرکلاف نشان داده شده است که یکی از مهم ایم، با روش سهنگریم و آن دوره را از سر گذرانده کرونا می 
دهد که این  است  نتایج نشان می  طیوتفرافراط های مرکزی و دوری از  جلب اعتماد مخاطبِ رسانه در درازمدت، عدم تشتت در دال 

 شود سی فارسی دیده می بی اینترنشنال بیشتر از بی در دو رسانۀ صداوسیما و ایران ژهیوبه دو ایراد 

   Rنویسی بعدی فرکلاف، پیکره، کرونا، زبان برنامهگفتمان، مدل سه :ها واژهکلید
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 . مقدمه 1

کم برای  توان آن را نوعی نقطۀ عطف تاریخی دانست  دست بود که می   ی رگذار ی تأث گیری کرونا آنچنان واقعۀ مهم و  همه 
شود  بدیهی  به قبل از شیوع کرونا و بعد از آن تقسیم می   ها آن ساکنان فعلی کرۀ زمین اینچنین است و دوران زندگی 

تا    ر ی تأث گذاشته باشد و شاید تبعات این    ر ی تأث است که چنین رویدادی بر همۀ شئون زندگی فردی و اجتماعی جهانیان  
زبان ابزار تفکر است و در بین جمع یا در تنهایی، وسیلۀ ابراز احساسات و بروز    که یی ازآنجا ها پابرجا بماند   سال 

گیری، زبان با همۀ اشکال خود،  ای دارد  در دوران همه ای کارکرد ویژه شک در چنین هنگامه درونیات فردی است، بی 
  ی ار ی های گرافیکی به میدان آمد تا مردم دنیا را  های صامت و تصاویر متحرک و طرح از گفتار و متن گرفته تا پویانمایی 

های فردی دنیای مجازی  های جمعی رسمی و  یررسمی، خواه شنیداری و دیداری یا مکتوب و رسانه   انواع رسانه کند 
نوعی به خبررسانی دربارۀ کرونا مشغول بودند  تولید محتوای مربوط به کرونا در این مدت  در این دوران، همگی به 

های  به تغییراتی مانند جهش   با توجه های زمانی مختلف و  رشد چشمگیری داشت  این محتوای تولیدشده در بازه 
های انتقال و پیشگیری از کرونا،  های علمی جدید در رابطه با روش و یا یافته شدگان  ویروس، میزان مبتلایان، آمار فوت 

ها که ناشی از  های مختلف و متفاوت رسانه موامین متفاوتی را شامل شد  در این پژوهش برآنیم تا باتوجه به دیدگاه 
قرار دهیم  در یکسو    ی موردبررس های گاه متواد را  هایی با دیدگاه ، رسانه هاست آن های سازمانی  ها و سیاست وابستگی 

برای ارتباط با مخاطبان در دورۀ کرونا انتخاب    ران ی ا  ی اسلام  ی جمهور به گفتمانی پرداختیم که توسط صداوسیمای 
اند   زبان خارج از کشور اتخاذ کرده شده است و از سوی دیگر گفتمانی بررسی شد که دو رسانۀ پرمخاطب فارسی 

گیری است  پیکرۀ لازم برای این کار شامل کلیۀ خبرهای کرونایی  ماه نخست شروع همه حقیق پنج بازۀ زمانی این ت 
سی فارسی و  بی و نیز اخبار کرونایی در دو سایت بی   ی اسلام   ی جمهور مندرج در سایت شبکۀ خبر صداوسیمای  

  462493کلمه است که    1539592ماهه منتشر شدند  اندازۀ کل این پیکره  اینترنشنال است، که در آن بازۀ پنج ایران 
اینترنشنال و  کلمه برگرفته از خبرهای کرونایی ایران   335258سی فارسی،  بی کلمۀ آن متعلق به اخبار کرونایی بی 

ماه  است که در پنج   ران ی ا   ی اسلام   ی جمهور کلمه نیز متعلق به اخبار کرونای سایت شبکه خبر صداوسیمای    741841
قرار گرفته است  معمولًا در تحلیل گفتمان با واحد بند سروکار داریم اما چون    ها آن گیری بر روی سایت  ابتدایی همه 

  67052،  92499بنیاد است بیشتر بر تعداد واژگان تمرکز دارد  تعداد بندها در این پیکره نیز به ترتیب  این روش واژه 
شیوه  اما روشی که برای بررسی این منابع درنظرگرفته شده، روش معمول خواندن متن به ؛  باشد بند می   148368و  

عنوان دادۀ ورودی  کلیۀ متون به ها نیست  در این پژوهش از ابزارهای دیگری استفاده شده است   دستی و استخراج داده 



 ( 1404 زمستان)  4 ه  ، شمار17سال  ،، دانشگاه فردوسی مشهدهای خراسانشناسی و گویشبانز  114

 

ای داده شد که مخصو  این پژوهش نوشته شده بود  در متن این برنامه از ابزارهای آماری استفاده  ای رایانه به برنامه 
گرفته شد که    هایی در نظر عنوان داده های این برنامه، به قرار دهد  سپس خروجی   ی موردبررس شد تا متن ورودی را  

شمار  توان ادعا کرد روش این پژوهش از این حیث کار جدیدی به اعمال شود  می   ها آن نظریۀ گفتمانی فرکلاف بر روی  
های این پژوهش باید این نکته را یادآوری کرد  رود و تا به امروز مورد مشابهی نداشته است  پیش از بررسی پرسش می 

ما چون پژوهش حاضر در پی  گیرد، ا گونه که پیشتر گفته شد معمولًا تحلیل گفتمان با واحد بند صورت می که همان 
  عنوان به ایم که تحلیل را بدون خواندن متن توسط عامل انسانی انجام دهیم بنابراین این روش واژه را  ابداع روشی بوده 

 واحد اصلی در نظر گرفته است  
 : ها شکل گرفته است منظور پاسخ به این پرسش این پژوهش به 

های متنی با یک موضوع خا  را به ماشین  توان بدون دخالت عامل انسانی در خواندن متن، حجم بالایی از داده آیا می   - 1
های آماری یافته شده از خوانش ماشینی بر آن متون اعمال  بعدی فرکلاف را براساس داده )کامپیوتر( داد و سپس مدل سه 

 کرد؟ 
 های مرکزی گفتمان نقش دارند؟ آیا بسامد وقوع کلمات در یک متن در ایجاد دال   - 2
های مختلف با بارمعنایی کلمات پربسامدشان وجود دارد یا پربسامد بودن برخی  آیا ارتباطی بین اهداف پنهان رسانه   - 3

 اتفاقی است؟   ها آن کلمات در هریک از  
گیری کرونا( در درازمدت موجب جذب بیشتر  ها )در اینجا مواجهه با همه به پدیده   د ی وسف اه ی س آیا دیدگاه هیجانی و    - 4

 شود؟ مخاطب می 
شود  روش اتخاذ شده توضی  داده می   3به بررسی پیشینۀ پژوهش پرداخته شده است و در بخش    2در ادامه در بخش  

 گردند  دست آمده عرضه می و در قسمت پایانی نتایج به 

 . مبانی نظری پژوهش 2

های اخیر موردتوجه قرار  گفتمان انتقادی رویکرد نوینی است که در دهه گفتمان، تحلیل های تحلیل از میان نگرش 
ترین  پردازد  یکی از مدون گفتمان انتقادی به بررسی رابطۀ زبان، قدرت، ایدئولوژی و گفتمان می است  تحلیل   گرفته 
گفتمان انتقادی رویکرد نورمن فرکلاف است  کاربرد این مدل آنچنان فراگیر است که حتی  ها در جنبش تحلیل نظریه 

کاررفته است  این رویکرد از  به   ( 1401) برند چنانکه در پژوهش رشیدی  در تحلیل شعر و داستان هم از آن بهره می 
دهد  در سط   می   قرار   ی موردبررس کند و متن را در سه سط  توصیف، تفسیر و تبیین بعدی استفاده می یک مدل سه 
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ها و  ها و تحلیل مفصل و دقیق متن است  در سط  تفسیر، گفتمان توصیف، تمرکز بر انتخاب واژگان، شخصیت 
مثابه یک کنش  گیرند  در سط  تبیین به متن به اند مورد تحلیل قرار می کاررفته ژانرهایی که در تولید و مصرف متن به 

اما هدف این  ؛  کنند کیفی بررسی می   ۀ هایی متن را فقط از جنب طورکلی چنین نگرش شود  به اجتماعی نگریسته می 
جنبۀ مستندی به    که ی طور به های کمّی به چنین رویکردهایی است   مقاله ارائۀ یک مدل آماری برای همراه کردن جنبه 

خورند   وند می بعدی به هم پی ای است که در این مدل سه تحلیل کیفی ببخشد  رویکرد فرکلاف حاوی مفاهیم گسترده 
ای دیالکتیکی با سایر ابعاد جامعه دارد  فرکلاف  از دید فرکلاف گفتمان گونۀ مهمی از کنش اجتماعی است که رابطه 

حال متشکل از عناصر گفتمانی و  ساختار اجتماعی را روابط اجتماعی در کل جامعه و نهادهای خا  و درعین 
  برای مثال از دید فرکلاف ساخت جاده یک کنش فیزیکی است اما  ( 64  ،    1992)فرکلاف،  داند   یرگفتمانی می 

گفتمان است  اساس  نگاری یک کنش گفتمانی  هدف کلی مدل فرکلاف ارائۀ چارچوبی تحلیلی برای تحلیل تاریخ 
های سایر متون و در  ناممکن است  هر متن را باید در رابطه با شبکه   خلأ این مدل بر این است که فهم یک متن در  

  در تحلیل گفتمان انتقادی آنچه اولویت دارد  ( 123  ،    1395،  1)یورگنسن و فیلیپس رابطه با بستر اجتماعی فهمید  
بعدی فرکلاف  سیاسی و اجتماعی است  مدل سه   مسائل ای و  رابطۀ زبان، قدرت، ایدئولوژی و گفتمان در متون رسانه 

دهد  متن از جملات ساخته شده و جملات نیز از  قرار می   ی موردبررس متن را در سه سط  توصیف، تفسیر و تبیین 
در  مراتب  بعدی فرکلاف، این سلسله اند  پس طبیعی است که در تحلیل متون براساس مدل سه کلمات تشکیل شده 

  در نظر ترین عنصر سازنده متن واژه  ای گرفته شود  اولین سط  این مدل سط  توصیف است، در این پژوهش پایه   نظر 
بنابراین  ؛  براساس هدف او صورت گرفته است   حتماً گرفته شده است  انتخاب کلمات از سوی گوینده یا نویسنده  

د انتخاب واژه  برخوردارند   اهمیتی کلیدی  از  این سط   پیش ها در  از  آن دسته  تفسیر  هایی اهمیت  فرض ر سط  
در سط  تفسیر با بینامتنیت سروکار داریم  باید با توجه به    رو ن ی ازا دهند   های متنی ارزش می یابند که به ویژگی می 

های بینامتنی به ترکیبی از آنچه در متن بیان شده و آنچه از متن  های تاریخی در زمان نگارش متن و سایر زمینه ویژگی 
شود و  های پنهان در متن آشکارتر می شود رسید  در سط  سوم است که روابط قدرت و ایدئولوژی برداشت می 

بعدی ارائه شده از  مدل سه   1رساند  در شکل  های گفتمانی را از سط  متن به سط  یک کنش اجتماعی می کنش 
 سوی فرکلاف آورده شده است  

 
1. Jorgensen and Philips 
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 بعدی فرکلاف: مدل سه1شکل 

 . پیشینۀ پژوهش 3

بنیاد به تحلیل گفتمان   ( 2021) و همکاران    1یو پیکره  بریتانیا و چین  انتقادی اخبار مربوط در پژوهشی  به کرونا در 
  و   ی الملل ن ی ب   جامعه   در   زیادی   نگرانی   کرونا   بیماری   گیری همه   ، 2019  سال   معتقدند هرچند از   ها آن اند   پرداخته 

رسانه   برانگیخته   ها رسانه  موضع  اما    و   سیاسی   فرهنگی،   زمینه   نظر   از   گوناگون   کشورهای   در   مختلف   های است، 
و    متفاوت   ایدئولوژیکی  را   ها آن است    فرض   فرکلاف،   مدل   براساس    اند کرده   گزارش   متفاوتی   طور به   اخبار کرونا 

  مربوط   مختلف   مراحل   خبری   های گزارش   مطالعه   این   است    ایدئولوژیکی   های تفاوت   این تنوع انعکاسی از   که   شود می 
  های ویژگی   کند تا می  وتحلیل تجزیه   3و گاردین   2چاینادیلی   ۀ انگلستان از طریق دو رسان  و  چین  در  به بیماری کرونا را 

  تر خنثی   و   عینی   کلمات   کرونا از   توصیف   در   چاینادیلی   داده است   نشان   دهد  نتایج   نشان   رسانه   هر دو   در   را   گفتمان 
  محدودیت  با  از کلماتی   بهره برده و   گیری همه   توصیف  در  بیشتری  منفی  کلمات   از  گاردین  که ی درحال   ، کرده   استفاده 

   است   کرده   استفاده   کمتر 
مو  با ( 2021) و همکاران    4پژوهش  با   5تایمز نیویورک   های گزارش   گفتمان   انتقادی   وتحلیل تجزیه   ،  ارتباط    در 

  براساس    پردازد وجود دارد می   ها آن   خبری   های گزارش   پشت   در   های چین که رسانه   به ایدئولوژی   چین،   در   گیری همه 
  تایمز نیویورک   در   خبری   گزارش   35  بنیاد پیکره   و   کیفی   کمّی،   های روش   با   همراه   فرکلاف،   نورمن   بعدی سه   چارچوب 

 
1. Yu, Hangyan 

2. China Daily 

3. The Guardian 

4. Mu, J.F., Zhao 

5. The New York Times 
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  تفسیر   سط    وتحلیل تجزیه    کند می   بررسی   کلیدی   کلمات   به   توجه   با   را   متن   توصیف،   سط     کند می   وتحلیل را تجزیه 
نتیجه     نگرند می   اجتماعی   و   سازمانی   دیدگاه   متن را از   تبیین   سط    و   گزارش است   های شیوه   و   خبری   منابع   منظر   از 

   نیست   موافق  کاملاً  اقدامات  این   با  اما   کند، می   با کرونا تعریف  مبارزه  در   چین  کار  از   تایمز نیویورک   که  دهد می نشان 
  عنوان به  ی تا حدود   را   چین   و  دهد می   قرار   ربی  کشورهای  دیگر  و   متحده ایالات  مقابل  طرف  در   را   چین   براین، علاوه 

   کند معرفی می   خودکامه   و   تهدیدکننده   کشور   یک 
  است،   گفتمان   ضمنی   ایدئولوژی   کاوش   انتقادی   گفتمان   وتحلیل تجزیه   کند که هدف بیان می   ( 2021)   1وانگ 

  ن ی تر بزرگ   به   گیری  یرمنتظرۀ کرونا همه    شود می   آشکار   گفتمان   در   سوگیری موجود   و   تبعیض   عدالتی، بی   درنتیجه 
که    است   ویژه   عمومی   گفتمان   یک   المللی بین   اخباری در سط    چنین    است   شده   تبدیل   2020  سال   در   جهان   رویداد 

تفاوت  به  توجه  در   و   گفتمانی   های سیستم   با  می   کشورهای   ایدئولوژیکی  برای  مختلف،  گوناگون  اشکال  به  تواند 
  ابزارهای   عنوان به  مند نقشگرای هلیدی و دستور نظام   فرکلاف   بعدی سه  چارچوب  از  مقاله   این  مخاطبان عرضه شود  

مورد   تایمز نیویورک   و   2پیپلزدیلی   از   گزارش   12  و   کند می   استفاده   تحلیل  را   گیری همه   در    تحلیل   برای   کرونا 
  کنند، می   استفاده   تحقیرآمیز   و   منفی   اصطلاحات   از   دو رسانه   این   که   نتایج نشان داد    کرده است   انتخاب   انتقادی گفتمان 
   است   فرهنگی   تفاوت   از   ناشی   ایدئولوژیکی   تفاوت   دهندۀ نشان   کشور   دو   ای رسانه   پوشش   تمرکز   در   تفاوت 

  اخبار   گزارش   در   ایدئولوژیکی   های نگاشته شده، تفاوت   ( 2021) در مقالۀ دیگری که توسط دژکام و همکاران  
  از   نمایشی   نمونه   یک   منظور، این به    است   گردیده   بررسی   دایک ون   ایدئولوژیکی   چهارچوب   به   باتوجه   کرونا   به   مربوط 

  روزنامه   یک   و   ایرانی   روزنامه   یک   از (  2021  ژانویه   پایان   تا   2020  ژانویه   از )   سال   یک   مدت   در   خبری   مقاله   56
شد   کیفی   نظر   از   بند   2977  طورکلی، به    شدند   انتخاب   تایمز نیویورک   و   تایمز تهران   آمریکایی،  بررسی  کمّی     و 

  بالایی   بسامدهای   چنین    بودند   خرد   راهبردهای   ترین رایج   اعداد   بازی   افتخار به ملیت و   استعاره،   مبالغه،   شواهدی مانند 
  گویند می   خبری  های مقاله   که آنچه  وادارد  را   خوانندگان  که  کند  ایجاد  را   ی مسثر  گفتمانی   دستگاه   تواند می   راهبردها   از 

  انتقادی   مشاهده   به   نیاز   دربارۀ   دانشگاهیان   و   خوانندگان   آگاهی   افزایش   پژوهش   این   پیامد   ترین برجسته    نگارند ی ب   درست 
   است   ایدئولوژیک   تبلیغات   منفی   پیامدهای   از   جلوگیری   برای   مقالات 

  ( 1395) توان به مقاله یزدانی و همکاران  ها نگریسته می عنوان پژوهشی که به انعکاس یک فاجعه در روزنامه به 

 
1. Wang, Y 
2. People's Daily 
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  ی ها روزنامه   در   سپتامبر   ازده ی   ۀ حادث   به   مربوط   اخبار   در   آن،   انواع   و   فراگفتمان   کاربرد   ی بررس   هدف   با   اشاره کرد  این مقاله 
  و   نترنت ی ا   در   موجود   ی خبر   ی وها ی آرش   از   برگرفته   ی س ی انگل   ی ها روزنامه   اخبار    است   شده   انجام   ی فارس   و   ی س ی انگل 

  ی ها افته ی    هستند   ی رضو   قدس   آستان   ۀ کتابخان   و ی آرش   در   موجود   ی ها روزنامه   از   مستخرج   ی فارس   ی ها روزنامه   اخبار 
  ع ی توز   ۀ نحو   در   اما   است؛   شده   استفاده   ها فراگفتمان   انواع   از   ی فارس   و   ی س ی انگل   ی خبر   متون   در   که   دهد ی م نشان   پژوهش 

  ج، ی نتا   براساس    شود ی م   مشاهده   یی ها تفاوت   و   ها شباهت   زبان،   دو   ی موردبررس   ی ها روزنامه   در   ها فراگفتمان   بسامد   و 
   اند داشته   ها روزنامه   از   گروه   دو   هر   در   را   کاربرد   ن ی شتر ی ب   ها یی نما گواه   و   گذارها   ، ی تعامل   فراگفتمان   ی ها رمقوله ی ز   ن ی ب   از 
  بسامد   زان ی م   ن ی بالاتر   ها کننده ت ی تقو   و   ی نگرش   ی نما نقش   ز، ی آم اط ی احت   عبارات   ، ی تبادل   فراگفتمان   ی ها رمقوله ی ز   ان ی م   از 
   داشتند   را 

برخورد    ۀ بررسی چگونگی مواجهه گفتمانی وزارت بهداشت ایران با شیوع کرونا در این کشور و مقایسه آن با نحو 
تمامی اخبار    ها آن    است   ( 1399) موضوع پژوهش پل شرزه و منصفی  گفتمانی شماری از کشورها با این ویروس  

بهداشت ایران از ابتدای شیوع این ویروس در کشور  خبری وزارت منتشرشده در بخش عاخبار کرونا ویروسِ  پایگاه 
شود برای یافتن خبرهای حاوی مفاهیم و  خبر می   1700که بالغ بر   1399تا پایان آبان سال    1398از اول اسفند سال  

منظور  دهد به خبر را تشکیل می   75  اخبار ایدئولوژیک یافت شده که در کل  اند کرده موامین ایدئولوژیک بررسی  
بنیاد استراوس و  - بهداشت در مبارزه با این ویروس با استفاده از نظریه داده بردن به الگوی عملکرد گفتمانی وزارت پی 

گیری ویروس کرونا  با اوج   زمان هم که    دهد می   تحلیل این اخبار نشان ه است بررسی و کدگذاری شد  ( 1994کوربین ) 
- آفرین دینی به آبان، استفاده این وزارت از ذخایر ایدئولوژیک ملی و مفاهیم وحدت در چهارماهه منتهی    ایران در  

( برای تبیین  1989طور چشمگیری افزایش یافته است  استفاده از مدل تحلیل انتقادی گفتمان فرکلاف ) انقلابی، به 
ساز  بخش و گفتمان گیری از دو مسلفه هویت بهداشت ایران با بهره که وزارت   ه است نشان داد نیز این الگوی گفتمانی  

کارگیری شعارهایی با عارزش  انقلابی و حادثه تاریخی جنگ ایران و عراق در تلاش است تا با به - ایدئولوژی دینی 
انقلابی  - های موفق دوران جنگ، مردم را به تفسیرِ دینی ایدئولوژیک در سط  عمتن  ضمن یادآوری روایت    تجربی 

ط  عگفتمانی  تر یب کند و با ایجاد روح همبستگی ملی در میان آحاد ملت، همراهی آنان را در  از این شعارها در س 
 .دادن بیماری به حداکثر برساند شکست 

با عنوان    ( 1399) قائد رحمتی   پژوهشی  تولیدشده رسانه در  تفسیر متون  انتقادی فرکلاف؛  ای  تحلیل گفتمان 
ای تولیدشده گردشگری در  متون رسانه   ، سعی در نشان دادن این مطلب دارد که وضعیت گردشگری پساکرونای ایران 



 119 138- 111  صب  مهند، و همکاران در …/ محمد راسخ   زبان ی فارس   ۀ گفتمان سه رسان   ی انتقاد   یل تحل 

 

گفتمان انتقادی براساس نظریه فرکلاف    روش این پژوهش تحلیل ست ها از کدام گفتمان   متأثر ایران،    در  دوران کرونا 
های این پژوهش کیفی بوده و از متون  گفتمان انتقادی فرکلاف طی شده است  داده گانه تحلیل است و مراحل سه 

های کارشناسان و مدیران گردشگری ایران در دوران کرونا حاصل شده  ها، مصاحبه ها، گزارش ای؛ سخنرانی رسانه 
حال بازنمایی واقعیت    ای گردشگری ایران در دوران کرونا که در که متون رسانه   ده نشان داده ش   مقاله است  در این  

در    احتمالاً از دو گفتمان هستند  گفتمان اول آنکه   متأثر بحران اقتصادی گردشگری در شرایط پاندمی کرونا هستند،  
ایران در فوای پساکرونا با حجم انبوهی از گردشگری مواجه خواهیم شد؛ گفتمان دوم آنکه مدل گردشگری در دنیا  

که حتی نحوه انتخاب مقاصد گردشگری هم توسط گردشگران  طوری تبع آن در ایران تغییر پیدا خواهد کرد، به و به 
پژوهش ملاحظه می   .د یاب تغییر می  بیشتر  از روش شود که در  و  های صورت گرفته  تحلیل گفتمان  های کلاسیک 

های پیشین ارائه روشی  خواندن متون توسط عامل انسانی بهره گرفته شده است  وجه تمایز پژوهش حاضر با پژوهش 
در ادامه   ل ی تفص به های پرحجم توسط عامل انسانی نیست  این روش  است که در آن نیازی به خواندن متون و پیکره 

 شده است  شرح داده  

 ها . تحلیل داده 4

گیری کرونا توسط سه رسانۀ صداوسیمای  ماه اول همه در ادامه هر یک از این سه سط  را بر روی متونی که در پنج 
اینترنشنال تولیدشده بررسی خواهیم کرد  روال معمول این است که  سی فارسی و ایران بی ، بی ران ی ا   ی اسلام   ی جمهور 

های مرکزی آشکار گردند  منظور از دال مرکزی نیز  شود تا دال ها متن خوانده می برای دستیابی به پاسخ این پرسش 
هم    که یی ازآنجا اما در این پژوهش  ؛  یابند ها پیرامون آن انسجام می ای است که سایر مفاهیم یا نشانه مفهوم یا نشانه 

حجم متن به نسبت بالاست و هم به دلیل هدف پژوهشگران که بررسی ماشینی متن بوده است، متون موردنظر به  
منظور نوشته شده بود، داده شد و در مرحلۀ اول  همین ای که به ای رایانه شیوۀ معمول خوانده نشد، بلکه متن به برنامه 

اما کلمات نقشی مانند حروف ربط و اضافه و یا افعال اسنادی مانند عبود، است،  ؛  دست آمد به پرکاربردترین واژگان آن  
های گفتمانی که مدنظر این  شد  و    همواره بیشترین بسامد را در متون مختلف دارند و از طرفی برای این نوع تحلیل 

  1واژه عنوان قفل ای خا  این پژوهش، این نوع کلمات به بنابراین در برنامۀ رایانه ؛  پژوهش است کاربرد خاصی ندارند 
درنظرگرفته شده و حذف گردیدند تا تنها بسامد واژگانی تعیین شود که بار معنایی مشخصی برای پیام متن دارند  در  

 
1. Stopword 
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  15یعنی در این مرحله  ؛  از سه رسانه جداگانه استخراج شد   هرکدام این راستا بسامد واژگان  یرنقشی در هر ماه و برای  
دستی بررسی شد و از بین    صورت به   ها فهرست لیست  سپس هریک از این    3دست آمد، برای هر ماه  لیست مجزا به 

  15ترتیب  این نوعی به کرونا یا شرایط کرونایی مربوط بودند استخراج شدند  به واژه که به   100واژگان پربسامد هرماه،  
به آن حاصل شد  در این روش از نتایج  عووی با محوریت کلمات مربوط به کرونا یا حواشی مربوط   100لیست  

برای مرحلۀ    از نتایج مرحلۀ قبلی   هر بار مرحله است و  به خوانش ماشینی متن استفاده خواهیم کرد که فرایندی مرحله 
دلیل است   ن ی به هم های مراحل میانی در مراحل بالاتر رد شوند   شود  درنتیجه ممکن است حدس بعد استفاده می 

در    ها آن ، ممکن است و شاید همراه هستند  چراکه درستی  احتمالاً ها با قیدهایی مانند  که در مراحل اولیه، تحلیل 
انجام کار که مخصو  برنامه این پژوهش طراحی شده است    فلوچارت   2شود  در شکل مراحل بعد مشخب می 

 آورده شده است  
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 : فلوچارت روش انجام پژوهش2شکل 

 پیکرۀ سه رسانه در سطح توصیف   1- 4
شود، یعنی از رابطۀ متن با سایر متون و ارتباط آن با  های بینامتنی آن بررسی می متن در سط  توصیف فارغ از جنبه 

به زمینه  و اوضاع اجتماعی حرفی  ویژگی میان نمی ها  است  آنچه مهم  بلکه  این سط   آید   های صوری است  در 
بنابراین در  ؛  ها آن شناخت متن در چارچوب خودش اهمیت دارد، کلمات انتخاب شده برای ساخت متن و رابطه بین  

سط  توصیف مهم است که روش بیان موضوع توسط گوینده یا نویسنده مشخب شود  از چه ابزاری برای انتقال پیام  
 استفاده شده است و انتقال پیام و احساس چگونه به مخاطب منتقل شده است  

رسانه آمده است و برای رعایت اختصار تنها بخشی از این واژگان در    هر سه درصد اشتراک واژگانی    1در جدول  
 : ستون مربوط به هر ماه آورده شده است 



 ( 1404 زمستان)  4 ه  ، شمار17سال  ،، دانشگاه فردوسی مشهدهای خراسانشناسی و گویشبانز  122

 

 رسانه  هر سهدرصد اشتراک واژگانی  -1جدول 

 99تیر  99خرداد  99اردیبهشت  99فروردین  98اسفند  ماه
درصد واژگان  

پربسامد 
 مشترک

%46  %49  %48  %50  %39 

ای از نمونه 
واژگان  

پربسامد 
 مشترک

کرونا، ویروس، 
بهداشت، نفر، 
بیماری، مبتلا،  
مردم، اسفند، 
استان، شیوع، 

 مقابله،    

کرونا، مردم، 
ویروس، 
بیماری،  
فروردین،  

بهداشت، نفر، 
مبتلا، اجتماعی، 

 همه، کار،    

کرونا، اردیبهشت،  
مردم، بیماری،  
ویروس، ایران، 

باید، نفر، 
بهداشت، دولت، 

 اجتماعی،    

کرونا، بیماری، 
بهداشت، بیمار،  
ویروس، مبتلا، 
کووید، خرداد،  
رعایت، باید،  

 نفر،    

کرونا، مردم، 
باید، تیر، ایران،  

نفر، آمریکا،  
سازمان، 
بیماری،  
استفاده، 
 استان،    

 

تواند  ها می نگریم، واژگان پربسامد هر ماه این رسانه گیری کرونا می ای زمانی به رخدادهای بازۀ همه اکنون که با فاصله 
دار بوده و یادآور وقایعی باشد که در آن برهۀ زمانی ایران و جهان را به خود مشغول کرده بود  در بین واژگان مشترک  معنی 

در    که یی ازآنجا هایی مانند کرونا، ویروس، شیوع، مقابله،    وجود داشته باشد   رسانه طبیعی است که واژه   هر سه بین  
به آن بعدها به مجموعه  گیری کرونا این بیماری حالتی ناشناخته و مرموز داشت، بسیاری از موارد مربوط شروع همه 

اسفندماه   واژگان  پربسامدترین  بین  در  مثال  برای  افزوده شد   نمی   ۀ واژ   98واژگان  دیده    آنکه حال شود   عماسک  
کاررفته در متون مربوط به کروناست  از بین واژگان  ترین واژگان به گیری این واژه جزو کلیدی همه   ۀ دانیم در ادام می 

رسانه در این ماه چند واژه گویای شرایط آن زمان است  کلماتی مانند چین و قم بسامد بالایی دارند    هر سه پربسامد 
پیشرفت    سرعت در آن بیماری در جهان و ایران است و آمریکا که کشوری بود که ویروس کرونا به   منشأ که مربوط به  

  ۀ کلم   ؛ و دهد داشت، جزو کلمات پرتکرار بود  کلمات عدانشگاه  و عتعطیل  مسالۀ تعطیلی دانشگاه را نشان می 
دیگری که در این ماه در    توجه جالب های سفرهای نوروزی است  واژۀ  ها و محدودیت ریزی عسفر  نیز بیانگر برنامه 

مانند عدست ، عصورت ،    هر سه  دیگری  کلمات  کنار  در  قید  این  وجود  است   عباید   واژۀ  دارد،  رسانه وجود 
 دهد  های بهداشتی را در این ماه نشان می عبهداشتی  و ععمومی  احتمال پرکاربرد بودن دستورالعمل 

که از نظر معنایی بار خاصی    بر کلمات پرکاربرد ماه گذشته، سه کلمه علاوه   99در بین کلمات پربسامد فروردین  
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دیگر کلمۀ عماسک  از  عبارت شود  این کلمات عبارتند از عاجتماعی ، عاستفاده  و عماسک   به دارند دیده می 
های بهداشتی  دلیل کاربرد آن در توصیه رسد واژه عاستفاده  هم به نظرمی وارد دایرۀ واژگان پربسامد شد  به   99فروردین  

های اجتماعی  های اجتماعی کرونا و توصیه به خاطر جنبه   احتمالاً کلمۀ عاجتماعی  نیز   ؛ و بسامد بالایی یافته است 
 مربوط به آن پربسامد شده است  

  هر سه کلمات عرعایت ، عکووید ، عبازگشایی  و عوضعیت  وارد لیست واژگان پربسامد    99در اردیبهشت 
جای آن از کرونا یا کووید  ازاین تاریخ فراگیر نشده بود و به توان احتمال داد واژه عکووید  تا پیش رسانه شدند  می 

می  به استفاده  است  است  ممکن  پایان شده  زمان  به  نزدیکی  دانشگاه دلیل  و  ترم  مدارس  و  پ ها  زمان    ش ی در  بودن 
ها و حتی کشورهای  عوضعیت  کرونا در شهرها و استان   ؛ و امتحانات از واژۀ عبازگشایی  زیاد استفاده شده باشد 

 ماه بوده باشد  گوناگون یکی از اخبار مهم اردیبهشت 
توان  به لیست کلمات پربسامد اضافه شدند، عآزمایش  و عمحدودیت  بودند  می   99ای که در خرداد  دو کلمه 

های کرونایی نیز با  اند و محدودیت های بالینی و پزشکی بیشتر مطرح شده حدس زد که در این ماه بحث آزمایش 
  ؛ که رسانه افزوده نشد   هر سه نیز واژۀ جدیدی به مجموعه واژگان پربسامد    99اند  در تیرماه  شدت بیشتری وضع شده 

 ماه باشد    رسد به دلیل تشابه وضعیت کرونا در این دو به نظر می 

 ها بررسی آماری داده  2- 4
توان با اتکا به بسامد بالای یک واژه  اما هرگز نمی ؛  در مرحلۀ قبل واژگان پربسامد هر رسانه در هرماه مشخب شدند 

آن را جزو واژگان کلیدی محسوب کرد  این نگاه صرفاً نگاهی خارج از بافت خواهد بود و پژوهش را به مسیر درستی  
قرار خواهد   موردسنجش بندی با استفاده از ابزار آماری  بنابراین در این مرحله درستی این دسته ؛  هدایت نخواهد کرد 

است  این ابزار میزان همبستگی یک واژه را با    1همبستگی گرفت  یکی از ابزارهای مفید آماری در این زمینه ضریب 
پیکره واژه عدست  بود  تحلیلگر در تحلیل   هر سه دهد  برای مثال یکی از واژگان پربسامد در  سایر واژگان نشان می 

تاریخی خود بین این واژه و دوران کرونا، این واژه را در  - زمینه ذهنی اولیه و باتوجه به معنای واژگانی عدست  و پیش 
ها و جملاتی بوده که در آن  بندی کرده است  حدس تحلیلگر برای این امر نیز وجود پیام درمانی دسته - دال بهداشتی 

دانیم  اما می ؛  ها  کردن دست وصورت  یا عضدعفونی هایی مانند عشستن دست ایام شنیده یا خوانده است  عبارت 
تا  معنایی لغوی خود یعنی عووی از بدن را    ها آن رود که در  کار می های دیگری نیز به که کلمه عدست  در عبارت 

 
1. Correlation 
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دست آوردن ، عدست کشیدن ،  هایی مانند عازدست دادن ، عبه ازدست داده است  ازجمله در عبارت   ی حدود 
کنندۀ کلمات کلیدی متن باشد، بلکه برای  تواند مشخب تنهایی نمی درازی کردن  و      پس فاکتور بسامد به عدست 

این   ؛ و اند کاررفته کشف کلمات کلیدی، مهم است که کلمات پربسامد در چه بافتی و همراه با چه واژگان دیگری به 
بنابراین در برنامۀ کامپیوتری نوشته شده برای این پژوهش،  ؛  دهد همبستگی انجام می همان کاری است که ابزار ضریب 

اسنادی و کلمات نقشی شدند، سپس کلمات پربسامد   ابتدا متن پردازش اولیه شده است و مواردی مانند افعال 
در بافت هر    ها آن دست آمد تا  خراج شدند  در این مرحله همبستگی متنی این کلمات پربسامد با سایر کلمات به است 

درصد همبسته بودند توسط برنامۀ کامپیوتری    20منظور واژگانی که حداقل  این قراربگیرند  به   ی موردبررس متن نیز  
شکل دقیقی پیدا کرد  برای رسیدن به این  ها را به توان دال بنابراین و براساس خروجی این مرحله می ؛  مشخب شدند 

تخمینی با اتکا به همین    ی ها فهرست دست آوردیم  در مرحلۀ بعد  همبستگی همه واژگان بخش قبل را به هدف ضریب 
دست آمد که آوردن تمامی  جدول به   50اساس حدود  شوند  برهمین تری اصلاح می صورت دقیق همبستگی به ضریب 

 شود  اشاره می   ها آن به    اجمال به های بعدی  در این مقاله مقدور نیست اما در بخش   ها آن 

 ها همبستگی واژگانی در پیکره   1- 2- 4
دست آمد و برای هر دال مرکزی در هر ماه و برای  که اشاره شد، همبستگی کلیۀ واژگان پربسامد هر پیکره به   گونه همان 

درمانی اسفندماه صداوسیما است  در  - مربوط به مسائل بهداشتی   2هر رسانه یک جدول حاصل شد  جدول شماره  
 آورده شده است    ها آن همراه با ضریب همبستگی    98درمانی اسفند  - های همبسته با واژگان بهداشتی این جدول واژه 

 کرونا  ماسک  بیمارستان  دست پیشگیری  ضدعغونی 

واژه  همبستگی 

 همبسته

واژه  همبستگی 

 همبسته

واژه  همبستگی 

 همبسته

واژه  همبستگی 

 همبسته

واژه  همبستگی 

 همبسته

واژه  همبستگی 

 همبسته

نیترساده 0.24 آمادگی 0.71 کثیف  0.35 بیماری  0.71 روی 1.00  ملی 0.47 

 ستاد 0.38 دستفروشان 0.24 عفونی  0.71 سط   0.35 شیوع  0.71 تمیز 1.00

 مبتلا  0.32 استفاده 0.24 دولتی  0.71 روبوسی  0.25 جلوگیری  0.71 دوش  0.50

 مبتلایان  0.25 تولید 0.24 خرید 0.71 شست 0.21 اجتماعی 0.50 نظافت 0.32

 مقابله  0.24 دستکش  0.24 فوا Covid   0.71 0.50 آب 0.29

 شیوع  0.23 ضدعفونی  0.22 روانی 0.71   کووید 0.50  
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 کرونا  ماسک  بیمارستان  دست پیشگیری  ضدعغونی 

واژه  همبستگی 

 همبسته

واژه  همبستگی 

 همبسته

واژه  همبستگی 

 همبسته

واژه  همبستگی 

 همبسته

واژه  همبستگی 

 همبسته

واژه  همبستگی 

 همبسته

 ویروس  0.23 داروخانه 0.21 توزیع  0.71   شبکه 0.50  

 مبارزه  0.23   خیریه 0.71   جهانی  0.35  

 جان 0.22   موردنیاز  0.63   آمریکا  0.35  

 بیماری  0.22   بیماران 0.50   کرونا  0.35  

 ابتلا  0.22   کرونا  0.41   ویروس  0.32  

 کشور  0.21   پزشکی 0.41   رعایت  0.29  

 چین 0.21   ماسک 0.41   توصیه 0.27  

 ترامپ 0.20   معالجه  0.29   اجتماعات 0.25  

     دستکش  0.25   مراودات  0.21  

 

های مرکزی مجموعه کلماتی تخمین زده شد  در این مرحله  در مرحلۀ قبل براساس بسامد کلمات، برای هریک از دال 
میزان    ؛ و های درستی بودند یک انتخاب کدام   ها آن ها مشخب شد که از بین  همبستگی واژه براساس میزان ضریب 

معنادار    1های دهد چه تعداد نویسه همبستگی معیاری است که نشان می همبستگی چقدر است  در حقیقت ضریب 
تشکیل شده معنایی استخراج کرد  برای مثال    2آیی داریم  در اینجا منظور از معنادار بودن این است که بتوان از آن باهم 

ها   ای عتعطیلی دانشگاه آیی دو کلمه نیست اما از باهم   استخراج قابل ای عشده است  معنایی  آیی دو کلمه در باهم 
عستاد ملی مبارزه با کرونا  و    98شود که در اسفند ملاحظه می  2توان معنایی استنباط کرد  با نگاهی به جدول می 

اند  همچنین  کار رفته ای با واژۀ عکرونا  به ملاحظه شکل قابل مطالبی در رابطه با عشیوع  و عمقابله  با عویروس  به 
های مرتبط با عکرونا  است  از  ویروس از عچین  و اظهارنظرهای جنجالی عترامپ  از سایر کلیدواژه   منشأ بحث  

بحث بر سر تشویق    98آید که در اسفندماه  درصد دارند چنین برمی   20کلماتی که با واژۀ عماسک  همبستگی بیش از  
ها ازجمله اخبار کرونایی  توزیع آن در داروخانه   تولید ماسک و دستکش و   ؛ و مردم به تهیه و استفاده از ماسک بوده است 

شود که در آن برهۀ تاریخی  صداوسیما بوده است  باتوجه به مجموعه واژگان همبسته با واژۀ عبیمارستان  مشخب می 

 
1. N-gram 

2. Collocation 
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های عدولتی  و مراکز عخیریه  و عخرید  و عتوزیع  اقلام  صداوسیما برای امید دادن به مردم از عآمادگی  بیمارستان 
داده است  کلمۀ عدست  با کلماتی مانند عسط  ، عکثیف ، عروبوسی  و عشست   عموردنیاز  عبیماران  خبر می 

کرده  های بهداشتی اولیه را به مردم منتقل می همبستگی بالایی دارد و بیانگر این است که صداوسیما در آن زمان توصیه 
است  واژگانی هم که با کلمۀ عپیشگیری  همبستگی دارند نشان از عتوصیه های لازم به مردم برای عجلوگیری  و  
به   توصیه  که  است  مشخب  نیز  عضدعفونی   کلمۀ  با  همبسته  واژگان  از  است   عکووید   بیماری  عشیوع  

 و حفظ عنظافت  فردی در دستور کار این رسانه بوده است    ها آن کردن عروی  سطوح و عتمیز  نگهداشتن  ضدعفونی 
اما  ؛  دست آمده است جدول به   50یعنی در حدود  ؛  ها در هر ماه وجود دارد برای هرکدام از رسانه   2مشابه جدول  

به  این مرحله به ؛  عنوان نمونه آورده شد برای رعایت اختصار فقط این جدول  باهم اما آنچه در  های  آیی دست آمد 
گذارد  ها ارتقا داده و ترکیبات معنادارتری را در اختیار تحلیلگر می واژه معناداری بود که سط  توصیف را از بررسی تک 

اند  های رایانشی و ابزارهای آماری استخراج شده گردد که این ترکیبات صرفاً با روش می   د ی تأک که البته برای چندمین بار  
های مرکزی یک  اند  در حقیقت نقطه قوت این پژوهش نیز همین است که دال دست نیامده و توسط عامل انسانی به 

 دست آمده است  ترین شکل به پایگاه داده بزرگ متنی بدون صرف وقت عامل انسانی و تنها در چند دقیقه به دقیق 

 بررسی پیکرۀ هر سه رسانه در سطح تفسیر   3- 4
شود  کلمه در بافت و در ارتباط با متون دیگر سنجیده  گرفته نمی   در نظر به شکل مجرد    در سط  تفسیر دیگر کلمه 

یابد  در اینجا بافت  شود و تعامل اجتماعی اهمیت می گرفته می   در نظر بنابراین بافت تاریخی و اجتماعی هم  ؛  شود می 
گیرند  برای این منظور  مورد نظر قرار می   ها آن شوند و شباهت و تفاوت  های هر سه رسانه بررسی می بینامتنی پیکره 

شوند  سپس براساس واژگان  ها با هم مقایسه می واژۀ پربسامد هر ماه این رسانه   100های مشترک لیست  ابتدا واژه 
 گیرد  ای صورت می دست آمد مقایسه مختب هر رسانه که در مرحلۀ پیش به 

حال که در مرحلۀ قبل کلمات کلیدی هر رسانه به دست آمد و کلمات نامرتبط کنار گذاشته شد بهتر است برای  
نیز   ها آن اندازی از میزان شباهت و تفاوت دیدگاه سه رسانه درصد کلمات پربسامد مشترک بین  دست آمدن چشم به 

ها آورده شده  دو بین رسانه به شکل مقایسۀ دوبه   ها آن فهرستی از این کلمات و درصد    3استخراج گردد  در جدول  
 است  
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 دوصورت مقایسۀ دوبه ها به واژگان مشترک پربسامد رسانه   -3جدول 
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ید پیش وجود زمینه  انتشار درمان درمانی تاکید ادامه کنترل جهان کوو

 ماسک، ملی، کار، مدارس، توجه، کمک، اقدامات، تعطیلی

، گیلان، ییدتأقرنطینه، شهر، مبتلایان، اثر، مجلس، وضعیت، جمهوری،  ، مرگ
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کرونا و شیوع و کنترل آن در ایران و جهان بین    در مورد اخبار عمومی  98توان گفت در اسفند می  3براساس جدول  
سی فارسی مشترک است بیشتر  بی اینترنشنال مشترک بوده است و آنچه بین صداوسیما و بی گفتمان صداوسیما و ایران 

فعالیت  زمینۀ  است در  مدارس  تعطیلی  به  مربوط  مواردی  ازجمله  اجتماعی  بین  ؛  های  اشتراک  جالب  نکتۀ  اما 
با صداوسیماست  این قسمت    ها آن یک از    اشتراک هر   دو برابر سی فارسی است که در حدود  بی اینترنشنال و بی ایران 

گیری  مشترک بیشتر از واژگانی ساخته شده که بار سیاسی دارند  باتوجه به اینکه موضوع قرنطینه ابتدا در ایران با جبهه 
اما دو رسانۀ دیگر به مسالۀ قرنطینه  ؛ برخی مسئولین وزارت بهداشت روبرو شد، این واژه در لیست اسفندماه نیست 

هایی مانند گیلان که در وضعیت بدی از لحاظ شیوع کرونا قرار داشتند در صدر این اخبار بودند   اند و استان پرداخته 
مسالۀ وفات بیماران با این صراحت و با استفاده    که ی درحال  ؛ از واژۀ عمرگ  در این دو رسانه است   تۀ دیگر استفاده نک 

 شود  از این واژه در صداوسیما بیان نمی 
شود که نسبت اشتراکات مشابه ماه قبل است  در اینجا صداوسیما  ماه نیز ملاحظه می ماه و اردیبهشت در فروردین 

سی فارسی همچنان موارد اشتراک  بی اینترنشنال و بی رسانۀ دیگر بر سر مسائل عمومی کرونا اشتراک دارند و ایران  و دو 
سیاسی دارند  همچنان در صداوسیما حرف چندانی از قرنطینه زده نشده است و دو رسانۀ دیگر به موضوع قرنطینه و  

 اند  کشور چین پرداخته 
ایران   99در خرداد   واژگان صداوسیما و  پربسامدترین  بین  ادامه،    9اینترنشنال  در  دارد:  اشتراک وجود  درصد 

های عمومی کرونا و موارد  ، توجه، معاون و قرمز  این اشتراکات پیرامون جنبه د ی تأک دانشگاه، کار، بخش، بستری،  
سی فارسی در این ماه وجود دارد که موضوع این  بی درصد نیز واژۀ مشترک بین صداوسیما و بی   7مربوط به آن است   

اینترنشنال و  درصد اشتراک هم بین ایران   17اینترنشنال است   اشتراکات کماکان مشابه اشتراک صداوسیما و ایران 
شود و برای چندمین ماه پیاپی دو کلمۀ عقرنطینه  و عهشدار  بین پربسامدترین  سی فارسی در این ماه دیده می بی بی 

دیگر که هم در اردیبهشت و هم   توجه جالب صداوسیما نیست  نکتۀ  ۀ واژگان این دو رسانه مشترک است اما در پیکر 
صورت مفرد  شود بسامد بالای دو واژۀ جمع عبیماران  و عمبتلایان  است که در صداوسیما تنها به دیده می   99خرداد  

 کار رفته است  به 
اینترنشنال دیده شد که باز هم واژگانی عمومی  بین صداوسیما و ایران   99درصد واژۀ پربسامد مشترک در تیرماه    7

سی  بی درصد واژۀ مشترک بین صداوسیما و بی   8شدند  همچنین  بودند که بیشتر مربوط به خبررسانی درباره کرونا می 
درصد    24سی فارسی در این ماه به  بی اینترنشنال و بی فارسی بیشتر بارمعنایی اجتماعی دارند  واژگان مشترک ایران 
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های گذشته در بین پربسامدترین  های عبیماران ، عبیمارستان ، عهشدار  و عقرنطینه  مانند ماه رسیده است و واژه 
واژگان صداوسیما نبود و در پیکرۀ دو رسانۀ دیگر وجود دارد  همچنین اضافه شدن واژۀ عقرمز  به لیست پربسامدهای  

 مشترک این دو رسانه نشان از شدت گرفتن بیماری در این ماه دارد  

 مقایسۀ واژگان اختصاصی هر رسانه   1- 3- 4
شود و گفتمانی که در پس خبرهای  اداره می   ها آن هایی که براساس  شک هر رسانه با توجه به ایدئولوژی و سیاست بی 

بنابراین  ؛  شود گیرد  این ارتباط توسط کلمات بنا می آن پنهان است از زبان خاصی برای ارتباط با مخاطب بهره می 
های  های پنهان متن دارد  در قسمت قبل واژه در کشف لایه   ی ا ملاحظه قابل کلمات اختصاصی هر رسانه اهمیت  

درصد واژگان   1واژۀ پربسامد هرماه بود استخراج کردیم  در ادامه در نمودار  100مخصو  هر رسانه را که در بین 
واژۀ    فرد منحصربه  از  منظور  است   شده  داده  نشان  ماه  هر  در  را  رسانه  هر  واژگانی  استقلال  درصد  عبارتی  به  یا 
ها هست و در فهرست مشابه دیگر  واژۀ پربسامد یکی از رسانه   100که در فهرست    است   ی کلمات نیز    فرد منحصربه 

 ها در آن ماه نبوده است  رسانه 

 

 هر رسانه  فرد منحصربه: درصد واژگان 1نمودار 

  باً ی تقر شوند  چراکه  با سیاست ثابتی انتخاب می   باً ی تقر شود که واژگان خا  هر رسانه  براساس این نمودار ملاحظه می 
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ها تغییر معناداری نداشتند  صداوسیما که تا خردادماه با نسبتی یکنواخت  از رسانه   هرکدام واژگان خا     99تا خرداد  
انتخاب واژگان مخصو  خود عمل کرده است  بیشتر شده است   ؛  در  به یکباره  اما در تیرماه میزان استقلال آن 

ثابت بیشتر    باً ی تقر یکنواختی داشته و جالب اینکه با نسبتی    نسبتاً انتخاب واژگان    99سی فارسی نیز تا خردادماه  بی بی 
با یکدیگر همسو    کاملاً اینترنشنال  سی فارسی و ایران بی اما در تیرماه بی ؛  اینترنشنال به صداوسیما شبیه بوده است تا ایران 

 کنند  شده و اختلاف معناداری با صداوسیما پیدا می 
  ۀ شود  براساس این نمودار همواره درصد همسویی دو رسان درصد همسویی سه رسانه مشاهده می   2در نمودار  

اما حتی در مورد این دو رسانه  ؛  هاست آن سی فارسی بیشتر از همسویی صداوسیما با هریک از  بی اینترنشنال و بی ایران 
اسفند   بازۀ  در  است   کرده  افت  تیرماه  در  همسویی  درصد  خرداد    98نیز  با    99تا  صداوسیما  همسویی  میزان 

سی فارسی در تیرماه اگرچه  بی اینترنشنال و بی سی فارسی  میزان همسویی ایران بی اینترنشنال بیشتر است تا با بی ایران 
بیشتر  با صداوسیما    ها آن طرز محسوسی کمتر شده است، اما همچنان با تفاوتی معنادار از همسویی هریک از  به 

 نسبتی یکسان و رو به افول دارد    باً ی تقر میزان همسویی صداوسیما با دو رسانۀ دیگر    99است  در خرداد و تیر  

 

 ها: درصد همسویی واژگانی رسانه 2نمودار 

؛  هاست آن های اختصاصی  ها و اهداف نویسندگان هر متن بررسی واژه روشن است که بهترین راه برای کشف سیاست 
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پردازیم  چراکه بررسی این واژگان  بنابراین در اینجا به بررسی و مقایسۀ واژگان اختصاصی هر رسانه در هر ماه می 
  تر کند  کنندگان اخبار و روابطی که ورای یک متن خبری وجود دارد نزدیک تواند ما را در رسیدن به اهداف تنظیم می 

ها  دهد که در هر رسانه چه کلمات پربسامدی هست که در جزو فهرست پربسامد دیگر رسانه نشان می   4جدول  
 نیست  

 کلمات پربسامد اختصاصی هر رسانه  -4جدول 
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رسانی دربارۀ کرونا و مسائل مربوط به آن  صداوسیما در کنار اطلاع  98دهد که در اسفند  نشان می   4مطالعۀ جدول  
، مدیریت، طرح، جلسه، برنامه،  ن ی تأم کار بردن کلماتی مانند: تولید، توزیع،  دنبال تزریق امید به جامعه نیز هست  به به 
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اقلام و    ن ی تأم دهد و خیال او را بابت مدیریت در تولید و توزیع و  به مخاطب امید می   ی نوع به اقلام، بهبود، ویژه   
شود بلکه برعکس وجود کلماتی مانند  اما چنین چیزی در دو پیکرۀ دیگر دیده نمی ؛  کند داروهای کرونا آسوده می 

مشکوک، شناسایی، بستری، بحران، قربانیان، منتشر، زندانیان، گسترش و ورود، شدت و میزان بحرانی بودن وضعیت  
، هواپیمایی و بستن مرز و  ای به مسالۀ پرواز علاوه در پیکرۀ صداوسیما در اسفندماه هیچ اشاره کند  به را منعکس می 

 اما در دوپیکرۀ دیگر چنین واژگانی وجود دارند  ؛  جلوگیری از ورود افراد مشکوک نشده است 
، تلاش، برنامه،  ن ی تأم های اجرا، تولید، فعالیت، توجه،  ماه هم در پیکرۀ صداوسیما واژه همچنین در فروردین 

کند که همه نیروها برای کنترل  مدیریت، اقدامات، ارائه، همکاری، بسیار و لازم باز هم کمابیش این مفهوم را القا می 
در کنترل است  وجود کلماتی مانند تحریم و سپاه هم    ز ی چ همه اند و  بسیج شده   از ی موردن و توزیع اقلام    بیماری و تهیه 

همچنین واژۀ عپروتکل  اولین بار در این ماه در این پیکره پربسامد شده    ؛ و بار سیاسی بیشتری به این پیکره داده است 
اینترنشنال در این ماه به مسالۀ زندان و زندانیان پرداخته که به  هنوز در دو پیکرۀ دیگر نیست  ایران   که ی درحال   ؛ است 

اینترنشنال در این ماه بر بحران و  ایران   ی طورکل به   ؛ و در چند زندان ایران رخ داد   99که در فروردین  دلیل اتفاقاتی است  
ها  سی فارسی هم بیشتر به ترامپ، تعطیلی بی زندان و زندانیان و شهر قم و مسائل کادر درمان پرداخته بود  در مقابل بی 

 و مسائل کرونا در سایر کشورها مانند اسپانیا، ایتالیا و آمریکا و روسیه پرداخته بود   
با    زمان هم دهد که صداوسیما در این ماه که  ماه نشان می مقایسۀ کلمات اختصاصی این سه رسانه در اردیبهشت 

هایی چون تولید، توجه، تلاش، دانش، فعالیت، ویژه، بازار، آسیب  ماه رموان هم بوده است با استفادۀ پرتکرار از واژه 
اینترنشنال  های اقتصادی اقشار مختلف اشاره دارد  ایران و نیاز هم سعی در تقویت روحیۀ جمعی دارد و هم به آسیب 

زندان  اشاره می همچنان موضوع  بحرانی  و وضعیت  بحران  به  و  است  کرده  پیگیری  را  مسالۀ  ها  به  کند  همچنین 
سی فارسی در این ماه همچنان  بی کند که در دو رسانۀ دیگر موردتوجه نیست  رویکرد بی خوزستان هم اشاره می 

بررسی کرونا و اخبار مربوط به آن در سایر کشورهاست  کشورهایی مانند افغانستان، تاجیکستان، روسیه، آلمان،  
 اند   سی فارسی بوده بی بی   موردتوجه کشورهایی هستند که در این ماه بیشتر    ازجمله فرانسه، اسپانیا و البته خود بریتانیا  

ها تمرکز دارد و واژگانی مانند شرط،  صداوسیما در خردادماه بیشتر بر جنبۀ آموزش مقابله با کرونا و رعایت پروتکل 
کنند  در  فرد، آموزش، دستورالعمل، پروتکل برنامه، علمی، تشخیب، مراقبت این مفاهیم را به مخاطب منتقل می 

ماه به نظر می  با کرونا کمرنگ این  آموزش مقابله  امیدبخشی صداوسیما در سایۀ بخش  تر بوده است   رسد جنبۀ 
ها بیشتر پرداخته است و برای اولین بار به شکل پرتکراری در خبرها به مسالۀ واکسن  اینترنشنال باز هم به استان ایران 
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اش همچنان به مسالۀ کرونا در سایر کشورها  های گذشته سی فارسی هم در راستای سیاست ماه بی بی پرداخته است   
 پرداخته و در کنار آن به مسائل اقتصادی نیز نظری داشته است  

به یکباره از  آ از می   99ها از تیرماه  اما شروع تفاوت محسوس پیکره  پیکرۀ صداوسیما  درصد واژۀ    34شود  
های امیدبخش یا آموزشی کاسته شده  رسد  در این پیکره از واژه درصد می   46اختصاصی که در خردادماه داشت به 

های بانک، بازار، صادرات، اقتصادی و اقتصاد در خدمت این گفتمان  و گفتمان اقتصادی جایگزین آن شده است  واژه 
ایران ؛  هستند  پیکرۀ  در  واژه اما  از  هرچند  استان اینترنشنال  بر  همچنان  تمرکز  اما  شده  کاسته  بهداشتی  و  های  ها 

سی  بی نگرد در این مجموعه واژگان وجود دارد  بی هاست  هرچند هنوز دیدگاه انتقادی که به کمبودها می شهرستان 
 ای دارد  برآن به واکسن هم توجه ویژه پردازد و علاوه ها می فارسی در این ماه همچنان به کرونا در سایر کشور 

 ها در سطح تبیین پیکرۀ رسانه  4-4
های پنهان متن در آن سط  شناخته  شود اما روابط قدرت و ایدئولوژی در سط  تفسیر به روابط بینامتنی اشاره می 

  ی جزئ شود  اینجاست که تحلیلگر متن آن را  شوند  در سط  تبیین است که متن به یک کنش اجتماعی بدل می نمی 
های دانش  داند که در بستر مناسبات قدرت قرار دارد  در این مرحله تحلیلگر از سایر زمینه از فرآیند مبارزۀ اجتماعی می 

شوند، در سط   بررسی می   یی تنها به دیگر، در سط  توصیف اجزای سازنده  عبارت گیرد  به برای تبیین متن مدد می 
شود  گرفته نمی  در نظر مثابه عنصری مجرد  تفسیر متن حاصل از آن اجزای سازنده مورد پردازش قرار گرفته و دیگر به 

شود  در سط  تبیین به بنیان اجتماعی متن و  دقت بررسی می های اجتماعی به بلکه ارتباط آن با سایر متون و موقعیت 
رود و به دنبال  شود  سط  تبیین از مشاهدۀ صرف فراتر می میزان موفقیت آن در ایجاد یک کنش گفتمانی پرداخته می 

 هاست   یافتن چرایی 
توان به مواردی که در ادامه  های پیشین، در جهت تبیین سه پیکرۀ مورد نظر می براساس مطالب ذکر شده در بخش 

اشاره کرد   ذکر می  بروز همه   که یی ازآنجا شود  و در عرصۀ    رکننده ی  افلگ و    نشده ی ن ی ب ش ی پ گیری کرونا  ظهور و  بود 
نوعی گیجی و تشتت    98های جمعی معاصر چنین چیزی تاکنون تجربه نشده بود، در شروع کار یعنی در اسفند  رسانه 

شود  صداوسیما که تریبون رسمی حاکمیت ایران است، براساس سیاست وقت، در  در گفتمان هر سه رسانه دیده می 
مسئولین     روبرو شد گرفتن این واقعه پرداخت  شهر قم اولین شهر ایران بود که با بیماری کرونا  ابتدا به انکار و نادیده 

را نوعی    مسئله ودرمان کشور به نقد و رد مسالۀ قرنطینۀ شهر قم پرداختند  برخی از اهالی شهر قم این وقت بهداشت 
گزارش  کردند   تلقی  آن شهر  اهالی  به  مردم  توهین  و  داشت  این شهر  در  عادی  زندگی  از  نشان  های صداوسیما 
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نشان می  را  پدیده خوشحالی  و  داد که وجود چنین  مدارس  تعطیلی  اول  از هفتۀ  بودند  پس  به استهزا گرفته  را  ای 
اما واقعیت چیز دیگری  ؛  گشت   بر خواهد چیز به حالت عادی  کرد که از شنبه همه   د ی تأک وقت    جمهور س ی رئ ها،  دانشگاه 

دانستند واقعیت چه چیزی است و جهان  هر سه رسانه نمی   گذاران است ی س از گردانندگان و    کدام چ ی ه بود  درواقع  
دلیل صداوسیما که رسانۀ رسمی کشور است در جهت حفظ روحیۀ    ن ی به هم ای خواهد بود   دستخوش چه واقعه 

وظایف یک رسانۀ رسمی    ن ی تر مهم جمعی و زدودن ترس و اضطراب از تودۀ مردم قدم برداشت، که البته شاید یکی از  
بینی  کنیم، خوش شدن شرایط به پدیدۀ کرونا نگاه می گیری و عادی اما اکنون که پس از دوران همه ؛  نیز همین باشد 

اینترنشنال در ابتدای کار سعی داشت بیشتر به  بینیم  در طرف مقابل هم ایران صداوسیما را بسیار دور از واقعیت می 
های فرعی داخلی را برجسته کند که به کرونا  آن دسته از خبر های رسمی حاکمیت ایران بپردازد و  انتقاد از سیاست 

آباد شیراز و  مربوط بودند و در ضمن جنبۀ نقد نظام سیاسی حاکم هم داشته باشند  مواردی مانند اتفاقات زندان عادل 
رسانه   این  در  مشابه  شد   ل ی تفص به مواردی  بی ؛  بررسی  ابتدا  بی اما  از  فارسی  جامع   مسئله سی  دیدی  با  و  را  تر 

اینترنشنال این است که این نگرش به موضوع، در اخبار  تر دید  در واقع دلیل این انتقاد به صداوسیما و ایران جهانشمول 
اخبار یک بحران جهانی در حد    ها آن یعنی برای این  ؛  کرونایی این سه رسانه دیده شده است و نه در اخبار سیاسی 

تواند دور از واقعیت باشد که  همان نسبت می اینترنشنال به بنابراین نگرش انتقادی ایران ؛  کرونا کارکردی سیاسی دارد 
تر عمل کرده است که  بهتر و جامع   مسئله سی فارسی به این دلیل در این  بی بینی مصنوعی صداوسیما  شاید بی خوش 

شاید به همین دلیل است که    ؛ و تر به موضوعات دارد سی جهانی است و بنابراین نگاهی جهانی بی زیرمجموعۀ بی 
اینترنشنال و  سی فارسی  ایران بی اینترنشنال همسویی بیشتری دارد تا با بی ن با ایرا   99تا خرداد    98صداوسیما از اسفند  

بنابراین  ؛  درصد واژگان مشترک دارند   63و    67،  66،  65،  62به ترتیب    99تا تیر    98سی فارسی از اسفند  بی بی 
طبیعی است که بیشترین همسویی واژگانی بین این دو رسانه رخ دهد  عمده اختلاف این دو رسانه با هم در این است  

را با ابعاد جهانی دیده    مسئله سی فارسی این  بی اینترنشنال مسالۀ کرونا را بسیار داخلی بررسی کرده است و بی که ایران 
سی فارسی  بی ها و شهرهای ایران پربسامد بود و در بی اینترنشنال اسامی برخی استان است  در هر ماه در پیکرۀ ایران 

 برای اسامی کشورهای مختلف رخ داد     مسئله ن  همی 
گویی دورۀ کارآموزی هر سه رسانه در یافتن زبانی برای پوشش اخبار کرونا به پایان رسیده و هریک    99در تیرماه  

شخصی  زبان  رسانه به  میان  این  در  یافتند   دست  کرونا  خبری  پوشش  برای  دارد  تری  را  تغییر  بیشترین  که  ای 
هایی  های اقتصادی پرداخته است  پیش از تیرماه حدس و گمان صداوسیماست  صداوسیما در این ماه بیشتر به جنبه 
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رسد  خود از بین خواهد رفت  به نظر می درجه برسد ویروس خودبه   30زده شد مبنی براینکه اگر دمای هوا به بیش از  
خبری صداوسیما به این نتیجه رسیدند که این وضعیت    گذاران است ی س با رسیدن فصل گرما و عدم نابودی ویروس، 

تغییر معناداری در دایرۀ   رو  ن ی هم با کرونا آماده شد  از   توأم تا زمان نامعلومی ادامه خواهد داشت و باید برای زندگی 
 واژگانی این رسانه روی داد   

بیندازیم  در این نمودار مشخب    1برای بررسی کلی رفتار این سه رسانه بهتر است بار دیگر نگاهی به نمودار  
اینترنشنال مدام  فارسی است  با گذشت زمان صداوسیما و ایران   سی بی ای که بیشترین ثبات را دارد، بی است که رسانه 
سی فارسی  بی بی   گذاران است ی س شوند  ممکن است این ثبات گفتمانی به قدمت و میزان تخصب  از هم دور می 

مربوط باشد  صداوسیما تا آنجایی که مربوط به حفظ روحیۀ جمعی و تزریق امید در جامعه است عملکرد قابل قبولی  
یری  به عدم باورپذ   ت ی درنها ای جداگانه از جهان است،  دارد اما افراط در این نوع نگرش و فرض اینکه ایران جزیره 

یک تجربه عملی که همه ما از دوران کرونا به یاد داریم، در دوران اوج    عنوان به انجامد   اخبار رسانه توسط مخاطب می 
ومیر  ای معتقد بودند که آمار مرگ شدگان بالا بود، در بین مردم یک دودستگی وجود داشت  عده گیری که آمار فوت همه 

ها هر نوع  کند و عدۀ دیگری بر این باور بودند که در بیمارستان بسیار بالاتر از آماری است که صداوسیما اعلام می 
البته عدۀ زیادی از این افراد بعدها از    ؛ که است   تر از آمار رسمی کنند و آمار واقعی پایین مرگی را بر اثر کرونا اعلام می 
شود   یک شکست برای رسانه محسوب می اما این ایجاد دودستگی در مخاطب،  ؛  مخالفان تزریق واکسن شدند 

کنیم که بسیاری از  شویم ملاحظه می افواهی با طبقات مختلف مردم روبرو می   صورت به همین دلیل است که وقتی  به 
اعتمادی  دانند  اگرچه میزان دقیق این بی مردم به صداوسیما اعتماد ندارند و خبرهای آن را  یرواقعی و ساختگی می 

ای وابسته که اخبار ایران را مغرضانه  عنوان رسانه اینترنشنال هم به ای است  به ایران های علمی جداگانه نیازمند پژوهش 
سی فارسی اعتماد کامل  بی کنند  این بدان معنا نیست که مردم به بی دهد و دیدگاهی افراطی دارد نگاه می پوشش می 

دنبال ایجاد هژمونی  ای در مناسبات و ساختار قدرت به منبعی وابسته است و به دانند  هر رسانه دارند و آن را وابسته نمی 
انگارد  گذارد یا آن را نادیده می اما اینکه در این راه چقدر به شعور مخاطب احترام می ؛  و سلطۀ ایدئولوژیک خود است 

 در میزان اعتماد نسبی به آن رسانه بسیار مهم است   

 گیری نتیجه 
سی فارسی در پنج ماه آ ازین  بی اینترنشنال و بی در این پژوهش به بررسی گفتمان حاکم بر سه رسانۀ صداوسیما، ایران 

های این سه رسانه به روش دستی  گیری کرونا پرداخته شده است  اساس روش این پژوهش بر این است که متن همه 
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نویسی  نویسی کامپیوتری و ابزارهای آماری که در قالب برنامه معمول خوانده نشود  بلکه متون مربوط با کمک برنامه 
هر یک از    شوند خوانده شدند  در گام اول متن اخبار کرونایی هر سه رسانه به تفکیک ماه از سایت کار گرفته می به 
پردازش اولیه بر روی این متون صورت گرفت  کلمات نقشی مانند: از، که، تا، و،  استخراج شد  سپس یک پیش   ها آن 

ها حذف  های سجاوندی از این متن به، را،     و افعال ربطی مانند: است، بود، شد، هست،     و همچنین علامت 
ماه هر یک از این  دست آمد  تا فهرستی از پرکاربردترین واژگان هر  شد  در گام دوم بسامد وقوع هر یک از کلمات به 

شدگی و    تنها با تکیه  دلایل مختلف ازجمله چندمعنایی بودن برخی کلمات، دستوری اما به ؛  دست آید سه رسانه به 
دست  های به بنابراین در گام بعدی، فهرست ؛ توان واژگان کلیدی متن را با اطمینان مشخب کرد بر بسامد وقوع نمی 

آمده بررسی شدند تا واژگانی که به موضوع کرونا و حواشی آن ربط دارند مشخب شوند  سپس در یک تابع کامپیوتری  
از  واژه  هریک  با  همبسته  ضریب   ها آن های  با  به   ها آن همبستگی  و  واژگانی  بیشتر  دقت  برای  آمد   دست 

عنوان  به بالا انتخاب شدند  این بدان معنی است که خروجی برنامه مجموعه واژگانی را به   0.2همبستگی  ضریب 
درصد    20یعنی حداقل در  ؛  درصد با واژۀ موردنظر همبستگی داشته باشند   20کند که حداقل  خروجی مشخب می 

شدند کنار رفته و آن  کار رفته باشند  پس در این مرحله برخی واژگان که کلیدی فرض می مواقع با هم و در کنار هم به 
بعدی فرکلاف بر روی این مجموعه واژگان  کلیدی بودند مشخب شدند  سپس مدل سه   واقعاً گروه از واژگانی که  

دست آمد و در  به   ها آن های مرکزی بودند اعمال شد  در سط  تفسیر ارتباط بینامتنی  دهندۀ دال ن کلیدی که درواقع نشا 
کار رفته در هر  ای تحلیلگران و وقایع تاریخی و اجتماعی سعی شد تا گفتمان به زمینه سط  تبیین با استفاده از دانش 

بنابراین اولین پرسش این پژوهش به جواب رسید و مشاهده شد که  ؛  ها مورد تحلیل انتقادی قرار گیرد یک از رسانه 
های متنی پیاده کرد   بعدی فرکلاف را بر روی مجموعۀ وسیعی از داده های رایانشی و آماری مدل سه توان با روش می 

طور نسبی وقتی یک دال مرکزی در  پاسخ پرسش دوم و سوم پژوهش نیز تا حدود بسیار زیادی مشخب شد؛ به 
گیرد و طبیعی است که بسامد وقوع کلمات  ها پیرامون همان مفهوم شکل می شود بیشتر بحث مانی مطرح می گفت 

کار برد، تفاوت گفتمانی  توان کلمات متفاوتی با بارمعنایی گوناگون به رود اما چون برای یک مفهوم می خاصی بالاتر می 
دلیل کرونا، هر یک  شود  در بحث مربوط به کرونا دیدیم که برای بیان آمار مربوط به مرگ افراد به جا آ از می از همین 
ها( بیشتر استفاده کردند و سعی در القای  شدگان، مرده باختگان، کشته شدگان، جان ها از چه کلماتی )فوت از رسانه 

اه مفهوم مهمی ممکن است  اما نکتۀ مهمی که نباید از آن  افل شد این است که گ ؛  داشتند   ها آن چه مفاهیمی توسط  
به دال مرکزی یک گفتمان تبدیل شود که اتفاقاً بسامد وقوع کمی نیز دارد؛ که این خود موضوع پژوهش دیگری است  
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و در این پژوهش به آن پرداخته نشده است  از سوی دیگر با توجه به اینکه در دنیای امروز که ارتباطات بسیار گسترده  
گفتمان  شد  ملاحظه  نیست،  خاصی  گروه  یا  فرد  اختیار  در  خبررسانی  انحصار  و  تحت  است  که    ر ی تأث هایی 

یا تفریطی  ایدئولوژی  افراطی  پ های  ازدست    ی در  را  استقرار هژمونی موردنظر خود هستند، اعتماد مخاطبان خود 
های خود است و سعی  مشی دنبال القای خط ای به داند هر رسانه خوبی می دهند  مخاطب امروزی آگاه است و به می 
هایی که برخوردی یکسویه با موضوعات دارند هر روز  بنابراین رسانه ؛  کند ایدئولوژی خود را به مخاطب بقبولاند می 
زبان  مخاطب فارسی   ی برا   رسد ی م شوند که این پاسخ آخرین پرسش این پژوهش است  به نظر  اعتبارتر از قبل می بی 

اینترنشنال بر کمبودها دچار اضطراب  افراطی ایران   د ی تأک ساختگی صداوسیما باورپذیر است و نه از    شهر آرمان هم نه  
اما این رسانۀ باتجربه که بخشی  ؛  سی فارسی هم اعتماد صددرصد ندارد بی زبان حتی به بی شود  مخاطب فارسی می 

برد که کمتر دچار  ز گفتمانی برای ارتباط با مخاطب بهره می سی مستقر در بریتانیا است، ا بی از سرویس جهانی بی 
سی فارسی  بی زبان، بی های مستقل فارسی رسد در فقدان رسانه می   به نظر بنابراین  ؛  دو رسانۀ دیگر است   ط ی وتفر افراط 

باشد  بدون شک   تر تحمل قابل کند، را از وقایع روز ایران و جهان باخبر می   ها آن ای که عنوان رسانه برای مخاطبان به 
گیری کرونا است تاجایی که  تر این رسانه حتی در زمان بحرانی به عظمت همه یکی از دلایل این اقبال، گفتمان باثبات 

تر است  البته باید اذعان  بنابراین در ارتباط با مخاطب موفق ؛  شود در واژگان پربسامد آن نیز تشتت کمتری دیده می 
تاریخی بیشتری    ۀ گیری کرونا بوده است و اکنون که از فاصل ماه اول همه این مقاله فقط پنج   ۀ موردمطالع داشت که بازۀ  

 پس از آن رخ داد که موضوع این پژوهش نیست     ی تر مهم دانیم که اتفاقات و اخبار  نگریم می به آن دوران می 
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