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Extended Abstract  

Background and Purpose  
Franchising represents a distinctive business model in which a company grants another party the 

authority to sell its products or services in exchange for a fee known as the franchise amount. 

Franchise services vary widely depending on factors such as the scope of operations, historical 

context, and the power dynamics inherent in each franchise type  .Generally, franchising can be 

categorized into two main systems. The first is product franchising, which involves a contractual 

distribution channel established by the franchisor for the sale of a product brand. The second, and 

more prevalent form, is business format franchising. In this model, the franchisor, who owns a 

well-established product or service, authorizes the franchisee to sell the product or service under 

the franchisor’s brand name. This arrangement leverages economies of scale, enabling the 

franchisee to benefit from the collective strength of a recognized brand, as well as national and 

international marketing, promotional activities, bulk purchasing, and training programs. The 

franchise agreement typically specifies critical operational conditions such as the products to be 

sold, quality standards, pricing, working hours, launch dates, contract duration, renewal terms, 

and termination clauses . 
Most existing research on franchising is grounded in resource scarcity or agency theory. The 

scarcity of resources perspective views franchising as a mechanism to alleviate financial and 

managerial constraints during business growth. However, there is a notable lack of comprehensive 

models that holistically capture the factors influencing franchise development, particularly within 

the sports industry. To address this gap, the current research employs a grounded theory approach 
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to discover and conceptualize the relevant factors and to propose a franchise development model 

tailored specifically for the country’s sports industry. 

This study seeks to answer several critical questions: What are the relevant factors affecting 

franchise development in the country’s sports industry? What strategies drive franchise 

development in this sector? What are the consequences of franchise development for the sports 

industry? And finally, is the proposed franchise development model suitable and effective for the 

country’s sports industry context? 
 

Methods  
The research adopts a mixed-methods design, integrating both qualitative and quantitative 

approaches to comprehensively explore and validate the franchise development model. The 

qualitative phase involved purposive sampling of prominent experts in sports management and 

business, including entrepreneurs, manufacturing managers, service company executives, 

university professors, and sports instructors affiliated with growth and technology centers. A total 

of sixteen semi-structured interviews were conducted, continuing until theoretical saturation was 

achieved. The selection criteria emphasized expertise in sports business and active involvement 

in sports decision-making processes. 

Following the qualitative phase, the open codes derived from the interviews were synthesized into 

a structured questionnaire for the quantitative phase. This questionnaire comprised two sections: 

demographic characteristics of respondents and ninety-three items reflecting the qualitative 

findings. The questionnaire utilized a five-point Likert scale to capture the degree of agreement 

or relevance of each item. 

To ensure the validity of the questionnaire, twelve sports management doctoral experts reviewed 

the instrument for content and face validity. Additionally, the Content Validity Ratio (CVR) 

method was applied to refine the questionnaire items, ensuring their appropriateness and 

relevance based on expert feedback. 

The finalized questionnaire was distributed to a larger sample of sports business stakeholders 

across the country, enabling the collection of quantitative data to test and validate the proposed 

franchise development model using statistical techniques. 
 

Results  
The analysis revealed a multi-dimensional franchise development model in the country’s sports 

industry, comprising several interconnected categories and factors. Four primary causal 

conditions emerged: renovation capital, innovative investment, innovative operating processes, 

and positive credibility. These foundational elements set the stage for franchise development by 

providing necessary resources, fostering innovation, streamlining operations, and building trust 

among stakeholders. 

Contextual factors were identified as critical in shaping the environment within which franchises 

operate. These included the creation of social experiences, intellectual experiences, accelerating 

factors, and enabling conditions that facilitate franchise growth and sustainability. 

Intervening variables encompassed both individual and organizational consequences of franchise 

development, reflecting the dynamic interplay between personal capabilities and institutional 

frameworks. 

Among the sub-categories, the creation of government policies and financial concentration were 

highlighted as pivotal. Effective government policies provide regulatory clarity and support, 

while financial concentration ensures the availability of capital and investment necessary for 

franchise expansion. 

The model also incorporated elements of national pride, semiotics, and risk reduction in 

investment decisions. National pride serves as a motivational force encouraging local engagement 

and support for domestic franchises. Semiotics, or the study of signs and symbols, relates to brand 
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identity and consumer perception, which are vital for franchise success. Risk reduction 

mechanisms enhance investor confidence and stability within the franchise ecosystem. 

Quantitative validation of the model confirmed the significant effect of each identified factor, 

with corresponding t-values indicating strong statistical support. The overall framework of the 

franchise development model for the country’s sports industry demonstrated good fit indices, 

affirming its suitability and robustness. 
 

Conclusion  
The findings of this research underscore the transformative potential of franchising as a driver of 

economic growth and national pride within the sports sector. The establishment and expansion of 

franchises can stimulate private sector involvement, which is crucial for diversifying and 

strengthening the sports industry. 

To capitalize on this potential, it is essential to enhance the financial discipline of government 

bodies and develop competitive, cohesive financial markets that facilitate access to capital for 

sports enterprises. Creating an environment where private sector sports businesses can obtain 

bank resources with attractive terms and lower costs is vital for franchise proliferation. 

Moreover, the study highlights the importance of strategic government policies and concentrated 

financial support to nurture franchise growth. These measures, combined with fostering 

innovation, operational excellence, and positive brand credibility, can significantly elevate the 

competitiveness and sustainability of sports franchises. 

In conclusion, the research offers a comprehensive and empirically validated model for franchise 

development tailored to the unique context of the country’s sports industry. This model provides 

a valuable framework for policymakers, sports managers, and entrepreneurs seeking to harness 

franchising as a catalyst for sports business development and broader economic advancement. 
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Article message  
The aim of this research was to analyze the development of franchises in the country's sports 

industry, which was carried out using a mixed exploratory method, and ultimately it was 

determined that specific and precise laws and regulations need to be established to expand 

franchise avenues. 
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 چکیده

هدف این پژوهش، تحلیلی بر توسعه فرانچایز در صنعت ورزش کشور بود. این تحقیق به روش آمیخته اکتشافی اجرا شد. جامعه  

ها و تولیدکنندگان کالاهای ورزشی(، خدمات وکارهای ورزشی در بخش تولیدات )فروشگاهآماری پژوهش شامل همه صاحبان کسب

نفر    384ها  وکارهای نوپای ورزشی و محققان ورزشی مراکز رشد و فناوری بود که از بین آنهای ورزشی(، صاحبان کسب)باشگاه

ساختاریافته  های نیمهعنوان نمونه آماری انتخاب شدند. در فاز کیفی پژوهش پس از انجام مصاحبهشمار بهگیری تمامبه روش نمونه

ساخته بود که در قالب ی، ابزار پژوهش پرسشنامه محققکد محوری شناسایی شد. در بخش کمّ  15تا دستیابی به اشباع نظری،  

بعد استفاده شد. برای بررسی روایی صوری از نظر دوازده تن از اساتید مدیریت ورزشی بهره   20طیف لیکرتی پنج ارزشی حاوی  

( و روایی محتوایی تأیید شد. همچنین  CVR=88های پرسشنامه از روش لاشه استفاده شد )گرفته شد و برای روایی محتوایی سؤال

(.  P≤05/0استفاده گردید )  AMOSها از نرم افزار  منظور تجزیه و تحلیل دادهتأیید شد. به(  α≥0/ 88پایایی درونی پرسشنامه )

عنوان شرایط گذاری نوآور، فرایندهای عملیاتی نوآورانه و باورپذیری مثبت بهدر این پژوهش چهار مقوله سرمایه نوسازی، سرمایه

ای و  عنوان عوامل اصلی زمینهکننده و عوامل ایجادکننده بهعلّی، ایجاد تجربیات اجتماعی، ایجاد تجربیات فکری، عوامل تسریع

گر در نظر گرفته شدند. پژوهشگر با توجه به مجموعه مفاهیمی که  های مداخلهعنوان مقولههمچنین پیامدهای فردی و سازمانی به

گذاری کرد.  های دولتی و ایجاد تمرکز مالی نامها و کدهای نهایی استخراج کرد، مقوله فرعی را ایجاد سیاستمصاحبهلای  لابهاز  

گذاری بود.  شناسی تجربه و کاهش ریسک سرمایهکشور شامل غرور ملی، نشانه  بخش آخر مدل توسعه فرانچایز در صنعت ورزش

همچنین در بخش کمّی مقدار تی مربوط به هر عامل تأثیر معناداری داشت و تمامی چارچوب مدل توسعه فرانچایز در صنعت ورزش  

 کشور تأیید شد.

 ، ورزش، صنعت ز یفرانچا، سرمایه نوسازیتوسعه،  :کلیدیواژگان
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 مقدمه

ایجاد شد. سرچشمه آن در ایالت متحده آمریکا طی دوران رونق   ها وکاردر نیمه دوم قرن بیستم، انقلاب بزرگی در کسب

خدماتی    یهاسازمانروشی برای تسهیل رشد    عنوانبه  1بود که فرانچایز  1950اقتصادی بعد از جنگ جهانی دوم در دهه  

  ، است. طی محاسبات  ها بخشفرانچایز، سبک سازمانی برجسته در زیرطور حتم  بهظهور پیدا کرد. درواقع، امروزه در آمریکا  

این  در پس  میلیارد دلار است.    800بر مبنای فرانچایز است که چیزی درحدود    ها یفروشدرصد تمامی خرده  41حدود  

 (. 2021، 2ریردارد )میلیون کارمند قرار هشت کار فرانچایز و وکسب 550000 ،ارقام

تولیدات یا محصولات شرکت دیگر را   تا   شودیموکار است که براساس آن به یک شرکت اختیار داده  فرانچایز نوعی کسب

گویند. خدمات فرانچایز با توجه به گستردگی،  بفروشد و در قبال آن مبلغی دریافت کند که به این مبلغ، مبلغ فرانچایز می

امتیازی وجود دارد. اعطای   یهاستمیس(. دو نوع عمومی  2023  ،3روزادوکند )یمسابقه، قدرت و هر نوع فرانچایز فرق  

وکار است. اعطای حق امتیاز  حق امتیاز فرانچاریزینگ )نام تجاری محصول و اعطای حق امتیاز فرانچایزینگ( شکل کسب

ایجاد   امتیازدهنده  توسط  که  است  توزیع  قراردادی  کانال  یک  محصول،  تجاری  امتیاز شودیم نام  حق  اعطای  در   .

،  دهندیمو فراچایزینگ را بیشتر به آن نسبت   استترین نوع آن  شدهوکار، که شناخته)فرانچایزینگ( به شکل کسب

یا خدمت معروف   که یک محصول  )امتیاز دهنده(  اجازه    دارد،مالکی  )امتیازگیرنده(  تا فروش    دهد یمبه طرف دیگر 

گیرد صورت  مادر  شرکت  نام  از  استفاده  با  امتیازگیرنده  توسط  خدمتش  یا  موجب    ؛محصول  روش  این  ترتیب،  بدین 

  ی هاتیفعالالمللی،  ینسود بردن از قدرت جمعی یک نام برند و بازاریابی ملی و ب  منظوربه جویی نسبت به مقیاس  صرفه 

تعیین  شود یمتبلیغاتی، خرید و آموزش   این )فرانچایزینگ(  محصولاتی است که قرار است   ،شودیم. شرایطی که در 

تجدید و شرایط ختم    یهادورهاندازی، مدت قرارداد،  تاریخ راه  ، ساعات کار  ،استانداردهای کیفیت، قیمت  فروخته شود،

 (. 2023، 4گوا است )

به شخصیت )حقیقی یا حقوقی(    . زمانی که یک شرکتاستوکار، فرانچایز کردن  کسبیک  استفاده از دارایی    های از شکل 

وکار اتفاق  شکلی از کسباصطلاحات    قراردادهایی مشخص استفاده کند،   درآن    ی هاییداراتا از    دهد یمدیگری اجازه  

که در این بین،    شودیمنامه منعقدشده قرارداد اخذ امتیاز نامیده  و توافق  شده افتد که به آن استفاده از دارایی گفته  می

را  دریافت امتیاز، مبلغی  پرداخت  عنوان حق   باکننده  دارایی  این دارایی علاوهکند یم الامتیاز به صاحب    یهاییدارار  ب. 

  ؛ شودیمفکری مانند نام و نشان تجاری، حق مالکیت، حق نشر یا تخصص و دانش فنی را هم شامل   یهاییدارافیزیکی، 

در سنگاپور در ازای پرداخت مبلغی به باشگاه منچستر یونایتد انگلستان، از لوگوی این باشگاه و    ایمثال، کافه  عنوان  به

 (. 2022 ،5لو باتکند )یمینات فضای کافی استفاده  ئها یا تزانجرنگ پیراهن آن روی فن

 عنوان به وکار است که در آن یک طرف  . فرانچایز شکلی از کسب شوند یمالامتیازها در قراردادهای فرانچایز هم مطرح  حق 

از نام تجاری خود را    فرانچایز  عنوانبهدهنده، به طرف دیگر    فرانچایز از ملزومات    عنوانبهگیرنده اجازه استفاده  یکی 

. برحسب توافق، فرانچایز دهنده با فراهم کردن مواد، تجهیزات و خدمات مدیریتی،  دهدیمگیرنده    وکار فرانچایزکسب

 (.2021، 6کوک کند )یم وکارش همراهی فرانچایز گیرنده را در کسب
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برداری و عرضه علامت تجاری، محصول و شیوه تجاری  یک مدل تجاری است که طبق آن امتیاز و امکان بهره   ،فرانچایز

از سوی دارنده اصلی یا امتیازدهنده در مقابل مالی یا نسبتی سود، به طرف دیگر یعنی امتیازگیرنده برای مدت زمانی  

  معمولاً  ،یک شرکت سهامی عام، خاص یا حتی یک فرد باشد  تواندیم. مالک یا امتیازدهنده که  شودیممشخص واگذار  

  ی هاراهتحقیق در زمینه    و تنها به مدیریت، نظارت و  کندینموکار  اندازی و اجرای کسب به صورت مستقیم اقدام به راه 

  داردیمه  بسیار مناسب را برای خود نگ  یهامکانهرچند در مواردی، شرکت امتیازدهنده    ؛پردازدیمبقا و پیشرفت بیشتر  

انتقال تکنولوژی،   ی هاروش ترین  یکی از مهمعنوان  به. فرانچایز  دهدی مرا به دیگران    هامکاناندازی کسب در سایر  و حق راه 

توسعه قرار دارد. مدت  خصوص کشورهای درحالکشورهای مختلف بهدنظر  م ،  آن  زیادبا توجه به سود سرشار و سرعت  

  ی وکارهاکسبفرانچایز یک شبکه ارتباطی میان    (.2021،  1لژاندر)  استسال    21تا    5بین    معمولاًزمان این قراردادها  

از این    استمستقل کوچک   اجازه    یوکارهاکسبکه به هر یک  هویت  یک  نام بازرگانی مشترک و  با    دهد یمکوچک 

وکار برای جذب  راهبرد کسب  ،فرانچایز  ، . درعملبگیرند  موفق و بازاریابی مشترک بهره  روش فعالیت کنند و همگی از یک  

یا خدمات یک    هافراوردهیک سیستم بازاریابی است که هدف آن ایجاد تصویر درباره  فرانچایز،  و نگهداری مشتری است.  

که نیازهای مشتری را  یاگونهبه  ؛یا خدمات است ها فراوردهروشی برای تعریف   همچنین .استشرکت در ذهن مشتری 

 (. 2023، 2روزادو کند )برآورده 

که  یوکارهاکسب پرداخت  در  کوچکی  خواهند  فعالیت  به  مشترک  طور  به  و  یکدیگر  با  فرانچایز  ارتباطی   ،شبکه 

شده به  موفق از قبل آزمایشهای  روش پوشش و شرکتی را که وظیفه آن برقراری این شبکه و ارائه  تحت  یوکارهاکسب

 (. 2021، 3مونگه-کالدرون ) نامند یمکننده هماهنگ  ،استپوشش تحت  یوکارهاکسب

ها و رویدادهای متنوعی هستند که هم از منظر مشارکت ها، فعالیتهای وابسته به آن دارای نقشسیستم ورزش و حوزه

ای( و هم صنعت ورزش مشتمل بر بخش تولیدات، خدمات، تجارت  ورزشی )ورزش همگانی، ورزش قهرمانی و ورزش حرفه

مرتبط با این    یوکارهاکسب(. بررسی  2020  )دستوم و همکاران،  استبسترساز اقتصادی پویا و مولد    ، و فناوری ورزشی

ه بلوغ و کسب مزیتی رقابتی و ایجاد  صصاری از مشخح ها مؤید آن است که تنها تولیدات مبتنی بر فناوری و دانش انحوزه

اقتصادی جهانی برخوردار ( در تحقیقی با  2021)  5برتاس راستا،    در همین  (. 2019،  4)فولاگار و همکاران  است  ارزش 

را   یاصل  یقاتیدو خوشه تحق  به  «محتوا  لیو تحل  هی و تجز  یسنجنوظهور: کتاب  یدر بازارها  زیفرانش   قاتیتحق»عنوان  

  تیمفهوم حاکم»( در تحقیق خود با عنوان  2023)  6گواد.  کر  ییشناسای  دادن اجتماع   یرأو حق    یالمللن یب  زیفرانش

رسید که  ی«  رأروابط حق    یبرا  یرأحق    یهاتیفعال نتیجه  این  دارد: ظرفبه  پنج جنبه وجود    ت ی در مرحله شکاف 

رسم   ،یاندازراه بلندمدت   ینیجانش  ،ی سازمان  تیگسترش،  رشد  شکاف    و  از  کارآفرکه  عبور  تا    دهدیماجازه    ن یبه 

فرانچایز را سه عامل رشد  (  2022)  یعبدالغن  کند.  ی بند  تیرا اولو  یتیریمد  یهاتیفعال و    اموزدیرا ب  د یجد  یهامهارت

( در 2022)7وانگاشاره دارد.    دولت  تیو حما  زیفرانچاو    زیمحصول و خدمات، تحمل فرانش  ینوآوربه    شناسایی کرد و

به    ؟«گذاردیم  ریخارج از کشور تأث  یدر بازارها  زیبر تجارت فرانش  یخارج  یفرهنگ  تی چگونه هو»تحقیق خود با عنوان  

 ت یرضا  ان،یخدمات کارکنان، تجربه جر  تیفیک  ،خدمات  تیفیک  ، یفرهنگ  یابیبازار  ،یفرهنگ   تیهواین نتیجه رسید که  
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  سبال یب  ازیاز حق امت  ی: شواهدیاجتماع   هیسرما  جیسوابق و نتا»( در تحقیقی با عنوان  2022)  1لین   انجام شد.  یو وفادار

  داد یحضور مجدد در رو  یو قصد تماشاگر برا  ی رفتار اجتماع   ، یاجتماع   هیبا سرما   ی تعاملات اجتماع   ذکرکرد،   «یاحرفه 

دارد.   یهمبستگ  یورزش عنوان  2021)  2چیرسولوو  مثبت  با  تحقیقی  در  توسعه   زیفرانش  یریگشکل  ییکارا»(  در 

  ریو سا غاتیتبل نهیهز توانندیم یرأکنندگان در شبکه حق همه شرکتبه این نتیجه رسید که  «کوچک  یوکارهاکسب

  یی کنندگان صرفه جو  نیتأماز    دیدر خر  نیو آموزش کارکنان را کاهش دهند و همچن  قاتیتحق  ، یاب یبازار  ی هاتیفعال

( در 2021)  یمعمار  است.  د یجد  ی هادهیا  جادیو ا  دیاطلاعات مف  یبه اشتراک گذار  یبرا  یعال  ی زمیکنند. شبکه مکان

  «های فوتبال ایران باشد؟تواند رویکردی درآمدزا در باشگاهچگونه واگذاری امتیاز تأسیس مدارس می»تحقیقی با عنوان 

افزاری، بازاریابی و  های نرمهای مدیریتی، حقوقی، زیرساختهای منابع انسانی، شاخصشاخصبه این نتیجه رسید که  

ارتقای قدرت فرانشیز باشگاهترتیب مهماقتصادی به ضمن  3ها بودند. همچنین در فرایند تحلیل شبکه ترین عوامل در 

های  تعیین وزن زیرمعیارها و روابط میان معیارهای اصلی، به ترتیب اهمیت مشخص شد شاخص منابع انسانی، شاخص

  ند؛ ها بودافزاری، حقوقی و اقتصادی عوامل مؤثر در ارتقای قدرت فرانشیز باشگاههای نرممدیریتی، بازاریابی، زیرساخت

  نیب  سهیمقادرباره  ( در تحقیقی  2021)4چن  .شودسازمانی محسوب میترین منبع درونبدین ترتیب، منابع انسانی مهم

به    یاحرفه   سبالی ب  ازیامت  یبر اساس نگرش تماشاگران و قصد حضور برا  یشرکت  یاجتماع   تی ابتکارات مختلف مسئول

سلامت و    ، یکودک و خانواده، روابط اجتماع ی،  شرکت  یاجتماع   تیاثرات ابتکارات مختلف مسئولاین نتیجه رسید که  

  داد یو قصد حضور در رو  یورزش  ازیمطالعه نگرش تماشاگران به حق امت  نیدر ا  .است  ستیزطیو حفاظت از محی  تندرست

 ازات یبه امت یرا از نظر نگرش تماشاگران ورزش ستیزطیتماشاگران طرح حفاظت از مح داد، نشان  ج ینتاکه  شد  سهیمقا

. علاوه بر  دانندیم  یکودک و خانواده و سلامت و تندرست  یهاتر از طرح متقاعدکننده  دادیو قصد حضور در رو  یورزش

  یهاطرح مؤثرتر از    دادیو قصد حضور در رو  یورزش  ازاتیکنندگان به امتابتکارات ارتباط با جامعه از نظر نگرش مصرف  ن،یا

ها و قصد  ررسی میدانی تأثیر رابطه بر رضایت کلی فرنچایزب»( تحقیقی با عنوان  2017)  5. آدیزاکودک و خانواده است

ساز ها را در نظام فرنچایزی مشکلاست که رابطه  نتایج تحقیق نشانگر وجود چهار عامل اصلی انجام داد.  «تداوم همکاری

به مطالعات قبلیمی توجه  با  رابطه در مبحث فرنچایز در فرهنگ  کند.  اولین در بررسی نقش  این مقاله  های مختلف، 

 تحقیق میدانی دربارة تأثیر رابطة بین طرفین فرنچایز در نیجریه است.

جز دو یا سه شرکت  کشور ایران در زمینه فرانچایز بومی نیز بسیار ضعیف عمل کرده است و به  ، دهدیمنشان    اهیبررس

فرانچایز در گذشته را که همگان به    یهانمونه. شاید بتوان یکی از  دیآینماثری از ایجاد فرانچایزهای ایرانی به چشم  

در کشور   نیز دیگر اثری به جای نمانده است.  ها فروشگاهنام برد که البته از آن   را  شهر و روستا  ی هافروشگاه  ، خاطر دارند

استانداردهای    نام ببریم که با   یارهیزنج  یامجموعه از    میتوانینم   ها سالگرفته در این  صورت   ی هاتلاشایران با تمامی  

مدون و مشخص برای گسترش با این روش داشته باشد )لطفی،    یابرنامهمدل فرانچایز در کلاس جهانی اداره شود و  

2018.) 

زا و کارآفرین این مقوله مفید، اشتغالدولت از  ریزی نیز برای فرانچایز انجام نشده است و  در ایران تدوین قانون یا برنامه

خلاصه آنکه   .بازرگانی و اقتصاد هم اثری از آموزش و ترویج این پدیده نیست یهادانشکدهاست. در ت کرده شدت غفلبه
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کوچک، حرکتی عظیم را برای توسعه اقتصادی کشور به   یهاهیسرمااشتغال فراوان ایجاد کند و از    تواندیمکه    یادهی پد

 (.2018است )فاریابی، توجهی شده به آن بیقشر دانشگاهی، دولتی و بخش خصوصی از سوی  ،راه اندازد

از طریق فرانچایز   دهند یمترجیح    هاشرکت ، این است که چرا  ردیگیماصلی که تحقیقات دانشگاهی را در بر    سؤال 

فرانچایز وجود دارد،    ه دربارهک  ییهادگاهی د.  کنندگسترش پیدا کنند تا اینکه از واحدهای تحت مالکیت شرکت استفاده  

  ی ندگینما تئوری    ؛کمیابی منابع )یا نظریه واگذاری منابع(   : وجود دارد  سؤالاین    که دو نظریه در ارتباط با   کند یم بیان  

برخی از   ،؛ فرض نمایندگی کند یمبرخی از ارتباطات دیدگاه دانش شرکت را مطرح  ،فرض کمیابی منابع (.2022، 1بلور)

 (.2022،  بلور)  کندیمارتباطات انعقاد قرارداد کارا را در تئوری شرکت بیان 

 یمکانیزم  عنوانبهبیشتر تحقیقات فرانچایز بر مبنای نظریه کمیابی منابع یا نمایندگی هستند. کمیابی منابع به فرانچایز   

یک   عنوانبه. از طرفی نظریه نمایندگی، به فرانچایز نگرد مییند رشد امالی و مدیریتی در فر یهات یمحدودبرای تسهیل 

شرکت و سطح خروجی است. باید توجه داشت که این دو نظریه متناقض نیستند   ی هازهیانگمکانیزم برای بهبود همسویی  

را جذب و   باید منابع  به فقدان مدلبنابراین    کند؛ را همسو    هازه یانگو درواقع یک شرکت  این با توجه  های جامع در 

توسعه   ة مدل کشف مفاهیم در این حوزه و ارائ  منظوربهبنیاد  ارائه مدل در پژوهش حاضر از روش داده  برایخصوص،  

ی  شرایط علّ  :را دارد  سؤالاتقصد پاسخگویی به این  حاضر  ن پژوهش  یبنابرا  ؛ استفاده شد  در صنعت ورزش کشور  زیفرانچا

 نعت ورزش کشور در ص زیتوسعه فرانچا بر مؤثر یانهیزم؟ شرایط یستچ در صنعت ورزش کشور زیتوسعه فرانچابر  مؤثر

در صنعت   زیتوسعه فرانچا؟ راهبردهای  ستیچ   در صنعت ورزش کشور  زیتوسعه فرانچابر    مؤثرگر  ؟ شرایط مداخله ستیچ

در   زیتوسعه فرانچامدل  آیا  ؟  ستیچ  در صنعت ورزش کشور  زیتوسعه فرانچا؟ پیامدهای حاصل از  ستیچ  ورزش کشور

 ؟ استمناسب برخوردار  از برازش صنعت ورزش کشور

 

 روش پژوهش
برای انجام مصاحبه کیفی،  بخش اول یعنی مرحله . دراجرا شدی( کمّ و )کیفی کارگیری رویکرد آمیختههاین مطالعه با ب

  بودند ورزشی متخصص در حوزة کسب و کار ورزشی  حوزة مدیریت  برجسته    اساتید   ،پژوهش   کنندگانمشارکتمیدانی،  

نفر    16مصاحبه با    16)شدند    های کیفی در موضوع پژوهش انتخاببرای مصاحبهاز نوع معیاری،    که به صورت هدفمند 

ورزشی و میزان   یوکارهاکسب های پژوهش، میزان تخصص در  معیار انتخاب نمونه  .تا حد اشباع نظری ادامه یافت(که  

در صنعت ورزش    ز یتوسعه فرانچاهای  شاخص  یلتکم  یبراگیری ورزش بود. پس از تحلیل ادبیات و  میدرگیری در تصم

در صنعت ورزش   زیتوسعه فرانچاهای مدل بومی  شاخصشد تا فهرست  مصاحبه    کنندگاناز مشارکت  نفر   16، با  کشور

چراکه در اولین مصاحبه شد؛  شونده نفر اول(، دو بار مصاحبه  شوندگان )مصاحبهبا یک نفر از مصاحبه .  شود  یلتکم  کشور

. همچنین از مصاحبه شودشونده جا افتاده بود که سعی شد در مصاحبه مجدد، آن موارد اصلاح  مواردی از نگاه مصاحبه

ولی برای اطمینان، تا مصاحبه با نفر شانزدهم ادامه پیدا کرد. قبل از انجام دادن   ،سیزدهم، داده جدیدی به دست نیامد 

به   نامهمصاحبه و  مبنهمراه سؤالات مصاحبه،  پژوهشگر  امضای  با  اخلاق   یای  نگهداری مفاد مصاحبه و    یبر تعهد  در 

ها ضبط  تمام مصاحبه  ،کنندگانبا اطلاع مشارکت  نیکنندگان و انتشار نکردن آن ارسال شد. همچنمشخصات مشارکت

استخراج نکات کل برای  پ   یبررس  دییو  اعلام موافقت، مصاحبهشد.  از  های  برداشت و شاخص  ،یتلق  تیبا محورها  س 

برگزار شد. در  ها،  شاخص  نیترو مهم  در صنعت ورزش کشور  زیتوسعه فرانچاهای مدل  شناسایی شاخصمدنظر برای  
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  ی ها ها و شاخصمولفه  د ییتأ   ا ی  د یشاخص جد  ای  مؤلفهمدنظر درمورد ارائه    سؤال  درباره  انیگوپاسخ  ،شده انجام  یهامصاحبه

 شده ابراز نظر کردند. ی گردآور

گام سوم:  ؛  گام دوم: کدگذاری محوری؛  گام اول: کدگذاری بازسه گام است:    مراحل کدگذاری در گرانددتئوری شامل 

 .  کدگذاری انتخابی

 
 ( 27،  2018مدل پارادایمی کدگذاری محوری )منبع: بازرگان،  -1شکل 

Figure 1- Axial coding paradigm model (Source: Bazargan, 2018, 27) 

 

 ی،باورپذیر اعتبار معیار چهار د؛ بر این اساس،روایی و پایایی مطالعه از روش ارزیابی لینوکلن و گوبا استفاده ش   نیتأمبرای  

 معیارها این از هریک به دستیابی برای و شد گرفته نظر در ارزیابی تأییدپذیری برای و پذیریاطمینان پذیری،انتقال

 انجام گرفت:  زیر اقدامات

 که کردند تأیید را هاپرسش و مشاور راهنما اساتید است. بدین منظور، کمیّ یهاپژوهش در روایی اعتبارپذیری: معادل

 ؛(2007، 1کرسول و پلانکلارک است ) داده افزایش قبولیلقاب حد به را پژوهش یهاداده موثق بودن میزان

متخصص  دو توسط پژوهشی   ی هاافتهی ،منظور این برای  . است کمیّ یهاپژوهش در بیرونی اعتبار جایگزین پذیری:انتقال

 ؛ (2007کرسول و پلانکلارک، ) شد بررسی  نداشتند، مشارکت پژوهش در که  وکاردر حیطه کسب 

معادلاطمینان  پژوهش پذیری،اطمینان  ایجاد منظوربه  و  است کمیّ پژوهش در پایایی پذیری:   و جزئیات 

 ؛ (2007کرسول و پلانکلارک، شد ) ضبط و ثبت های برداریادداشت

 به مستندات همه و شد ضبط و ثبت به دقت مراحل تمامی منظوربدین است. سوگیری از پرهیز معنای تأییدپذیری: به

 .(2007کرسول و پلانکلارک، ) گرفت قرار اساتید تأیید و اختیار در پیوست صورت

 از پس بخش این در گرفت که صورت اقداماتی کانونی، افراد با مصاحبهدادن  مانجا برای  موردنیاز مجوز دریافت برای

 مراجعه مقرر زمان در لازم، اطلاعات دادن ایرآنان ب اعتماد  جلب و مصاحبه منظورهب کلیدی نظرانصاحب  همکاری جلب

صورت  بنیاد تحلیل داده روش با ، هامصاحبه از آمدهدستبه یهاداده و تحلیل شد. تجزیه گردآوری موردنیاز اطلاعات و

 (.1998استراوس و کوربین، ) گرفت

پایایی   برای سنجش  روش  کیفی    یهادادههمچنین  از  پژوهش  این  بازآزمون»در  میزان  «پایایی  به  که  شد  استفاده 

زمانی محاسبه کرد که کدگذار یک متن را  توانیمدر طول زمان اشاره دارد. این شاخص را  ها دادهبندی سازگاری طبقه 

گرفته چند مصاحبه انجام  یهامصاحبهدر دو زمان متفاوت کدگذاری کرده باشد. برای محاسبه پایایی بازآزمون از میان  

کدهای    سپس  .شوندیمدر فاصله زمانی کوتاه و مشخص دوباره کدگذاری    هاآن و هرکدام از    شدهنمونه انتخاب    عنوانبه

 
1. Creswell & Plano Clark 
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از  مشخص  برای هرکدام  مقایسه    ها مصاحبهشده در دو فاصله زمانی  توافق  شوند یمبا هم  از طریق میزان  و عدم    هاو 

برای آن پژوهش محاسبه    های توافق  از  شودیمموجود در دو مرحله کدگذاری، شاخص ثبات  ،  هامصاحبه. در هرکدام 

مشخص    «عدم توافق»و کدهای غیرمشابه با عنوان  «  توافق»با عنوان    ، کدهایی که در دو فاصله زمانی با هم مشابه هستند

پژوهشگر در دو فاصله زمانی پیشنهاد   یهایکدگذارشاخص پیشنهادی زیر برای محاسبه پایایی بازآزمون بین . شوندیم

 . شده است

 
روزه هشتنمونه در فاصله    عنوانبهچند مصاحبه را    هامصاحبه ژوهشگر در حین انجام این پژوهش و در جریان کدگذاری  پ 

به دست    (1)  جدول  ها آنو کدهای مجدد    ها مصاحبه شده از آن  . با مراجعه به کدهای اولیه استخراج کردکدگذاری مجدد  

 . آمد
 در بخش کیفی تحقیق  پایایی بازآزمون -1جدول 

Table 1- Retest reliability in the qualitative part of the research 

 ردیف 
Row 

 عنوان مصاحبه 
Interview 

Title 

 ها تعدد کل داده
Total Data 

Frequency 

 ها تعداد توافق
Number of 

Agreements 

 هاتعداد عدم توافق
Number of 

Disagreements 

پایایی بازآزمون  

 )درصد( 
Test-Retest 

Reliability 
 74.5% 25 41 110 اول 1

 71.9% 19 32 89 چهارم  2

 62.3% 13 24 77 یازدهم  3
 70.3% 57 97 276 کل

 

نهایی براساس کدهای    نامهپرسشبلافاصله پس از اتمام بخش کیفی پژوهش و نهایی شدن کدهای اولیه، در مرحله کمیّ،  

  یهایژگ یو  شده شامل دو بخشنیتدو   یهانامهپرسش  .آوری شداز آن جمع  استفاده  های موردنیاز باباز تدوین شد و داده

شده بخش  گویه حاصل از بخش کیفی بود. در همین راستا، کدهای باز شناسایی  93و    دهندگانپاسخ  یشناختت یجمع

ها به کار برده شد. پیش از ارزشی لیکرت برای پاسخ به آن نامه نهایی قرار داده شد و معیار پنجکیفی در قالب پرسش

فرد دارای مدرک   12، از  نامهپرسششده در راستای کسب اطمینان بیشتر درخصوص روایی  نامه آمادهتوزیع نهایی پرسش

در این ها اعلام کنند. همچنین  دکتری مدیریت ورزشی درخواست شد تا نظرات خود را درباره ظاهر و محتوای گویه 

لاوشه    CVRشده بود، با استفاده از روش  سؤال در مرحله کیفی استخراج    93بعد و    20ای که در قالب  پژوهش پرسشنامه

مدیریت ورزشی و افراد متخصص در    نفر از اساتید و خبرگان رشته  12یی صوری و محتوایی در اختیار  منظور تأیید روابه

قبول بودن برای است. قابل  دهنده روایی محتوای پرسشنامه( نشان5)  مدیریت ورزشی قرار داده شد. نتایج جدول  حوزه 

برای هر سؤال،   از نظر لاوشه  شد. مطابق با مقدار مذکور، روایی محتوایی تمامی  در نظر گرفته    66/0روایی محتوایی 

   سؤالات همگی تأیید شد.

روزه، پیشنهادهای این افراد متخصص دریافت شد و پس از بررسی این پیشنهادها توسط گروه تحقیق،    25در بازه زمانی  

های ورزشی تولیدی و خدماتی  نفر از مدیران و کارکنان شرکت  40در گام بعد،    تغییراتی در برخی سؤالات اعمال شد.

شده در مطالعه اولیه های گردآوریهای پژوهش پاسخ دادند. دادهنامهفعال، به شکل هدفمند گزینش شدند و به پرسش
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دهنده قابل قبول بودن پایایی  برآورد شد که این مقدار نشان  79/0نامه نهایی  تحلیل شد و میزان آلفای کرونباخ پرسش

عنوان پژوهش که به »تحلیلی بر توسعه فرانچایز در صنعت ورزش کشور«  . در این مرحله با توجهشده استابزار استفاده

ها و تولیدکنندگان کالاهای ورزشی(، خدمات )مدیران و مالکان  تولیدات )فروشگاه همه افراد فعال در بخش    رد،دا  اشاره

این   جامعهعنوان  به  ی نوپای ورزشی و محققان ورزشی مراکز رشد و فناوریوکارهاکسبهای ورزشی(، صاحبان  باشگاه

شد و در تحلیل نهایی  نامه سالم توسط نمونه پژوهش تکمیل  پرسش  384روزه،    30در بازه زمانی    .شدند  برگزیده   مطالعه

دهندگان و توصیف شناختی پاسخهای جمعیتها استفاده شد. در این مرحله از فرایند، آمار توصیفی )تحلیل ویژگیاز آن 

شده در این  افزارهای استفادهها( به کار رفت. نرمسازی اثرات بین متغیرها و آزمون فرضیه متغیرها( و استنباطی )مدل

 بود.  23نسخه  AMOSو   23نسخه  SPSSپژوهش  

 

 نتایج
 شده است. ذکر  (2)آماری پژوهش حاضر در جدول  یهانمونهتوصیفی مربوط به   یهاافتهی

 

 توصیفی پژوهش یهاافتهی -2جدول  
Table 2- Descriptive findings of the research 

 

 شناختی جمعیت یهایژگ یو
Demographic 

Characteristics 

 هاگروه
Groups 

 فراوانی
Frequency 

 درصد 
Percentage 

 بخش کیفی پژوهش 
Qualitative Section of 

the Study 

 جنسیت

Gender 

 مرد
Male 

13 81.25 

 زن 
Female 

3 18.75 

 عنوان شغلی 
Job Title 

 کارآفرین 

Entrepreneur 
10 62.5 

 علمی دانشگاه هیئت
University Faculty 

6 37.5 

 

زن بودند.    درصد  75/18مرد و    درصد  25/81  ، بخش کیفی پژوهش  کنندگان مشارکت  نتایج توصیفی پژوهش نشان داد که

 بودند.  بیشترین تعداد  درصد 5/62با  ورزشی نیکارآفرافراد  ،پژوهش یهانمونهاز میان 

ها از طریق کدگذاری باز، کدگذاری تحلیل شد. مراحل تحلیل داده  های کیفی پژوهش از طریق فرایند کدگذاریداده

)انتخاب یک مقوله محوری   استراس و کوربین( و کدگذاری گزینشی  پارادایمی  اصلی و   عنوانبه محوری )مدل  مقوله 

و به عرضه پارادایم منطقی یا تصویر تجسمی از نظریه شد محوری( انجام  یهامقوله مشخص کردن ارتباط بین هریک از 

 در حال تکوین پایان یافت. 

 کدگذاری باز

کدهای    . شودیم، فرایند کدگذاری باز آغاز  ها مصاحبه خشی از تحلیل پژوهش استفاده از کدگذاری باز است. پس از اتمام  ب

  این کدهای مشترک به انضمام کدهای با   ،در مرحله بعد  .نفر کدگذاری باز استخراج شد  16شده با  انجام  ی هامصاحبه 

 باید هر مفهوم  ،هامقولهبندی دقیق مفاهیم بین  کدهای نهایی مشخص شدند. برای طبقه   عنوانبهاهمیت از دید پژوهشگر  

سازی مفهوم   یانه یزمهای  و یادداشت  هامصاحبه وسیله بررسی دقیق متن  خام به  یهادادهو    بخوردبعد از تفکیک برچسب  

 .نشان داده شده است( 3)در جدول  از کدگذاری باز یانمونهشوند. 
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 ی از کدگذاری باز انمونه -3جدول 
Table 3- An example of open coding 

 هامصاحبهآمده از دستکدگذاری باز حاصل از یک نمونه به
Open coding derived from a sample obtained from the interviews 

 سپاری برون •

 سرمایه فکری  •

.  اسپتسپپاری فکری  ی، ایجاد بروناحرفهبرای نجات ورزش    راهکارهاترین  یکی از مهم

مپالی کنپد. دولپت   افرادی کپه    توانپدیمو اینکپه دولپت از کپارآفرینپان جپدیپد حمپایپت 

 کارآفرین هستند را موظف کند مالیات کمتری پرداخت کنند.

 ناهمسانی شناختی  •

 ایجاد تجربیات اجتماعی  •

 ایجاد تجربیات فکری  •

زندگی که  ورزش  کسانی  راه  از  سرپرست  ها خانمخصوص  به  د یچرخیمشون  که  یی 

یی روی هاشغلخانوار بودند، خیلی به مشکل خوردند؛ به طوری که مجبور شدند به  

مانند کارکردن در اسنپ(؛ بنابراین افراد  نبود )  هاآندر حیطه کاری    اصلاًبیاورند که  

ی کارآفرینی باید از تجربیات افراد خبره استفاده کنند؛ به طور مثال، در  هانهیزمدر  

 . استکشورهای دیگر آزمون و خطا انجام شده و فرد کارآفرین اجراکننده طرح  

 

  عنوان بهباورپذیری مثبت  عملیاتی نوآورانه و    یندهاای فرگذاری نوآور،  ، سرمایهمقوله سرمایه نوسازی  چهاردر این پژوهش  

عوامل عنوان  بهعوامل ایجادکننده    کننده وایجاد تجربیات اجتماعی، ایجاد تجربیات فکری، عوامل تسریع  ی، شرایط علّ

پژوهشگر با توجه به  ند.  گر در نظر گرفته شدمداخله   یهامقوله   عنوانبه  پیامدهای فردی و سازمانی   ی وانهیزماصلی  

دولتی و    یهااستیسایجاد  »و کدهای نهایی استخراج شده، مقوله فرعی را    هامصاحبه   لایلابه مجموعه مفاهیمی که از  

مالی تمرکز  استنام  «ایجاد  کرده  فرانچا  .گذاری  توسعه  مدل  آخر  شامل    زیبخش  ورزش کشور  ملی؛ در صنعت    غرور 

 است. گذاریهش ریسک سرمایهو کا شناسی تجربهنشانه

 
 کدگذاری محوریی از  انمونه -4جدول 

Table 4- An example of axial coding 

 مقوله فرعی  
Subcategory 

 مفاهیم اصلی 
Main Concepts 

 شرایط علّی 
Causal Conditions 

 سرمایه نوسازی 
،  تجربیات عملیاتی سازمان، آفرینیدانش، یادگیری سازمانی

 سازمانی  ی هاتیسپاری فعالبرون

 گذاری نوآورسرمایه
تخصیص ، حمایت از رفتارهای نوآورانه،  جذب سرمایه برای نوآوری

 بودجه برای نوآوری 

 ی عملیاتی نوآورانه ندهاایفر
،  روزرسانی فرایندهای سازمانیبه، نوآورانه ی هایمشتوسعه خط

 کاربردی ی هایجذب نوآور

 باورپذیری مثبت
از فرایند فرانچایز در ورزش، نگرش   تی رضا  ناپذیری برند،قیاس

 مثبت به توسعه فرانچایزها 

 یانهیزمشرایط 
Contextual Conditions 

 ایجاد تجربیات اجتماعی 

لایق در ورزش،  شنایی با س ، فرصت تجربه تعامل با دیگر مشتریان

ی ورزشی، ایجاد تصویر  ها سازمانی ورزشی و  هاتعامل با باشگاه

در مقایسه با سایر   گذاری در ورزشسرمایهبخش بودن لذتخوب،  

 ها یگذارسرمایه

 ایجاد تجربیات فکری 
ی فکری  هادهیا ر کارآفرینی در ورزش، افزایش دانش و آگاهی د

 با ورزش   تناسب و هماهنگیخلاقانه، 

 کننده عوامل تسریع
عوامل بافت بیرونی ورزش، عوامل فراسازمانی در ورزش، مشتریان  

 در وزرش  ورزشی، هوشمندسازی منابع انسانی
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 کدگذاری محوریی از  انمونه -4جدول 
Table 4- An example of axial coding 

 مقوله فرعی  
Subcategory 

 مفاهیم اصلی 
Main Concepts 

 عوامل ایجادکننده 

 

ی،  ارابطهی، عوامل شناختی، عوامل ارابطهعوامل سیاسی، عوامل  

 عوامل سازمانی 

 گر شرایط مداخله
Intervening Conditions 

 ی فردیامدهایپ

نبود مطلوبیت کارکردی در ورزش، نبود سخاوت تجربیات در  

ی دیگر در کشور،  برندهاجامعه ورزشی کشور، فقدان رویگردانی از 

ناهمسانی   ی جستجو، ایجاد هانهیهزفقدان سودآوری، ایجاد 

 شناختی

 پیامد سازمانی 

  هانهیهزتضمین نشدن حیات سازمان در ورزش، فقدان اثربخشی 

در بخش کارآفرینی در ورزش، کاهش سهم بازار به دلیل دولتی  

بودن ورزش، بسط نیافتن برند باشگاه در حوزه فرانچایز، فقدان  

 اثربخشی بازاریابی ورزشی به دلیل دولتی بودن ورزش 

 مقوله محوری 
Core Category 

کیفیت عملکرد  

 کنندگان مشارکت

کنندگان و حس  تعهد مشارکت، کنندگانتعداد و تنوع مشارکت

تعامل  ، کنندگانعات مشارکتلامیزان دانش و تجربه و اط، اعتماد

آموزش مقدماتی  ،  کنندگانو ارتباط داخلی میان مشارکت

 فرانچایز  کنندگان با نحوه کار درمشارکت

 
ساختار جذب  

 کنندگان مشارکت

جذابیت عمومی موضوع  ،  کنندگانتوجه به انگیزه درونی مشارکت

 کنندگان توجه به انگیزه بیرونی مشارکتفرانچایز، 

 
کیفیت سیستم فناوری  

 عات لااط

،  کنندگانوجود یک سیستم پشتیبان برای کمک به مشارکت

پذیر   حلااص فرانچایز،  ظرفیت و امکانات سیستم مورداستفاده در 

 برای توسعه فرانچایز بودن بستر  

 
حفظ و جذب نخبگان و  

 کارآفرینان 

های اجتماعی، اهمیت کارآفرینی در جامعه و  استفاده از رسانه

های  المللی، اصلاح و تقویت روشزندگی، ایجاد تعاملات بین

جدید کاری مانند مشارکت   ی هاها و فرصترائه خدمتموجود، ا

بندی متناسب با  ارائه هدایای نقدی با دسته، آینده یهادر پروژه

 دریافتی یهادهینوع و سطح ا 

 فردی کیفیت روابط بین 
یکدلی در  ،  فردیتشریک مساعی بین، فردیتبادلات اطلاعاتی بین

 محیط کار 

 مکانیزم قانونی  

،  یند تسهیم دانشاایجاد فر، یندهای داخلیاراحی مجدد فرط

اعمال قوانین و مقررات   بسترهای قانونی،،  هانامهشفافیت آیین

 بسپتر و حمایپت قپانونی   جدید،

 ی دولتی هااستی سایجاد  
،  مالی یهااستیس، حمایتی ی هااستیس، راهبردی یهااستیس

 نظارتی  یهااستیس،  حقوقی یهااستیس

 راهبرد
Strategy 

 ایجاد تمرکز مالی 

سرمایه نوآور، سرمایه فرایندی، سرمایه مشتری، سرمایه سازمانی،  

سرمایه انسانی، سرمایه ساختاری، ایجاد سرمایه فکری، سرمایه  

 مالی 

 پیامد
Outcome 

 غرور ملی 

حس پیشرفت ملی، ایجاد دستاوردهای کارآفرینی نوین ایرانیان  

تر برای  در جهان، ایجاد حس عزت ملی، قائل شدن جایگاه رفیع

 پرستیکشور، حس مثبت به هویت ملی، میهن
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 کدگذاری محوریی از  انمونه -4جدول 
Table 4- An example of axial coding 

 مقوله فرعی  
Subcategory 

 مفاهیم اصلی 
Main Concepts 

 شناسی تجربه نشانه
ایجاد اهرم تجاری، جنب و جوش اثرگذار بر ورزش، افزایش تولید  

 در ورزش، مصونیت در برابر بازارها و رقبا، ایجاد رفتار شهروندی 

 گذاری هش ریسک سرمایهکا

کنترل ی، فرهنگ ملی،  نهاد  ییگراکثرت  تیر ید ، مخلق ارزش

کسب منابع در   ، یسازمان   ط یمح، داری تجارت پا، شدهدرک یرفتار

 گران یباز   نیب   وندیپ

 

 کدگذاری انتخابی 

، آن را به شکل  کندیم اصلی را انتخاب    یهامقوله ،  بردمیکار    قبلی کدگذاری را به  یهاگامکدگذاری انتخابی نتایج   

نیاز را که به بست و توسعه بیشتری    یی هامقولهو    بخشدیم، ارتباطات را اعتبار  دهد یم ارتباط    هامقولهمند به سایر  نظام

استراوس و (.  1998استراوس و کوربین،  دهد )یمتوسعه    ،دارند پارادایمی  الگوی  براساس  این تحقیق  پارادایمی  مدل 

 .نشان داده شده است( 2)کوربین طراحی شد. مدل پارادایمی پژوهش به شرح شکل 
 

 
 مدل پارادایمی تحقیق  -2شکل 

Figure 2- Research paradigm model 
 

د. پس  شاز روش تحلیل مسیر استفاده  در صنعت ورزش کشور    زیتوسعه فرانچامدل  چارچوب  بررسی ساختار عاملی    برای

 ،در صنعت ورزش کشور  زیتوسعه فرانچاد که تمامی چارچوب مدل  شهر عامل مشخص    به  مربوط  Tاز محاسبه مقدار  

 .مدل آماری پژوهش حاضر را به نمایش گذاشته است(  2)تأثیر معناداری دارند. شکل 
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NEهای ضروری= تعداد پاسخ 

Nتعداد خبرگان = 

CVRشاخص روایی محتوا = 

 نتایج روایی محتوایی، تحلیل عامل تأییدی و اکتشافی پرسشنامه -5جدول 
Table 5- Results of content validity, confirmatory and exploratory factor analysis of the questionnaire 

تحلیل عامل 

 تأییدی 
Confirmatory 

Factor 

Analysis 

تحلیل عامل 

 اکتشافی 
Exploratory 

Factor 

Analysis 

𝐂𝐕𝐑 
 سؤالات 

Questions 

تحلیل عامل 

 تأییدی 
Confirmatory 

Factor 

Analysis 

تحلیل عامل 

 اکتشافی 
Exploratory 

Factor 

Analysis 

𝐂𝐕𝐑 
 سؤالات 

Questions 

0.54 0.71 0.66 Q50 0.68 0.66 0.100 Q1 

0.66 0.81 0.66 Q51 0.64 0.81 0.83 Q2 

0.59 0.69 0.83 Q52 0.74 0.78 0.100 Q3 

0.71 0.66 0.83 Q53 0.55 0.63 0.100 Q4 

0.79 0.71 0.83 Q54 0.66 0.74 0.100 Q5 

0.60 0.73 0.100 Q55 0.81 0.73 0.83 Q6 

0.59 0.79 0.66 Q56 0.78 0.81 0.100 Q7 

0.55 0.62 0.66 Q57 0.63 0.77 0.66 Q8 

0.51 0.74 0.66 Q58 0.72 0.79 0.66 Q9 

0.60 0.66 0.83 Q59 0.70 0.76 0.83 Q10 

0.87 0.81 0.83 Q60 0.79 0.72 0.66 Q11 

0.84 0.85 0.66 Q61 0.75 0.81 0.66 Q12 

0.79 0.70 0.83 Q62 0.78 0.72 0.83 Q13 

0.70 0.80 0.66 Q63 0.72 0.66 0.83 Q14 

0.69 0.82 0.83 Q64 0.70 0.81 0.83 Q16 

0.81 0.75 0.66 Q65 0.79 0.78 0.66 Q16 

0.76 0.74 0.66 Q66 0.68 0.63 0.83 Q17 

0.79 0.79 0.83 Q67 0.82 0.80 0.66 Q18 

0.80 0.73 0.100 Q68 0.79 0.75 0.83 Q19 

0.71 0.75 0.83 Q69 0.74 0.73 0.66 Q20 

0.66 0.64 0.100 Q70 0.69 0.68 0.66 Q21 

0.83 0.85 0.83 Q71 0.66 0.60 0.83 Q22 

0.73 0.80 0.100 Q72 0.77 0.75 0.66 Q23 

0.65 0.78 0.83 Q73 0.85 0.83 0.66 Q24 

0.66 0.66 0.100 Q74 0.81 0.81 0.66 Q26 

0.72 0.60 0.66 Q75 0.79 0.76 0.66 Q26 

0.79 0.72 0.100 Q76 0.88 0.85 0.100 Q27 

0.87 0.67 0.66 Q77 0.52 0.51 0.83 Q28 

0.80 0.64 0.83 Q78 0.88 0.89 0.83 Q29 

0.77 0.68 0.83 Q79 0.64 0.65 0.83 Q30 

0.86 0.58 0.66 Q80 0.79 0.80 0.66 Q31 

0.83 0.85 0.100 Q81 0.76 0.75 0.66 Q32 

0.79 0.82 0.100 Q82 0.81 0.82 0.100 Q33 

0.72 0.89 0.83 Q83 0.70 0.71 0.83 Q34 

0.78 0.81 0.66 Q84 0.63 0.64 0.66 Q36 

0.87 0.80 0.66 Q85 0.62 0.63 0.66 Q36 

0.82 0.86 0.100 Q86 0.51 0.53 0.83 Q37 

0.60 0.63 0.83 Q87 0.78 0.79 0.83 Q38 

0.74 0.76 0.83 Q88 0.66 0.65 0.83 Q39 

0.51 0.55 0.100 Q89 0.79 0.81 0.100 Q40 

0.69 0.71 0.66 Q90 0.76 0.78 0.66 Q41 
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 نتایج روایی محتوایی، تحلیل عامل تأییدی و اکتشافی پرسشنامه -5جدول 
Table 5- Results of content validity, confirmatory and exploratory factor analysis of the questionnaire 

تحلیل عامل 

 تأییدی 
Confirmatory 

Factor 

Analysis 

تحلیل عامل 

 اکتشافی 
Exploratory 

Factor 

Analysis 

𝐂𝐕𝐑 
 سؤالات 

Questions 

تحلیل عامل 

 تأییدی 
Confirmatory 

Factor 

Analysis 

تحلیل عامل 

 اکتشافی 
Exploratory 

Factor 

Analysis 

𝐂𝐕𝐑 
 سؤالات 

Questions 

0.78 0.80 0.66 Q91 0.70 0.72 0.66 Q42 

0.60 0.63 0.66 Q91 0.87 0.88 0.66 Q43 

0.74 0.76 0.83 Q93 0.76 0.77 0.83 Q44 

   =====  ==== 0.61 0.63 0.66 Q45 

   ======  === 0.70 0.72 0.66 Q46 

   ======  ===== 0.56 0.59 0.66 Q47 

   ======  ==== 0.82 0.84 0.83 Q48 

   ======  ====== 0.75 0.76 0.66 Q49 

 
 های برازش مدل شاخص -6جدول 

Table 6- Model fit indices 
X2 df /df2X RSMEA CFI GFI AGFI NFL 

198.241 78 2.54 0.003 0.90 0.93 0.91 0.90 

 
 مدل ساختاری پژوهش  -3شکل 

Figure 3- Structural model of the research 
 

ست. اپدیده اصلی( اثرگذار ) یمحوربر پدیده  74/0با مقدار  ، شرایط علیّنشان داده شده است در این مدلطورکه همان

با    یانهیزمو شرایط    50/0گر با مقدار اثر  مداخلهشرایط    ، راهبردهابر    61/0پدیده اصلی( با مقدار اثر  )  یمحورپدیده  

براساس   نیهمچن  .گذاردیماثر    امدهایپ بر    66/0با مقدار    راهبردها علاوه،  به  .استاثرگذار    راهبردهابر    58/0مقدار اثر  

 . استد که مدل پژوهش مدل مناسبی ش( مشخص 6های برازندگی )جدول  شاخص
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 اثرات مستقیم متغیرها  -7جدول 
Table 7- Direct effects of variables 

 هافرضیه
Hypotheses 

 سطح معناداری 
Significance Level 

نسبت 

 بحرانی 
Critical 

Ratio 

 خطای معیار 
Standard 

Error 

 برآورد استاندارد 
Standardized Estimate 

 متغیرهای پژوهش
Research 

Variables 

 0.74 0.26 6.58 0.001 قبول

توسعه   بر   یعلّ شرایط

در صنعت   ز یفرانچا 

تأثیر   ورزش کشور

 . گذاردیم

 0.58 0.25 6.50 0.001 قبول

  ی برانهیزمشرایط 

توسعه  راهبردهای 

در صنعت   ز یفرانچا 

تأثیر  ورزش کشور 

 . گذاردیم

 0.61 0.20 6.14 0.002 قبول

در   زی توسعه فرانچا

صنعت ورزش کشور  

تأثیر   راهبردها  بر

 . گذاردیم

 0.50 0.17 5.98 0.001 قبول

  گر برشرایط مداخله

توسعه  راهبردهای 

در صنعت   ز یفرانچا 

تأثیر  ورزش کشور 

 . گذاردیم

 0.66 0.19 5.67 0.003 قبول

راهبردها بر  

توسعه  پیامدهای 

در صنعت   ز یفرانچا 

تأثیر  ورزش کشور 

 . گذاردیم

 

 گیریبحث و نتیجه

هستند    باورپذیری مثبتعملیاتی نوآورانه و    ی ندهاایفرگذاری نوآور،  ، سرمایهمقوله سرمایه نوسازی  چهار  ، در این پژوهش

فرانچاکه   توسعه  ورزش کشور  زیبر  بیان  2023)   روزادو  . دنگذاریمتأثیر    در صنعت  در    یاستراتژ  ، کندیم(  فروشگاه 

( در مقاله خود پی برد که  2021)   مونگه-کالدرون  .استموفق    یاستراتژ   کی  ،گذاری نوآوربا رویکرد سرمایهفروشگاه  

 1پاراگاناس و همکارانبه باور    .استمحرک خارجی برای حمایت از فرانچایز    عنوانبهعملیاتی و باورپذیری    ی ندهاایفر

های تجاری،  برای حفظ و تقویت ارتباطات دوجانبه با طرفداران، آگاهی از نام  نتوامی  های اجتماعیرسانه  ، از(2017)

ایجاد تجربیات اجتماعی، ایجاد  در این پژوهش  .  کردبرداری  های تبلیغاتی آنلاین بهرهترویج و جذب حامیان و فعالیت

  وانگ مطالعات    یهاافتهی با    که   هستند  یانهیزمعوامل اصلی    ، عوامل ایجادکننده  کننده وتجربیات فکری، عوامل تسریع

 
1. Parganas 
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بر    ی خارج  یفرهنگ  تیچگونه هو»( در تحقیق خود با عنوان  2022)  وانگ.  است( همخوان  2022)  ی عبدالغن( و  2022)

  ، یفرهنگ  یابیبازار  ، یفرهنگ  تیهوبه این نتیجه رسید که    ؟«گذاردیم  ریخارج از کشور تأث  یدر بازارها  زیتجارت فرانش

جر  تیفیک  ،خدمات  تیفیک تجربه  کارکنان،  وفادار  تیرضا  ان،یخدمات  شد  یو  تجربیات    ، انجام  پژوهش  این  در  که 

عوامل رشد    یبررس  درباره (  2022)  یعبدالغن  ی مطالعه مقدماتدر  اجتماعی معادل هویت فرهنگی در نظر گرفته شد.  

گازیامت  یازدهیامت و  ا  ،ازیامت  رنده یدهنده  از  رشد  عامل  پد  نیسه  نوآور  دیمطالعه  تحمل    یآمد:  خدمات،  و  محصول 

فکری خلاقانه همراه    ی هادهیار کارآفرینی در ورزش و  افزایش دانش و آگاهی دبنابراین    ؛دولت   تیو حما  زیفرانچا-زیفرانش

 قرار گیرد. مدنظر عوامل مهمی برای توسعه فرانچایز در ورزش کشور عنوانبه تواندیمبا ورزش  تناسب و هماهنگیبا 

(  2023)  1گوا.  گر در نظر گرفته شده است  مداخله  یها مقوله  عنوانبه  پیامدهای فردی و سازمانیمقوله    دو این پژوهش  در  

در مرحله به این نتیجه رسید که ی« رأروابط حق  یبرا  یرأحق  یهاتیفعال تیمفهوم حاکم» در تحقیق خود با عنوان

که  عبور از شکاف    و رشد بلندمدت  ی نیجانش  ، ی سازمان  تیگسترش، رسم  ،یاندازراه  تی شکاف پنج جنبه وجود دارد: ظرف

کارآفر ب  دی جد  یهامهارت تا    دهدیماجازه    نیبه  اولو  یتیریمد   یهاتی فعالو    اموزدیرا  این   کند.  یبندت یرا  همچنین 

. این پژوهشگران به این نتیجه  است( همخوان  2018)  3پوتس و تماس   و  (2016)  2آیزنبرگمطالعات    یهاافتهی پژوهش با  

  ی هاگروهنفوذ  ،  المللیبین  یهاسازمانفقدان اعتماد به  ،  معامله  برایالمللی  بین  یهاسازماننداشتن  تعامل  رسیدند که  

ضعف   و  اقتصادی  یندهایاشفافیت فرفقدان  ،  اقتصادینگرش مثبت به افزایش دامنه فعالیت  نبود    ،ها سازمانسیاسی به  

 ند. نایجاد ک ریتأخ هاسازماندر توسعه اقتصادی  دنتوانیم   در تبدیل انواع دانش در سازمان

کیفیت سیستم    ،کنندگانساختار جذب مشارکت،  کنندگانمقوله محوری حاصل از شرایط علّی، کیفیت عملکرد مشارکت

آن در نظر گرفته شد.  فردی و مکانیزم قانونی  کیفیت روابط بین  ، حفظ و جذب نخبگان و کارآفرینان،عاتلافناوری اط

به این نتیجه   «کوچک  یوکارهاکسبدر توسعه    زیفرانش  یریگشکل  یی کارا»( در تحقیقی با عنوان  2021)  چیرسولوو

و    قاتیتحق  ،یابیبازار  یهاتیفعال  ریو سا  غاتیتبل  نهیهز  توانندیم  یرأکنندگان در شبکه حق  همه شرکت رسید که  

  ی عال  ی زمیکنند. خود شبکه مکان  ییجوکنندگان صرفهنیتأماز    د یدر خر  نیآموزش کارکنان را کاهش دهند و همچن

اشتراک گذار  یبرا مف  یبه  ا  دیاطلاعات  عنوان  2021)  یمعمار  است.  دیجد  یهادهیا  جادیو  با  تحقیقی  چگونه  »( در 

به این نتیجه رسید که    «های فوتبال ایران باشد؟تواند رویکردی درآمدزا در باشگاهواگذاری امتیاز تأسیس مدارس می

شاخصشاخص انسانی،  منابع  زیرساخت های  حقوقی،  مدیریتی،  نرمهای  اقتصادیهای  و  بازاریابی  ترتیب    ،افزاری،  به 

باشگاهمهم فرانشیز  ارتقای قدرت  در  عوامل  بودند. همچنین مشخص شدترین  انسانی، شاخص  ، ها  منابع  های  شاخص 

  ند؛ ها بودافزاری، حقوقی و اقتصادی عوامل مؤثر در ارتقای قدرت فرانشیز باشگاههای نرممدیریتی، بازاریابی، زیرساخت

( به محورهای بازار،  2011آیزنبرگ ) .شودسازمانی محسوب میترین منبع درونعنوان مهمبدین ترتیب، منابع انسانی به

به نقش    ( در 2016)  4. ادمیک و سیمنکاکردها و سرمایه اشاره  سیاست، سرمایه مالی، فرهنگ، حمایت پژوهش خود 

 کردند.  آورییادرا های کارآفرینی بهبود استفاده از ظرفیت در هاافزایش همکاری ریسک و  افزایشنوآوری، خلاقیت، 

از   نهایی استخراج شد، مقوله فرعی را    هامصاحبه  لایلابهپژوهشگر با توجه به مجموعه مفاهیمی که  ایجاد  و کدهای 

در صنعت ورزش کشور شامل   زیبخش آخر مدل توسعه فرانچا  .گذاری کردنامدولتی و ایجاد تمرکز مالی    یهااستیس

. با توجه به کدگذاری باز، مفاهیم مربوط به پیامدهای  بود  گذاریهش ریسک سرمایهکاو    شناسی تجربهنشانه  ؛ غرور ملی

 
1. Guo 

2. Isenberg 

3. Potts & Thomas 

4. Adamik   & Szymańska 
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پژوهش اندشده مدل استخراج   با.   هایدرواقع این ظرفیت.  وجود دارد  زیتوسعه فرانچاابعاد    های داخلی کمی در رابطه 

  ،همه صنعت ورزش را پوشش داده است که براساس آن با این مقدمه و تفسیر  ،با توجه به گستردگی خود  زیتوسعه فرانچا

های موجود در صنعت ورزش و در گام بعد به دنبال بررسی شرایط موجود برای به دنبال بررسی ظرفیت  حاضر  پژوهش

که تحت یک نام تجاری   دهدیماجازه  در ورزش  کارهای کوچک    های موجود در صنعت ورزش است.استفاده از ظرفیت

در فرانچایز    ،درعمل.  و بازاریابی مشترک استفاده کنند  قفمشترک و یک هویت فعالیت کنند و همگی از یک روش مو

  بیشتر نه کمتر.  نه  ،است  اجتماعی ورزش  یهاهیسرماوکار برای جذب و نگهداری  دقیقاً یک استراتژی کسبورزش کشور  

نقش    ،اخیر  ی هاسالدر  همچنین   محصو  یاعمدهفرانچایز  شدن  جهانی  در  ایفا  لارا  ب  .است   کردهت  عنوان هفرانچایز 

ن  یبنابرا  ؛برندیماز این سیستم فایده    کشورهااز    بسیاری  و  ستی برای ورزش دولتی کشور مامزیت  ،استراتژی ورود به بازار

می پیشنهاداست،  وکار محصولات ورزشی  کسب  مهم در بهبودی  با توجه به اینکه استراتژی نیروی انسانی متخصص امر

 .شود کمک بازاریابی، هایاستراتژی بیشتر  و بهتر  چه  هر  توسعة  جهت در اقداماتی انجام با و شود  توجه مهم این  به  ودش

. گرفت کمک مختلف فرانچایز هایاستراتژی اجرای و تدوین زمینه در مدیریت مشاوره هایشرکت از توانمی منظور بدی

 ،قوت و ضعف نقاط و هاتوانایی  شناخت ،مناسب هایاستراتژی تدوین باوکارهای ورزشی  کسب که   است مناسب همچنین

 مناسبی رقابتی مزیت وکارهای محصولات ورزشی بهکسب  شودمی سبب شناخت این که دهند افزایش را  انسانی منابع

محصولات  نهادینه  برای  ،شودمی  پیشنهادد.  نکن پیدا دست فروش    تعیین   و   هاسیاست  اتخاذ  طریق  ازورزشی  سازی 

شود.   بسترهای  و  هامحیط  آوردن  فراهم  همچنین  و   مناسب  ساختارهای اقدام   برگزاری   با   ،شودمی   پیشنهاد  مطلوب 

  . شود وکار با رویکرد فرانچایز فراهمکسب  توسعه وکارهای ورزشی زمینهکسب برای آموزشیهای کارگاه

ها با شیوع ویروس کرونا بود که باعث بروز مشکلاتی در  زمانی گردآوری دادههم  ،های تحقیق حاضرمحدودیت  ازجمله

گیری به این دلیل، نتیجه؛  شد  صورت مقطعی انجامهای تحقیق شد. همچنین این تحقیق بهدسترسی فیزیکی به نمونه

بود که روند اجرای   هایی محدودیتدهندگان از دیگر  . مسائل مربوط به هماهنگی با پاسخکنددرباره علیت را دشوار می

 .کردتحقیق را با مشکلات و تأخیرهایی مواجه 

داد که  پژوهش  جانبی  یهاافتهی عوامل    نشان  این  غرور ملی شناسایی شد که  متغیر  و مدل  بالای هرم  ی اگونه بهدر 

و   ورزش هستند.  یفرانچا   دهنده توسعهایجادکننده  در صنعت  بیان  2015)  دوستسپهرز  رشد  که    کند یم (  فرایند  در 

روح همکاری و تحقق اهداف مشترک یک جامعه استفاده   یها برای ارتقااقتصادی و تقویت هویت ملی، از توسعه تعاونی

رسیدن به اشتغال کامل، اهمیت   منظوربهتأمین نیازهای اساسی ازجمله امکانات کار برای همه    برایکه  طوری به  ؛شودمی

های دین  شود، بلکه با آموزهتنها جزو ارکان اقتصاد ملی و قانون اساسی محسوب میای است که نهبخش تعاونی به گونه

افزایش این فرایند،  نیز مطابقت دارد. در  انگیزه  مبین اسلام  و جلب  اجتماعی  الزامات   ،های مشارکتی مردمسرمایة  از 

محور قراردادن    منظوربهبرای این منظور، استفاده از راهبرد گسترش بخش تعاون    است؛توسعة پایدار و اقتصاد مقاومتی  

اقتصادی، افزایش تولید ملی، حمایت    مسائلدهی  ستگی اجتماعی در جهت ساماندانش جمعی، تقویت وفاق ملی و همب

گفت که توسعه   توانیمدر بحث توسعه فرانچایز در صنعت ورزش    .ای برخوردار استاز اهمیت ویژه  ،از کار و سرمایه ملی 

بحران اقتصادی کشور، دانش مدیریت    در شرایطبنابراین    ؛ شودیم ی و غرور ملی  تپرسز باعث افزایش حس وطنیفرانچا

از ورشکستگی کسبکسب برای جلوگیری  بسیار حیاتی  نقش  بحران  تابوکار در  و  دارد. همچنین وکارها  آوری مردم 

به دانش جدید    سابقه بوده است واقتصادی کم  یهابحرانبین انواع    شرایط کنونی رکود ناشی از کرونا در  شرایط مشابه با

توجه به نقش ورزش در سلامت و اقتصاد رفتاری جامعه، تاکنون به   با  این،  و تخصصی در این زمینه نیاز است. علاوه بر

( در تحقیقی با  2021)  چیرسولوو  وکار پرداخته نشده است.مند در زمینة وضعیت غرور ملی و توسعه کسبتحلیلی نظام

کنندگان در  همه شرکته این نتیجه رسید که  ب  «کوچک  ی وکارهاکسب در توسعه    زی فرانش  یریگشکل  ییکارا»عنوان  
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را کاهش دهند و    قاتیتحق  ،یاب یبازار  یهاتیفعال  ریو سا  غاتیتبل  نهیهز  توانندی م  یرأشبکه حق   و آموزش کارکنان 

و    د یاطلاعات مف  یبه اشتراک گذار  یبرا  ی عال  یزمی کنند. شبکه مکان  ییجوکنندگان صرفهنیتأماز    دیدر خر  نیهمچن

)  است.  دیجد  یهادهیا  جادیا عنوان  2021معماری  با  تحقیقی  در  می»(  مدارس  تأسیس  امتیاز  واگذاری  تواند  چگونه 

باشگاه ایران باشد؟رویکردی درآمدزا در  فوتبال  نتیجه رسید که  «  های  این  انسانی، شاخصشاخصبه  منابع  های  های 

زیرساخت نرممدیریتی، حقوقی،  اقتصادیهای  و  بازاریابی  فرانشیز  ترتیب مهم به  ،افزاری،  ارتقای قدرت  در  عوامل  ترین 

ترتیب اهمیت   ضمن تعیین وزن زیرمعیارها و روابط میان معیارهای اصلی، به ANP ها بودند. همچنین در تحلیلباشگاه

بازاریابی، زیرساختشاخص منابع انسانی، شاخص  که  مشخص شد اقتصادیهای نرمهای مدیریتی،    ، افزاری، حقوقی و 

سازمانی محسوب ترین منبع درون بدین ترتیب، منابع انسانی مهم  ند؛ها بودر ارتقای قدرت فرانشیز باشگاهبعوامل مؤثر  

و    کیآدام  . کردها و سرمایه اشاره  ( به محورهای بازار، سیاست، سرمایه مالی، فرهنگ، حمایت2011)  ایزنبرگ  .شودمی

در بهبود استفاده از  را  ها  افزایش همکاری  ریسک و  افزایشنقش نوآوری، خلاقیت،    پژوهش خود  ( در2016)  مانسکایش

مهم در بهبود    یبا توجه به اینکه استراتژی نیروی انسانی متخصص امر  بنابراین  ؛ کردند  آوریهای کارآفرینی یادظرفیت

 و بهتر چه هر توسعة جهت در اقداماتی انجام  با و کنند توجه مهم این  به شودمی پیشنهاداست،  فرانچایزهای ورزشی  

 و تدوین زمینه در که مدیریت مشاوره  هایشرکت از توانندمی منظوربدین کنند. کمک بازاریابی، هایاستراتژی بیشتر

-استراتژی تدوین است فرانچایزهای ورزشی با مناسب بگیرند. همچنین کمک هستند، فعال بازاریابی هایاستراتژی اجرای

 که شودمی سبب شناخت این د؛ زیرادهن افزایش را   انسانی منابع قوت و ضعف نقاط و هاتوانایی شناخت ،مناسب ایه

به ورزشی  بیان  2023)  روزادو  د. نکن پیدا دست مناسبی رقابتی مزیت فرانچایزهای  در    یاستراتژ  ،کندیم(  فروشگاه 

برد که  2021)  مونگه-کالدرون  .استموفق    یاستراتژ  کی  ،نوآور  گذاریسرمایهبا رویکرد  فروشگاه   ( در مقاله خود پی 

باورپذیری    یندهاایفر و  از فرانچایز    عنوانبهعملیاتی  برای حمایت  باور    .استمحرک خارجی  پاراگاناس و همکاران  به 

های تجاری،  برای حفظ و تقویت ارتباطات دوجانبه با طرفداران، آگاهی از نام  نتوامی  های اجتماعیرسانه  ، از(2017)

ایجاد تجربیات اجتماعی، ایجاد  در این پژوهش  .  کردبرداری  های تبلیغاتی آنلاین بهرهترویج و جذب حامیان و فعالیت

وانگ  مطالعات    یهاافتهی با    که   هستند  یانهیزمعوامل اصلی    ایجادکننده، عوامل    و  کنندهتسریعتجربیات فکری، عوامل  

 . است( همخوان 2022زارع )( و 2022عبدالغنی ) ،(2022)

  بنابراین   ؛شودمنجر  به رشد اقتصادی و افزایش غرور ملی    تواند یم ز  یفرانچا  یامدهایپتشکیل    ، پژوهش  ی هاافتهیطبق  

 با شودیم پیشنهاد روازاین   ؛است برخوردار بسزایی اهمیت از خصوصی بخش سمت ساختارهای ورزشی به دهیجهت 

 خصوصی بخش که شود تلاش رقابتی در ورزش و منسجم مالی بازارهای توسعه همچنین، و مالی دولت انضباط تقویت

 .شوند برخوردار کمتری  هزینه و بیشتر  جذب قدرت با بانکی منابع به دسترسی امکان از  ورزشی  یهابنگاه ویژهبه  و

عوامل    ،شک. بدونشودز نیاز است تا قوانین و مقررات مشخص و دقیقی وضع  یفرانچا  یهاراهدر جهت گسترش    نیهمچن

ز ایجاد  یتوسعه فرانچا  منظوربهتا چارچوب و استانداردهای مشخصی    شودیم ایجاد بستر قانونی سبب    واسطهبهقانونی  

تا نظارت   شودیمسبب  المللیبین قوانین موجود  سازیبومی. عوامل قانونی وضع قوانین و مقررات جدید و از طرفی شود

 . شودوکارهای ورزشی ایجاد کسب یهاراهو ارزیابی مناسبی در جهت توسعه 

دیدگاه کارشناسان و اساتید مدیریت ورزشی را منعکس کرده    صرفاً  پژوهش حاضر این است که  ی هاتیمحدودیکی از  

  ای تعمیم داد. همچنین مدل نظران ورزش تربیتی، قهرمانی و حرفهتوان نظر این افراد را به صاحبنمی  بنابراین  ؛است

لذا    شد؛ بنیاد رهیافت استراوس و کوربین تدوین  داده  نظریه  بر  مبتنی  رویکرد  با  در صنعت ورزش کشور  زیتوسعه فرانچا

  د با احتیاط بای  رو؛ ازاینهای دیگر متفاوت باشدشده با الگوهای برآمده از رهیافتاین امکان وجود دارد که الگوی تدوین

   و مقایسه کرد. داد  نتایج این الگو را به هم تعمیم 
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 یوکارهاکسب  وصورت گیرد    زیتوسعه فرانچا  ،بلندمدت بازپرداخت و بهرهکم یهاوام ئهااربا    شود:می  پیشنهادهمچنین  

این    مندانعلاقهو    بدنی تربیت  آموختگاندانشورزشکاران،   تا بهبود یابد  فیزیکی هایزیرساخت  ؛شود  اندازیراه جدیدی

در  تسهیل برای مربوط یهاارگان و هاسازمان  همکاریو    باشند نداشته مشکلی ،کنندیم ایجاد را وکاریکسب  کهحوزه  

برگزار  ورزش موجود در محیطی یهاتیظرف با  آشنایی  منظوربه آموزشی هایکلاس  صورت گیرد؛  وکار کسب ایجاد روند

،  ورزشی  کارآفرینی یهاطرح در فعالانه مشارکت و  تشویق  ؛ایجاد شود  ورزشی  کارآفرینان تربیت برای لازم بستر  شود؛

 گذارانسرمایه و ها هیسرما جذبورزش،   در کارآفرینی یهاتیفعال از حمایت به غیردولتی و دولتی یهاسازمان تشویق

  مندانعلاقهو    بدنیتربیت  آموختگاندانشورزشکاران،   آگاهی افزایش،  مالیاتی یهاف یتخف  و ها ق ی تشو طریق ازورزش   به

 صورت گیرد.  ارتباطی یهاراه  بهبود و خارجی و داخلی بازارهای از این حوزه

 بنابراین ؛  باشد  خود  از  بعد  کیفی  و  یکمّ  تحقیقات  برای  راهی  چراغ  باید  کیفی  تحقیق  خروجی  که  کرد  اذعان  باید   پایان  در

ازآنجاکه در   ،شودیم  توصیه  آتی  محققان  به  تحقیق،  یهاتیمحدود  نیز  و  تحقیق  جدید  و  مهم  نتایج  از  برخی  به  توجه  با

حوزه ورزش در دو طیف اجرایی بودند، این  مدیران ورزشی و کارآفرینان ورزشی  ن در تحقیق  گاکننداین تحقیق مشارکت

بنابراین    ؛وجود داشته باشد  یهایتفاوت  فعالیتشانامکان وجود دارد که بین دیدگاه و نظرات این افراد مبتنی بر زمینه  

عوامل مؤثر بر    یندهپژوهشگران آ  شود، پیشنهاد می  نظرات این دو طیف با هم بررسی و مقایسه شود.  شود پیشنهاد می

  شود، پیشنهاد میهمچنین    روش فراتحلیل و فراترکیب بررسی کنند.  اساسرا بر   در صنعت ورزش کشور  زیفرانچا  توسعه

ساز آینده  عوامل کلیدی و تعالی  ،نگاری راهبردیمحققان آتی با استفاده از آینده  ،زی توسعه فرانچاشناخت آینده    برای

 شناسایی کنند. را  در صنعت ورزش کشور زیتوسعه فرانچا

  مقاله امیپ

هدف این پژوهش، تحلیلی بر توسعه فرانچایز در صنعت ورزش کشور بود که با استفاده از روش آمیخته اکتشافی  

های فرانچایز نیاز است قوانین و مقررات مشخص و دقیقی  اجرا شد و در نهایت مشخص شد که برای گسترش راه

   .وضع شود

   ملاحظات اخلاقی

 .این پژوهش با رعایت اصول اخلاقی مشخص انجام شده است 

  مشارکت نویسندگان

 .در انجام پژوهش سهم داشتند ٪20، و قاسم رحیمی سرشبادرانی ٪35، محمد سلطان حسینی ٪45رضا مهدیان 

 مقاله مشارکت داشتند. پردازیرضا مهدیان، محمد سلطان حسینی در ایده : یپردازدهیا

 مقاله مشارکت داشتند. هاداده یآورجمعرضا مهدیان در ها: داده یآورجمع 

 مقاله مشارکت داشتند.  هاداده   لیتحلرضا مهدیان، محمد سلطان حسینی و قاسم رحیمی سرشبادرانی در  ها:  داده  لیتحل

 مقاله مشارکت داشتند. نوشتنرضا مهدیان، محمد سلطان حسینی و قاسم رحیمی سرشبادرانی در نوشتن مقاله: 

 مقاله مشارکت داشتند.  شیرایو و ینیبازب رضا مهدیان، محمد سلطان حسینی در: شیرایو و ینیبازب

 مقاله مشارکت داشتند.  اتیمرور ادب رضا مهدیان، قاسم رحیمی سرشبادرانی در :اتیمرور ادب

 مقاله مشارکت داشتند. شیرایو و ینیبازب محمد سلطان حسینی در پروژه:  ریمد

  تعارض منافع

 .بنابر اظهار نویسندگان، این مقاله تعارض منافع ندارد
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 تشکر و قدردانی 

شود و از    ی است ذکر م  ده یمقاله گرد  هیکه منجر به انجام پژوهش و ته  ی مال  تیمنابع حما  ا یقسمت نام منبع    نیدر ا

 . گردد  یم  یداشته اند تشکر و قدردان  یکه در انجام پژوهش همکار هایی گروه  ایافراد  هیکل
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