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Abstract 

With the increase in the elderly population and life expectancy in Iran, the need to 

design technological physical products that are consistent with the needs and abilities 

of healthy elderly people is felt more than ever. Researchers believe that technology 

can improve the daily lives of the elderly; but accepting and using it by the elderly 

faces challenges that can be related to factors such as lack of familiarity, negative 

attitudes, or mismatch with their real needs. The study was conducted in a 

methodological manner with a systematic descriptive-analytical approach with the aim 

of identifying and introducing factors influencing the adoption of technology among 

healthy Iranian elderly people in the ten-year period 1393 to 1403 (2014 to 2024). 

Articles were searched in reputable foreign and domestic databases including PubMed, 

Science Direct, Web of Science, ProQuest, Scopus, Jihad Daneshgahi Scientific 

Information Database, and Magiran, and by considering the keywords "elderly", 

"healthy elderly", "Iran", "technology acceptance", "technological physical products" 

and their English equivalents. From the initial 1200 articles, 26 relevant articles were 

selected using the STROBE index review and according to the PRISMA guidelines. 

The findings indicate that several factors, including individual, social, psychological, 

economic, behavioral, environmental characteristics, and technological drivers, 

influence the adoption of technology by healthy Iranian elderly people. These results 

can provide a useful framework for researchers and designers to develop technologies 

that are appropriate for the needs of healthy Iranian elderly people. 
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Introduction 
Aging is a natural and inevitable phenomenon in human life. Disregarding the quality 

of life and neglecting the potential of older adults not only undermines human dignity 

but also leads to the loss of invaluable social and experiential capital. According to the 

World Health Organization (WHO), “healthy aging” is defined as the process of 
developing and maintaining the functional ability that enables well-being in older age. 

This concept encompasses physical, mental, emotional, and social well-being, as well 

as independence and quality of life in the elderly. With increasing life expectancy, 

global attention has been directed toward the issue of aging. In 2020, more than 727 

million individuals aged 65 and older lived worldwide. This number is projected to 

double to approximately 1.5 billion by 2050. Iran is also facing this demographic shift. 

Currently, about 10% of the Iranian population is over the age of 60, and this figure is 

expected to increase to 25% within the next two to three decades. Based on national 

data, the elderly population in Iran currently stands at 9.87 million (approximately 

52.27% women and 47.73% men). It is predicted that by 2055 (1434 in the Iranian 

calendar), this number will reach 33.4 million. Given this trend, technology plays an 

increasingly important role in supporting healthy aging. However, the successful 

adoption and utilization of technology by older adults depend on various factors. 

Understanding these factors is essential for designing products and services that are 

tailored to the specific needs of this population. The present study was conducted with 

a subject-oriented and problem-focused approach to identify and introduce the key 

factors affecting technology acceptance among healthy older adults in Iran. The central 

research question was: What factors influence the acceptance of technology by healthy 

elderly individuals in Iran? The results of this study aim to contribute to the 

development of a context-specific conceptual framework to inform future research and 

design practices in the field of technology for aging populations. 

Methodology 
This study employed a systematic literature review approach, which is characterized 

by a clearly defined, step-by-step method for collecting and analyzing academic 

sources. The research is descriptive-analytical in nature and was conducted through 

the systematic review of existing literature. The main objectives of the research 

included: a) identifying and comparing similarities and differences in studies related 

to technology acceptance among healthy older adults, including methods and thematic 

focus; b) identifying theoretical foundations, frameworks, and models employed in the 

field; c) understanding the specific contextual factors that influence technology 

acceptance among healthy elderly Iranians. To this end, both Iranian and international 

peer-reviewed studies were examined. The search was limited to the past ten years 

(2014–2024 / 1393–1403 in the Iranian calendar) in order to capture the most relevant 

and up-to-date findings. Databases were searched using a combination of keywords 

related to “technology acceptance,” “healthy aging,” “older adults,” and similar terms. 
Only studies focusing on healthy elderly individuals (as opposed to those with chronic 

illness or disabilities) were included. 

Findings: Contextual Factors Influencing Technology Acceptance among 

Healthy Older Adults in Iran 
Based on the systematic review of 26 selected studies—comprising both Iranian and 

international research, and considering the overlapping characteristics of both elderly 

populations—the contextual factors influencing technology acceptance among healthy 

Iranian older adults were extracted and classified into seven major categories: 

technological, psychological, socio-cultural, individual, economic, behavioral, and 

environmental. Further analysis and prioritization of these factors will be presented in 
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the subsequent article. This categorization provides a holistic understanding of the 

multifaceted nature of technology acceptance among aging populations, particularly 

within the Iranian context. For instance, technological factors such as usability, 

accessibility, and reliability interact closely with psychological dimensions like trust, 

motivation, and anxiety. Moreover, socio-cultural expectations—including the role of 

family, traditions, and community norms—have a profound impact on how older 

adults perceive and adopt digital innovations. Individual characteristics, such as 

physical health, cognitive abilities, prior exposure to technology, and education level, 

further shape the adoption trajectory. Economic feasibility and affordability often act 

as gatekeepers, especially in middle-income countries like Iran, where fixed retirement 

incomes can limit technology purchases. By mapping these factors in a structured 

framework, this study offers a foundation for developing localized design models and 

user-centered solutions for promoting technology adoption among Iran’s aging 
population. 

Conclusion 
This study, through a systematic review of 26 relevant studies, aimed to identify and 

analyze the factors affecting technology acceptance among healthy Iranian older 

adults. The results indicate that technology acceptance in this group is influenced by a 

combination of technological, psychological, socio-cultural, individual, economic, 

behavioral, and environmental factors. Perceived ease of use and perceived usefulness 

emerged as the most significant predictors of behavioral intention and technology 

acceptance. Moreover, healthy Iranian older adults are particularly influenced by 

socio-cultural support, the perceived economic value of technology, and user-friendly 

educational interventions. These findings align with international studies, especially 

in developed countries, suggesting that similar factors influence technology adoption 

among older adults globally. The study also highlights that technology anxiety and 

negative attitudes toward technology are key barriers to acceptance among Iranian 

seniors. In contrast, those with greater trust in technology and sufficient digital skills 

show a higher willingness to adopt new technologies. This underscores the importance 

of designing simple, affordable, and age-appropriate technologies that meet both 

physical and psychological needs. Strengths of this study include a comprehensive, 

systematic review of the literature over a ten-year period (2014–2024) and the 

application of established models such as the Technology Acceptance Model (TAM) 

and the Unified Theory of Acceptance and Use of Technology (UTAUT). The study 

provides a conceptual framework for analyzing technology acceptance among healthy 

older Iranians, which can be used in designing new technologies and developing 

practical training programs. However, despite efforts to focus on domestic research, the 

number of Iranian studies on this topic is limited. Consequently, international findings were 

also incorporated. One of the main limitations of this study is the scarcity of national resources 

on technology acceptance among Iranian older adults, which may influence the interpretation 

of results. Additionally, the reviewed studies largely focused on behavioral intention rather 

than actual technology usage, potentially limiting the understanding of real-world acceptance. 

These limitations should be considered when interpreting the results and designing future 

research. It is recommended that future studies further explore the specific needs and 

circumstances of Iranian older adults. Ultimately, the findings of this study can serve as a 

guide for researchers, designers, and policymakers in developing appropriate technologies and 

services for healthy aging in Iran. 
 

Keywords: Adoption of Technology, Healthy Elderly Iranians, Acceptance Models, 

Systematic Review, Technological Physical Products 
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توسط سالمندان  یفناور رشیپذ سازنهیعوامل زممند پیرامون پژوهشی نظام

 1 یرانیسالم ا

 03/11/1403تاریخ دریافت:                                                                                                  2 مرضیه اله دادی
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 چکیده

ای که با نیازها و ایران، نیاز به طراحی محصولات فیزیکی فناورانه با افزایش جمعیت سالمندان و امید به زندگی در

که  پژوهشگران بر این باورندشود. باشد، بیش از پیش احساس میهای سالمندان سالم همخوانی داشتهتوانایی

ن با توسط سالمندا آنهاتواند زندگی روزانه سالمندان را بهبود بخشند؛ اما پذیرش و استفاده از فناوری می

با نیازهای  نداشتن عدم آشنایی، نگرش منفی یا تطابق همچونتواند به عواملی هایی مواجه است که میچالش

شناسایی و با هدف تحلیلی -توصیفیمند صورت موضوع پژوهی با نگاه نظامبه ،مرتبط باشد. این مطالعه انواقعی آن

تا  2014) 1403تا  13۹3 سالهده ایرانی در بازه زمانی سالمندان سالم توسطعوامل مؤثر بر پذیرش فناوری  معرفی

پاپ مد، ساینس  داخلی شاملخارجی و های داده معتبر جستجوی مقالات در پایگاه .گرفته است انجام( 2024

 و با لحاظ کردن دایرکت، وب آوساینس، پروکوئست، اسکوپوس، پایگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی و مگیران

های و معادل «محصولات فیزیکی فناورانه»، «پذیرش فناوری»، «ایران»، «سالمند سالم»، «سالمند» هایکلیدواژه

 استروب و مطابق بررسی فهرست از استفاده بامقاله اولیه،  1200از بین  .استصورت پذیرفته هاانگلیسی آن

های که عوامل متعددی از جمله ویژگیدهد می ها نشانیافته. مقاله مرتبط انتخاب شدند 2۶، پریسما دستورالعمل

بر پذیرش فناوری توسط سالمندان فرهنگی، فردی، اقتصادی، رفتاری و محیطی -، اجتماعیشناختیروانفناورانه، 

 توسعه راستای پژوهشگران و طراحان در چارچوب مفیدی برایتواند سالم ایرانی تأثیرگذار هستند. این نتایج می

 .ارائه دهدیازهای سالمندان سالم ایرانی متناسب با نهای فناوری

محصولات  مند،نظام مرور فناوری، پذیرش هایمدل سالم ایرانی، سالمندان فناوری، پذیرشعوامل ها: واژهکلید

 فیزیکی فناورانه

 

                                                           
1. DOI: 10.22051/jjh.2025.49738.2302 

تدوین مدلی برای طراحیی تعامیل محصیولات فیزیکیی فناورانیه در اسیتفاده »مرضیه اله دادی با عنوان  از رساله دکتری این مقاله برگرفته
 با راهنمایی نویسنده دوم و سوم است.« روزانه سالمندان سالم کشور
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 faraji@ut.ac.irاستادیار گروه طراحی صنعتی، دانشکدگان هنرهای زیبا، دانشگاه تهران، تهران، ایران، نویسنده مسئول. . 3
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  مقدمه

 و است هاانسان زندگی در ناگزیر ایپدیده سالمندی،

 ستفادها و افراد این زندگی کیفیت حفظ به توجهیبی

 از یکی گرفتن نادیده منزلهبه آنان، تجربیات از

 جامعه اجتماعی و انسانی هایسرمایه ارزشمندترین

 (.Mohammadi et al., 2022) شودمی تلقی

 را 2«سالم سالمندی» 1جهانی بهداشت سازمان

 هایفرصت آن در که کندمی تعریف فرایندی عنوانبه

 روانی، می،جس سلامت بهبود و حفظ برای بهینه

 زمانهم و شودمی فراهم سالمند معنوی و اجتماعی

 Beard) یابدمی ارتقا آنان زندگی کیفیت و استقلال

et al., 2016; Michel et al., 2021.) اساس بر 

 بلکه عمر، طول بر تنهانه سالم سالمندی تعریف، این

 تأکید اجتماع در فعال مشارکت و زندگی کیفیت بر

 سالم سالمند پژوهش، این در (.WHO, 2015) دارد

 سطح از سن، افزایش باوجود که دارد اشاره فردی به

 اجتماعی و شناختی جسمی، هایتوانایی از قبولی قابل

 را خود روزمره هایفعالیت تواندمی و برخوردار است

منافی فر ) دهد انجام دیگران به شدید وابستگی بدون

 که سالمندی برخلاف فرد این(. 13۹۹و همکاران، 

 است، شناختی یا جسمی شدید هایمحدودیت دچار

 استفاده نوین هایفناوری از مستقل طوربه قادر است

 باشدداشته مشارکت اجتماعی زندگی در و کند

 فناوری پذیرش بنابراین،(. 1402جعفری و همکاران، )

 ارزیابی برای معیاری تواندمی سالمندان از گروه این در

 ارتقای و زندگی کیفیت بهبود در ختلفم عوامل نقش

 باشد. آنان استقلال

 727 حدود ،2020 سال در جهانی، آمارهای طبق

. کردندمی زندگی سال ۶5 بالای افراد از نفر میلیون

 بیش به 2050 سال تا رقم این که شودمی بینیپیش

 ,United Nations) یابد افزایش نفر میلیارد 5/1از 

ز این روند مستثنی نیست. ایران نیز ا(. 2022

درصد جمعیت را شامل  ده اکنون سالمندانهم

شوند و تا دو الی سه دهه آینده، جمعیت سالمندان می

 اساس بر (.Fathi, 2020رسد )درصد می 25ایران به 

 و میلیون حدود نه حاضر حال در موجود، آمارهای

 تشکیل سالمندان را کشور جمعیت از نفر هزار 8۶۶

 73/47زنان و  آنان از درصد 27/52که  دهندمی

 سال تا که شودمی بینیپیش هستند. مردان درصد

 میلیون 4/33حدود  به ایران سالمند جمعیت ،1434

 نسبت در توجهیقابل افزایش دهندهنشان که برسد نفر

 ایران، آمار مرکز) است جمعیت کلبه سالمندان

اوری در (. با افزایش جمعیت سالمند، اهمیت فن1403

شکل به نانارتقای کیفیت زندگی و حفظ استقلال آ

 (.WHO, 2015) استچشمگیری افزایش یافته

منظور حفظ استفاده از فناوری برای سالمندان به

تر، امری شان برای مدت طولانیاستقلال و فعالیت

 (.Mitzner et al., 2010شود )ضروری تلقی می

 زندگی کیفیت دبهبو در مهمی نقش تواندفناوری می

 تواندمی مناسب فناوری از استفاده. کند ایفا سالمندان

 مشارکت ارتقای و سلامت بهبود استقلال، افزایش به

 ,.Chen et alشود ) منجر سالمندان اجتماعی

یابد و امکانات و سرعت گسترش می(. فناوری به2021

های گوناگون برای داشتن اطلاعات مفیدی از طریق راه

 با دهند.دست میروزانه بهتر برای سالمندان بهزندگی 

دهد که بسیاری از میها نشانبررسی حال، این

های جدید ن سالم ایرانی در استفاده ازفناوریاسالمند

(. 13۹8اند )اله دادی و رمضانی، هایی مواجهبا چالش

سوادی، ناآشنایی با فناوری، همچون کمعواملی 

و مناسب  نوینز ابزارهای آموزش ناکافی در استفاده ا

های فیزیکی و روانی نبودن این ابزارها با ویژگی

شوند سالمندان از جمله موانع اصلی محسوب می

بنابراین، درک  (.13۹۹)کلینی ممقانی و رضایی، 

عواملی که بر تمایل سالمندان به استفاده از 

گذارد، برای افزایش ثیر میأهای جدید تفناوری

وسط آنان ضروری است. همچنین پذیرش فناوری ت

 توسط فناوری پذیرش تبیین برای مختلفی هایمدل

 توانمی هاآن جمله از که یافته استتوسعه پژوهشگران

 تلاش هامدل این. کرد اشاره 2فناوری پذیرش مدل به

 در افراد گیریتصمیم بر که را عواملی تا کنندمی

 شناسایی ند،گذارمی تأثیر فناوری از استفاده و پذیرش

توان به (. همچنین میDavis, 1989کنند ) تحلیل و

 مسیریابی در ثرؤم عوامل بررسی پژوهشی که به

است، اشاره نمود )اله دادی و پرداخته نابینایان
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 محدودی هایپژوهش وجود، این (. با13۹۶همکاران، 

 سالمندان توسط فناوری پذیرش بررسی به ایران در

 زمینه این در بیشتری مطالعات به نیاز و اندپرداخته

 جمعیت رشدبهرو روند به توجه شود. بامی احساس

 کیفیت بهبود در فناوری اهمیت و ایران در سالمند

 با پژوهی وصورت موضوعمطالعه به این آنان، زندگی

 معرفی و شناسایی با هدف مند،نظام مرور رویکرد

 لمسا سالمندان در فناوری پذیرش بر مؤثر عوامل

 این نتایج. استعنوان پرسش اصلی پرداختهو به ایرانی

 و پژوهشگران برای مفید چارچوبی تواندمی پژوهش

 با متناسب هایفناوری توسعه راستای در طراحان

 زندگی کیفیت بهبود و دهد ارائه سالمندان نیازهای

 .نماید تسهیل را گروه این

 پیشینه پژوهش 

 ایران، در ویژهبه سالمندان، توسط فناوری پذیرش

 توجه مورد اخیر هایسال در که است موضوعی

 به متعددی مطالعات. است گرفته قرار پژوهشگران

 گروه این در فناوری پذیرش بر مؤثر عوامل بررسی

 اشاره هاآن از برخی به ادامه در که اندپرداخته سنی

 را فناوری پذیرش مدل ،(1۹8۹) شود. دیویسمی

 پذیرش بر مؤثر عوامل تحلیل به که کرد معرفی

 مؤلفه دو بر مدل این. پردازدمی کاربران توسط فناوری

 از درک» و «استفاده سهولت از درک» یعنی اصلی،

 و نگرش بر مستقیمی تأثیر که دارد تأکید «بودن مفید

 همکاران و ونگ ادامه، در. دارد فناوری از استفاده قصد

 هایفناوری رشپذی بررسی به ایمطالعه در ،(2010)

 دادند نشان و پرداختند سالمندان توسط همراه سلامت

 فناوری، به نسبت نگرش همچون عواملی که

 تأثیر شده،درک رفتاری کنترل و اجتماعی هنجارهای

 و دارند. همچنین، اسمیت فناوری پذیرش در سزایی هب

 هایآموزش تأثیر بررسی به ،(2014) همکاران

 و پرداختند سالمندان در ریفناو پذیرش بر دیجیتال

 بهبود به تواندمی مناسب هایآموزش که کردندبیان

 سنی گروه این در فناوری از استفاده افزایش و نگرش

 که داد نشان ،(2017) چن و لی شود. مطالعه منجر

 در مهمی نقش خانوادگی و اجتماعی هایحمایت

 سالمندان توسط سلامت هایفناوری پذیرش افزایش

 کردند تأکید نیز ،(2022) همکاران و جانسون. ددارن

 در سالمندان هایمحدودیت و نیازها گرفتن نظر در که

 منجر هاآن پذیرش افزایش به تواندمی فناوری طراحی

 پژوهشی در ،(2023) همکاران و علاوه، براونهشود. ب

 در فناوری پذیرش بر فرهنگی عامل تأثیر بررسی به

 هایتفاوت که دادند نشان و پرداختند سالمندان

 ایفا فناوری پذیرش و نگرش در مهمی نقش فرهنگی

 تأثیر بررسی به ،(2024) همکاران و کنند. گرینمی

 سالمندان توسط فناوری پذیرش بر نسلیبین تعاملات

 ترجوان هاینسل با تعامل که دریافتند و پرداختند

 اوریفن از استفاده افزایش و نگرش بهبود به تواندمی

 شود. منجر سالمندان در

 ایمطالعه در ،(13۹8) همکاران و باسخا ملی، سطح در

 ارتباطات تکنولوژی پذیرش وضعیت بررسی» عنوان با

 بیان کردند «تهران شهر سالمندان میان در اطلاعات و

 از بالاتر تهرانی سالمندان میان در فناوری پذیرش که

 فناوری هایابزار از استفاده قصد و است متوسط حد

است.  توجه قابل آنان میان در ارتباطات و اطلاعات

 با کیفی ایمطالعه در ،(1401) همکاران و بهادری

 و اطلاعات فناوری پذیرش هایاستراتژی» عنوان

 بررسی به «ایرانی سالمندان میان در ارتباطات

 سنی گروه این در فناوری پذیرش راهکارهای

 در ،(2023) کارانهم و پنداریپرداختند. رضایی

 و اطلاعات فناوری پذیرش» عنوان با پژوهشی

 سالمندان؛ میان در آن با مرتبط عوامل و ارتباطات

 که رسیدند نتیجه این به «ایران در مقطعی ایمطالعه

 میان در ارتباطات و اطلاعات فناوری پذیرش نرخ

 همکاران و درصد است. زندیه 5/22 سالمندان

 پذیرش» عنوان با روایتی مرور نیز در ،(1403)

 با که رسیدند نتیجه این به «سالمندان در تکنولوژی

 سالمندان روزانه، زندگی در فناوری گسترش به توجه

 و شوندمی تبدیل فناوری کاربران به ایفزاینده طوربه

 از ضروری بخشی به آنان توسط فناوری پذیرش

 است.شده تبدیل امروزی جامعه در عملکردشان

 در فناوری پذیرش که دهندمی نشان مطالعات این

 مختلفی عوامل تأثیرتحت سالم ایرانی سالمندان میان

 بیشتری تحقیقات به نیاز هنوز حال، این با. دارد قرار
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 بر ساززمینه عوامل بر متمرکز و جامع بررسی برای

 .شودمی احساس ایشان توسط فناوری پذیرش

 روش پژوهش 

 یک با مرتبط ادبیات از جامع مروری مند،نظام مرور

 De Oliveira et) کندمی ارائه را مطالعاتی حوزه

al., 2015 .)دیگر همچون آن، شناسیروش 

 در مندنظام و گام به گام صورتبه علمی، هایپژوهش

 است پژوهش مسئله با عینی مواجهه جهت

(Grundahl et al., 2022.) نوع از حاضر پژوهش 

 روش با که است تحلیلی-فیمند توصیمرور نظام

 است. اهدافمند ادبیات علمی انجام شدهبررسی نظام

 هاتفاوت و هاشباهت الف( مقایسه :عبارتند از پژوهش

 سالمندان توسط فناوری پذیرش به مربوط ادبیات در

 موضوعات و پژوهش هایروش زمان و طول در سالم

 و هانظریه ها،چارچوب بررسی، ب( شناسایی مورد

 فناوری پذیرش در برجسته ساختار که هاییمدل

 دهند، پ(می تشکیل را سالم سالمندان توسط

 توسط فناوری پذیرش بر ساززمینه عوامل شناسایی

 و ملی مقالات پژوهش، این در .ایرانی سالم سالمندان

 توسط فناوری پذیرش حوزه در منتشرشده المللیبین

بازه زمانی  .ندگرفت قرار بررسی مورد سالم سالمندان

انتخاب شده (2024تا  2014) 1403تا  13۹3ساله ده

های دهه گذشته ها و پژوهشاست تا آخرین پیشرفت

را در برگیرد. راهبرد جستجو برای دسترسی به 

مطالعات مربوط به پذیرش فناوری توسط سالمندان 

های اطلاعاتی الکترونیکی سالم به جستجو در پایگاه

، 5، وب آوساینس4اینس دایرکت، س3مد شامل پاپ

، پایگاه اطلاعات علمی جهاد 7، اسکوپوس۶پروکوئست

 8دانشگاهی، پژوهشگاه اطلاعات و مدارک علمی ایران

)مگیران(  ۹)ایرانداک( و بانک اطلاعات نشریات کشور

های اطلاعاتی گوگل است. سرانجام بانکپرداخته

لات )بانک خلاصه مقا 11نت و سیویلیکاو علم 10اسکالر

ها برای ادبیات خاکستری( نیز مورد بررسی همایش

، «سالمند»های قرار گرفتند. برای جستجو از کلیدواژه

، «پذیرش فناوری»، «ایران»، «سالمند سالم»

، «Elderly»، «محصولات فیزیکی فناورانه»

«Healthy Elderly» ،«Iran» ،«Technology 

Acceptance » و«Technological Physical 

Products »(. در 1است )جدول استفاده شده

برای ترکیب « یا» و« و»جستجو از عملگرهای 

 است. ها استفاده شدهکلیدواژه

 
 الکترونیکی اطلاعات هایپایگاه در جستجو راهبرد. 1 جدول

 (.نگارندگان: منبع)
 توصیف های جستجومولفه

های پایگاه

 استنادی

 مد، ساینس دایرکت، وب آوساینس، پاپ

پروکوئست، اسکوپوس، پایگاه اطلاعات 

علمی جهاد دانشگاهی، پژوهشگاه اطلاعات 

و مدارک علمی ایران )ایرانداک( و بانک 

 اطلاعات نشریات کشور )مگیران(

 هاکلید واژه

، «ایران»، «سالمند سالم»، «سالمند»

محصولات فیزیکی »، «پذیرش فناوری»

 Elderly» ،«Healthy»، «فناورانه

Elderly» ،«Iran» ،«Technology 

Acceptance »و 

«Technological Physical 

Products» 

حوزه جستجو در 

کتابخانه )داخلی و 

 خارجی(

 , Titleها، عنوان، چکیده، کلیدواژه

Abstract , Keywords 

 نوع اسناد
های پژوهشی، رساله دکتری، کتاب به مقاله

 زبان فارسی و انگلیسی دو

 وبازه زمانی جستج
تا  2014) 1403تا  13۹3های سال

2024) 

 فارسی و انگلیسی زبان

 

شده های مرتبط از مقالات انتخابدر این مرحله، داده

ها در استخراج و تحلیل شدند تا الگوها و شباهت

شده در های سازماندهیداده .ها شناسایی شوندیافته

ها، راستای اهداف پژوهش و تمرکز بر چارچوب

و عوامل مؤثر بر پذیرش فناوری توسط ها نظریه

 .سالمندان سالم ایرانی مورد بررسی قرار گرفتند

 مطالعات، انتخاب یارهای ورود و خروج: برایعم

 معیارهای. استشده گرفته نظر در مشخصی معیارهای

 پذیرش بررسی به که بودند مطالعاتی شامل ورود

مانی ز بازه در و پرداخته سالم سالمندان توسط فناوری

 منتشر( 2024 تا 2014) 1403 تا 13۹3 سالهده

 انگلیسی یا فارسی زبان به باید مطالعات این اند.شده

 به خارجی یا داخلی معتبر علمی نشریات در و بوده
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 مقالات تعداد محدودیت به توجه باشند. با رسیده چاپ

 مقالات حوزه، این در ایرانی سالم سالمندان با مرتبط

 مقالات این. شدند وارد بررسی در یزن مرتبط خارجی

 فناوری پذیرش عوامل و هاها، مدلچارچوب به باید

 هاآن هایداده و باشند پرداخته سالم توسط سالمندان

 را ایرانی سالمندان مشابه شرایط به تعمیم قابلیت

 کافی اطلاعات باید مطالعات این همچنین،. باشدداشته

 دهند. معیارهای ائهار را پژوهش اهداف با مرتبط و

 پژوهشی غیر اسناد یا موردی هایشامل گزارش خروج

 فنی هایجنبه به فقط که مطالعاتی همچنین،. بود

 با سالمندان هاآن آماری جامعه یا پرداخته فناوری

 خارج بررسی دایره از بودند، خاص پزشکی شرایط

 شدهتعیین زمانی بازه از خارج که مقالاتی شدند.

 پژوهش اهداف با مرتبط هایداده فاقد یا شده منتشر

 هاییزبان به مطالعات شدند. گذاشته کنار نیز بودند

 در شده منتشر مقالات و انگلیسی و فارسی از غیر

شدند. لازم به  حذف نیز همایش یا چکیده قالب

از نظر سن تقویمی  «سالمند»تعریف توضیح است که 

متغیر  های متفاوت،در کشورهای مختلف و زمینه

گویان سالمند است. مطالعاتی که محدوده سنی پاسخ

 را مشخص نکرده بودند، در این مرور گنجانده نشدند.

معیارهای انتخاب: در این مطالعه راهبرد جستجو، 

ها براساس معیارهای راهنمای غربالگری انتخاب داده

(. بدین Moher et al., 2009انجام شد ) 12پریسما

، جستجو و بازیابی مقالات صورت ترتیب در مرحله اول

گرفت. در مرحله بعد دو نفر از پژوهشگران بعد از 

طور مستقل عناوین و چکیده حذف مقالات تکراری، به

چه اختلاف نظری بین نمقالات را بررسی کردند. چنا

آنان در خصوص ورود مقاله به مطالعه وجود داشت، به

لعات داری برای مطامنظور جلوگیری از خطر جانب

خاص، ابتدا با بحث و گفتگو و در برخی موارد با 

مشارکت و نظر نفر سوم، توافق نهایی حاصل شد و 

سپس متن کامل تمام مطالعاتی که معیار ورود به 

 (. 1مطالعه را داشتند، بازیابی شد )تصویر 

نفر از  دو توسط شدهانتخاب مطالعات ارزیابی کیفیت:

 استروب رسی فهرستبر از استفاده با و پژوهشگران

 ,.Von Elm et al) شد ارزیابی مستقل طوربه

 مقدمه چکیده، هایبخش شامل ارزیابی . این(2014

 طراحی) روش ،(اهداف مطالعه، ضرورت و پیشینه)

 حجم ها،داده منبع متغیرها، کنندگان،شرکت مطالعه،

 خصوصیات) هایافته ،(آماری هایروش نمونه،

 نتایج و پیامد توصیفی، هاییافته کنندگان،شرکت

 تفسیر، ها،محدودیت کلیدی، نتایج) بحث ،(اصلی

 بررسی فهرست. بود مالی تأمین و( پذیریتعمیم

 یک کدام هر به که است عنوان 22 شامل استروب

از  بالاتر نمره با مطالعات. شودمیداده اختصاص امتیاز

 مطالعات و خوب کیفیت با مطالعات طبقه در شانزده

متوسط و  مطالعات طبقه در تا شانزده نمره یازده با

تر از یازده در طبقه مطالعات مطالعات با نمره پایین

 ,.Vandenbroucke et alضعیف قرار گرفتند )

 مطابق مطالعات انتخاب کامل روند (.2007

 .استشده انجام پریسما دستورالعمل
ل افزار اکساستفاده از نرمبا  هادادهاستخراج داده: 

بندی شدند. برای تمامی مطالعات منتخب، جزئیات دسته

محل  : نام نویسنده اول، سال مطالعه، تاریخ انتشار،همچون

های )کشور( مطالعه، نوع مطالعه، حجم نمونه، ویژگی

کنندگان، عوامل مرتبط با مدل پذیرش فناوری و شرکت

 (.2استخراج گردید )جدول  امتیاز ارزیابی کیفی

 یبرا یالمللنیو ب ملیمطالعات  بیعه، از ترکمطال نیدر ا

توسط سالمندان  یفناور رشیعوامل مؤثر بر پذ ییشناسا

درصد مطالعات  77/30است. هرچند تنها استفاده شده

به درک  کردیرو نیاند، اما ابوده رانیمربوط به ا شدهیبررس

 یلداخ یهاافتهیها با آن سهیو مقا یجهان یبهتر روندها

بر  یاصل دیتأک ل،یتحل یه است. در مرحلهکمک کرد

 جیبوده است تا نتا یرانیا سالمندان سالم یهایژگیو

 ترکیکشور نزد یو اجتماع یفرهنگ طیبه شرا یینها

 باشد.

 
 انتخاب،) پریسما نمودار براساس نظری مرحله سناریوی .1 تصویر

.(ندگاننگار: منبع( )مطالعات از هاداده استخراج نقادانه، ارزیابی
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 های مطالعات مرور شده )منبع: نگارندگان(.. ویژگی2جدول 

 ردیف
 نام نویسنده و سال انتشار

 زبان()فارسی
زمان 
 مطالعه

 نوع مطالعه کنندگانشرکت
حجم 
 نمونه

محل انجام 
 مطالعه

عوامل مرتبط با پذیرش 
 فناوری

امتیاز 
ارزیابی 
 کیفیت

 13۹2 (13۹2مخبری و همکاران ) 1
شهر  سالمندان

تهران با بیش از 
 سال ۶0

کیفی، روش 
 کاوش فرهنگ

مرحله اول 
 نفر 30

مرحله دوم 
 نفر 10

 ایران، تهران
 به دسترسی بیولوژیکی، موانع

 فناوری، پیچیدگی آموزش،
 اجتماعی حمایت امنیت، احساس

17 

 1403 (1403شرفی و محمدیاری ) 2
سالمندان بالای 

 سال ۶0
 فرا کیفی،

 ترکیب
 رانای مقاله 25

 درک استفاده، سهولت
 اجتماعی حمایت سودمندی،

1۶ 

 1403 (1403) همکاران و موسوی 3
 بالای سالمندان

 ساکن سال ۶0
 تهران

هم-توصیفی
 بستگی،
 معادلات
 ساختاری

 ایران، تهران نفر 40۹

 شناختی، پذیریانعطاف
 از ادراک اجتماعی، مشارکت
 استفاده، سودمندی سهولت

 زندگی تکیفی بهبود در فناوری

18 

 (13۹7) همکاران و باسخا مهدی 4
تابستان 
13۹7 

 بالای سالمندان
 در سال ۶0

 تهران

 مقطعی،
 پیمایشی

 ایران، تهران نفر 330

 فناوری، ابزارهای با آشنایی
 به نگرش شرایط، گریتسهیل

 اجتماعی، انگیزه سودمندی،
 دیجیتال هایمهارت

20 

 1402 (1402محمدی فرد و همکاران ) 5
 ۶5 المندانس
 شهر بالاتر و سال

 زاهدان

مقطعی 
-توصیفی
 تحلیلی

 نفر 400
ایران، 
 زاهدان

 تحصیلات، اجتماعی، انزوای
 جنسیت، تأهل، وضعیت
 به نیاز شده،درک سودمندی

 فناوری از استفاده

18 
 
 

 13۹۹ (1400بلوچی و همکاران ) ۶

مستندات و 
های پژوهش

مرتبط با 
 سالمندی

مرور اسناد و 
 تحلیل

مشخص 
 نشده

ایران، 
 پوشش ملی

 پذیرش فناوری، هایزیرساخت
 کمبود سالمندان، توسط فناوری

 و آموزش فناوری، با آشنایی
 و اقتصادی مشکلات سازی،آگاه

 اجتماعی

11 

 13۹۹ (1400سمیعی و همکاران ) 7
سالمندان 

کشورهای در 
 حال توسعه

 کیفی
مشخص 

 نشده

کشورهای 
در حال 
 توسعه

 سالمندان، در سواد پایین نرخ
 نسلی، بین هنجارهای و هانگرش

 شناختی، و بیولوژیکی موانع
 اطلاعات، به نابرابر دسترسی

 اقتصادی هایهزینه

14 

8 
رضایی پنداری و همکاران 

(2023) 
1400 

سالمندان بالای 
 سال ۶0

 ایران، یزد نفر 3۶0 مقطعی

 زمان تحصیلات، سطح سن،
 فناوری، ابزارهای برای شدهصرف

 شده،درک دمندیسو
 نیاز و علاقه عدم

1۶ 

  (2021الیس و همکاران ) ۹
2021-
201۹ 

سالمندان تایوانی 
 سال 55بالای 

مقطعی، مدل
سازی معادلات 

 ساختاری
 تایوان نامشخص

 با فناوری، راحتی دوستان، تأثیر
 عاطفی تأثیرات

17.5 

 2017  (2017هوک و سرور ) 10
سالمندان بالای 

 داکا سال ۶0
ی مقطع

 )تحلیلی(
 نفر 300

داکا، 
 بنگلادش

 انتظارات عملکرد، انتظارات
 اجتماعی، اضطراب تأثیر تلاش،

 تغییر برابر در مقاومت فناوری،
18 

 2018  (2018یانگ و لین لین ) 11
سالمندان بالای 

 سال ۶0
مقطعی 
 )تحلیلی(

 نامشخص نفر 1۹3

 هایاجتماعی، انگیزه هایانگیزه
 با رتبطم هایبخش، انگیزهلذت

 تعامل، سازیغنی جذابیت، و مد
 هااپلیکیشن بر تسلط

17.5 

 2014  (2014چن و چان ) 12
سالمندان بالای 

 سال چینی ۶0
 نفر ۶۶48 مقطعی

ووهان، 
 چین

 فردی، اضطراب هایویژگی
 فناوری، بر تسلط فناوری،

 کنندهتسهیل شرایط
15.5 

 2020  (2020تالوکدر و همکاران ) 13

 ۶0سالمندان 
سال و بالاتر با 

تجربه استفاده از 
های فناوری

 سلامت پوشیدنی

 نفر 450 مقطعی
ووهان، 

 چین

 انتظارات عملکرد، انتظارات
 بخش،لذت انگیزش تلاش،
 اضطراب تغییر، برابر در مقاومت

 فناوری،
 عملکردی سازگاری

18.5 

 201۹  (201۹شیراهادا و همکاران ) 14
 ۶5سالمندان 

سال و بالاتر از 
 نفر 324 مقطعی

نومی، ژاپن 
و گلاسکو، 

 سالمندی، از رضایت
 اجتماعی، تعامل

17.5 
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 ردیف
 نام نویسنده و سال انتشار

 زبان()فارسی
زمان 
 مطالعه

 نوع مطالعه کنندگانشرکت
حجم 
 نمونه

محل انجام 
 مطالعه

عوامل مرتبط با پذیرش 
 فناوری

امتیاز 
ارزیابی 
 کیفیت

ای مناطق حومه
 ژاپن و بریتانیا

 فناوری از ترس بریتانیا

  (201۶وانگ و سان ) 15
2015-
2013  

سالمندان بالای 
سال با تجربه  ۶0

محدود یا بدون 
تجربه قبلی 

های بازی
 دیجیتال

 نفر 534 مقطعی
 نامشخص

نامه رسش)پ
 عمومی(

اجتماعی،  بازی، تعامل روایت
 جسمانی شرایط

18.5 

  (2021ما و همکاران ) 1۶
2020-
2005 

مرور فرا تحلیلی 
شامل سالمندان 
 کاربران فناوری

 فرا تحلیل
مطالعه  35

 اولیه

المللی، بین
کشورهای 

 مختلف

 سهولت سودمندی، ادراک ادراک
 اجتماعی استفاده، تأثیر

1۹.5 

 201۹ (201۹همکاران ) لی و 17

 ۶0سالمندان 
سال و بالاتر، 
کاربران بالقوه 

های فناوری
 پوشیدنی

 -مقطعی 
سازی مدل

 ساختاری
 نامشخص نفر 14۶

کننده، تسهیل شرایط سازگاری،
 خودگزارشی سلامت وضعیت

18.5 

 2014 (2014چن و شوچان ) 18

 55سالمندان 
سال و بالاتر، 

کاربران خدمات 
ن مراکز سالمندا
محلی در 

 کنگهنگ

 -مقطعی 
سازی مدل

 ساختاری
 کنگهنگ نفر 1012

 فناوری، اضطراب بر تسلط
 کنندهتسهیل شرایط فناوری،

1۹.5 

 2020  (2020تورالا و همکاران ) 1۹

سالمندان بالای 
سال ساکن  50

در جوامع محلی 
جنوب غربی 

 ویرجینیا

ترکیبی 
 و)مقطعی 
 کیفی(

نفر  8۹
 و)کمی( 

نفر  15
 ی()کیف

جنوب 
غربی 

ویرجینیا، 
ایالات 
 متحده

 سودمندی، ادراک
 هزینه استفاده، سهولت ادراک

 شدهادراک
18.5 

 201۹  (201۹ژوا و همکاران ) 20

سالمندان بالای 
سال که از  ۶0

طریق 
گیری نمونه
 ای چندخوشه
 4ای از مرحله

شهر چین 
 انتخاب شدند

 نفر 43۶ مقطعی
چهار شهر 

 در چین

 درمانی،اتخدم از رضایت
 سهولت ادراک اطلاعات، کیفیت

 استفاده
1۹.5 

 2020  (2020نیکو و همکاران ) 21

سالمندان دارای 
دسترسی به 

های برخط پورتال
سلامت، در یک 
مطالعه مختلط 
 )کیفی و کمی(

فرا ترکیب 
 و کیفی)

 (کمی
 نامشخص نامشخص

 عوامل ها،توانمندی عملکرد،
 تبدیل

18.5 

 2014 (2014)دنگ و همکاران  22
بالای سالمندان 

سال از  40
 ساکنان چین

 چین نفر 424 مقطعی
 شده،ادراک ارزش

 نگرش،
 بخشیتحقق  خود به نیاز

1۹.5 

 2020  (2020چنا و همکاران ) 23

سالمند مقیم در 
مرکز مراقبت  7

بلندمدت در 
 کنگهنگ

کارآزمایی 
تصادفی 

 شدهکنترل
 کنگهنگ نفر 123

 سهولت کادرا ربات، با تعامل
 استفاده،

 سودمندی ادراک
1۹.5 

 2021 (2021ین و پال ) 24
 80تا  ۶0سالمند 

 ساله از هند

مطالعه 
-توصیفی
 تحلیلی

 27نفر ) 27
 10مرد و 
 زن(

 هند
 عملکرد، انتظارات

 شرایط بخش،لذت انگیزه
 کنندهتسهیل

17.5 

 201۶  (201۶چی ما و همکاران ) 25
 55سالمند بالای 
 سال از چین

 چین نفر 120 طعیمق
 کننده،تسهیل شرایط

 شخصی هزینه، رضایت
18.5 

 1۹.5 سهولت ادراک سودمندی، ادراک -المللیبین مقاله 10 مندنظاممرور سالمندان بالای -2021  (2022یاو و هسیائو ) 2۶
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 ردیف
 نام نویسنده و سال انتشار

 زبان()فارسی
زمان 
 مطالعه

 نوع مطالعه کنندگانشرکت
حجم 
 نمونه

محل انجام 
 مطالعه

عوامل مرتبط با پذیرش 
 فناوری

امتیاز 
ارزیابی 
 کیفیت

کشورهای  سال ۶0 2011
 مختلف

 استفاده،
 اجتماعی تأثیر

 )منبع: نگارندگان(. ه مرتبط با پذیرش فناوری توسط سالمندانکاررفتبهای هها / مدل. نظریه3 جدول

 مطالعات مرتبط توضیح مختصر هاها / مدلنظریه
تعداد 
 مقالات

 های مرتبط با فناوری نظریه

 مدل پذیرش فناوری 
شده و تأکید بر سهولت استفاده درک

 شدهسودمندی درک

 ؛13۹7باسخا و همکاران،  ؛ 1403موسوی و همکاران، 
Rezaeipandari et al., 2023; Yau et al, 2022; Nikou et 

al., 2020;; Yein & Pal, 2021; Zhou et al., 2019; Hoque 
& Sorwar, 2017; Tural et al., 2020; Chen et al., 2020; 

Ma et al., 2021 

11 

نظریه یکپارچه 
پذیرش و استفاده از 

 فناوری 

وذ اجتماعی انتظار عملکرد، انتظار تلاش، نف
 کنندهو شرایط تسهیل

 Balochi et ؛13۹7باسخا و همکاران،  ؛1403موسوی و همکاران، 

al., 2022 
Hoque & Sorwar, 2017; Chen et al, 2014; 

Rezaeipandari et al., 2023; Nikou et al., 2020; Ma et al., 
2021; Zhou et al., 2019; Deng et al., 2014 

10 

ی و نظریه سودمند
 13 رضایت از استفاده

شده بر ارتباط میان سودمندی درکتمرکز 
 و رضایت کاربر از استفاده از فناوری 

Chen et al., 2020 1 

 14نظریه غنای رسانه 
ها بسته به رسانهارائه شرایط مختلف غنای 

شان در انتقال اطلاعات پیچیده و وضوح توانایی
 شده درک

Ellis et al., 2021; Hoque & Sorwar, 2017 2 

مدل پذیرش فناوری 
  15توسط سالمندان

ها و نیازهای جمعیت ویژگی ی براساسمدل
 سالمندان برای تحلیل پذیرش فناوری 

 1 1403موسوی و همکاران، 

نظریه رفتار 
  1۶شده ریزیبرنامه

عنوان تابعی از سه متغیر نگرش قصد رفتاری به
 نسبت به رفتار، هنجارهای ذهنی و کنترل

 شده  رفتاری درک
Rezaeipandari et al., 2023; Yang et al, 2018 2 

مدل پذیرش خدمات 
  17الکترونیکی

پذیرش خدمات برخط و دیجیتال توسط 
 کاربران 

Yang et al, 2018 1 

شده نظریه تفکیک
 ریزیرفتار برنامه

  18شده

جزئیات بیشتر در  بایافته ای توسعهنسخه
 صد رفتاری مورد عوامل مؤثر بر ق

Hoque & Sorwar, 2017 1 

مدل پذیرش فناوری 
  1۹در خانوار

بررسی عوامل مؤثر بر پذیرش فناوری 
 توسط اعضای خانواده

Nikou et al., 2020 1 

های مدل شبکه
  20اجتماعی برخط

تحلیل رفتار کاربران در پذیرش و استفاده 
 های اجتماعیهای شبکهاز پلتفرم

Zhou et al., 2019 1 

نظریه انتشار 
  21نوآوری

بر پنج ویژگی فناوری شامل مزیت کید أت
نسبی، سازگاری، پیچیدگی، قابلیت 

آزمایش و قابلیت مشاهده برای انتشار 
 نوآوری 

Chen & Chan, 2020 1 

نظریه مقاومت در 
  22برابر نوآوری

ترس از تغییر یا  همچونبررسی عواملی 
انع ناسازگاری فناوری با نیازهای فرد که م

 استپذیرش نوآوری 
Hoque & Sorwar, 2017 1 

شاخص آمادگی 
  23فناوری

تمایل کاربران به پذیرش فناوری بر اساس 
خودکارآمدی فناوری،  همچونمتغیرهایی 

 اعتمادی پذیری، ناراحتی و بینوآوری
Deng et al., 2014 1 

 شناختی اجتماعیشناسی / روانهای رواننظریه

  24مسیر زندگی
یر مسیر زندگی و تجربیات فردی بر پذیرش تأث

 Shirahada et al., 2019 1 فناوری

  25هارویکرد توانمندی

های افراد ها و آزادیتأکید بر افزایش قابلیت
برای استفاده از فناوری در راستای بهبود 

 کیفیت زندگی
Li et al., 2019 1 
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 مطالعات مرتبط توضیح مختصر هاها / مدلنظریه
تعداد 
 مقالات

نظریه گزینش 
  2۶اجتماعی-عاطفی

و اجتماعی در  های عاطفیتأثیر اولویت
 پذیرش فناوری توسط سالمندان 

Ellis et al., 2021 1 

سازی انتخابی با بهینه
  27جبران

ها و فرایند سازگاری سالمندان با محدودیت
سازی استفاده از فناوری برای بهینه

 هاتوانایی
Chen et al., 2020 1 

نظریه کنترل طول 
  28رعم

بر  شدهبررسی چگونگی تأثیر کنترل ادراک
 پذیرش و استفاده از فناوری در طول عمر

Ma et al., 2021 1 

نگرش  -مدل ارزش 
 2۹ رفتار –

های فردی، تحلیل ارتباط میان ارزش
نگرش نسبت به فناوری و رفتار استفاده از 

 فناوری
Rezaeipandari et al., 2023 1 

 

 چارچوب نظری 

های های مطالعات و نظریهدر این بخش به ویژگی

 شود.یرش فناوری این پژوهش پرداخته میپذ

 

 های مطالعات ویژگی

 از استفاده با پژوهش این در شدهبررسی مطالعات

 از جستجو راهبرد مطابق و انتخابی هایکلیدواژه

 دستبه خارجی و داخلی معتبر اطلاعاتی هایپایگاه

 2 جدول در مطالعات این هایویژگی از ایخلاصه. آمد

 یازده جغرافیایی، پراکندگی نظر . ازاستشده ارائه

 شدهانجام آسیایی کشورهای در( درصد 3/42) مطالعه

 مطالعه و سه ایران به مربوط هاآن مورد هشت که

 همچنین،. است بوده آسیایی دیگر کشورهای به مربوط

 اروپایی، پنج کشورهای در( درصد 08/2۶) مقاله شش

و  جنوبی و شمالی آمریکای در( درصد 2/1۹) مطالعه

انجام جهان نقاط سایر در( درصد 38/15) چهار مقاله

 اند.شده

 از( درصد 1/73) مطالعه مطالعه، نوزده روش نظر از

کیفی،  نوع از( درصد 4/15) مطالعه مقطعی، چهار نوع

 مطالعه و یک ترکیب فرا نوع از( درصد 7/7) مطالعه دو

 شدهکنترل تصادفی کارآزمایی نوع از( درصد 8/3)

 حداقل از شدهبررسی مطالعات در نمونه حجم. اندبوده

 تا هند در( 2021) پال و یِن مطالعه در نفر 27

 در( 2014) چان و چن مطالعه در نفر 1012 حداکثر

 مطالعات، کیفیت نظر است. از بوده متغیر کنگهنگ

 مطالعه استروب، شانزده بررسی فهرست اساس بر

و  متوسط کیفیت اب مطالعه خوب، نه کیفیت دارای

یک  .شدند ارزیابی ضعیف کیفیت با مطالعه یک

 مطالعه با کیفیت ضعیف از تحلیل نهایی خارج شد.

 این در شدهبررسی موضوعات بیشترین همچنین،

 پذیرش و اجتماعی، فردی، عوامل تأثیر شامل مطالعات

 مختلفی هایمدل و بوده سالمندان توسط فناوری

 پذیرش یکپارچه نظریه و فناوری پذیرش مدل همچون

 مطالعات این در هاو سایر مدل 30فناوری از استفاده و

 شناسیروش و جغرافیایی توزیع اند. اینشده استفاده

 بر ایمنطقه و جهانی تمرکز دهندهنشان متنوع،

 عوامل و سالم سالمندان توسط فناوری پذیرش بررسی

 .است آن بر تأثیرگذار

 

 یهای پذیرش فناورنظریه

 پذیرش تحلیل در نظری هایمدل اهمیت به توجه با

 یعنی پراستفاده مدل دو از نیز مطالعه این فناوری،

 و پذیرش یکپارچه نظریه و فناوری پذیرش مدل

 پذیرش مدل. است گرفته بهره فناوری از استفاده

 توسعه ،(1۹8۹) همکاران و دیویس توسط که فناوری

درک  ستفادها سهولت کلیدی متغیر دو بر یافت،

 تأثیر که دارد تمرکز 32شدهدرک و سودمندی 31شده

 نهایت در و فناوری به نسبت کاربر نگرش بر مستقیمی

. گذارندمی فناوری از استفاده برای 33رفتاری قصد بر

 متغیرهای شدن اضافه با زمان طول در مدل این
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 هایانگیزه و فناوری، اضطراب اعتماد، همچون جدید،

 مختلفی مطالعات در و استیافته گسترش بخش،لذت

 به سالمندان توسط فناوری پذیرش زمینه در ویژهبه

 و پذیرش یکپارچه نظریه دیگر، سوی از. استرفته کار

 همکاران و ونکتش توسط که فناوری از استفاده

 مدل مفاهیم اساس بر و استشده ارائه ،(2003)

 چهار مدل این. استیافته گسترش فناوری پذیرش

 نفوذ تلاش، انتظار عملکرد، انتظار شامل اصلی املع

 عنوانبه را کنندهتسهیل شرایط و اجتماعی

. کندمی معرفی رفتاری قصد هایکنندهبینیپیش

 جنسیت، شامل کنندهتعدیل متغیر چهار همچنین،

 مدل این در نیز استفاده بودن داوطلبانه و تجربه، سن،

 در شده مرور عاتمطال اکثر .استشده گرفته نظر در

 استفاده» جایبه «رفتاری قصد» بر پژوهش این

 میزان به قصد این. دارند تمرکز فناوری از «34واقعی

 در فناوری از استفاده برای فرد آگاهانه ریزیبرنامه

 قصد که دهندمی نشان شواهد. دارد اشاره آینده

 دارد؛ فناوری از واقعی استفاده بر مثبتی تأثیر رفتاری

 را واقعی استفاده احتمال بالاتر، قصد که وریطبه

 این در شدهبررسی مطالعه 2۶ میان دهد. ازمی افزایش

 تمرکز فناوری از استفاده قصد بر مطالعه 23 پژوهش،

 بررسی به مطالعات از محدودی تعداد تنها و اندکرده

 هایهایسامانه همچون هاییفناوری از واقعی استفاده

 دولتی برخط خدمات و هارایانه بهداشتی، مراقبت

 تسهیل برای که دهندمی نشان نتایج این. اندپرداخته

 بر مؤثر عوامل به باید سالمندان، در فناوری پذیرش

داشت. سایر  ایویژه توجه رفتاری قصد گیریشکل

های پذیرش فناوری اشاره شده در مطالعات این مدل

 (. 3است )جدول پژوهش ارائه شده

 

 اهیافته

ساز پذیرش فناوری توسط در این بخش عوامل زمینه

صورت کوتاه یک به سالمندان سالم ایرانی معرفی و هر

ها در مقاله بندی آنشوند و تحلیل و اولویتتبیین می

 بعدی ارائه خواهد شد.

ساز پذیرش فناوری توسط سالمندان سالم عوامل زمینه

 ایرانی

 

 
ساز پذیرش فناوری توسط سالمندان . عوامل زمینه2 یرتصو

 سالم ایرانی )منبع: نگارندگان(.

 

 مقاله 2۶ مندنظام مرور اساس مطالعه بر این در

منتخب که ترکیبی از مقالات مربوط به سالمندان 

ی ایرانی و غیر ایرانی است و با توجه به همپوشان

 ساززمینه های هر دو نوع سالمند، عواملویژگی

ایرانی استخراج  سالم سالمندان توسط فناوری پذیرش

 عوامل شامل که اندشدهتقسیم اصلی دسته هفت و به

 فردی، فرهنگی،-اجتماعی شناختی،روان فناورانه،

 .(2شوند )تصویر می محیطی و رفتاری اقتصادی،

 پذیرش مختلف هایمدل کمکبه بندیدسته این

 ساختار مقالات، از مندتحلیل نظام و تجزیه و فناوری

 توسط فناوری پذیرش بر مؤثر عوامل از تریجامع

 (.4جدول ) کندمی فراهم ایرانی سالمندان

 

 و دارند فناوری پذیرش بر زیادی تأثیر :فناورانه عامل

شده، درک شده، سودمندیدرک استفاده سهولت شامل

 قابلیت استفاده، انتظار عملکرد و انتظار تلاش هستند

 ,Davis) اندآمدهدستبه فناوری پذیرش مدل زا که

 است معنی این به شدهدرک استفاده سهولت (.1989

 خاص فناوری یا سامانه یک از استفاده حد چه تا که

 مختلف مطالعات. است آسان و زحمت بدون فرد برای

 پذیرش بر زیادی تأثیر عامل این که اندداده نشان
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 از که مندانیسال مثال، طوربه. دارد فناوری

 و ساده طراحی که کنندمی استفاده هاییفناوری

 دارند هاآن پذیرش به تمایل بیشتر دارند، کاربرپسند

(Rezaeipandari et al., 2023.) که تحقیقاتی در 

 که شده داده نشان شده،انجام ایرانی سالمندان روی بر

 پذیرش بر زیادی تأثیر شدهدرک استفاده سهولت

 (.Balochi et al., 2022) دارد جدید هایفناوری

 باور فرد که است این معنایبه شدهدرک سودمندی

 تواندمی خاص فناوری یا سامانه یک از استفاده دارد

 تأثیر عامل این. بخشد بهبود را او عملکرد یا کارایی

 دارد فناوری پذیرش بر معناداری و مستقیم

(Venkatesh et al., 2003; Yein & Pal, 

 سالمندانی ایران، در شدهانجام مطالعات در(. 2021

 برای مفید ابزاری عنوانبه هافناوری از استفاده به که

 به بیشتری تمایل کنند،می نگاه زندگی کیفیت بهبود

 ,.Rezaeipandari et al) دارند هاآن پذیرش

 و مثبت تجربه به شدهدرک استفاده قابلیت (.2023

 از بسیاری در. دارد اشاره وریفنا از استفاده از لذت

 این سلامت، و سرگرمی هایفناوری ویژهبه ها،فناوری

 فناوری از استفاده به سالمندان جذب موجب ویژگی

 که سالمندان ایرانی (.Chen et al., 2020) شودمی

 هاآن با تعامل که کنندمی استفاده هاییفناوری از

 هاآن پذیرش به تمایل بیشتر است، بخشلذت برایشان

 انتظار فرد که معناست این به عملکرد دارند. انتظار

. دهد ارائه را نظر مورد عملکرد مؤثر طوربه فناوری دارد

 جدید هایفناوری پذیرش بر زیادی تأثیر عامل این

 و بهداشتی مراقبت هایفناوری در ویژهبه و دارد

 کندمی ایفا مهمی نقش سالمندان ایرانی برای سلامت

(Wang & Sun, 2016; Rezaeipandari et 

al., 2023معناست این به تلاش (. همچنین، انتظار 

 تلاش فناوری از استفاده کندمی فکر میزان چه فرد که

 هرچه که اندداده نشان مطالعات. طلبدمی زیادی

 باشند، استفاده برای ترساده و ترزحمتکم هافناوری

 هاآن پذیرش به بیشتری ایرانی تمایل سالمندان

 . (Balochi et al., 2022) داشت خواهند

ساز پذیرش فناوری توسط گانه زمینه. عوامل هفت4 جدول

 سالمندان سالم ایرانی )منبع: نگارندگان(.
 مقالات مطالعات مرتبط عوامل

 عامل فناورانه

سهولت استفاده 
 درک شده

Balochi et al., 2022; 
Rezaeipandari et al., 2023; 
Davis, 1989, Wang & Sun, 

2016; Zhou et al., 2019 

5 

سودمندی 
 درک شده

Venkatesh et al., 2003, 
Rezaeipandari et al., 2023, 

Yein & Pal, 2021 
3 

قابلیت استفاده 
 35 درک شده

Chen et al., 2020, Balochi 
et al., 2022, Tural et al., 

2020 
3 

انتظار 
  3۶عملکرد

Wang & Sun, 2016, 
Rezaeipandari et al., 2023, 

Talukder et al., 2020, 
Hoque & Sorwar, 2017, 

Yein & Pal, 2021  

5 

  37انتظار تلاش
Mousavi et al., 2024, 

Balochi et al., 2022, Hoque 
& Sorwar, 2017, Yein & 

Pal, 2021 

4 

عامل 
 شناختیروان

 نگرش
Chen et al., 2020, 

Rezaeipandari et al., 2023, 
Mousavi et al., 2024 

3 

اضطراب 
 فناوری

 ،13۹7باسخا و همکاران، 
 1401بهادری و همکاران، 

Grundahl et al., 2022, 
Hoque & Sorwar, 2017 

4 

 Yein & Pal, 2021, Balochi اعتماد
et al., 2022 

2 

عامل 
-اجتماعی
 فرهنگی

هنجارهای 
 ذهنی

 ،13۹7باسخا و همکاران، 
Rezaeipandari et al., 2023 

2 

تأثیرات 
و  اجتماعی
 فرهنگی

Chen et al., 2020  1 

حمایت 
 اجتماعی

 
Lee & Chen, 2017 1 

 عامل فردی

 سن
، 1403شرفی و محمدیاری، 
، 13۹2مخبری و همکاران، 

 1403محمدی فرد و همکاران، 

3 

 شرایط جسمی
، بهادری 1402زندیه و همکاران، 
 1401 و همکاران،

2 

 توانایی زندگی
 مستقل کردن

 1 1403موسوی و همکاران، 

عامل 
 اقتصادی

 1 1401بهادری و همکاران،  ارزش قیمت

 13۹7باسخا و همکاران،  تحمل هزینه
 

1 

صرفه بهمقرون
بودن 

 شدهدرک
 

 1 1402زندیه و همکاران، 

هزینه ناشی از 
 سختی تغییر

 1 13۹2مخبری و همکاران، 

 مل رفتاریعا

 Balochi et al., 2022 ،Chen سازگاری

& Chan, 2014 
2 

 Nikou et al., 2019, Ma et خودکارآمدی
al., 2021 

2 

های انگیزه
 درونی و بیرونی

Mohammadi et al., 2022 
 

1 

عامل 
 محیطی

وضعیت 
فیزیکی محیط 

 زندگی
 1 13۹2مخبری و همکاران، 

های زیرساخت
 فناوری

Samei-
Sis et al., 

2022 
 

1 
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 فناوری پذیرش در مهمی نقش شناختی:روان عامل

 اضطراب نگرش، شامل و کنندمی ایفا سالمندان توسط

 بر مستقیم طوربه عناصر این. هستند اعتماد و فناوری

 ترینمهم از و گذارندمی تأثیر فناوری پذیرش

 سالمندان در فناوری رفتارهای هایکنندهبینیپیش

 (. نگرشVenkatesh et al., 2003) هستند

 به نسبت فرد منفی یا مثبت احساسات عنوانبه

 که اندداده نشان مطالعات. شودمی تعریف فناوری

 فناوری به نسبت تریمثبت نگرش که سالمندانی

 در. دارند آن از استفاده به بیشتری تمایل دارند،

و  (،2020چین و همکاران ) توسط که تحقیقاتی

 نگرش شد، انجام (،2023رضایی پنداری و همکاران )

 زمینه در ویژهبه فناوری، به سالمندان مثبت

. شد منجر هاآن بیشتر پذیرش به مراقبتی، هایفناوری

موسوی و همکاران  توسط ایمطالعه در مقابل، در

 فناوری به منفی نگرش که شد داده نشان (1403)

. از سوی دیگر، شود آن پذیرش از مانع تواندمی

 هنگام فرد هایاسترس و هانگرانی به فناوری اضطراب

 اضطراب این. دارد اشاره جدید هایفناوری از استفاده

 در. باشدداشته فناوری پذیرش بر منفی تأثیر تواندمی

 سالمندان که استشده داده نشان مطالعات، از بسیاری

 در یتوانای عدم یا شکست از ترس دلیلبه است ممکن

. کنند اضطراب احساس جدید هایفناوری از استفاده

 شکاف فنی، هایمحدودیت از تواندمی اضطراب این

شود  ناشی سنتی فرهنگ حتی یا دیجیتال

(Grundahl et al., 2022اعتماد .) نیز  فناوری به

 سالمندان که است. زمانی شناختیروان عامل یک

 طوربه و هستند امن هافناوری که کنند احساس

 بیشتر هاآن پذیرش احتمال کرد، خواهند عمل صحیح

بلوچی و  (، و2021مطالعات یین و پال ). است

 امنیت به اعتماد که دهندمی نشان (،2022همکاران )

 دیجیتال، سلامت حوزه در ویژهبه جدید، هایفناوری

 است.  سالمندان توسط فناوری پذیرش اصلی عناصر از

 با مرتبط فرایندهای :فرهنگی-اجتماعی عامل

فرهنگی  -اجتماعی ساختارهای و فردی بین روابط

 ,.Chen et al) گذارندمی تأثیر فرد بر که است

 تأثیرات و 38ذهنی هنجارهای شامل عامل این (.2021

(. Venkatesh et al., 2003) شوندمی 3۹اجتماعی

 استفاده و پذیرش نظریه در اجتماعی و فرهنگی تأثیر

 رفتار نظریه در ذهنی هنجار مشابه فهومیم فناوری از

 ,Ajzen) دارد شد، ریزیبرنامه رفتار نظریه و منطقی

 با بخش این در مقدم عامل دو هر بنابراین، (.1991

به ذهنی هنجارهای. گیرندمی قرار بحث مورد هم

 که افرادی اکثر کندمی درک فرد که است این معنای

 رفتار نباید یا باید وا کنندمی فکر هستند مهم او برای

 ,Fishbein & Ajzen) دهد انجام را نظر مورد

 هنجارهای که دهندمی نشان مطالعات (. برخی1975

 و مستقیم تأثیر فرهنگی-اجتماعی تأثیرات و ذهنی

 از استفاده ایرانی برای سالمندان قصد بر داریمعنی

(. Rezaeipandari et al., 2023) دارند فناوری

نشان ،(13۹7) همکاران و باسخا وسطت ایمطالعه

 برای قصد بر فرهنگی-اجتماعی تأثیرات که دهدمی

 برخی حال، این با. است دارمعنی فناوری از استفاده

 استفاده زمینه در این تأثیرات که دادند نشان تحقیقات

 همراه سلامت خدمات و پوشیدنی هایفناوری از

همچنین (. Chen et al., 2020) نیست قوی چندان

 در اجتماعی حمایت که اندداده نشان هاپژوهش

 سالمندان توسط مختلف هایفناوری پذیرش افزایش

 برای هافناوری این که مواردی در ویژهبه است، مؤثر

 & Lee) شوندمی استفاده زندگی کیفیت بهبود

Chen, 2017.) 

 اشاره افراد ذاتی و شخصی هایویژگی به فردی: عامل

. باشند تأثیرگذار فناوری پذیرش بر توانندمی که دارد

 و تحصیلات، سطح جنسیت، سن، شامل عامل این

 همکاران، و باسخا) است فناوری با پیشین هایتجربه

 تواندسالم ایرانی می سالمندان جسمی شرایط (.13۹7

 فناوری پذیرش برای مهم هایکنندهبینیپیش از یکی
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 مورد در فرد ایباوره» عنوانبه شرایط این. باشد

 حرکت و شنوایی، بینایی، همچون فیزیکی مشکلات

 آن با فناوری از روزمره استفاده در است ممکن که

 همکاران، و بهادری) استشده تعریف «شود مواجه

 کنند،می تجربه را پیری روند که سالمندانی (.1401

 روهروب اجتماعی-روانی و فیزیکی-زیستی تغییرات با

 محیط با آنان واکنش و تعامل نحوه رب که شوندمی

 (.Johnson et al., 2022) گذاردمی تأثیر اطرافشان

 شرایط که داد نشان( 1402) همکاران و زندیه پژوهش

 تأثیر بازی هایفناوری پذیرش بر سالمندان فیزیکی

 سالمندانی داد نشان پژوهش این. دارد معنادار و مثبت

 ورزش منظم طوربه و دارند بهتری فیزیکی شرایط که

 برای ابزاری عنوانبه را جدید هایفناوری کنند،می

 ایمطالعه مقابل، در. پذیرندمی خود سلامت حفظ

 از استفاده قصد بر فیزیکی شرایط که داد نشان دیگر

 دلیلبه است ممکن که ندارد، تأثیری فناوری

 سلامتی وضعیت خوداظهاری به مربوط هایمحدودیت

سن نیز به. (Rezaeipandari et al., 2023) باشد

تأثیرگذار بر پذیرش فناوری مورد  عناصرعنوان یکی از 

توجه قرار گرفته است، هرچند برخی مطالعات آن را به

گیرند. نتایج کننده در نظر میعنوان متغیر تعدیل

ی منفی بین سن و اند که رابطهها نشان دادهپژوهش

ود دارد؛ به این معنا که تمایل به استفاده از فناوری وج

با افزایش سن، تمایل به استفاده از فناوری کاهش 

(. اما برخی 1403یابد )شرفی و محمدیاری، می

عنوان یکی از بهترین مطالعات دیگر سن را به

های پذیرش فناوری در مراحل خاصی کنندهبینیپیش

سالگی، ذکر  ۶4تا  ۶0از زندگی، همچون سنین 

توانایی زندگی  .(13۹2و همکاران،  اند )مخبریکرده

دیگر از عامل فردی است که بر  عنصر مستقل یک

گذارد. این توانایی به پذیرش فناوری تأثیر می

دهد تا با استفاده از اجازه میسالم ایرانی سالمندان 

طور باشند و بهتری داشتهفناوری، زندگی مستقل

سلامت های به پذیرش فناوری نانمستقیم بر تمایل آ

گذارد )موسوی و همکاران، دیجیتال تأثیر مثبت می

1403). 

 هایهزینه با مرتبط هایجنبه شامل اقتصادی: عامل

 هنگام ایرانی سالمندان سالم که است غیرمالی و مالی

 مواجه آن با فناوری پذیرش درباره گیریتصمیم

 یا مانع عنوانبه تواندمی عامل این. شوندمی

 ایران، در. کند عمل فناوری پذیرش یهاکنندهتسهیل

 پذیرش در کلیدی عناصر از یکی 40قیمت ارزش

به مفهوم این. سالم است سالمندان توسط فناوری

 مقابل در فناوری شدهدرک منافع ارزیابی معنای

 نشان تحقیقات. است آن با مرتبط مالی هایهزینه

 دنبالبه معمولاً ایرانی سالمندان سالم که اندداده

 و داشته بالایی اقتصادی ارزش که هستند هاییفناوری

 همکاران، و بهادری) باشد سازگار آنان محدود بودجه با

 سالمندان سالم در توانایی به هزینه تحمل (.1401

 از بسیاری. دارد اشاره فناوری هایهزینه پرداخت

 درآمد دلیلبه است ممکن ایرانی سالمندان سالم

 هایهزینه تحمل به قادر مالی فشارهای و محدود

(. 13۹7 همکاران، و باسخا) نباشند فناوری بالای

 ذهنی ارزیابی به شدهدرک بودن صرفهبهمقرون

 منافع به نسبت فناوری هایهزینه سالم از سالمندان

 ایویژه اهمیت ایران در مفهوم این. دارد اشاره آن

 و هاهزینه دقت سالم با سالمندان که جایی دارد،

(. 1402 همکاران، و زندیه) کنندمی مقایسه را افعمن

 دارد اشاره هاییچالش به تغییر سختی از ناشی هزینه

 با جدید هایفناوری با تطبیق سالم در سالمندان که

 شامل توانندمی هاچالش این. شوندمی مواجه آن

 نیاز مورد تلاش و زمان همچون) ملموس هایجنبه

 و اضطراب همچون) سغیرملمو و( یادگیری برای

(. 13۹2 همکاران، و مخبری) باشند( روانی هاینگرانی

 فناوری پذیرش بر توانندمی هاهزینه نوع این ایران، در

 مناطق در ویژهبه باشند، تأثیرگذار سالمندان توسط

 هایآموزش به دسترسی که درآمدکم و روستایی

 پذیرش در هزینه عنصر است. بررسی محدودتر فناوری
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 که دهدمینشان ایرانی سالمندان سالم توسط فناوری

 تأثیرگذار آنان هایگیریتصمیم بر توجهی قابل طوربه

 ارائه و صرفهبهمقرون هایفناوری توسعه لذا،. است

 در مهمی نقش تواندمی آموزشی و مالی هایحمایت

 .کند ایفا سنی گروه این در فناوری پذیرش افزایش

 تجربیات و باورها، ها،نگرش شامل رفتاری: عامل

 ایرانی سالمندان سالم تصمیم بر که است ایگذشته

 نگرش .گذاردمی تأثیر فناوری رد یا پذیرش برای

 آن پذیرش در مهمی نقش فناوری به نسبت سالمندان

 مثبت هاینگرش که اندداده نشان تحقیقات. دارد

 نیآسا و بودن مفید به باور جمله از فناوری، به نسبت

 افزایش را فناوری پذیرش احتمال تواندمی استفاده،

سالم  سالمندان(. Venkatesh et al., 2012) دهد

 هستند، آگاه جدید هایفناوری مزایای به که ایرانی

 و شریفی) بپذیرند را هاآن که دارند بیشتری احتمال

 منفی هاینگرش دیگر، سوی از(. 1401 همکاران،

 عدم و پیچیدگی از ترس چونهم دلایلی به تواندمی

 به شود. سازگاری مقاومت به منجر استفاده، در توانایی

 کاربران قبلی تجربیات و نیازها با فناوری تطابق میزان

 اندداده نشان تحقیقات(. Rogers, 2003) دارد اشاره

 سالم سالمندان روزمره زندگی با فناوری سازگاری که

 است هاآن یرشپذ در کلیدی عناصر از یکی ایرانی

(Ahmadi et al., 2023 .)مثال، عنوانبه 

 سالمندان، روزمره نیازهای با سازگار هایفناوری

 پذیرش مورد سلامت، پوشیدنی هایدستگاه همچون

(. 1401اند )رحیمی و همکاران، گرفته قرار بیشتری

 استفاده برای خود توانایی در فرد باور به خودکارآمدی

 ,Bandura) دارد اشاره اوریفن از آمیزموفقیت

 که اندداده نشان مختلف مطالعات(. 1977

 مثبتی طوربه ایرانی، سالم سالمندان در خودکارآمدی

 Nikou et) است مرتبط نوین هایفناوری پذیرش با

al., 2019 .)هایآموزش که سالمندانی ویژه،به 

 در بیشتری خودکارآمدی اند،کرده دریافت مناسب

 اندداده نشان جدید هایفناوری از استفاده

(Tavakoli et al., 2022.) و درونی هایانگیزه 

 مطالعات. دارند فناوری پذیرش در مهمی نقش بیرونی

 به علاقه همچون درونی هایانگیزه که دهندمی نشان

 هایانگیزه و فناوری، از استفاده از لذت و یادگیری

 هایالیتفع تسهیل و اجتماعی حمایت همچون بیرونی

 ایرانی سالم سالمندان توسط فناوری پذیرش بر روزانه،

 ;Venkatesh et al., 2012) دارند مثبتی تأثیر

Zhou et al., 2019از استفاده مثال، (. برای 

 دلیلبه سالمندان توسط سلامت هایاپلیکیشن

 افزایش بهتر سلامت از مندیبهره و درونی هایانگیزه

 (. اینMohammadi et al., 2022) استیافته

 دهندگانتوسعه و طراحان به تواندمی رفتاری عامل

 پذیرش که کنند طراحی هاییفناوری تا کند کمک

 باشند. داشته ایرانی سالم سالمندان میان در بیشتری

 شامل ایرانی سالم سالمندان برای محیطی: عامل

 همچون عناصری به توانمی که است مختلفی موارد

 و فناوری هایزیرساخت به دسترسی ی،فیزیک محیط

 بر توانندمی عناصر این. کرد اشاره اجتماعی حمایت

 سالمندان و باشند تأثیرگذار جدید هایفناوری پذیرش

 کنند یاری هافناوری این از استفاده مسیر در سالم را

 فیزیکی وضعیت .کنند ایجاد آنان برابر در مانعی یا

 مناسب طراحی لهجم از سالمندان، زندگی محیط

 تجهیزات به آسان دسترسی و منزل داخلی فضای

 اساس بر. دارد فناوری پذیرش در مهمی نقش فناوری،

 در هافناوری به دسترسی و مناسب طراحی ای،مطالعه

 از استفاده تواندسالم ایرانی می سالمندان منزل

 و مخبری) کند ترآسان آنان برای را هافناوری

 هایزیرساخت همچنین وجود (.13۹2 همکاران،

 اینترنت همچون ارتباطات، و اطلاعات فناوری مناسب

 سالمندان استفاده برای پشتیبانی، خدمات و پرسرعت

 آمار مرکز گزارش به. است ضروری هافناوری سالم از

 خدمات سایر و اینترنت به دسترسی ،(1403) ایران

 این و است متفاوت کشور مختلف مناطق در دیجیتال

 تأثیر سالمندان سالم در فناوری پذیرش بر موضوع
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 در از آنان جامعه و دوستان خانواده، حمایت .دارد

 که سالمندان سالمی .است مؤثر بسیار فناوری پذیرش

 پذیرش در برخوردارند، بیشتری اجتماعی حمایت از

 همکاران، و بهادری) کنندمی عمل ترموفق فناوری

1401.) 

 مطالعات قبلی ها بامقایسه یافته

 فناورانه عناصر که دهدمینشان پژوهش این هاییافته

 انتظار و شدهدرک سودمندی استفاده، سهولت همچون

 توسط فناوری پذیرش در توجهیقابل طوربه عملکرد،

 در عناصر این. هستند مؤثر ایرانی سالم سالمندان

معرفی عناصر ترینکلیدی عنوانبه نیز قبلی مطالعات

 و( 1۹8۹) دیویس هایپژوهش مثال، عنوانبه. اندشده

 سهولت که دادند نشان ،(2003) همکاران و ونکتش

 اساسی هایمؤلفه از شدهدرک سودمندی و استفاده

 قصد بر مستقیماً و هستند فناوری پذیرش مدل

 تحقیقاتی نیز ایران در. گذارندمی تأثیر رفتاری

 به( 2023) همکاران و پنداریرضایی پژوهش همچون

 هایطراحی با سالم سالمندان که رسیدند نتیجه این

 از استفاده به بیشتری تمایل تر،کاربردی و ترساده

 هایتفاوت برخی حال، این با. دهندمی نشان فناوری

برای مثال، در مطالعات  شد. مشاهده ایمنطقه

(، 2017المللی همچون پژوهش هوک و سرور )بین

رهنگی بیشتر مورد توجه قرار ف-نقش عامل اجتماعی

گرفته است، در حالی که در ایران، سالمندان سالم 

فرهنگی، ارزش -های اجتماعیتأثیر حمایتتحت

. های کاربرپسند قرار دارنداقتصادی فناوری و آموزش

 و مطالعه این میان توجهقابل هایشباهت از دیگر یکی

 نهمچو شناختیروان عامل تأثیر قبلی، هایپژوهش

. است فناوری به نسبت نگرش و فناوری اضطراب

 همکاران و گروندال پژوهش همچون مطالعاتی

 عدم و فناوری اضطراب که استداده نشان ،(2022)

 سالمندان در فناوری پذیرش مانع تواندمی اعتماد

 نشان و کرد تأیید را یافته این نیز حاضر پژوهش. شود

 به نسبت رانیسالم ای سالمندان مثبت نگرش که داد

 در سزایی هب تأثیر آن، امنیت به اعتماد و فناوری

 تأثیر دیگر، سوی از. دارد جدید هایفناوری پذیرش

 رفتار نظریه با همسو نیز اجتماعی و ذهنی هنجارهای

 لی همچون مطالعاتی و( 1۹۹1) آجزن شدهریزیبرنامه

 برخی برخلاف اما. شد تأیید ،(2017) چن و

 گسترده اجتماعی تعاملات بر که غربی هایپژوهش

 تأثیرتحت بیشتر سالم ایرانی سالمندان داشتند، تأکید

 .دارند قرار ترکوچک هایگروه و خانوادگی هایحمایت

 کلیدی هایتفاوت از یکی عنوانبه نیز هزینه عنصر

 شناسایی المللیبین تحقیقات و مطالعه این میان

 یافتهتوسعه ایکشوره مطالعات در که حالی در. شدند

 هاهزینه ،(201۹) همکاران و نیکو پژوهش همچون

 این هاییافته اند،شده ذکر جدی مانع عنوانبه کمتر

 دلیلبه ایرانی سالمندان که دادند نشان مطالعه

 صرفهبهمقرون به حساسیت و اقتصادی هایمحدودیت

 این. دارند پذیرش به کمتری تمایل فناوری، بودن

 و اقتصادی هایتفاوت از ناشی اندتومی تفاوت

 ایران در فناوری هایزیرساخت به محدود دسترسی

 المللی،بین هایپژوهش برخی در این، بر علاوه. باشد

 مطرح کلیدی محرک یک عنوانبه نسلیبین تعاملات

 در که حالی در ،(2024 همکاران، و گرین) استشده

 بیشتر و شده برجسته کمتر موضوع این پژوهش، این

 نیازهای با سازگاری و فردی هایآموزش بر تأکید

 .است بوده سالمندان

 گیری نتیجه

 بر مؤثر عوامل تحلیل و شناسایی هدف با پژوهش این

 طریق از ایرانی، سالم سالمندان توسط فناوری پذیرش

 شد. نتایج انجام مرتبط مطالعه 2۶مند، نظام مرور

 به گروه ینا در فناوری پذیرش که دهدمینشان

-اجتماعی شناختی،روان فناورانه، عوامل از ایمجموعه

وابسته محیطی اقتصادی، رفتاری، فردی، فرهنگی،

 سودمندی و شدهدرک استفاده سهولت. است

 بر تأثیرگذار متغیرهای ترینمهم عنوانبه شدهدرک

. شدند شناسایی فناوری پذیرش و رفتاری قصد
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 تأثیرتحت بیشتر نیایرا سالم سالمندان همچنین،

 فناوری اقتصادی ارزش فرهنگی،-اجتماعی هایحمایت

 با هایافته این. دارند قرار کاربرپسند هایآموزش و

 کشورهای در ویژهبه المللی،بین مطالعات نتایج

 عوامل که دهدمینشان و بوده همسو یافته،توسعه

 سطح در سالمندان توسط فناوری پذیرش در مشابهی

بیان  همچنین پژوهش این .هستند مؤثر جهانی

 به نسبت منفی نگرش و فناوری اضطراب کهکندمی

 میان در فناوری پذیرش اصلی موانع از فناوری،

 که سالمندانی مقابل، در. سالم ایرانی هستند سالمندان

 کافی دیجیتال هایمهارت و فناوری به اعتماد از

 از استفاده به بیشتری هستند، تمایل برخوردار

 اهمیت موضوع این. دهندمی نشان جدید هایفناوری

 با سازگار و صرفهبهمقرون ساده، هایفناوری طراحی

کند. می برجسته را سالمندان روانی و فیزیکی نیازهای

 و جامع بررسی به توانمی پژوهش این قوت نقاط از

 تا 13۹3ساله،  ده زمانی بازه در علمی ادبیات مندنظام

 فناوری پذیرش معتبر هایمدل از استفاده و ،1403

 پذیرش یکپارچه نظریه فناوری و پذیرش مدل همچون

 توانست پژوهش این. کرد اشاره فناوری از استفاده و

 فناوری پذیرش عوامل تحلیل برای مفهومی اییقاعده

 در تواندمی که دهد ارائه ایرانی سالم سالمندان در

 آموزشی هایبرنامه توسعه و جدید هایفناوری طراحی

تمرکز بر  یبا وجود تلاش برا حال،باشد. بااین کاربردی

 رانیتعداد مطالعات منتشرشده در ا ،یمطالعات داخل

از  ریحوزه محدود است. لذا، پژوهش ناگز نیدر ا

 زیمرتبط ن یالمللنیمطالعات ب یهاافتهیاز  یریگبهره

بود پژوهش، کم نیا یهاتیاز محدود یکیبوده است. 

 منداندر سال یفناور رشیپذ نهیدر زم یمنابع داخل

 .گذارد ریتأث جینتا ریبر تفس تواندیبود که م یرانیا

 قصد بر شده مرور مطالعات بیشتر تمرکز همچنین،

 درک است ممکن فناوری، از واقعی استفاده نه رفتاری،

 این. ندهد ارائه فناوری عملی پذیرش از کاملی

 مطالعات طراحی و نتایج تفسیر در باید هامحدودیت

شود مطالعات پیشنهاد میگیرد و  قرار توجه مورد آتی

تر شرایط خاص سالمندان ایرانی آینده به بررسی عمیق

 تواندمی پژوهش این هاییافته نهایت، . دربپردازند

 و طراحان پژوهشگران، برای راهنمایی عنوانبه

 مناسب تخدما و هافناوری توسعه در گذارانسیاست

  .گیرد قرار استفاده مورد ایرانی سالم سالمندان برای

 قدردانی

 این در انجام تهران دانشگاه تیحما از نویسندگان

 .کنندیم پژوهش قدردانی

 تعارض در منافع

 گونه تعارضی وجود ندارد.بین نویسندگان هیچ

 نوشتپی

 
 

1. World Health Organization 

2. Technology Acceptance Model: TAM 

3. PubMed 

4. Science Direct 

5. Web of Science 

6. ProQuest 

7. Scopus 

8. Irandoc 

9. Magiran 

10. Google Scholar 

11. Civilica 

12. PRISMA (Preferred Reporting Items 

for Systematic Reviews and Meta-

Analyses) 

13. Use & Gratification Theory: UGT 

14. Media Richness Theory 

15. Senior Technology Acceptance 

Model: STAM 

16. Theory of Planned Behavior (TPB): 

TPB 

17. E-services Adoption Model 

18. Decomposed Theory of Planned 

Behavior: DTPB 

19. Model of Adoption of Technology in 

Households 

20. Model of Online Social Networks: 

MOSN 

21. Innovation Diffusion Theory 

22. Innovation Resistance Theory 

23. Technology Readiness Index: TRI 

24. Life Course 

25. Capabilities Approach 

26. Socio-emotional Selectivity Theory 

27. Selective Optimization with 

Compensation 

28. Life-span Theory of Control 
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29. Value Attitude Behavior Model: 

VAB 

30. Unified Theory of Acceptance & Use 

of Technology: UTAUT 

31. Perceived Ease of Use: PEOU 

32. Perceived Usefulness: PU 

33. Behavioral Intention 

34. Actual Use 

35. Playfulness 

36. Performance Expectancy 

37. Effort Expectancy 

38. Subjective Norms 

39. Social Influence 

40. Price Value 

 
 منابع 

(. اثربخشی 13۹8اله دادی، مرضیه؛ رمضانی، مرضیه. )

مداخلات طراحی کاربرگرا در طراحی محصولات 

بندی نگهدارنده دارو برای سالمندان با )طراحی بسته

 -هنرهای زیبا استفاده از مهندسی کانسی(.
 .111-122. 4. شماره 24. دوره هنرهای تجسمی

سید حسین؛ و پاشازاده،  محققی کمال، مهدی؛ باسخا،

 تکنولوژی پذیرش وضعیت بررسی .(13۹7) حکیمه.

 تهران. شهر سالمندان میان در اطلاعات و ارتباطات

 .550-5۶2 .(5) 13 .سالمند: مجله سالمندی ایران

 سیما. ناهید؛ و رضایی، احمدی، معصومه؛ بهادری،

 و اطلاعات فناوری پذیرش هایاستراتژی(. 1401)

 مطالعه یک: ایرانی سالمندان میان در ارتباطات

. (1) 17 .سالمند: مجله سالمندی ایران کیفی.

۶0-45. 

دادی، مرضیه؛ و امرایی، بابک. پور گیوی، سارا؛ الهبهرام

 مسیریابی طراحی در ثرؤم عوامل بررسی(. 13۹۶)

عمومی(.  هایموردی: ساختمان )مطالعه نابینایان

 .7-14(. 21) 3. 10. دوره جدید. سال جلوه هنر

العابدین؛ جعفری، محمدباقر؛ و یوسفی، ، زینجعفری

های اجتماعی و طول عمر: نحوه (. شبکه1402زهرا. )

 .طول عمرثیر روابط اجتماعی بر سالمندی سالم. أت

1 (1 .)30-18. 

اصر. و اسدی، نلی؛ موسوی، ع حمد؛، مرحیمی

های سازگار با نیازهای روزمره فناوری (.1401)

های پوشیدنی ای در مورد دستگاهسالمندان: مطالعه

 .۶0-45. 5( 2. )فناوری سلامت. سلامت
 

 

 و دالله؛یممتاز،  یابوالفتح فرزانه؛ ،یبهادر ژاله؛ ه،یزند

 رشیپذ(. 1402) نازفرح ،یبلاغ شاه یمحمد

 نیچهارم. یتیروا مرور کی: سالمندان در یتکنولوژ
 دوسالانه شیهما نیپنجم و یالمللنیب شیهما

 . رانی. تهران. ارانیا یارگونوم

(. کاربردهای 1403شرفی، وحید؛ و محمدیاری، زهرا. )

هوش مصنوعی در مدیریت سلامت سالمندان: یک 

. المندی ایرانسالمند: مجله سترکیب.  رویکرد فرا

20 (2 .) 

(. 13۹۹کلینی ممقانی، ناصر؛ و رضایی، سمیرا. )

طراحی کنترل تلویزیون برای سالمندان با رویکرد 

 .18-2۹(. 43) 30.دستاوردطراحی تعاملی. 

ی سرجو، علی؛ انصاری، حسن؛ بمحمدی فرد، لیلا؛ اربا

(. رابطه انزوای اجتماعی 1403و فلاح کریمی، سارا. )

تکنولوژی در سالمندان شهر زاهدان. با پذیرش 

 (. 2) 20. سالمند: مجله سالمندی ایران

مخبری، آزاده؛ ندائی فرد، احمد؛ و صحاف، رباب. 

های سالمندان ایرانی (. موانع و تسهیل کننده13۹2)

های خودپرداز بانک: یک در استفاده از دستگاه

سالمند: روش کاوش فرهنگی. مطالعه کیفی به
 .24-17(. 30) 8، دی ایران مجله سالمن

 عمومی سرشماری گزارش .(1403) ایران. آمار مرکز

 .مسکن و نفوس

آ؛ افلاک سیر، عبدالعزیز؛ گودرزی، موسوی، پانته

(. رابطه 1403محمدعلی؛ و تقوی، محمدرضا. )

پذیری شناختی، مشارکت اجتماعی و هدف انعطاف

گری در زندگی با سالمندی موفق با نقش میانجی

سالمند: مجله سالمندی ستفاده از تکنولوژی. ا
 (.2) 20. ایران

زهرا؛ غفاری، فاطمه؛ فرامرزی، فر، سیده فاطمه منافی

محبوبه؛ یوسف رمکی، مرضیه؛ و شمسعلی نیا، 

سالمندی سالم چیست؟ تعاریف و  .(13۹۹عباس. )

-17(. 1) 5. سلامت و سالمندی خزرثر. ؤعوامل م
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