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Abstract 

Today, green human resource management measures alone are not enough to make 

an organization green, and it requires promoting green behaviors among employees. 

Therefore, the aim of this research was to design a model of green employee behavior 

based on religious teachings. This research was conducted descriptively and with a 

sequential exploratory approach. In the qualitative part, unstructured interviews were 

conducted with 10 academic and executive experts in the field of management who were 

selected using snowball sampling to identify the components. The statistical population 

in the quantitative part included 440 employees of cooperative, labor, and social welfare 

departments in Golestan province, and the statistical sample in the quantitative part 

included 126 people selected using simple random sampling. The findings of the 

qualitative part show that this model has 15 components in 2 dimensions (training and 

participation). The findings of the quantitative part also show that training and 

participation have an effect of 0.950 and 0.946 on green employee behavior based on 

religious teachings, respectively. Finally, it can be said that green behavior based on 

religious teachings can be modeled at two levels of education and participation. 
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ی  ن ید یهابر آموزهرفتار سبز کارکنان مبتنیمدل  یطراح

 ی استان گلستان(کار و رفاه اجتماع  کل تعاون،)موردمطالعه: اداره 
 

   روح اله سمیعی،   سمیه آبرودی 

  راضیه نادرخانی 

 1404/ 24/02تاریخ دریافت: 

 07/05/1404تاریخ پذیرش نهایی: 

 چکیده 
سبز    ی رفتارها  ج یترو  نیازمند و    نیست  کافی سبز    ی منابع انسان  تی ریمد  سازمان تنها اقدامات  ک یسبزکردن    ی براامروزه  

 پژوهش ن ی. ای استن ی د ی هابر آموزهرفتار سبز کارکنان مبتنی مدل   ی طراح ،پژوهش ن ی هدف ا است. بنابراین،  کارکنان   نیب
متوالی و    ی فیتوص  صورتبه رویکرد  استاکتشاف  با  شده  انجام  ک ی  بخش  در  شناسا  ،ی فی.  مصاحبه   هامؤلفه  یی جهت    به 

، پرداخته  دندیانتخاب گرد  گیری گلوله برفی نمونهکه به روش    حوزه مدیریت  ه دانشگاهی و اجرایی خبر  10  با  ساختارنیافته 
  نمونهبود و  در استان گلستان    ی نفر از کارکنان ادارات تعاون، کار و رفاه اجتماع  440شامل    ی شد. جامعه آماری در بخش کم

دهد  ی نشان م  ی بخش کیفی هاافتهی.  دندش ساده انتخاب    ی تصادف  ری یگنفر به روش نمونه  126شامل    ی آماری در بخش کم 
یافته   2مؤلفه در    15دارای  مدل  این   است. همچنین  )آموزش و مشارکت(  نشان می بعد  دهد آموزش و های بخش کمی، 

ی تأثیر دارند. درنهایت می توان گفت  نید  ی هابر آموزهرفتار سبز کارکنان مبتنی بر    946/0و    950/0میزان  ترتیب به مشارکت به 
 . است سازی مدل در دو سطح آموزش و مشارکت قابل  ی نید ی هابر آموزهرفتار سبز مبتنی 

 

 . های دینی؛ تعاونمدل؛ رفتار سبز؛ آموزه کلیدواژه:

  

 _______________________________________________________________________ 
  گروه مدیریت، واحد علی آباد کتول، دانشگاه آزاد اسلامی، علی آباد کتول، ایران somaye.abrodi@iau.ac.ir 

  :گروه مدیریت، واحد علی آباد کتول، دانشگاه آزاد اسلامی، علی آباد کتول، ایراننویسنده مسئول 

  roohalla.samiee@iau.ac.ir 

  گروه آمار، واحد علی آباد کتول، دانشگاه آزاد اسلامی، علی آباد کتول، ایران rnaderkhani@iau.ac.ir 
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 مقدمه 
 رندیبگ  را برعهده  یشتر یب  تیها مسئولرود سازمانی انتظار م  ،یطیمحستیمشکلات ز  دیبا تشدامروزه  

مد فعال  تیریو  در  را  اثربخش  نصیری،   ندینما  یسازاده یپ  ،سازمان  یهاتیسبز  و    . (1403  )ابراهیمی 

حوزه  یاگسترده   یامدهایپ ،  سبز  تیریمد دارد  ی هادر  منف  یطورکلبه  و  مختلف  اثرات  کاهش   یبه 

 )صیاد و همکاران،  شودی منجر م  هانهیو کاهش هز  یوربهره  شیبهبود شهرت برند، افزا   ،یطیمحستیز

  ی منابع انسان   تیریمد   سازمان تنها اقدامات  کیسبزکردن    یاست که برا   نیباشد ا ی. آنچه مشهود م(1403

کفا تروی نم  تیسبز  مستلزم  و  ب  یرفتارها  جیکند  همکاران،  1)شائو   است  کارکنان  نیسبز   .(2023  و 

ی هادستگاه نیز  رانیا ی اسلامی جمهور توسعه  ششم سالهپنج  برنامه قانون 39 ماده ز بندیی اجرا  نامهن ییآ

 ت یریمد  برنامه  اهداف  تحققی  برا ی  اقدامات   به  موظف  را ی  ردولتیغی  عمومی  نهادها  و  مؤسسات  ویی  اجرا 

 و   مناسب  آموزشی  ارتقا  وی  رساناطلاع  ،یسازگفرهن  اقدامات،ین  ا   ازی  کی  که  است  کرده  سبز

 در   کارکنان  نقش  تیاهم  انگریب  خود  که  است  سبز  تیریمد  برنامه  نهیزم  در  کارکنان  به اثربخش  

 یریو نص  یمیابراه  (. نتایج تحقیقات1399  پور و ابراهیمی،)حسن   است  سبز  تیریمد  برنامهی  سازاده یپ

فارسونی حاج  ،(1402)  یزارع  ،(1403) )  زاده  نشان  1400( و غلامی و همکاران )1401و همکاران   )

مددهد  می  موارد  شامل  سبز  رفتار  توسعه  بر  مؤثر  حما  یتیریعوامل   ،یمال  یهامشوق   ،یسازمان  یتیو 

نگرش کارکنان   ،یسبز، فرهنگ سبز سازمان  یو اجتماع  یفرد  یسبز، هنجارها  یآموزش سبز، جو سازمان

تمرکز   دیبا تشد  در چند سال گذشته  .(1400  )غلامی و همکاران،  استی  نید  یهاآموزه  و  ستیزطیبه مح

افراد نسبت   یها و رفتارهابر نگرش   ی نید  یهاتأثیر بالقوه آموزه  نیز  هاسازمان  ،یطیمح  یداریبر پا  یجهان

  ی هاکه با آموزه  ی افراد  پژوهشگران معتقدند  .(2019،  2)اتیرینگتون  اند داده   صیتشخ  را  ستیزط یبه مح

مح  ینید بر  نظارت  بر  م  کنندیم  دیتأک  ستیزط یکه  تعامل  بالاتر  باشند،یدر  سطوح  از    یاحتمالاً 

هم در خانه و هم در محل کار شرکت   دار یپا  یو در رفتارها  کنندیرا ابراز م  یطیمحستیز  یهاینگران

 .  (2023، 3)کالا و چائوبی کنندی م

اینکه  باتوجه تعاون، به  اجتماع  وزارت  رفاه  و  بهکار  ارگانی  از  یکی  هدف  عنوان  با  دولتی  های 

زنهینهاد فرهنگ  مانند  ط یمحستیکردن  زمینه  این  در  مقتضی  اقدامات  و  همکاری  خود،  بدنه  در  ی 

 _______________________________________________________________________ 
1. Shao 

2. Etherington 

3. Kala and Chaubey 
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ی  تعاون، کار و رفاه اجتماع  کلاداره  داشته است،  ستیزطیسازمان حفاظت مح  ی بانامه همکارتفاهم

  ی اگونهرا به  زمینهید  با  و  باشدی م  ی در این حوزه کارآمد  شیر افزا دعمده    ینیازمند جهش   استان گلستان

  ی اعتلا جهتردرا  دخو یهاو ظرفیت  هاییتجربیات، توانا یتمام رانشانیکه کارکنان و مد دفراهم ساز

 به   مربوط   دینی  مگرآنکه اصول و قواعد  ،امر میسر نخواهد شد  نیکار گیرند. ا سبز به  ت یریاهداف مد

دد. بنابراین، رفتارها فراهم گر  گونهنیا   یسازه دپیا  یزم برالا  یو بسترها  ییشناسا  های سبز کارکنانرفتار

کل اداره  ی درنید  یهابر آموزهمدل رفتار سبز کارکنان مبتنی سؤال اصلی تحقیق حاضر عبارت است از:  

 چگونه است؟  استان گلستان یتعاون، کار و رفاه اجتماع

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش
بودن سبز و سبز (.  1403)معدنی و همکاران،    هاستسازمان  تیریدر مد  یدیمفهوم سبز، اصطلاح جد

کار رفتار  حوزه  سازمان  یدر  معن  ی و  چهار  محی:  به  از  مح  ست؛یزطی حفاظت  از   ست؛ یزطیمراقبت 

و مراقبت    یعیسبز طب  یفضا  جادیو ا   هایآلودگ  نیکاهش ا   ایو    ستیزط یمح  یهایاز آلودگ  یریجلوگ

سبزبودن شامل حفظ و حفاظت   ،یمنابع انسان   تیریمد  نهی در زم(.  1401  )براتی،  شودی گرفته م  کارهاز آن ب

ها جنبه  نیبه ا   یاگر کارمند  ن،یاست. بنابرا   یطیمحی  رساندن آلودگحداقلبه  ایاجتناب    ،یعیطب  طیاز مح

چن  کند،  م  یکارمند  ن یعمل  محسوب  سبز   یطیمحستیز  ی رفتارها  (.2023  ،1)فیصل  شودی کارمند 

برا  مد  یابیدست  یکارکنان  ابتکارات  سازمان  تیریبه  اهم  یسبز  است  یادیز  تیاز  و   برخوردار  )صیاد 

  محافظت از   یکارکنان، برا   یاجبار  ایاوطلبانه  د  یهاتیبه همه فعال  کارکنانرفتار سبز    (.1403  همکاران،

 یهاتیر از فعالو، منظیفتعر  نیر ا . ددوشی م  گفتهسازمان    یطیمح  ید سازوکارها وبهب  ای  یعیطب  طیمح

 یهاتی فعالو    ستندین  یرسم   تیریمد  یمشخط  اینظام    نهگو چ ی ه  هستند که تحت کنترل  یاوطلبانه، اقدامات د

رفتارهاومجم  اجباری، بههستند    ییعه  رسموص که  تعرد  یرت  سازمان  جزشده  یفر  و   یف وظا   واند 

 رفتن« ی »سمت سبز  سبز که به   تیریمد(.  1402  )گچلو و وکیلی،  ندیآیشمار مبه  کار   طیر محدکارکنان  

 تیریمد  .(2024  و همکاران،  2)رشید   شودی م  شناخته   فعال  یطیمح  راهبرد  کیعنوان  مشهور است اغلب به

لذا    ؛است  ستیزط یگوناگون با احترام به مح  یهادر کار نهادها و سازمان  یفکر   یبازنگر  ینوع  ،سبز

 _______________________________________________________________________ 
1. Faisal 

2. Rasheed 
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به پاسخگو ب  یریپذت یشده و مسئول  ی طیمحستیز  ییمنجر  سازمان    تینهادرکارکنان سازمان و    نیرا 

تا مسئول  جادیا   )آوج و همکاران،  دشومشخص    یطیمحستیاصلاح خسارات وارده ز  تینموده است 

حوزه    نیمطالعات متعددی در ا   ،ری های اخدر سال  رفتارهای سبز کارکنان  تیبا درنظرگرفتن اهم   .(1401

 یاصغر  :از آنها پرداخته شده است  یبرخ  جینتا  نییطور خلاصه به تب صورت گرفته است که درادامه به

انسان  تیریمد  یمدل راهبرد  یطراح( در تحقیقی با عنوان  1403ی و همکاران )مشهدآق  ، سبز  یمنابع 

و پاداش جبران خدمات سبز، آموزش و توسعه سبز، روابط و مشارکت سبز کارکنان   تی ریمدنشان دادند  

( در تحقیقی 1403ابراهیمی و نصیری )  .باشندی م  تیّاهمّ  نیشتریب  یدارا   بیترتبه   ،و جذب و انتخاب سبز

، نشان رانیدر ا یورزش  یهاکارکنان در سازمان عوامل و موانع مؤثر بر توسعه رفتار سبز یبررسبا عنوان 

 تیحما  ،یمال  یمشوق ها   ،یسازمان  یتیو حما  یتیری رفتار سبز شامل موارد مدعوامل مؤثر بر توسعه  دادند  

)  بود.  افتهیهنجار  یرفتارها  ،یط یمحستیز  یاز رفتارها  تیریمد با 1402گچلو و وکیلی  ( در تحقیقی 

اولو  ییشناساعنوان   رفتار سبز کارکنان  یبندتی و  بر  مؤثر  دادند  عوامل  نشان  رفتار سبز ،  عوامل قصد 

اول تا   یهادر رتبه  بیترت( بهی( و راهبرد سبز شرکت )سازمانی)گروه  یگروه  یهای (، هنجاری)فرد

(  ی ( و درآمد )فردیطی)مح  ی(، عوامل اجتماعیطیاقدامات سبز در خانه )مح   نی سوم قرار گرفتند. همچن

 ت ی تقو  یبرا   یارائه مدل  ( در تحقیقی با عنوان1402زارعی )   ها قرار داشتند.رتبه  نیترنییدر پا  بیترتبه

جو   ،یرونیب  طیمح  طیآموزش سبز، شرا   :شامل   رانیتفکر سبز مد  یندهایشایپ، نشان داد  رانیتفکر سبز مد

و مقررات   نیقوان  ، فناورانه  یهارساختیز  ،یکلان مل  یهایزیرسبز در برنامه  شهیاند  گاهیسبز، جا  یسازمان

سبز، فرهنگ سبز    یو اجتماع  یفرد  یسازمان، هنجارها  یطیمحستیز  یهارساختیمربوطه، امکانات و ز

مح  ،یانسازم به  رفتارها  تیحما  ست،یزطی نگرش کارکنان  فشارها  یاز  و   ی اجتماعـ    یفرهنگ  یسبز، 

اماکن   یسبز برا   تیریمدل مد  یطراح  ( در تحقیقی با عنوان1401ساجدپور و همکاران )  سبز بود.  تیحما

ت دادند  رانیا   یورزش  ساتیسأو  نشان  شامل  ،  ها  6مدل  چالش  فرهنگ   تیریمد  یمفهوم   ی سازسبز، 

قانون  تیریمد ساختارها  تی ریمد  یمندسبز،  آموزش    رییتغ  ،یاجتماع  یسبز،  و    . باشدمی ساختارها 

 ی دولت  یهاسازمان  یسبز برا   تیری مد  یالگو( در تحقیقی با عنوان  1401ی و همکاران )تهران  یمظاهر

 نی شامل مضام  یشاخگمنطبق با مدل سه  یبعدجامع و سه  ییپژوهش درقالب الگو  جینتا، نشان دادند  رانیا 

مدی  ساختار مضامیتیری)بعد  مضامی)بعدرفتاریی  محتوا   نی (،  و  محی  ا نه یزم  نی (  ارائه شده یطی)بعد   )

منابع   ت یریمدل استقرار مد  یطراح( در تحقیقی با عنوان  1401و همکاران )  زاده فارسونیاست. حاج
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نشان دادند  کشور  یدولت  یهاسبز در سازمان  یانسان به   ،فناوری  ،یابعاد رهبر،  فرهنگ  عنوان  بودجه و 

مد  یازهاینش یپ انسان  تیریاستقرار  ارز  یمنابع  آموزش،  استخدام،  ابعاد  و  جبران   یابیسبز  و  عملکرد 

 ،یاقتصاد  یامدهایپ  ادابع  زیسبز و ن  یمنابع انسان  تیری استقرار مد  ییاجرا  یندهایعنوان فرا خدمات سبز به

ی دشت لعل  سبز بود. یمنابع انسان تی ریاستقرار مد یامدهایعنوان پبه یط یمحستیو ز یسازمان ،یاجتماع

عنوان  1400) با  تحقیقی  در  اخلاق (  قدرت  کارکنان  ینقش  سبز  رفتار  داد  بر  نشان  اخلاق،  با   یقدرت 

عمل   یهابر رفتار سبز کارکنان با مؤلفه  یو شجاعت اخلاق  یاخلاق  یکارآمد  ،یاخلاق  تیمالک  یهامؤلفه

نصیرزاده و  دارد.   یو ابتکارعمل تأثیر مثبت و معنادار  گران یمراقبت، نفوذ بر د  ب،یاجتناب از آس  دار، یپا

، رانیا   ی دولت  یها سبز در سازمان   ی منابع انسان  تیریمدل مد   یطراح( در تحقیقی با عنوان  1400همکاران )

 یمنابع انسان تیریمدل مد یدر طراح یفرد بعدو سه  یزشیانگ  بعدچهار  ،یسازمان بعدچهار  نشان دادند 

 عی منا  تیریعامل در مدل مد  نیترمهم  ،نشان داد جذب و استخدام سبز  جینتا  ن،ی شدند. همچن  دییسبز تأ

عوامل مؤثر بر   یبندو رتبه  ییشناسا( در تحقیقی با عنوان  1399پور و ابراهیمی ). حسن سبز است  یانسان

 عوامل ی،  هنجار  عوامل  گروهچهار    در  کارکنان  سبز   رفتار  بر  مؤثر، نشان دادند عوامل  رفتار سبز کارکنان

( در 2023و همکاران )  1زاچر  .ندشدی  بنددسته ی  طیمح  عوامل  وی  تیحما  وی  تیریمد  عوامل   ،یاطلاعات

 یداریپابیان داشتند    داریپا  یطیمحستیز  یهاعنوان هسته سازمانرفتار سبز کارکنان به  پژوهشی با عنوان

روز کارکنان بهشده است و روز  لیها تبد سازمان  یبرا   راهبردیو    یضرورت اخلاق  کی به    یطیمحستیز

راه  ایشده    قیمند، تشوعلاقه   یشتر یب به عمل در  و   2ارکانتان  هستند.  دار یپا  یطیمحستیز  یهاموظف 

انسان  تیریمد  یهاوهیچگونه ش  ( در پژوهشی با عنوان2022همکاران )  ق یسبز کارکنان را تشو  یمنابع 

کنند؟  کندی م مشارکت  سبز  رفتار  در  داد  تا  مد  ندنشان  انسان  تیریکه  مستق  یمنابع  تأثیر  بر   یم یسبز 

وظ  یرفتارها با  مرتبط  و  درک  فهیداوطلبانه  آسبز  کارکنان  غ ندهیشده  تأثیر  و   ق یازطر  می رمستقینگر 

منابع   تیریمد  یها در بخش  دار یابعاد پا  بیترک  تیدارد. اهم   یشناختادراک جو سبز روان  یگری انجیم

انسان  تیریمد  یهاوهیعملکرد ش  ن یو همچن  یانسان پا  یابیدست  درسبز    یمنابع  ا   ،یداریبه  مطالعه   نیدر 

 ی منابع انسان  تیریاقدامات مد( در پژوهشی به بررسی رابطه بین  2021و همکاران )  3نیسار  برجسته شد.

ز عملکرد  و  مباتوجه  یطیمحستیسبز  نقش  مح  ی فکر  هیسرما  یانج یبه  طرفدار  رفتار  و   ستیزطیسبز 

 _______________________________________________________________________ 
1. Zacher 

2. Ercantan 

3. Nisar 
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 ی برا   یمهم  یهاکنندهی نیبش یانضباط سبز( پ  تیریسبز )آموزش و توسعه سبز و مد  یمنابع انسان  یهاوهیش

  نی همچن  هاافته ینقش دارند.    ستیزطیدر رفتار طرفدار مح  شتریب   تطور مثبسبز هستند که به   یفکر   هیسرما

مح طرفدار  رفتار  که  کردند  مهم  ،کارکنان  ستیزطیثابت  افزا   ینقش  ز  شیدر   یطیمحستیعملکرد 

دارد. هتل کارکناندرخصوص    ها  سبز  ب  قاتیتحق  جینتا  ،رفتارهای  تاکنون    نیا   انگریگذشته  که  است 

 انجام نشده است.  بر آموزه های دینی در این زمینهمبتنی  یقیتحق

 

 شناسی پژوهشروش
بهره    ی اکتشاف  یمتوال  کردیکه از رو  است  ختهی آم  قیروش تحق  ی وپژوهش حاضر از نوع کاربرد

 ی عنیای،  کتابخانه  مطالعات  قی( ازطریفیدر مرحله اول )ک  پژوهش  نی در ا   ازیهای موردنداده  .جسته است

همچن  قیتحق  نهیشیپ  یبررس م  قیطراز  نیو  مصاحبه   یعنی  یدانیروش  در   افتهیساختارهم ین  هایانجام  و 

ـ    یفی)ک   اکتشافی  ختهیآم  کردییرو  پژوهش با  نی. ادشآوری  جمع   پرسشنامه  عی( توزی مرحله دوم )کم

با رویکرد    ادیبنداده  هینظرحاضر که با استفاده از روش    پژوهشی  فی( صورت گرفته است. بخش کیکم

بر آموزه های دینی رفتارهای سبز کارکنان مبتنی   هایمؤلفه  ییمنظور شناسابه  که  باشدیم  ظاهرشونده

ا   کنندهتیم مشارکت انجام شده است.   از    10بخش شامل    نیدر  اجراییدانشگاه  خبرگاننفر  که   ی و 

هایی نظیر تجربه، تناسب رشته تحصیلی، مدرک تحصیلی، اشتغال به تدریس در دانشگاه، دارای ویژگی

بودند   زمینه  این  در  تألیفی  و  پژوهشی  نمونه  کهسابقه  روش  برف  رییگبه  در  دند ش  انتخابی  گلوله   .

از مصاحبه   یهاداده  یآورجمع  ابتدا  از مصاحبه   یهامصاحبه،  با زمان  مه ین  یهاباز و سپس  ساختارمند 

شوندگان بودند که مصاحبه   یواقع  یهاتیها شامل موقع. سؤالات مصاحبهد شساعت استفاده    کیمتوسط  

 مصاحبه عبارت بودند از:  تسؤالا از یبا آن مواجه شده بودند که برخ لاتیتحص ایبرحسب تجربه و 

 اشاره دارند؟  ستیزطیبه حفاظت از مح  ینید یهانظر شما کدام آموزهبهـ 

 ستیزطیحفاظت از مح  نهیروزمره کارکنان در زم  یرا در رفتارها  ینید  یهاآموزه  توانیچگونه مـ  

 گنجاند؟

 کرد؟ ییعنوان رفتار سبز کارکنان شناسابه توانیرا م یخاص یچه رفتارهاـ 

 بر رفتار سبز کارکنان تأثیر بگذارند؟ توانندیم یبه نظر شما چه عواملـ 

 رفتار سبز آموزش داد؟  نهیکارکنان را در زم   توانی چگونه مـ 
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 رفتار سبز کارکنان دارد؟ یدر ارتقا یچه نقش  ینظر شما جامعه مذهببهـ 

 مؤثر باشند؟  توانندی م یآموزش یهاچه نوع برنامهـ 

 د؟ یارائه ده ستی زط یو علم مح ین ید یهاآموزه نی ب وندیاز پ ییهامثال دیتوانی م ایآـ 

 ست؟ یچ ستیزطیحفاظت از مح نهیدر زم ینید یهاآموزه رینقش علم در تفسـ 

وجود داشته باشد؟    ی نید  یهابر آموزهرفتار سبز مبتنی   یالگو  یممکن است در اجرا   ییهاچه چالش ـ  

 ها را برطرف کرد؟چالش نیا  توان یو چگونه م

  نیاز ا   یجیو چه نتا  د؟یتان دارجامعه   ایرفتار سبز در سازمان    یالگو   یسازاده یاز پ  یا تجربه  ایآـ  

 د؟یدست آوردبه اتیتجرب

 دی یجد  مفهوم  ایها  که دادهییتاجا  ی عنیبه اشباع نظری    دنیرس  تا زمان  رییگذکر است نمونه  انیشا

ها به اتمام  مصاحبه   انجام   ندیفرا   دهم،به اشباع نظری در مصاحبه    دنیرس  . پس ازافتیادامه    امد،یدست نبه

نفر از کارکنان   440باشد، جامعه آماری شامل  یم  مدل پژوهش   نییکه جهت تب  یدر بخش کم  .دیرس

، و مورگان  یکرجس  باشد که براساس جدولی م  در استان گلستان  یادارات تعاون، کار و رفاه اجتماع

  یتصادف  رییگبه روش نمونه  پژوهش  نیاند. نمونه آماری ا انتخاب شدهعنوان نمونه آماری  نفر به  126

در گردآوری .  شدن داشته باشندانتخاب  افراد جامعه آماری شانس برابر برای  یتا تمام  شدند  ساده انتخاب

 شناختی جمعیت   دو بخش استفاده شده است. نخست بخش  حاوی  پرسشنامه  کیهای پژوهش، از  داده

بوده و بخش دوم،    و پست سازمانی  سابقه خدمت  لات،یسطح تحص  ت،ی جنس  رامونیپ  یکه شامل سؤالات 

محقق  متغپرسش  حاوی  ساختهپرسشنامه  به  مربوط  )فاز   مرحله  شدهاستخراج  رهاییهای  پژوهش  اول 

)از کاملاً موافقم=   کرتیل    اینهیگزپنج   فیط  اسینوع بسته بوده و در مق  از  پرسشنامه  نی باشد. ا ی ( میفیک

ی لینکولن ارهایمعبرای سنجش روایی و پایایی مرحله کیفی از  است.    دهش  میتنظ(  1تا کاملاً مخالفم=    5

توسط خبرگان صورت گرفت.    یبررس  قیاعتبار ازطر  تیقابل  قیتحق  نیدر ا ( استفاده شد.  1982)  1و گوبا 

از مصاحبه   یلیباز به همراه تحلمه ین  هیمصاحبه اول  یسازهادیکه در چند مورد پس از انجام و پ  ب یترتنیا به

حاصل   نانیآمده در مصاحبه اطمدستشونده قرار گرفت تا از صحت اطلاعات بهفرد مصاحبه   اریدراخت

برا  ا   تیقابل  اریمع  یشود.  به  سع  نی ثبات  ته  یمنظور  با  تا  و  هیشد  کاف  شواهد  درخصوص   یمدارک 

 یهاهیرو  ق،یمشروح و دق  یا گونهبهبر آموزه های دینی  های مؤثر بر رفتارهای سبز کارکنان مبتنی مؤلفه

 _______________________________________________________________________ 
1. Lincoln and Guba 
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زم گرفته  صورت  یهات یفعال  هیکل  دش   یسع  ،د. درواقعشو  فیپژوهش توص  طیو شرا   نهیموردمطالعه، 

  ن یانتقال ا   تیقابل  یدقت ثبت شوند. درراستاها بهداده  لیو تحل  یگردآور  ی شامل مراحل کار و چگونگ

کاربردها  اریمع درراستا   جینتا  یبه  و  دارد  اشاره  پژوهش  از  ب  یحاصل  م  یرونیاعتبار  وی عمل   کند 

قابل نتا  نیبد  دأییت  تی درخصوص  که  استاد    صلحا  جیمعناست  توسط  پژوهش  نقش   ایاز  که  محقق 

شود که یجهت انجام م  نیامر به ا   نی. ا ردیو صحت قرار بگ  دأییمورد ت  ،کار را برعهده دارد  یراهنما

در مرحله کمی نیز   .ردیپژوهشگر تحت تأثیر قرار گ  یتوسط ادراکات شخص  قیتحق  ندایممکن است فر

برای روایی همگرا    و  (CRترکیبی )  ییای پاضریب آلفای کرونباخ و    یهااز آزمون  پایایی  برای سنجش

( 2006و همکاران )  1ش فایسالرو  ( و روایی واگرا  ازAVEاستخراج شده )  انسیوار  نیانگیمجذر    از

ترکیبی   ییایپا  وکرونباخ    یآلفا  بی ضربدین صورت که برای هریک از متغیرها،    استفاده شده است.

(CR)    جدول جذر    6در  مقادیر  )  انسیوار   نیانگیمو  شده  جدول  AVEاستخراج  در   سی ماترو    7( 

ه استفاده شد  R2و      Q2یارهای  برازش مدل از مع  یبرابیان شده است. درنهایت    8در جدول    یهمبستگ 

ا است در جدول    یارهامع  ین.  مندرج  اعداد  است.    9طبق  ها افتهی  لیوتحلهیتجز  ت،یدرنهاآورده شده 

آمار استنباط  یفیتوص  برمبنای  آمار  است.  یو  گرفته  داده  نی بد  صورت  بخش  در  که  های صورت 

ازشناختیجمعیت  فراوان  ،ی)فراوان  یفیتوص  آمار  ،  آلفای   بیو ضر  اریمع  انحراف  ن، یانگیم  ،یدرصد 

ها و برازش مدل افتهی  لیوتحلهیتجزبرای  بهره گرفته شده است.    22  نسخهSPSS   افزارکرونباخ( و نرم

منظور،    نیشده است. برای ا   استفاده  ریمس  لیمعادلات ساختاری و تحل  یابیروش مدل  از  ،زیموردمطالعه ن

ا   ؛بهره گرفته شده است  SmartPLS3  افزاراز نرم دهد تا ی امکان را به پژوهشگر م  نیا   مدل  نیچراکه 

 ی نبودن مدل مفهوم  ایاتکابودن  قابل  صورت کامل انجام داده و ازمدل را به  یکل  برازش  سازی وییروا 

 . ابدی یآگاه

 

 های پژوهشیافته
به بخش تجز  شیپ نمونه توص  یشناختت یهای جمعیژگ یو  ها،افتهی  لیوتحل هیاز ورود    ف یاعضای 

 در   بیترتبه   ینمونه آماری بخش کم    و  یفیک  بخش  نمونه موردمطالعه  ی شناختت یجمع  یژگید. وشوی م

 است.  دهشارائه  2و  1 ولا جد

 _______________________________________________________________________ 
1. Faisal 
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 ی فیک بخش  یشناخت  تیجمع ی ژگیو  .1جدول 

 سنوات خدمتی  سن  شغل  رشته تحصیلی تحصیلات ردیف 

 5 45 علمی هیئت  مدیریت دولتی  دکتری  1

 12 52 علمی هیئت  مدیریت دولتی  دکتری  2

 20 60 علمی هیئت  مدیریت دولتی  دکتری  3

 10 48 علمی هیئت  مدیریت دولتی  دکتری  4

 5 40 علمی هیئت  مدیریت دولتی  دکتری  5

 8 43 علمی هیئت  مدیریت حوزه  دکتری  6

 15 52 علمی هیئت  مدیریت دولتی  دکتری  7

 18 55 مدیرکل مدیریت دولتی  دکتری  8

 19 60 علمی هیئت  مدیریت حوزه  دکتری  9

 17 58 علمی هیئت  مدیریت دولتی  دکتری  10

 
 کمی  بخش  یشناخت  تیجمع ی ژگیو  .2جدول 

 تعداد  شرح ویژگی 

 جنسیت 
 102 مرد 

 24 زن

 سابقه کار 

 7 سال   10کمتر از  

 86 سال  20تا  10

 33 سال به بالا  21

 نفر  126 مجموع 

 

   .ند شدپژوهش استخراج  هایپس از انجام مصاحبه با خبرگان، مؤلفه
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 شدههای انجام . نمونه مصاحبه3جدول 

 )باز(  هیاول  یکدگذار  ( یدیمتن مصاحبه )نکات کل

مهم  من  نظر  تأثیر  ن یتربه  مد  گذارعامل  به  رانیرفتار  مسازمان  الگو  باشد. ی عنوان 

داشته باشند و در عمل   ی طیمحست ی به مباحث ز  ی اعتقاد کامل و قو  رانیمد  کهی زمان

 . خواهند گرفت  ادیکارکنان   اًقطع ،خود را نشان دهند  ی بندیپا

 به عنوان الگو  رانیمد

مورد فراهم    ن یا  که ی . درصورتاست  ی طیمحست یز  ی وجود دانش و باورها  گر ید  عنصر 

بروز رفتارها  ،نباشد برا  ی منطقریسبز غ  ی انتظار  برگزار  جاد یا  ی است.  باور   یدانش و 

مح  ی آموزش  ی هادوره مرب  ست ی زط ی درخصوص  از  استفاده  م  ی انیبا  هم  توانند ی که 

و   ی عمل  ی کارها  ی ستیزط یمح  نهیکه در زم  ی افراد همکار فرد در سازمان باشند و هم  

 . کارساز است  نظری فقط دارند و نه  یی اجرا

  ی و باورها دانش

 ی طیمحست یز

 یکارکنان  ی جذاب و معنادار برا  ی سبز و ارائه پاداش ها  ی دادن به رفتارهانشان   ت یاهم

 دهند. ی که رفتار سبز نشان م 
 معنادار ی هاپاداش 

باعث    ی رسمریو  غ  ی دارند در جلسات رسم  ی طیمحست یکه دغدغه ز  ی افراد  ق یتشو

 شود.ی م  گذارافراد تأثیر  ی باق  ی شود و روی م  شان ی شدن آنها و تفکرات و رفتارهاشناخته 

کارکنان با دغدغه   ق یتشو

 ی طیمحست یز

انتخاب    نی افراد و همچن  ی در جذب و ارتقا  اریمع  کی عنوان  نظرگرفتن رفتار سبز بهدر

 باشد. ارذگ تواند بر بروز رفتار سبز تأثیری عنوان کارمند نمونه مکارکنان به
 جذب و ارتقا ی ارهایمع

آگاه و  برگزاری بخشی آموزش  تب  ی آموزش  ی هادوره   ی :  به   ینید  ی هاآموزه   نییکه 

درباره   ی توانند شمامل مباحثی ها مدوره  نیبپردازد. ا  ستیزطیمرتبط با حفاظت از مح

 حفظ آن باشد.  تی و اهم عتیدرقبال طب ی انسان ی هات ی مسئول

 ی ن ید ی هاارزش  ج یترو

 

 فرعی   هایمقوله  و . کدهای مشترک4جدول 

 کدهای مشترک  مقوله فرعی 

 منابع  بهینه  مصرف

 کاهش مصرف کاغذ 

 کاهش مصرف انرژی 

 جویی در مصرف آب صرفه 

 کاهش مصرف مواد شیمیایی 

 ای های پلاستیکی و شیشه کاهش استفاده از زباله

 استفاده از منابع تجدیدپذیر

 استفاده معقول از منابع 

 سازی مصرف انرژی بهینه 

 استفاده بهینه از منابع 
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 فرعی  هایمقوله  و  . کدهای مشترک4جدول  ادامه 

 کدهای مشترک  مقوله فرعی 

 پسماند تیریمد

 هامدیریت صحیح زباله

 هاجداسازی زباله 

 تفکیک زباله 

 های تر های کاغذی از زباله تفکیک زباله 

 أطرح تفکیک زباله از مبد

 های پلاستیکی آوری زبالهجمع 

 ها آوری زبالهجمع 

 ی سبز سازفرهنگ 

 های آموزشیبرگزاری دوره 

 زیستی آموزش محیط 

 ی سازفرهنگ 

 محیطی زیست آموزشی  اهداف طراحی 

 محیطی های زیست جلسات آموزشی برای ارائه آموزش 

 ست ی ز طیفرهنگ حفاظت از مح

 ها و نهادهای آموزشیسازی از طریق رسانه فرهنگ 

 فهم جذاب و قابل ی آموزش ی محتوا جادیا

 ی گنجاندن رفتار سبز در فرهنگ سازمان

 بخشی آموزش و آگاهی 

 هازیستی در جلسات و خطبه گنجاندن مباحث محیط 

 ایجاد محتوای آموزشی جذاب و قابل فهم 

 سبز   تی و حما ق یتشو

 نظام پاداش

 ها برای رفتارهای سبز ها و پاداشارائه مشوق 

 زیست تشویق به خرید محصولات دوستدار محیط 

 های معنادارپاداش 

 ت یو حما قیتشو ی هابرنامه

 حمایت از الگوهای رفتار سبز 

 از رفتار سبز  ی قدردان

 های فردی برای اتخاذ رفتار سبز تقویت انگیزه 

 ها برای رفتارهای سبز ها و پاداشارائه مشوق 

 نظام پاداش
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 فرعی  هایمقوله  و  . کدهای مشترک4جدول  ادامه 

 کدهای مشترک  مقوله فرعی 

 نگرش سبز مدیران 

 عنوان الگو مدیران به

 تأثیرگذاری مدیران میانی 

 ی سبز فناورکارگیری به

 مشارکت مدیران برای تقویت رفتار سبز 

 رهبری مؤثر و حمایت مدیریت از ابتکارات سبز 

 محیطی هم افزایی زیست 

 تقویت روابط متقابل

 ی طیمحست ی اشتراک تجربیات ز

 نفعان و مشتریان برقراری ارتباط با کارکنان، ذی 

 های اجتماعی ایجاد شبکه 

 محیطی دادن پیامک زیست 

 پذیری سبز مسئولیت 

 پایبندی به اخلاقیات 

 زیست احساس مسئولیت نسبت به محیط 

 های انسانی درقبال طبیعت مسئولیت 

 ست یزط یدغدغه مح

 زیست کاهش آلودگی محیط 

 ضرورت پاکیزگی 

 پیشگیری از آلودگی 

 یطیمحست ی اخلاق ز

 زیست لزوم احترام به محیط 

 ی ریپذت ی مسئول هیروح

 حفظ تنوع زیستی 

 مشارکت جمعی سبز 

 ی ستیزط یمح ی هامشارکت در برنامه

 محیطی زیست  ترویج الگوهای مثبت

 سوق دادن به رفتارهای سبز 

 ی تیریمد ی هااست یس ی سازادهیپ

 ی ستیزط یمح ی هات یفعال و هامشارکت در برنامه

 ی اجتماع ی هات یفعال
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 فرعی  هایمقوله  و  . کدهای مشترک4جدول  ادامه 

 کدهای مشترک  مقوله فرعی 

 مشارکت جمعی سبز 

 تشویق رفتارهای سبز و مسئولانه در محیط کار 

 گذاری هدف

 های مدیریتی سازی سیاست پیاده

 محیطیتخصیص جرایم سنگین برای تخلفات زیست 

 ی تدارکات ی هاطرح  نیتدو

 ی سازمان فیبا وظا ی طیمحست یز ی هادگاهید ی سازکپارچه ی

 های مدیریتی سازی سیاست پیاده

 محیطیتخصیص جرایم سنگین برای تخلفات زیست 

 محیطی تعیین اهدافی برای کاهش اثرات زیست 

 سبز  های دینی آموزه

 های دینی استفاده از آموزه

 های دینی ترویج ارزش 

 زیست فرهنگ حفاظت از محیط 

 دعوت به تفکر در طبیعت 

 های دینی و آموزش آنشناخت دقیق آموزه

 های دینی آموزش آموزه

 آموزش مدیران و روحانیون

 تفسیر صریح از احکام

 های دینی تشریح آموزه 

 های دینی تعمیم آموزه

 هازیستی در جلسات و خطبه گنجاندن مباحث محیط 

 آیات قرآنی 

 وجود آیات و روایات متعدد 

 های کلیدی آیات و واژه

 زیست آیات و احادیث مرتبط درخصوص محیط 

 ای از قدرت و عظمت خداوندعنوان نشانه طبیعت به

 همپوشانی علم و دین 

 تأکید بر تفکر و تماشا
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 فرعی  هایمقوله  و  . کدهای مشترک4جدول  ادامه 

 کدهای مشترک  مقوله فرعی 

 سبز  های دینی آموزه

 های دینی ترویج ارزش 

 مانیعنوان نشانه انظافت به

 استفاده از روحانیون و افراد مورداعتماد 

 مباحث روحانیون 

 هاکنکاش در آموزه

 دعوت به تفکر در طبیعت 

 زیست و منابع طبیعی مسئولیت انسان در حفاظت از محیط 

 رعایت رفتار سبز در مساجد و تکایا 

 های مذهبی رفتار پیامبران و شخصیت 

 عادات فرهنگی 

 زیست محبت خداوند به بندگان درقبال محیط 

 هاآشکارسازی آموزه

 مدیریت منابع انسانی سبز 

 ی دیکل هیعنوان سرمابه  ی منابع انسان

 کارکنان به افراد سبز   لیتبد

 توسعه  ر یمس  لیتسه 

 سبز  تی ریگنجاندن واحد مد

 خدمت   نی بدو خدمت و ح ی هاآموزش

 های آموزشی بدون کلیشه دوره

 یطیمحست یز ی ارائه آموزش ها ی برا ی جلسات آموزش

 مطالعات و تحقیقات درزمینه منابع انسانی سبز 

 ارزشیابی رفتارهای سبز در محیط کار و خانواده

 هاارزشو   هاشکاف یی شناسا

 ارائه بازخورد به کارکنان 

 کارمندان  ی ابیسنجش اقدام سبز در ارز

 براساس رفتار سبز  ی ابیارزش

 محیطینظارت بر اثرات زیست 
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 فرعی  هایمقوله  و  . کدهای مشترک4جدول  ادامه 

 کدهای مشترک  مقوله فرعی 

 محیطی آگاهی زیست 

 سبز  ی رفتارها ی به بازآموز ازین

 سبز  ی رفتارها ی ادآوری

 افزایش آگاهی کارکنان

 آموزش و ترویج آگاهی 

 ی ستیزطیمح ی آگاه

 آموزش محیط زیستی 

 ی جلسات گفتمان اخلاق ی برگزار

 ست یزط ینگرش کارکنان به حفظ مح

 های سبز ترغیب کارکنان به مشارکت در فعالیت 

 مدیریت دانش 

 سطح دانش و نگرش کارکنان نسبت به رفتار سبز 

 ست یزط یمح رامونی و دانش کارکنان پ ی آگاه

 محیطی افزایش دانش و آگاهی کارکنان درباره مسائل زیست 

 یطیمحست یز ی دانش و باورها

 سبز  عادات روزمره

 پوشیدن لباس گرم در زمستان 

 خاموش کردن برق اضافی 

 استفاده از نور طبیعی 

 استفاده از وسایل نقلی عمومی 

 ونقل عمومی استفاده از حمل 

 استفاده از دوچرخه 

 روی به محل کارپیاده

 یزیربرنامه

 ی آموزشزیربرنامه

 جامع  ی آموزش ی هابرنامه ی طراح

 های اجرایی طراحی برنامه
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بندی شدند.  ( کدهای مشترک با یکدیگر ادغام و ترکیب شده و در مفاهیم مربوطه دسته4در جدول )

 اً مجدد  د،ییتأ  ها جهتمؤلفه  نیسپس ا مقوله فرعی از کدها استخراج شده است.    15مفهوم و    143تعداد  

 (.5)جدول  خبرگان قرار گرفتند اریدر اخت

 
 های استخراج شده از خبرگان سازی ابعاد و مؤلفه. خلاصه 5جدول 

 ها مؤلفه ابعاد 
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 + +     + + + + های دینی سبز آموزه

  + + +   + + + + سبز  ی سازفرهنگ 

  +   + +    + یزیربرنامه

   +    +    ران ینگرش سبز مد

    +   + +   ی طیمحست یز ی آگاه

  +  + + +     سبز  ی گذاراست یس

  + + +   + + + + دانش  تیریمد

 +  + + +  +    سبز   ی منابع انسان تیریمد
ت 

رک
شا

م
 

 + +   +   + + + ی طیمحست یز یی افزاهم

 +  +   +  + +  منابع  نه یمصرف به

 +  + + + + + +   پسماند تیریمد

 + +     +    سبز  ی ریپذت ی مسئول

 +  + +    + + + سبز  ی مشارکت جمع

  + +    +  + + سبز   تی و حما ق یتشو

  + +   +  +  + عادات روزمره سبز 
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توسط مصاحبه شوندگان حداقل سه بار و حداکثر   ها ( نشان داد که مؤلفه5نتایج حاصل از جدول )

درمجموع گرفتند.  قرار  تأکید  و  اشاره  مورد  بار  هفت  در    15دارای  مدل    تا  و   2مؤلفه  )آموزش  بعد 

 مشارکت( است. 

 
 متغیرها   یاییپا  .6جدول 

 های عاملی بار  سازه  
ضریب آلفای  

 کرونباخ

ضریب پایایی  

 ترکیبی

 آموزش

 737/0 های دینی سبز آموزه

843/0 879/0 

 814/0 سبز  ی سازفرهنگ 

 692/0 یزیربرنامه

 870/0 ران ینگرش سبز مد

 843/0 ی طیمحست یز ی آگاه

 797/0 سبز  ی گذاراست یس

 866/0 دانش  تیریمد

 850/0 سبز   ی منابع انسان تیریمد

 مشارکت 

 737/0 ی طیمحست یز یی افزاهم

789/0 848/0 

 766/0 منابع  نه یمصرف به

 878/0 پسماند تیریمد

 847/0 سبز  ی ریپذت ی مسئول

 828/0 سبز  ی مشارکت جمع

 840/0 سبز   تی و حما ق یتشو

 789/0 عادات روزمره سبز 

 

ا باتوجه   0/ 9تا    7/0بین    و پایایی ترکیبی  0/ 7ضریب آلفای کرونباخ    یبرا   قبولقابل  مقادیر  نکهیبه 

 شود. ی م دییتأ (، پایایی متغیرها6(. مطابق با جدول )1398 )آذر و خسروانی، است
  



 1404پاییز (، 55پیاپی شماره )  3شماره ، چهاردهممطالعات رفتار سازمانی، سال  فصلنامه

 

158 

 

 . روایی همگرا 7جدول 

 میانگین واریانس استخراجی  ها مؤلفه

 632/0 های دینی سبز آموزه

 562/0 سبز  ی سازفرهنگ 

 624/0 یزیربرنامه

 586/0 ران ینگرش سبز مد

 645/0 ی طیمحست یز ی آگاه

 589/0 سبز  ی گذاراست یس

 674/0 دانش  تیریمد

 687/0 سبز   ی منابع انسان تیریمد

 758/0 ی طیمحست یز یی افزاهم

 683/0 منابع  نه یمصرف به

 717/0 پسماند تیریمد

 673/0 سبز  ی ریپذت ی مسئول

 763/0 سبز  ی مشارکت جمع

 702/0 سبز   تی و حما ق یتشو

 623/0 عادات روزمره سبز 

 410/0 آموزش

 463/0 مشارکت 

 

(. 1398  )آذر و خسروانی،  است  5/0  ، میانگین واریانس استخراج شدهی  برا   قبولقابلمقدار  همچنین  

 . شودیم دییهمگرا تأ یی متغیرها روا  (،7) مطابق با جدول 
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 واگرا   ییروا.  8جدول 

 
 

باشند.  می 85/0کمتر از  و    شتریخود ب  نیریز  ریاز مقاد  یاعداد مندرج در قطر اصل  (،8طبق جدول )

 (، تمامی9(. همچنین براساس جدول )1397است )داوری و رضازاده،  قبول    واگرا قابل  ییروا بنابراین،  

 دارند، بنابراین برازش مدل مناسب است.قرار  برازش در دامنه موردقبول، معیارهای

 
 . برازش مدل 9جدول  

 𝐐𝟐شاخص   𝐑𝟐شاخص   متغیرها 

 326/0 541/0 های دینی سبز آموزه

 355/0 662/0 سبز  ی سازفرهنگ 

 282/0 477/0 یزیربرنامه

 419/0 754/0 ران ینگرش سبز مد

 432/0 709/0 ی طیمحست یز ی آگاه

 356/0 635/0 سبز  ی گذاراست یس

 479/0 749/0 دانش  تیریمد

 470/0 722/0 سبز   ی منابع انسان تیریمد
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 . برازش مدل 9جدول  ادامه 

 𝐐𝟐شاخص   𝐑𝟐شاخص   متغیرها 

 383/0 542/0 ی طیمحست یز یی افزاهم

 378/0 585/0 منابع  نه یمصرف به

 524/0 770/0 پسماند تیریمد

 457/0 716/0 سبز  ی ریپذت ی مسئول

 494/0 685/0 سبز  ی مشارکت جمع

 468/0 704/0 سبز   تی و حما ق یتشو

 360/0 621/0 عادات روزمره سبز 

 342/0 902/0 آموزش

 382/0 894/0 مشارکت 

GoF 660/0 

 

استفاده شده    t-valueیر و  مس  یبها از دو شاخص ضرمسیر  یآزمون معنادار  یمدل، برا   ییدپس از تأ

درصورت تأیید و    باشد، مسیر  96/1بالاتر از    t  آمارة  یردرصد چنانچه مقاد  95  یناندر سطح اطماست.  

و   یرمس  یبدو حالت ضرا   ،2و    1های  (. در شکل1397)داوری و رضازاده،    شودیرد م  مسیرکمتربودن  

 . است نشان داده شده یمعنادار
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 . ضرایب مسیر1شکل 

  
 t-value   آمارة یبضرا .2شکل 
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  t-value( و مقادیر  -1و    1، ضرایب مسیر در بازه )10و مقادیر جدول    2و    1های  به شکلباتوجه

درصد روابط بین متغیرها تأیید   95( قرار دارند. بنابراین، در سطح اطمینان  -1/ 96و    96/1)  خارج از بازه 

 (. 1397اند )داوری و رضازاده، دار شدهو معنی 

 
 های تحلیل مسیر . نتایج حاصل از یافته10جدول 

 نتیجه t pمقدار   R مسیر 

بر  رفتار سبز کارکنان مبتنی 

 های دینی آموزه

 پذیرش 000/0 576/173 950/0 آموزش

 پذیرش 000/0 389/116 946/0 مشارکت 

 

 گیری و پیشنهادها نتیجه
در دو سطح آموزش و مشارکت    ینید  یهابر آموزهپژوهش نشان داد که رفتار سبز مبتنی   نیا   جینتا

 تی ریمنابع، مد  نهیمصرف به  ،یطیمح  ییافزا مانند هم   یاست. در سطح مشارکت عوامل  سازیمدلقابل  

شدند.    ییاسبز و عادات روزانه سبز شناس  تیو حما  قیسبز، تشو  یسبز، مشارکت جمع  ت یپسماند، مسئول

برنامه  ینید  یهاچون آموزه  یدر سطح آموزش عوامل فرهنگ سبز،   ران، ینگرش سبز مد  ،یزیرسبز، 

که با   شدند  ییسبز شناسا  یمنابع انسان  تیریدانش و مد  تیریسبز، مد  یگذاراستیس  ،یطیمح   یآگاه

 ،(1402)  یزارع  ،(1403)  یریو نص  یمیابراه  ،(1403)  و همکاران  یمشهدآق   یاصغر  نتایج تحقیقات

 و   (1400و همکاران ) رزادهینص، (1401زاده فارسون و همکاران )ی حاج  ،(1401) ساجدپور و همکاران

که در یکارکنان، زمان  سبز  از آن بود که رفتار  یحاک  هاافتهی  .همخوانی دارد(  2021و همکاران )   سارین

 ،شود  یسازآموزش و مشارکت مدل  زیطور مؤثر در دو سطح متمابه  تواند یشود، م  تی تثب  ینیاصول د

برا   یارزشمند  یهانش یب م  ییهاسازمان  یرا  مکان  کندی ارائه  پرورش  هدف  با   ی کار  یهاکه 

عوامل خاص در هر دو سطح آموزش و مشارکت    ییهستند. شناسا  یطیمحستیازنظر ز  ریپذت یمسئول

مهم بود.  اریبس یسبز عمل یبه رفتارها ینید یهاآموزه لی تبد یچگونگ قیدرک دق یمطالعه برا نیدر ا 

نظارت بر   یمحور برا جامع و جامعه   کردیرو  کیاز    یریشده تصوییدر سطح مشارکت، عوامل شناسا 

ترس  ستیزط یمح اهمکنندی م  میرا  آموزش  سطح  در  رهبر  افته، یساختار  یریادگی  تی.  و   یتعهد 

همچنین .  کنندی کارکنان برجسته م  یو عملکردها  ها دگاهید  یدهرا در شکل  یسازمان  یهارساختیز

بر رفتار سبز کارکنان مبتنی بر    0/ 946و    950/0ترتیب به میزان  دهد آموزش و مشارکت بهها نشان می یافته
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 شود: آمده پیشنهاد می دستبه نتایج بهی تأثیر دارند. درنهایت، باتوجهنید یهاآموزه

 ؛سبز یهاکارکنان در پروژه نیب یهمکار جیترو یبرا  نارهایها و سمکارگاه یبرگزارـ 

 ؛ کنندیو منابع موفق عمل م یانرژ نهیکه در مصرف به یکارکنان یبرا  یقیتشو یهانظام جادیا ـ 

 ؛ بهتر پسماندها در محل کار تیریمد یبرا  یو عمل یآموزش یهابرنامه یاندازراهـ 

 ؛کارکنان یطیمحستیز یهاتیواضح و شفاف درمورد مسئول یهااستیس جادیا ـ 

 ؛ در سطح سازمان یطیمحستیز یهاپروژه یاجرا   یداوطلبانه برا  یهاگروه لیتشکـ 

 ؛ هستند شگامی سبز پ یرفتارها نهیکه در زم یبه کارکنان هارنامهیو تقد زیارائه جواـ 

آموزه  یآموزش  یها دوره   یطراحـ   اهم  ینید  یهابراساس  به  مح  تی که  از   ستیزطیحفاظت 

 ؛ پردازدی م

 ؛ ستیزط یفرهنگ حفاظت از مح جیترو یسازمان برا  یداخل یهااستفاده از رسانهـ 

 ؛سبز در سازمان یهااستیس یسازاده یپ یبرا  راهبردی یها برنامه نیتدوـ 

 ؛نگرش سبز و تأثیر آن بر رفتار کارکنان تیدرمورد اهم رانیآموزش مدـ 

 ی؛ طیمحستیز یهاکارکنان درباره چالش یآگاه شیافزا  یبرا  یجلسات آموزش یبرگزارـ 

 عملکرد کارکنان. یاب یجذب، آموزش و ارز  یندهاایدر فر یطیمحستیز یارهایادغام معـ 
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 منابع 

 : تهران   ،مسئله(  یساختارده   یکردهاینرم )رو   اتیدر عمل  قیتحق  (،1398ی، فرزانه )خسروان  عادل وآذر،  

 ی، چاپ دوم.صنعت تیریانتشارات سازمان مد

شرکت   ی)مطالعه موردی  دولت  یهاسازمان   یسبز برا  تی ریمدل مد  یسازیبوم  (،1401ی و همکاران )عل  ،آوج

 وهفتم.، دوره پانزدهم، شماره پنجاههای مدیریت عمومیپژوهش، ( رساختیارتباطات ز

کارکنان در   عوامل و موانع مؤثر بر توسعه رفتار سبز  یبررس  (،1403)  محمد   ی،رینصو    ز یمهرانگ  ی،میابراه

 ، دوره سوم، شماره یکم.توسعه سبز تی ریمد ، ( یلیمطالعه فراتحل کی ) ران یدر ا  یورزش  یهاسازمان 

  ت ی ریمد  یمدل راهبرد  یطراح  (،1403)  زیچنگ  ،زادهیمحمد   و  حامد  ،ایکبر  ی؛ فاضلمانیپ  ی،مشهد آق  یاصغر

 ، دوره چهارم، شماره یکم.مطالعات مدیریت توسعه سبز،  سبز یمنابع انسان

، دوره سبز و توسعه  تی ریمد  ،هاها و مدلرفتار سبزکارکنان در سازمان: انواع، مؤلفه  (،1401ی )هاد  ی،برات

 یکم، شماره دوم.

 ت ی ریمدل استقرار مد  یطراح  ،( 1401)لی  ع  ،یمحتشم  حسن وم  زاده،یجاجرم   ؛مجتبیفارسون،    زادهیحاج

 ، دوره هشتم، شماره دوم.اطلاعات  تی ریعلوم و فنون مد  ،کشور  یدولت  یها سبز در سازمان   یمنابع انسان

 کیتکن  با  عوامل مؤثر بر رفتار سبز کارکنان   یبندو رتبه  ییشناسا  (،1399)  ساره  ی،میابراه  و  اکبر  ،پورحسن

DANP. دوره نهم، شماره یکم. ی سازمان رفتار مطالعات ، 

انتشارات    :، تهران PLSافزار  سازی معادلات ساختاری با نرممدل  (،1397)  و رضازاده، آرش  یداوری، عل

 ی. جهاد دانشگاه

  ت ی ر یمد،  ران یا   یاسلام   یدر جمهور  ی فکر  هیسرما  تی ریمد  یارائه الگو   (،1398و همکاران )  الهبیحب  ،دهقان

  ، دوره نوزدهم، شماره دوم.ینظام

لعل اخلاق   (،1400)  زهرا  ی،دشت  رفتار سبز کارکنان  ینقش قدرت  فناوری،  بر  علوم و  ، دوره اخلاق در 

 شانزدهم، شماره سوم. 

مدل  (،1402)  قاسم  ی،زارع انسانی،  رانیتفکر سبز مد  تیتقو  یبرا   یارائه  و روابط  ، دوره ششم، جغرافیا 

  شماره دوم.

)  حسن،  ساجدپور مد  یطراح  (،.1401و همکاران  برا  تیریمدل  ت  یسبز  و   ،رانیا   یورزش  ساتیسأاماکن 

 وچهارم.، دوره چهاردهم، شماره هفتادیورزش ت ی ریمطالعات مد 

  یی سبز: الگو  یمنابع انسان  تیریتوسعه مد  (،1403)  دیرش   ی،زعفران  یذوالفقارو  ؛ مسعود  یقیحق  ،نرجس  ،ادیص
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 ، دوره سیزدهم، شماره یکم.مطالعات رفتار سازمانی ، سبز یسازمان یشهروند یرفتارها توسعه یبرا 

زنان   یطیمحستیرفتارهای ز(،  1400)  ابوالقاسم ،درآبادییحو  اصغر  یعل  ی،اسفج  یعباس  اصغر؛ یعلی،  غلام

 ، دوره نوزدهم، شماره سوم. شناختی زنانمطالعات اجتماعی روان، در شهر ساری  بر آن  ندارییو اثر د

نگرش    ،عوامل مؤثر بر رفتار سبز کارکنان   یبندتیو اولو  ییشناسا  (،1402)  وسفی، یلیو وک  ثمیم  ،گچلو 

 ، دوره سوم، شماره سوم. ی راهبرد  تی ریمد

انجمن علوم ،  رانی ا   یدولت  ی هاسازمان   یسبز برا  تیری مد  ی الگو  (،1401و همکاران )  نایم   ی،تهران  ی مظاهر

 وهفتم. ، دوره هفدهم، شماره شصتمدیریت ایران

 ی هزاره سوم: بررس   یها سبز در سازمان   یعوامل رفتار  (،1403)  ندا   ،ان ی زرند و  ، رضا  ی، جواد؛ نجاریمعدن

  ،سبز کارکنان   زش یو تحول انگ  بهبود  یسبز کارکنان درراستا   تیسبز بر خلاق   نیآفرتحول  یرهبر  نقش

 ، دوره سیزدهم، شماره دوم.مطالعات رفتار سازمانی

)  مژده  ،رزادهینص مد  یطراح  (،1400و همکاران  انسان   تیریمدل  در سازمان   یمنابع   رانی ا   یدولت  یها سبز 

ا  نفت  انرژی،  ( ران ی)موردمطالعه: ستاد وزارت  نفت و  راهبردی در صنعت  ، دوره سیزدهم، مطالعات 

 شماره پنجاهم. 
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