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  چکیده
 روي توان در پیاده مذهبی را می ـ   ترین گردهمایی آیینی گاه بزرگ تجلی گمان، بی

هاي مختلف با  حضور زائرانی از ملیت سبب تماشا نشست. به اربعین به
 یهاي مختلف جهت هاي متفاوت در عراق، این مراسم به ها و آیین فرهنگ
حضور زائران در این  رو، اولاً باتوجه به وي خاصی پیدا کرده است. ازاینوب رنگ

هاي مختلف، انجام  ها و نگرش ها، آیین کشور و ثانیاً مواجهه با فرهنگ
دانشی، نگرشی، مهارتی و فرهنگی از زائران حسینیِ  وزةنیازسنجی در چهار ح

لازم است.  شتر،بی آوردن زیارتی عارفانه و با معنویت جا به براياربعین 
ضروري است. این پژوهش از  وزهبنابراین، نیازسنجی زائران در این چهار ح

لحاظ روش، کیفی است. در این بخش   کاربردي و به ،نظر نوع تحقیق (هدف)
یادشده، از مصاحبۀ  وزةهاي زائران اربعین در چهار ح نیاز براي رسیدن به

مصاحبه  25پژوهشگران با برگزاري  منظور، ساختاریافته استفاده شد. بدین نیمه
روي اربعین را داشتند و  سه سفر پیاده از با افرادي که پیش از این، سابقۀ بیش

موجود و  ۀاین نتیجه رسیدند که بین فاصل ، به»تحلیل تم«با استفاده از روش 
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اندرکاران  شکاف عمیقی وجود دارد و چنانچه دست وزهمطلوب در هر چهار ح
هاي  یادشده زمینۀ آموزش وزةزائران در چهار ح پیش از سفرِ مراسم اربعین،

نیز یابی به وضع مطلوب، زیارتی عارفانه  مختلف را فراهم نمایند، ضمن دست
  نصیب زائران خواهد شد.

  

نیازسنجی، اربعین، نیازسنجی دانشی، نیازسنجی مهارتی، نیازسنجی فرهنگی،  :هاکلید واژه
  .روي اربعین پیاده

  
  مقدمه

و  دهد میوري را افزایش  اثربخشی و بهره  ،طبق آنچه در منابع آمده است، 1موزشآ
انسان را در تحقق اهدافش (مادي یا معنوي، فردي، اجتماعی یا سازمانی و...) یاري 

ها، بهسازي و اثرسنجی آنها  ، برگزاري پودمان2رساند. اجراي نیازسنجی آموزشی می
طور مؤثر به فعالیتشان ادامه  اسب با تغییرات محیطی، بهنند متنشود تا افراد بتوا سبب می

روي عظیم اربعین حسینی را به دلیل  که پیاده آنجا دهند و بر کارایی خود بیفزایند. از
توان  می) 1394(رحمانی، بودن  بودن، استقلال و خودجوش بودن، غیرانتفاعی غیردولتی

انجام زیارتی  و ثربخشی بیشتردانست و هدف آن در راستاي ا 3نهاد سازمانی مردم
کننده در  شرکت هاي دانشی، نگرشی، مهارتی و فرهنگی به افراد عارفانه است، آموزش

، نهادهاي متولی اربعین همچون وزارت کشور، سازمان تبلیغات اسلامی و... از سويآن 
این  کننده در بینجامد. از سوي دیگر، حضور میلیونی افراد شرکت وري بهرهتواند به  می

با فرهنگ و آداب و  عراق ها، کشورها و ادیان مختلف در کشور روي از فرهنگ پیاده
رسوم خاص و دینی، سبب شده است پیچیدگی خاصی به لحاظ فرهنگی بر این 

کننده در  شرکت سطح ارتقاي سرمایۀ انسانیِ بنابراین، توجه به اجتماع عظیم حاکم شود.
؛ وري (زیارت عارفانه) منجر شود بهره تواند به روي عظیم با آموزش، می این پیاده
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2. Educational Needs Assessment 
3. Non-Governmental Organization  



﹠﹨︣
 و ﹁
﹩︑
﹧︀ر

﹞ ،﹩
︫︣

﹍﹡ ،
﹩︪

ِ دا﹡
﹩︖

﹠︨
﹫︀ز
﹡

﹩﹠
﹫︧

︝ ن
ا﹯︣ا

﹩ ز
﹍

…

 

 

71 

  اي برخوردار است.  العاده یادشده از اهمیت فوق وزةرو نیازسنجی در چهار ح ازاین
ها پس از  اي بود که سازمان اي والاتر از سرمایۀ انسانی نیست. این، نتیجه سرمایه هیچ

اندازهاي خود به آن  شموقفه و تجدیدنظرهاي بسیار در اهداف و چ ها سال تلاش بی ده
طور کلی،  سازمان و بههاي بالا براي هر تواناییعلاوه بر ایجاد  ،رسیدند؛ زیرا این سرمایه

ویکم  ترین عنصر براي ایجاد مزیت رقابتی، در محیط پرتلاطم قرن بیست جامعه، مهم
 ها سانیابی ان ترین ابزارها براي دست . از سوي دیگر، یکی از مهم)1402(حکیمیان، است 

هاي کلیدي عملکرد،  شایستگی، افزایش ضریب عملکرد و درنهایت ارتقاي شاخص به
شود با کمترین هزینه و بیشترین سود اهداف محقق  است. آموزش سبب می» آموزش«

د. اما اینکه چه نتعالی برس به نهاد و... هاي مردم ها در قالب سازمان انساند و نشو
رهایی باید براي گزینش موضوعات آموزشی انتخاب محتوایی ارزشمند است، چه معیا

نیازهاي آموزشی مشارکت داشته  یابی به شود و اینکه چه کسانی باید در فرایند دست
ریزي آموزشی باید به آنها پاسخ  هایی هستند که قبل از برنامه ترین پرسش باشند، مهم

  . )1402(حکیمیان، داد 
ا زیارت و همچنین انجام زیارتی عارفانه و حال معنوي ب یابی به طور کلی، دست به

روي عظیم اربعین است. در این راستا،  پاسداشت شعائر حسینی، هدف حضور در پیاده
تواند این هدف را  کمک آموزش، می سازي آن به در افراد و نهادینه  وجود شایستگی

  ش در سازمانبر این باورند که کارکردهاي آموز 1محقق سازد. اندیشمندان منابع انسانی
آموزي  پروري، بهبود عملکرد، قابلیت اشتغال، مهارت پذیري،جانشین ند از: جامعها عبارت

، متخصصان براي آموزش باید سبب همین . به)1401پور،  (قلیرمولد و رفتارهاي غی
. اولین گام در )1400(سعادت،  ریزي آموزشیِ هدفمند اقدام کنند نیازسنجی و برنامه به

است  )Snell & Bohlander, 2010(» نیازسنجی آموزشی«فرایند آموزش،  ستمی بهرویکرد سی
نیازهاي دانشی، نگرشی،  برنامۀ جامعی که بتواند یابی به که بدون آن، امکان دست

  وجود نخواهد داشت. ،مهارتی و فرهنگی افراد را دربر بگیرد
ی فاصله بین ها، شناسای کردن هدف مند براي مشخص فراگردي نظام ،نیازسنجی
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کردن به آنهاست  ها براي عمل ها و درنهایت تعیین اولویت وضعیت موجود و هدف
)Burrton & Merrill, 1997(. دانند  و تحلیل اطلاعات می آوري همچنین آن را فرایند جمع

طور کلی  محلی و جامعه به ۀها، مؤسسات و جامع شناسایی نیازهاي افراد، گروه که به
ریزي فرایندي مداوم است؛  . نیازسنجی نیز همچون برنامه)Suarez, 1991(شود  منجر می

ها و همچنین ارزشیابی آن انجام  تواند در مراحل طراحی، اجراکردن برنامه بنابراین، می
  . )1399 (فتحی واجارگاه،شود 

نیازسنجی دانشی، نگرشی، مهارتی و فرهنگی زائران «پژوهش باعنوان  این هدف
روي  نندگان در این پیادهک ی و شناسایی نیازهاي آموزشی شرکت، نیازسنج»حسینی
است تا از این  با پاسداشت شعائر حسینی زیارتی عارفانه یابی به منظور دست عظیم به

 کنندگان ثانیا شرکت ؛دناولا نیازهاي زائران در راستاي هدف یادشده شناسایی شو ،طریق
اربعین حسینی براي  هايکارگزاران ستاد ،ثالثازیارت کنند؛ » عارفاً بحقهم«را  Aائمه

تري داشته باشند  ریزي دقیق تر برگزارشدن این مراسم و هدایت آن برنامه هرچه باشکوه
  کنند.  و رهبري اهدافشان هدایت یابی به و زائران را در دست

یکی از این  تواند یه شده از آن، می یف ارائهرغم گستردگی و تنوع تعار علی 1واژة نیاز
؛ 1393(فتحی واجارگاه، ، خواست یا ترجیح )Kaufman, 1972(کار رود؛ فاصله  عانی بهم

Soriano, 1995 ؛ 1393(فتحی واجارگاه، )، عیب یا نقصانSuarez, 1991 فقدان یا ضرورت ،(
)Suarez, 1991 ؛ حکیمیان، 1386(اسماعیلی، ) و ترکیبی از این معانی 1399فتحی واجارگاه، ؛

اندیشمندان این عرصه شده  از سويهاي مختلفی از نیازسنجی  تعریف. همچنین )1402
. برخی )1402(حکیمیان، هستند » تشخیصی«و برخی نیز » فرایندي«است که برخی از آنها 

هاست که  فراگرد تحلیل اطلاعات و گردآوري داده ،اندیشمندان معتقدند که نیازسنجی
(رحمانی، شوند  فراد شناسایی و احصاي میها و ا ها، گروه طبق نیازهاي جوامع و سازمان

. برادشاو نیز بر این باور است که نیازسنجی، فراگرد تعیین وضع جاري، تعیین )1388
بندي آنها براي  گیري و تعیین نیازها و نیز اولویت اهداف براي وضعیت آینده، اندازه

. برخی از )1396ان، ؛ بیداریان و همکار1393فتحی واجارگاه،  ؛Bradshaw, 1976عمل است (
                                                                                                                                         
1. Need 
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دانند که  اندیشمندان نیز با رویکرد تشخیصی، نیازسنجی را شناسایی و فهم نیازهایی می
ها مبنایی براي  شود و براساس اولویت یافته مبنا قرار داده می ،یابی به اهداف براي دست

، »مک کاولی« ةعقید شود. به ها می صر و مسائل در سازماندهی سایر عنا سازمان
انش، توانایی، علاقه، یا نگرش براي مطالعۀ وضعیت د نظامندرویکرد  ازسنجی یکنی
باشد.  موضوع خاص می ا گروه تعریف شده است که شامل یکمخاطب ی یک

وم کنند تا در مورد مسائل و مشکلات مهمی که عم متخصصان از نیازسنجی استفاده می
هاي آموزشی مؤثري را طراحی کنند  هشده تا بتوانند برناممردم با آن مواجه هستند، آشنا

)McCawley, 2009(.  
که کلی بر اجزاي آن  ،»نیازسنجی آموزشی«شده از  دقیق و حساب یتعریفبیان 

تابع بررسی و تجزیه و تحلیل تعاریف نیاز و  (نیازسنجی دانشی، نگرشی و...) است،
هایی  ها و بینش شها، دان نیازسنجی است. برخی بر این باورند که نیاز آموزشی مهارت

عبارت دیگر،  به ؛ق و اثربخش شغل به آن نیاز دارنداست که کارمندان براي انجام موف
هایی است که یادگیرنده یا گروهی از  منظور از نیاز آموزشی، دانش، مهارت و نگرش

 (ناصري جهرمی و همکاران،اند  بهره ولی اکنون از آن بی ،یادگیرندگان باید آن را دارا باشند
نظران این عرصه، نیازسنجی آموزشی یا ارزیابی  . از سوي دیگر، برخی صاحب)1391

آنچه باید «و » آنچه هست«دانند که فاصله یا اختلاف بین  نیازهاي آموزشی را اقدامی می
دهد که آموزش بر چه چیزي باید تأکید داشته باشد  کند و نشان می را معلوم می» باشد
  .)1390، اللهی و ملکی توانا (فضل

) 1391(کرمی، هایی را نیز براي نیازسنجی آموزشی  اهداف و ضرورت ،اندیشمندان
(فتحی ریزي  آوردن اطلاعات براي انجام برنامه از: فراهم اند اند که عبارت مطرح کرده

گویی،  ، ضرورت پاسخ)1399(فتحی واجارگاه، ، ارزیابی و تشخیص )1392واجارگاه، 
ا و مسائل سازمان یا نظام و ایجاد هماهنگی و همسویی با ه تشخیص یا شناسایی ضعف

  . )1399(فتحی واجارگاه، تغییرات 
واژه در  نی. اشود یآن معنا م يمقتضا به معمولاً در هر علم 1دانشاز سوي دیگر، 
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خاص خود را دارد و  یمعان یشناس فلسفه و جامعه ،یشناس ازجمله روان ی،علوم مختلف
آن ارائه داد  يرا برا یجامع فیتعر توان یاستفاده از آن، نم یفزون لیدل خاطر، به نیهم به

انجام  ریصورت فراگ آن به ةدربار یقیدق یِشناس مفهوم نادعا کرد که تاکنو توان یجد م و به
اساس،  نیاشاره دارد. بر ا »يمعلومات نظر«دانش به ،یفیدر تعر .)1384(افرازه،  نشده است

حاصل  یو غالباً در سطوح دانشگاه یلیتحص ۀدر هررشت لیمفهوم از راه تحص نیا
 لیتحص قیدانش را فقط از طر توان یاساس، م نی. بر ا)1389(خراسانی و عیدي،  شود یم

بنابراین، نیازسنجی آموزشی در سطح  .شود یارائه م یمختلف يها روش منتقل کرد که به
  ات نظري است.دانشی، شناخت فاصلۀ موجود و فاصلۀ مطلوب از حیث معلوم

 یفیتعر توان یکه نم رسد ینظر م شده است و به یمختلف فیتعار زین 1نگرش يبرا
 ینظران مختلف صاحب ،زیواژه ن نیا دربارةآن قائل شد.  يحد تام و جامع و مانع برا به

باورند که نگرش را  نیبر ا شمندانیاند یاند. برخ در علوم گوناگون اظهار نظر کرده
 ء،یش کی رامونیفرد پ يرفتار اتیعواطف و ن د،یعقا زدانست که ا يا مجموعه توان یم

 ،گفت نگرش توان یم ،اساس نی. بر ا)1386پور،  (قلی واقعه شکل گرفته است ایشخص 
مختلف، اشخاص و احساسات  يدادهایاست که رفتار فرد را در مواجهه با رو یحالت
طبق  .شود یکه از فرد صادر ماست  ي، نگرش رفتاردیگرعبارت  . بهکند یم انینما
فرد را  لیعصبى است که تما اینگرش حالتى ذهنى  گر،ینظران د صاحب یبرخ دگاهید

 يکه و یمختلف يها تیموضوعات و موقع هاى او به و پاسخ افتهی سازمان ۀاز راه تجرب
 بر ریو تأث ها تیو موقع طیشرا نیا نکهی. ضمن اکند یم تیبا آنها در ارتباط است، حکا

که از انسان در  يرفتار ف،یتعر نی. طبق ا)1368(برگ،  استیدار و پو جهت ینوع آنها به
هر  گر،یعبارت د ندارد؛ به ستایحالت ا دهد، یم يمختلف رو يمواجهه با رخدادها

را  یمتفاوت يرفتارها تواند یم شیها بر اثر نگرش شود، یکه فرد با آن مواجه م يا واقعه
قلمداد کرد که  یو عاطف یتنشانگر اثر شناخ توان یاس، نگرش را ماس نیابراز کند. بر ا

 یپنهان یسمیمکان توان ینگرش را م ف،یتعر نیاست. طبق ا ءیش کیدر پاسخِ برابر به 
 نیبه ا توان یدر کل م .)1382(کریمی،  است یرفتار آدم تیکرد که هدفش هدا یتلق

                                                                                                                                         
1. Attitude 
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و  شوند یهدف ختم م کینگرش، به  دربارةشده  انیب فیکه تمام تعار افتیدست  جهینت
 يها مؤلفه قیهدف از طر نیبه ا یابی است. دست» مسئله کیجامع فرد از  یابیارز«آن، 
باشند و  یو عاطف يرفتار ،یشناخت يها مؤلفه تواند یممکن خواهد شد که م ياریبس

راساس تا او ب )2011(بونر و وانک،  ندیشخص منتقل نما را به ابانهیارز اطلاعاتتمام 
 .دینما ریخود تفس يرفتار را برا ایموضوع  ء،یبودنِ ش نامطلوب اینگرش خود، مطلوب 

 یابیکوتاه، ارز یفینگرش را در تعر توان یشده، م انیب يها فیباتوجه به تعر ن،یبنابرا
و نسبت را از خود بروز  يآن رفتار زییموضوع دانست که شخص با تم کیفرد از  یکل
همچنین مقصود از نیازسنجی آموزشی  .)2011(بونر و وانک،  دهد یمآن واکنش نشان  به

در مواجهه با با  در سطح نگرشی، فاصلۀ وضع موجود و مطلوب رفتاري شخص
  مسئله و نوع واکنش او به آن است. یک

 ۀشده است. در مواجه فیصورت گسترده تعر ها به واژه گریهمچون د زین 1مهارت
خاطر  نیهم مترادف است؛ به یاست که مهارت با کار عمل آن یمهارت، تلق ةاول با واژ

 حِیدادنِ صح انجام يبرا یکیزیف يها ییمهارت، آن را توانا فیدر تعر شمندانیاند یبرخ
گیري از  . برخی دیگر نیز مهارت را با بهره)1402(حکیمیان، دانند  ها یا وظایف می فعالیت

در انجام فعالیت، شاملِ حرکات فیزیکی، این تعریف، آن را علاوه بر توانایی فیزیکی 
 The Peak( اند انجام کار و هماهنگی دانسته دستی در کردن دانش، چیره کاربردي

Performance Center, 2020.( يمهم در رابطه با مهارت آن است که چنانچه فرد ۀنکت 
ت را آن مهار ازیباشد، ابتدا لازم است دانش مورد ن شیخو يها مهارت ۀدرصدد توسع

داشتن سالبه به  مهارت است و چنانچه فراگرفته نشود، مهارت یۀدانش پا رایز رد؛یفرا بگ
 تیفعال کیآغاز و انجام  یدانش و چگونگ گر،ید یعبارت . به؛موضوع خواهد بو يانتفا

مهارت را  توان یم ن،یبنابرا .)1402(حکیمیان،  آموختن و کسب دانش است ،یکیزیف
 يِتکرار کاربرد قیعلم و دانش در عمل دانست که از طر يو اجرا يساز ادهیپ ییتوانا

آن  ۀکه فرد درصدد توسع يا گونه دست آمده است؛ به به یواقع طیمح کیدانش در 
رو،  ازاین .)1389(خراسانی و عیدي،  نخواهد بود ریبرآمده و رفتار او بدون آن، منشأ تأث

                                                                                                                                         
1. Skill 
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نیازسنجی آموزشی در سطح مهارتی، شناسایی فاصله بین وضع موجود مهارتی و وضع 
  مطلوب آن است.

واژة فرهنگ، ازآنجاکه  ؛1هاي مختلف براي واژة فرهنگ مسئلۀ وجود تعریف
شناسان هریک از زوایاي مختلفی به آن  هاي متعدد است، جامعه با مؤلفه  مفهومی پیچیده

وسیلۀ  یافته به اي فکري و اخلاقی پرورشاین واژه را استعداده ،امروزهاند.  نگریسته
. )1394(رحمانی، کنند  آموزش و شکل یکپارچۀ آگاهی، اعتقاد و رفتار انسان تعریف می

اي از باورها، هنجارها، بایدها و نبایدها، نمادها و... تعریف  مجموعه همچنین آن را به
 تیرعا عملى است که تىیفعال 2،یفرهنگ یازسنجین این،. بنابر)1394(رحمانی، اند  کرده

نیازها و  ۀمطالع رايمناسب ب يها کیو انتخاب تکن یعمل يها تیفعال قواعد مربوط به
هاى آن ضمن شناخت مسائل،  تا براساس یافتهاست گروه  کیبه فرهنگ مبتلا مسائل

ی گروه مورد مطالعه وضعیت فرهنگ ،بندي آنها اقدام کرده تا در نتیجۀ آن اولویت به
عمدتا ناظر بر ارزیابی و  ،). نیازسنجى فرهنگىZwierzchowska & et al, 2018بهبود یابد (

هاي گروه  تواند از طریق بررسی خواسته بررسی کمبودهاي فرهنگی است که هم می
آنچه در دسترس آنها  سترسی ندارند و هم میزان نیاز بهانجام شود که اکنون به آنها د

  .)1398؛ رشیدپور و همکاران، 1388(احمدي و افشانی، باشد  دارد، می قرار
هاي اخیر بیان شده است.  هاي بسیاري براي سنجش نیازهاي آموزشی در سال روش

و  نهاد هاي مردم خصوص سازمان به ها با یکدیگر دلیل تفاوت ماهوي سازمان اما به
ه دغدغۀ متولیان امر آموزش هاي مختلف و گوناگون در سازمان، هموار حضور فرهنگ

توانند  هایی براي نیازسنجی می روش یا روش ع انسانی، این بوده است که از چهمناب
کارگیري از  ها بهتر نیست؛ بلکه به استفاده نمایند. هیچ روشی کامل یا ذاتاً از دیگر شیوه

یمیان، (حککند  ها و شرایط گوناگون معنا پیدا می در موقعیت نیازسنجی فنون مختلف
شود، بهترین روش خواهد بود  رو، هر روش براي موقعیتی که استفاده می ازاین. )1402
 بندي هاي مختلفی تقسیم شکل توان به . فنون نیازسنجی را می)1386زاده،  ترك زادگان و (عباس

                                                                                                                                         
1. Culture 
2. Cultural Needs Assessment 
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فن فیش باول  ،)Dalkey, 1963; Barrett, 2020(ند از: فن دلفی ا کرد که برخی از آنها عبارت
)Yabarmase, 2013(،  فن تل استار)Kaufman, 1991(،  فتحی واجارگاه، فن رویداد مهم)؛ 1399

فن بارش  ،)1392(فتحی واجارگاه، فن درخت خطا  ،)Gentry, 1994؛ 1393سلطانی و محمدي، 
(فتحی فن روندیابی  ،)1368(ابطحی، فن سناریونوشتن  ،)1386زاده،  زادگان و ترك (عباسافکار 
(فتحی واجارگاه و و دیکوم  )1387(پیدایی، فن تجزیه و تحلیل شغل  ،)1399ه، واجارگا

نیز استفاده کرد  هتوان به این منظور از روش مصاحب . همچنین می)1400یادگارزاده، 
  .)1402(حکیمیان، 
هاي  ها و پژوهش طور مجزا، تحقیق به» اربعین«و » نیازسنجی«سرواژة دو  دربارة

هاي  ه بیان آنها خارج از موضوع این پژوهش است. بررسیبسیاري انجام شده ک
هاي مرتبط با موضوع محوري  هاي داده و همچنین مجلات و همایش محققان در پایگاه

انجام شده است.  شماري در این موضوع هاي انگشت اربعین نشان داد مقالات و پژوهش
در » مقالات اربعین مجموعه«شده، رحمانی و همکاران در  ي انجامها براساس بررسی

اند.  ، این موضوع را از ابعاد مختلفی بررسی کردهلمیةپژوهشگاه جامعۀ المصطفی العا
نیازسنجی و تدوین راهنماي آمادگی نظام سلامت در «کرمپوریان و همکاران در مقالۀ 

 ةکنگر نینهمو در » هاي واگیر و تروما در گردهمایی گستردة اربعین مواجهه با بیماري
اند که البته موضوع  رویکرد بهداشتی اشاره کرده به ایسلامت در حوادث و بلا یلمللا نیب

ستاد مرکزي اربعین «سایت  با مراجعه به و هدف آن، با پژوهش حاضر قرابتی نداشت.
برد اهداف ستاد  کمک به پیش«خبري باعنوان » حسینی؛ کمیتۀ فرهنگی و آموزشی

) که در 1396تیرماه  20شر شده است (در تاریخ منت» اربعین با نیازسنجی از مخاطبان
معرفی شده است » نیدر اربع یو آموزش یغیتبل  ،یفرهنگ یازسنجین« یطرح پژوهشآن، 

)https://www.alarbaeen.ir/fa/news/5812 این سند دست نیافتند و ظاهراً )؛ ولی محققان به
توان  جه به این ادعا، میرو و باتو ازاین ن مطلب در آن سایت اکتفا شده است؛همی به

نیازسنجی دانشی، نگرشی، مهارتی و فرهنگی زائران «مدعی شد که این پژوهش باعنوان 
گامی نو را در این عرصه برداشته است. ناگفته » روي عظیم اربعین حسینی در پیاده

 گذاري، نیازسنجی، اجرا و پایش) پویاست و نماند، ازآنجاکه چرخۀ آموزش (هدف
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ها  ساله این تحقیق هکنند، لازم است هم شرایط و محیط تغییر می طبق نیازها
هاي مختلف پژوهشی) بر غناي آن بیفزایند و گام  شده و محققان (با روش روزرسانی به

  بلندي در راستاي اعتلاي هرچه بیشترِ اَبرمراسم اربعین حسینی بردارند.
پرسش اصلی است که  رو، این پژوهش با هدف یادشده درپی پاسخ به این این از
» هایی مورد نیاز هستند؟ دوره روي اربعین حسینی چه در راستاي نیازسنجی زائران پیاده«

. نیازهاي دانشی مورد نیاز زائران 1ها رسید:  پاسخ این پرسش آن باید به و براي پاسخ به
؟ . نیازهاي نگرشی مورد نیاز زائران اربعین حسینی چیستند2اربعین حسینی چیستند؟ 

. نیازهاي فرهنگی مورد 4. نیازهاي مهارتی مورد نیاز زائران اربعین حسینی چیستند؟ 3
  نیاز زائران اربعین حسینی چیستند؟

  
  روش

نیازسنجی دانشی، نگرشی، مهارتی و فرهنگی زائران حسینی «این پژوهش باعنوان 
 -ی هدف کاربردي داشته و از روش تحقیق توصیف ،»روي عظیم اربعین در پیاده

دادنِ اطلاعات  تحقیق براساس عمومیت ،پیمایشی استفاده کرده است. مبناي این روش
در این . استآماري  ۀکل جامع کوچکی از جامعه باعنوان نمونه بهآمده از بخش  دست به

ساختاریافته اطلاعات  مصاحبۀ نیمه 25 نیازهاي زائران، در قالب یابی به براي دستمطالعه 
بار  موضوع) از افرادي که حداقل سه (با رویکرد عمومی به این بخشآوري شد. در  جمع

نفر از  4مصاحبه شد که از این تعداد  ،روي اربعین حسینی مشرف شده بودند پیاده به
مطلب جدیدي  به مصاحبه، پژوهشگران 21بعد از  نفر از آقایان بودند. 21بانوان و 

مورد  25ها تا  اشباع نظري، مصاحبهدست نیافتند، ولی براي اطمینان جهت رسیدن به 
   :نیز ادامه یافت. براي بررسی روایی این بخش از این دو روش استفاده شده است

دهندگان  . روش بررسی و تجزیه و تحلیل اعضا: براساس این روش، محققان از پاسخ1
رد یل مضمون یا تم موآمده از پژوهش با استفاده از تحل دست بهکه آیا نتایج  ندپرسید

خبرگان  . بررسی زوجی: در این روش از اساتید دانشگاه و برخی2ست؟ پذیرش آنها
هاي تحلیل صحت بگذارند و انتقادهاي خود را بیان  یافتهنیازسنجی تقاضا شد تا بر
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صورت  پژوهشگران به از سويشده  مصاحبۀ تحلیل 8بررسی پایایی تحلیل تم،  برايکنند. 
کدگذار دیگري قرار گرفت که در عرصۀ نیازسنجی  تصادفی انتخاب شد و در اختیار

روي اربعین حسینی شرکت کرده بود. در این مرحله، براي  خبره بود و خود نیز در پیاده
، مشاهده 1شمارة جدول  استفاده شد. باتوجه به» کاپا کوهن«سنجش پایایی از روش 

د استخراج کردند که ک 118کد و فرد خبره  140مصاحبه به  8شود که محققان در این  می
کد میان آنها مشترك است. پس از مقایسۀ نظرهاي پژوهشگر و فرد خبره، ضریب  108
بالاتر بوده است، ضریب کاپا  6/0دست آمد. ازآنجاکه میزان این توافق از  به 0,772کاپا 
  اثبات پایایی پژوهش خواهد بود. ،دهندة توافق بین کدگذاران و درنتیجه نشان

  میزان توافق دو کدگذار :1 ةدول شمارج

  مجموع کدگذار اصلی
  کدگذار همکار

NO YES    
108  0  108 YES  

  کدگذار اصلی
32  22  10  NO  
  مجموع کدگذارهمکار   118  22  140

  
ها استفاده شد؛ روش  براي تحلیل مصاحبه» تحلیل تم«در این پژوهش از روش 

ها و اطلاعات و همچنین  دادههاي رایجِ تحلیل محتواي  ازجمله شیوه ،تحلیل مضمون
ها را  بهآمده از مصاح دست بههاي کیفیِ  توان با استفاده از آن داده روشی است که می

هاي  توانند تم می ،. پژوهشگران با استفاده از این روش)1401(خنیفر و مسلمی، تحلیل کرد 
آمده در  دست هبسپس آنها را تفسیر نمایند. اطلاعات نند، جو کو آشکار و پنهان را جست

بندي  هاي معناداري طبقه بندي این روش، براساس موضوع و البته هدف تحقیق در دسته
تر خلاصه و  راحتیِ هرچه تمام دهندگان به شونده یا پاسخ شوند تا دیدگاه مصاحبه می

. بنابراین، روش تحلیل مضمون در عین )1401(خنیفر و مسلمی، تجزیه و تحلیل شود 
پذیري بالا،  دلیل انعطاف پژوهش کیفی دیگر است. این روش بههاي  روشاستقلال، پایۀ 

هاي مکتوب و همچنین  ها و نکات ظریف موجود در انواع آثار و داده بافت داده نفوذ به
ها و الگویابی، در این پژوهش  مضمون داده گویی به وجه تفسیري این روش در پاسخ
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اي براون و  دست آمده با روش شش مرحله به هاي شود. در ادامه، تحلیل داده انتخاب می
) تحلیل خواهد شد. بنابراین، چون در این پژوهش بخش کیفی 2006کلارك (

 تحلیل تمگیري از  محققان با بهره ساختاریافته انجام شده است، صورت مصاحبۀ نیمه به
 . دندشده را کدگذاري کر هاي انجام مصاحبه MAXQDA 2020افزار  و با استفاده از نرم

که در  ندها، کدهاي اولیۀ تحقیق را ایجاد کرد محققان پس از مطالعه و آشنایی با داده
شد که  بازبینی کدهاي اولیهسپس ، کد اولیه استخراج شد 372مجموع در این تحقیق 

شده در گام سوم در جدول شمارة  هاي استخراج نمونه تم تم مشخص شد. 348درمجموع 
  قابل مشاهده است. 3

  شده هاي استخراج : نمونه تم2ل شمارة جدو
  تم ها  ردیف  تم ها ردیف

  عکاسی با موبایل  11  آشنایی با فرهنگ اسلامی  1
  آشنایی با فرهنگ و آداب و رسوم مردم عراق  12  آشنایی با زبان و ادبیات عرب  2
  برداري با موبایل فیلم  13  هاي شیعی شناسی فرقه آشنایی با جریان  3
  مهارت ارتباط مؤثر  14  رت افزایی سیاسی و دینیهاي بصی دوره  4
  روي اربعین و ماهیت زیارت تبیین اهداف پیاده  15  آشنایی با احکام (احکام مسافر و...)  5
  آشنایی با اقلیم جغرافیایی کشور عراق  16  آشنایی با اولیات طب سنتی و اسلامی  6
  هاي سیاسی فعال در عراق ناسی گروهجریان ش  17  آشنایی با مسائل اقتصادي در مسیر اربعین  7
  ها و ملل حاضر در مسیر آشنایی با فرهنگ  18  روي اربعین آشنایی با مسیر پیاده  8
  حل تعارض  19  آشنایی با اماکن زیارتی کشور عراق  9
  هاي اجتماعی کنشگري در فضاي مجازي و شبکه  20  ها در اماکن مقدس آشنایی با انواع زیارت  10

  

شبکۀ مضامین  مشخص است، 1ة در شکل شمارطور که  مانپس از آن، ه
  قابل مشاهده است. MAXQDA 2020افزار  شده توسط نرم استخراج
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  : شبکۀ مضامین1شکل شمارة 
  

  ي تحقیقها یافته
در چهار  ازهاین به یابی دست يبرا یادشده، هدف باتوجه به ق،یتحق نیدر ا محققان

ها و  روش ،ریمس نی. هرچند در اندده کردتم استفا لیاز روش تحلة مذکور حوز
شده بود،  انیمضمون ب لیتحل يبرا قیروش تحق شمندانِیاند از سوي یمختلف يها گام

. مراحل اول تا نداستفاده کرد لاركبراون و ک يِا از روش شش مرحله اناما پژوهشگر
ها،  داده يو کدگذار هیاول يکدها جادیها، ا با داده ییآشنا یعنیروش،  نیچهارم ا
دست آمده  توضیح و مطالب به نیشبکه مضام میو ترس نیجو و شناخت مضامو جست

ها) مراحل پنجم و ششم از  در این قسمت (یافته ن،یانجام شد. بنابرا مرحلهدر طی هر
  ها، شرح و تفصیل خواهد شد. عنوان یافته تحلیل تم به شش مرحلۀ

نفر آقا) از افرادي که  21خانم و نفر  4نفر ( 25پژوهشگران از  ،در این مطالعه
ساختاریافته  شده بودند، مصاحبۀ نیمه روي اربعین حسینی مشرف پیاده بار به حداقل سه
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% 14,3سال و  45تا  35% بین 42,9سال،  35تا  25% بین 42,9گرفتند. از این تعداد 
 %64,3% مدرك دکترا یا سطح چهار حوزه، 28,6سال داشتند. همچنین  45بیش از 

  % کارشناسی یا سطح دو حوزه داشتند.7,1کارشناسی ارشد یا سطح سه حوزه و 
اول  ۀدر مرحل ،مصاحبه قیدست آمده از طر به يها محققان با داده ییپس از آشنا

شناخته شدند. پس از  هیپا نیعنوان مضام  دست آمد که به  کد به 372يِ باز، کدگذار
 کد 348تعداد کدها به  ق،یتحق يها با سؤال دست آمده به يکدها ۀسیادغام آنها و مقا

آشنایی با زبان عربی، آشنایی با  ند از:ا آمده عبارت دست  به يها از تم يا نمونه رسید.
آداب زیارت، آشنایی با فرهنگ و اقلیم کشور عراق، آشنایی با اماکن زیارتی کربلا، 

هاي شیعی  شناسی فرقه نجف، سامرا و کاظمین، مهارت ارتباط مؤثر، آشنایی با جریان
  روي اربعین و... . حاضر پیاده
 ه،یپا نیمضام به یابی دست جه بهو باتو يمحور يدوم با انجام کدگذار ۀدر مرحل

 ةدوبار یده مرحله پس از سازمان نیدهنده استخراج شد. در ا سازمان يها مضمون
ل از نیازهاي دانشی، دهنده متشک این نتیجه رسیدیم که مضامین سازمان به ه،یاول نیمضام

  نیازهاي نگرشی، نیازهاي مهارتی و نیازهاي فرهنگی هستند. 
 يها، محتوا مضمون دنیبرگز براي نمحققا اریملاك و مع ،مهم آنکه ۀنکت

 لیازآنجاکه روش تحل نیاست. همچن نیمضام ۀو شبک نیشده از قالب مضام برداشت
ها براساس مضمون  تم يگذار نام اریاست، مع يریتفس يها میبر پارادا یمضمون مبتن

  بوده است. انپژوهشگر تیشده و صرفاً خلاق برداشت
هاي پژوهشگران پس از انجام و تحلیل  شده، یافته تحلیل انجام بنابراین، باتوجه به

مصاحبه ذیل چهار دستۀ نیازهاي دانشی، نیازهاي نگرشی، نیازهاي مهارتی و نیازهاي 
  ند از:ا عبارت –آمده است  6 تا 3که در جدول شمارة  -فرهنگی 
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  : نیازهاي دانشی3جدول شمارة 
 هاي دانشینیاز

  عنوان  ردیف
  آشنایی با فرهنگ اسلامی  1
  آشنایی با زبان و ادبیات عرب  2
  هاي شیعی شناسی فرقه آشنایی با جریان  3
  افزایی سیاسی و دینی هاي بصیرت دوره  4
  )آشنایی با احکام (احکام مسافر و...  5
  آشنایی با زبان انگلیسی  6
  آشنایی با مسائل اقتصادي در مسیر اربعین  7
  روي اربعین آشنایی با مسیر پیاده  8
  آشنایی با اماکن زیارتی کشور عراق  9
  ها در اماکن مقدس آشنایی با انواع زیارت  10
  سبک زندگی دینی  11

  
روي اربعین را این موارد  کنندگان در پیاده ها نیازهاي دانشی شرکت شونده مصاحبه

ها  دانستند. از این تعداد آشنایی با زبان و ادبیات عرب بیشترین تکرار را در بین مصاحبه
آشنایی با ، افزایی سیاسی و دینی هاي بصیرت دورهترتیب  پس از آن، به داشت.
ا آشنایی بو  ها در اماکن مقدس آشنایی با انواع زیارت، هاي شیعی شناسی فرقه جریان

  از بیشترین تکرار برخوردار بودند. اماکن زیارتی کشور عراق
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  : نیازهاي نگرشی4جدول شمارة 
 هاي نگرشینیاز

  عنوان  ردیف
  افزایش معرفت دینی  1
  هاي زیارت معنوي و عارفانه ویژگی  2
  هاي اخلاقی نبوي و علوي کارگیري سنت به  3
  اسراف نکردن در طول مسیر  4
  نوازي میزبان ن از مهماننکرد سوءاستفاده  5
  اهمیت به نظافت شخصی و جمعی  6
  ایجاد ملکه صبر در خود  7
  خودگذشتگی ایثار و از  8
  احترام به زائران و میزبانان  9

  
ترین مؤلفه بود. پس از آن، افزایش  زائران و میزبانان مهم در نیازهاي نگرشی، مقولۀ احترام به

هایی زیارت معنوي و عارفانه،  بعین، آشنایی با ویژگیروي ار معرفت دینی در مسیر پیاده
  نوازي میزبان، ایثار و ازخودگذشتگی بیشترین تعداد تکرار را داشتند. نکردن از مهمان سوءاستفاده

  

  : نیازهاي مهارتی5جدول شمارة 
 مهارتیهاي نیاز

  عنوان  ردیف
  روي صحیح در طول مسیر مهارت پیاده  1
  و امدادي هاي اولیه مهارت کمک  2
  آشنایی با اولیات طب سنتی و اسلامی  3
  اینترنت در طول مسیر مهارت اتصال به  4
  عکاسی با موبایل  5
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  برداري با موبایل فیلم  6
  هاي تدوین عکس و فیلم با موبایل استفاده از برنامه  7
  هاي اجتماعی کنشگري در فضاي مجازي و شبکه  8
  مهارت مدیریت سفر  9
  ها در طول مسیر تفاده از نقشهمهارت اس  10
  مهارت ارتباط مؤثر  11
  مهارت کنترل خشم  12
  گیري حل مسئله و تصمیم  13
  مهارت آداب معاشرت  14
  حل تعارض  15

  
روي اربعین نیز  کنندگان در مراسم پیاده نیازهاي مهارتی شرکت ها به شونده مصاحبه

نیز پاسخ دادند. طبق دیدگاه  ،هاي تحقیق و سؤالات مصاحبه بود که ازجمله پرسش
مهارت ارتباط مؤثر در مواجهه با سایر زائران و  ،ترین مهارت در این مسیر آنها، مهم

هاي اولیه و امدادي، آشنایی با طب  مهارت کمک بانان است. بر این اساس، آنها بهمیز
  اند. روي نیز اشاره کرده سنتی و اسلامی و مهارت پیاده

  اي فرهنگی: نیازه6جدول شمارة 
 هاي فرهنگینیاز

  عنوان  ردیف
  آشنایی با فرهنگ و آداب و رسوم مردم عراق  1
  آشنایی با تعاملات بین فرهنگی  2
  هاي تحلیل سیاسی اجتماعی آشنایی با روش  3
  روي اربعین و ماهیت زیارت تبیین اهداف پیاده  4
  آشنایی با اقلیم جغرافیایی کشور عراق  5
  هاي سیاسی فعال در عراق هشناسی گرو جریان  6
  ها و ملل حاضر در مسیر آشنایی با فرهنگ  7
  نمادها در مسیر توجه به  8
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اي بود که  ترین نیاز فرهنگی آشنایی با فرهنگ و آداب و رسوم مردم عراق، مهم
ها به آن اشاره کردند. همچنین کسب اطلاعات در مورد تبیین اهداف  شونده مصاحبه

و ماهیت زیارت، آشنایی با اقلیم جغرافیایی کشور عراق و آشنایی با روي اربعین  پیاده
شده در  ها و ملل مختلف جهان در طول مسیر از دیگر نیازهاي فرهنگی اشاره فرهنگ

  ها بود. متن مصاحبه
، این »کند تر می قطعا زبان عراقی ارتباطات را قوي«تمِ  نمونه بنابراین، باتوجه به

اعم از ایران و دیگر  ـترین نیاز زائران کشورهاي مختلف  ديدست آمد که ج تحلیل به
شمول بوده، قلمرو خاصی را  اینکه رویکرد این مقاله همه کشورهاي جهان؛ باتوجه به

 آشنا ـالشعاع قرار نداده است و با هدف تعمیم نمونه بر کل، نوشته شده است  تحت
موجود و وضع مطلوب شکاف رو بین وضع  نبودن با زبان و ادبیات عرب است؛ ازاین

ح مختلف ها و سطو ها نفر (با فرهنگ اینکه سالانه میلیون وجود دارد. با عنایت به
و...) از سراسر دنیا براي زیارت اربعین راهی عراق  اجتماعی، اقتصادي، سیاسی

یابی  تواند زائران را در دست نمودن این نیاز می شوند، توجه به این مسئله و برطرف می
  هداف زیارتی خود یاري رساند. ا به

، »را بشناسند Aبهتر است زائران آداب زیارت قبر ائمه«تمِ  براساس نمونه
حاضر در این مراسم پیرو مکتب شوندگان ابراز کردند که هرچند افراد  مصاحبه

اند تا ائمۀ مدفون در عراق را زیارت کنند، اما آشنانبودن  هستند و در تلاش Aبیت اهل
اهداف زیارتیِ  یابی به تواند آنها را از دست ها می نامه همچنین کمبود زیارتزائران و 

رو آشنابودن با آداب زیارت ائمۀ اطهار و همچنین اماکن مقدس  این خود باز دارد؛ از
  تواند زائران را یاري رساند. عراق می

دربارة غذاها و «و  »داران عراقی احترام بگذارند... موکب به«هاي  طبق تم
ها ابراز کردند  شونده ، مصاحبه»هایشان و تعارفاتشان به آنها مؤدبانه نه بگوییم... پذیرایی

داران از اهمیت بالایی  زائران و هم موکب که رعایت اصول اخلاقی و نیز احترام به
هاي دو طرف  تواند در نوع رفتارها و نیز واکنش برخوردار است. رعایت این مسئله می

اي را نشان دهد. اما ازآنجاکه در بعد  گرش متعادل و معقولانۀ دوسویهأثرگذار باشد و ن
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هاي پرتکرار بودند، نشانگر آن است که بین وضع  نگرشی، این تم و مانند آن از تم
  موجود این نگرش و وضع مطلوب آن فاصلۀ عمیقی وجود دارد.

اش محبت کردن  لازمه ،ردیثر صورت گؤکه ارتباط منیا يبرا«تمِ  نمونه با عنایت به
و باتوجه » است ریمس نیفداکردن جان در ا ینیزائر حس يبرا یچراکه رسم عرب ؛است

ها، این تحلیل به دست آمد که زائران حسینیِ  به تکرار بسیار آن در متن مصاحبه
خاطر فقدان یا  اند و به با این مسئله مواجه شدهروي اربعین  کننده در پیاده شرکت

وطنان  ها یا زائران کشورهاي دیگر یا حتی هم اري ارتباط با عراقیاحساس نیاز به برقر
خود و همچنین نداشتن ارتباط مؤثر که ناشی از موانع ارتباطیِ داخلی یا خارجی بوده 
است، بین وضع موجود و مطلوب ارتباطی آنها فاصله بوده و ارتباط به صورت مؤثر 

  واقع نشده است.
با دقت رفتار ...  دارند. يرو ادهیها در پ ا خود عربها ر مهارت نیبهتر«براساس تم 

 دیها را از آنها تقل از مهارت ياریتحت نظر داشت و بس [در این مسئله] را ها یعراق
، ازجمله مسائلی که زائران در این مسیر با آن مواجه هستند، خستگی و »کرد...
براساس مشاهدات  ،روي و لوازم آن است. در مقابل هاي جسمی ناشی از پیاده آسیب

شود.  شاهده میها کمتر م ها، این مسئله در عراقی محققان و همچنین دیدگاه نویسنده
کاهش  روي صحیح و کسب مهارت در آن، سبب اصول پیاده بنابراین، توجه به

هاي جسمی در مسیر،  شده و با کمترشدن آسیب هاي جسمانی و روحانی خستگی
  خواهد شد.تري نصیب زائران  نشین زیارت دل

آداب و رسوم مردم عرب آشنایی پیدا  لازم است زائران قبل از سفر به«تم  طبق نمونه
آید که آشنایی با فرهنگ،  دست می ها، این تحلیل به و فزونی تکرار آن در مصاحبه» کنند

آوردن بستري آرام  تواند با فراهم ها و عقاید مردم کشور عراق می آداب و رسوم، سنت
  روي اربعین بچشاند. کنندگان در پیاده شرکت گیري، لذت زیارتی عارفانه را به طبراي ارتبا
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  نتیجه

نیازسنجی دانشی، نگرشی، مهارتی و فرهنگی زائران «هدف این پژوهش باعنوان 
کنندگان در این ابرگردهماییِ  ، شناسایی نیازهاي شرکت»روي اربعین حسینی در پیاده

بر زیارتی معنوي و عارفانه بود.  یابی به در راستاي دستیادشده  وزةجهانی در چهار ح
ساختاریافته  مصاحبۀ نیمه 25صورت میدانی انجام شد،  این اساس، در این پژوهش که به

بار توفیق حضور داشتند، گرفته شد تا  از افراد حاضر در این مراسم که حداقل سه
ا و اهداف ه پاسخ پرسش هیابی ب حاصل آنها با استفاده از روش تحلیل مضمون، دست

از  گیري توان گفت که هدف پژوهش با بهره د، میآنچه بیان ش تحقیق باشد. باتوجه به
نحو مطلوبی محقق شده است.  بهشده و همچنین روایی و پایایی پژوهش  تفادهروش اس

ها استخراج شدند که ذیل نیازهاي دانشی،  مضمون از متن مصاحبه 348ضمن اینکه 
بندي شدند. بر این اساس،  دستهرشی، نیازهاي مهارتی و نیازهاي فرهنگی نیازهاي نگ

  هاي تحقیق نیز پاسخ داده شده است. پرسش به
شده، مشخص شد که آشنایی با زبان و ادبیات عرب،  هاي انجام باتوجه به تحلیل

روي،  آشنایی با فرهنگ و آداب و رسوم مردم عراق، مهارت ارتباط مؤثر، مهارت پیاده
زائران و  هاي اولیه و امداد، احترام به مکشنایی با طب سنتی و اسلامی، آشنایی با کآ

هاي زیارت معنوي و عارفانه، افزایش معرفت دینی در مسیر  میزبانان، آشنایی با ویژگی
ها و ملل مختلف حاضر در مسیر، آشنایی با اقلیم  روي، آشنایی با فرهنگ پیاده

روي اربعین و ماهیت زیارت آن، آشنایی با  اهداف پیاده جغرافیایی کشور عراق، تبیین
ها در اماکن مقدس، آشنایی با اماکن زیارتی عراق و آشنایی با  انواع زیارت

ترین نیازهاي دانشی، نگرشی، مهارتی و فرهنگی   هاي شیعی از مهم شناسی فرقه جریان
  د.زائران هستند و بین وضع موجود و مطلوب آموزشی شکاف وجود دار

زبان انگلیسی، آشنایی با احکام اسلامی، آشنایی با مسائل اقتصادي  همچنین نیاز به
روي، آشنایی با تعاملات بین فرهنگی، ایجاد ملکۀ صبر و استقامت،  در مسیر پیاده
برداري و نیز تدوین با موبایل، کنشگري در فضاي مجازي، مهارت حل  عکاسی و فیلم
  ن اولویت برخوردار هستند.گیري از کمتری مسئله و تصمیم
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، هاي این پژوهش باتوجه به محدودیت وبراساس بررسی محققان در پیشینۀ تحقیق 
، پژوهشگران با افراد شاخص دیگر از ملیت شود پیشنهاد می دیان مختلف نیز ها و ا اولاً

احبه نتایج این پژوهش با استفاده از مص ؛ زیرادامنۀ این تحقیق بیفزایند مصاحبه کنند و به
، بدون شک نیازهاي  در کشور جمهوري اسلامی ایران به با افراد حاضر دست آمد. ثانیاً

روي اربعین  کنندگان در این مراسم پیاده دانشی، نگرشی، مهارتی و فرهنگی شرکت
پژوهشگران پیشنهاد  رو به را شامل خواهد شد، ازاینهمین مقدار نبوده و دامنۀ وسیعی 

و در راستاي  هاي کیفی و کمی به این موضوع بپردازند روششود با استفاده از  می
 ، شناسایی و احصاي نیازهاي آموزشی در چهار حوزة یادشده گام بردارند. ثالثاً

 ،شود نهادهاي متولی برگزاري مراسم اربعین همچون وزارت کشور و... پیشنهاد می به
امر آموزش زائران  ا بهی ستاد مرکزي اربعین حسینی ربخشی از کمیتۀ فرهنگی و آموزش

هاي  دست آمده از این تحقیق و پژوهش هاي به دهد و با قراردادن آموزش اختصاص
 تر فراهم نماید. زیارتی عارفانه و معنوي یابی به دیگر، زمینه را براي دست
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