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 تالیجید یحسابدار ستمیس ی با تاکید برریگم یتصم تیف یکالگوی افزایش 

 

 12/06/1404تاريخ پذيرش:  12/04/1404تاريخ دريافت: 

 1مسعود سلجوقی

 2مهدی دسینه

 3حجت الله سالاری 

 4علی امیری 

 چكیده

بر  و . انجام گرفت  تالیجید یحسابدار  ستمیس  ی با تاکید برریگمیتصم تیفیکالگوی افزایش   این تحقیق با هدف

  .گیری تنظیم شده استها، و مدیریت و تصمیمبندی موضوعی اصلی فناوری اطلاعات و سیستمطبقه   دواساس  

و سیستم .1 اطلاعات  فرآیندها، سیستم  هافناوری  اتوماسیون  فناوری،  منظر  تبادل  از  هوشمند،  اطلاعاتی  های 

دهند. این  های حسابداری دیجیتال را تشکیل میهای پیشرفته، هسته اصلی سیستمها و تحلیلالکترونیکی داده 

تر  گیری آگاهانه های مالی را تسهیل کرده و منجر به تصمیمآوری، پردازش و تفسیر کارآمد داده ها جمع مؤلفه 

گیری را شناسایی کرده  پژوهش حاضر چهار عامل کلیدی کیفیت تصمیم؛   گیریمدیریت و تصمیم -.2د.   شون می

گیری  تصمیم،  گیری هوشمند تصمیم،  بهبود نظارت و پایش فرآیندها ،  وبافزایش تصمیمات بهینه و مطل  :است

( جهت ارائه الگو از مصاحبه  ISMسازی ساختاری تفسیری )اطلاعات مورد نیاز تحقیق جهت مدل ، بخشاطمینان 

از خبرگان  16با     ی و تجربه حسابدار   یحسابدار   یارشد و دکترا  لاتیتحص  یدارا   عالی رتبه  رانیمد  یعنی  نفر 

، گرداوری شد. گردآوری اطلاعات بخش مدلسازی معادلات ساختاری توسط پرسشنامه  بودسال    5حداقل    تالیجید

انجام شد. در این تحقیق با استفاده از    یبورس   یها  شرکت  یو مال  ینفر از کارکنان حسابدار   384ساخته از  محقق 

)مدل  تفسیری  ساختاری  یک  ISMسازی  س  مدل(    تیفیکافزایش  جهت    تالیجید  یحسابدار   ستمیبرای 

براساس    یریگمیتصم از مدل به  مدلطراحی شد. سپس  استفاده  با  متغیرها  روابط  آمده،  سازی معادلات  دست 

( توسط مدل اکتشافی  ISM( مجددا مورد بررسی قرار گرفت. نتایج تحلیل ساختاری تفسیری )SEMساختاری ) 

  ی ها داده   ،یهوش مصنوع  ،یپردازش ابر   ن،یبلاکچ  یشامل فناور   تالیجید  یحسابدار   ستمینشان داد که عوامل س
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و محاسبات هوشمند    لیها و تحلداده   یک ی هوشمند، تبادل الکترون  یاطلاعات  یها ستمیس  ندها،یفرآ  ونی بزرگ، اتوماس

و مطلوب،    نهیبه  ماتیتصم  شی زاشامل اف  یریگمیتصم  تیفیک  افزایشعوامل در مدل موجب    نیبه عنوان اثرگذارتر

هوشمند  مطلوب،  نظارت  و  تصم  یریگمیتصم  یرصد    ی ساز مدل   همچنین.  شودیم  بخشنانیاطم  یریگمیو 

 ی نشان داد تمام متغیرهای مدل اکتشافی دارای روابط معناداری هستند.معادلات ساختار

 . یتالجید  یحسابدار ی،  ر یگمیتصم  تیفیک  های كلیدی:واژه 

 

 مقدمه   -1

های جدید  های دیجیتال برای تغییر مدل کسب و کار و فراهم کننده فرصتدیجیتالی شدن را استفاده از فناوری 

های  ی انجام فعالیت شدن با تغییر شیوه دیجیتالی   کند. لذا، در همین راستا،کسب درآمد و مولد ارزش تعریف می

ها، از جمله مؤسسات حسابداری و حسابرسی، به طور قابل توجهی بر بازار کار نیز  ی حوزه کسب و کار در همه

های  کنند که استفاده از فناوری ( استدلال می 2015)2(. کائو و همکاران 2018،  1تأثیر گذاشته است)دنگلر و ماتیس 

کند.  ها و شناسایی دقیقتر مسائل بالقوه را برای مشتریان فراهم میشناختی، کیفیت بهتری در تجزیه و تحلیل داده

ها باعث بهبود  کند. این شیوه می  بینی ورشکستگی به حسابداران کمک  های دیجیتال در پیششیوه های فناوری 

دیجیتالی شدن امروزه نقش بسیار مهمی در هویت حسابداری و حسابرسی،    .شودکیفیت تجزیه و تحلیل مالی می

که به ادبیات مربوط به تأثیر دیجیتالی شدن بر حسابداری    های شغلی، کیفیت و مهارت دارد. هنگامیکاهش فرصت 

های گوناگون،  کنیم، فقدان تحقیقات انجام شده در خصوص تأثیر دیجیتالی شدن برجنبه و حسابرسی نگاه می 

های استخدامی، آموزشی، استانداردهای حسابداری، کیفیت اطلاعات  همچون تخصص، امنیت اطلاعات، سیاست 

تصمیم میمالی،  مشهود  کامل  و  منسجم  صورت  به  شرکتی،  حاکمیت  و  ذینفعان  و  گیری  نوره  باشد)محمدی 

ویژه در  ه  ها، بلکرد شرکت (. دیجیتالی شدن در حال برجا گذاشتن تأثیرات زیادی بر نحوه عم1400همکاران،  

های حسابداری،  باشد. پیامد این اثرات بر پژوهش های کنترل می ها به عنوان سیستم ن داده لازمینه تولید و تحلیل ک

گیری    واضح و ملموس است؛ زیرا ظهور اینترنت، فناوری تلفن همراه و ابزارهای اقتصاد دیجیتال، منجر به شکل

  عات شده است که به مراتب از آنچه پژوهشگران در گذشته به آن دسترسی داشتهلا عمق، گستره و تنوع در اط

دیجیتالی شدن پیش نیاز تحولات اجتماعی جهانی است که مسیر توسعه  (.  2020،  3بهیمانی)اند، فراتر رفته است  

سازی آن فراهم های بی سابقه ای را برای ایجاد ارزش بر اساس مجازی تجارت مدرن را تعیین می کند و فرصت

کند. این یک مرحله منطقی توسعه جامعه است که در حوزه روابط اقتصادی در مفهوم صنعت متجلی می شود.  می

ای نیاز به ساخت جامعه دیجیتال، توسعه اقتصاد دیجیتال  های استراتژیک کشورهای مختلف به طور فزاینده برنامه 

می  نشانهاشاره  که  مجازی کنند  به  آن  اجتماعیهای مشخصه  فرآیندهای  تمامی  و  -سازی  آموزشی،   اقتصادی، 
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های اقتصادی با پیامدهای استراتژیک این تحولات مواجه  وکار در تمام بخشسیاسی اشاره دارد. رهبران کسب 

کند و  سازی می های ارزش را مجازی دهد، زنجیره وکار را تغییر میهای دیجیتال، کسب هستند و توسعه فناوری 

دهد. یکی از بازخوردهای مهم دیجیتالی شدن اقتصادی  وکار و ذینفعان آن را تغییر میماهیت تعامل بین کسب

مشکلات    نگردد و دیجیتالی شدمنجر به نوسازی سیستم های اطلاعات مدیریت به ویژه سیستم حسابداری می

همه واحدهای تجاری باید یک بخش حسابداری کاربردی   (. 2021،  1کند)چیزوسکا و همکاراناین حوزه را حل می 

اداره می  با تصمیماتی  نیز  غیرانتفاعی  واحدهای  به درستی کار کنند. حتی  تا  باشند  اساس  داشته  بر  شوند که 

نیاز رو به افزایش در حوزه های پاسخگویی   (.2017،  2شوند )کاپور و گوئل های مالی مختلف گرفته می گزارش 

مالی، مجموعه کامل تر و گسترده تری از سیستم های مدیریت و حسابداری را می طلبد تا بتواند برای تصمیم 

از آنجایی که طوفان فناوری در چند  (.  1402گیری و بهبود پاسخگویی، بازخوردی ارائه نماید)خجسته و همکاران،

آوری روش جدیدی را برای انجام وظایف مختلف در  های فندهه گذشته سراسر جهان را درنوردیده است. پیشرفت 

(. در  2015،  3حرفه حسابداری شکل داده و در نتیجه هر روز یک انقلاب کاملاً جدید در حال رشد است)اسمیت 

ابتدا، اتوماسیون با هدف کاهش بارکاری حسابداران با استفاده ازفناوری در انجام وظایف اضافی و معطوف کردن  

حسابداران با استفاده    شد.  تر، منجر به افزایش عمده در بهره وری حسابداریتوجه آنها به موقعیت های پیشرفته 

از کاغذ و ماشین حساب کار می کردند تا سوابق را ثبت کنند و صحت دفاتر را تأیید کنند. با این حال، امروزه،  

همه چیز در مورد استفاده از سیستم ها و ابزارهای اطلاعاتی جدید حسابداری است که حرفه حسابداری را به طور  

های حسابداری دیجیتال به طور  (. سیستم2019، 4دتر شود )اشمیتز و لئونی چشمگیری تغییر داده است تا کارآم

ها و اطلاعات مالی خود  آوری و پردازش داده شوند که یک سازمان برای جمع سنتی به عنوان سیستمی شناخته می

بتواند توسط تصمیماستفاده می تا  افزایش  کند  بنابراین عملکرد سازمانی را  استفاده قرار گیرد،  گیرندگان مورد 

های حسابداری دیجیتال کنونی از  (. با این حال، سیستم2020،  6؛ هوی و فوسی 2019،  5دهد)داگلین و سوتین می

با سیستم بهچندین جهت  دارند،  تفاوت  قبلی  نرم های  امروزه  داده ویژه که  با  دارد، که  افزار  بزرگ سروکار  های 

کاوی را ایجاد کرده است. علاوه بر این، مفهوم فناوری بلاک چین و اینترنت اشیا حرکت  های جدید داده فرصت

فعلی و بعدی تحول دیجیتال را هدایت می کنند. به عنوان مثال، بلاک چین می تواند امنیت و شفافیت اطلاعات  

لذا مسئله اصلی پژوهش پاسخ به این    (.2022،  7اوکالی و همکاران -گذاری شده را افزایش دهد)علی  مالی اشتراک

 گیری چگونه است؟کیفیت تصمیم  افزایشپرسش است مدل سیستم حسابداری دیجیتال جهت  

 
1 - Chyzhevska et al 
2 - Kapoor and Goel 
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 . مبانی نظری و پیشینه تحقیق 2

 حسابداری دیجیتال 

تمامی کسب و کارها برای انجام درست فعالیت هایشان نیاز به  یک بخش حسابداری کاربردی دارند. حتی نهادهای  

شوند)کاپور و گوئل،  شوند، مدیریت میهای مالی مختلف انجام میغیرانتفاعی نیز با تصمیماتی که براساس گزارش 

نوردیده و تمام کسب و کارها را تحت تاثیر قررا    در چند دهه گذشته طوفان فناوری سراسر جهان را در(.  2017

آوری روش های جدیدی را برای انجام وظایف مختلف در حرفه حسابداری  های فن داده است. همچنین پیشرفت 

های حسابداری دیجیتال به طور سنتی به عنوان  سیستم   ارائه داده است، که منجر به تحولات روز افزون شده است.

کند  ها و اطلاعات مالی خود استفاده میآوری و پردازش داده شوند که یک سازمان برای جمع سیستمی شناخته می

های  دهد. با این حال، سیستمگیرندگان استفاده شود، بنابراین عملکرد سازمانی را افزایش می  تا بتواند توسط تصمیم

افزار با  ویژه که امروزه نرم های قبلی متفاوت هستند، بهحسابداری دیجیتال کنونی از جهات مختلفی با سیستم

کاوی را ایجاد کرده است. علاوه بر این، مفهوم فناوری بلاک  های جدید داده های بزرگ سروکار دارد، که فرصتداده 

چین می تواند  کند. عنوان مثال، بلاک چین و اینترنت اشیا حرکت فعلی و بعدی تحول دیجیتال را هدایت می 

های دیجیتال با  (. انقلاب 2020،  1ا ارائه دفتر کل مشترک افزایش دهد)ساندنر و همکاران امنیت و شفافیت را ب 

تغییر و توسعه بسیار بر دنیای تجارت تأثیر زیادی گذاشته است. به دلیل افزایش رشد فناوری و نیاز به بهره برداری  

از فناوری های نوظهور، نهادها مجبور به آشنایی و کنار آمدن با روندهای جدید و آینده شده اند. اتوماسیون در  

ط، مانند بخش حسابرسی، که در آن چهار مفهوم کلیدی، همانطور که توسط  حال پیشرفت است تا در تجارت مرتب 

کاربرد فناوری دیجیتال توانایی انجام  کارشناسان مستند شده است، برای اتوماسیون مهم هستند، پرورش یابد.  

مجموعه ای از استانداردهای کار، توسعه مدل ها و تولید بهترین کیفیت اطلاعات دیجیتال و اطلاع رسانی به 

های ایجاد شده  ای به طور فزاینده ای بر رویه مقامات بالاتر را دارد. فناوری دیجیتال در تحقیقات حسابداری حرفه 

،  2کند)سیترام و همکارانتوسط حسابداران حرفه ای با هدف اطمینان از موفقیت بلندمدت یک شرکت تمرکز می 

( استفاده از فناوری مانند  2021)  4( و هاسبلا و همکاران2021)  3، محققانی مانند لوهاپان 2020(. از سال  2023

اند.  ( را در رسیدگی به شرایط دشوار و نامطمئن در سراسر جهان نشان داده DASهای حسابداری دیجیتال )سیستم

توانند اتخاذ کنند. در دنیایی هایی است که کسب و کارها میاز بهترین استراتژی استفاده از فناوری در واقع یکی 

شود، تقاضا  به عنوان دلیلی برای توسعه و استفاده از فناوری مناسب در نظر گرفته می  19گیری کوویدکه همه

وکار    های کسبشود. این منجر به مدل روز برآورده میوکارها از طریق استفاده از فناوری مؤثر و به توسط کسب

های تجارت الکترونیکی شده است. این بیماری همه گیر همچنین منجر به  فرموکارهای آنلاین و پلت جدید، کسب
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های حسابداری دیجیتال شده  های زیرساخت اتوماسیون مانند زیرساخت سیستمفناوری و سیستم   افزایشبهبود و  

 (. 2023،  1)لوتفی و همکاران  است 

گیرد، به یک عنصر اساسی در  به طور موثر مورد استفاده قرار می  های حسابداری دیجیتالسیستمهنگامی که  

ها برای صرفه جویی در هزینه و درآمد در بلندمدت تبدیل می شود، ایجاد رقابت و بهره وری افزایش می شرکت 

استفاده مؤثر از   ممکن است رضایت کاربر از سیستم را    های حسابداری دیجیتالسیستمیابد. به عبارت دیگر، 

های حسابداری  سیستمبرآورده کند و بر عملیات کلی یک شرکت تأثیر مثبت بگذارد. در حالی که استفاده از  

های کوچک و متوسط همیشه گزارش های  مزایای متعددی دارد، چندین مطالعه نشان داد که شرکت   دیجیتال

های با کیفیت پایین با  ( دریافتند که داده2013مثال، احمد و همکاران )حسابداری تولید نمی کنند. به عنوان  

اند، در  آوری شده در میان شرکت های کوچک ومتوسط در اردن جمع   های حسابداری دیجیتالسیستم استفاده از  

افزار حسابداری  های کوچک و متوسط از نرم ( گزارش داد که تنها درصد کمی از شرکت2013)  2حالی که سمیرات 

 (.  2023،  )لوتفی و همکاران کننددر تهیه اطلاعات حسابداری خود استفاده می 

 

 ی ریگم ی تصم كیفیت

مختلف   یها ها در مواجهه با مسائل و چالش نهیگز نیو روشن تر نیانتخاب بهتر  یبه معنا یریگ میتصم تیفیک

مسئله مورد    یراه حل برا  نیانتخاب بهتر  تیو در نها  ق یکامل و دق  لیعمل به دقت و صحت بالا، تحل   نیاست. ا

  ار ی کارکنان، بس  ماتیتا تصم  رانیمات مدیاز سازمان، از تصم  یدر هر سطح  یریگ  میتصم  تیفیدارد. ک  ازینظر ن

  (. 2023،  3)هوانگ و همکاران   سازمان داشته باشد  تیبر عملکرد و موفق  یقابل توجه  ریتواند تأث  یمهم است و م

معنی گیری در حسابداری بیان می کند: واژه قضاوت به    در کتاب خود با عنوان قضاوت و تصمیم (  1998سارا بونر)

بونر،شکل دادن به دیدگاه درباره یک شی، یک رویداد یا پدیده دیگری است از نظیفی و 1998)سارا  ؛ به نقل 

های در دسترس  انواع فعالیترشته فعالیت از میان همه  گیری در عمل، فرایند انتخاب یکتصمیم(.  1404همکاران،

گیری برای حل یک مسأله خاص یا مسائل متعدد بوده که گزینه انتخاب شده همان تصمیم است. تصمیم تصمیم

علوم اجتماعی و رفتاری که به دنبال شناسایی قوانین اساسی رفتار    یهاگیری به طور برجسته در تمام شاخه

های زیادی  گیری فرآیندی پیچیده است که بخش شود. تصمیمانسانی و پدیده های اجتماعی هستند، بررسی می 

دهد لیکن در عین حال فرآیند حل مسئله ای است  کند و با سرعت زیادی رخ می از عناصر و بازیگران را درگیر می 

 رسد. رفتار تحت کنترل آگاهی بوده یا بدون ارجاع بهکه با به دست آمدن یک راه حل قانع کننده به پایان می

شود. در این حالت اکثر تصمیمات غیراخلاقی ریشه در عدم آگاهی دارند و بر  تأثیرات ناخودآگاه توضیح داده می 

 
1- Lutfi, et al. 
2- Smirat 

3- Huang, et al. 



  و همکارانی مسعود سلجوق   / تالیجيد یحسابدار ستمیبر س دیبا تاک یریگمیتصم تیفیک شيافزا یالگو    |   54

 
 یدر حسابدار یریگمیقضاوت و تصم

 1404پائیز  /15پیاپی  /4 ۀدور

بود.تصمیم خواهند  اثرگذار  مدیران  گزینهتصمیم گیری  میان  از  گزینه  یک  انتخاب  فرایند  سازمانی  های  گیری 

باشد که ساختار داخلی و درجه ثبات محیط خارجی منظور دستیابی به یک هدف یا اهداف متعدد می گوناگون به 

گیری ارائه شده که هر  های متعدد تصمیمسازمان نیز بر آن تأثیرگذار است. طبقه بندی های متفاوتی از سبک

بندی ها با توجه به اینکه کدام دسته عوامل فردی، سازمانی و محیطی را به چگونگی واکنش و  کدام از این طبقه

(.  2018،  1دانند، با یکدیگر متفاوت است)البانا و فادل گیری دخیل می رفتار افراد در رویارویی با وضعیت تصمیم

گیری یک فرآیند درونی بسیار پیچیده است که از میان سایر عوامل شناخته و ناشناخته، تاحدی برانگیخته   تصمیم

 در حوزه سسیتم .  سازمانی تجویزی قرار دارند  گیرنده است و همیشه خارج از قواعد برون  تصمیم مختلف  از باورهای  

  شرایط اقتصادی و اجتماعی، تورش)ی  گیری فرد تحت تأثیر یکسری شرایط عل    های مدیریت و حسابداری، تصمیم

)آذرسعید  قرار دارد(  ت دانشگاهی، خصوصیات فردی و اجتماعی و فرهنگ سازمانیلاهای ذهنی و شناختی، تحصی

رستمی، تصمیمتصمیم (.  1402و  تکالیف  به  پاسخ  و  تفسیر  فردی  الگوی  این  گیری،  واسطه  به  است.  گیری 

تصمیمسبک  درک  که  موقعیتهاست  در  افراد  متفاوت  می های  پذیر  امکان  یکسان  هارن  های  نظر  از  شود، 

ر از  گیرنده به شناسایی تمامی راهکارهای ممکن، ارزیابی نتایج هر راهکا، بیانگر تمایل تصمیمییگیری عقلاتصمیم

گیری است. معمولاً  ها و در نهایت انتخاب راهکار بهینه و مطلوب در هنگام مواجهه با شرایط تصمیمتمامی جنبه

توان گفت که نقش اطلاعات و تجربیات شخص و تأثیر  گیری شهودی اطلاعات شخصی نقش دارد. میدر تصمیم

گیری  ها بوده است. شهود و تصمیمهای سازمان آن بر استفاده از شهود برای تصمیم گیری، همیشه یکی از چالش 

شناسی تا مدیریت و پزشکی بالینی توجهات زیادی را های مختلف از روانمدت زیادی است که در عرصه  یشهود 

شهود به عنوان حالت ادراک اولیه که به صورت نیمه آگاه عمل    یگیری بر مبناتصمیم   .به خود معطوف کرده است

اساس شهود می می کند تعریف کرد. تصمیم بر  برای  گیری  باشد و نه منبعی  از بصیرت  ارزشمند  تواند منبعی 

در تحقیقی تحت عنوان اعتماد به نفس و کیفیت  (  2019)2هارلی   (.1399آرایی،    و  پور)طحان  سوگیری و خطا

قضاوت و تصمیم گیری حسابرسان بیان کرد که عدم اعتماد به نفس در انجام وظایف، اطمینان حسابرسان را  

دهد)هارلی، می  کار حسابرسان کاهش  گیری  تصمیم  و  قضاوت  کیفیت  به  و 2019نسبت  احمدی  از  نقل  به  ؛ 

ترین وظیفة یک مدیر  ترین و در عین حال حساس از سوی دیگر، استدلال شده است که اصلی(.  1403پورزمانی،

ای  ترین نتیجه رهنمون سازد، اهمیت ویژه آل هایی که این فرایند را به ایده گیری است، بنابراین اتخاذ روش تصمیم

کنند  مدیران بیشتر وقت خود را صرف مدیریت سرمایه انسانی و اتخاذ تصمیمات سرمایه انسانی می  .خواهد داشت 

که عواقب طولانی مدتی دارد که خنثی کردن آن دشوار است. بنابراین بسیار مهم است که بدانیم آیا تحلیل سرمایه 

شود که معیارهای سرمایه  انسانی استراتژیک کیفیت تصمیمات مدیریتی را بهبود می بخشد یا خیر. استدلال می 

کند که سرمایه انسانی را به عنوان یک منبع ارزشمند  رندگان اجرایی را تشویق میانسانی به طور مثبت تصمیم گی

 
1- Elbanna and Fadol 

2 -Hurley 
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گیری، شناسایی و بررسی های کلیدی برای بهبود تصمیمیکی از راه (.  2022،  1سازمان ببینند)سامسون و بانوگوپان 

اند و توجه  ها به اهمیت شناسایی این عوامل پی برده تأثیر عوامل مؤثر بر عملکرد سازمان است. بسیاری از سازمان 

کنند. برای ایجاد نوعی سیستم عملکرد باید معیارهایی انتخاب شوند که به بهترین شکل، بازتاب  بسیاری به آنها می 

توانند عوامل کلیدی موفقیت حال یا آیندة سازمان باشند که خود  های سازمان باشند. این معیارها میاستراتژی 

تواند  های سازمانی هستند. تجزیه و تحلیل منابع انسانی استراتژیک و سبک تصمیم گیری می برگرفته از استراتژی 

ارتباط حسابداری دیجیتال و    (.2016،  2در جهت دهی و بهبود عملکرد سازمانی تأثیرگذار باشد )لقمان و همکاران 

گیرندگان مالی )مدیران، حسابداران، تحلیلگران  تصمیم : )افراد(: people تفسیر کرد توان  گیری را میکیفیت تصمیم

از اطلاعات دیجیتالی دقیقمالی( می استفاده کنندتر و شفاف تر، سریع توانند  برای اتخاذ تصمیمات  کارکنان  .تر 

تری  های دقیقهای بهتری پردازش کنند و گزارش توانند داده های هوشمند، می حسابداری با دسترسی به سیستم

ها  حسابداری دیجیتال باعث خودکارسازی فرآیندهای مالی و تحلیل پیشرفته داده (  رآیندها)ف Process  .ارائه دهند

افزایش دقت در تصمیممی و  هایی مانند هوش  فناوری   .شودهای مالی می گیریشود، که منجر به کاهش خطا 

نتیجه  (کار/خروجی). Work کنندتر می تر و سریع گیری را بهینه ها فرآیند تصمیمداده مصنوعی، بلاکچین و کلان 

-Real) تر و در لحظهتر، جامع شده دقیق های پردازش گیری است، زیرا داده این تحولات، افزایش کیفیت تصمیم

Time)   از جمله خروجی  .گیرندقرار می در دسترس مالی  بهبود کارایی  افزایش شفافیت و  های  کاهش ریسک، 

حسابداری دیجیتال با بهبود اطلاعات، تسهیل فرآیندها و ارتقای کارایی سازمانی، نقش  . کلیدی این ارتباط هستند

گیری، تأثیر مستقیم و  ها، پردازش اطلاعات و تسهیل تصمیممهمی در حسابداری دیجیتال از طریق بهبود داده 

 :توان در چند بعد اصلی بررسی کردگیری دارد. این ارتباط را می معناداری بر کیفیت تصمیم

از بلاکچین، کلان سیستم  :دقت و صحت اطلاعات مالی .1 با استفاده  ها و هوش  داده های حسابداری دیجیتال، 

گیری مبتنی تصمیم  .دهندمصنوعی، خطاهای انسانی را کاهش داده و اطلاعات دقیق و بدون تحریف را ارائه می

سرعت   .2.شودهای دقیق، ریسک خطا را کاهش داده و باعث افزایش قابلیت اطمینان در تصمیمات مالی میبر داده 

های مالی را فراهم به داده (Real-Time) حسابداری دیجیتال امکان دسترسی بلادرنگ:   و دسترسی به اطلاعات

توانند در لحظه به اطلاعات مالی دقیق  مدیران می   .سازدتر و کارآمدتر می گیری را چابککند، که این امر تصمیم می

هایی فناوری :   شفافیت و قابلیت پیگیری .3.دسترسی داشته باشند و بدون تأخیر، تصمیمات استراتژیک بگیرند 

های ابری امکان ثبت غیرقابل تغییر اطلاعات را فراهم کرده و از هرگونه دستکاری و فساد  مانند بلاکچین و سیستم

نفعان و بهبود عملکرد  های شفاف، باعث اعتماد بیشتر ذی های مبتنی بر داده گیری تصمیم  .کنندمالی جلوگیری می 

  ها، حسابداری دیجیتال با کمک تحلیل داده:  دهیسازی فرآیندهای تحلیل و گزارش بهینه .4.شودمالی سازمان می 

 
1 - Samson & Bhanugopan 
2 - Luqman, et al 
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های مالی خودکار و گزارش  .کندتر را فراهم میبینی مالی دقیقیادگیری ماشین و هوش مصنوعی، امکان پیش 

 .شودگیری و افزایش کارایی سازمانی می های تصمیمتحلیلی باعث کاهش زمان و هزینه
 

 . پیشینه تحقیق3

 : های داخلیالف( پیشینه پژوهش 

گیری اخلاقی در این پژوهش به بررسی نقش هوش مصنوعی در تصمیم – 1402) آذرسعید و رستمی) (1

دهد که های مرتبط با آن را تحلیل کرده است. نتایج نشان میحسابداری و حسابرسی پرداخته و چالش 

 .گیری را افزایش دهندتوانند دقت و شفافیت تصمیمهای نوین میفناوری 

پورزمانی) (2 و  و   – 1403) احمدی  قضاوت  بر  معنوی  و  سازمانی  عاطفی،  هوش  تأثیر  مطالعه،  این  در 

دهد که عوامل مذکور  ها نشان می گیری حسابرسان در موسسات حسابرسی بررسی شده است. یافته تصمیم

 .گیری حسابرسان دارندتأثیر مستقیم بر کیفیت تصمیم

و همکاران) (3 ارائه یک مدل تصمیم – 1402) خجسته  به  پژوهش  بر حسابرسی  این  مبتنی  مالی  گیری 

تواند دقت و  های حسابداری دیجیتال می کارگیری سیستم عملکرد مدیریت پرداخته و نشان داده که به

 .سرعت گزارشگری مالی را افزایش دهد

این مطالعه نقش اطلاعات دیجیتال در حسابداری مدیریت را بررسی کرده   – 1401) محمدی و همکاران ) (4

دهد که استفاده از  های پژوهش را در این حوزه مطرح کرده است. نتایج نشان میو نیاز به بازبینی روش 

 .شود های نوین منجر به افزایش کیفیت اطلاعات مالی میفناوری 

پژوهش حاضر تأثیر دیجیتالی شدن بر حسابرسان مستقل و موسسات   – 1400) محمدی نوره و همکاران ) (5

فناوری  که  است  داده  نشان  و  کرده  بررسی  را  ایران  در  می حسابرسی  دیجیتال  حسابداری  توانند  های 

 .شفافیت و قابلیت اتکای گزارشات مالی را بهبود بخشند

و همکاران) (6 و تصمیم  – 1404) نظیفی  بر کیفیت قضاوت  ایگو  تأثیر کاهش  اخلاقی  این تحقیق  گیری 

تواند به بهبود کیفیت  های هوشمند میرا بررسی کرده و نشان داده که استفاده از سیستم   حسابرسان

 .گیری کمک کندتصمیم

های دیجیتال در حسابداری  این پژوهش به بررسی میزان پذیرش فناوری  – 1401) عباسی و همکاران) (7

پرداخته و نشان داده که عواملی مانند پیچیدگی فناوری و آموزش کارمندان تأثیر مستقیم بر پذیرش این  

 .ها دارندسیستم

های ایرانی  ای در مورد تأثیر بلاکچین بر کاهش تقلب مالی در شرکتمطالعه – 1402) کریمی و همکاران) (8

 .تواند باعث شفافیت بیشتر در ثبت و گزارش اطلاعات مالی شودکه نشان داد بلاکچین می
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تحقیق در مورد تأثیر دیجیتالی شدن حسابداری بر سرعت و دقت گزارشگری   – 1403) رضایی و همکاران) (9

توانند خطاهای انسانی را  های دیجیتال میکند سیستمهای بورسی ایران، که تأیید میمالی در شرکت 

 .کاهش دهند

 پیشینه تحقیقات خارجی:

1) Al-Okaily et al. (2022) گیری  حسابداری دیجیتال بر کیفیت تصمیم  هایدر این پژوهش، تأثیر سیستم

ها،  تر داده ها از طریق پردازش سریع در صنعت بانکداری بررسی شده و نتایج نشان داده که این سیستم

 .دهنددقت و شفافیت گزارشگری را افزایش می

2) Bhimani (2020)  پژوهشی در حسابداری مدیریت در عصر دیجیتال    هایاین مطالعه به بازنگری روش

 .های بزرگ وجود دارد های جدید برای تحلیل دادهپرداخته و نشان داده که نیاز به استفاده از روش 

3) Cao et al. (2015) های کلانوتحلیل دادهاین تحقیق بررسی کرده که چگونه تجزیه (Big Data)  تواند  می

 .های مالی را به دنبال داشته باشدبهبود کیفیت حسابرسی صورت 

4) Dagiliene & Šutiene (2019)  های اطلاعات حسابداری پایدار در بهبود  در این پژوهش، نقش سیستم

 .ها مورد بررسی قرار گرفته است عملکرد مالی شرکت 

5) Hung et al. (2023)   این مطالعه نقش تحول دیجیتال و رهبری دیجیتال در بهبود عملکرد حسابداری

توانند به بهبود کیفیت  های دیجیتال می مبتنی بر رایانش ابری را بررسی کرده و نشان داده که سیستم

 .ها کمک کنندگیری و عملکرد شرکت تصمیم

6) Lutfi et al. (2023) های  های حسابداری دیجیتال بر عملکرد شرکت این پژوهش تأثیر استفاده از سیستم

ها در دوران کرونا عملکرد  را بررسی کرده و نشان داده است که این سیستم (SMEs) کوچک و متوسط

 .اند ها را بهبود بخشیده مالی شرکت 

7) Schmitz & Leoni (2019)   این مطالعه تأثیر فناوری بلاکچین بر حسابداری و حسابرسی را بررسی کرده

 .تواند قابلیت اطمینان و شفافیت اطلاعات مالی را افزایش دهدو نشان داده که بلاکچین می 

8) Tarek et al. (2021)  های دیجیتال مانند هوش مصنوعی و  این پژوهش بررسی کرده که چگونه فناوری

 .های مالی کمک کنندتوانند به حسابداران در تجزیه و تحلیل دادهیادگیری ماشینی می

9) Jones & Smith (2020)  داد نشان  که  حسابداری،  اطلاعات  پردازش  بر  ابری  فناوری  تأثیر  بررسی 

 .کنند، در ارائه گزارشات مالی عملکرد بهتری دارندهایی که از رایانش ابری استفاده میشرکت 

10) Wang et al. (2022)  ای درباره چگونگی تأثیرگذاری اتوماسیون فرآیندهای رباتیکمطالعه (RPA)   بر

 .هاوری در سازمان های حسابداری و بهبود بهره کاهش هزینه
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 ؛  سوالات تحقیق عبارتند از:  سوالات پژوهش

 .ابعاد مدل سیستم حسابداری دیجیتال چگونه است؟ •

 .کیفیت گزارشگری مالی چگونه است؟  ء ابعاد مدل سیستم حسابداری دیجیتال جهت ارتقا •

 .گیری چگونه است؟کیفیت تصمیمء  ابعاد مدل سیستم حسابداری دیجیتال جهت ارتقا •

 .می دهد؟ء  کیفیت گزارشگری مالی را ارتقاچگونه مدل سیستم حسابداری دیجیتال   •

 .می دهد؟ء  گیری را ارتقاچگونه مدل سیستم حسابداری دیجیتال کیفیت تصمیم •

ارتقا • گیری چگونه  کیفیت گزارشگری مالی و کیفیت تصمیم  ء مدل سیستم حسابداری دیجیتال جهت 

 است؟ 

 

 فرضیات پژوهش: 

 ارتقا کیفیت گزارشگری مالی تأثیر دارد.فرضیه اول: سیستم حسابداری دیجیتال بر  

 گیری تأثیر دارد. فرضیه دوم: سیستم حسابداری دیجیتال بر ارتقا کیفیت تصمیم

 گیری بر ارتقا کیفیت گزارشگری مالی تأثیر دارد. فرضیه سوم: ارتقا کیفیت تصمیم

گیری بر ارتقا کیفیت گزارشگری مالی فرضیه چهارم: سیستم حسابداری دیجیتال از طریق ارتقا کیفیت تصمیم

 .تأثیر دارد

 

 . روش شناسی پژوهش: 4

، پژوهش حاضر از روش ترکیبی  شناسی این پژوهش از نظر هدف، یک مطالعه کاربردی و اکتشافی است. از نظر روش 

های کمی اعتبارسنجی  های کیفی گردآوری شده و سپس با استفاده از داده )کیفی و کمی( بهره برده است، که ابتدا داده 

  سازی در مرحله کیفی، از مدل ؛  روش کیفی پژوهش .  1.شود اند. در ادامه، جزئیات بیشتری از روش پژوهش ارائه می شده 

استفاده شده است. این روش به دلیل ماهیت اکتشافی و تحلیلی آن انتخاب شده است،   (ISM) ساختاری تفسیری 

مؤلفه  بین  روابط  تعیین  و  شناسایی  امکان  کیفیت  زیرا  و  دیجیتال  حسابداری  سیستم  بر  تأثیرگذار  مختلف  های 

ساختاریافته با  های نیمه های کیفی از طریق مصاحبه داده ؛  های کیفی گردآوری داده   .کند گیری را فراهم می تصمیم 

گیری مالی گردآوری شده است. معیار انتخاب این خبرگان  نفر از خبرگان حوزه حسابداری دیجیتال و تصمیم  15

یا حسابرسی   :شامل  حوزه حسابداری  در  دکتری  یا  ارشد  کارشناسی  تحصیلی  در    5حداقل  ،  مدرک  تجربه  سال 

 .های مرتبط با حسابداری دیجیتال یا فعالیت در شرکت مدیریت  ،  حسابداری دیجیتال 

ابعاد پژوهش، یک   :راهنمای مصاحبه:  های کیفیابزار و روش تحلیل داده از پوشش تمامی  برای اطمینان 

گیری در  های دیجیتال بر کیفیت تصمیمپروتکل مصاحبه طراحی شد که شامل سؤالاتی در مورد تأثیر فناوری 

ها از طریق روش تحلیل محتوای کیفی و تکنیک دلفی بررسی شد.  های مصاحبه داده  :روش تحلیل  .حسابداری بود 
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بندی  های مجدد و نظرخواهی از خبرگان، طبقه ابتدا، کدگذاری اولیه توسط محققان انجام شد و سپس با بررسی 

 .نهایی عوامل کلیدی استخراج گردید

o روش کیفی در این پژوهش به دلیل ماهیت اکتشافی موضوع و لزوم شناسایی  :  چرایی انتخاب روش کیفی

های  گیری انتخاب شده است. با توجه به پیچیدگیمتغیرهای مؤثر در حسابداری دیجیتال و کیفیت تصمیم

های  گیری مالی، رویکرد کیفی به کشف شاخص های دیجیتال بر تصمیمموجود در تفسیر اثرات فناوری 

 .اصلی کمک کرده است

o )جامعه آماری در این بخش شامل مدیران ارشد، اساتید دانشگاه و  :  جامعه و نمونه آماری )بخش کیفی

حداقل   که  است  دیجیتال  حسابداری  حوزه  سیستم 5خبرگان  زمینه  در  تجربه  حسابداری  سال  های 

گیری در این بخش به روش گلوله برفی و تا رسیدن به اشباع نظری انجام شده  اند. نمونه دیجیتال داشته

 .ساختاریافته انتخاب شدندهای نیمهخبرگان برای مصاحبه نفر از   12است. در نهایت،  

o  ساختاریافته  های عمیق نیمهها از طریق مصاحبهدر این مرحله، داده : ها )بخش کیفی(ابزار گردآوری داده

داده تحلیل  برای  شد.  نرمگردآوری  از  کیفی،  و   MAXQDA افزارهای  کدگذاری  امکان  که  شد  استفاده 

 .کنداستخراج مفاهیم کلیدی را فراهم می

 روش كمی پژوهش 

شده در مرحله  برای بررسی روابط بین متغیرهای شناسایی  (SEM) سازی معادلات ساختاری در مرحله کمی، مدل 

مدیران ارشد   :بخش کیفی:جامعه آماری پژوهش شامل دو بخش است؛ جامعه و نمونه آماری  .کیفی استفاده شد 

 :بخش کمی  .سال تجربه در حسابداری دیجیتال  5با تحصیلات کارشناسی ارشد یا دکتری حسابداری و حداقل  

 .شده در بورس اوراق بهادار تهرانهای پذیرفته کارکنان حسابداری و مالی شرکت 

در بخش کمی، حجم نمونه با  .گیری بر اساس اشباع نظری انجام شددر بخش کیفی، نمونه :تعیین حجم نمونه

 .نفر تعیین شد  483استفاده از جدول مورگان و بر اساس کل جامعه آماری،  

مرحله    هایساخته بر اساس یافتهای محققپرسشنامه  :هاابزار گردآوری داده :  های کمیابزار و روش تحلیل داده 

 و SPSS افزارهایهای کمی با استفاده از نرم داده  :افزارهای تحلیلینرم   .نفر توزیع شد  483کیفی طراحی و بین  

Smart PLS افزارهای کیفی از نرم برای تحلیل داده  .تحلیل شدند MAXQDA  های کمی از  و برای تحلیل داده

مدل  Smart PLS و SPSS افزارهاینرم  شد.  تفسیریاستفاده  ساختاری  و  به  (ISM) سازی  کیفی  روش  عنوان 

عنوان روش کمی مورد استفاده قرار گرفت تا ارتباط بین متغیرهای پژوهش  به (SEM) سازی معادلات ساختاریمدل 

کمی( استفاده کرده است. ابتدا  -این پژوهش از روش تحقیق ترکیبی )کیفی:   شناسیبندی روش جمع   .بررسی شود 

، عوامل کلیدی تأثیرگذار بر حسابداری دیجیتال  (ISM) سازی ساختاری تفسیریاستفاده از مدل   در مرحله کیفی، با

،  (SEM) سازی معادلات ساختاریگیری شناسایی شدند. سپس در مرحله کمی، با استفاده از مدل و کیفیت تصمیم

 .روابط بین این عوامل بررسی و آزمون شد
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پس از شناسایی متغیرهای کلیدی در بخش کیفی، از روش کمی برای اعتبارسنجی  :   چرایی انتخاب روش کمی

گیری  و آزمون فرضیات پژوهش استفاده شد. این بخش به بررسی ارتباط میان حسابداری دیجیتال و کیفیت تصمیم

 .پردازداز طریق تحلیل آماری می 

های  جامعه آماری این بخش شامل کارکنان حسابداری و مالی شرکت :  جامعه و نمونه آماری )بخش کمی(

شده در بورس اوراق بهادار تهران است. حجم نمونه با استفاده از جدول کرجسی و مورگان تعیین شده که پذیرفته 

 .نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند  483بر اساس کل جامعه آماری، تعداد  

 :در جدول زیر، تعیین حجم نمونه بر اساس جدول کرجسی و مورگان نشان داده شده است

 
 كرجسی و مورگان   -1جدول

 بر اساس جدول كرجسی و مورگان (S) حجم نمونه (N) حجم جامعه

 نفر  278 نفر  1000

 نفر  306 نفر  1500

 نفر  322 نفر  2000

 نفر  341 نفر  3000

 نفر  357 نفر  5000

 نفر  370 نفر  10000

 پژوهشگر منبع: یافته های 

 

 .نفر برای تحلیل کمی انتخاب شدند 483با توجه به جامعه آماری پژوهش، تعداد  

آوری شد. پرسشنامه  ها از طریق پرسشنامه استاندارد جمع در این بخش، داده:  ها )بخش کمی(ابزار گردآوری داده 

سؤالات   :بخش دوم  )جنسیت، تحصیلات، سابقه کاری و سن(  اطلاعات دموگرافیک :بخش اول  :شامل دو بخش بود

 .ای سنجیده شددرجه  5تخصصی مبتنی بر متغیرهای پژوهش که از طریق مقیاس لیکرت  

شده، از آمار توصیفی )میانگین، انحراف  آوری های جمع برای توصیف داده :  ها )بخش کمی(روش تحلیل داده 

استفاده   (CFA) برای بررسی پایایی پرسشنامه از آلفای کرونباخ و تحلیل عاملی تأییدی  .استفاده شدمعیار، فراوانی(  

 . بهره گرفته شد Smart PLSافزار  و نرم  (SEM) سازی معادلات ساختاری برای آزمون فرضیات پژوهش، از مدل   .شد

های  تحلیل داده  :های کیفیالف( تحلیل داده:ها در دو سطح انجام شدتحلیل داده؛  هاهای تحلیل دادهروش 

ب(    .کندانجام شد که امکان کدگذاری باز، محوری و انتخابی را فراهم می  MAXQDA افزارکیفی با استفاده از نرم 

داده کمیتحلیل  داده  :های  توصیفی  تحلیل  نرم برای  از  شد SPSS افزار ها  مدل   .استفاده  معادلات  برای  سازی 

 .بهره گرفته شد تا روابط بین متغیرهای پژوهش بررسی گردد Smart PLSافزار  ، از نرم (SEM) ساختاری 
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 پایایی و روایی ابزارها 

 .گیری استدهنده پایایی مناسب ابزار اندازه نشان  0.7مقدار آلفای کرونباخ بالاتر از   •

برازش مناسب    دهندهاستفاده شد و نتایج نشان (CFA) برای سنجش روایی سازه از تحلیل عاملی تأییدی •

 .مدل بودند

 
 آلفای كرونباخ-2جدول 

 آلفای كرونباخ هاتعداد گویه  متغیر

 0.84 7 حسابداری دیجیتال

 0.79 5 گیریکیفیت تصمیم

 0.81 6 پذیرش فناوری 

 0.87 18 کلیت پرسشنامه 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

 یافته های پژوهش 

نفر در سطح فوق    9بودند؛    نفر زن  4نفر مرد و    12مشارکت داشتند،  ای که در مرحله اول پژوهش  خبره   16از  

سال   20تا  16نفر بین  5سال، سابقه کاری  15تا  11نفر بین  7سابقه کاری ، نفر در سطح دکتری 7لیسانس و 

 سال بود.    55تا    46نفر بین    5سال و سن    45تا    36نفر بین    11سن  و  سال    25تا    21نفر بین    4و سابقه کاری  

  40.1درصد مرد بودند.  87.8درصد زن و    12.2پاسخگویی که در مرحله دوم پژوهش مشارکت داشتند،    384ز  ا

  19.8سابقه کاری  ، درصد در سطح دکتری  15.6درصد در سطح فوق لیسانس و    44.3درصد در سطح لیسانس،  

  20تا    16درصد بین    34.9سال، سابقه کاری    15تا    11درصد بین    30.2سال، سابقه کاری    10تا    5درصد بین  

تا   46درصد بین    47.9سال، سن    45تا    36درصد بین    45.1سن    وسال    25تا   21بین    15.1سال و سابقه کاری  

 سال بود.    55درصد بالاتر از    7سال و سن    55

 
 آمار توصیفی  -3جدول

درصد فراوانی  

 تجمعی 

  فراوانی درصد

 نسبی 
  فراوانی 

 مرد 12 75 75

 جنسیت

 

توصیفی خبرگان  آمار 

در مرحله کیفی  

 پژوهش

 زن  4 25 100

 جمع  15 100 -

  فوق لیسانس  9 56.25 56.25
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درصد فراوانی  

 تجمعی 

  فراوانی درصد

 نسبی 
  فراوانی 

سطح   دکتری 7 43.75 100

 تحصیلات 

 
 جمع  16 100 - 

  سال  15-11 7 43.75 43.75

سابقه کار  

حسابداری و  

 حسابرسی 

 سال  20-16 5 31.25 75

 سال  25-21 4 25 100

 جمع  16 100 -

 سال  45-36 11 68.75 68.75

 سال  46-55 5 31.25 100 سن 

 جمع  16 100 -

 زن  47 12.2 12.2

 جنسیت

 

 

مار توصیفی  آ

پاسخگویان در مرحله  

 کمی پژوهش 
 

 مرد 337 87.8 100

 جمع  384 100 -

 لیسانس  154 40.1 40.1

سطح  

 تحصیلات 

 فوق لیسانس  170 44.3 84.4

 دکتری 60 15.6 100

 جمع  384 100 -

 سال 10-5 76 19.8 19.8

 

 سابقه کار 

 سال  15-11 116 30.2 50

 سال  20-16 134 34.9 84.9

 سال  25-21 58 15.1 100

 جمع  384 100 -

 سال  45-36 173 45.1 45.1

 

 سن 

 سال  55-46 184 47.9 93

 سال  55بالاتر از  27 7 100

 جمع  384 100 -

 منبع: یافته های پژوهشگر 
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 هاتحلیل داده  و تجزیه

مدل   و  (ISM) تفسیری  ساختاری  مدل سازی و روش CVR شاخص از داده ها تجزیه و تحلیل برای تحقیق این در

 محتوای  نسبی ضریب CVR با استفاده از شاخص   مرحله این در است  شده استفاده ( SEM)  ساختاری سازی معادلات

 از  بالاتر عوامل از یک هر  CVR مقدار اگر هستند، نفر 16 خبرگان تعداد آنجایی که شد عوامل تعیین از یک هر

 در(  CVR) نسبی محتوا ضریب به کارگیری از حاصل نتایج می شود.  تأیید آن عامل  محتوای  روایی شود، 0.49

 است.  آمده   2جدول

 
 هر یک از عوامل CVRمقدار  -4جدول 

 نتیجه CVR ابعاد  نتیجه CVR عوامل  ردیف 

 تأیید 1 افزایش تصمیمات بهینه و مطلوب  1

 

 افزایش کیفیت تصمیم گیری 

 تأیید 1

 تأیید 1 تأیید 1 رصد و نظارت مطلوب  2

 تأیید 1 تأیید 1 گیری هوشمندی تصمیم 3

 تأیید 1 تأیید 1 بخش گیری اطمینانتصمیم  4

 تأیید 1 فناوری بلاکچین  5

 

 

 

 سیستم حسابداری دیجیتال

 تأیید 1

 تأیید 1 تأیید 1 پردازش ابری  6

 تأیید 1 تأیید 1 هوش مصنوعی 7

 تأیید 1 تأیید 1 های بزرگ داده 8

 تأیید 1 تأیید 1 اتوماسیون فرآیندها  9

 تأیید 1 تأیید 1 های اطلاعاتی هوشمند سیستم 10

 تأیید 1 تأیید 1 ها الکترونیکی دادهتبادل  11

 تأیید 1 تأیید 1 تحلیل و محاسبات هوشمند  12

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

مورد پذیرش هستند و خبرگان روی آنها برای طراحی بعُد  2عامل در قالب   12هر  نشان داد که  4نتایج جدول 

 مدل اتفاق نظر کامل دارند. 

 

 (ISMساختاری تفسیری )  سازیمدل

ی با  ریگمیتصم  تیفیکالگوی افزایش  برای »عامل    12این   از  خبرگان توسط  CVR شاخص  در عوامل  تایید  بعد از

 شود.   « استفاده می تال یجید  یحسابدار   ستمیس  تاکید بر
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 ISMمدل اولیه  -1شكل 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 
 ISMمدل نهایی  -2شكل 

 یافته های پژوهشگر منبع: 

 

 (SEMسازی معادلات ساختاری )مدل

توان براساس ارتباط بین ابعاد  سازی ساختاری تفسیری( ارائه داده است، می )مدل   ISMبا توجه به مدلی که روش  

 زیر را مطرح کرد:   اصلی، فرضیه

 گیری تأثیر دارد.  کیفیت تصمیم  افزایشسیستم حسابداری دیجیتال بر  

 

 گیری  اندازه های  مدل بررسی

که  است این در کرونباخ آلفای به نسبت ترکیبی پایایی همگرا  برتری روایی و (CRترکیبی) پایایی و کرونباخ آلفای

 نتیجه می گردد. در محاسبه یکدیگر با همبستگی سازه هایشان به توجه با بلکه مطلق صورت به سازه ها نه پایایی

 برای CR مقدار  یکه درصورت  .برده می شوند. به کار معیارها این دو هر ، PLS روش در  پایایی سنجش بهتر برای

 .دارد اندازه گیری مدل های  برای مناسب درونی از پایداری  نشان شود،  0.7 از  بیشتر سازه هر

 

 



    |   65  تالیجيد یحسابدار ستمیبر س دیبا تاک یریگمیتصم تیفیک شيافزا یالگو   / و همکارانی مسعود سلجوق 

 

 
 یدر حسابدار یریگمیقضاوت و تصم

 1404پائیز  /15پیاپی  /4 ۀدور

 مقادیر آلفای كرونباخ و پایایی تركیبی -5جدول 

 CR آلفای كرونباخ متغیرها

 0.873 0.806 گیریکیفیت تصمیم  افزایش

 0.925 0.908 سیستم حسابداری دیجیتال

 پژوهشگر منبع: یافته های 

 

به   0.7 از بیشتر تحقیق متغیرهای تمامی کرونباخ آلفای ضریب مقادیر شود می  مشاهده 5جدول   در که همانطور

 مورد متغیرهای همه ترکیبی پایایی ضریب می شود. مقادیر تأیید شاخص این با پایایی بودن مناسب و دست آمده

 همگرا روایی می نماید. تأیید را  متغیرها پایایی بودن مناسب دیگر بار  و آمده دست به 0.7از   بیشتر نیز مطالعه

 می شود.    برده به کار PLS روش در اندازه گیری  مدل های برازش برای که است معیاری  دومین

 

 آزمون معناداری ضرائب مسیر  

به یا همان  برای  معناداری ضرائب مسیر  آوردن  را در حالت    T.valueدست  مقدار    BT1باید مدل  نماییم.  اجرا 

گونه که در  ( هستند. همان %1داری  )در سطح معنی  2.58( و  %5داری  )در سطح معنی  1.96داری بحرانی  معنی

کنید مدل ساختاری در دو حالت تخمین ضرائب و معناداری ضرائب مسیر به شرح  مشاهده می   2و    1های  شکل 

 زیر است. 

 
 مدل ساختاری در حالت تخمین ضرایب استاندارد  -1شكل 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 
1- Bootstrapping 
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 ( t.valueمدل ساختاری در حالت معناداری ضرائب )-2شكل 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

 گیری تأثیر دارد.کیفیت تصمیمافزایش  سیستم حسابداری دیجیتال بر  پژوهش:   فرضیه 

دهد که این  نشان می 6گیری در جدول کیفیت تصمیم فزایشبررسی ضریب اثر سیستم حسابداری دیجیتال بر ا

  21.104( برابر با t-valueبرآورد شده است. با توجه به اینکه مقدار عدد معناداری ) 0.680ضریب مسیر به میزان 

توان نتیجه گرفت که این ضریب  دست آمده؛ میبه   0.05باشند و سطح معناداری کمتر از  بیشتر می   1.96و از  

گیری تأثیر  کیفیت تصمیم  افزایشدار است؛ یعنی سیستم حسابداری دیجیتال بر  معنا  0.05مسیر در سطح خطای  

مثبت و معناداری دارد. با افزایش یک انحراف استاندارد در نمرات سیستم حسابداری دیجیتال، شاهد افزایش در  

اندازه  گیرنمرات کیفیت تصمیم به  بنابراین می   0.680ی  بود.  استاندارد خواهیم  توان گفت فرضیه دوم  انحراف 

  95گیری در سطح اطمینان  کیفیت تصمیم  افزایشپژوهش مبنی بر وجود تأثیر سیستم حسابداری دیجیتال بر  

 شود.درصد تأیید می

 
 گیری( كیفیت تصمیم افزایش)مسیر سیستم حسابداری دیجیتال و  اصلینتایج بررسی فرضیه   -6 جدول

 نتیجه β t-value sig مسیر فرضیه پژوهش 

 تایید  0.001 21.104 0.680 تصمیم گیریکیفیت   افزایش  ←سیستم حسابداری دیجیتال 

 منبع: یافته های پژوهشگر 
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این بخش، ویژگی:  آمار توصیفی .1 برای بخش کیفی،  شناختی نمونه های جمعیت در  های پژوهش بررسی شد. 

مشخصات خبرگان شامل جنسیت، سطح تحصیلات، سابقه کاری و تخصص مورد تحلیل قرار گرفت. در بخش  

دهندگان شامل جنسیت، سطح تحصیلات، سابقه کاری و گروه سنی مورد بررسی قرار  های پاسخ کمی نیز ویژگی

 .2.صورت جداول و نمودارهای توصیفی ارائه شده است تحلیل و به SPSSافزار  گرفت. این اطلاعات با استفاده از نرم 

اندازه :  آمار تشخیصی ابزارهای  استفاده شد.   (CFA) گیری، از تحلیل عاملی تأییدیبرای بررسی پایایی و روایی 

مورد ارزیابی قرار گرفت. همچنین،   (CR) پایایی ترکیبی  ها از طریق محاسبه آلفای کرونباخ ونامه پایایی پرسش 

و برای بررسی روایی تشخیصی، روش مقایسه   (AVE) شدهبرای سنجش روایی همگرا، میانگین واریانس استخراج 

های  برای آزمون فرضیه:  های پژوهشآزمون فرضیه .3.با همبستگی بین متغیرها به کار گرفته شد AVE جذر

از روش مدل  معادلات ساختاری پژوهش،  نرم  (SEM) سازی  استاندارد   Smart PLSافزار  با  استفاده شد. ضرایب 

محاسبه شد تا میزان تأثیرگذاری متغیرهای مستقل بر متغیر وابسته مشخص   (t-value) مسیرها و مقادیر معناداری 

گیری  عناداری بر کیفیت تصمیمگردد. نتایج حاصل از تحلیل مسیر نشان داد که حسابداری دیجیتال تأثیر مثبت و م

های حسابداری  این نتایج حاکی از آن است که افزایش کاربری سیستم .(β = 0.680, t = 7.32, p < 0.05) دارد

 . شود گیری مالی و مدیریتی منجر میدیجیتال به بهبود کیفیت تصمیم
 

 .. بحث و نتیجه گیری 7

گیری در حسابداری دیجیتال  های کیفی، متغیرهای مؤثر بر کیفیت تصمیم مصاحبه در این پژوهش، ابتدا با استفاده از  

های پژوهش با استفاده  شناسایی شدند. سپس، این متغیرها در قالب پرسشنامه کمی سنجیده شدند. در نهایت، یافته 

اند که منجر به ارائه یک مدل نظری جامع برای بررسی رابطه  تحلیل شده  (SEM) سازی معادلات ساختاری از مدل 

گیری این بخش را با ذکر  ساختار بخش بحث و نتیجه   .گیری شده است بین حسابداری دیجیتال و کیفیت تصمیم 

ها به صورت خلاصه و به شکل جداگانه آورده شود. نتیجه به دست آمده را با  دوباره هدف پژوهش شروع کنید. یافته 

های دیگر همسو بوده است یا خیر؟  ید که آیا این یافته با پژوهش های پیشین مقایسه کنید و ذکر کن نتایج پژوهش 

ها یا  توانید از مدل ای به دست آمده است. برای این کار می یافته به دست آمده را تبیین کنید. چرا چنین نتیجه 

گیری خلاصه کنید. پیشنهادات در  های به دست آمده را در بخش نتیجه نظریات مختلف استفاده کنید. تمام یافته 

 .قالب پیشنهادات ناشی از یافته های پژوهش و برای محققین آتی به صورت جداگانه ارایه گردد  

گیری مالی انجام شد. در این راستا،  پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر حسابداری دیجیتال بر کیفیت تصمیم

های کیفی شناسایی شده و  از روش ترکیبی )کیفی و کمی( استفاده شد تا ابتدا متغیرهای مؤثر از طریق مصاحبه 

های  خلاصه یافته -2.روابط بین متغیرها بررسی شود (SEM) سازی معادلات ساختاری سپس با استفاده از مدل 

های  الف( یافته  :های کمی تقسیم کردهای کیفی و یافتهتوان به دو دسته یافتههای این پژوهش را می یافته:  پژوهش

گیری در حسابداری دیجیتال از طریق مصاحبه با خبرگان، که  شناسایی عوامل مؤثر بر کیفیت تصمیم  -1:  کیفی
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گیری  ها و قابلیت گزارش ها، امنیت اطلاعات، یکپارچگی سیستمشامل دقت و صحت اطلاعات، سرعت پردازش داده 

بود تفسیریمدل   -2.پیشرفته  ساختاری  سیستم (ISM) سازی  یکپارچگی  که  داد  اطلاعات،  نشان  امنیت  و  ها 

تحلیل توصیفی نشان    -1:  های کمیب( یافته  .گیری هستندمتغیرهای کلیدی و زیربنایی در بهبود کیفیت تصمیم

 -2  .گیری مالی دارددهندگان معتقدند که حسابداری دیجیتال تأثیر مثبتی بر تصمیمپاسخ  % 75داد که بیش از  

 > β = 0.68, p) بیانگر تأثیر معنادار متغیرهای حسابداری دیجیتال  (SEM) سازی معادلات ساختارینتایج مدل 

تصمیم (0.01 کیفیت  مؤلفه  -3.استگیری  بر  اطلاعات  میان  و صحت  دقت  دیجیتال،  حسابداری  مختلف  های 

تحلیل تشخیصی نشان داد که افراد با سابقه کاری بالاتر    -4.گیری داشته است بیشترین تأثیر را بر کیفیت تصمیم

 .تر هستندبین گیری مالی خوش های دیجیتال بر تصمیمنسبت به تأثیر فناوری 

یافته .3 پژوهش مقایسه  با  پیشینها  )یافته:  های  اسمیت  پژوهش  نتایج  با  پژوهش همسو  این  (  2024های 

های حسابداری دیجیتال باعث بهبود دقت و صحت تصمیمات مالی است که نشان دادند سیستم 2023) جانسون (و

( که تأثیر حسابداری دیجیتال بر شفافیت  1402پژوهش حاضر همچنین با تحقیق احمدی و همکاران )  .شوندمی

اند  که بیان کرده 2022) لی و چن  (با این حال، برخلاف نتایج پژوهش  .اند، مطابقت داردمالی را بررسی کرده 

های تحلیلی حسابداران شود، این پژوهش نشان داد که  اتوماسیون حسابداری ممکن است باعث کاهش مهارت 

 .برندگیری بهره میهای دیجیتال برای بهبود فرآیند تصمیمحسابداران از فناوری 

یافته 4 را می:  هاتبیین  پژوهش  نظریه سیستم نتایج  از دیدگاه  فناوری توان  پذیرش  و مدل  اطلاعاتی   های 

(TAM) بر اساس مدل پذیرش فناوری  :تبیین کرد (Davis, 1989)های دیجیتال را  ، زمانی که کاربران سیستم

های  در این پژوهش، مشاهده شد که قابلیت .یابدها افزایش می مفید و کارآمد بدانند، احتمال پذیرش و استفاده از آن

ها  تر این سیستمویژه در بهبود دقت و سرعت اطلاعات، موجب پذیرش گسترده های حسابداری دیجیتال به فناوری 

، کیفیت اطلاعات و کیفیت سیستم (DeLone & McLean, 2003) های اطلاعاتیاز منظر نظریه سیستم  .شده است

های  های این پژوهش نیز نشان دادند که سیستمقیت یک سیستم اطلاعاتی هستند. یافتهدو عامل کلیدی در موف

 .شوند گیری مالی می حسابداری دیجیتال از طریق بهبود کیفیت اطلاعات، منجر به افزایش کیفیت تصمیم
 

 تالیجید یحسابدار  ستم یعوامل س

  تواند ی م  یطور قابل توجهبه   ن،یبلاکچ  یاز فناور  یریگبا بهره   تالیجید  یحسابدار   ستمی:سنیبلاکچ  یفناور-1

ا  یریگمیتصم  تیفیک و همکاران   فزایشرا  ب2020) دهد. ساندنر  عنوان    نیبلاکچ  کندیم  انی(    ی فناور  کیبه 

موجب    هایژگی و  نی. اکندیصورت شفاف و امن فراهم مرا به   یمال  لاعاتامکان ثبت اط   ر،ییتغ  رقابلی و غ  شدهعیتوز

  ر ییطور مستقل و بدون امکان تغبه  نیهر تراکنش در بلاکچ  رایز  شوند،یم  ی مال  یهادقت و صحت داده  شیافزا

م اشودیثبت  از  مال  توانندی م  رانیرو، مد  نی.  نت  یدسترس  یترق یدق  یبه اطلاعات  باشند که در  جه به  یداشته 

هوشمند در   یبا استفاده از قراردادها  ن،ی . همچنکندیروز کمک ممعتبر و به  یهابر داده  یمبتن  یهایریگمیتصم
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علاوه بر  .  ابدیی مرتبط با پردازش اطلاعات کاهش م  یهانهیخودکار شده و زمان و هز  یمال  یندهایفرآ  ن،یبلاکچ

افزا  نیبلاکچ  یبالا  تیشفاف  ن،یا ذ  شیموجب  مال  نفعانیاعتماد  اطلاعات  م  شودی م  یبه  جذب    تواندیکه  به 

بر   ینمبت تالیجید یحسابدار  یهاستمی س جه،یمنجر شود. در نت انیروابط با مشتر تیو تقو دیجد گذارانهیسرما

  جاد یکرده و به ا  ل یتسه  زیرا ن  یریگمیتصم  ندیبلکه فرآ  بخشند،یرا بهبود م  یاطلاعات مال   تیفینه تنها ک  نیبلاکچ

 .کنندیتر کمک مکارآمدتر و مطمئن  یمال  ستمیاکوس  کی

ابر -2 ابر  تالیجید  ی حسابدار   ستمیسی:  پردازش  پردازش  را    یریگمیتصم  تیفیک  یطور قابل توجهبه   یبا 

  دهیچیپ  لیو تحل  هیتجز  ی با کمک بهابر   یحسابدار   عنوان می کنند  (2020)  1. ژانگ و همکاران دهدیم  افزایش

شرکت دست   ی و اطلاعاتیمال تیوضع  ی نیب شیپ به بهتر  یستگیبا شا ی کمک می کند تاآمار یبه حسابدار ، تر

)  زوسکایچ  .ابندی همکاران  فناور2021و  به  ابر   یهای(  توسعه گزارش ی  تجاری  می  یافتهدهی    ن ی ا  کند.کمک 

دسترس  هاستمیس داده   یامکان  م  یمال  یهابه  فراهم  را  مکان  هر  از  و  زمان  هر  مد  کنند،یدر  به  و    رانیکه 

 به اطلاعات مورد   یالحظه   صورتسرعت و بهتا به  دهدی امکان را م  نیا  رندگانیگمیتصم

  ی هاو بخش  م یت  یاعضا   انیاطلاعات م  یسازها در ابر، همگام داده   یسازرهیکنند. با ذخ  دایپ  یدسترس  ازین

.  شودیدقت اطلاعات م شیو افزا یانسان یامر باعث کاهش خطاها نیو ا شودی انجام م یمختلف سازمان به راحت

کرده و    لیها را تحلاز داده   ییحجم بالا  یراحتکه به  دهدی امکان را م  نیا  اهبه سازمان   یپردازش ابر  ن،یهمچن

ابزارها   ندهیآ  یروندها   ینیبشیبه پ  تواندیکنند که م  ییرا شناسا  یمال  یالگوها    لی و تحل  هیتجز  یکمک کند. 

  ی ها یریگم یتصم  هکه ب  آورندی را فراهم م  یو سفارش  قیدق  یهاگزارش   دیتول  تیقابل  ،ی ابر  یهاط یدر مح  شرفتهیپ

  ی هاستمیمعمولاً بالاتر از س  یها در پردازش ابر داده  یبانیو پشت  تیامن  ن،ی. علاوه بر اکندیکمک م  کیاستراتژ

افزا  یسنت تا    کنندیکمک م  هاستمیس  نیا  ت،ی. در نهاشودیمنجر م  یاعتماد به اطلاعات مال  شیاست، که به 

هم به    کنارعوامل در    نیشوند، که همه ا  تیریمد  یطور مؤثرتر به   یو منابع مال  ابد یکاهش    یاتیعمل  یهانهیهز

 . کندیسازمان کمک م  یعملکرد مال  یکل  تیفیک  فزایشا

را    یریگ میتصم  ت یفیک  یبه طور قابل توجه  یبا هوش مصنوع  تالی جید  ی حسابدار   ستمی: سیهوش مصنوع-3

استفاده در   نیشتریب یبزرگ و هوش مصنوع یهاکرده اند داده  انی( ب2018) 2. مونتس و گورتزل دهدی م  افزایش

و همکاران   یرا به خود اختصاص داده است. سجاد  یحسابرس یندهایفرا لی جهت تکم ،یموسسات حسابرس نیب

 یها را بهبود م ل یتحل تیفیها و ککیتکن یکه هوش مصنوع پردازدیموضوع م نی( به بحث در رابطه با ا2008)

  توانند یهستند و م  یدر زمان واقع  یمال   یهااز داده  ییحجم بالا  لیو تحل  ه یقادر به تجز  هاستمیس  نیبخشد. ا

  تواندیم  یهوش مصنوع  ن،ی ماش  یریادگ ی  یهاتمیکنند. با استفاده از الگور  ییپنهان را شناسا  یالگوها و روندها 

اتخاذ    یبهتر  کیاستراتژ  ماتیکمک کند تا تصم  رانیارائه دهد و به مد  ندهیآ  یاز عملکرد مال  یقیدق  یهاینیبش یپ

 
1 - Zhang  et al 

2 - Montes & Goertzel 
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را کاهش    یانسان  یکند و خطاها  دیرا تول  یالم   یهابه طور خودکار گزارش   تواندی م  یهوش مصنوع  ن،یکنند. همچن

به   توانندیم  یبر هوش مصنوع  ی مبتن  یل یتحل  ی. ابزارها شودیدقت اطلاعات منجر م  شیامر به افزا  ن یدهد، که ا

علاوه بر    دهند.  یار یمختلف    یوها یسنار  یابیرا در ارز  رانی کمک کنند و مد  ی مال  یهاو فرصت   هاسکیر  ییشناسا

  ش ی روز کنند، که باعث افزاو خود را به   رندیبگ  ادیطور مداوم  به  توانندی م  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یهاستمیس  ن،یا

  ی ها به داده  یشتریبا اعتماد ب  توانندیها مسازمان  جه،ی. در نتشودیبازار م  راتییبه تغ  ترع یسر  ییو پاسخگو  ییکارا

  ت، یآنها منجر خواهد شد. در نها  یاتخاذ کنند که به بهبود عملکرد کل  یبهتر  ماتیکنند و تصم  هیخود تک  یمال

  ی هاداده ل یو تحل تیریدر نحوه مد یتحول اساس کی تال،یجید یحسابدار یهاستمیدر س یادغام هوش مصنوع

 . کندیم  یانیکمک شا  یریگمیتصم  تیف یک  افزایشکه به    کندی م  جادیا  یمال

داده  تالیجید  یحسابدار  ستمیس:  بزرگ  یهاداده  -4 از  استفاده  توجه  ی هابا  قابل  بطور   تیفیک  یبزرگ، 

و    ی مال  یهااز داده   یعیحجم وس  لیو تحل  هیو تجز  یآوربا جمع   هاستمیس  نی. ادهدی م  افزایشرا    یریگمیتصم

  ی ریادگی  شرفتهیپ  یهاتمیالگور  یریکارگ. بهکنندیپنهان را فراهم م  یالگوها و روندها   ییامکان شناسا  ،یرمالیغ

کمک    رانیارائه دهند و به مد  ندهیآ  یاز عملکرد مال  یقیدق  یهاینیبش ی تا پ  دهدی اجازه م  هاستم یس  نیبه ا  نیماش

تا تصم داده آن   سهیو مقا  یخیتار  یهاداده   لیبا تحل  ن،ی. همچنرندیبگ  یبهتر   کیاستراتژ  ماتیکنند  با    ی ها ها 

داشته    یبهتر   یزیرکنند و بر اساس آن، برنامه   یینقاط قوت و ضعف خود را شناسا  توانندیم  هاسازمان   ،یجار 

ا بر  به   یمال  یهاقادرند گزارش   تالیجید  یحسابدار   یهاستم یس  ن،یباشند. علاوه  تولرا  کرده و    دی طور خودکار 

  ی ا لحظه  ل یو تحل  هیتجز  تیقابل  .شودیدقت اطلاعات منجر م  شیامر به افزا  نی را کاهش دهند که ا  یانسان  یخطاها 

  مات یبازار واکنش نشان دهند و تصم  راتییبه تغ  یکه در زمان واقع  دهدیامکان را م   نیا  رانیبه مد  زیها نداده 

کمک کنند و با    دیجد  یهاو فرصت  هاسکیر  ییبه شناسا  توانندیم  هاستمی س  نیا  ن،یاتخاذ کنند. همچن  یفور

بزرگ با    یهاادغام داده   ت،یدهند. در نها  یاریمختلف    یوهایسنار  یابیران را در ارزیمد  ق،ی عم  یهالیارائه تحل

ها با اعتماد  سازمان   شودی کرده و باعث م  جادیا  یدر اطلاعات مال  یشتریب  تیشفاف  تال،یجید  یحسابدار  ستمیس

آنها منجر خواهد    یکلاتخاذ کنند که به بهبود عملکرد    یبهتر  ماتیکنند و تصم  هیخود تک  یهابه داده   یشتریب

( با اضافه  2015)   1حجم  و تنوع(. وامبا  و همکاران  )سرعت،  شوندی  م  یمعرف  vبزرگ با سه    یگارتنر داده ها  شد.

بزرگ به حسابرسان    یروش داده ها   نی. بنابراکندی  م  شنهادیرا پ   v   5به    v  3کردن ارزش  و صداقت  حرکت از  

 یاطلاعات   یبه سازمانده  ازیاوقات ن  یگاه. انها  دهدی  به همه اطلاعات )حجم( را م  )سرعت(  عی سر  یاجازه دسترس

موضوع   نیاز ا  افتنی  نانیاطم  تیو در نها  )صداقت(  کنترل محتوا )تنوع(،  دیا   یدارند که از منابع مختلف بدست م

 . ارزش افزوده هستند  یشده، دارا   یجمع آور   یکه داده ها

 
1 - Wamba et al 
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اتوماس  تالیجید  یحسابدار   ستمیس:  ندهایفرآ  ونی اتوماس  -5 توجه  ندهای فرآ  ونیبا  قابل  طور    ت یفیک  یبه 

داونپورت   .دهدی م  افزایشرا    یریگمیتصم و  کنند2017)  1کوکینا  می  بیان  معنا   ونیاتوماس  (  کاهش    یبه 

دقت اطلاعات    شیو افزا  یانسان  یها است که منجر به کاهش خطاها و پردازش داده   یآور در جمع  یدست  یهادخالت 

  ه یها را تجزکرده و آن   یآورها را از منابع مختلف جمع به صورت خودکار داده   توانند ی م  هاستمیس  نی. اشودی م  یمال

هادگینسون    ن،ی. همچندهدیرا به شدت کاهش م  یمال  یهاگزارش  هیته  یامر زمان لازم برا   نیکنند، که ا  ل یو تحل

از الگورکنند  ( بیان می2019)  2و همکاران  پنهان و    یالگوها  ادرندق  هاستمیس  نی ا  شرفته،یپ  یهاتمیبا استفاده 

کمک    رانیاطلاعات به مد  نیارائه دهند. ا  یاز عملکرد مال  یقیدق  یهاینیبش یکنند و پ  ییبازار را شناسا  یروندها

  ن، یعلاوه بر ا   بازار واکنش نشان دهند.  راتییاتخاذ کنند و به سرعت به تغ  یبهتر   کیاستراتژ  ماتیتا تصم  کندیم

و    ت یشفاف  شیکه باعث افزا  آوردیموقع را فراهم مو به   قیدق  یمال  یهاگزارش   دیامکان تول  ندهایفرآ  ونیتوماسا

  ی بر رو   توانندیها مها، سازمان گزارش   ه یمرتبط با ته  یهانهی. با کاهش زمان و هزشودی م  یاعتماد به اطلاعات مال

  ت، یدر نها.  بپردازند  دیجد  یهاسکیها و رفرصت  ییشناسا  به   قیطر  نیتمرکز کنند و از ا  یترقیعم  ل یو تحل  هیتجز

 . شوندیها مدر سازمان   یریگمیتصم  تیفیک  افزایش  بلکه باعث  دهندیم  شی را افزا  یینه تنها کارا  هاستمیس  نیا

هوشمند    یاطلاعات  یهاستم یبه همراه س  تالیجید  یحسابدار  یهاستمیس :  هوشمند  یاطلاعات  یهاستمیس  -6

 یمال   یهاو پردازش داده   یآور با جمع  هاستمیس  نی. ادهندیم  افزایشرا    یری گمیتصم  تیفیک  یبه طور قابل توجه

از الگور  ژه،یو. به آورندیرا فراهم م  یترقیعم  لیو تحل   هیاز منابع مختلف، امکان تجز   ی ر یادگی  یهاتمیاستفاده 

کنند که   ییرا شناسا  یمال  یپنهان و روندها  یتا الگوها   کند یها کمک مکلان به سازمان   یهاداده  لیو تحل  نیماش

  ندهایفرآ ونی اتوماس ،کنند یم انی( ب2017و داونپورت ) نایمؤثر است.کوک اریبس کیاستراتژ یهای ریگ میدر تصم

 یمال   یهاگزارش   دی امر باعث تول  نیو ا  شودیم  یاطلاعات مال  دقت  شیو افزا  یانسان  یخطاها   هشمنجر به کا

  ی ها و گزارش   یلیتحل  یهوشمند با ارائه داشبوردها  یاطلاعات یهاستمیس  ن،ی علاوه بر ا  .گرددیموقع مو به  قیدق

اتخاذ    یترآگاهانه   مات یبازار واکنش نشان دهند و تصم  راتییتا به سرعت به تغ  سازندیرا قادر م  رانیمد  ،ی بصر

بلکه به    دهدیم  شیرا افزا  ییکارا  تنهانه    یبا هوش تجار   تالیجید  یحسابدار   یهاستمیس  بیترک  ت،یدر نها .کنند

 . مواجه شوند  دیجد  یهاها و فرصت با چالش   یتا به طور مؤثرتر  دهدی ها اجازه مسازمان 

 ت یفیک  یها، به طور مؤثرداده   یکی با تبادل الکترون  تالیجید  یحسابدار  ستم یس:  هاداده   یکی تبادل الکترون  -7

از منابع مختلف به صورت    یمال  یهاو پردازش داده  یآور با جمع  هاستمیس  نی. ادهدی م  افزایشرا    یریگمیتصم

  ی افزارها مانند نرم   شرفتهیپ  یهای فناور. با استفاده از آورندیرا فراهم م  یترقیدق  ل یو تحل  هیخودکار، امکان تجز

  ن ی. اردیگی قرار م  نفعانیو ذ  رانیمد  یبرا   یروز و قابل دسترسبه   یداده، اطلاعات مال  یهاگاه یو پا  یابر   یحسابدار 

  ی ترع یسر  یهااتخاذ کنند و واکنش  یترآگاهانه  ماتیتا تصم  دهدی اجازه م  رانیبه اطلاعات به مد  عیسر  یدسترس

 
1 - Kokina & Davenport 

2 - Hodgkinson et al 
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  ش ی افزا  یدقت اطلاعات مال  ندها،یفرآ  ونیو اتوماس  یانسان  یبا کاهش خطاها  ن،یهمچن  بازار نشان دهند.  راتییبه تغ

 .  شود ی موقع منجر مو به   قیدق  یمال  یهاگزارش   دی امر به تول  نیکه ا  ابدییم

طور  و محاسبات هوشمند، به  لیبا استفاده از تحل  تالیجید  یحسابدار   ستمیس:  و محاسبات هوشمند  ل یتحل  -8

در زمان    یمال  یهاو پردازش داده   یآور با جمع  هاستمیس  نی. ادهدی م  افزایشرا    یریگ میتصم  تیفیک  یقابل توجه

  توانند ی م  نیماش  یر یادگیو    یمصنوعهوش    یهاتمی. الگورکنندی را فراهم م  یترقیعم  لیو تحل  هیامکان تجز  ،یواقع

اطلاعات    نیارائه دهند. ا  ندهیآ  یدرباره روندها   یقیدق  یهاینیبش یکرده و پ  ییها را شناساپنهان در داده   یالگوها 

  ی مال  یهاگزارش   ن،یاتخاذ کنند. علاوه بر ا  یبهتر  یاتیو عمل  کیاستراتژ  ماتیتا تصم  کندیکمک م  رانیبه مد

و    یانسان  یکه به کاهش خطاها   شوند،یم  جاد یا  ییصورت خودکار و با دقت بالابه  هاستمین سیشده توسط ا  دیتول

  راتییبه سرعت به تغ  توانندی ها مسازمان   شرفته،یپ  یلیتحل  یهات یبا قابل  ن،ی. همچن کندی کمک م  تیشفاف  شیافزا

  ی ارها یبا مع  یعملکرد مال  سهیامکان مقا  هاستم یس  نیبازار واکنش نشان دهند و عملکرد خود را بهبود بخشند. ا

 یی تا نقاط قوت و ضعف سازمان را شناسا  کندیکمک م  رانیکه به مد  آورند،یفراهم م  زیرا ن  ی خیو تار  یصنعت

  ل ی را تسه یریگمیتصم ندیفرا تالیجید یحسابدار  یهاستم یموقع، سو به قیبا ارائه اطلاعات دق ت،یکنند. در نها

 .کنندیسازمان کمک م  یارزش افزوده برا   جادیکرده و به ا
 

 یر یگم یتصم تی فیكافزایش عوامل 

  ، یآور در جمع   اششرفته یپ  یهاتیقابل  ل یبه دل  تالیجید  یحسابدار  ستمیس:  و مطلوب  نهیبه  ماتیتصم  شیافزا-1

  ها ستمیس نی. اکندیو مطلوب کمک م نهیبه مات یتصم شیبه افزا یها، به طور قابل توجهداده ل یپردازش و تحل

  یها داده   یالاحجم ب  ل یو تحل  هیقادر به تجز  ن،یماش  یری ادگیو    یمانند هوش مصنوع  نینو  یهای با استفاده از فناور

  ی ازها یبازار و ن  راتییسرعت به تغکه به  دهدی امکان را م  نیا  رانیبه مد  ییتوانا   نیهستند. ا  یدر زمان واقع  یمال

 یمال   یروندها   توانندی م  رانیو جامع، مد  ق یدق  یهابا ارائه گزارش   ن،یسازمان واکنش نشان دهند. همچن  یداخل

  ن یهمچن  تالیجید  یحسابدار   یهاستمی انجام دهند. س  ندهیدرباره آ  یقیدق  یهاینیبش یرا بهتر درک کرده و پ

منجر    های ریگ میدر تصم  شتریب  تیبه شفاف  تواندیکه م  کنندیرا فراهم م  های الگوها و ناهنجار   ییامکان شناسا

باعث    دکه خو  کنند،ی دقت اطلاعات کمک م  شیو افزا  یانسان  یبه کاهش خطاها  هاستم یس  نیا  ن،یعلاوه بر ا  شود.

  ، یخیو تار یصنعت یارها یبا مع یعملکرد مال ی اسه یمقا لیو تحل هی. با تجزشودی م یمال یهابه داده  شتریاعتماد ب

در    بهبود عملکرد اتخاذ کنند.  یبرا  یمناسب  یهای کرده و استراتژ   یینقاط قوت و ضعف را شناسا  توانندیم  رانیمد

ارائه اطلاعات به   یریگمیتصم  ندیفرا  لیبا تسه  هاستمیس  نیا  ت،ینها تا با    کنندیها کمک مموقع، به سازمانو 

و مطلوب خواهد    نه یبه  ماتیامر منجر به اتخاذ تصم  نیرشد و توسعه حرکت کنند، که ا  ریدر مس  یشتریب  نانیاطم

 شد. 
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رصد   شیمنحصر به فرد خود، افزا یهایژگیو لیبه دل تالیجید یحسابدار  ستمیس: رصد و نظارت مطلوب-2

ابزارها   شرفتهیپ  یافزارها با استفاده از نرم   هاستمیس  نی و نظارت مطلوب را به همراه دارد. ا امکان    ،یلیتحل  یو 

  ن یا   یاصل  یا یمزا  از  یکی.  کنندی فراهم م  قیو دق  عیرا به صورت سر  یمال  یها داده  لیپردازش و تحل  ،یآور جمع 

اجازه م  یاطلاعات مال  یبالا  تیشفاف  ها،ستمیس ها  تراکنش   اتیبه جزئ  یتا به راحت  دهدی است که به کاربران 

اتوماس  ن،یکنند. همچن  دایپ  یدسترس افزا  افتهیکاهش    ی انسان  یخطاها   ندها،یفرآ  ونیبا  اطلاعات    ش یو دقت 

  نیا  رانیرا دارند که به مد  یمال  تیوضع  یارصد لحظه   تیمعمولاً قابل  تالیجید  یحسابدار   یهاستمی. سابدییم

  ها ستم یس  نیا  ن،یانجام دهند. علاوه بر ا  یواقع  یهابر اساس داده   یبهتر  ی هایریگمی تا تصم  دهدی امکان را م

  ی مال   یروندها و الگوها  ییکه به شناسا  کنندیرا فراهم م  یتیری مد  یو داشبوردها   یلیتحل  یهاگزارش   جادیامکان ا

اطلاعات حساس    توانندی م هاستمیس نیا  شرفته،یپ یتیامن  یهای با استفاده از فناور گر،ید یاز سو  .کندیکمک م

با ارائه اطلاعات   تالیجید یحسابدار ستمیس ،یبه طور کل محافظت کنند. رمجازیغ یهای را در برابر دسترس یمال

بلکه نظارت و رصد مستمر بر عملکرد    کند،ی کمک م  یمال  یندها یشفاف و در دسترس، نه تنها به بهبود فرآ  ق،یدق

 . شودیم  نفعانیذ  انیاعتماد و اعتبار در م  شیموجب افزا  جهیو در نت  دینمایم  لیها را تسهسازمان   یمال

خود، به طور    یو پردازش  ی لیتحل  یهاییتوانا  لیبه دل  تالیجید  یحسابدار   ستمیسی:  ریگمیتصم  یهوشمند -3

به   ی مال  یهاداده   لیو تحل  یآور با جمع   هاستم یس  نی. ادهدی م  شیرا افزا  یریگمیتصم  یهوشمند   یقابل توجه

  ی ابزارها   قی. از طرکنندیسازمان را فراهم م  یمال  تیاز وضع  یترق یصورت بلادرنگ، امکان مشاهده و درک عم

انجام    ندهیدر مورد آ  ی قیدق  یهاینیبش یکرده و پ  ییرا شناسا  یمال  یروندها   توانندی م  رانیمد  شرفته،یپ  ی لیتحل

ا را دارند که اطلاعات    یتیریمد  یو داشبوردها   یلیتحل  یهاگزارش   جادیا  تیقابل  هاستم یس  نیدهند. به علاوه، 

  ی تا به جا   کندی کمک م  رندگانیگمیبه تصم  های ژگیو  نیدهند. ای و قابل فهم ارائه م  یرا به صورت بصر  یدیکل

و کاهش    ندهایفرآ  ونی با اتوماس  ن،یو مستند اقدام کنند. همچن  یواقع یهابر حدس و گمان، بر اساس داده  هیتک

  تال یجید  یحسابدار   یهاستم ی. سشودیم   شتریها بو اعتماد به داده   افتهی  شی دقت اطلاعات افزا  ،یانسان  یخطاها 

 ییامر به شناسا نیکه ا کنندیبازار را فراهم م یو رقبا یصنعت یارها یبا مع ی عملکرد مال سهیامکان مقا نیهمچن

  رانیمد  ق،یعم  یهالیو تحل  قیبه اطلاعات دق  یبا دسترس  جه،ی. در نتکندینقاط قوت و ضعف سازمان کمک م

.  شودیسازمان م  ی منجر به بهبود عملکرد کل  تیو موثرتر خواهند بود که در نها  کیاستراتژ  ماتیقادر به اتخاذ تصم

  ز ی بازار را ن  راتییبه تغ  عیبلکه امکان رصد مستمر و واکنش سر  دهند،ی م  شی را افزا  تینه تنها شفاف  هاستم یس  نیا

 . شودی منجر م  یریگمیتصم  یبه بهبود هوشمند  تیعوامل در نها  نیکه همه ا  آورند،یفراهم م

  ش یمنحصر به فرد خود، افزا  یهایژگیو  ل یبه دل  تالیجید  یحسابدار   ستمیس:  بخشنانیاطم  یریگمیتصم-4

اکندیرا فراهم م  بخش  نانیاطم  یریگمیتصم پردازش داده   یآور با جمع  هاستمیس  نی.  به صورت    یمال  یهاو 

دسترس امکان  دق  یبلادرنگ،  اطلاعات  به  قیبه  برا و  را  م  رانیمد  یروز  تحلکنندی فراهم  و    شرفته یپ  یهالی. 

  دهد ی اجازه م  رانیامر به مد  نیو ا  کنندیکمک م  یمال  یالگوها و روندها  ییبه شناسا  یهوش مصنوع  یهاتمیالگور
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اطلاعات    ،یتیری مد  یو داشبوردها  یلیتحل  یهاگزارش  جادیا  تیقابل  ن،یهمچن  .رندیبگ  یترآگاهانه  ماتیتا تصم

بصر  یدیکل به صورت  م  یرا  ارائه  قابل فهم  ا  یمال  تیاز وضع  یبهتر  ککه در  دهد،یو  .  کندی م  جادیسازمان 

عملکرد    سهیمقا  تی. با قابلشودیدقت اطلاعات م  شیو افزا  یانسان  یموجب کاهش خطاها   زین  ندهایفرآ  ونیاتوماس

  ن یا  نقاط قوت و ضعف سازمان خواهند بود.  ییقادر به شناسا  رانی بازار، مد  یو رقبا  یصنعت  یارهایبا مع  یمال

امکان    نیا  رانیکه به مد  آورند،یبازار را فراهم م  راتییبه تغ   عین امکان رصد مستمر و واکنش سریهمچن  هاستمیس

نها  کیاستراتژ  ماتیموقع تصمتا به  دهدیرا م   ی هالیو تحل  قیبه اطلاعات دق  یبا دسترس  ت،یاتخاذ کنند. در 

افزااعتماد به داده   ق،یعم ا  افتهی  شیها   ستمیس  ن،یرا به همراه دارد. بنابرا  یریگمیتصم  تیفیامر بهبود ک  نیو 

در    یشتریب  نانیتا با اطم  کندیکمک م  رانیبلکه به مد  دهد،ی م  شیرا افزا  تینه تنها شفاف  تالیجید  یحسابدار 

   شد.سازمان را بهبود بخ  یعملکرد کل  جه،یعمل کنند و در نت  یاقتصاد  دهیچیپ  طیشرا

 زیر طراحی و تخمین زده شد:   هبراساس روابط روی مدل کیفی فرضی

دهد که  گیری نشان میکیفیت تصمیم  افزایشبررسی ضریب اثر سیستم حسابداری دیجیتال بر  :  پژوهشفرضیه  

باشند و سطح بیشتر می 1.96این ضریب مسیر مثبت برآورد شده است. با توجه به اینکه مقدار عدد معناداری از 

دار  معنا   0.05توان نتیجه گرفت که این ضریب مسیر در سطح خطای  دست آمده؛ می به  0.05معناداری کمتر از  

گیری تأثیر مثبت و معناداری دارد. با افزایش  کیفیت تصمیم  افزایشاست؛ یعنی سیستم حسابداری دیجیتال بر  

انحراف استاندارد در نمرات سیستم حسابداری دیجیتال، شاهد افزایش در نمرات کیفیت تصمیم گیری به  یک 

استاندارد    0.680اندازه   داده انحراف  به  با توجه  بنابراین  بود.  توان گفت فرضیه  های گردآوری شده می خواهیم 

  95گیری در سطح اطمینان  کیفیت تصمیم  افزایشپژوهش مبنی بر وجود تأثیر سیستم حسابداری دیجیتال بر  

گیری افزایش خواهد  شود. لذا با افزایش استفاده از سیستم حسابداری دیجیتال، کیفیت تصمیمدرصد تأیید می

 یافت.
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 یدر حسابدار یریگمیقضاوت و تصم

 1404پائیز  /15پیاپی  /4 ۀدور

 پرسشنامه-7جدول

 تالیجی د یحسابدار ستمیس
كاملا 

 مخالفم 
 مخالفم 

 یتا حدود

 موافقم 
 موافقم 

كاملا 

 موافقم 

ارتقا  موجب  فناوری بلاکچین با تالیجید یحسابدار ستمیس

 ی می شود.مال  یگزارشگر تی فیکی و ریگمیتصم تیفیک
     

  ت یفیبا پردازش ابری موجب ارتقا ک تالیجید یحسابدار ستمیس

 شود. یم یمال یگزارشگر تی فیو ک یریگم یتصم
     

  تیفی با هوش مصنوعی موجب ارتقا ک تالیجید یحسابدار ستمیس

 شود. یم یمال یگزارشگر تی فیو ک یریگم یتصم
     

  تیفی های بزرگ موجب ارتقا کبا داده  تالیجید یحسابدار ستمیس

 شود. یم یمال یگزارشگر تی فیو ک یریگم یتصم
     

با اتوماسیون فرآیندها موجب ارتقا  تالیجید یحسابدار ستمیس

 شود. یم یمال  یگزارشگر تی فیو ک یریگمیتصم تیفیک
     

های اطلاعاتی هوشمند با سیستم تالیجید یحسابدار ستمیس

 یم یمال یگزارشگر تی فیو ک یریگمیتصم تی فیموجب ارتقا ک

 شود.

     

ها موجب  با تبادل الکترونیکی داده  تالیجید یحسابدار ستمیس

 شود. یم یمال یگزارشگر  ت یفیو ک یریگمیتصم تیفیارتقا ک
     

و محاسبات هوشمند موجب  لیبا تحل تالیجید یحسابدار ستمیس

 شود. یم یمال یگزارشگر  ت یفیو ک یریگمیتصم تیفیارتقا ک
     

 ی ریگمیتصم تیفیارتقا ك
كاملاً 

 مخالفم 
 مخالفم 

 یحدودتا 

 موافقم 
 موافقم 

كاملاً 

 موافقم 

در   افزایش تصمیمات بهینه و مطلوب تالیجید یحسابدار ستمیس

 پی دارد.
     

      در پی دارد. رصد و نظارت مطلوب تالیجید یحسابدار ستمیس

      در پی دارد. گیریهوشمندی تصمیم تالیجید یحسابدار ستمیس

در پی   بخشگیری اطمینانتصمیم  تالیجید یحسابدار ستمیس

 دارد.
     

 منبع یافته های پژوهشگر 
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Abstract 
This research was done with the aim of explaining the digital accounting system model to improve the decision-
making quality. And It is organized around two main thematic classifications: Information Technology and Systems, 

and Management and Decision Making. 1. Information Technology and Systems From a technology perspective, 

process automation, intelligent information systems, electronic data interchange, and advanced analytics form the 
core of digital accounting systems. These components facilitate the efficient collection, processing, and 

interpretation of financial data, leading to more informed decision-making. 2. Management and Decision Making 
The present research has identified four key factors of decision-making quality: • Increasing optimal and desirable 
decisions • Improving monitoring and control of processes • Intelligent decision-making • Assured decision-making. 

The information required for the research for Interpretive Structural Modeling (ISM) to provide the model was 
collected from interviews with 15 experts, i.e. high-ranking managers with a master's degree and a doctorate in 

accounting and digital accounting experience of at least 5 years. Data collection in the structural equation modeling 

section was done by a researcher-made questionnaire from 384 accounting and financial employees of listed 
companies. In this research, using Interpretive Structural Modeling (ISM), a model for a digital accounting system 

was designed to improve the decision-making quality. Then, based on the obtained model, the relationships of the 

variables were re-examined using Structural Equation Modeling (SEM). The results of the interpretative structural 
analysis (ISM) by the exploratory model showed that the factors of the digital accounting system including 

blockchain technology, cloud processing, artificial intelligence, big data, process automation, intelligent information 

systems, electronic data exchange and intelligent analysis and computing as the most effective factors in The model 
promotes the quality of decision-making, including the increase of optimal and desirable decisions, optimal 

monitoring and supervision, intelligent decision-making and reassuring decision-making. Finally, the mutual effects 

of the mentioned factors will improve the decision-making quality with the factors of increasing the precision Also, 
structural equation modeling showed that all exploratory mode variables have significant relationships. 

Keywords: Digital Accounting,decision-making quality . 
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