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Abstract 
Objective: In contemporary contexts, accounting extends beyond its legal obligations and 

assumes a broader social responsibility. Drawing on frameworks such as social accounting, it operates 

as an active mechanism responding to societal and capital market expectations. Rather than aligning 

solely with profit-driven ideologies, civic accounting seeks to promote equity and uphold stakeholder 

rights across all organizational levels. This study aims to design a civic accounting model as a form of 

social accounting and evaluate its impact on enhancing corporate accountability to stakeholders. 

Method: This research adopts a quantitative approach. Data were analyzed using the Partial Least 

Squares (PLS) method. The statistical population in the year 2025 (Iranian calendar year 1404) 

includes managers of brokerage firms and experts from various sectors of the capital market. A sample 

of 384 individuals was selected using standard sampling techniques. The research instrument was a 

validated standard questionnaire. 

Findings: The results indicate that the proposed six-dimensional civic accounting model-

comprising cognition, participation, information systems, strategic orientation, legitimacy, and 

foresight-positively influences corporate responsiveness to stakeholders across legal, professional, and 

personal dimensions. 

Conclusion: The foundational driver of civic accounting in restoring stakeholder rights is 

the infrastructure of the accounting information system. This infrastructure facilitates a more 

comprehensive understanding of market dynamics aligned with stakeholder needs. As the first 

empirical investigation into civic accounting, this study demonstrates that such a model enhances 

corporate accountability and contributes significantly to the social legitimacy of the capital market. 
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کت به ذینفعان  بر ارتقاء پاسخگونی شی
 1تأثی  حسابداری مدنز
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 چکیده

هایی همچون حسابداری اجتماعی، به عنوان یک فرآیند کنشگر  امروزه حسابداری فراتر از وظایف قانونی، طبق نظریه هدف:
هایی همچون  در مقابل انتظارات مطرح در بسترهای اجتماعی و بازار سرمایه مسئولیت فراساختاری دارد و در تقابل با ایدئولوژی

باشد. بر این اساس، هدف پژوهش حاضر  عایت حقوق ذینفعان در هر سطح و جایگاهی میبرابری و ر  داری، درصدد توسعه سرمایه
طراحی مدل حسابداری مدنی به عنوان یک رویه حسابداری اجتماعی و بررسی تأثیر آن بر ارتقاء پاسخگویی شرکت به ذینفعان 

  باشد. می
آوری شده با روش حداقل مربعات جزئی مورد تجزیه و  های جمع  است. داده پژوهش حاضر از لحاظ شیوه اجرا کمّی روش:

شامل کارشناسان، روسای حسابداری و مدیران مالی  1404تحلیل قرار گرفتند. جامعه آماری پژوهش در قلمرو زمانی سال 
نفر به عنوان نمونه  384ن تعداد گیری کوکرا های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار است که با استفاده از شیوه نمونه شرکت

 پژوهش انتخاب شدند. ابزار پژوهش، پرسشنامه استاندارد است. 
بعُدی حسابداری مدنی با ابعاد شناخت، مشارکت، سیستم اطلاعات،  6های پژوهش نشان داد الگوی  یافته ها:  یافته
صورت مستقیم و  ای و فردی به در ابعاد قانونی، حرفهها به ذینفعان  نگری بر پاسخگویی شرکت ها، مشروعیت و آینده استراتژی

  مثبت تاثیرگذار خواهد بود.
های سیستم اطلاعات حسابداری  محرك اولیه توسعه حسابداری مدنی در احیای حقوق ذینفعان، زیرساخت گیری:  نتیجه

ت آن در راستای نیاز ذینفعان داشته باشند. کند تا شناخت فراگیرتری از بازار و تغییرا باشد که به واحدهای حسابداری کمک می می
سازی حسابداری مدنی نشان داد، پاسخگویی شرکت به  بر این اساس، پژوهش حاضر به عنوان اولین پژوهش در حوزه پیاده

هد ترین پیامدهای آن خوا ذینفعان در سایه چنین الگویی ارتقاء خواهد یافت که حصول مشروعیت اجتماعی بازار سرمایه از مهم
 بود.

 

  حسابداری مدنی، حسابداری اجتماعی، ذینفعان. ها: کلیدواژه

                                                           
اسخگویی (. تأثیر حسابداری مدنی بر ارتقاء پ1404زاده، میثم؛ صفری گرایلی، مهدی؛ قدرتی، حسن ) پرویشی، محمدعلی؛ عرب استناد به این مقاله:

 .52-25(، ص3)5، مطالعات اخلاق و رفتار در حسابداری و حسابرسی. شرکت به ذینفعان

 10/07/1404 تاری    خ انتشار آنلاین:  ؛  26/04/1404 تاری    خ پذیرش:   ؛ 25/03/1404 تاری    خ اصلاح:  ؛  08/02/1404 تاری    خ دریافت: 

 :  پژوهش   :نوع مقاله  دانشگاه آزاد اسلامی واحد قم ناشی

 .هستند تیخود بدون محدود ۀمؤلف مقال حق ۀدارند سندگانینو  /©1404

https://doi.org/10.71907/sebaa.2025.5101213723 
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 مقدمه .1

ارتباط بین محیط اجتماعی و حرفه حسابداری به ویژه ماهیت انتفاع آن توسط اندیشمندان 
ای که  ( مطرح شده است. حوزه2006) 2( و گری و همکاران2015) 1مختلفی همچون آپوستول

های مختلف اجتماعی مورد  نیروی کُنشگر که نقش آن به عنوان فعالیتحسابداری را به عنوان یک 
نماید. در واقع حسابداری در شکل مدنی یک واقعیت اجتماعی تلقی  باشد، تعریف می اهمیت می

برابری و رعایت حقوق   داری، درصدد توسعه گردد، چراکه در تقابل با ایدئولوژی همچون سرمایه می
باشد. به عبارت دیگر، حسابداری مدنی مبتنی بر یکپارچگی  یگاهی میذینفعان در هر سطح و جا

ای است که تغییرات محیط  شناسانه های اجتماعی و حسابداری در جهت دیدگاه جامعه شاخص
ابعاد حسابداری مدنی، به این نیاز   اجتماعی را به عنوان یک نیاز تلقی نموده و تلاش دارد تا با توسعه

(. با ایجاد این دیدگاه، دیگر حسابداری صِرفاً نقش 2021، 3د )فِریِرا و همکارانپاسخ شفاف ارائه ده
های فنی به دنبال پاسخ به سطح انتظارات  کند، بلکه در کنار ویژگی تخصصی خود را دنبال نمی

ها تضییع  طلبی صاحبان قدرت، حقوق اقلیت اجتماعی است، که ممکن است تحت تأثیر منفعت
های رفتاری را  های فرهنگی، اجتماعی و ارزش ای از ویژگی سابداری مدنی گسترهشده باشد. لذا، ح

گیرد تا درک تعاملات اجتماعی، نقش موثرتری در ارتقای پاسخگویی به ذینفعان را ایفا کند  دربرمی
(. به عبارت دیگر، حسابداری مدنی، فرآیندی متعامل بین حسابداری و محیط 2017، 4)هال و اُدیِر

های اجتماعی همچون دسترسی برابر به  ی است، که اهداف کمّی و گاهاً کیفی را از نظر آزادیاجتماع
 نماید. نکته مهم و قابل توجه این است که در اطلاعات و رعایت حقوق مدنی ذینفعان دنبال می

این رویکرد، حسابداری صِرفاً یک روش عینی محض نیست، بلکه سازوکاری تأثیرگذار بر اقتصاد و 
دیریت اجتماعی است و تحت تأثیر فرآیندهای اجتماعی، کارکردهای اثربخشی از خود به نمایش م

، 5گذارد تا سطح اطمینان اجتماعی به حسابداری مورد خدشه قرار نگیرد )گرینهال و هاردین می
  گرایی با هدف توسعه گرایی به عینیت و ذهنیت (. شرایط ایجاد تغییر حسابداری از اثبات2014

تواند اثربخشی متفاوتی بر ذینفعان داشته  های اجتماعی می ابداری مدنی، غالباً تحت تاثیر آگاهیحس
سو، تحت تأثیر مباحث و فرآیندهای محیط اجتماعی و از سوی  باشد؛ زیرا حسابداری مدنی از یک

سته به شکل تواند ب ها قرار دارد که می دیگر تحت تأثیر چارچوبی از قوانین )استانداردها( و نظریه
                                                           

1. Apostol 
2. Gray  

3. Ferreria  

4. Hall & O'Dwyer 

5. Greenhalgh & Harradine 
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هنجارهای اجتماعی، شکاف موجود بین واحدهای حسابداری در قامت یک شرکت با ذینفعان را از 
 (. براساس1398مزرعه و همکاران،  گیری پر نماید )اقدم منظر اطلاعاتی و ارتقای سطح برابری تصمیم

گیرد و رویکردها و  این تعریف، باتوجه به اینکه حرفه حسابداری از محیط پیرامونی خود تأثیر می
های حسابداری نیز تحت تأثیر این تغییرات محیطی هستند، لذا رشد و توسعه حسابداری مدنی  روش

های اجتماعی بستگی دارد. در این مسیر پذیرش وابسته به اعتمادی  به شکل اثربخشی به پذیرش
ثرتر از خود به است که حسابداری براساس پیوند بین اجتماع و الزامات به شکل پاسخگویی مو

(. تحت چنین شرایطی، حسابداری مدنی 1400چگنی،  بندری و جودکی گذارد )صفرزاده نمایش می
گرایانه در راستای منافع عمومی  گیرد و سایر کارکردهای عینیت گرایی فاصله می از بسترهای اثبات
 ای ابداری مدنی مجموعهگردد. حس نماید که باعث پاسخگویی بیشتر به دینفعان می جامعه را دنبال می

شود که  شناسی را شامل می های اجتماعی، تخصصی و معرفت های حسابداری در حوزه از رویه
( 2013باشد. از طرف دیگر، گری و همکاران ) هدف آن ایجاد توازن و عدالت در بین ذینفعان می

کلیّت ذینفعانی تلقی حسابداری مدنی را کارکردی از افشاء صادقانه، به موقع و قابل اتکاء برای 
ها دفاع نماید  کند تا از حقوق اقلیت منصبان قدرت، تلاش می طلبی صاحب کند که فارغ از فرصت می

توان ضرورت انجام این پژوهش را  های مالی، به اعتدال رفتار نماید. لذا، می گزارش صورت  و در ارائه
مدل حسابداری   هشی است که ضمن ارائهاز دو منظر مورد بررسی قرار داد. اولًا، این نخستین پژو

پردازد. رویکردی که در سطح  مدنی، به بررسی تأثیر آن بر ارتقاء پاسخگویی شرکت به ذینفعان می
سو به  تواند از یک المللی مورد توجه قرار نگرفته و انجام این پژوهش می های داخلی و بین پژوهش

رعایت حقوق ذینفعان منجر شود و از   ی اخلاقانههای تئوری در کارکردها افزایش اثرگذاری ظرفیت
های گذشته  سوی دیگر به بهبود پاسخگویی شرکت در برابر ذینفعان کمک نماید. لذا، مرور پژوهش

 2، لازکانو و بِرازا«درک حسابداری اجتماعی»( که به بررسی 2021) 1خوزه همچون ریتولازا و سَن
 حسابداری اجتماعی( »2016) 3و کیلیان و اُریگان« حسابداری اجتماعی برای پایداری( »2019)

اند، حکایت از تصدیق این ادعا دارد که اگرچه موضوع حسابداری  پرداخته« و خلق مشروعیت
مدل حسابداری مدنی و تأثیر آن بر پاسخگویی   اجتماعی و مشروعیت مورد توجه بوده است، اما ارائه

ادبیات نظری در این   تواند به توسعه به ذینفعان تاکنون مورد توجه قرار نگرفته و انجام این پژوهش می
گذاران  رود نتایج این پژوهش بتواند دستاوردهایی برای قانون حوزه نیز کمک نماید. ثانیاً، انتظار می

                                                           
1. Retolaza & San-Jose 

2. Lazkano & Beraza 

3. Killian & O'Regan 
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های حسابداری داشته  استانداردکنندگان  ویژه سازمان بورس و اوراق بهادار و تدوین بازار سرمایه، به
موثر بر حسابداری مدنی، در راستای  یها شتر از مولفهیباشد و این نهادها، با شناخت بهتر و درك ب

ها در قبال  پذیری شرکت بهبود پاسخگویی به ذینفعان و ایجاد مشروعیت بیشتر در سطح مسئولیت
 سهامداران گام بردارند. 

2.  
ز
 شنظری و پیشینه پژوه مبان

کت .2-1  پاسخگونی شی

گذشته های مختلف سازمانی، باعث شده تا کاربرد این واژه در  تغییر ماهیت پاسخگویی در جنبه
 های مختلف سازمان که تغییر در زمینه آمیزی صرفاً ساختاری تلقی گردد، در حالی به شکل اغراق

(. در زمان 1995، 1پذیری حرکت نماید )سینکلیر باعث شد تا پاسخگویی بیشتر به سمت مسئولیت
این   توسعه  که دامنه شد، در حالی پذیری تأکید می های فردی مسئولیت ظهور این مفهوم، بیشتر بر جنبه

ویی گرایی حرکت نمود. به عبارت دیگر، یعنی پاسخگ مفهوم، از منظر اثربخشی به سمت جمع
بایست به عنوان یک بینش فردی نیز مدنظر  شد، می پذیری جمعی تلقی می اینکه مسئولیتبر  علاوه

( به عنوان یکی از پیشروان این عرصه در مدیریت تمایل دارد تا 2005) 2گرفت. دوبینک قرار می
گویی را به ناپذیر پاسخگویی ببیند، به جای اینکه پاسخ پذیری را به عنوان یک بخش جدایی مسئولیت

( اما پاسخگویی را مبنایی 2003) 3مولگان پذیری در نظر بگیرد. ناپذیر مسئولیت عنوان بخش جدایی
 اند. ( این ابعاد مشخص شده1کند که در شکل ) از سه رویکرد تعریف می

 
 ابعاد پاسخگویی از نظر مولگان -1شکل 

                                                           
1. Sinclair 

2. Dubnick 
3. Mulgan 

 تعامل

 حق اختیار

 

مبانی 
 پاسخگویی

مبادله 
 اجتماعی
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دهی  و سازمانی، منجربه شکلپذیری بین فردی  طبق این ساختار، پاسخگویی از طریق تعامل
های نهادی برای  تواند همسوسازی و ضمانت اجرای نظارت شود و این مسئله می اجتماعی می  مبادله

اقناع نیازها و انتظارات ذینفعان را به همراه داشته باشد. در این ساختار فرد مسئول جهت پاسخگویی، 
حقوق خواهان پاسخ، یعنی شهروندان، مشتریان  بایست در برابر نماید که می حق اختیاری را تقبل می

، 1های اجرایی، خود را ملزم به پاسخگویی نماید )لی و همکاران یا ارباب رجوع، از طریق ضمانت
خواهی و  مفهومی پاسخگویی، به دو جنبه پاسخ ( در بسط2005) 2(. از طرف دیگر، بوونز2023

ها به عاملی  شود تا خواسته پردازد. این تقابل در نیازها و انتظارات، باعث می پاسخگویی فردی می
( دامنه 2005برای پاسخگویی بدل شود و میدان رضایت از عملکردها گشادتر شود. در واقع بوونز )

گرایی  هایی از جنس فلسفی و معنوی ردی، نیازمند محرکپاسخگویی برای تبدیل شدن به یک باور ف
شود تا سه عنصر تعهد و الزام فردی به محیط اجتماعی و  در وجدان بیدار فردی است که باعث می

مردم، توانایی نهادی در پاسخگویی بالاتر و توانایی قضاوت و   ها و عامه ها نظیر بازارها، دادگاه محکمه
 (.2006، 3مارچسی و پینکوئس-قوانین توسعه یابند )فاوری های اجرایی تحمیل ضمانت

 
 پیامدهای پاسخگویی یک واحد در محیط اجتماعی -2شکل 

اشکال پاسخگویی، در کنار قوانین و الزامات، به هنجارهایی برای توسعه نیاز دارند که بتواند   همه
  های نظری در حوزه بندی طبقهترین  گرایی را ایجاد کند. در ادامه یکی از مهم بستری از تعامل

 ( ارائه شده، آمده است.2007) 4پاسخگویی که توسط ارکیلا
 بندی انواع پاسخگویی طبقه -1جدول 

 ساختارهای پاسخ سازوکارهای پاسخگویی ماهیت انواع پاسخگویی

 دولتی/سیاسی عمومی دموکراتیک و بیرونی پاسخگویی سیاسی

 بوروکراسی سازمانی ای سلسله مرتبی و رویه سازمانیساختاری  پاسخگویی بروکراتیک

                                                           
1. Li  

2. Bovens 
3. Favere-Marchesi & Pincus 
4. Erkkila 
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 ساختارهای پاسخ سازوکارهای پاسخگویی ماهیت انواع پاسخگویی

 گرایانه فردی و جمعی های رفتاری ها و ارزش فرهنگ هنجارگرایی اخلاقی پاسخگویی شخصی

 یادگیری ای های حرفه ارتقاء مهارت ها پیچیده و مبتنی بر تخصص ای پاسخگویی حرفه

 بازار و خود تنظیمیرقابتی  مدارانه ستادی و مشتری گرایانه پاسخگویی عمل

 پایداری بحث و گفتگو در قالب واحدها گرایانه تعاملی و ارتباط پاسخگویی گفتمان مشترك

دهد، پاسخگویی ابعاد مختلفی دارد که برحسب ماهیت،  ها نشان می بندی همانطور که این طبقه
تواند به  میشود که تحت وجود ساختارهای پاسخ  سازوکارهای پاسخگویی متفاوتی را شامل می

 رضایتمندی منجر شود.

 حسابداری مدنز  .2-2

گردد که بعدها  ( برمی1964) 1های کتز شروع گسترش رویکرد مدنی در علوم انسانی به دیدگاه
های علوم انسانی از مدیریت تا روانشناسی را  (، بسط این مفهوم در رشته1983) 2اسمیت و همکاران

گرایانه در گروهی از افراد برای  فهوم اثرگذاری احساس جمعیگسترش دادند. در واقع هدف از این م
ها انتظار  های رسمی و یا صرفاً تخصصی از آن ارتقاء احساس مسئولیت و درکی فراتر از آنچه که جنبه

(. در واقع مدنیت نگاه صرف افراد از عملکردهای ساختاری را به سمت 2001، 3داشت، است )چالرز
پذیری اجتماعی در کنار  گرایی و مسئولیت سوق داد و کمک نمود تا اخلاقهای فراساختاری  انگیزه

طرفه و غالب ساختاری و  یکهای تخصصی و رسمی، مورد توجه قرار گیرد و به تدریج نگاه  مسئولیت
شود  اصطلاحاً بوروکراتیک به نگاه تعامل، برابری انسانی و سپس پاسخگویی شهروندی تغییر داده

های بازرگانی شاید سرآغاز  (. اما ورود این مفهوم به عرصه1388یخ شبانی، )ارشدی و هاشمی ش
گیری آن در قامت حسابداری مدنی بود؛ زیرا قبل از ورود مدنیت به حوزه بازرگانی، این مفهوم در  شکل

(. در واقع مدیریت بازرگانی ماهیت صرفاً سود 2020، 4دانش سازمانی پدید آمده بود )والش و ماگلی
های کلاسیک  ساز تغییر در پارادایم ه ماهیت رفتارهای شهروندی تغییر داد و این موضوع زمینهرا ب

ها،  های حوزه حسابداری مدیریت با تلاش برای ایجاد مشروعیت شرکت گردید. لذا، بسیاری از نظریه
، 5مکارانپیستو و ه سازی در حسابداری کمک نمایند )لی آگاهانه یا سهواً تلاش نمودند تا به مدنی

                                                           
1. Katz 
2. Smith  
3. Charles 

4. Walsh & Magley 
5. Lepistö 
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وابسته  2شناسی و وظیفه 1بایست در این دانش به دو منظر نوع دوستی (. لذا، مدنیت را می2020
 دانست.

 
 (2020پیستو و همکاران،  بنای مفهومی مدنیت در دانش حسابداری )لی  هسته -3شکل 

دوستی احساس  گرایی براساس نوع دهد، مدنیت ( نشان می3در واقع همانطور که شکل )
ها را  گرایی در قبال قبول مسئولیت شناسی، تعهد و اخلاق ئولیت در برابر دیگران و برمبنای وظیفهمس

کند. اما مسئله حسابداری مدنی، فراتر از شکل عاطفی به دیگران، و پایبندی به استانداردها  بیان می
، حرکت بر مداری حسابداری  (. به عبارت دیگر، مسئله1398مزرعه و همکاران،  شود )اقدم تلقی می

برابری و عدالت مواجه   از رعایت حقوق تمامی افرادی است که مستقیم و غیرمستقیم با مسئله
افرادی است که حتی در سایه   هستند؛ زیرا ذات حسابداری ایجاد مسئولیت در برابر منافع همه

با گریزی به  (.1983، 3تواند به عدالت کمک نماید )بلکویی منصبان قدرت می طلبی صاحب تملک
 توان به اهمیت نقش حسابداری در حفظ حقوق مدنی پی برد، موضوعی که در قانون تجارت می

ها و پارامترهای حاکمیت تلقی  دهنده ارزش های اجتماعی، جامعه مدنی را نوعاً ارائه مدل سیستم
ها در برابر  کنند از حسابداری به عنوان ابزاری جهت حفاظت از منافع اقلیت کند که تلاش می می

 های به کنشطلبی دیگران، بهره ببرد. یکی دیگر از پیوندهای بین حسابداری با رویکرد مدنیت،  فرصت
گردد که رویکردی دوسویه  ( در خصوص توسعه حسابداری دموکراتیک برمی2007) 4ارتباطی لافین

 کند.  و چرخشی میان این دو را بیان می
                                                           

1. Philanthropy 
2. Conscientiousness 
3. Belkaoui 
4. Laughlin 

 نوع دوستی

 وظیفه شناسی

 مدنیت گرایی
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 بسط رویکرد دموکراسی به حسابداری مدنی -4شکل 

شرکتی، دهد، نهادگرایان شامل سیاستگذاران و ارکان حاکمیت  ( نشان می4همانطور که شکل )
های مدنی، به تقویت مکانیسم راهبری مناسب و هماهنگ با  جهت دستیابی به سطحی از برابری

نمایند. براساس این دیدگاه، دموکراسی اساساً با نهادینه کردن قدرت در حاکمیت  جامعه اقدام می
 لوگیریسو و ج های تدوین شده توسط نهادهای بالادستی از یک شرکتی، به دنبال اجرای ابلاغیه

ها در  ها از سوی دیگر هستند تا مانع از تضییع حقوق اقلیت کنندگان شرکت طلبی اداره از منفعت
تعاملی مستمر بین   (. لذا، با ایجاد چرخه2021، 1بسترهایی همچون بازار سرمایه گردند )دلگادو

عنوان ارزش در های اجتماعی به  های مدنی و اندیشه نهادگراها با حاکمیت شرکتی، فرایند آزادی
تواند به  های نهادی می شود؛ زیرا حسابداری به عنوان اهرم اجرای تصمیم حسابداری نهادینه می

های مدنی خود با فشار بر ارکان  رعایت حقوق مدنی کمک نماید؛ زیرا جامعه در راستای آزادی
باشند تا حقوق آنان  ها می ها و شرکت های تصمیم مناسب در سازمان گیر، به دنبال تدوین مدل تصمیم

(. نکته حائز اهمیت این است که با تغییرات اساسی در 2022، 2تضییع نگردد )ارهاردت و همکاران
پذیری اجتماعی  ای از مسئولیت های حسابداری به طور با اهمیتی بر گستره سال گذشته، پژوهش 25

تصادهای ناپایدار، سرآمدی دارای تواند در شرایط بحرانی جوامع و اق گرایی می اند که مدنیت بنا شده
 (.2013نماید )گری و همکاران،  مشروعیت تلقی گردد که به ایجاد اعتماد ذینفعان کمک می

  ابعاد زمینه .2-2-1
ز
 ای حسابداری مدن

 (، جهت توسعه حسابداری مدنی1402براساس الگوی ارائه شده توسط پرویشی و همکاران )
های اطلاعاتی است که به حسابداری کمک  رین محرک سیستمت های بازار سرمایه، مهم در عرصه

های مختلف را به شکل یک ارزش وارد سیستم نماید تا شناخت  نماید تا انتظارات اجتماعی گروه می
های حسابداری توسعه یابد و به  نسبت به کمبودهای حسابداری به عنوان یک کارکرد مدنی در سیستم

های عملیاتی، شکل ارتباط بین حسابداری با  با اتخاذ استراتژی واحدهای حسابداری کمک نماید تا
                                                           

1. Delgado 
2. Erhardt 
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های  ارتقاء مشروعیت  تر نماید و از این طریق، با ایجاد اعتماد به حسابداری، زمینه ذینفعان را متعامل
ای حسابداری در سطح بازار سرمایه توسعه بخشند. این  مدنی را به عنوان وجهی از کارکردهای حرفه

نگری در حسابداری مدنی محرک ثانویه است، اما به دلیل  دهد، اگرچه آینده نشان میمدل سیستمی 
توان اینگونه استنباط نمود که  عدم پیوند مشخص بین این بعد با سیستم اطلاعات حسابداری، می

های اولیه آن در  شود که پارادایم مفهوم حسابداری مدنی به عنوان یکی از مفاهیم نوظهور تلقی می
های کلاسیک در دانش حسابداری بوده و در حال حاضر چندان  گیری و تقابل با پارادایم شکلحال 

سو، سیستم  توان متصور بود. لذا، این مدل در یک های مشخص و ملموسی برای آن نمی ارزش
دهد و در  اطلاعاتی را به عنوان نقش غربالگری واحد حسابداری در ارتقاء شناخت از مدنیت قرار می

دیگر، مشروعیت را به عنوان یک التزام مدنی در حرفه حسابداری در بسترهای اجتماعی قلمداد سوی 
تواند در تعهد فراگیر حسابداری نسبت به رعایت حقوق حداکثری ذینفعان مؤثر باشد و  کند که می می

مدنی ( ابعاد حسابداری 5های جنسیتی گردد. شکل ) ها و ایجاد تبعیض مانع از تضییع حقوق اقلیت
 دهد. را نشان می

 
 ای حسابداری مدنی ابعاد زمینه -5شکل 

کت .2-3  و پاسخگونی شی
 حسابداری مدنز

حسابداری مدنی به عنوان یکی از مبانی نظری در حرفه حسابداری از اواخر قرن گذشته و اوایل 
ز نهادهای قرن جاری به طور جدی در محافل علمی مورد بحث قرار گرفته است؛ تا آنجاکه بسیاری ا

ادبیات نظری این مفهوم، مجبور به بررسی آن   های خود به دلیل توسعه گذاری المللی در سیاست بین
گذاران از اقشار مختلف  (. در واقع به دلیل حضور سرمایه1397نصر و همکاران،  اند )داوودی بوده
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مباحث نظری و علمی مورد  المللی، این موضوع امروزه فراتر از های سرمایه بین جامعه در سطح بازار
توجه قرار گرفته و بسیاری از نهادهای اجتماعی در تلاش برای قانونی نمودن آن در ساختارهای مالی 

در  1986های مالی دنیا هستند. به عنوان مثال به موجب قانونی که در سال  کشورها و شرکت
گذاری تصویب گردید، نیازی به  همعاملات بازار سرمایه کشور انگلستان با هدف توسعه برابر سرمای

با هدف  2012(؛ موضوعی که در سال 2018، 1گذاران نیست )نوال و مرزوکی ارزیابی اهلیّت سرمایه
گذاران خارجی، ورود به بازار سرمایه و بورس  گذاری و جذب سرمایه های سرمایه کاهش محدودیت

، 2حادیه اروپا مصوب نمودند )پیترزمنهای أخذ شهروندی کشورهای ات لندن را به عنوان یکی از راه
قابل اهمیت این است که امروزه تجارت در بسیاری از موارد با حقوق مدنی مرتبط   (. نکته2019

شان اخلاقیات، محیط  است. بدین معنا که نهادهای تجاری ممکن است در جهت دستیابی به اهداف
ضوع گسترده بوده و به دلیل تناقض پیش آمده، و اجتماع را نادیده بگیرند و در درازمدت اثرات این مو

شک دوران رشد  (. بی2022، 3ثبات از نظر اعتمادزایی را مورد خدشه قرار دهد )چاترجی و ان اس
های بزرگ همراه بود، اختلاس و تقلب را به عنوان یک عامل  داری که با ادغام و ترکیب شرکت سرمایه
ها، حسابداری هم مرتباً خود را  اده که در جریان این پدیدهاعتماد در بین ذینفعان توسعه د  کاهنده

سو منافع شهروندان را مورد تضییع قرار  های شوم که از یک کرد، تا بتواند با این پدیده روزآمد می
 های حسابداری جهت پاسخگویی به ذینفعان در ارتقای شفافیت مشروعیت مانع دیگر سوی از و داد می

(. به عبارت دیگر، از آنجاکه مسئولیت حسابداری در سه 2021، 4شد، مقابله کند )گادارد مالی می
های  ای، قانونی و اجتماعی قابل بازنگری است، شاید به جرأت بتوان گفت که مسئولیت حوزه حرفه

هداف مدنظر باشد؛ زیرا به توسعه ا های مسئولیتی آن می اجتماعی این حرفه بسی فراتر از سایر حوزه
کند  نماید و زمینه را برای پاسخگویی به ذینفعان مهیاء می های اطلاعات کمک می در حوزه شفافیت
تواند به عنوان یک هدف  به ذینفعان، می 6(. در واقع ارائه منافع اجتماعی2022، 5)تران و همکاران

گذاری در سطح بازار  های ناشی از ریسک سرمایه فراگیر در حسابداری مدنی تلقی شود و هزینه
سرمایه را برای آنان کاهش دهد. لذا، باتوجه به درخواست ذینفعان از حسابداری مبنی بر ارتقای 
سطح شفافیت و بهبود کیفیت اطلاعات مالی، حسابداری مدنی امروزه به تقویت نقش این حرفه در 

                                                           
1. Newell & Marzuki 
2. Petersmann 
3. Chatterjee & N.S. 
4. Goddard 

5. Tran  
6. Social benefit 



 1404، 3شماره ، 5دوره ، مطالعات اخلاق و رفتار در حسابداری و حسابرسی 36

 

 h
ttp

://seb
aa.jo

u
rn

al.q
o
m

-iau
.ac.ir/ 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 
h
ttp

://seb
aa.jo

u
rn

al.q
o
m

-iau
.ac.ir/ 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

سطح پایدارتری برخوردار پاسخگویی به انتظارات کمک نموده و باعث شده تا مسئولیت اجتماعی از 
(. چراکه حسابداری مدنی فرآیندی فراتر از الزامات قانونی است که 1400قدیم و واعظ،  )بنابی باشد

 تواند به ارتقاء سطح مشروعیت عمومی این حرفه کمک نماید و منافع بلندمدت صورت داوطلبانه می به
ها در  راساس کارکردهای استراتژیک به شرکتپایدارتری برای برای اجتماع و ذینفعان ایجاد نموده و ب

ای  تر کمک نماید. حسابداری مدنی مجموعه بهبود جایگاه رقابتی و افزایش بازده و سودآوری بلندمدت
شود که  شناسی را شامل می های اجتماعی، تخصصی و معرفت های حسابداری در حوزه از رویه

( 2006باشد. از طرف دیگر، گری و همکاران ) هدف آن ایجاد توازن و عدالت در بین ذینفعان می
حسابداری مدنی را کارکردی از افشاء صادقانه، به موقع و قابل اتکاء برای کلیّت ذینفعانی تلقی 

ها دفاع نماید  کند تا از حقوق اقلیت منصبان قدرت، تلاش می طلبی صاحب کند که فارغ از فرصت می
دال رفتار نماید. باتوجه به بیان مطالب ارائه شده، حسابداری های مالی به اعت گزارش صورت  و در ارائه

 مدنی بر پاسخگویی شرکت به ذینفعان تاثیرگذار است که مبنای تدوین فرضیه پژوهش خواهد بود.

 پیشینه پژوهش .2-4

نقش فراگیر حسابداری و پاسخگویی در »( در پژوهشی با عنوان 2022) 1لئونی و همکاران
های  ، از روش غربالگری محتوایی با تمرکز بر مرور مقاله«به ذینفعان COVID-19 شرایط اضطراری

که به موضوعات نوظهور در زمینه نقش  2شماره ویژه مجله حسابداری، حسابرسی و پاسخگویی
پرداخته بود، تلاش شد تا معیارهای COVID-19  گیری کرونا حسابداری و پاسخگویی در دوران همه

 مورد بررسی قرار گیرد. نتایج از وجود دو مبنای اصلی در حسابداری و پاسخگوییبا این مفاهیم  مرتبط
های حسابداری و پاسخگویی در طول فراگیری  حکایت داشت. اول اینکه تغییرات و خطرات شیوه

های بلاغتی و گزارشگری به موقع  کرونا نیازمند تغییر است؛ دوم، از طریق افشاء اطلاعات به شیوه
 بایست توجه لازم صورت گیرد.  یر پاسخگویی به ذینفعان در پساکرونا مینسبت به تغی

پاسخگویی به ذینفعان در عصر »ای با عنوان  ( در مطالعه2023) 3آمونونکراماه و همکاران
های سالانه  ، از تحلیل محتوای گزارش«های پلت فرم آنلاین های بزرگ: مطالعه اکتشافی شرکت داده

شرکت بستر آنلاین استفاده شد. به طور خاص، این مطالعه یک  100های  مشیء داده و اسناد خط
های  چارچوب جامع افشای کلان داده را برای ارزیابی ماهیت و میزان افشاهای ارائه شده در گزارش

کند. این چارچوب همچنین به ارزیابی تأثیر اندازه شرکت، صنعت و کشوری که در  شرکت ایجاد می
                                                           

1. Leoni  

2. Accounting, Auditing & Accountability Journal 

3. Amonoo Nkrumah  
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 هایی که اطلاعات کند. نتایج نشان داد بیشتر شرکت ، بر افشای اطلاعات کمک میکنند آن فعالیت می
تری برخوردار  کنند، از سطح پاسخگویی پایین ها ارائه می محدودی درباره نحوه مدیریت کلان داده

دهی و  هستند. به طور خاص، مسائل مهمی مانند تعامل با ذینفعان، نقض اطلاعات مشتری و گزارش
شوند. از طرف دیگر،  ها نادیده گرفته می های کنترلی تا حد زیادی در پاسخگویی این شرکت مکانیسم

ها در نتیجه فشار  کننده دهد، توجه فعلی عمدتاً به ذینفعان قدرتمندی مانند تنظیم نتایج نشان می
 که فشار پاسخگویی هنوز سرعت آن را حفظ نکرده است.  انطباق معطوف شده است، در حالی

بررسی چگونگی نقش ابعاد فرهنگی »( با عنوان 2022) 1تودر-ج پژوهش زنیلاتو و تریئوننتای
، قبل از «های دولتی اروپایی دهی غیرمالی شرکت انتظارات اجتماعی در حسابداری: مورد گزارش

های دولتی اروپایی  های تمرکز بر ابعاد غیرمالی در گزارشگری شرکت تغییرات مربوط به دستورالعمل
یت از این داشت که هیچ یک از ابعاد فرهنگی هافستد، نتوانست نقشی در ارتقای سطوح افشای حکا

ای کیفی نشان داد،  اطلاعات مالی براساس انتظارات اجتماعی داشته باشد. اما انجام تحلیل مقایسه
گزارشگری مبتنی بر ابعاد غیرمالی به   ( شیوهEUD) 2پس از اجرایی شدن دستورالعمل اتحادیه اروپا

ای مبتنی بر ابعاد فرهنگی توانست به افزایش کیفیت گزارشگری مالی برای ذینفعان  شکل قابل ملاحظه
ها در برابر  کمک نماید. این نتایج در واقع راهی برای پاسخگویی بیشتر و افزایش مشروعیت شرکت

 باشد.  مشتریان می
( در پژوهشی مدل حسابداری مدنی را با رویکرد بازنمایی سیستمی 1402) پرویشی و همکاران

ارائه نمودند. آنها برای طراحی مدل از طریق سه مرحله کدگذاری نسبت به شناسایی ابعاد مدل اقدام 
کردند و براساس تحلیل دلفی فازی از طریق میانگین بین راند اول و راند دوم دلفی برای تعیین سطح 

مضمون مفهومی در  34مولفه و  6مقوله و  3های پژوهش از وجود  ل اقدام گردید. یافتهپایایی مد
قالب یک مدل شش بُعدی حکایت دارد که محرک اولیه توسعه حسابداری مدنی در بازار سرمایه، 

 باشد که منجربه شناخت فراگیرتری از بازار و تغییرات های سیستم اطلاعات حسابداری می زیرساخت
 ها خواهد شد. شرکت آن توسط

حسابداری منافع اجتماعی در »( در پژوهشی با عنوان 1400چگنی ) بندری و جودکی صفرزاده
بر تعاریف منافع اجتماعی، به دلیل ایجاد تعهد و صرف منابع  ، نشان دادند که افزون«بخش عمومی

ها و خلاء  کاستیای داشت. به دلیل  باید به شناسایی عناصری نظیر بدهی و هزینه، توجه ویژه
المللی حسابداری بخش عمومی با ایجاد تفکر  پژوهشی در این زمینه، هیأت استانداردهای بین

                                                           
1. Zanellato & Tiron-Tudor 
2. European Union Directive 
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جدیدی، از این فرصت برای بهبود مجموعه استانداردهای خود استفاده کرده و استاندارد منافع 
استاندارد بیمه  بر این، پژوهش حاضر نگاه اجمالی به منتشر کرد. افزون 2019اجتماعی را درسال 

المللی گزارشگری مالی داشته است. با توجه به اهمیت این موضوع و  اجتماعی فدرال و استاندارد بین
 . استهای مختلف  نبود شواهد تجربی کافی، پژوهش حاضر به دنبال بررسی منافع اجتماعی از جنبه

جتماعی با شناسایی و ارتقای سطح اعتماد ا»(، در پژوهشی با عنوان 1400کرمی و همکاران )
، براساس «ای بندی راهبردهای بهبود کیفیت حسابداری از دیدگاه ذینفعان به روش فازی ذوزنقه رتبه

های زنجیره تأمین گزارشگری مالی و از طریق مصاحبه با ذینفعان کلیدی و به کمک روش دلفی  حوزه
بندی راهبردهای بهبود آن،  رتبه های گوناگون کیفیت حسابرسی و ای، جنبه و آنتروپی فازی ذوزنقه

افزایش مسئولیت پاسخگویی مدیران، »بررسی قرار گرفتند. از دیدگاه خبرگان راهبردهایی نظیر  مورد
ای، نظارت  اعمال نظارت قوی بر فعالیت مؤسسات حسابرسی در جهت رعایت کامل استقلال حرفه

س شواهد بدون در نظر گرفتن فشارها، ای، آموزش و کنترل کیفیت، اظهارنظر براسا و مراقبت حرفه
بندی قراردادها براساس تعرفه مصوب، افزایش  های مطمئن برای ارجاع کار و نرخ اعمال دستورالعمل

 کارگیری مدیران مالی متعهد و متخصص ای، بههای حرفه مسئولیت قانونی حسابرسان نسبت به گزارش
های انجام شده  ای برخوردارند. مرور مطالعه ویژه در راستای بهبود کیفیت حسابداری از اهمیت« و...

دهد، موضوع حسابداری مدنی و بررسی تأثیر آن بر پاسخگویی شرکت به ذینفعان مورد  نشان می
های گذشته قرار نگرفته و این مطالعه با هدف تدوین یک چارچوب نظری نسبت به  توجه پژوهش

 بسط آن در بازار سرمایه انجام شده است.

 مدل و فرضیات پژوهش  .3

 براساس مبانی و ادبیات پژوهش، مدل مفهومی و فرضیه پژوهش به شکل زیر است.
 حسابداری مدنی بر پاسخگویی شرکت به ذینفعان تاثیر معناداری دارد. فرضیه پژوهش:

 
 مدل مفهومی پژوهش -1نمودار 
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 پژوهش  روش .4

تجربی و از نظر شیوه، کمّی   پژوهشی شبهپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت 
 گیری(، با بهره1باشد. فرضیات پژوهش در چارچوب مدل ارائه شده طبق نمودار )  از نوع پیمایشی می

بررسی قرار گرفت. تجزیه و تحلیل با روش تحلیل عاملی تاییدی  معادلات ساختاری، مورد روش از
انجام گرفت.  1.اس. ال افزار اسمارت پی. ه از نرمو تحلیل تحلیل حداقل مربعات جزئی با استفاد

است. در این پژوهش به منظور گردآوری ادبیات پژوهش و  1404قلمرو زمانی پژوهش سال 
نامه استفاده شد. در بخش اول پرسشنامه  و پرسش یا های پژوهش از متون کتابخانه همچنین داده

های     قرار گرفت. در بخش دوم، پرسشنامهکنندگان مورد سوال  شناسی مشارکت  اطلاعات جمعیت
حاضر دو متغیر یعنی حسابداری   مربوط به سنجش متغیرها مطرح گردید. باتوجه به اینکه در مطالعه

های تحلیل  ها از شیوه آوری آن مدنی و پاسخگویی به ذینفعان وجود دارند، به طوری که برای جمع
استفاده شده در این پژوهش عبارتند از: متغیر مستقل شود، لذا، متغیرهای  کیفی و کمّی اقدام می

پژوهش، حسابداری مدنی و متغیر وابسته پژوهش، پاسخگویی به ذینفعان. در این پژوهش برای 
سنجش متغیر حسابداری مدنی جهت آزمون فرضیه پژوهش، از پرسشنامه استاندارد پرویشی و 

 6گردیده، استفاده شده است. با توجه به معرفی ( که اعتبار و روایی آن نیز تایید 1402همکاران )
مولفه برای حسابداری مدنی، پرسشنامه مذکور نیز از طریق شش سوال پژوهش در قالب مقیاس 

ای ارائه گردیده است. جهت سنجش متغیر پاسخگویی شرکت به ذینفعان، از  گزینه 5لیکرت 
مقیاس و در قالب  شنامه براساس سه خرده( استفاده شد. این پرس2007) 2پرسشنامه استاندارد بوونز

ای طراحی و تدوین شده است. روایی این پرسشنامه توسط  سوال براساس مقیاس لیکرت پنج گزینه 9
 7/0تعیین گردید که به دلیل اینکه بالاتر از  83/0اساتید مورد تأیید قرار گرفت و پایایی آن برابر با 

این پژوهش کارشناسان، روسای حسابداری و مدیران مالی  باشد، مورد تأیید است. جامعه آماری می
گیری تصادفی انتخاب شدند.  های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار بودند که از طریق نمونه شرکت

کنندگان در این بخش، برای تعیین حجم نمونه، از  لذا، به دلیل نبود آمار رسمی از تعداد دقیق مشارکت
 ( است:1آن به شرح رابطه )  محاسبه  نامحدود استفاده شد که نحوه فرمول کوکران در جوامع

n =
Zα

2

2pq

d2            (1)  
 در این فرمول:

𝑛 تعداد نمونه = Zα/2  = 96/1مقدار نرمال استاندارد یعنی عدد 
                                                           

1. P.L.S. 

2. Bovens 
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𝑝𝑞  = 5/0نسبت صفت متغیر یعنی عدد 𝑑2  =05/0گیری برابر با  احتمال خطای اندازه 
 محاسبه انجام شده زیر:حال باتوجه به 

1.962 × 0.5 × 0.5

0.052
≅ 384 

تواند باشد که بسته به سطح مشارکت اعضای جامعه  نفر می 384تعداد تقریبی حجم نمونه برابر با 
درصدی  10تواند تغییر کند. ذکر این نکته حائز اهمیت است که باهدف تأمین  هدف، این نسبت می

پرسشنامه توزیع  450حجم نمونه تعیین شده، تعداد  توزیع پرسشنامه برای رسیدن به حد کفایت
پرسشنامه به عنوان مبنای تعداد  412های توزیع شده، تعداد  گردید و براساس بازگشت پرسشنامه

های  مشارکت کنندگان مدنظر قرار گرفت. جهت مشارکت بهتر و آزادی عمل پاسخگویان، پرسشنامه
دهنده بتواند با آزادی کامل خود  کت ارسال شده بود تا پاسخدهنده و نام شر ارسالی بدون قید نام پاسخ

 پاسخ دهد.

 پژوهش یها افتهی .5

 آمار توصیفز  .5-1

 شناخت   های جمعیت یافته .5-1-1

کاری   کننده در پژوهش به تفکیک جنسیت، سن و سابقه (، مشخصات نمونه شرکت2در جدول )
 آمده است.

 شناختی های جمعیت ویژگی -2جدول 

های  یویژگ

 شناختی جمعیت
 درصد تعداد معیارها

 جنسیت

 %92.72 382 مرد

 %7.28 30 زن

 %100 412 جمع

 سن

 %91.02 375 سال 50تا  40بین 

 %8.98 37 سال 50بیشتر از 

 %100 412 جمع

 مدرك

 %11 46 دکتری

 %44 180 کارشناسی ارشد

 %45 186 کارشناسی

 %100 412 جمع

 سابقه کاری
 %22.34 92 سال 20از  کمتر

 %77.66 320 سال 20بیشتر از 

 %100 412 جمع جمع
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های تحقیق .5-1-2  متغی 
 توصیف کمّی

 میانگین به نسبت بالاتری میانگین پژوهش ها نشان داد که متغیرهای بررسی آمار توصیفی داده

اثرات اجتماعی آن بر دهد اعضای نمونه پژوهش به حسابداری مدنی و  دارند و این نشان می دامنه
رها که نشان از ین و میانه متغیانگیم یکیسایر متغیرهای پژوهش معتقدند. همچنین با توجه به نزد

ع نرمالی برخوردارند؛ زیرا تقارن یکی یرها از توزیتوان گفت که همه متغ یتقارن توزیع متغیرها دارد، م
شیدگی و چولگی متغیرها که در بازه قابل های توزیع نرمال است. همچنین براساس میزان ک از ویژگی

باشند.  توان اظهار داشت که همه متغیرها دارای توزیع متقارن و نرمال می ( قرار دارند، می-2،2قبول )
دهد که تمامی متغیرها از لحاظ نرمال بودن در سطح قابل قبولی قرار دارند و  آمار توصیفی نشان می

 ستفاده شده است. براین اساس، از آزمون پارامتریک ا

 ها آمار توصیفی متغیرها و نرمال بودن داده -3جدول 

 بیشینه کمینه کشیدگی چولگی میانه میانگین تعداد متغیرها

 95/4 1 75/0 54/1 41/3 39/3 412 حسابداری مدنی

 5 1 -66/0 79/0 78/3 65/3 412 پاسخگویی به ذینفعان

 آمار استنباطی .5-2

 براساس جزئی حداقل مربعات روش از مدل مفهومی، بررسی و یآمار تحلیل انجام یبرا

 به یساختار براساس تحلیل حداقل مربعات جزئی، مدل است. شده استفاده یساختار معادلات

 و ابعاد میان رابطه گیری، مدل اندازه که حالی در پردازد، متغیرها می میان درونی روابط بررسی

 گردد. ادامه تشریح می کند که در بررسی می ها را گویه

ی  برازش مدل اندازه .5-2-1  گی 

شد. به  گیری از سه معیار پایایی، روایی همگرا و روایی واگرا استفاده  های اندازه در برازش مدل
گیری پژوهش، از ضرایب بارهای عاملی، ضرایب آلفای کرونباخ و  منظور بررسی پایایی مدل اندازه

 د.پایایی ترکیبی استفاده گردی

 ضرایب بارهای عاملی -4جدول 

 بارعاملی سوالات اختصار فاکتورها بارعاملی سوالات اختصار فاکتورها

 CK CK1 00/1 شناخت حسابداری مدنی

 LA پاسخگویی قانونی

LA1 890/0 

 CP CP2 00/1 LA2 871/0 مشارکت حسابداری مدنی

 CS CS3 00/1 LA3 845/0 سیستم اطلاعات حسابداری مدنی
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 بارعاملی سوالات اختصار فاکتورها بارعاملی سوالات اختصار فاکتورها

 CT CT4 00/1 های حسابداری مدنی استراتژی
 PA ای پاسخگویی حرفه

PA4 811/0 

PA5 773/0 

 CL CL5 00/1 PA6 742/0 مشروعیت حسابداری مدنی

 CF CF6 00/1 نگری حسابداری مدنی آینده

 IA پاسخگویی فردی

IA7 620/0 

 CA 00/1 حسابداری مدنی
IA8 847/0 

IA9 882/0 

(، 4باشد. مطابق با جدول )می 4/0ملاک برای مناسب بودن ضرایب بارهای عاملی، مقدار 
بیشتر است که نشان از مناسب بودن این معیار  4/0تمامی اعداد ضرایب بارهای عاملی سؤالات از 

، بعد از سنجش بارهای عاملی سؤالات، نوبت به PLSها در  دارد. مطابق با الگوریتم تحلیل داده
(، آمده 5رسد، که نتایج آن در جدول ) گزارش ضرایب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی میمحاسبه و 

 است.
 نتایج معیار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی متغیرهای پنهان پژوهش -5جدول 

 اختصار متغیرهای مکنون
ضریب آلفای کرونباخ 

(Alpha>0.7) 

ضریب پایایی ترکیبی 

(CR>0.7) 

 CK 00/1 00/1 مدنیشناخت حسابداری 

 CP 00/1 00/1 مشارکت حسابداری مدنی

 CS 00/1 00/1 سیستم اطلاعات حسابداری مدنی

 CT 00/1 00/1 های حسابداری مدنی استراتژی

 CL 00/1 00/1 مشروعیت حسابداری مدنی

 CF 00/1 00/1 نگری حسابداری مدنی آینده

 CA 00/1 00/1 حسابداری مدنی

 LA 747/0 806/0 پاسخگویی قانونی

 PA 770/0 819/0 ای پاسخگویی حرفه

 IA 786/0 832/0 پاسخگویی فردی

 SA 761/0 864/0 پاسخگویی به ذینفعان

های است و مطابق با یافته 7/0باتوجه به اینکه مقدار مناسب برای آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی 
توان اند، لذا، میمناسبی را اتخاذ نموده ( این معیارها در مورد متغیرهای مکنون مقدار5جدول )

های گیری پژوهش را تأیید نمود. معیار دوم در بررسی برازش مدل های اندازه مناسب بودن پایایی مدل
ها( خود گیری، روایی همگرا است که به بررسی میزان همبستگی هر سازه با سؤالات )شاخصاندازه

 پردازد.می
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 ی متغیرهای پنهان پژوهشنتایج روایی همگرا -6جدول 

 اختصار متغیرهای مکنون
میانگین واریانس استخراجی 

(AVE>0.5) 

 CK 00/1 شناخت حسابداری مدنی

 CP 00/1 مشارکت حسابداری مدنی

 CS 00/1 سیستم اطلاعات حسابداری مدنی

 CT 00/1 های حسابداری مدنی استراتژی

 CL 00/1 مشروعیت حسابداری مدنی

 CF 00/1 حسابداری مدنینگری  آینده

 CA 00/1 حسابداری مدنی

 LA 596/0 پاسخگویی قانونی

 PA 602/0 ای پاسخگویی حرفه

 IA 627/0 پاسخگویی فردی

 SA 682/0 پاسخگویی به ذینفعان

(، این معیار 6های جدول )است و مطابق با یافته AVE ،5/0 باتوجه به اینکه مقدار مناسب برای
مکنون مقدار مناسبی را اتخاذ نموده، در نتیجه مناسب بودن روایی همگرای  در مورد متغیرهای

 ییباشد. روا گیری میهای اندازهواگرا معیار سوم بررسی برازش مدل ییشود. رواپژوهش تأیید می
گر تعامل ید یها ك سازه در مدل، نسبت به سازهیانگر آن است که یك مدل، بیقابل قبول  یواگرا

(، مقدار جذر میانگین مقادیر اشتراکی متغیرهای 7ش دارد. باتوجه به جدول )یها خصبا شا یشتریب
اند، از مقدار  های موجود در قطر اصلی ماتریس قرار گرفته پنهان در پژوهش حاضر که در خانه

 های زیرین و راست قطر اصلی قرار دارند، بیشتر است.  ها که در خانه همبستگی میان آن

 فورنل و لارکر جهت بررسی روایی واگراماتریس  -7جدول 

 CK CP CS CT CL CF CA LA PA IA SA نماد متغیرها

           CK 00/1 شناخت حسابداری مدنی

          CP 678/0 00/1 مشارکت حسابداری مدنی

         CS 656/0 610/0 00/1 سیستم اطلاعات حسابداری 

        CT 293/0 350/0 442/0 00/1 های حسابداری  استراتژی

       CL 148/0 242/0 269/0 572/0 00/1 مشروعیت حسابداری مدنی

      CF 333/0 249/0 460/0 411/0 559/0 00/1 نگری حسابداری  آینده

     CA 724/0 731/0 773/0 730/0 664/0 678/0 00/1 حسابداری مدنی

    LA 131/0 236/0 013/0 319/0 262/0 253/0 294/0 772/0 پاسخگویی قانونی
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 CK CP CS CT CL CF CA LA PA IA SA نماد متغیرها

   PA 409/0 514/0 256/0 238/0 201/0 056/0 402/0 497/0 776/0 ای پاسخگویی حرفه

  IA 458/0 464/0 451/0 315/0 350/0 357/0 555/0 377/0 708/0 792/0 پاسخگویی فردی

 SA 430/0 521/0 324/0 347/0 315/0 245/0 516/0 712/0 896/0 864/0 826/0 پاسخگویی به ذینفعان

مدل  یگیر های اندازه شود که مدل باتوجه به نتایج پایایی، روایی همگرا و روایی واگرا مشاهده می
پنهان پژوهش را دارند.  یگیری متغیرها پژوهش به نحوی مطلوب، توانایی اندازه یمعادلات ساختار

 گردد. پژوهش بررسی می یلذا، در ادامه برازش مدل ساختار

 برازش مدل ساختاری .5-2-2

گیری، مدل ساختاری از طریق روابط بین متغیرهای  پس از سنجش روایی و پایایی مدل اندازه
بینی  ( و ضریب قدرت پیشR2مکنون ارزیابی شد. در پژوهش حاضر از دو معیار ضریب تعیین )

(Q2 .استفاده شده است )R2 زا  زا بر یک متغیر درون معیاری است که نشان از تأثیر یک متغیر برون
 توان مناسب زای پژوهش محاسبه شده که می درونهای  برای سازه R2(، مقدار 6دارد. مطابق با شکل )

بینی الگو از معیاری  بودن برازش مدل ساختاری را تأیید نمود. در ضمن، به منظور بررسی قدرت پیش
توان نتیجه گرفت که مدل،  (، می8) استفاده شد. باتوجه به نتایج این معیار در جدول Q2با عنوان 

 دارد.« یقو»بینی  قدرت پیش

 (𝐐𝟐بینی ) ( و ضریب قدرت پیش𝐑𝟐مقادیر ضریب تعیین ) -8جدول 

 𝐐𝟐 𝐑𝟐 اختصار متغیرها

 CK 524/0 521/0 شناخت حسابداری مدنی

 CP 534/0 531/0 مشارکت حسابداری مدنی

 CS 598/0 595/0 سیستم اطلاعات حسابداری مدنی

 CT 533/0 528/0 های حسابداری مدنی استراتژی

 CL 441/0 437/0 مشروعیت حسابداری مدنی

 CF 460/0 456/0 نگری حسابداری مدنی آینده

 LA 507/0 295/0 پاسخگویی قانونی

 PA 804/0 473/0 ای پاسخگویی حرفه

 IA 747/0 443/0 فردیپاسخگویی 

 SA 267/0 180/0 پاسخگویی به ذینفعان

گیری و ساختاری مدل پژوهش، به منظور کنترل برازش کلی مدل از  پس از برازش بخش اندازه
به عنوان مقادیر ضعیف،  36/0و  25/0، 01/0استفاده شد که سه مقدار  GOFمعیاری با عنوان 
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 گردد: ( محاسبه می2این معیار از طریق رابطه )متوسط و قوی برای آن معرفی شده است. 
GOF = √Communalities̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ × R2̅̅ (2رابطه ) ̅  

Communalities̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ میانگین مقادیر  R2از میانگین مقادیر اشتراکی متغیرهای مکنون پژوهش و  ̅̅
 زای مدل است.  ضریب تعیین متغیرهای درون

 R2و  𝐂𝐨𝐦𝐦𝐮𝐧𝐚𝐥𝐢𝐭𝐢𝐞𝐬میزان  -9جدول 

 Communality R2 اختصار متغیرهای مکنون

 CK 00/1 524/0 شناخت حسابداری مدنی

 CP 00/1 534/0 مشارکت حسابداری مدنی

 CS 00/1 598/0 سیستم اطلاعات حسابداری مدنی

 CT 00/1 533/0 های حسابداری مدنی استراتژی

 CL 00/1 441/0 مشروعیت حسابداری مدنی

 CF 00/1 460/0 نگری حسابداری مدنی آینده

 -- CA 00/1 حسابداری مدنی

 LA 272/0 507/0 پاسخگویی قانونی

 PA 217/0 804/0 ای پاسخگویی حرفه

 IA 274/0 747/0 پاسخگویی فردی

 SA 377/0 267/0 پاسخگویی به ذینفعان

 نتایج برازش مدل کلی -10جدول 

𝐂𝐨𝐦𝐦𝐮𝐧𝐚𝐥𝐢𝐭𝐲̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ 𝐑𝟐̅̅ ̅̅  GOF 

74/0 54/0 63/0 

، برازش بسیار مناسب مدل کلی تأیید 63/0به میزان  GOFدست آمده برای ه توجه به مقدار ب با
 شود.  می

 های پژوهش  آزمون فرضیه .5-2-3

کلی و   و داشتن برازش مناسب مدل یو مدل ساختار یگیر اندازه یها پس از بررسی برازش مدل
شود که نتایج  پرداخته میهای پژوهش  ج آزمون فرضیهینتا ی(، به بررس7( و )6های ) با توجه به شکل

 ( ارائه شده است.11آن در جدول )
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 مدل ساختاری فرضیه پژوهش همراه با ضرایب بارهای عاملی -6شکل 

 
 مدل ساختاری فرضیه پژوهش همراه با ضرایب معناداری -7شکل 

( نتیجه آزمون فرضیه پژوهش آمده 11باتوجه به مدل ساختاری و ضرایب بار عاملی، در جدول )
 است.

 پژوهش  نتایج مربوط به آزمون فرضیه -11جدول 

 نتیجه آزمون (T-Valueمعناداری ) (βضریب مسیر ) شرح

 تأیید فرضیه 38/14 51/0 حسابداری مدنی بر پاسخگویی به ذینفعان تأثیر دارد.

(، ضریب استاندارد شده )ضریب مسیر(، ابعاد حسابداری مدنی بر 7( و )6باتوجه به شکل )
 51/0پاسخگویی به ذینفعان تاثیر مثبت و معناداری دارد، چراکه ضریب مسیر مثبت و برابر با 
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ضیه است، نتیجه فر 96/1تر از  بوده، که باتوجه به اینکه بزرگ 38/14نیز برابر با  tباشد و آماره  می
  شود. پژوهش تأیید می

ی نتیجه .6  گی 

های  های مهارتی با ارتقاء سطح شناخت مدنی و ارتقاء سطح مشارکت حسابداری مدنی در حوزه
های سیستم اطلاعات مدنی و توسعه  مدنی در حسابداری، در حوزه ساختاری با توسعه زیرساخت

بسط مشروعیت مدنی و کارکردهای  های تعامل مدنی، در حوزه اجتماعی با کارکردهای استراتژی
گردد. بر این اساس، هدف  نگری مدنی، بر مشروعیت اجتماعی حسابداری موثر واقع می‎بسط آینده

پژوهش حاضر بررسی تأثیر حسابداری مدنی بر ارتقاء پاسخگویی شرکت به ذینفعان بود. نتایج نشان 
یی به ذینفعان دارد. حسابداری مدنی به دهد، حسابداری مدنی تأثیر مثبت و معناداری بر پاسخگو می

تواند نقش مؤثری  دهی روابط اجتماعی، می عنوان کارکردی در حال حرکت به سمت پایبندی به شکل
در پاسخگویی شرکت به ذینفعان ایفا نماید؛ زیرا با تغییر ماهیت شکل انتظارات ذینفعان در بسترهای 

نیازهای   کننده تواند اقناع گرایانه نمی افشاء اطلاعات کمّیاجتماعی همچون بازار سرمایه، دیگر الزاماً 
و  1ها. نهادی مانند ان.جی.او های غیررسمی و مردم اطلاعاتی آنان باشد، بلکه با پیدایش گروه

های اجتماعی، امروز ماهیت انتظارات ذینفعان تغییر یافته و از  ای در بستر شبکه های رسانه فعالیت
 های فراگیرتری از افشاء اطلاعات بزاری برای پاسخگویی، انتظار دارند تا جنبهحسابداری به عنوان ا

را مد نظر قرار دهد. بر این اساس، حسابداری با درک چنین انتظاراتی که برآمده از شکل یافتگی 
بایست، هویت  سازی می های مدنیت باشد، از طریق گزاره گرایی در جوامع می تر مدنیت منسجم

ها و  شناسی رفتاری و ساختاری در مسیر برآورده نمودن خواسته حسابداری را براساس معرفت
سطح توازن و برابری برای   های فردی و توسعه ظارات اجتماعی قرار دهد. لذا، با تحول در آموزشانت

های ادراکی و مهارتی را در متصدیان این  تواند سطح شناخت کارکرد در بستر این حرفه، اولًا، می
به حرفه تغییر دهد، سپس از طریق ساختارهای خود نسبت به انعکاس کارکردهای عملکردی خود 

های تعاملی مدنی، جایگاه حسابداری را در حرکت در  ذینفعان اقدام نمایند و با بکارگیری استراتژی
های اجتماعی بتواند نسبت  مسیر اهداف اجتماعی فراگیر تقویت نمایند، تا در نهایت از طریق ارزش

اندازهای  چشم های ذینفعان چه از طریق سازی حسابداری مدنی و برآورده نمودن خواسته به پیاده
های  ای در حسابداری، اقدام توسعه حرفه حسابداری و چه از طریق برآورده نمودن مشروعیت حرفه

لازم را برای پاسخگویی منسجم به ذینفعان به کار گیرند؛ زیرا بیش از هر چیز دیگری، جوامع امروز به 
                                                           

1. N.G.O. 
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ای صورت گیرد که  حرفه بایست از طریق قانونی، فردی و پاسخگویی نیاز دارند و پاسخگویی می
های مهارتی/فردی، ساختاری و اجتماعی بتواند همانطور که  احتمالًا حسابداری مدنی به دلیل حوزه

نتیجه این مطالعه نشان داد، به ارتقاء پاسخگویی شرکت به ذینفعان کمک نماید. نتیجه این بخش از 
و محمد  (، آل2021) 1اردهانس و یاپا(، سیرسو2022تودر )-های زنیلاتو و تریئون مطالعه با پژوهش

 ( مطابقت1400( و کرمی و همکاران )1400چگنی ) بندری و جودکی (، صفرزاده2021) 2همکاران
  شود تا با هدف توسعه گذاران توصیه می دارد. با توجه به اهمیت موضوع حسابداری مدنی، به سیاست

ه یکپارچگی ساختار سیستم اطلاعات ذینفعان، نسبت ب  بازار سرمایه جهت فراگیری حقوق همه
ها،  های اساسی اتخاذ شود، تا تحت وجود الزامات نهادی، مدیران شرکت حسابداری تصمیم

تری در سطح واحدهای حسابداری توسعه دهند و کمک  های اطلاعات مالی را به طور جدی سیستم
 بتواند به انتظارات حاکم اطلاعاتی با سرعت بیشتری  های ناشی از ایجاد چرخه نمایند تا ظرفیت

زائی در حسابداری مدنی،  بر بازار سرمایه واکنش نشان دهند. از طرف دیگر، باهدف مشروعیت
هایی  بایست از طریق تشکیل کمیته های بازار سرمایه می ها در سطح شرکت نامه کنندگان آیین تدوین

نمایند، تا مانع از تضییع گیری حسابداری صنفی کمک  باهدف ترویج برابری و عدالت، به شکل
ها گردند. همچنین  واحد حسابداری شرکت  طلبانه ها به دلیل عملکردهای تملک منافع حقوق اقلیت
بایست تلاش نمایند تا  افزایی به عملکردهای حسابداری، نهادهای نظارتی می باهدف مشروعیت

به ساخت مدارس، ها، کمک  هنجارهای اجتماعی در خصوص رفتارهای کنشگری همچون خیریه
شود، را ترویج دهند. همچنین به  ها و کلیه اموری که به ایجاد اعتماد در جامعه منجر می بیمارستان

های رفتاری، اخلاقی  شود، حوزه کنندگان استانداردهای حسابداری توصیه می گذاران و تدوینسیاست
به تساوی و برابری رعایت شود. ای توسعه دهند که حقوق شهروندان  ها را به گونه و عملکردی شرکت

ها، نسبت به مطلوبیت بیشتر کارکردهای  نامه توان با ایجاد فضای باز اصلاح قوانین و آیین لذا، می
 محیطی، سطح مشارکت اثرگذاری حسابداری در رعایت حقوق مدنی همچون افشاء اطلاعات زیست

های حقوقی حفاظت از منافع  تسهامداران در انتقال انتظارات به هیئت مدیره، افزایش ضمان
به پژوهشگران سهامداران و عدالت در خرید سهام بازار سرمایه، اقدامات لازم را انجام داد. در پایان 

گردد با توجه پیامدهای مهم حسابداری مدنی در کسب مشروعیت اجتماعی و اعتبار  توصیه می
انند حسابداری مدیریت و حسابرسی های دیگر تحقیقات م ای، به نقش به این متغیر در بخش حرفه

 نیز پرداخته شود.
                                                           

1. Siriwardhane & Yapa 

2. Al Mahameed  
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