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مطرح شده است؛    ی اقتصاد  برندهیشپ   یاز عوامل اصل  یکیدر حال توسعه به عنوان    یدر کشورها  یگردشگرامروزه  

  یو درآمد  یشغل یهادرآمد و مناطق محروم، فرصتجوامع کم یبرا یژه وداشته و به یکشور ارزآور رایصنعت ب ینا

شوراWells, 1997)  کند یم   یجادا گردشگر  یجهان  ی(.  و  سال   1( WTTC)  یسفر  که    2019در  داد  گزارش 

است    یناخالص داخل  یدنرخ رشد در تول  ینصنعت با بالاتر  ینسوم  ی،پس از بخش ارتباطات و خدمات مال  یگردشگر

(Nouri, 2020  .)  دل  یراناکشور جاذبه  یبرخوردار   یلبه  طب  یهااز  درمان   یفرهنگ   یخی،تار  یعی،متنوع  از   یو 

مناسب،    یریتیو مد   یاقتصاد  هاییرساخت ز  یتو با تقو  رودیم  مارشجذب گردشگران به   یکشورها برا  ینمستعدتر

  ی، مؤثر در حوزه گردشگر  هاییاست(. سVeicy, 2018شود )  یل مهم تبد  یاز مقاصد گردشگر  یکی به    تواندیم

 & Nargesi, Babaki)  کنند یکمک م   یزن  یو اقتصاد   یطیمح  ی،فرهنگ  یداربه توسعه پا  ی،اقتصاد  یدعلاوه بر فوا

Effati, 2018از   ینهبه  یطبه شرا  یفعل  یطشرا  ییراست که به دنبال تغ  محوریشهمند و اندنظام  یندی(. توسعه، فرآ

  یابی و دست  یعنوان ارتقاء سطح زندگ به  توانیتوسعه را م  ی، طور کلبه  باشد؛ یبالقوه م  هاییت از ظرف  یریگبهره  یقطر

  ی،مانند آزاد  یی هابه تحقق ارزش یت کرد، که در نها  یفتعر هنگی و فر ی اجتماع  ی،در ابعاد اقتصاد آلیدها یطبه شرا

 . (Welde, Bernes, Gunn & Ross, 2016)  شودیمنجر م  یو انسان  یو رشد اقتصاد  ی،اجتماع   یاییعدالت، پو

  ههد  چند   باشد که درپایدار میالمللی مطرح شده؛ توسعه  یکی از مباحث نوین در توسعه که امروزه در مجامع بین

طبیعی    زیست  محیط  حفظ  و  اجتماعی  پیشرفت  اقتصادی،   رشد   هایاست که در برگیرنده جنبه  شده  برجسته  گذشته

 اقتصادی   تأثیر  و  جهانی  گستردگی  با  گردشگری  صنعت  در این راستاء.  (Hajian & Kashani, 2021)  باشدمی

 در   تنها  پتانسیل  این  حال،  این  با  .دارد  پایداری  هایطرح   پیشبرد  برای  ایالعادهفوق   ظرفیت  دارد،  که  توجهی  قابل

 ,Sun)  بگنجاند  خود  روزانه  عملیات  در  را  پایداری  اصول  مداوم  طور  به  صنعت  که  برسد  حداکثر  به  تواندمی  صورتی

Qing, Shah & Solangi, 2023)  .است که به علت ارتباط تنگاتنگ با    ییهااز حوزه   یکی  یصنعت گردشگر

 ,Alizadeh, Firouzi)  باشد یم  یداریمبحث پا  سازییادهپ   ی اصل  یاز بسترها  یکی  ی انسان  و   یعی طب  یهااکثر حوزه 

Shokohi & Naqibirokni, 2013.)  کاهش   به  منجر  تواندمی  گردشگری  در  سیستماتیک  تغییرات  که  آنجایی   از  

 گردشگری   آموزش  پایدار  و  فراگیر  پایدار،  اقتصادی  شود، رشد  ترویج  و  جهان  در  فقر  کاهش   هوایی،  و  آب  تغییرات  اثرات

  انتقادی  تأمل   بر و  کندمی  استفاده یادگیری نوین  هایروش از پایداری برای است. آموزش برخوردار بالایی اهمیت از

 Mínguez et)دارد  تأکید   واقعی   پایداری  سمت  به  تغییر  ایجاد  برای  آموزاندانش  فعال   توانمندسازی  و  ها ارزش   بر

al., 2021).  گرد در  عم  یشگرآموزش  شناخت  ا  ترییقهم  ا  یناز  ش  کندیم  یجادصنعت  هم    یدار پا  هاییوهو 

 & Mehdipour, Salehi, Salehi)  آموزدیرا به مردم م   یستز  یطو مح  یعیحفاظت از منابع طب  ی،گردشگر

Abedini, 2019یچراکه سواد گردشگر  رسد؛یبه نظر م  یضرور  یو توسعه سواد گردشگر  یتراستا، تقو  ین(. در ا 

را درست درک کنند،    یتا مفهوم گردشگر  کندیها کمک م و اقدامات است که به افراد و گروه  هایاز آگاه  ایمجموعه 

(.  Shobeiri, 2017)  یندنما  یریجلوگ  یستز  یطو مح  یخیبه آثار تار  یبحال از آس  ینبه توسعه آن بپردازند و در ع 

را با محور   یگردشگر  ی درس  یهادر برنامه  نگریبه باز   یاز ن  یط، و مح  یدر صنعت گردشگر  یعسر  ییراتتغ  ین،همچن

تاکنون،   1990(. از سال  Cuffy, Airey & Papageorgiou, 2017)  دهدیالعمر به وضوح نشان ممادام  یادگیری

دانش، نگرش    یدی ها سه عنصر کلآن   یشده که اشتراک اصل  یمعرف  زیستییطسواد مح  یبرا  یاریبس  یهاچارچوب 

کشور انجام   25از  یگردشگر یمرب 200که با حضور   ی(. بر اساس پژوهشHollweg et al., 2019و رفتار است )

عنوان شده   پایدار  یعوامل توسعه گردشگر  ینتراز مهم  یآموزش  یصنعت، دولت و نهادها  یانارتباط م  یتشده، تقو

در    یاساس  ینقش  یآموزش  ینهادها  یقت،(. در حقMehdipour, Salehi, Salehi & Abedini, 2019است )

همچون پرورش   یاصول  یوابسته به اجرا  یگردشگر  یدارپا   یریت مد  یندهآ  یتدارند و موفق  یگردشگر  یدارپا  توسعه

ظام آموزش و پرورش کشور، با توجه  در این میان ن.  است  ی عموم  ی رسانو اطلاع  یساز آموزش و آگاه  ی، انسان  یروین
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  ی، و مقررات، ساختار سازمان  ینقوان  ی،اسناد بالادست  شامل  که  دارد  یکه در حوزه گردشگر  یابالقوه  هاییت به ظرف

شده از   یجادا های یتظرف همچنین و بودجه و اعتبارات  ید،اردو و بازد یهابرنامه ی،گردشگر  یفضاها ی، انسان یروین

  یهاو برنامه  یادگیری  یننو  های یهبه استفاده از نظر  یبو ترغ   یادینو طرح تحول بن  ینظام آموزش  ییراتجمله تغ

گام بردارد. با   پایدار یو اهداف صنعت گردشگر ها یاست س یاجرا یدر راستا یادیصورت بن به  تواندیم  ید،جد یدرس

به شمار   آموزشی  مهم  نهاد  دو  که  یپرورش و گردشگر  وآموزش    یهاکه وزارتخانه   دهد یحال، شواهد نشان م  ینا

قابل  مؤثری  طوربه  تاکنون  روند یم بهدانش  هاییتبر  مهمآموزان  بخش  جمع  ی عنوان  برا  یتاز  توسعه   یکشور 

گردشگرهمه صنعت  نکرده  یجانبه  ) تمرکز   ,Ahmadi Moghadam, Sulaimanpour & Esmailiاند 

2021  .) 

  یبرا  یانسان  یروین  یتترب  یعنوان نهاد رسمنظام آموزش و پرورش که به  یشمندان،از اند  یاریبس  یدگاه بر اساس د

  ی ماد  ینقش آموزش و پرورش تنها به بهبود زندگ   است.  ینهزم  ینعامل در ا  ینترمهم  و  شودیکشور محسوب م  یندهآ

در   یادی و موجب رشد و تحولات بن گیردیها را دربرمآن ی ابعاد اجتماع  ی بلکه تمام شود، ینم دود افراد مح یو معنو

انسان   ی)توسعه اجتماع   یتوسعه مل  یند. در فرآشودیجامعه م دارد و کمتر   اییژهو  یگاه (، آموزش و پرورش جایو 

  ین آموزش و پرورش غافل باشد. با ا  یدیکه از نقش کل  شودیم  یافت  ی و انسان  یدر حوزه توسعه اجتماع   اییه نظر

سحال برنامه  گذارانیاست،  گردشگر  یزانرو  عموم  یصنعت  پرورش  و  آموزش  نظام  نقش  به  عنوان  به  یتاکنون 

آموزش باتوجه به اینکه    .(Nouri, 2020)  اندنکرده  ی توجه کاف  یسازو فرهنگ  یانسان   یروین  یتنهاد ترب  ترینیاصل

مانند    یاصول  یبه اجرا   یگردشگر  یدارپا  یریتدر مد  یآت  یتاست و موفق  یگردشگر  یدارتوسعه پا  یاز ارکان اساس

ارائه هشدارها  یسازمتخصص، آموزش، آگاه  یروهای ن  یتترب ا  یعموم  یو  بر این اساس  حوزه وابسته است.    یندر 

توان اماکن گردشگری،  به معرفی  از پیش  بیش  با دقت در تدوین کتب درسی  باید  پرورش  های  وزارت آموزش و 

هایی نیز برداشته است های مختلف گردشگری اهتمام ورزد و در این زمینه گاممختلف گردشگری کشور در شاخه

لب گفته . با توجه به مطا(Khajevand Ahmadi, 2022)که در برخی از کتب درسی مقاطع تحصیلی آمده است

در   یدر حوزه گردشگر  یدارتوسعه پا  یکردبا رو  یسواد گردشگر   یآموزش رسم  یارائه الگو   هدف این پژوهششده،  

 . باشد یمدانش آموزان  یبرنامه درس

 

 مبانی نظری  

 سواد گردشگری 

سواد به طور کلی توانایی خواندن، نوشتن، صحبت کردن و گوش دادن مؤثر است که امکان برقراری ارتباط مؤثر با  

کند. در قرن بیست و یکم، سواد شامل استفاده از فناوری، حل مسئله، دیگران و درک اطلاعات نوشتاری را فراهم می

شود. سواد یک مهارت فرآیند محور است که مستلزم تداوم لازم برای ارائه موثر اطلاعات می  هایهمکاری و مهارت

افزایش نرخ تحول تمدن  .(Kurudayıoğlu & Tüzel, 2010) العمر استمادام های انسانی با ظهور نوشتن و 

ها را هموار کرده سواد شاهد رشد قابل توجهی بوده است. این افزایش در سواد به طور اساسی مسیر پیشرفت ملت

گذارد و به طور عمیق شود که بر تمامی ابعاد زندگی تأثیر میمحوری سواد از حضور فراگیر آن ناشی میاست. اهمیت  

های  . این اهمیت عمیق، پژوهش(Knoll & Houts, 2012)   دهدتعاملات انسانی با دنیای پیرامون را شکل می

در بررسی ابعاد مختلف سواد، در    پژوهشگرانشکل داده است و لذا  ای را در طول زمان در بین دانشگاهیان  گسترده

های مربوطه ارزیابی کنند. برای دستیابی به  های افراد را در حوزه ها و ارزشها، نگرشتلاش هستند تا دانش، مهارت

که به عنوان ابزارهای ارزشمند برای افرادی که    پرداختندگیری تخصصی  های اندازهها به توسعه مقیاساین هدف، آن

 Warmath) کنند های مؤثر به جامعه علمی هستند، خدمت میای خود و ارائه کمکارتقاء تخصص حرفهبه دنبال  
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& Zimmerman, 2019) های متنوع علمی  و در زمینه   رفتهای فراتر  . در نتیجه، مفهوم سواد از مرزهای رشته

گردشگری سواد   سواد عاطفی،  ای، سواد اطلاعاتی،ها شامل سواد مالی، سواد رسانه. این زمینهکرده استکاربرد پیدا 

   .(Mcbride, 2011) باشد ، میو غیره

ها و اقدامات اساسی و کاربردی فردی و گروهی برای درک درست مفهوم گردشگری سواد گردشگری مجموعه آگاهی

زمینه   .(Nouri, 2020) از آسیب زدن به آثار تاریخی و محیط زیست است  با هدف توسعه آن و همچنین جلوگیری 

انجام شده است. پژوهش   2007در سال  1سواد گردشگری نسبتا  نوپاست و اولین مطالعات آن توسط پیرس و فاستر

از جمله یادگیری و ارتباطات از طریق توسعه یک مقیاس   2ها گردان های مختلف کولهها با هدف ارزیابی مهارتآن 

بعدی  یک مقیاس معتبر و قابل اطمینان سه  2010در سال   3گیری انجام شده است. پس از آن، تسائور و همکاراناندازه

های واکنش اضطراری گردشگران مستقل را معرفی کردند که توانایی سفر در محل، آمادگی پیش از سفر، و مهارت 

های کیفی و کمی مقیاس معتبری برای ارزیابی با استفاده از روش  2019در سال   4کرد. چانگ و همکارانارزیابی می

و سه زیر بُعد بود: شناخت جغرافیایی، اطلاعات    مولفه  18سواد جغرافیایی گردشگران توسعه دادند. این مقیاس شامل  

نهایت،   تأثیر سطح    2020  در سال  یریو نص  یانجلال  ،شیرمحمدیجغرافیایی، و پردازش اطلاعات جغرافیایی. در 

گیری توسعه دادند.  سواد راهنمایان گردشگری بر رضایت مشتری را بررسی کردند و مقیاس مربوطه را برای اندازه

های بیشتر در این گذاری برای بررسیاین مطالعات پیشگامانه آغازگر پژوهش در زمینه سواد گردشگری بودند و پایه

گردشگری، کارگران، مربیان   و مسئولان  حضور سواد گردشگری در بین ذینفعان متنوع، از جمله مدیران.  حوزه شدند

 Koç, Karacabey)  ر این حوزه تخصصی داردو ساکنان، اهمیت زیادی در ارتقاء استانداردهای کیفیت و دانش د

& Demir Yurtseven, 2023).  فقدان سواد گردشگری در میان مدیران و مسئولان، آثار مخرب بزرگتری دارد. 

ناپذیری بر پیکره آثار  های جبران تواند آسیبتوجهی غیر عامدانه، یک دستور نابجا مییک تصمیم نادرست، یک بی

 .  (Sarmast, Rezayan Qiyabashi, Moinian & Abbasi, 2021) و محیط زیست ما وارد کند تاریخی

 آموزش رسمی

جامعه مانند مدارس،    یرسم  ینهادها  یقرا از طر  یادگیریکه آموزش و    شود یاطلاق م  یندیبه فرآ  یآموزش رسم

نوع آموزش شامل   ین(. اMohammadi Pouya, 2018)  دهد یارائه م  یمراکز آموزش  یرها و ساها، دانشگاهکالج

مانند    هایییطو در مح   شدهیینتع  یشاز پ   یدرس  یهااست و بر اساس برنامه  یمشخص  یو سلسله مراتب  یمراحل زمان

دانشگاه و  م مدارس  انجام  رسمگیردیها  آموزش  اصل  ی.  بخش  دو  )از شودیم  یمتقس  یبه  پرورش  و  آموزش   :

پا  دبستانی یشپ  عال   یان تا  آموزش  و  اSoroosh, 2008)  ی متوسطه(  به  ین (.  ساختارآموزش  و    یافتهطور 

م  شدهیزیربرنامه دسترس  شودیاجرا  امکان  گواه  یو  و  مدارک  دولت  های ینامه به  م   ی معتبر  فراهم    سازد یرا 

(Mehdipour, Salehi, Salehi & Abedini, 2019با ا .)از    یتنها محدود به محتوا  یحال، آموزش رسم  ین

: نخست،  کنندیم  یکرا تفک  ی دو نوع برنامه درس یتو ترب  یمپژوهشگران تعل  یل،دل ینبه هم  یست؛ن  ده شیینتع  یشپ 

ها و مجلات است، و کتاب  یرنظ  یمدرسه، مقررات و منابع آموزش  یرسم  یآشکار که شامل ساختارها  یدرس  رنامهب

  یطدر مح  یو ضمن  یررسمیصورت غ اشاره دارد که به  یی ها و نگرش  یرفتار  هاییژگیپنهان که به و  ی دوم، برنامه درس

. آموزش رسمی در کشور ایران سه مقطع  (Hazeri & Khalili, 2014)  شودیآموزان منتقل م به دانش  یآموزش

بر دارد که در دوره را در  تاریخی ذیل عناوین و سالتحصیلی  شده است؛  بندی  تقسیمهای مختلفی  های مختلف 

رسمی عمومی شامل دو مقطع تحصیلی بوده است؛ همچنین سن ورود به آموزش   ها آموزشهرچند در برخی از دوره

 
1 .Pearce & Foster 
2.Backpackers  
3 .Tsaur, Yen & Chen 
4. Chang, Huang & Tsaur 
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سال تمام است. برای مقاطع مختلف تحصیلی در دوره آموزش رسمی عمومی اهداف مختلفی در    6ی عمومی  مرس

 ,Azani & Torabi)اند  نظر گرفته شده است، که با تغییر این مقاطع تحصیلی این اهداف نیز دچار تغییراتی شده

2014). 

 آموزش رسمی در گردشگری

 یارزشمند  یجهان است که آثار باستان   یاز جمله کشورها  ی، غن  یخیتار  یشینهگسترده و پ   ی با تنوع فرهنگ  یراناکشور  

فرهنگ    یانم  یوند پ   یداده است. برقرار  یرا در خود جا  یخ،دوران ماقبل تار  یمختلف، حت  یهاها و فرهنگاز تمدن

گردشگر منبع  ینهگنج  ینا  تواند یم  یو  به  برا  یرا  داخل  بجذ  ی مطلوب  خارج  یگردشگران    یل تبد  یو 

ا  یابی دست  . (Esteghlal & Falahzadeh, 2016)کند طر  ینبه  از  آگاه   ی،معرف  یقهدف  و    بخشی یآموزش 

به  یرپذامکان داست؛  معرف   ییشناسا  یگر، عبارت  آگاه   یشافزا  ی،گردشگر  هاییتقابل  یو  ا  ی سطح  وجود   ین از 

  یینقش بسزا  یزبان، دادن به حفظ فرهنگ و جامعه م  یتگران در کنار اهمو آموزش نحوه تعامل با گردش  ها،یتظرف

و مدارس، قابل    ینقش نظام آموزش  یژهوبه   ای،یهبر آموزش پا  یدتأک  یقهدف از طر  ین. اکندیم  ءیفاا  یرمس  یندر ا

  ی برا   یاسواد خواندن و نوشتن رفته و به رسانه  یس آموزش و پرورش فراتر از تدر  یر،اخ  ی هاسال  در  .است  یابیدست

آگاه   یزندگ  یفیتک  یارتقا و  دانش  توسعه  است  یلتبد  ی اجتماع   یو   ینقش  ینچن (. Manteghi, 2005)شده 

هر نوع   یجزء ضرور  آموزشکه امروزه    یاگونه دارد، به  اییژهو  یتاهم  یهمچون گردشگر  یی هاخصوص در حوزهبه

  یی بسزا  یرتأث  تواندیم  ی،و نوجوان  یو دوران کودک  تریینپا  یندر سن  یژهوبه  ی،گردشگر  یاست. آموزش اصول  یاتوسعه 

باشد گردشگر (.Suri & Rashidi, 2017)  داشته  برنامهبه  یگرچه  در  ابتدا  ی درس  یهاندرت    یجا  ییدوران 

مثال،    یاند؛ براکودکان اشاره کرده  یبرا  یآموزش گردشگر  یتبه ظرف  7201در سال     1و همکاران  یکوف   گیرد،یم

ها از با منابع کشور و حفظ آن   ییآشنا  ی،گردشگر  یتدرک اهم  ی،فرهنگ  یشناخت نمادها  ی،حس افتخار مل  یجادا

  یآموزش  یدادن اردوها  یباز مدارس با ترت  یاریگنجانده شود. بس   یآموزش  ی هادر برنامه  تواند یاست که م  یموضوعات

 .است  یکودکان نسبت به گردشگر  یتپرورش ذهن  یبرا  یبستر  یزن  ینکه ا  کنندیرا تجربه م  یگردشگر  ی به نوع 

اند از کمک به  کشورها عبارت  ی مل  ی درس  یهابه برنامه  یافزودن آموزش گردشگر  یبرا  ی اصل  یل دلا  ین، بر ا  افزون

(.  Nhlapo, Moreeng & Malebese, 2019)  یتوسعه مل   یدر راستا  یشغل ی هافرصت  یجاد و ا  یرشد اقتصاد

  یدار اقتصاد و توسعه پا   یتتقو  یبرا  یرا به عنوان راه  یسراسر جهان آموزش گردشگرها در  دولت  یل، دل  ینبه هم

داده  قرار  توجه  دانشمورد  تا  با  اند،  و شکوفا  یهامهارت  یادگیریآموزان  رشد  به  کنند  ییلازم   کشور خود کمک 

(Nhlapo, Moreeng & Malebese, 2019 ) . 

 توسعه پایدارمفهوم 

پا  ،2پانایوتو اقتصاد  یکعنوان  را به  یداراستاد دانشگاه هاروارد، توسعه  انداز  که مشابه پس  کندیم  یفتوص  یمفهوم 

  یت بر اهم  ینمفهوم همچن  ینمنجر شود. ا  یندهآ  هاییتبه موفق  تواندیو با داشتن ارزش خالص مثبت، م  کندیعمل م

مؤثر    یهاحلبه راه  یابیدست  یبرا  کشوریینب  های مکاریو ه  یکنون  هاییتفعال  یج نگرش بلندمدت نسبت به نتا

در    المللیینو ب  یامنطقه  ی، داخل  هاییاستس  یدر طراح   یدیکل  یرا به هدف  یدارعوامل، توسعه پا  یندارد. ا  یدتأک

است    یهتوسعه سرانه و سرما  یدار، در بحث توسعه پا  یدیاز موضوعات کل  یکی کرده است.    یلتبد  یکمو    یستقرن ب

  یا   یزیکی ف  یهسرما   - 1:  شودیم  یمبه سه دسته تقس  یه . سرماشودیشاخص مهم در نظر گرفته م   یکعنوان  که به

سرانه   یهکل سرما  یشبه افزا  یدتوسعه با  ین،. بنابرایانسان  یهسرما  - 3(؛  یعی)منابع طب  یعی طب  یهاسرم  - 2ساخت بشر؛  

  ینا  یعی،از منابع طب  یبردارکه در صورت بهره  عنا م  ین ( منجر شود. به ایو انسان  یعیطب  یزیکی، ف  یه)شامل سرما 

 
1 .Cuffy, Airey, & Papageorgiou 
2. panayotou 
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عدم کاهش    یمعنا به   یزن  یداری. پایکدیگربه    یانرژ  یلشود، مشابه تبد  یلتبد  یانسان  یا  یزیکیف  یهبه سرما  یدبا  یهسرما

است: جبران   ی تحقق دو شرط اساس  یازمند سرانه ن  یهدر طول زمان است. البته حفظ ثابت بودن سرما   یهسرما  ینا

  یازهای ن  ینتعادل ب  یجادا  یمعنادر عمل به  یداریپا  ین،در طول زمان. همچن  یهو حفظ ارزش سرما  یتجمع  زایشاف

  شود یموجود حاصل م  های یتظرف  یش دو روش کاهش فشارها و افزا  یقو الزامات توسعه است که از طر  محیطییست ز

(Yarnell, Adam, 2012 .) 

 پیشینه پژوهش 

هایی که به صورت خاص به بحث نقش و  دهد، پژوهشبررسی سوابق تحقیقات مختلف در حوزه مربوط نشان می

های صورت گرفته در این  اند محدود بوده و اکثر تحقیقجایگاه آموزش و پرورش در ارتقای سواد گردشگری پرداخته 

های صورت ای پژوهشدر سطور زیر مجموعه ای، توسعه گردشگری است،  پیرامون مسایل حوزه سواد رسانه  موضوع،

 لفه بیان شده است:  ؤگرفته در زمینه سواد گردشگری و توسعه پایدار و موضوعات مرتبط با این دو م

 پیشینه خارجی 

  ی سواد اطلاعات( تحقیقی را با عنوان  2023)(  Wang, Wu, Wang, Xu & Yuan) یوان  و    ژو، وو، وانگ،  وانگ

ی  فیکای  سهیمقا  ل یتحل  کی:  نیگردشگران با اطلاعات سفر آنلا  تیو نقش آن در جلب رضا  کیالکترون  یگردشگر

انجام دادند. نتایج نشان آنها داد که چهار بعد اساسی سواد اطلاعاتی گردشگری الکترونیکی ایجاد شد: دانش اطلاعاتی،  

زاهرو و همکارانهای اطلاعاتی، اطلاعات میمهارت  & ,Zahro, Maulani Wisesa, Ristya Rini)  باشد. 

Ambarwati  )(2022  پژوهشی را با عنوان )گروه( در دهکده سرامیک   توانمندسازی پوکدرویس )با سواد گردشگری

باعث    19-گیری کوویدانجام دادند. نتایج بیانگر آن بود که همه   از طریق توسعه گردشگری مجازی دینویو در مالنگ

شده است که بازدیدها و گردش مالی گردشگران به طور چشمگیری کاهش یابد، سواد آموزشی مجازی مورد نیاز  

( تحقیقی را با عنوان مروری  2022)(  Seyitoğlu, Atsız, Kaya & Taş)تاس  و    کایا  یز،اوغلو، آتس  یدس. است

پایدار در تانگکاهان انجام دادند. نتایج نشان داد که مدیران اکوتوریسم و ذینفعان   بر ادبیات: شناسایی اکوتوریسم 

کنندگان مورد نیاز برای انجام سواد اکوتوریسم برای محیط زیست را لازم و ضروری و مصرفمانند دولت، ساکنان  

های واقعیت  ( تحقیقی را با عنوان فناوری2022)( Kumar, Kumar & Singh)   سینگو    ، کومار دانند. کومارمی

مجازی و افزوده برای افزایش دانش گردشگران از مقاصد گردشگری روستایی انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که  

،  . ژورشد هوش، میل فزاینده به یادگیری و دانش روستایی عوامل اصلی تعیین کننده در گردشگری روستایی بودند

و    یهتلدار  یآموزش عال ( تحقیقی را با عنوان  2022)(  Xu, Tavitiyaman, Kim & Lo)  لوو    یمک  یامان،تتاوی

را   یدرس ی هابرنامهنشان داد   ج ینتا انجام دادند.  است؟ ده یفرا رس رییزمان تغ ای : آد ی در دوران پس از کوو یگردشگر

تأک فناور  دیبا  بر  بازار  یهاداده  ای  یمجازتیواقع  ،یمصنوع )هوش  یفراوان  مد  ،ی ابیبزرگ(،   تیریفرهنگ/تنوع، 

اعتماد به نفس/مثبت، مراقبت از   ت،ینرم با تمرکز بر خلاق  یهایستگیو شا  باید تغییر کند  ینیبحران، و کارآفر/یمنیا

 Machado) ماچادو توفولو  ی نیز در برنامه درسی گنجانده شود. میو کار ت  یرهبر  ،یدتفکر انتقا  ،یخود/تندرست

Toffolo  )(2022 تحقیقی را با عنوان اثرات بلند مدت یک برنامه آموزش غیررسمی بر ادراک محیطی گردشگران )

می نشان  مطالعه  این  دادند.  فعالیتدانجام  که  محیط هد  آموزش  میهای  غیررسمی  ذینفعان زیست  برای  تواند 

باشد. چنین فعالیت از نظر وفاداری مشتری سودمند  برای  هایی میگردشگری  دادن به گردشگران  اجازه  با  توانند 

های انسانی و درک چگونگی اقدامات روزمره آنها، حتی اگر کوچک، محیطی ناشی از فعالیتمشاهده تأثیرات زیست 

 & Mínguez, Martínez-Hernández)یوبرو هرناندز و  -ینزمارت  ،مینگوئزبه بهبود سواد محیطی کمک کنند.  

Yubero  )(2021  تحقیقی را با عنوان آموزش عالی و آموزش گردشگری پایدار: آیا دانشجویان گردشگری آماده )
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انجام دادند. نتایج این پژوهش نشان داد که مدارک گردشگری هستند،  گیری  رهبری تغییرات در دوران پس از همه

دانش نیازهای  بهپاسخگوی  نیست،  امروزی  پایداری.آموزان  مسائل  عمده  فقدان  دلیل  به    یکا،هان  ی،پراباوان  ویژه 

را تحت    یقی( تحق2017)  (Prabawani, Hanika, Pradhanawati & Budiatmo)  یاتموو بود  یپراداناوات

انجام    " یدارتوسعه پا  یاز آموزش برا  یعنوان بخشبه  یی در مدارس ابتدا  یستز  یطمرتبط با مح  یهاآموزش "عنوان  

از   یدرک و برداشت مناسب ی( دارایدر سمارانگ )اندونز ابتداییآموزان پژوهش نشان داد که دانش ینا یج دادند. نتا

مختلف درباره    یلیآموزان در سطوح تحصدر فهم دانش  یجزئ  یهاحال، تفاوت  ینهستند. با ا  یدارتوسعه پا   یم مفاه

بالاتر باشد، درک و    یلهرچه سطح تحص  کهی طورمشاهده شده است. به  یستز  یطمسائل و موضوعات مرتبط با مح

 . یابد یبهبود م یزن یستیز یطمح یهاآموزان از آموزش دانش گاهی آ

 

 داخلی پیشینه 

تحق 2022)  یاحمد  یخواجوند عنوان    یقی(  جا  یلیتحل"با  و  نقش  ارتقا  یگاهبر  در  پرورش  و  سواد    یآموزش 

 ی گردشگر  ینهدر زم  ی آموزش و آگاه  یزانم  یشترینکه ب  دهد یپژوهش نشان م  ینا  یج انجام داد. نتا  "یگردشگر

  ینیانمع  باشی،یهق  یانسرمست، رضا .دآن به دوره متوسطه اول اختصاص دار  یزانم   ینو کمتر  یی مربوط به دوره ابتدا

انجام    "یدارتحقق توسعه پا  یبرا  ی نسل  ینعدالت ب  یستیز  یطالزامات مح"تحت عنوان    یقاتی ( تحق2021)  یو عباس

: منابع  باشد یم   یرکرده است که شامل موارد ز  یی شناسا  ی تم اصل  9را در قالب    ی تم فرع  43پژوهش    یناند. اداده

اجتماعیسرما  یعی،طب آما  ی، ه  مقررات،  و   یست، ز  یطمح  پذیرییبآس  یدپذیر، تجد  هاییانرژ  ین،سرزم  یشقانون 

پورمند، ذاکرصالحی،    .می باشد  یشناختبوم  یو رد پا  یستز  یطعملکرد مح  یست،ز  یطمح  یداریو پا  یطیبهداشت مح

پا  یآموزش برا  یالگو  یقتلف  یهاچالش"با عنوان    یقی( تحق2023افهمی و کریمی )   یدر آموزش عال  یدارتوسعه 

آموزش   یدار،با گفتمان توسعه پا یوجود همپوشان یرغمنشان داد که عل یقتحق ینا  یجانجام دادند. نتا "یدست یعصنا

 ین، است. همچن  یداربه آموزش پا  یابیدست  یبرا  یاساس  یزمند بازنگریان  یدر مقطع کارشناس  یدست  یعرشته صنا

نص  یانجلال  یرمحمدی،ش مقا2020)  یریو  در  عنوان    یاله(  جغراف"با  سواد  بر    یانراهنما  یگردشگر  یاییاثر  تور 

  ی، گردشگر  یاییابعاد سواد جغراف  یاننشان داد که از م  یجخود را ارائه کردند. نتا  هاییافته  "گردشگران  یتمندیرضا

شده و  درک  یسکر  یتمندی،بر رضا  یمثبت و معنادار  یرتأث  یاییاطلاعات جغراف  یندو فرآ  یاییدو بعد شناخت جغراف

گردشگر نداشته   ید و ترد  یتمندیبر رضا  یتوجهقابل  یرتأث  یایی که بعد دانش جغراف  ی گردشگر دارند؛ در حال  یدترد

)  ینادر  نراقی، یفس  اسدزاده،  است. احقر  تحق2020و  عنوان    یقی (  درس  یالگو  یطراح"با    های یتفعال  یبرنامه 

نشان داد که   یجانجام دادند. نتا   "یستز  یطبر آموزش مح  یدا تأکب   یی آموزان دوره دوم ابتدادانش  یبرنامه برافوق 

برنامه درس  90از    یشب از متخصصان  ابت  یدرصد  راهبردها  هاییژگیو  داییو معلمان دوره دوم   یاهداف، محتوا، 

ارزش  یادگیری- یاددهی الگو  یابیو  در  تأ   یرا  نورکرده  یید مذکور  تحق2020)  یاند.  عنوان    یقی(  سواد  "با  مدل 

است که اهداف    یندهنده انشان  هایافته  یلانجام داد که تحل  "ییآموزان دوره ابتدادانش  یدر برنامه درس  یگردشگر

ضرورت، سطوح و دامنه(    یف، منطق )تعر  یهامؤلفه  یینتع  سازینهزم  یی، در دوره ابتدا  آموزانانشد  یسواد گردشگر

زمان    یادگیری،مانند مواد و منابع    ایینه عوامل زم  یرت تأثها تحمقوله   ینبوده و ا  یدر برنامه درس  یسواد گردشگر

  قرار دارد.  یو خارج یگر داخلمداخله  عواملآموز و دانش  ی فرد  های یژگیو  ی،سواد گردشگر  یفضا ی، در برنامه درس

نقش    یس، تدر  ی هاروش  یادگیری،  های یتدر ابعاد محتوا، فعال  یبا برنامه درس  یگردشگر یقراهبرد تلف  یان، م  ینا  در

 یر تأث"با عنوان    یقی( تحق2020)  یمیاست. طل  یافته  یتجل  یرانفراگ  یبندو گروه  یابیمعلم، روش ارزش  یستگی و شا

  یی)مورد مطالعه: مدارس دخترانه مقطع ابتدا  آموزاننشدا  یفرهنگ  یبه سفرها  یلدر تما  یدروس مرتبط با گردشگر

آموزان به دانش  یل بر تما یمعنادار  یرتأث یروس مرتبط با گردشگرنشان داد که د یج نتا  ؛انجام داد  "تهران( 6منطقه 
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مورد    یرسم  یها را در آموزش   یمطالب مرتبط با گردشگر  یددروس با  ینا  کنندگانیندارد و تدو   یفرهنگ  یسفرها

در   یستز  یطآموزش مح  یقیتطب  یبررس"با عنوان    یقی( تحق2020)  یو اسم  یسلطان  خواجوی،  توجه قرار دهند.

برنامه  یکه اهداف و محتوا   دهدینشان م هایافتهانجام دادند.  "منتخب یو کشورها یرانا ییدوره ابتدا یبرنامه درس

  یکشورها  یبرنامه درس  محتوایبا اهداف و    یشده و تفاوت چندان  یفتعر  یبه خوب  یران ا  یستز  یطآموزش مح  یدرس

همچن ندارد.  احمد  ین،منتخب  صمد  یاحمدوند،  تحق2020)  ی و  عنوان    یقی(    ین، والد  ی آگاه  یزانم  یسهمقا"با 

پژوهش نشان داد که    ینا  یجانجام دادند. نتا  "یدارتوسعه پا  یستیز  یطدرباره بعد مح  ییابتداآموزان و معلمان  دانش

 یطمح  یآموزان و معلمان از نظر سطح آگاهدانش ین،والد ینآموزان است و بدانش و یناز والد یشترمعلمان ب  یآگاه

آموزش  یبررس" با عنوان  یقیتحق یز( ن2018) ینژاد و شرفخان سادات آزادخانی، وجود دارد. یتفاوت معنادار یستیز

  یج انجام دادند. نتا  "یلامدخترانه شهر ا  هاییرستانآموزان دبدانش  یستز  یطحفاظت از مح  یو رفتارها  محیطییست ز

آگاه  معادل  ین،است. همچن  یینپا  محیطییستآموزان درباره مسائل زدانش  ی نشان داد که    یر تأث  یونی،رگرس  ه در 

 محیطی یسترد شد و تنها سواد ز  محیطییستبر رفتار ز  محیطییست و آموزش ز محیطیستیز ینمثبت نگرش نو

 مثبت داشت. یرتأث

در حوزه    یدارتوسعه پا   یکرد با رو  یسواد گردشگر  یآموزش رسم  یارائه الگوپژوهش با هدف    ینا  ینکهبا توجه به ا

مطرح نشده است،    یدارتوسعه پا  یکردبا رو  ییو تاکنون الگو  صورت گرفتهدانش آموزان    یدر برنامه درس  یگردشگر

حاصل  یاز سواد گردشگر یرفهم و تفس یرانیخاص جامعه ا یطها و شرایژگیتلاش شده تا براساس و یلدل ینبه هم

و در قسمت بعد    شودیاست ارائه م  ینمحقق  یرسا  یقاتکه برگرفته از تحق  یمرحله عوامل  ینمنظور در ا  ین بد.  گردد

 .یمپژوهش بپرداز های یافته سازییتا با استفاده از نظر خبرگان به بوم شودیکوشش م

 مطالعات پیشین استخراج شده از    یهاشاخص   -1جدول  

 ردیف شاخص  منبع

(Poorma’soom, Fayyaz & 

Bazargan, 2017) 

محیطی زیست  انرژی ،  اخلاق  مدیریت  معضلات  ،  معضلات 

و سموم شیمیاییآلودگی آب  ی،  طیمح  ستیز  یهامهارت،  ها 

محیطی زیست  رفتار،سواد  تصم  ،  در  ی،  ریگ  میمشارکت 

ی،  ستیز  طیمح  یهانده یبهبود فرآ  یافراد جامعه برا  یهاکنش

 یآگاه

1 

(Poorma’soom, Fayyaz & 
Bazargan, 2017; Salehi Omran, 

Parhizkar & Hatamifar, 2017) 

نگرش زیست  ،  درک اهمیت و ارزش اکوسیستم جهانی

 محیطی
2 

(Hosseinpour, Najafi & Mirzaee, 

2019; Sobhani, Saidi Fard, Jangi 

& Jafari, 2016; Ildoromi, 

Ghasemi & Bahmani, 2016; 

Rahimi, 2019; Hejazi, Karami 

Darabkhani, Hosseini & Rezaei, 

2017; Kaviani & Nasr, 2018; 

Karimi & Enayati, 2012) 

،  ستیز  طیحفاظت از مح  یآگاهی،  طیمح  ستیحفاظت ز

ستیز  طیدانش حفاظت از مح  
3 

(Hosseinpour, Najafi & Mirzaee, 

2019; Mirfardi & Salamatian, 

2021; Mokhtari Malekabadi, 

Abdollahi & Sadeghi, 2014; 

Farahmand, Shokohifar & 

Saiarkhalaj, 2014; Ahmadian & 

Hagigatian, 2016; Salehi, 2012) 

 4 مسئولیت پذیری زیست محیطی 
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(Hosseinpour, Najafi & Mirzaee, 

2019; Adhami & Akbarzadeh, 

2011) 
 5 علاقه مندی 

(Hosseinpour, Najafi & Mirzaee, 

2019; Maleki & Saeedi, 2016) 
 6 مشارکت در حفاظت از محیط زیست 

(Asadzadeh, Seif Naraghi, Naderi 

& Ahghar, 2020) 
،  نگرش،  مهارت،  اهداف برنامه درسی آموزش محیط زیست

 دانش 
7 

(Khajouie, Soltani & Esmi, 2020) 

های تدریس  روش ، محتوای برنامه درسی آموزش محیط زیست

های  منابع چندرسانه ای و فاوا، روش ،  بارش مغزی،  شبیه سازی 

،  وحدت ،  توالی،  های استاندارد شدهآزمون   ،ارزشیابی تشخیصی

 مداومت 

8 

(Mehdipour, Salehi Omran, 

Salehi & Abedini Baltork, 2019; 

Ziai, Saeedi & Torab Ahmadi, 

2012) 

های  دوره ،  های گردشگری بازار محصول دوره ،  آموزش گردشگری 

 ، های کاربردی گردشگری دوره ،  کلی گردشگری
9 

(Asadzadeh, Seif Naraghi, Naderi 

& Ahghar, 2020) 
یادگیریفعالیت ،  ن یآغازی،  ابیارزشی،  انفراد،مشارکتی)های 

 ی( انیپای،  نیتکو
10 

(Nouri, 2020) 

و   موادی)ا   نهیعوامل زم،  دامنه،  سطوح، ضرورت،  تعریف،  منطق

برنامه درس   زمانی،  ری ادگیمنابع     ی سوادگردشگر   یفضای،  در 

 ( دانش آموزان  یفرد  یهای ژگیو  یدر برنامه درس

گر  عوامل سازمان  عوامل)مداخله  و  درون  ی(،  سازمان  برونی 

 قیتلف  راهبرد،  در ابعاد  یبا برنامه درس  یگردشگر  قیراهبرد تلف

درس  یگردشگر  برنامه  محتوا  یبا  ی،  ر یادگی  یهات یفعال،  در 

  گروه ی،  ابی ارزش  روش،  معلم  یستگیو شا  نقش،  سیتدر  یهاروش 

 ران ی فراگ  یبند

11 

(Ahmadi Moghadam, 

Soleimanpour omran & Esmaili 

Shad, 2021) 

روش  ،  محتوا،  اهداف،  طراحی برنامه درسی سبز در نظام آموزشی

 ارزشیابی   ،سیتدر
12 

(Shobeiri, Shamsi Papkiadeh & 

Ebrahimi, 2014) 

یادگیری و  تدریس  علمیروش ،  روش  گردش  آموزشی  ،  های 

  ی فایای،  حیتوض،  و پاسخ  پرسشی،  باز  یآموزش  یهاروش ی،  باز

 نقش 

13 

(Van den Akker, Fasoglio & 

Mulder, 2010) 

ها و  آرمان ،  پنداره  ایمنطق  ،  شبکه تار عنکبوتی)برنامه درسی(

مواد و  ،  نقش معلمهای یادگیری،  فعالیت ،  محتوا ی،  نیاهداف ع

 ی ابی ارزش،  زمان،  مکان،  گروه بندی فراگیران،  مواد و منابع،  منابع 

14 

(Cuffy, Airey, & Papageorgiou, 

2017) 

گردشگری العمر  مادام  درسی  کودکی،  ،  برنامه  اولیه  وران 

محور  یریادگی یکودک  طر  یریادگ،  یباز  قیاز  از    یریادگی، 

دادن  قیطر  معلم ی،  جیتدر  رییتغیی،  ابتدا  آموزش،  انجام 

محور  دانشی،  محور  ،  کیپداکولوژ،  اول  متوسطهی،  آموزان 

آموزش  ،  متوسطه دومی،  او حرفه  یفن  آموزشی،  حرفه ا  کردیرو

  آموزش ،  حرفه خاص  تیریمد،  بر دانشجو  یمبتن  آموزشی،  عال

ی،  نیکارآفر،  کیاندراگوژ،  داریپا  توسعهی،  آموز  سواد،  بزرگسالان

  ی درس   برنامهی،  حرفه ا  توسعهی،  اآموزش حرفه،  صنعت  آموزش

محل    دانستنی،  کودک  دورانی،  لیبراساس دوره تحص  یگردشگر 

15 
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  ی سفرها ی،  گردشگر   یها برنامه ،  دها یاسلا  مشاهدهی،  زندگ

چشمه   دی بازد،  منظم مح،  هااز  از    مشاغل ،  ستیز  طیحفاظت 

  راث یم،  مختلف  ینژادها  زبان ی،  شهروند   تی مدنی،  گردشگر 

نتجسم  هنری،  دست  هنری،  فرهنگ و    ی ها مهارت ی،  شیمای 

  ی گردشگر ی،  فرهنگ  یگردشگر،  متوسطه،  هیثانوی،  اجتماع

ی،  بهداشت  یگردشگر یی،  ماجراجو  یگردشگر ،  عتیطب

  ی نیکارافر،  حفاظت،  زبان  یهامهارت ی،  اجتماع  یگردشگر 

 ی گردشگر 

(Xing, 2013) 

،  انسععان   یسععتیز  هیاول  یازهاین  نیتامتلفیق حفاظت و توسعععه،  

ی،  و تنوع فرهنگ یخودمختعاری،  بعه ععدالعت اجتمعاع  یابیع دسعععت

 یکیاکولوژ  یانگیگ  حفظ

16 

(Tayebi, Parhizghar, Amini & 

Shirmohammadi, 2021) 
  ععدالعت،  هعانسعععل  نیتعهعد بیکپعارچگی اقتصعععادی محیطی،  

 مشارکتی،  زندگ  تیفیکی،  طیمح  حفاظتی،  اجتماع
17 

(Sobhani, Saidi Fard, Jangi & 

Jafari, 2016) 

یی،  کارا  شیافزای، عیو منابع طب  یمصعرف انرژکاهش پایداری،  

  ی اسعععتانداردها   بهبود،  منابع  صیتخصععع ی،  زندگ  وهیشععع  رییتغ

 فقر مطلق  کاهشی،  زندگ

18 

(Faramarz, 2011) 19 استراتژی حفاظت از منابع طبیعی 

(Faraji Rad & Ehsani, 2011) 
  یروشععها ی،  مشععارکت مردم،  منابعابعاد اجتماعی و اقتصععادی،  

 مصرف  یالگو  رییتغیی،  اجرا
20 

 

 شناسی پژوهش روش

در برنامه    یدر حوزه گردشگر  یدارتوسعه پا  یکردبا رو  یسواد گردشگر  یآموزش رسم  یارائه الگو  این پژوهش با هدف

 یفی ک یقدر گروه تحق  یاز،مورد ن  یهاداده یگردآور یحاضر از نظر چگونگ یقتحقانجام گرفت.   دانش آموزان یدرس

از خبرگان   ه نیمه ساختاریافتهبمصاح  20  شود. در این پژوهش بصورت هدفمندیم  یبندمضمون طبقه   یل و از نوع تحل

ی صورت گرفت. با توجه به هدف  در حوزه گردشگرها دانشگاه ی علم  هیأت  یو اعضا یو صاحبنظران حوزه گردشگر

ای برای مصاحبه استفاده شد. به منظور غنای تحقیق، تلاش شد  گیری گلوله برفی یا زنجیرهپژوهش، از روش نمونه

اطلاعات تا  آوری  جمع   .یرد، مصاحبه صورت گبودندفرادی که از دانش و تجربه بالایی در این زمینه برخوردار  تا با ا

ها منجر به ها و تجزیه و تحلیل دادهبه تدریج کدگذاری متن مصاحبه   و ها ادامه پیدا کردزمان به اشباع رسیدن داده

  بهره گرفته شد. 1(یوداافزار )مکس کبا استفاده از نرمافزار  ها شدند. در این راستا از نرمبندی دادهو طبقهبندی  جمع 

 طی مراحل زیر انجام پذیرفت: ها بازخوانی مکرر داده تحلیل تمِ براساسدر این پژوهش 

را بررسی  ها ها آشنا شود باید بسیار دقیق آنها: برای اینکه محقق با مفهوم و محتوای دادهآشنایی با داده -1مرحله 

در پژوهش کنونی، محقق دنبال جستجوی معانی باشد تا الگوها را پیدا کند.  کند و با خواند مکرر متن مصاحبه به  

از آغاز   واقع  در ها را خوانده است.های حاصل از مصاحبه بار کل دادهها را شروع کند یکقبل از اینکه کدگذاری داده

شده    ها نیاز پیدا خواهد شد شروعگذاری معانی که در مراحل بعدی به آن برداری و علامتیادداشت  همین مرحله،

رده و با آن آشنا  ها را مطالعه کشود که محقق دادهایجاد کدهای اولیه: زمانی این مرحله آغاز می  -2مرحله    .است

که به دهد  نشان می  راها  ها است. کدها خصوصیتی از یافتهاین مرحله شامل ایجاد کدهای اولیه از داده  شده است.

 
1. MAXQDA 
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نکته مهم در این مرحله این   .ها هستندهای کدگذاری شده متفاوت از واحدهای تمگر جالب است. دادهنظر تحلیل

از ،  ها: این مرحلهجستجوی تم  -3مرحله    .شوند ها کدگذاری شده و در قالب هر کد مرتباست که همه خلاصه داده

های  های کدگذاری شده در قالب تمهمه خلاصه دادهبندی  و دسته  های بالقوهکدهای متفاوت در قالب تم  مرتب کردن

کند که چطور برای ایجاد می گر، تحلیل کدهای خود را آغاز نموده و بررسیتشکیل شده است. پژوهش، تعیین شده

ها  مرحله چهارم وقتی محقق تم:  ها بازبینی تم  -4ترکیب شوند. مرحله    توانند با هممختلف می  یک تمِ کلی کدهای

  شود که مرحله بازبینی، می  انجام  این مرحله بازبینی تم و تصفیه آن  شود. می  ا ایجاد کرده و بازبینی نموده است آغازر

که از بازبینی به دست آمده در  هایی  ها را با مجموعه دادهو روایی تم  کدگذاری شده خواهد بودهای  در سطح خلاصه

خوبی با مجموعه  اما چنانچه نقشه به ؛  توان به مرحله بعدی رفتخوبی کار کند، آنگاه میاگر نقشه تمِ به   گیرد.می  نظر

بخش ایجاد  ها همخوانی نداشته باشد، محقق باید برگردد و کدگذاری خود را تا زمانی که یک نقشه تمِ رضایتداده

هستند، چگونگی  ها  امهای مختلف کدشود ادامه دهد. محقق در انتهای این مرحله بایستی آگاهی کافی از اینکه تم

تعریف و    -5گویند در اختیار داشته باشد. مرحله  ها میها درباره دادهو کل داستانی که آن  ها با یکدیگر تناسب آن

ها وجود داشته باشد. محقق در  بخش از تمشود که یک نقشه رضایتها: مرحله پنجم زمانی شروع میگذاری تمنام

ها داخل  دهد، سپس دادههایی را که برای تحلیل ارائه کرده، تعریف کرده و مورد بازبینی مجدد قرار میاین مرحله، تم

کند  وسیله تعریف و بازبینی کردن، ماهیت آن چیزی که یک تمِ در مورد آن بحث میکند. بهها را تحلیل میآن 

تهیه گزارش: مرحله ششم   - 6حله  ها را در خود دارد. مرگردد که هر تمِ کدام جنبه از دادهشده و تعیین میمشخص 

های کاملا  آبدیده در اختیار داشته باشد. این مرحله شامل تحلیل  ای از تم شود که محقق مجموعه زمانی شروع می

  ی بررس  یری،باورپذ  یااعتبار    یتقابل  یارهایپژوهش حاضر بر اساس مع  یاییو پا  ییروا  پایانی و نگارش گزارش است.

صورت    یریپذانتقال  یتو قابل  یموارد منف  یلها، تحلمنابع دادهسازی  یه شوندگان(، سه سو  توسط اعضاء )مصاحبه

در نظر گرفته   یفیک  یهاپژوهش  یاییو پا  ییروا  یگزینیجا  یاعتماد برا  یتفوق به عنوان قابل  یارهایگرفته است. مع

   اند. شده

 یمخواه  در حوزه گردشگریها  و اعضای هیأت علمی دانشگاه  خبرگانو    یشناختیتجمع  هاییژگیبخش به و  یندر ا

درصد از    60.0که    دهدینشان م  یبه دست آمده در گروه مورد بررس  نتایج. اندکرده  یهمکار  مصاحبهپرداخت که در  

دهند که دلالت بر تعداد بالاتر مردان نسبت به زنان دارد. با توجه به اطلاعات به  دهندگان را مردها تشکیل میپاسخ

از پرسشنامه، اکثر پاسخ از نظر سابقه  سال می  55تا    51شان بین  دهندگان خبره سندست آمده  باشد. همچنین 

 60.0سال سابقه کاری داشتند و در نهایت از منظر سطح تحصیلات  30تا26درصد پاسخ دهندگان بین    65.0کاری

   ن دارای مدرک دکتری بودند. درصد خبرگا

 

 

 

 

 

 پژوهش( های  تحلیل آماری خبرگان )منبع: یافته  -2جدول  

 درصد تعداد های دموگرافیکویژگی

 40.0 8 زن جنسیت 

 60.0 12 مرد 

 15.0 3 20-15 سابقه کاری 

21-25 4 20.0 
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26-30 13 65.0 

 15.0 3 45-40 سن 

46-50 4 20.0 

51-55 7 35.0 

56-60 6 30.0 

 

 سطح مدرک 

 60.0 12 دکتری 

 40.0 8 کارشناسی ارشد 

 100.0 20 کل

 

 از:    ندعبارت که شد  یدهکه از مصاحبه شوندگان پرس یپژوهش سوالات یندر ا

 کدامند؟ یدارتوسعه پا  یکردبا  رو یسواد گردشگر یآموزش رسم ابعاد −

 کدامند؟  یدارتوسعه پا یکردبا  رو یسواد گردشگر یآموزش رسم هایمولفه  −

 کدامند؟  یدارتوسعه پا یکردبا  رو یسواد گردشگر یآموزش رسم یهاشاخص −

 هایافته

دهنده پرداخته شد. قابل  سازمان  نیو مضام  ریفراگ  ی هابعد از مصاحبه با افراد خبره به استخراج مقوله   در این پژوهش

در مصاحبه    ید ی استخراج شده جد  یگونه که کدهانیحاصل شد. بد  یذکر است که پس از انجام مصاحبه اشباع نظر

را نشان    هاابعاد و مولفه و شاخص  2بودند. جدول    یتکرار  یاستخراج  یبه مجموع کدها اضافه نشد و کدهابیستم  

 دهد. می

 

 یینها  مضامین پایه و سازماندهنده و فراگیر  -3  جدول

 مضامین پایه  مضامین سازماندهنده  مضامین فراگیر  

 سازعوامل زمینه 

آموزش   .۱ استراتژی 

 گردشگری 

 های کلان سیاست  .۱

 مشیتعیین خط .۲

 قوانین و مقررات  .۳

 های ارتباطات و اطلاعات سیستم سازی  آماده  .٤

 سازی فرهنگ .٥

 عوامل مدیریتی .۲
 های ابلاغی گردشگری خط و مشی  .۶

 هماهنگی و مدیریت یکپارچه  .۷

 درک و بینش .۳
 یابی مکان  .۸

 نقش معلم .۹

 مهارت تجزیه و تحلیل  .۴
 ریزیبرنامه  .۱۰

 مواد و منابع  .۱۱

 گر عوامل مداخله

 هازیرساخت  .۵
 سیستم آموزشی کشور  .۱۲

 هاارزش  .۱۳

 عوامل پیشران  .۶
 عوامل سیاسی )حاکمیتی(  .۱۴

 عوامل اقتصادی  .۱٥
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 مضامین پایه  مضامین سازماندهنده  مضامین فراگیر  

 عوامل اجتماعی  .۱٦

 عوامل فرهنگی .۱۷

 اهداف آموزشی 

شناختی  .۷   اهداف 

 های آکادمیک( )مهارت

 های درسی مصوب اهداف مربوط به برنامه  .۱۸

 اقتصاد گردشگری  .۱۹

شناختی  .۸   اهداف 

 های آکادمیک( )مهارت

 میراث باستانی و فرهنگی  .۲۰

 از اسناد بالادستی مندی  ورود و بهره  .۲۱

 اثربخشی آموزش  .۲۲

نگرشی  .۹   اهداف 

توسعه  )مهارت های 

 فردی( 

 یادگیری عمیق و پایدار  .۲۳

 یادگیری سریع  .۲٤

 آشنایی با انواع گردشگری از دیدگاه کلی  .۲٥

 های گردشگری فعالیت بندی  آشنایی با تقسیم .۲٦

 های آموزش رسمیاز فرصت گیری  بهره  .۲۷

مهارتی .۱۰ )مهارت    اهداف 

 کسب و کار( 

 برآورد تقاضاهای آموزشی گردشگری  .۲۸

 تجزیه و تحلیل نیازهای آموزشی گردشگری  .۲۹

 حفاظت از میراث فرهنگی .۳۰

 حفاظت از آثار باستانی  .۳۱

 حفظ آثار تاریخی و طبیعی  .۳۲

 حفاظت از اماکن زیست محیطی  .۳۳

 حفاظت از محیط زیست و گردشگری مسئولانه .۳٤

 اهداف پرورشی 

برنامه  .۱۱ و  های  اهداف 

 فرهنگی و پرورشی

 آگاهی شهروندی  .۳۵

 آگاهی از قوانین حوزه گردشگری  .۳٦

 اخلاق زیست محیطی  .۳۷

 ترویج حفاظت از میراث فرهنگی  .۳۸

 ارزشگذاری ذهنی .۳۹

 چالش  .۱۲

 افزایش غرور و افتخار ملی .۴۰

 ارتقاء تفکر )و استدلال(  .٤۱

 پذیری، کنجکاوی ارتقاء همدلی، عزت نفس، مسئولیت  .٤۲

 دانش )محتوا(  .۱۳ سواد گردشگری 

 های مرتبطتکنولوژی و رسانه  .۴۳

 دین و مذهب  .٤٤

 هنر و صنایع دستی .٤٥

 حفظ محیط زیست .٤٦

 پوشش گیاهی و حیات وحش  .٤۷

 حفاظت از میراث فرهنگی و آثار باستانی .٤۸

 معماری  .٤۹

 مشاهیر  .٥۰

 موسیقی  .٥۱

 بهداشت محیط  .٥۲

 گردشگری مسئولانه  .٥۳
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 مضامین پایه  مضامین سازماندهنده  مضامین فراگیر  

صنعت   .۱۴ شناخت 

 گردشگری 

پتانسیل  .۵۴ با  مناطق  و شناخت  اقلیمی  مختلف  های 

 طبیعی 

 های طبیعیاز اندچشم  .٥٥

 نواحی ساحلی و دریایی .٥٦

 گردشگری طبیعت  .٥۷

 و نواحی گردشگری ها  آشنایی با جاذبه .٥۸

 مشاغل مربوط به گردشگری  .٥۹

 هنر  صنایع دستی و .٦۰

 آشنایی با اطلاعات مکانی مقاصد سفر  .٦۱

 اقوام و آداب و رسوم  .٦۲

 شناخت مسیرهای گردشگری و مقاصد خاص فرهنگی .٦۳

 انواع حمل و نقل در سفر  .٦٤

 انواع اقامتگاه  .٦٥

 انواع غذا در سفر  .٦٦

 سوغات در سفر  .٦۷

 های فرهنگی جامعه محلیارزش  .٦۸

 هنجارهای فرهنگی جامعه محلی .٦۹

 های فرهنگی جاذبه  .۱۵

 ها موزه  .۷۰

 بناهای تاریخی  .۷۱

 ها آرامگاه  .۷۲

 موسیقی و رقص محلی .۷۳

 آداب و رسوم  .۷٤

 آموزش رسمی 

 فرایندهای یاددهی .۱۶

 های گردشگری فراهم آوردن بازدید از جاذبه  .۷۵

 نمایش فیلم .۷٦

 نمایش  .۷۷

 گوییقصه .۷۸

 انتقال تجارب مکتوب  .۷۹

 فرایندهای یادگیری  .۱۷

 های مرتبطاز رسانه مندی  شناسایی و بهره  .۸۰

 های مجازی و اجتماعی از پلت فرم مندی  ه بهر .۸۱

 تفریح   -بازی  -ورزش .۸۲

 توسعه پایدار 

 امکانات و فناوری  .۱۸

 و سازماندهی اطلاعات آوری  جمع  .۸۳

 تهیه بانک اطلاعاتی  .۸٤

 افزاری آموزش گردشگری امکانات نرم  .۸٥

 تجزیه و تحلیل اطلاعات آموزش گردشگری  .۸٦

 افزارهای تولید محتوا نرم  .۸۷

 عدالت اجتماعی .۱۹

 دسترسی و مدیریت اطلاعات  .۸۸

 های آموزشی گردشگری بسته .۸۹

 ابزارهای آموزشی گردشگری  .۹۰
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 مضامین پایه  مضامین سازماندهنده  مضامین فراگیر  

 افزارهای آموزشی گردشگری سخت  .۹۱

 دانش گذاری  های هوشمند اشتراک شبکه  .۹۲

 کیفیت زندگی

 ارزیابی  .۲۰
 تعریف و انتخاب سفر مناسب با ذکر دلایل انتخاب .۹۳

 های کلان سیاست  .۹٤

 ارزشیابی  .۲۱
 مشیتعیین خط .۹۵

 قوانین و مقررات  .۹٦

 

شاخص را شناسایی نموده و با    96بندی کدهای توصیفی حاصل از متون مصاحبه،  پژوهش با بررسی و دستهدر این 

یریتی،  عوامل مدی،  آموزش گردشگر  یمفهوم اصلی شامل: استراتژ  20ها، در  توجه به شباهت و قرابت معنایی آن 

اهداف  ،  (یکآکادم  ی ها)مهارت  ی اهداف شناختیشران،  عوامل پ ،  ها یرساختزیل،  و تحل  یهمهارت تجزینش،  درک و ب

،  )مهارت کسب و کار(   یاهداف مهارت ،  (یتوسعه فرد  یها)مهارت  یاهداف نگرش  ،(یکآکادم  یها)مهارت  یشناخت

برنامه و  پرورش  ی فرهنگ  یهااهداف  )محتوا(،  چالش   ی،و  گردشگر،  دانش  صنعت  ی،  فرهنگ   یهاجاذبهی،  شناخت 

بندی نموده  دستهیابی و ارزشیابی  ارزی،  عدالت اجتماع ی،  امکانات و فناوریادگیری،    ییندهافرایاددهی،    یندهای فرا

  سواد  - 5ی،  پرورش  اهداف   - 4ی،  اهداف آموزش  - 3،  گرعوامل مداخله  - 2،  سازینه عوامل زم   -1گروه    8است که در  

داده شدند. پس از رسیدن به اشباع نظری،  جای   ی زندگ  کیفیت -8یدار،  پا  توسعه  - 7ی،  رسم  آموزش  - 6ی،  گردشگر

های  افزار تحلیل دادهها در نرمیند کدگذاری و تحلیل متنی مصاحبهمصاحبه و کدگذاری به پایان رسید. همچنین فرآ

 .انجام گردید (2020)مکس کیودا کیفی 

 

 

 

 

 

 

 

 

دانش    یدر برنامه درس  نظری طراحی ارائه الگوی آموزش رسمی سواد گردشگری با رویکرد توسعه پایدار اشباع ابعاد  -4جدول  

 آموزان 
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 آموزان 

 

 

در برنامه  یدار توسعه پا یکرد با رو یسواد گردشگر یآموزش رسم یارائه الگو یاشباع نظر یهامولفهدر جدول زیر 

 آمده است.  دانش آموزان یدرس
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  آموزان
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 یدر برنامه درس  یدر حوزه گردشگر  یدارتوسعه پا  یکردبا رو  یسواد گردشگر   یآموزش رسم  یارائه الگو   تحقیق بهاین  

دسته    8در    مقوله  20های به دست آمده در  موجود، داده  تیوضع  یدر گام اول با بررسپرداخته است.  دانش آموزان  

ها،  مصاحبهی  ف یک  لیبه دست آمده از تحل  یهاشاخص  هیو کارشناسان امر، از کل  دیبا نظر اسات  .شوندمیبندی  طبقه 

  . گرفته شده است  کاربه  آموزش رسمی سواد گردشگری با رویکرد توسعه پایدارانتخاب مدل    جهتشاخص،    96تعداد  

  سواد  -5ی،  پرورش  اهداف  -4ی،  اهداف آموزش  -3،  گرعوامل مداخله  -2،  سازینه عوامل زم  -1هشت بعد اصلی شامل  

با  استخراج شدند.  تری  ی به شکل مفاهیم انتزاعیزندگ  کیفیت  - 8یدار،  پا  توسعه  - 7ی،  رسم  آموزش  - 6ی،  گرگردش

شاخص شناسایی نموده و با توجه به شباهت و    96بندی کدهای توصیفی حاصل از متون مصاحبه،  بررسی و دسته

مهارت  ینش،  درک و ب یریتی، عوامل مدی،  آموزش گردشگر  یمفهوم اصلی شامل: استراتژ  20ها، در  قرابت معنایی آن

پ ،  ها یرساخت زیل،  و تحل  یهتجز   ی ها)مهارت  یاهداف نگرش  ،(یکآکادم  یها)مهارت   یاهداف شناختیشران،  عوامل 

، دانش )محتوا(،  چالش  ی، و پرورش  ی فرهنگ  یهااهداف و برنامه،  )مهارت کسب و کار(  یاهداف مهارت ،  (یتوسعه فرد

عدالت  ی،  امکانات و فناوریادگیری،    یندهای فرایاددهی،    یندهایفرای،  فرهنگ  یهابهجاذی،  شناخت صنعت گردشگر

 (،2023) یوانوانگ، وو، وانگ، ژو و  تحقیقات های یافتهشدند. این نتایج با بندی دستهیابی و ارزشیابی ارزی، اجتماع 

آتس  یدس تاس    یاکا  یز،اوغلو،  و س(،  2022) و  کومار  بود  یپراداناوات  یکا، هان  ی، پراباوان(،  2022)   ینگکومار،    یاتموو 

( همسو و هماهنگ  2021)ی  و عباس  ینیانمع  باشی،یهق  یانسرمست، رضا  (،2022(، خواجوندی احمدی )2017)

آموزش رسمی سواد گردشگری، دانش، نگرش و مهارت افراد جامعه را، در درک و فهم  که  دهد ینشان م یجاست. نتا

بخشد و همچنین رکن مهم و اساسی و پررنگ در حفاظت از محیط  و ارتقاء میمفهوم گردشگری بهبود  درست از  

های سواد گردشگری ها و شاخصلذا برای رسیدن به هدف تحقیق بایستی ابعاد، مولفه  زیست و میراث فرهنگی دارد.

های سواد گردشگری پرداخته شده است و از این  به شناسایی مولفه  پژوهش مورد توجه ویژه قرار گیرد که در این  

سازی و بهبود وضع موجود سواد گردشگری در نظام آموزش رسمی و ارتقاء به  توان در آمادهمی  مطالب یافته شده 

نمود که به ریزی  بینی و شناسایی و برنامهتوان بسترهای لازم را پیشمی  وضع مطلوب استفاده نمود و بر این اساس

و لو    یمک  یتیامان،ژو، تاو  یقاتتحق  هاییافتهبا    یقتحق  ینا  یجنتا  ینهمچنتوسعه پایدار هدایت و سوق داده شود.  

  ینا  های یافته  چرا که نداشت  ی( همخوان2021)  یوبروهرناندز و  -ینزمارت  ینگوئز، (، و م2022(، ماچادو توفولو )2022)

از نظر زیست غیررسمی میهای آموزش محیطکه فعالیت  دهد یها نشان مپژوهش تواند برای ذینفعان گردشگری 

توانند با اجازه دادن به گردشگران های آموزشی محیط زیست میوفاداری مشتری سودمند باشد. همچنین فعالیت

تأثیرات زیست  فعالیتبرای مشاهده  از  ناشی  اگر  محیطی  آنها، حتی  اقدامات روزمره  و درک چگونگی  انسانی  های 

آموزان امروزی مدارک گردشگری پاسخگوی نیازهای دانش  کوچک، به بهبود سواد محیطی کمک کنند. از سوی دیگر

نشان داد   حاضر نتایج تحقیقاما . ویژه به دلیل فقدان عمده مسائل پایداری این امر بیشتر قابل لمس استنیست، به

یشران، عوامل پ ،  ها یرساخت زیل،  و تحل  یهمهارت تجزینش،  درک و بیریتی،  عوامل مدی،  آموزش گردشگر  یاستراتژکه  

)مهارت کسب و    یاهداف مهارت،  (یتوسعه فرد  یها)مهارت  یاهداف نگرش ،(یکآکادم   یها)مهارت  یاهداف شناخت

ی،  فرهنگ  یهاجاذبهی،  شناخت صنعت گردشگر ،  دانش )محتوا(،  چالش  ی،و پرورش یفرهنگ  یهااهداف و برنامه،  کار(

یابی و ارزشیابی در رسیدن به هدف  ارزی،  اجتماع   عدالتی، امکانات و فناوریادگیری،   یندهایفرایاددهی،    یندهایفرا

   پذیرد.می باشد تحققمی توسعه پایدارهای آموزش رسمی سواد گردشگری منجر به رویکرد شناسایی مولفه 
 توانیپژوهش م ین ا هاییتاز محدودیست؛ یکی ن یت بدون محدود یزمطالعه ن ینداشت که ا یان ب توانیم  یاندر پا 

در    ی مقطع  ی هااستفاده از دادههمچنین  .  سازدیرا محدود م   یج نتا  یم تعم  یت بودن آن اشاره کرد که قابل  ی به مقطع

  یشنهاد پ   ین،. بنابراکندینم  یکمک چندان  یدارتوسعه پا  یکرد با رو  یسواد گردشگر  یمدل آموزش رسم  یطراح  یرتفس

طول  شودیم مطالعات  احتمال  ام انج  یکه  نسبت  با  ارتباط  در  ما  دانش  تا  افزا  یانم  یشود  معلول  و  .  یابد  یشعلل 

  یدار توسعه پا  یکردبا رو  یسواد گردشگر  یآموزش رسم  یارائه الگو  ینهمشابه در زم  یقاتعدم وجود تحق  ین،همچن



۲، شماره ۳و آموزش، دوره   يتو ترب  يمتعل یفصلنامه تعال 21  
 

 یقاتبا تحق  یقتحق  ینا  یجنتا  یسهها به منظور مقاپژوهش  یردر سادانش آموزان    یدر برنامه درس   یدر حوزه گردشگر

 آید. یمطالعه به شمار م   ین ا هاییتمحدود  یگراز د یگر،د

  شود. سازی  اطلاعات آماده  و   ارتباطات  های ستم سی  پیشنهاداتی ارائه شده است از جمله اینکهدر راستای نتایج تحقیق،  

لذا   مواد  مدیریت  و   گردشگری هماهنگی  ابلاغی  ی هامشی  و  و خطسازی  فرهنگو  انجام گیرد.  منابع    و   یکپارچه 

فرهنگی و    اجتماعی، عوامل  اقتصادی، عوامل  عوامل،  (حاکمیتی)  سیاسی  ها و عواملکشور و ارزش   آموزشی  سیستم

مندی  فرهنگی صورت گیرد. بهره  و  باستانی  گردشگری و میراث  مصوب با اقتصاد  درسی   هایبرنامه  به  مربوط  اهداف

  با   آشناییهمچنین  سریع انجام گیرد.    پایدار و یادگیری  و  عمیق  آموزش با یادگیری  بالادستی و اثربخشی  اسناد  از

  هایفرصت   ازگیری  گردشگری صورت پذیرد. بهره  هایفعالیت  بندیتقسیم  با   کلی و آشنایی  دیدگاه  از  گردشگری  انواع

 از  گردشگری و حفاظت   آموزشی  نیازهای   تحلیل  و   گردشگری و تجزیه  آموزشی  تقاضاهای   رسمی و برآورد  آموزش

  محیطی و حفاظت زیست اماکن  از طبیعی و حفاظت و  تاریخی  آثار باستانی و حفظ آثار از فرهنگی و حفاظت  میراث

گردشگری   حوزه  قوانین  از  شهروندی و آگاهی  آگاهیدر این راستا    مسئولانه صورت گیرد.  گردشگری  و  زیست  محیط  از

ملی با    افتخار  و   غرور  افزایش  ذهنی همراه با   فرهنگی و ارزشگذاری  میراث  از  حفاظت  ترویج  و   در بین افراد جامعه  

 تدلال در بین افراد جامعه انجام گیرد. اس و تفکر ارتقاء

 

 منابع 

آموزان و معلمان  (. مقایسه میزان آگاهی والدین، دانش1398صمدی، پروین )  ؛ احمدوند، معصومه؛ احمدی، پروین  -

(،  2)8زیست و توسعه پایدار،  زیستی توسعه پایدار، فصلنامه علمی آموزش محیطابتدایی درباره بعد محیط

99-120  . 

)  یقتیان،حق  ؛یوش  دار  یان،احمد- فرهنگ  یشناسجامعه  یلتحل  . (1395منصور  عوامل  رفتارها  ی نقش    یبر 

- 76(،  18)6  ی،شهر  شناختیمورد مطالعه )شهروندان شهر کرمانشاه(، مطالعه جامعه  یشهر  محیطییست ز

51. 

 سبز درسی برنامه آموزش (. طرح1400شاد، بهرنگ )اسماعیلی ؛پور عمران، محبوبه مقدم، افسانه؛ سلیماناحمدی-

کیفی، مدیریت آموزشی، فصلنامه علمی آموزش محیط زیست  پژوهش یک ایران: پرورش و آموزش نظام در

 . 72-61(، 4)9و توسعه پایدار، 

(، بررسی عوامل فرهنگی موثر بر حفظ محیط زیست شهر تهران )مطالعه 1390اکبرزاده، الهام ) ؛ ادهمی، عبدالرضا -

 . 37-62(،  1)1شناسی، تهران(، مجله تخصصی جامعه  18و  5موردی مناطق 

محیطی و رفتارهای حفاظت بررسی آموزش زیست (.  1397شرفخانی، جعفر )  ؛نژاد، معصومه  آزادخانی، پاکزاد؛ سادات-

دانش زیست  دبیرستان از محیط  ایلامآموزان  شهر  دخترانه  مح،  های  و  انسان    (، 1)16یست،  ز  یطفصلنامه 

139-153. 

)ترابی، حسن  ؛  آزنی، معصومه  - برای همه(. همایش ملی آموزش 1394رضا  پرورش فراگیر )آموزش  (. آموزش و 

 . ابتدایی

 یناول  ی،ن در توسعه فرهنگ ایرانآو نقش    یصنعت گردشگر  یمعرف   (.1396)زاده، زهره  فلاح  ؛    استقلال، احمد-

 . 108-119 یراز،جامعه مهندسان ایران، ش یانهکنگره سال
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 یهافعالیت درسی برنامه الگوی (. طراحی1399احقر، قدسی )   ؛  الله  نراقی، مریم؛ نادری، عزتاسدزاده، سمیه؛ سیف -

تأکید ابتدایی دوم دوره آموزاندانش برای برنامه فوق  آموزش  محیط  آموزش بر با  علمی  زیست، فصلنامه 

 http://doi.org/10.30473/ee.2020.6760. 20-9(، 3)8محیط زیست و توسعه پایدار، 

)  ،بهمنی ؛    فرهاد  ، قاسمی  ؛علیرضا  ،ایلدرمی - اقتصادی1394نگار  عوامل  نقش  بررسی  تخریب  -(.  در  اجتماعی 

ن، تحقیقات حمایت و حفاظت جنگلها و مراتع ایرا (،های زاگرس )منطقه کاکارضا لرستانبوم جنگلزیست 

13(2 ،)140-149.http://doi.org/10.22092/ijfrpr.2016.106021  

عدالت   یط زیستیالزامات مح(.  1400ی، افسانه )عباس   ؛  ینیان، امین  معی، احد؛  باشیهقیانرضابهرام؛  سرمست،  بهرام-

 (.  4)9 یدار،و توسعه پا یستز یطآموزش مح ، نشریهیدارتحقق توسعه پا یبرا ینسل ینب

محیطی کودکان براساس  گیری سواد زیست . شکل(1396)  سیمین  ، بازرگان  و  ایراندخت  ،فیاض   ؛بهمن  ،پورمعصوم-

برنامه برنامه راهبردی،  یادگیری چندرسانه درسی  پژوهشی    - فصلنامه علمی   ،ایریزی چندبعدی و بسته 

  /http://dorl.net/dor 9.20.1001.1.10174133.1396.33.1.1.4-32(، 1)33 ،تعلیم و تربیت

 آموزش الگوی تلفیق های(. چالش1401کریمی، ساغر )  ؛  رضا  ،  ذاکرصالحی، غلامرضا؛ افهمی پورمند، حسنعلی؛-

(،  2)26عالی، آموزش در ریزیبرنامه و پژوهش دستی، فصلنامه صنایع عالی آموزش در پایدار توسعه برای

27-51. 

(. بررسی آموزش شهروندی در برنامه درسی آشکار نهاد آموزش رسمی 1393خلیلی، علی )  ؛  محمد  حاضری، علی-

 . 149-131(، 3)1ایران. فصلنامه جامعه شناسی نهادهای اجتماعی، 

(. بررسی عوامل موثر  1396عبدالمطلب )  ، رضایی  ؛    سیدمحمود  ،حسینی  ؛ رویا  ، کرمی دارابخانی  ؛سیدیوسف  ،حجازی-

زیست رفتار  سازمانبر  اعضای  تهرانمحیطی  استان  زیست محیطی  نهاد  مردم  مجله  های  ،  شناسیمحیط ، 

43(1 ،)17-30. http://doi.org/10.22059/jes.2017.62057 

های حفاظت از محیط زیست  شناسایی و تحلیل مولفه (.1398) منصور  ،میرزایی ؛   جمال  ،نجفی  ؛آزاده  ،پورحسین -

 . 1782-1768(، 3)4، مطالعات علوم محیط زیست، توسط مدارس با استفاده از تکنیک دلفی فازی

 گردشگری، مجله سواد ارتقای در پرورش و آموزش جایگاه و  نقش  بر (. تحلیلی 1401احمدی، عیسی )خواجوندی -

 . 247-226(، 1)14 ایران، اجتماعی توسعه مطالعات

زیست در برنامه درسی  (. بررسی تطبیقی آموزش محیط 1398اسمی، کرامت )  ؛  خواجوی، احسان؛ سلطانی، اصغر  -

 . 24-9(، 2)8زیست و توسعه پایدار، دوره ابتدایی ایران و کشورهای منتخب، فصلنامه علمی آموزش محیط

کنفرانس   یران، اولینا  یستز  یطدر حفاظت از مح  یستز  یطمح  یحسابدار  یرتاث  یبررس(.  1398)یا  پور  یمی،رح-

 .یکی، تهرانپلاست یبر پسماندها ید با تاک یطیمحیستز ی هاچالش

ها و ابعاد توسعه شاخص   یل( تحل 1395معصومه )  ،جعفری  ؛    حسن  ی،جنگ  ؛فرد، فرانکیدیسع  ؛نوبخت  ی،سبحان-

امنمحله  یدارپا ارتقای  راستای  در  شاه  شهری  یتای  شهر  موردی:  جغراف(دژین)نمونه  پژوهشنامه   یای، 

 . 88-51(، 14)4 ی، انتظام

(،  5)3(. مسئولیت حکومت اسلامی در آموزش و پرورش رسمی. دوفصلنامه تربیت اسلامی،  1386سروش، محمد )

55-80. 

)مورد   یهای اصولاز منظر آموزش   ینقش مدارس در توسعه گردشگر(.  1397یدرضا )حم  یدی،رش  ؛  ابوذر    ی،سور-

 .تهران کسب و کار و اقتصاد، یریتدر مد ینوآور یالمللینکنفرانس ب (، 90های شهرلاریرستان: دبیپژوه
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زهرا  ،پاپکیادهشمسی  ؛سیدمحمد  ،شبیری- برنامه (.1392)  هادی  ،ابراهیمی  ؛    سیده  اجرای  آموزش اثرات  های 

، برنامه ریزی و توسعه گردشگری،  آموزان مدارس لنگرودگردی )مورد مطالعه: دانشمحیطی بر طبیعتزیست 

2(7 ،)148-162 . 
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5(2 ،)89-99.20.1001.1.23223057.1395.5.2.7.4http://dorl.net/dor/  

(،  2)18،  علوم تربیتیفصلنامه  ،  محیطی و تحصیلاتمحیطی، دانش زیست(. رفتارهای زیست 1390صادق )  ،صالحی-

201-226 . 
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 ریزی توسعه گردشگری، پردیس تحصیلات تکمیلی خودگردان دانشگاه علامه طباطبایی. برنامه
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عبدالرضا  یفرج- افسانهاحسان  ؛  راد،  بوم)خوشه  یهااقامتگاه  یرتأث  یبررس  .(1390)  ی،  ارتقاء سطح  یگردسار  بر   )
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109-141. 

 ،هازیست در ایران؛ سنتزپژوهی یافته(. عوامل مؤثر بر اثربخشی آموزش محیط 1397نسرین )  ، نصر  ؛    حسن  ، کاویانی-

میان مطالعات  انسانرشته فصلنامه  علوم  در   . . 141-109(،  4)10ی،  ای 

http://doi.org/10.22035/isih.2018.289 
 

فصلنامه علمی آموزش  ،(. آموزش برای توسعه پایدار، مدرسه پایدار1391السادات )اشرف  ،عنایتی  ؛    داریوش  ،کریمی

پایدار توسعه  و  زیست   .74-59(،  1)1،  محیط 
20.1001.1.23223057.1391.1.1.7.4http://dorl.net/dor/ 
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  ید اسات  یستدر  یهاو روش  یبرنامه درس  یدئولوژیا  ی،آموزشهای  بندی فلسفهیتاولو .  (1397)  فرامرز  یا،پویمحمد-

پزشک پزشک  ی،علوم  علوم  آموزش  توسعه  و  مطالعات  مرکز   .228- 217(،  3)13  ی،مجله 
10.18502/jmed.v13i3.337. http://doi.org/ 

(. تحلیل و بازشناسی رفتارهای  1393حمیدرضا )،  صادقی ؛    الساداتعظیمه  ،عبداللهی  ؛رضا   ،آبادیمختاری ملک-

اصفهان، سال   پژوهش و   (،1391زیست محیطی شهری )مطالعه موردی: شهر  پژوهشی  علمی و  فصلنامه 

  /20.20.1001.1.22285229.1393.5.18.1.2http://dorl.net/dor-1(،  18)5،  برنامه ریزی شهری

 

  ی هادر برنامه  یشهر  یستزیطمح  یگاهو جا  یطیمحیستابعاد ز  ی(. بررس1395جعفر )   یدی، سع  ؛    ید سع  ی،ملک-

 . 89-69(، 27)8 ی،شهر یریتمطالعات مد یران،توسعه ا
 

- 35(،  2)4 آموزشی،های  نوآوری  نشریه  ایران، مدارس در آموزشی هاینوآوری  بررسی  (.1384) مرتضی، منطقی،-

57. 

 محتوای (. تحلیل1398بلترک، میمنت )عابدینی  ؛  عمران، ابراهیم؛ صالحی، صادق  پورمیر، راضیه؛ صالحیمهدی-

 ریزی و توسعه گردشگری،گردشگری، برنامه آموزش هایمؤلفه  مبنای بر ابتدایی ششم پایه درسی هایکتاب

8(29)، 1-19 . 

محیط(.  1400)  درنا  ، سلامتیان ؛    اصغر  ،میرفردی- رفتار  و  ملی  رابطه هویت  دانشجویان بررسی  بین  در  زیستی 

علومرشته  شیرازهای  دانشگاه  ملی ،انسانی  مطالعات   .159- 137(،  88)22،  فصلنامه 
http://doi.org/10.22034/rjnsq.2021.291126.1294 

 

(. بررسی رابطه بین گردشگری، رشداقتصادی و توسعه مالی  1397عفتی، مهناز )  ؛  اله  نرگسی، شهین؛ بابکی، روح-

 . 68-41(، 44)12(، فصلنامه اقتصاد مالی، 1368-1395در ایران )

یوسف- مدل1399)  نوری،  رساله دوره آموزاندانش درسی برنامه در گردشگری سواد (.   رشته دکتری ابتدایی، 

 گردشگری، دانشگاه علامه طباطبایی.  گرایش مدیریت

بررس1396)  یهاد  یسی،و- گردشگر  گذارییاستس  ی(.  قوان  ی صنعت  . یرانا  یاسلام  یجمهور  یبالادست  یندر 

 . 112-93 ،(25)7 ی،عموم یاستگذاریس یمطالعات راهبرد
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Abstract 

The objective of the present study is to propose a formal tourism literacy education 

model with a sustainable development approach within the curriculum of school 

students. This research falls under the category of qualitative studies and employs 

thematic analysis. The statistical population includes 20 experts and specialists in the 

field of tourism as well as university faculty members, who were selected through a 

snowball sampling method until theoretical saturation was achieved. Semi-structured 

interviews were conducted with these participants. To enrich the study, interviews 

were conducted with individuals possessing substantial knowledge and experience in 

this area. Data collection continued until saturation was reached, and subsequently, the 

text of the interviews was coded and analyzed, leading to data classification and 

synthesis. The MAXQDA software was used for data analysis. The validity and 

reliability of the study were assessed based on credibility, member checking, and 

triangulation of data sources, negative case analysis, and transferability. A total of 333 

features and concepts were initially extracted. Through iterative review and refinement, 

these concepts were reduced and categorized based on similarities and conceptual 

commonalities. Ultimately, 96 indicators were identified based on their shared 

conceptual themes. These indicators were then classified into 20 main categories: 

tourism education strategy, managerial factors, perception and insight, analytical skills, 

infrastructure, driving factors, cognitive goals (academic skills), attitudinal goals 

(personal development skills), skill-based goals (business skills), cultural and 

educational programs, challenges, knowledge (content), understanding the tourism 

industry, cultural attractions, teaching processes, learning processes, facilities and 

technology, social justice, and evaluation and assessment. These were further grouped 

into eight overarching categories: (1) facilitating factors, (2) intervening factors, (3) 

educational goals, (4) developmental goals, (5) tourism literacy, (6) formal education, 

(7) sustainable development, and (8) quality of life. 

 

Key words: Education, Formal Education, Tourism Literacy, Tourism 

Components. 
 

 


