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۱٦۷ 
 

و  ییاستثنا مدارس در معلمان یو استرس شغل یتاب آور ،یحرفه ا صلاحیت سهیمقا

 اسوجیشهر  ییمقطع ابتدا یعاد
 2*، لاله مقتدی 1فرخنده شفیع پور

 01/09/1404 ریخ انتشار:تا                                                      26/05/1404 تاریخ پذیرش:

 چکیده

س :هدف و مقدمه سا شارها تیفیک یدر ارتقا یمعلمان نقش ا شرا یکار یآموزش دارند، اما ف  تواندیم یطیمح طیو 

مواجهه  لیبه دل ییمعلمان مدارس استثنا ان،یم نیآنان اثر بگذارد. در ا یو استرس شغل یاحرفه تیصلاح ،یآوربر تاب
بنابر رو شتتوند.روبه یمعلمان مدارس عاد بهنستت ت  یشتتتریب یهاآموزان، ممکن استتت با چالشدانش ژهیو یازهایبا ن
مقطع  یو عاد ییمعلمان مدارس استثنا یو استرس شغل یتاب آور ،یحرفه ا تیصلاح سهیپژوهش مقا نیهدف ااین،
 بود.  اسوجیشهر  ییابتدا

ه بود یا سهیمقا -یو روش پژوهش، عل یپژوهش کاربرد نیو اهداف، ا تیبه لحاظ ماه پژوهش: شناسی روش

ستثنا ییمعلمان مدارس ابتدا یتمام یاست. جامعه آمار سفاده اسوجیشهر  یو عاد ییا در  یریاز روش نمونه گ بود. با ا
پژوهش  نیعات در ااطلا یآورانتخاب شتتد. ابرار گرد یینفر از معلمان استتتثنا 60و  ینفر از معلمان عاد 60دستتترس 

صلاح شنامه  س شنامه تاب آور(، 1393) ییمعلمان بابا یحرفه ا تیپر س سونیویکانرود یپر شنامه  و( 2003) د س پر
جهتتتتت  ده بود.شروایی و پایایی پرسشنامه ها توسط پژوهش های پیشین تائید ( بودند.1394) یرسول یاسترس شغل

صیفی )میانگین، انحراف مع شهای آمار تو ستن اطی )تحلیل واریاناریتحلیل داده ها از رو ستفاده( یریس چند متغ( و ا   ا
 د. ش

ستثنا یحرفه ا تیصلاح نیها، نشان داد که ب لیتحل جینتا ها: افتهی وجود دارد.  یمعنادار تفاوت یو عاد ییمعلمان ا

ستثنا یتاب آور نیب شغل نیب نیوجود دارد. همچن یتفاوت معنادار یو عاد ییمعلمان ا سترس  ستثنام یا و  ییعلمان ا
 وجود دارد. یتفاوت معنادار یعاد
تفاوت  یبررستت مورد یرهایدر متغ یو عاد ییمعلمان مدارس استتتثنا نیپژوهش نشتتان داد که ب جیتان :یریگ جهینت

بر ابعاد مختلف  تواندیم یآموزشتت طیمح یهایژگیو و یکار طیآن استتت که شتترا انگریامر ب نیوجود دارد. ا یمعنادار
آنان را آشکار  یازهایمتناسب با ن یهایریرهمو برنا هاتیمعلمان اثرگذار باشد و ضرورت توجه به حما یاو حرفه یشغل
 .سازدیم

 .یو عاد ییمعلمان استثنا ،یاسترس شغل ،یتاب آور ،یحرفه ا تیصلاح واژه ها: دیکل

 
 

 
 
 

                                                           
  Farkhondehshafiepour@iau.ir.رانیا ،ینورآباد ممسن ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یواحد نورآباد ممسن ،یتیگروه علوم ترب 1
: لیمیمسئول(. ا سندهی. )نورانیا ،ینورآباد ممسن ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یواحد نورآباد ممسن ،یتیگروه علوم ترب* 2

lalehmoghtadi@iau.ac.ir 

mailto:lalehmoghtadi@iau.ac.ir


 186-167،صص13سال چهارم، شماره فصلنامه علمی تخصصی انگاره های نو در تحقیقات آموزشی؛      

 

 

۱٦۸ 
 

 

 مقدمه 

 
سعه پا ش ردیمعلمان در پ نقش ست و حت یدینقش کل کی داریاهداف تو علم به عنوان که م نیاز ا یا

 نیا یش اساسنق تیذهن نیا رایز ،وجود داشته است ییهای ره ناخشنودهموا ،اجرا محسوب شود لهیوس
 ملر چارچوب عد .ردیگی م دهیتوانمند ستتتاز ناد یریادگی طیو مح تیفیآموزش با ک نیحرفه را در تام

ست که معلمان با 2030 ستخدام گرد یبه تعداد کاف :دیآمده ا شدهتوا ،افتهی میتعل ،دهیا  افتهی رهیانگ ،نمند 
 یگذار استتتیحوه ستتبه ن شتتتریقرار گرفتن معلمان ب تی. ال ته نحوه مورد حمارندیقرار بگ تیحما و مورد

و  ینیارگرک ی،کار طیکار و مح طیشتتترا ،پرداخت ها رانیمثل م ،گردد یدولت ها و حکومت ها بر م
 داستیگفته پنا ،شد نایب داریبه توسعه پا دنیرس یبا توجه به آنچه در مورد نقش آموزش برا و... یبازرس

 دیراتر از آن باف یآموزش و حت لهیآموزش و در واقع وستت یاز ارکان اصتتل یکیبه عنوان  یکه حرفه معلم
 ها باشد.  یریبرنامه ر کانون توجه

 ای ابتداصتتلاحی ت حرفه معلمان استتت. مفهوم 1ایصتتلاحی ت حرفهیکی از ستتازه های این پژوهش 
سیله  . برد کار به حرفه یا شغل موردنیاز یک خاص توانایی معنی به را مفهوم این او. شد ، خلق2نرتیوابو

ساختار از ستگی نظری نظر وی،  شای خاص،  محتوایی دانش فکری، هایتوانایی از جامعی ترکیب عمل 
 هایسیستم انگیرشی، معمول، تمایلات جرئیات و هاروال خاص، حوزه راه ردهای شناختی، هایمهارت
 کلی طور به. است پیچیده نظامی در اجتماعی رفتارهای و ارزشی شخصی هایگیریجهت ارادی، کنترل
ستم این نوع  (.2018، 3باومرتبخشد )کانتر و تحقق می را خاص ایحرفه برای موردنیاز نیازهایپیش سی

 هاارزش کردن، درک مهارت دانش، از پیچیده عنوان ترکی ی به صتتتلاحی ت نیر 4کیکر نیکیدتعریف  در
 بیان گردد،می ای خاصحوزه در عمل به بخشیدن تجسم و اثربخشی به منجر که و تمایلات هانگرش و

 ایمجموعه به نیاز ایحرفه هر مطلوب در عملکرد انجام ترتیب (. بدین2018، کیکر نیکیداست ) شده
 تصویر "ایحرفه صلاحی ت" عنوان تحت هاتوانایی این دارد که مجموعه اکتسابی و ذاتی هایتوانایی از

 بینیپیش را یک شتتتغل انجام برای لازم توانایی و قابلی ت و دهدمی را نشتتتان فردی کارایی مطلوبی از
 خاصتتتی صتتتفات توانایی و مهارت، نیازمند تربیت و تعلیم پیچیده دنیای در آفرینیکند؛ چرا که نقشمی

ساس، اهمی تِ ست. بر این ا سألة ا  صلاحی ت شدنِ مطرح س ب ندر آ دقت و ظرافت میرانِ و تربیت م
 . شده است هاحوزه سایر به نس ت شدن آن متمایر و حوزه این در ایحرفه

                                                           
۱ . professional competence 

۲. Weinert 

۳. Kunter & Baumert  
٤. Deakin Crick 
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۱٦۹ 
 

لاحیت  معلمانی که دارای ص دهد که نشان می« ی معلمی های حرفه بررسی صلاحیت»احمدی در
د در شغل خو دانند و تلاش بیشتری برای موفق شدن ای بالاتری هستند، شغل خود را جذاب می حرفه

لمان دارای مع عکس بردند و بر می های مدیریتی مناستتتب با محیط کلاس خود به کار دارند؛ و شتتتیوه
شغل ای پایین به دلیل بی صلاحیت حرفه شغل خود، انگیره و تلاش کمی در  شان علاقگی به   خود ن

هنتتد می حمتتدی،  د توجتته بتته صتتتلاحیتتت(. 1399)ا تی کتته  ث  م پیتتامتتدهتتای  یرغم  ل   هتتای ع
ه قرار گرفته و به دن ال دارد، این مستتتأله در آموزش و پرورش کشتتتور کمتر مورد توج ای معلمان حرفه

صرفاً به بحث آموزش ضمن خدمت ست. در حقیقت ارتقای صلاحیت ح بیشتر  ای به  رفهپرداخته شده ا
در حین  و حمایت مستتئولین یک پیوستتتاری استتت که پیش از خدمت شتتروع و با آموزش، نظارت منرله

 کتته در کشتتتتور، کتتانتتون تتتوجتته  یتتابتتد. ایتتن در حتتالتتی استتتتت یختتدمتتت تتتداوم متت
شتر به آموزش ریران و دست اندرکاران تعلیم و برنامه ست های پیش از خدمت م تربیت بی علم، معطوف ا

ا رویکرد ای در حین خدمت، کمتر مورد توجه واقع شتتده استتت، زیر حرفه موضتتوع ارتقای صتتلاحیت و
ای تربیت ه یکرد متمرکر ستتنتی استتت و مستتئول تمام برنامهای معلمان در کشتتور یک رو تربیت حرفه

زه، خلائی وجود اهمیت این موضتتوع، در بررستتی ادبیات این حو با ای، آموزش و پرورش استتت. حرفه
 ورد وخ به چشتتم می ای معلمان های مرت ط با امر صتتلاحیت حرفه محستتوس در زمینه کاوش انگاره

 نه وجود دارند. های اندکی در این زمی ها و نگارش پژوهش
( 2006) 2و ماستتتتن یاستتتت. کارمر 1یآور تاب پژوهش نیمورد مطالعه در ا یرهایاز متغدیگر  یکی

 فیکننده تعر دیتهد طیرغم شتتترا یعل ریآم تیموفق یستتتازگار امدیپ ای ییتوانا ندیفرآ کیرا  یتاب آور
ک ند  با تن در ینقش مهم هکرده ا له  قاب هد یدگیم هایها و ت ندگ ید ث یز نامطلوب آن دارد. والرو آ  3ار 

 4دسونیویناگوار است. کانرو و د طیمث ت در واکنش به شرا یسازگار یکند که تاب آور یم انی( ب2001)
شرا یروان - یستیتعادل ز یفرد در برقرار یرا توانمند یتاب آور (2003) کرده  فیناگوار تعر طیفرد در 
 ریرا از مستت یرشتتد ریکه خط ستت شتتودی اطلاق م ییاندهیبه عوامل و فرآ یتوان گفت تاب آور یم .اند

 یامدهایناگوار به پ طیکند و با وجود شتتترا یجدا م یروانشتتتناخت یها بیآستتت مشتتتکل زا و  یرفتارها
 (.1396؛ به نقل از دریکوند، 1384 ،یشود )محمد یم یسازگارانه منته

سه دل یآور تاب س لیبه   ریدانش آموز تاث ارات معلم ازبر انتظ نکهیاول ا :دارد تیاهم اریدر آموزش ب
ستتخت و  یحرفه ا سیتدر نکهیدوم ا .از رفتار تاب آوران استتت ییچرا که خود معلم الگو ،گذار استتت

مواجه  یکه در کلاس درس آموزش ییها یاست و مستلرم آن است که معلم با ابهامات و دشوار دهیچیپ
ت ،شتتتودی م   یه ستتت تتک رفتتتاربتت ازیتتن نیداشتتتتتته بتتاشتتتتد و ا یمنطقو  یبرخورد درستتت

                                                           
۱ . resilience 
۲ . Garmzey & Masten 
۳ . waller 
٤ . Conroe and Davidson  
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۱۷۰ 
 

سترس خود را مد دیسو با کیمعلم از  .تاب آورانه دارد سو تیریا  یحرفه ا فیوظا دیبا گرید یکند و از 
 یراه حل ها یابیحل مساله، باز ییتوانا یدر معن یتاب آور نکهیسوم ا .دیخود را به نحو احسن عمل نما

ص ییارویدر رو ریممکن و عمل جسارت آم سائل گوناگون به  وود  یتیل)شود  یم فیورت کارآمد تعربا م
 (.1396؛ به نقل از دریکوند، 200۷، 1یو مک آد

شغلی سترس  سازه های این پژوهش ا ست. ، 2یکی دیگر از  ضطراب قرن ب یزندگا  کمیو  ستیپر ا
 یکینموده است. امروزه استرس به  لیت د یمسئله مهم در م احث رفتار سازمان کیرا به  یاسترس شغل

شکلات  نیتر نهیو پرهر نیرت جیرا از سازمان ملل متحد تنش  لیت د یکار یها طیمح م ست.  شده ا
ست و چند ستمیقرن ب یماریرا ب یشغل سازمان به یدان شتبعد  شکل یجهان دا در  ریهمه گ یآن را م

هان اعلام نمود. انجمن ب لت تنش شتتتغل یها نهیکار هر یالملل نیج به ع ها  به کشتتتور   یوارده 
 90تا  ۷5مشخص شده است که  قاتیزده است. در تحق نیتخم یناخالص داخل دتولی صددر 5٫3تا  1را 

ست و  یم که به پرشکان مراجعه یافراد یماریدرصد ب سترس ا کار در  یرویدرصد ن 30کنند، به علت ا
شورها سعه  یک شورها رانیم نیبرند و ا یرنج م یاز تنش کار افتهیتو سعه  یدر ک  رین شتریب افتهیتو
عوامل استرس  ریاز سا تریجد اریبس یشغل یمشخص شده است که استرس ها قاتیر اساس تحقاست. ب

 (.2008، 3است )اسپکتور یو مال یمثل مشکلات خانوادگ گرید یزا
 طیو در ارت اط با عوامل مح یکار طیاستتت و اگر در مح یامروز یزندگ ریناپذ ییجرء جدا استتترس

 یهم جمع شدن عامل ها یرو توانی را م یاست. استرس شغل یاسترس شغل انگریب ،دیبه وجود آ یکار
سترس زا و آن گونه وضع ست که ب یها تیا شغل دان سترس زا بودن آن  شتریمرت ط با  س ت به ا افراد ن

 یکارمند و سازمان م یبرا یمنف یامدهایاتفاق نظر دارند. استرس مرمن مقاومت فرد را کاسته و س ب پ
از  یکیبه عنوان  یو شتتغل معلم سیاما تدر ،با استتترس مواجه هستتتند یاگردد. همه مشتتاغل به گونه 

شار روان شاغل پرف ست یم شده ا س نکهیا ژهیبه و .در نظر گرفته   یتعامل اجتماع اسکار روزانه معلم بر ا
و همکاران  نیدر کنترل احساسات دانش آموزان والد دیاست و معلم علاوه بر کنترل خود و احساساتش با

سترس شغل یناش یو رفتار یروان کیولوژیریف یامدهای. پدینما تلاش رین ضمن صدمه رساندن به  یاز ا
سازمان یگراف یها نهیخود فرد هر سان (. 1393، و همکاران یجعفر) کندی م لیها تحم را به  شنا روان 

 استتترس بر ریتاث انیم نیدر ا .نموده اند یبررستت یمختلف یها تیاستتترس را در وضتتع نقش نیو محقق
س یکار یدگیچیپ لیمعلمان به دل شمگ اریب ست. همچن رتریچ سترس دارا نیا از  یسازمان یامدهایپ یا

 نیدر ب یشغل تیکاهش رضا ،موارد استعفا ،ها بیت تعداد شیافرا ،مناسب سازمان جمله کاهش عملکرد
هش با هدف بنابراین این پژو (.1400 ،بخش اضیف) باشدی می و کاهش تعهد سازمان رانیکارکنان و مد

                                                           
۱ . leithwood & McAdie 
۲ . job stress 
۳ . Spector 
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۱۷۱ 
 

مقایستته صتتلاحیت حرفه ای، تاب آوری و استتترس شتتغلی در معلمان مدارس استتتثنایی و عادی مقطع 
 ابتدایی شهر یاسوج انجام می گیرد.
 فرضیه های تحقیق حاضر ع ارتند از:

 ارد.رفه ای معلمان مدارس عادی و استثنایی مقطع ابتدایی تفاوت معنی داری وجود دحبین صلاحیت  -1
 وت معنی داری وجود دارد.تاب آوری معلمان مدارس عادی و استثنایی مقطع ابتدایی تفابین  -2
 غلی معلمان مدارس عادی و استثنایی مقطع ابتدایی تفاوت معنی داری وجود دارد.بین استرس ش -3
 
 

 
 : مدل مفهومی پژوهش1شکل شماره

 

 روش شناسی پژوهش
 ریدر متغ راتییتغ ی،ا ستتهیمقا - یعل قید. در تحقباشتت یم 1یا ستتهیمقا - یحاضتتر از نوع عل قیتحق

ستقل ق لاً رخ داده اند و محقق با سته  ریمتغ کی یآنها بر رو یاحتمال راتیتأث یآنها را با بازنگر دیم واب

 صلاحیت حرفه ای، وابسته یرهایپژوهش متغ نیدر ا (.1384)بیابانگرد،  مشاهده شده، مطالعه کنتتتتتتد

سترس و  تاب آوری ستثنا یشغلا ستقل ریمتغ) یو عاد ییدر دو گروه معلمان ا شده  سهیبا هم مقا (م

تستقل، از روش تحلیل واریانس چند متغیری )مانوا( است.  تسته و م تای واب تداد متغیره و با توجه به تع

 . برای تحلیل داده هتا استفاده شد

یی مقطع ابتدایی شهر یاسوج  جامعه مورد مطالعه در پژوهش حاضر، تمامی معلمان مدارس عادی و استثنا
نفر بوده اند. تمامی  436نفر و تعداد معلمان مدارس عادی  60بوده است. تعداد معلمان مدارس استثنایی 

نفر( به روش نمونه گیری در دستتترس انتخاب شتتدند و همچنین با توجه به تعداد  60معلمان استتتثنایی )
 نتتیتتر بتته روش  نتتفتتر از متتعتتلتتمتتان عتتادی 60نتتفتترات متتعتتلتتمتتان استتتتتتتثتتنتتایتتی، 

                                                           

۱. expost-facto 
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شدند.  ساده انتخاب  صادفی  سامی معلمان را از مدیران مدارس نمونه گیری ت ست ا بدین ترتیب که لی
سپس با قرعه کشی معلمان به عنوان نمونه انتخاب  .دریافت کرده و به آن ها عددی اختصاص داده شد

ی با حفظ شتترایط بدیهی استتت که در صتتورت عدم همکاری برخی از معلمین دوباره قرعه کشتت .شتتدند
 .تساوی افراد انجام می گرفت

 ای معلمان : پرسشنامه صلاحی ت های حرفه )1

طراحی  ای معلمانصلاحی ت های حرفه( به منظور سنجش 1393توسط بابایی )این پرسشنامه 

سه خرده مقیاس صلاحیت شناختی )گویه های  یدارا گویه می باشد. 39شامل شده است. 

( و صلاحیت مدیریتی )گویه های 23تا  15ت نگرشی )گویه های شماره (، صلاحی14تا  1شماره 

های ، که گرینهای لیکرت تنظیم شده( می باشد. پرسشنامه در طیف پنج گرینه39تا  24شماره 

(، 1 گذاری به ترتیب به خیلی کم یا هرگر )نمرهنمره آن از خیلی کم تا خیلی زیاد است و شیوه

زیاد یا ( و خیلی4 (، زیاد یا اغلب )نمره3 (، متوسط یا بندرت )نمره2 رهکم یا تقری ا هرگر )نم

این پرسشنامه در سه روش صوری،  1باشد و نمره معکوس ندارند. روایی( می5 همیشه )نمره

این  2محتوایی و سازه مورد تایید اساتید روان شناسی و جامعه شناسی قرار گرفته است. پایایی

عامل کلی  ( با استفاده از ضریب آلفای کرون اخ برای1393) بابایی پرسشنامه در پژوهش

، 96/0 به ترتیب برابر با مدیریتیو  نگرشی، شناختیهای  و زیر مقیاس صلاحیت حرفه ای

در پژوهش حاضر نیر پایایی پرسشنامه صلاحیت ه است. به دست آمد 980/0و  90/0، 91/0

ای کرون اخ محاس ه شده است.در جداول ذیل این حرفه ای و خرده مقیاس های آن با روش آلف

 ضریب آورده شده اند.

 و خرده مقیاس های آن ای معلمانصلاحیّت های حرفه : ضرایب پایایی پرسشنامه1جدول 

 صلاحیت حرفه ای و ابعاد آن تعداد سئوالات آلفای کرون اخ

82/0  صلاحیت شناختی والئس 14 
85/0  صلاحیت نگرشی والئس 9 
86/0  صلاحیت مدیریتی والئس 16 
85/0  پایایی کل سئوال 39 

سشنامه تاب آوری( 2 سط کانر و دیویدسون ) :پر سشنامه تو سنجش تاب آوری 2003این پر ( به منظور 
شامل  ست.  شده ا ساس مقیاس  9طراحی  ست. بر ا شد. خرده مقیاس ندارد و تک بعدی ا  5گویه می با

                                                           

۱.Validity 

۲. Reliability 
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روایی (  به ستتنجش تاب آوری می پردازد. 5قری ا همیشتته )نمره ( تا ت1درجه ای لیکرتی از هرگر )نمره 
این پرسشنامه در سه روش صوری، محتوایی و سازه مورد تایید اساتید روان شناسی و جامعه شناسی قرار 

با استتتفاده از ضتتریب آلفای ( 2003پایایی این پرستتشتتنامه در پژوهش کانر و دیویدستتون ) گرفته استتت.
(. پایایی پرستتشتتنامه در پژوهش کیهانی و 1393ده استتت )کیهانی و همکاران، بدستتت آم 89/0 کرون اخ

ضریب آلفای کرون اخ  (1393همکاران ) ستفاده از  ضر نیر  ۷0/0با ا ست. در پژوهش حا ست آمده ا به د
 محاس ه شده است.89/0پایایی پرسشنامه تاب آوری با روش آلفای کرون اخ 

شغلی:3 سترس  س ( پرسشنامه ا شغلی  پرسشنامه ا سال ترس  شد 1384در . این توسط رسولی طراحی 
شماره  6گویه بوده و دارای  15پرسشنامه دارای  (، کنترل 3تا  1خرده مقیاس های مطال ات )گویه های 

(، حمایت همکاران )گویه های 8تا  ۷(، حمایت مدیران )گویه های شتتتماره 6تا  4)گویه های شتتتماره 
بر ( می باشد. 15تا  14( و نقش )گویه های شماره 13تا  12های شماره (، ارت اطات )گویه 11تا  9شماره 
ساس  شه( تا 1) هیچ وقتای از  درجه 5 مقیاسا شغلی معلمان می  (5) تقری ا همی سترس  سنجش ا به 
ست  پردازد. شده ا شاور، خوب ارزیابی و تایید  ساتید راهنما و م ستفاده از نظرات ا شنامه با ا س روایی پر

سولی،  سولی )(1384)ر ضریب آلفای کرون اخ 1384. پایایی این پرسشنامه توسط ر ستفاده از   ۷9/0( با ا
در پژوهش حاضر نیر پایایی پرسشنامه استرس شغلی و خرده مقیاس های آن با روش  بدست آمده است.

      آلفای کرون اخ محاس ه شده است. در جداول ذیل این ضریب آورده شده اند.
 استرس شغلی ب پایایی پرسشنامه: ضرای2جدول        

استرس شغلی و ابعاد آن   تعداد سئوالات آلفای کرون اخ   

81/0  مطال ات 3 
84/0  کنترل 3 
۷6/0  حمایت مدیران 2 
86/0  حمایت همکاران 3 
83/0  ارت اطات 2 
84/0  نقش 2 
82/0  پایایی کل 15 
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 یافته ها
درصد( از آنها  6۷/36نفر ) 44درصد( از پاسخ دهندگان مرد و  33/63نفر ) ۷6با توجه به تحلیل داده ها، 

سانس ) صیلی لی سخ دهندگان دارای مدرک تح شتر پا صد( و بعد از آن به ترتیب؛  83/60زن بودند. بی در
از شرکت کنندگان  درصد 5/1۷درصد( بودند.  5/1۷درصد( و فوق لیسانس و بالاتر ) 6۷/21فوق دیپلم )
سنی صد 6۷/26ل، سا24-30 در رده  سنی  در صد 5/42سال و  31-40در رده  سنی  در -50در رده 

سنی  33/13و سال 41 صد در رده  شتند کهقرار سال و بالاتر  50در شرکت کننده در گروه  دا شترین  بی
سنی  سال 41-50سنی  شرکت کننده در گروه  شتند.  ارقر سال و بالاتر 50قرار دارند و کمترین  در دا
های توصتیفی از ق یتل میتانگین و انحراف معیار هر دو گروه از معلمان استثنایی و  یافته 3شماره جدول 

   .عادی در متغیرهای پژوهش، به تفکیک آورده شده است

 میانگین و انحراف معیار نمرات معلمان مدارس استثنایی و عادی در متغیرهای پژوهش : 3جدول 

 انحراف معیار میانگین متغیرها

 عادی استثنایی یعاد استثنایی

 1/6 00/9 16/83 26/5۷ صلاحیت حرفه ای )کلی(

 9/3 5/3 ۷/24 1/1۷ شناختی

 1/3 03/3 2/21 4/12 نگرشی

 06/4 4/5 4/36 3/24 مدیریتی

 4/4 2/4 82/22 56/1۷ تاب آوری

 3/6 5/4 6/33 4/40 استرس شغلی )کلی(

 8/1 5/1 3/۷ 6/۷ مطال ات

 01/2 8/1 2/6 2/۷ کنترل

 ۷/1 6/1 4/4 4/5 مابت مدبرانح

 ۷/1 6/1 3/6 1/8 حمایت همکاران

 ۷/1 2/5 1/4 2/5 ارت اطلات

 6/1 1/6 1/5 1/6 نقش

با توجه به جدول فوق میانگین نمرات صلاحیت حرفه ای و مولفه های آن در بین معلمان مدارس عادی 
ت تاب آوری در بین معلمان مدارس نستت ت به معلمان مدارس استتتثنایی بالاتر بوده استتت. میانگین نمرا

شغلی و  سترس  ست. همچنین میانگین نمرات ا ستثنایی بالاتر بوده ا س ت به معلمان مدارس ا عادی ن
 مولفه های آن در بین معلمان مدارس عادی نس ت به معلمان مدارس استثنایی پایین تر بوده است.
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 نتایج نرمال بودن متغیرهای موجود در پژوهش: 4جدول

 (kurtosisضریب کشیدگی ) (skewnessضریب چولگی ) متغیرها تیجه آزمونن

 خطای استاندارد مقدار آماره خطای استاندارد مقدار آماره 

 401/0 588/0 202/0 149/0 تاب آوری نرمال است

 401/0 289/0 202/0 138/0 صلاحیت حرفه ای نرمال است

 401/0 -226/0 202/0 -023/0 مهارتی-صلاحیت شناختی نرمال است

 401/0 415/0 202/0 -233/0 رفتاری -صلاحیت نگرشی نرمال است

 401/0 -219/0 202/0 210/0 صلاحیت مدیریتی نرمال است

 401/0 069/0 202/0 5۷1/0 استرس شغلی )کلی( نرمال است

 401/0 550/0 202/0 -692/0 مطال ات نرمال است

 401/0 -264/0 202/0 -103/0 کنترل نرمال است

 401/0 -135/0 202/0 658/0 حمایت مدیران نرمال است

 401/0 -164/0 202/0 006/0 حمایت همکاران نرمال است

 401/0 405/0 202/0 -213/0 ارت اطات نرمال است

 401/0 -209/0 202/0 220/0 نقش نرمال است

رهای مورد مطالعه همانطور که در جدول فوق مشخص است، ضریب چولگی و کشیدگی تمامی متغی
شیدگی در بازه )-2+ و 2در بازه ) ضریب چولگی و ک ستاندارد  + و 2( قرار دارد و همچنین مقدار خطای ا

( قرار گرفته استتت و نشتتان از نرمال بودن داده ها استتت. همچنین ط ق ق تتیه حد مرکری که ادعا -2
های آن متغیر به توزیع نرمال نردیکتر نفر( توزیع داده  30کرد اگر حجم نمونه آماری بالارود )بالای می

های تمامی متغیرها نرمال یا حداقل نردیک به نرمال توان گفت که توزیع دادهخواهد شتتتد. بنابراین می
های پژوهش، از آزمون کولموگروف باشتتتتد.می مال بودن متغیر به منظور بررستتتی نر  -همچنین 

                          ( استفاده شد. K-S testاسمیرنف)
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 سمیرنف برای برازندگی توزیع نرمالا -:  نتایج آزمون کولموگروف5ل جدو  

 

هرکدام از متغیرهای مذکور در  شتتتود، ستتتط  معنی داری دریممشتتتاهده  5همانطور که در جدول 
توان گفت این متغیرها دارای یمدرصتتتد  95می باشتتتند، پس با اطمینان  05/0جدول، همگی بررگتر از 
مستتتتقل و وابستتتته  هایبا توجه به اینکه متغیر با پذیرفتن نرمال بودن داده ها وتوزیع نرمال هستتتتند. 

سط   صله ای تحقیق در  شتهفا ضیه ها  ، بنابراین برایقرار دا سی فر شهای پارامتری یمبرر توان از رو
 استفاده شده است.آزمون تحلیل مانوا از  متغیرهابین مقایسه بدین س ب به منظور  استفاده کرد،

 آزمون فرضیات تحقیق:
 فرضیه شماره یک: بین صلاحیت حرفه ای معلمان استثنایی و معلمان عادی تفاوت معناداری وجود دارد.

 قابل مشاهده است. 6فرضیه از تحلیل مانوا استفاده شد. نتایج بدست آمده در جدول  برای بررسی این

 

 : نتایج تحلیل چند متغیره )مانوا( مولفه های صلاحیت حرفه ای در دو گروه6جدول 

درجه  Fمقدار ارزش شاخص

 آزادی

سط  معنی 

 داری

ضریب 

 اتا

توان 

 آماری

لام دای 

 ویلکر

225/0 2/99 3 05/0< P ۷۷/0 1 

در جدول فوق نشان می دهد که تفاوت  P 2/99=F  , 225/0  =WILKS Lambd >05/0ه نتایج تحلیل چند متغیر
ست ) سیده ا سط  معنی داری ر سه متغیر به  ضیه مورد تایید قرار P >05/0بین دو گروه از نظر  ( لذا فر

ها ناشتتی از ع تتویت  درصتتد تفاوت ۷۷بوده استتت. یا به ع ارت دیگر  ۷۷/0گرفته استتت. میران تفاوت 

 تعداد سط   معنی داری سمیرنفا -آماره کولموگروف متغیرها متغیرها

 120 2۷/0 62/1 تاب آوری تاب آوری
 

 صلاحیت حرفه ای
 120 33/0 1/65 مهارتی-صلاحیت شناختی

 120 21/0 1/1۷ رفتاری -صلاحیت نگرشی

 120 0/09 1/25 صلاحیت مدیریتی

 120 0/154 1/44 مطال ات استرس شغلی 

 120 0/116 1/06 کنترل

 120 0/25 1/33 حمایت مدیران

 120 0/0۷2 1/45 حمایت همکاران

 120 22/0 61/1 ارت اطات
 120 19/0 15/1 نقش
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نیر بیانگر کفایت حجم نمونه است. بنابراین در ادامه هر کدام از متغیرها به  1گروهی است و توان آماری 
 تفکیک مورد بررسی قرار می گیرد.  

 : بررسی تفاوت نمرات ابعاد صلاحیت حرفه ای در بین معلمان استثنایی و عادی7جدول 

من ع 

 پراکندگی

میانگین  درجه آزادی عاتمجموع مرب متغیرها

 مربعات

آماره 

 آزمون

P  مجذور

 اتا

صلاحیت  گروه

 شناختی

6۷5/2244 1 6۷5/2244 4/14۷ 05/0< P 55/0 

 P 6۷/0 >05/0 3/245 408/236۷ 1 408/236۷ صلاحیت نگرشی

صلاحیت 

 مدیریتی

533/5992 1 533/5992 ۷/245 05/0< P 68/0 

صلاحیت  خطا

 شناختی

65/1۷96 118 2/15    

    6/9 118 583/1138 صلاحیت نگرشی

صلاحیت 

 مدیریتی

333/28۷۷ 118 3/24    

کل 

تصحی  

 شده

صلاحیت 

 شناختی

00/6438۷ 120     

     120 00/41۷05 صلاحیت نگرشی

صلاحیت 

 مدیریتی

00/134582 120     

به نا به ستتتون مجذور اتا  بیانگر آن استتت که میران این تفاوت ۷نتایج تحلیل یک متغیره در جدول 
درصد می باشد. همچنین با  68و  6۷، 55برای مولفه های شناختی، نگرشی و مدیریتی به ترتیب برابر با 

می توان متوجه شد که میانگین تمامی مولفه های صلاحیت  3مشاهده میانگین این مولفه ها در جدول 
 ر است. حرفه ای معلمان عادی نس ت به معلمان استثنایی بالات

 فرضیه شماره دو: بین تاب آوری معلمان استثنایی و معلمان عادی تفاوت معناداری وجود دارد.

 قابل مشاهد ه است. 8برای بررسی این فرضیه از تحلیل مانوا استفاده شد. نتایج بدست آمده در جدول 
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 : نتایج تحلیل چند متغیره )مانوا( متغیرتاب آوری در دو گروه8جدول 

 

در جدول فوق نشتتان می دهد  P6/134=F  , 201/0  =WILKS Lambd <05/0نتایج تحلیل چند متغیره 
ه مورد ( لذا فرضیP >05/0که تفاوت بین دو گروه از نظر متغیر تاب آوری به سط  معنی داری رسیده است )

درصتتد تفاوت ها ناشتتی از 9/۷2بوده استتت. یا به ع ارت دیگر  ۷29/0تایید قرار گرفته استتت. میران تفاوت 
نیر بیانگر کفایت حجم نمونه استتت. بنابراین در ادامه هر کدام از  1ع تتویت گروهی استتت و توان آماری 

 متغیرها به تفکیک مورد بررسی قرار می گیرد.
 رات تاب آوری در بین معلمان استثنایی و عادی: بررسی تفاوت نم9جدول 

من ع 

 پراکندگی

میانگین  درجه آزادی مجموع مربعات متغیرها

 مربعات

آماره 

 آزمون

P  مجذور

 اتا

 P 30/0 >05/0 5/48 533/1414 1 533/1414 تاب آوری گروه

    16/29 118 16۷/3441 تاب آوری خطا

کل 

تصحی  

 شده

     120 00/1۷8592 تاب آوری

بیانگر آن استتت که میران این تفاوت به نا به ستتتون مجذور اتا  9نتایج تحلیل یک متغیره در جدول 
شد. همچنین با مشاهده میانگین این متغیر در جدول  30برای تاب آوری برابر با می توان  3درصد می با

 تر است. متوجه شد که میانگین تاب آوری در معلمان عادی نس ت به معلمان استثنایی بالا
 فرضیه شماره سه : بین استرس شغلی معلمان استثنایی و عادی تفاوت معناداری وجود دارد.

 قابل مشاهده است. 10برای بررسی این فرضیه از تحلیل مانوا استفاده شد. نتایج بدست آمده در جدول 
 : نتایج تحلیل چند متغیره )مانوا( مولفه های استرس شغلی در دو گروه10جدول 

 ضریب اتا سط  معنی داری درجه آزادی Fمقدار ارزش خصشا

 P 328/0 >05/0 6 2/9 6۷2/0 لام دای ویلکر

در جدول فوق نشتتان می دهد که  P   , 2/9=F  , 6۷2/0  =WILKS Lambd=001/0ه نتایج تحلیل چند متغیر
ست ) سیده ا سط  معنی داری ر شش متغیر به  ضیه مورد (. لذP >05/0تفاوت بین دو گروه از نظر  ا فر

سط   درجه آزادی Fمقدار ارزش شاخص

معنی 

 داری

ضریب 

 اتا

 P ۷29/0 >05/0 1 6/134 6/134 لام دا 
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درصد تفاوت ها ناشی از  8/32بوده است، یا به ع ارت دیگر  328/0تایید قرار گرفته است. میران تفاوت 
ست و توان آماری  ست. بنابراین در ادامه هر کدام از  1ع ویت گروهی ا نیر بیانگر کفایت حجم نمونه ا

 متغیرها به تفکیک مورد بررسی قرار می گیرد.
 تفاوت نمرات ابعاد نمرات استرس شغلی در بین معلمان استثنایی و عادی: بررسی 11جدول 

من ع 
 پراکندگی

میانگین  درجه آزادی مجموع مربعات متغیرها
 مربعات

آماره 
 آزمون

P  مجذور
 اتا

 P 09/0 >05/0 ۷5/0 133/2 1 133/2 مطال ات گروه

 P 21/0 >05/0 ۷/30 008/118 1 008/118 کنترل

 P 10/0 >05/0 3/13 033/32 1 033/32 حمایت مدیران

 P 19/0 >05/0 2/2۷ 408/88 1 408/88 حمایت همکاران

 P 06/0 >05/0 2/8 833/20 1 833/20 ارت اطات

 P 11/0 >05/0 8/13 033/32 1 033/32 نقش

    8/2 118 ۷33/335 مطال ات خطا

    8/3 118 983/452 کنترل

    4/2 118 833/283 حمایت مدیران

    2/3 118 583/382 حمایت همکاران

    5/2 118 633/296 ارت اطات

    3/2 118 333/2۷2 نقش

کل 

 تصحی  شده

     120 00/۷148 مطال ات

     120 00/9368 کنترل

     120 00/32۷6 حمایت مدیران

     120 00/۷663 حمایت همکاران

     120 000/3238 ارت اطات

     120 00/4090 نقش

 
بیانگر آن استتت که میران این تفاوت به نا به ستتتون مجذور اتا  11نتایج تحلیل یک متغیره در جدول 

برای مولفه های مطال ات، کنترل، حمایت مدیران، حمایت همکاران، ارت اطات و نقش به ترتیب برابر با 
می توان  3میانگین این مولفه ها در جدول درصد می باشد. همچنین با مشاهده  11و  6، 19، 10، 21، 9

متوجه شد که میانگین مولفه های استرس شغلی در بین معلمان عادی نس ت به معلمان استثنایی پایین 
 است. 
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 بحث و نتیجه گیری:
صلاحیت حرفه این پژوهش، این مسأله مطرح بود کته تفاوت معنی داری بین  شماره یکدر فرضیه 

 6کته مشاهده گردید، با توجه به جداول همتانطور  .ستتثنایی و عتادی وجود داردمعلمتان متدارس ا ای
داری کمتر از  معلمان مدارس استتتثنایی به طور معنی حرفه ای صتتلاحیت نتایج بیانگر آن بودند که  ۷و 

 ،(2013و همکاران ) ننیمل معلمان مدارس عتتتتتادی استت. این نتایج با یافته های صتلاحیت حرفه ای
گفت که معلمان  دیبا افتهی نیا نییت  درهمخوانی دارد. ( 1390) یاین می( و کر1392و همکاران ) یاتیح

ی مواجه اند که م یتر یجد یهای با چالش ها و دشتتوار گرینستت ت به معلمان د ییدر مدارس استتتثنا
شتتدن با دانش  مواجه لیمعلمان ممکن استتت به دل نیگذارد. ا ریآنان تأث یبر باورها و خودکارآمد تواند

پرداختن به تک  یبرا یو فقدان زمان کاف ستتمیو اوت لفعا شیب ی،کم توان ذهن ،معلول ،آموزان اخلالگر
معلمان  سیتدر صلاحیت حرفه ایاساس  نیرا تجربه کنند. بر ا ییاسترس بالا رانیتک دانش آموزان م

ی، و م لیم)متفاوت باشتتد پردازند ممکن استتت  یم یبه آموزش چه نوع دانش آموزان نکهیبر حستتب ا
ست به دل نیا (.199۷ شکست لیمعلمان ممکن ا شدن با   ،دانش آموزان یریادگیمداوم در  یها مواجه 
سند که  جهینت نیبه ا ست و اگر دانش  یارث یها تیبه هوش و قابل یادیز رانیبه م یریادگیبر سته ا واب
برزگر )او انجام داد  یریادگی یبرا توانی نم یکار چندان ،است یذهن ای یحس یها تیمعلول یدارا یآموز
 (.1394یی، بفرو

ندورا ) ی هیبر استتتاس نظر نیهمچن که ب2001ب ندی م انی(  ماع ک جارب اجت  ندیآ شیپ ی،ت
از  یخودکارآمد یاستتتاس انتظارها نیافراد استتتت. بر ا یخودکارآمد رانیکننده م نییو تع یخودکارآمد

 یو نشتتانه ها یکلام بیترغ ی،نیتجارب جانشتت ،رد فردعملک خچهیاطلاعات تار یچهار من ع استتاستت
سمان ش یج سدی به نظر م ،شوندی م ینا ستثنا ر س ت به دانش آموزان ییکه در کار با دانش آموزان ا  ین
که  کندی مشتتاهده م شتتتریمعلم ب نیهمراه استتت. همچن یشتتتریشتتکستتت ب خچهیمعلم با تار یعاد

ی(. نیتجارب جانش)کسب کنند  تیموفق ییدانش استثنا یریگادیدر امر  توانندی چندان نم ریهمکارانش ن
به  ادیبه احتمال ز شتتوندی خاص موفق م فیتکل کیکه معتقدند در  یگفت که افراد دیبا گریطرف د از
از خود مقاومت  ها متیو در برابر ناملا کنندی تلاش خود را دو چندان م رایز رستتتند؛ی مطلوب م جینتا

 یاش برا ییناع ارت است از باور معلم در مورد توا یخودکارآمد ،تیو ترب میعلدر حوزه ت .دهندی نشان م
بافت  کیخاص در  یآموزشتت فیتکل کیدر  تیجهت موفق یآموزشتت یها تیفعال یو اجرا یستتازمانده

 یباور یکه خودکارآمد دهدی نشان م فیتعر نیا (.1988ی، و هو یوولفولک هو ،موران -تشانن() ژهیو
 لممع .کند رییمتفاوت تغ یها معلم ممکن استتت در طول کلاس یاستتت و خودکارآمد وابستتته به بافت

ست در زمان شد که  نیبر ا ییها ممکن ا اگر دانش آموزان  ،ژهیافتد به و یاتفاق م عیسر یریادگیباور با
در خام  یمعرفت شناخت یباورها ،نیمجهر باشند. بنابرا یبه دانش ق ل دیجد یریادگی فیانجام تکال یبرا
 نیبه هم .شتتوند شتترفتهیپ یمعرفت شتتناخت یباورها نیگریجا گرید یممکن استتت در بافت تیموقع کی
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ست پژوهشگران بافت حاکم بر لیدل شناخت یباورها لازم ا خود در  یها معلمان را در پژوهش یمعرفت 
 (.1394یی، بفروبرزگر )است  ژهیو یازهایکار با دانش آموزان با ن یعوامل بافت نیاز ا یکی .رندینظر بگ

 تاب آوریاین پژوهش، این مستأله مطرح بود کتتتتته تفاوت معنی داری بین شتماره دو در فرضتیه 
 9و  8گردید، با توجه به جداول معلمتان متدارس استتثنایی و عتادی وجود دارد. همتانطور کته مشاهده 

 تاب آوریداری کمتر از  یمعلمان مدارس استتتتثنایی به طور معن تاب آورینتایج بیانگر آن بودند که 
 یمهراب ،(2019) هالاهان، (2012و همکاران ) یکول معلمان مدارس عتادی است. این نتایج با یافته های

در  همخوانی دارد.( 139۷قدم پور )و ( 1400) یامیص ،(1398فر ) ییتمنا ،(1398پور ) یاریبخت ،(1393)
که آنان در برابر  شتتتودی باعث م یدارس استتتتثنائور بودن معلمان مآتاب ت یین این یافته باید گفت 

شکلات مربوط به تدر صاً م صو شکلات موجود در محل کار و مخ ستثنا کانکود یبرا سیم از خود  ییا
سترس و پر شان داده و کمتر دچار ا سدی به نظر م جهیدر نت .شوند یشانیمقاومت ن با  یمعلمان نیچن ر

دارند و در برخورد با کودکان  مانیانجام وظائف ا ید براخو یها ییبه توانا ،و ستتعه صتتدر بالا یصتت ور
  .شان فراهم آورند خود و دانش آموزان یرا برا طیشرا نیخود بهتر تیکنند تا با خلاق یم یسع یاستثنائ
مث ت  یهای ژگیو .شودی فرد، باعث نگرش مث ت م یها جانیها و ه بر نوع احساس ریبا تأث یتاب آور

 یانط اق یو استتتفاده از راه ردها یمنف جاناتیمث ت ه ریتفستت ،بردن از چالشلذت  ،اشتتخاص تاب آور
 یابیمتفاوت به ارز یدگاهیفرد با نگاه و د شتتودی م راه ردها باعث  نیاستتت که ا تیمتناستتب با موقع

ر کنا دادیو بهتر با آن رو کندی را تجربه م یکمتر یدگیو تن یلذا ناراحت .بپردازد یمنف عیو وقا دادهایرو
 طیبا شتترا ییارویدارند. افراد تاب آور در رو یشتتتریب یتاب آور ییمعلمان استتتثنا نیا جهی. در نتدیآ یم

ها  یتحمل افراد را در برابر ستتخت ،مانیمعنا هستتتند. داشتتتن ا یجستتتجو رد یشتتتریناگوار با احتمال ب
بالا  یافراد با تاب آور .دهد یم یاری یدر زندگ راتییها و تغ غل ه بر چالش یداده و آنها را برا شیافرا
شتکار و تلاش خود را به م یبا وجود موانع و دشوار توانندی م تاب  یاز طرف .حفظ کنند یادیز رانیها، پ
شد و به  یلازم را برا تیو ظرف ییکه فرد توانا شودی باعث م نییپا یآور شته با شکلات ندا برخورد با م
توان گفت، افراد تاب  یم اندازد. ریمهم را به تأخ یانجام کارها ایاجتناب کند  ،مقابله مؤثر و سازنده یجا
 هستند. ریمآ تیقادر به تطابق موفق یطیناگوار مح طیو شرا دیرغم وجود تهد یور علآ

 استرس شغلیاین پژوهش، این مسأله مطرح بود کتتته تفاوت معنی داری بین شماره سه در فرضیه 
و  10همتانطور کته مشاهده گردید، با توجه به جداول ود دارد. معلمتان متدارس استتثنایی و عتادی وج

تاب از  بالاترداری  مدارس استتتثنایی به طور معنیمعلمان  استتترس شتتغلینتایج بیانگر آن بودند که  11
تادی است. این نتایج با یافته های آوری ( 2019( و هالاهان )2012و همکاران ) یکول معلمان مدارس ع
شغل گرچها. دارد یهمخوان سترس یهر  ستثنا ،خاص خودش را دارد یها ا  ژهیو یفشارها ییاما معلمان ا

دروس  یبرا یریبرنامه ر .افتیآن را  رینظ توانی م یشتتتوند که در کمتر حرفه ا یرا متحمل م یا
شار زمان کار ادیمتنوع، حجم ز ش ،و ف ش یساختار ف ا ی،ابیارز شغل ی ندهیآ ی،آموز  یبرقرار ی،م هم 
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نامساعد و  طیشرا ،تعارض با همکاران و مدیران ی،درآمد ناکاف ،دشوار رانیوجود فراگ ،در کلاس ان  اط
فهرستتت شتتده اند که همراه با یی از منابع استتترس معلمان استتتثنا یبه عنوان بخشتت ،ارتقا یفشتتار برا
شود؛  یم در آنان  یمنجر به احساس فرسودگ یو اجتماع یخانوادگ ی،شخص یاز زندگ یناش یفشارها
 ریتعهدات داشته و منجر به گر یفایو ا سیتدر تیفیک ،شاگرد –بر روابط معلم  ینامطلوب ثراتا نیهمچن

گردد. معلمان مدارس  یم یشتتغل و ناامنیکار  طیدر مح یناآرام ،شتتغل رییمکرر، تغ یها  تیاز کار و غ
 او حرکات ستتر و صتتورت ب ینخوا ل ی،دستتت یبلندتر و با استتتفاده از الف ا یمج ورند با صتتدا ییاستتتثنا

ستثنا شان ارت اط برقرار کنند و معلمان ا را  رهیو غ یابیآموزش جهت  ،لیخط بر ستیبا یم ییشاگردان
 یبرابر معلمان کودکان عاد نیمج ورند چند یمعلمان کودکان عقب مانده ذهن نیآموزش دهند و همچن

 .باشد یو فشارزا هستند و استرس زا م تپرزحم ها تیفعال نیا یرا تکرار کنند که همه  یمطالب درس
 :از جمله ینوشتتتار یکارها ینیتراکم و ستتنگ یی،معلمان کودکان استتتثنا یعمده  یهای نگران از
ث ت  ،ملاقات ها و جلستتات یاز همه  ادداشتتتی ،ادارات مربوط یاز ستتو یارستتال یکاربرگ ها لیتکم

شتی ،نیلدوا یتلفن یها تماس ،دانش آموزان یتخصص یابیگرارش ارز گرارش  ،نیوالد یبرا ییها اددا
 ازمندیاز آنها ن کیاست که هر  یدانش آموزان به گونه ا طیباشد. شرا یو ... م یو ان  اط یرفتار یها
 یگرید اریبستت یها تیبر انجام فعال یبرنامه م تن نیاستتت و نوشتتتن ا یانفراد یآموزشتت ی برنامه کی

کارت  ی،طراح ی،از وقت استراحتشان در منرل را صرف نقاش یبخش دیبا شهیهم ییآموزگار استثنا .است
 سیصتتورت قادر به آموزش و تدر نیا ریکنند که در غ یکمک آموزشتت لیوستتا ریو ستتا یآموزشتت یها

 یگاه نیمتنوع است. علاوه بر ا یکمک آموزش لیبه وسا ازین یفهم مطالب درس یبرا راینخواهند بود. ز
ناآهم  گاران استتتتث ها ییموز پا یکلاس  ند  ندی م سیتدر هیچ فاوتکن دانش آموزان  یفرد یها . ت
ستثنا س شرفتیدر پ یعدم هماهنگ یی،ا شکلات را برا ،دانش آموزانی برخ یانفراد سیو تدر یدر  یم

ستثنا شرا .کندی م اعف م ییآموزگاران ا  ،انیفرهنگ یشتیمع تیموجود و وضع یاقتصاد طیبا توجه به 
ستند و  یاکثرا دارا صورت حق التدر ایشغل دوم ه ستند که هم میدر تا ،سیب شغول ه امر  نیمخالف م
 . شود یم ییدر معلمان استثنا شتریاسترس ب جادیمنجر به ا

انتخاب از مراکر استثنایی محدود  معلمانیبا تعداد  ،این پژوهش آماری نمونهمحدودیت های تحقیق: 
 این یکی از کشتتتور نیستتتت ومعلمان یه این پژوهش قابل تعمیم به کل شتتتده استتتت. بنابراین نتایج

ست. هایمحدودیت سایر  پژوهش ا صورت نیاز و تعمیم به  با احتیاط و دانش کافی این کار  معلمان،در 
لعتته )محتتدویتتت  .صتتتورت بگیرد   استتتتفتتاده از روشدیگر این پژوهش، مربوط بتته نوع مطتتا

سه ای( -علی شدهاین روش نمی که در بوده، مقای را به عنوان روابط علی فرض کرد.  توان روابط کشف 
انجام  در یک محیط علمی پژوهشاین  اینکه علیرغم این روابط ناشتتی از ستتایر متغیرها باشتتد. شتتاید
س ی معلمانتعدادی از اما شد، می شت منا شگاه بردا این پژوهش انجام  ضرورت از و عوامل اجرایی آموز

 نداشتند.
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سازمان آموزش و یم شنهادپی شغلیپرورش به منظور  شود که  سترس  ستثنایی و  معلمان کاهش ا ا
 یمعلمان و خانواده ها یمراکر مشتتاوره برا جادیبا ا افرایش تاب آوری و صتتلاحیت حرفه ای همچنین

 یانیکمک شتتتا نهیزم نیخانواده معلمان در ا یبرا یتیو امکانات حما لاتیآنان و با فراهم آوردن تستتته
 که و معلمان ناکارآمد تن ل، معلمان شناسایی کشور، آموزشی نظام صلاحا برای آموزشی . ناظراندینما

سودگی دچار ستور در جد به را اند شده شغلی فر  آنان، شغلی با جابجایی تا دهند، قرار خود کار د

و  یتاب آور یارتقا یبرا .جایگرین شوند کشور آموزشی سیستم در مصمم و وجدان با پرکار، معلمانی
 یناش یروان شناخت یهای شانیها و پر یدگیتن جهت مقابله با یی،معلمان مدارس استثنادر  یشاد جادیا

شار کار ستگ یاز ف ش یها یو خ ستن از ا یاری ازمندین ،دانش آموزان از آموزش ینا  یرهاو باو مانیج
دها به در نیدر تسک یاو و سرنهادن به خواست و اراده اله شیایباور به قدرت خداوند و ن رایز ؛است ینید

سان توان تحمل م ست که ن نی. در ادهدی ان  یاخلاق یها هیسرما ،شوندی م نیتأم یروح یازهایحال ا
و  های دگیکه تن افتهیچنان آرامش  یطیکه در هر مح کندی م دایو انستتتان توان آن را پ ابندی  یت لور م

شتن چن یشانیپر افراد  نیدر ا یبعد یادمانو ش یکننده تاب آور نیت م ینگرش نیها را تجربه نکند. دا
  است.

 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش
 شیمعت ر انجام شد. پ یپژوهش یارهایو مع یمراحل پژوهش بر اساس اصول اخلاق یمطالعه، تمام نیدر ا   

و مشارکت  دیگرد لیتکم هایآزمودن یسرپرستان قانون ای نیآگاهانه توسط والد نامهتیاز آغاز مداخله، فرم رضا
 .گرفتاطلاعات صورت  یمحرمانگ تیآموزان به صورت داوطل انه و با رعادانش

 حامی مالی
 ینکرده است و تمام افتیدر یمال نیتأم ینهادها ایها از سازمان یمال تیحما گونهچیپژوهش ه نیا   
 است. دهیگرد نیمربوط به انجام مطالعه توسط پژوهشگر تأم یهانهیهر

 

 افعتعارض من
که در  داردیاظهار م سندهینو بنا بر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است.   

 وجود ندارد. یتعارض منافع گونهچیپژوهش و نگارش مقاله ه نیارت اط با انجام ا

 و تشکر: ریتقد
 مانهیصم کردند یپژوهش همکار نیا یکه با مشارکت فعال خود در اجرا معلمانی  یاز تمام لهیوسنیبد    

 .دیآیبه عمل م یتشکر و قدردان
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A Comparison of Professional Competence, Resilience, and Job 

Stress among Elementary School Teachers in Special Education and 

Mainstream Schools in Yasuj 

*1 Farkhondeh Shafiepour,2 Laleh Moghtadi 

 

Abstract 

Introduction and goal: Teachers play a key role in improving the quality of education, 

but work pressures and environmental conditions can affect their resilience, professional 

competence, and job stress. In the meantime, teachers in special schools may face more 

challenges than teachers in regular schools due to dealing with the special needs of 

students. Therefore, the aim of this study was to compare the professional competence, 

resilience, and job stress of teachers in special and regular primary schools in Yasuj. 

Research methodology:  
In terms of nature and objectives, this study was applied and the research method was 

causal-comparative. The statistical population was all teachers in special and regular 

primary schools in Yasuj. Using the convenience sampling method, 60 regular teachers 

and 60 exceptional teachers were selected. The data collection tools in this study were 

Babaei Teachers' Professional Competency Questionnaire (2014), Conroy-Davidson's 

Resilience Questionnaire (2003), and Rasouli's Occupational Stress Questionnaire 

(2015). The validity and reliability of the questionnaires were confirmed by previous 

studies. Descriptive (mean, standard deviation) and inferential (multivariate analysis of 

variance) statistical methods were used to analyze the data. 

Findings: The results of the analyses showed that there is a significant difference 

between the professional competence of exceptional and ordinary teachers. There is a 

significant difference between the resilience of exceptional and ordinary teachers. There 

is also a significant difference between the occupational stress of exceptional and 

ordinary teachers. 
Conclusion:. The results of the study showed that there is a significant difference 

between teachers in exceptional and ordinary schools in the variables under study. This 

indicates that working conditions and characteristics of the educational environment can 

affect various aspects of teachers' careers and professional development, and highlights 

the need to pay attention to support and planning that is tailored to their needs. 

Keywords: Professional Competence, Rresilience, Job Stress, Exceptional and Ordinary 

Teachers. 
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