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Background and Objectives: The embodiment relationship highlights 
the importance of the human, emotional, and narrative role of the teacher 
in engaging with students in digital environments. The present study aims 
to explore the teacher embodiment within the Shad Student Network and 
the perceptual and practical structures, both additive and reductive, created 
by this network. Methods: . The research is applied in purpose, qualitative 
in data type, and post-phenomenological in the method of execution. The 
statistical population of the research consisted of elementary school 
teachers (second cycle) in the city of Ilam who utilized the Shad Student 
Network for instruction. Participants were selected through a snowball 
sampling method, resulting in a sample of 19 teachers for interview. The 
data collection tools in this study included direct observation and firsthand 
experiences of the researcher, interviews with the Shad Network itself, and 
interviews with teachers who employed the Shad Student Network in their 
classrooms. After data collection, the findings were analyzed based on a 
post-phenomenological perspective. To ensure the internal validity of the 
findings, data were compared with theoretical frameworks and previous 
literature, and interviews with experts. To confirm the accuracy and 
reliability of the data, member checking was employed for establishing the 
credibility of the study, theoretical saturation was utilized to ascertain the 
external validity of the findings. Findings: The findings indicated that in 
the context of teaching via the Shad Student Network, an embodiment 
relationship between the teacher and technology is observed   . Conclusion: 
The embodiment relationship of the teacher within the Shad Network leads 
to both enhancements (expanding cognitive abilities through peripheral 
devices such as hands-free, keyboard, and camera, increasing face-to-face 
interaction through the camera, easier expression of emotions and feelings 
through stickers) and reductions (reducing body language transmission, 
reducing attention to students' personal traits and characteristics, reducing 
normal daily human interactions) in teacher perception and behavior.  
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction:With the outbreak of COVID-19, educational systems worldwide faced 

profound challenges. In this critical situation, virtual learning emerged as an effective 

strategy for maintaining the continuity of education. In Iran, during the pandemic and 

school closures, teachers were required to continue the learning process using domestic 

communication platforms to complement televised lessons. Consequently, the Shad 

student network was designed and launched as an online platform that enabled students to 

easily access learning resources and continue their educational activities. From one 

perspective, the adoption of such a platform helped bridge the gap created by the 

suspension of in-person education and allowed the continuation of teacher–student 

interactions. Beyond a simple content delivery system, Shad provided a two-way 

communication environment, continuous assessment mechanisms, and an opportunity to 

enhance the digital literacy of both teachers and students. In this sense, the platform acted 

as a technological mediator that transformed traditional modes of teaching and opened 

new dimensions of educational experience in Iran.At the same time, the integration of this 

technology into the educational environment produced multidimensional consequences. 

Virtual networks and digital learning environments not only influenced students’ learning 
behaviors but also redefined teachers’ professional roles and practices. This 
transformation included changes in classroom management methods, patterns of verbal 

and bodily interaction, and the emergence of what can be termed technological 

embodiment in the teaching process. Such transformations are best analyzed through the 

philosophical lens of postphenomenology, which posits that technology is not a neutral 

tool but actively shapes human perception, experience, and relations. Accordingly, this 

study explores teachers’ embodied relations with the Shad platform and analyzes the 

structures of amplification and reduction in perception and action that the technology 

generates. 

Methodology:This study is applied in purpose, qualitative in nature, and adopts a 

postphenomenological approach. The research population consisted of primary school 

teachers in Ilam who used the Shad student network for their teaching activities. Using 

snowball sampling, 19 teachers were selected for in-depth interviews. Data collection 

involved direct observations and first-hand experiences of the researcher, interviews with 

the artifact itself (the Shad platform), and semi-structured interviews with teachers who 

used it in their virtual classrooms. To ensure internal validity, the findings were cross-

checked with theoretical foundations, previous research, and expert opinions. Member 

checking was employed to verify reliability and accuracy, while theoretical saturation 

confirmed external validity. 

Findings:When a teacher observes students through the mediation of a screen interface, 

immediate attention is focused on the act of seeing, while the technology itself recedes 

into the background and becomes transparent. In such moments, Shad is not experienced 

as an independent object but as an extension of the teacher’s senses. When typing on a 

smartphone keyboard, the teacher’s attention is not on the device but on the 

communicative act itself. In this situation, technology withdraws from explicit awareness 

and functions as an embodied medium. Thus, in virtual teaching through Shad, teachers 

establish an embodied relation with technology—the screen and digital tools become part 

of their corporeal presence in interaction with students. This embodiment not only enables 

communication and meaning-making but also generates amplification structures in 
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perception, such as wider access to resources, remote classroom monitoring, and the 

facilitation of multimedia interactions. 

Discussion and Conclusion:The findings reveal that the Shad educational platform 

simultaneously embodies both amplifying and reducing dimensions in teachers’ lived 
experiences. On the one hand, it has created new capacities for enhanced interaction, 

accessibility, and educational supervision, thereby reinforcing the teacher’s role in guiding 
and personalizing learning. On the other hand, the same technology has unintentionally 

led to detachment from physical presence, a decline in human connectedness, and a 

weakening of the moral and emotional aspects of educational relationships. This duality 

demonstrates that technology functions not as a neutral instrument but as a mediator of 

human experience, reconstructing perception, behavior, and educational 

communication.Among the amplifying structures identified are: the expansion of 

perceptual capacities through auxiliary tools such as headphones, cameras, and keyboards; 

strengthened face-to-face interactions via video; more expressive emotional 

communication through stickers and emojis; greater voice clarity through tone 

modulation; enhanced “absent presence” of the teacher; increased attention to student 
activity on digital devices; improved monitoring of academic progress; more personalized 

instruction; and more effective time management and responsiveness.Conversely, 

reducing structures include: diminished transmission of body language; loss of students’ 
three-dimensional presence; reduced sensitivity to individual differences and situational 

nuances; narrowing of lived presence into a digital entity; limited multisensory 

engagement; weakened interpersonal spontaneity; reduced opportunities for teaching life 

skills and fostering humor; and, most importantly, attenuation of the ethical and affective 

dimensions of the teacher–student relationship.Based on these results, future studies are 

recommended to examine cross-level comparisons of teachers’ technological embodiment 
and modes of presence in Shad. Moreover, factors such as gender, teaching experience, 

and digital literacy should be explored in relation to the emergence of amplification and 

reduction structures. Further inquiry into the ethical implications of technological 

embodiment in digital education may open new perspectives in the ethics of educational 

technology. Finally, the design and improvement of domestic educational 

platforms,informed by postphenomenological insights, can contribute to strengthening 

human presence and embodied interaction in virtual learning environments. 
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 گرانهتیو روا يعاطف ،ينقش انسان تیدهنده اهمرابطه تجسد، نشان: پیشینه و اهداف
پژوهش حاضر با هدف کاوش . است تالیجید یهاطیآموزان در محمعلم در مواجهه با دانش

آموزی شاد و ساختارهای افزایشي و کاهشي ادراکي و عملي تجسد معلم در شبکه دانش
پژوهش از نظر هدف، کاربردی؛ از نظر : روشایجادشده به وسیله شبکه شاد، انجام شد. 

آماری تحقیق، شامل جامعه ها، کیفي و از نظر روش اجرا، پساپدیدارشناسي بود. نوع داده
آموزی شاد معلمان مدارس ابتدایي )دوره دوم ابتدایي( شهر ایلام بود که از شبکه دانش

نفر  19گیری به روش گلوله برفي انجام شد و تعداد کردند. نمونهبرای تدریس استفاده مي
شامل ها در این مطالعه عنوان نمونه برای مصاحبه انتخاب شدند. ابزار گردآوری دادهبه

مشاهده و تجارب دسته اول محقق، مصاحبه با شبکه شاد و مصاحبه با معلماني بود که از 
آوری که پس از جمع کردندهای درس خود استفاده ميآموزی شاد در کلاسشبکه دانش

. برای تعیین اعتبار ندها، بر اساس دیدگاه پساپدیدارشناسي مورد تحلیل قرار گرفتداده
ها با مباني نظری و پیشینه و مصاحبه با خبرگان استفاده از تطبیق دادهها، دروني یافته

وسیله اعضای ها، در مورد اعتبار مطالعه از شیوه بررسي بهشد، برای تأیید دقتّ و صحت داده
ها از تکنیک حصول اشباع نظری پژوهش استفاده گردید، جهت تعیین اعتبار بیروني یافته

آموزی شاد، آموزش به وسیله شبکه دانش دهد درنشان ميها فتهیا: هایافته استفاده شد.
: رابطه تجسد معلم در شبکه گیرینتیجه .شودرابطه تجسد بین معلم و فناوری دیده مي

ها )گسترش قوای اداراکي به وسیله ابزارهای جانبي همچون هندزفری و باعث تقویتشاد 
تر عواطف چهره به وسیله دوربین، بیان راحتصفحه کلید و دوربین، افزایش تعامل چهره به 

کاهش انتقال زبان بدني، کاهش توجه به هایي )و احساسات به وسیله استیکر( و کاهش
( در ادراک آموزان، کاهش تعاملات معمول روزمره انسانيهای شخصي دانشصفات و ویژگي

 شود.و رفتار معلم مي

کاوش تجسد معلم در  (.1404. )محمد؛ شفیعي، صابر؛ آیتي، محسن و رسولي، بهنام بورنگ،اکبری :(APA) استناد به این مقاله

 .161-137 ،(3)10 ،ای معلمتوسعة حرفه. آموزی شاد: رویکرد پساپدیدارشناسيشبکه دانش

DOI: 10.48310/tpd.2025.18149.1832 
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 مقدمه

ود خعنوان یک فرایند انتقال دانش و مهارت، اشکال و انواع مختلفي دارد که هر یک به نوبه آموزش به

های درس اما آموزش، از آموزش حضوری در کلاس؛ تأثیرات خاصي بر یادگیری و توسعه فردی دارند

دارند  های خاص خود راها مزایا و چالشگرفته تا آموزش غیرحضوری و آنلاین، هر یک از این روش

های اخیر به شدت مورد توجه قرار یکي از انواع نوین آموزش که در سال. (1401)میراني و همکاران، 

ه دنبال این شدت، افزایش یافت آموزش مجازی بود، که ب گرفت و با شروع شیوع ویروس کرونا نیز

نا رونق در سراسر جهان در زمان شیوع ویروس کرو ،های آموزشيهای فراوان در سیستمایجاد چالش

عنوان یک راهکار مؤثر آموزش مجازی به ،در این شرایط بحراني ؛(1402اکبری و همکاران، یافت )

گیری مان همه(. در ایران نیز در ز1403نیا، بای و اصفهانيبرای ادامه فرایند یادگیری معرفي شد )

های تلویزیوني، جریان ویروس کرونا و تعطیلي مدارس، از معلمان خواسته شد تا در کنار آموزش

خداشهری اخوان؛ 1400)شفیعي و همکاران،  ایندری نمهای داخلي پیگیرسانآموزش را از طریق پیام

عنوان پلتفرمي برای آموزش آنلاین، طراحي و آموزی شاد بهلذا شبکه دانش(؛ 1402املشي، و شفائي

راحتي به منابع آموزشي دسترسي پیدا کنند و از طریق این آموزان بتوانند بهاندازی شد تا دانشراه

ه آموزش، (. این تغییر ناگهاني در شیو1401پور و شفیعي، مظفریند )به یادگیری ادامه ده ،بستر

زش مجازی تنها به حفظ روند تحصیل کمک کرد، بلکه به بررسي و ارزیابي کارایي و اثربخشي آمونه

 نیز دامن زد.

پور و مظفری)آموزی شاد و یا هر شبکه آموزشي، فضای مناسبي برای تعامل هستند شبکه دانش

های فرصت ،تعامل در فضای مجازی هم برای مربیان و هم برای یادگیرندگان(؛ 1401شفیعي، 

آورد که بستگي به روش استفاده و تعامل و مواجهه با آن دارد؛ ازجمله این شماری را فراهم ميبي

های ها را در فرهنگتوان به این موارد اشاره کرد: در ارتباط با مربیان، میزان درگیری آنها ميفرصت

ها، آموزان، ارتباط با سایر یادگیرندهدر ارتباط با دانش؛ (3202، 1کرالینگنونبرد )آموزی بالا ميدانش

شود؛ کیفیت انجام تکالیف یادگیری ها ميمشارکت فعالانه آن وموجب انگیختگي و درگیرشدن بیشتر 

که خود موجب پرورش  آوردوجود ميای را بهبخشد؛ تعاملات اجتماعي چندگانهرا بهبود مي

شود تا یادگیرندگان مسیر یادگیری خود را شود؛ باعث ميهای شناختي و اجتماعي ميشایستگي

های مجازی و شبکه؛ (همان)و منابع را مدیریت کنند  هاکاربرد ،مجموعه ابزارها بسازند و استفاده از

آموزان( بر رفتار آموزش الکترونیکي علاوه بر تأثیر بر یادگیری و رفتار یادگیرندگان )دانش ،در کل

ویژه هب ،اما روند آموزش و یادگیری؛ (1401پور و شفیعي، مظفری)معلم و یاددهنده نیز تأثیرگذار است 

ن با محتوا و ای بوده که بر نحوه تعامل یادگیرندگادر عصر دیجیتال کنوني، شاهد تحولات عمده

(، پساپدیدارشناسي 1402پورلپری و همکاران، مالکتأثیرگذار بوده است ) ،فرایندهای آموزشي

های مختلف عنوان یک رویکرد فلسفي و تحلیلي، به بررسي تجارب انساني و ادراکات فردی در زمینهبه

                                                           
1. Van Kraalingen 
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و همکاران،  1وینر)ی دارد اپردازد و به تحلیل روابط میان بدن، فضا و مفهوم یادگیری توجه ویژهمي

عنوان ابزاری نوین در سیستم به« شاد»های اجتماعي آموزشي مانند در این راستا، شبکه (.2022

آموزشي ایران، امکانات فراواني برای گسترش یادگیری و ارتقای تعاملات آموزشي فراهم کرده است. 

برقراری ارتباطات غیرحضوری و انجام گذاری منابع آموزشي، اشتراکاین شبکه، بستری برای به

دارد که وقتي ما از طریق فناوری با جهان اظهار مي (2009) 2آیدی آورد.های گروهي فراهم ميفعالیت

کننده و عملي است. جهان دگرگون-فناوری-کنیم، ماهیت رابطه انسانارتباط برقرار مي

کاربردهای مختلف یک فناوری معین را کشف سازد تا تجربیات و پساپدیدارشناسي محققان را قادر مي

 ،های مختلفهای یک فناوری، در کاربران و زمینهو تمرکز را فراتر از بررسي ساده توانایي نموده

ای است که با ظهور شده، پساپدیدارشناسي، پدیدارشناسي اصلاح آیدیگسترش دهند. به عقیده 

باز  ،ا در زندگي اجتماعي، شخصي و فرهنگيهفناوری، راهي برای بررسي و تحلیل نقش فناوری

 کند.مي

صورت یک رابطه دوسویه بوده و رابطه انسان و فناوری همواره به ،در مطالعات پساپدیدارشناسانه

انواع رابطه انسان با  (1995آیدی )اند که در این خصوص داشتهاین دو همواره بر یکدیگر اثر متقابل 

عنوان کند و از آن بهها به چهار نوع رابطه تقسیم ميجهان را با وساطت اشیا یا فناوری

، رابطه هرمنوتیک، رابطه غیریت 3اند از: رابطه تجسدکند؛ این روابط عبارتپساپدیدارشناسي یاد مي

نحوه تجربه  ،شود، تجسدرسیم ميجهان، ت فناوری(  -و رابطه زمینه. رابطه تجسد به صورت )انسان

رود، کند. این فناوری هنگام استفاده از بین ميبرجسته مي ،ما از جهان را از طریق یک فناوری خاص

 .(2012، 4)آدامزعنوان بخشي از خودمان تجسم کنیم توانیم آن را به صورت فیزیکي بهما مي

خود در سطحي فراتر از آنچه با حس و  ،در پساپدیدارشناسي، ارتباط انسان با محیط و همتایان

 شود. یکي از موضوعات مورد علاقه در این عرصه،قابل درک است، تحلیل و بررسي مي ،شهود معمول

تنها نه ،است. این مفهوم بیانگر آن است که آگاهي و تجربیات انساني 5مندیرابطه تجسد یا رابطه بدن

ای است که ما به های پیچیدهها و تعاملأثیر همبستگيمحدود به مفاهیم انتزاعي نیست، بلکه تحت ت

در قلمرو آموزش  .(2018، 6)وان و نیو کنیمها تجربه ميواسطه جسم خود با جهان و سایر انسان

های جالب توجهي داشته باشد. این جنبش تواند جلوهدر پساپدیدارشناسي مي مندیبدنمجازی، 

ها در فرایندهای یفناوریان ذات انسان )ذهن و جسم( و های پیچیده مفلسفي بر مطالعه تعامل

تری از رویکردهای تر و جامعها، ما را به سمت درک عمیقکند. مطالعه این تعاملآموزشي تأکید مي

پذیرد، آموزشي که از دو جانب تعامل میان انسان و فناوری، تعلیم و تربیت و ارتباط با یکدیگر تأثیر مي

 دهد.سوق مي

                                                           
1.Viner 

2. Ihde 

3. embodiment relationship 

4. Adams 

5. embodiment 

6. Wan & Niu 
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دهند که ارتباط میان ما، ، نشان ميفناوریبرخي از تحقیقات بر روی تجربیات انساني و تعامل با 

کند و این موضوع به وضوح بر تغییر مي ،ها در تعاملیم چگونه با زمانهایي که با آنابزارمان و شبکه

ه شاد در گیری شبکگذارد. برای درک چگونگي نقشدرک ما از فرایندهای یادگیری تأثیر مي

ها و دستاوردهای مندی، این تحقیق قصد دارد به تحلیل مفاهیم، مکانیزمپساپدیدارشناسي بدن

  .ها بپردازدفناوریبا این  هاآموزشي مبتني بر تجربه انساني و تعامل آن

طرف دیگر، معلم و ده و یکآموز و یادگیرنطرف، آموزش و یادگیری دانشطورمعمول، یکاما به

ه فعالیت ه است، معلم و رفتارهای آموزشي او محور اصلي تعلیم و تربیت است که دلسوزانیاددهند

آموزان به فراگیران منتقل متناسب با نیازهای دانش و فهمکند تا مطلبي را به نحو احسن و قابلمي

، توانایي ترین کارآموزی شاد، مهم. بدیهي است که در این مسیر و در زمان آموزش با شبکه دانشنماید

در  انآموزانشمدیریت و اداره کلاس و ایجاد رفتار مطلوب در سایه ارتباط خوب و مؤثر و تعامل با د

هه معلم توان گفت که روش مواجپس احتمالاً مي (؛1401پور و شفیعي، مظفری)باشد شبکه شاد مي

 تأثیرگذار است. ،آموزانبا شبکه شاد، در زمان تدریس با شبکه شاد، بر وضعیت تحصیلي دانش

آموز و شدرخصوص دخالت فناوری در رفتار آموزشي معلم، آموزش و یادگیری، تعامل معلم با دان

 (2023) کرالینگون ،شده که در این خصوصای انجاممطالعات پساپدیدارشناسانه ،آموزان باهمدانش

های آموزش در فضای باز را تغییر وهتنها شینه ،های تلفن همراهنشان داد که افزایش استفاده از فناوری

 ،را که فناوری کشد. این دیدگاه غالبهای سنتي این حوزه را نیز به چالش ميدهد، بلکه ارزشمي

دهد؛ دگاه نظری جدیدی ارائه ميبرد و دیکند، زیر سؤال ميمانعي بین یادگیرندگان و محیط ایجاد مي

ا شبکه شاد و در ای معلم بستگي دارد، نحوه مواجهه معلم باما این تأثیرات به نحوه مواجهه و کاربرده

 کند.يمتغییراتي ایجاد  ،در زندگي و زیست جهان معلمهای آموزشي کل، با فناوری

های معاصر را بر آن ای از زندگي روزمره مردم، نظریهتقریباً در هر جنبه ،های مدرنتعبیه فناوری

)ورهوف و د نتوصیف کن« جسمبي»عنوان فناوری را عمدتاً بهداشته است که تجربیات مبتني بر 

به وضوح حامل مفهومي از حضور به دور  ،های تلفن همراه. تعامل از طریق دستگاه(2018، 1دوتویت

. (2023، 2)ریچاردسون و ویلکنهای صفحه دیجیتال است از جسم و بدن است که ظاهراً بومي رسانه

عنوان ابزارهای یادگیری برای اهداف آموزشي در سراسر جهان همراه به های تلفناستفاده از فناوری

 .تقویت شده است 19-گیری کوویداین پیشرفت در طول همه. در حال افزایش است

یادگیری در  که گفت توانمي گوید،مي فناوری ایواسطه هاینقش مورد در آیدی که آنچنان 

 و اوست جهان تجربه و معلم بین ایواسطه ارتباطات، و اطلاعات فناوری نوعي عنوانبه شبکه شاد

استدلال  آیدی رابطه تجسد، در شود.آموزی شاد برقرار ميمعلم و شبکه دانش بین مندیبدن رابطه

 تجربه ،خویش تن از جزئي بسا چه و خویش تن هایاندام امتداد منزله به را کند انسان، فناوریمي

روابط تجسم به چگونگي تجربه ما از جهان با ادغام  بخشد.مي تن آن به اعتبار این به و کندمي

« منطقه حساسیت بدن خود». هنگام تجربه روابط تجسم، افراد (2009)آیدی، ها اشاره دارد فناوری

                                                           
1. Verhoef, & Du Toit 

2. Richardson & Wilken 
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شود. یک مثال یعني حواس بدن انسان تقویت مي(؛ 2005، 1وربیکدهند )را با فناوری گسترش مي

شود. هنگامي که فرد از طریق گری است که توسط عینک انجام ميمیانجي کلاسیک از روابط تجسم،

تر شود )به شرطي که به خوبي یابد( تا واضحشود )تغییر شکل ميبیند، بینایي اصلاح ميعینک مي

. کاربر حتي ممکن است چیزهایي را ببیند که (2009)آیدی، کند کار کند( و تجربه دیدن تغییر مي

 (.2019و همکاران،  2گرتزها نبود )نبود، قادر به دیدن آن« آفرین فناوریلواسطه تحو»اگر 

جسد بین تآموزی شاد، رابطه آموزش به وسیله شبکه دانش در تجسد، رابطه از فوق تعریف بنابر 

ست فیلم، آموزی شاد، معلم موظف اوسیله شبکه دانش در یادگیری به .شودمعلم و فناوری دیده مي

ارگذاری کند ب ان،تهیه نماید و آن را برای فراگیررا ای از تدریس موضوع خاص درس درسنامهصوت یا 

رد درس مربوطه و اطلاعات لازم در مو نمودهبه صورت انفرادی و با سرعت، دریافت و درک  انتا فراگیر

علم برای مهای مربوطه به صورت فردی و گروهي آماده شوند. را دریافت کنند و برای انجام تمرین

مجموعه  ، ازانتدریس خود و در اختیار قرار دادن آن برای فراگیر تهیه فیلم، صوت یا درسنامه

طور مثال وی برای هها رابطه تجسد برقرار کرده است. بکند که با آنهای ارتباطي استفاده ميفناوری

گیرد، مي در گوشش قرار گیرد یا هندزفری کهصحبت کردن از میکروفوني که بر روی لباسش قرار مي

ید آن برای رایانه و صفحه کلموشواره کند، یا هنگامي که از برای وضوح صدا در فیلم استفاده مي

بایل استفاده کند، یا زماني که برای ضبط فیلم از دوربین گوشي مونگارش موضوع مربوطه استفاده مي

ای گسترش قوای موارد، معلم از فناوری بر کند، با فناوری، رابطه تجسد برقرار کرده است. در اینمي

واره و وضوح صدای معلم را موجب شده است، موش ،ادراکي خود بهره گرفته است، چنانچه میکروفن

گوشي نیز، کمک  کند و دوربینها را درج ميها و اعداد و نشانهصفحه کلید رایانه که معلم با آن واژه

 تقل شود.من ،معلمکنند تا توضیحات معلم با حالت چهره مي

ان تبدیل گوشي همراه به امتداد بدن انس ،گیردهنگامي که معلم، گوشي موبایل را در دست مي 

دیل بلکه کلاس درسي است که به جزئي از بدن معلم تب ؛شود و دیگر یک گوشي همراه نیستمي

گوني که د هم دگرشوزند و در این رابطه، هم شفافیت دیده ميشده است که رابطه تجسد را رقم مي

  خواهد شد. ها اشاره به آن ادامهدر 

دهد، مورد بررسي قرار مي ،آموزی شادانشآموزان را از طریق شبکه دهنگامي که معلم، یک دانش 

منحرف  ،رایانهنمایش آموزی روی صفحه و به دنیای آواتار دانش شدهآموزان دور توجه از بدن دانش

آموزان، اکنون به دنبال آواتارها ني دانشچهره به چهره و تماشای زبان بدشود. معلم به جای تعامل مي

بیند، بلکه نمایش کار کند. معلم دیگر یک بدن زنده را در مقابل خود نميها را بررسي ميرود و آنمي

 نه با ،آموزانشود. دانشدهد، ترجمه ميآموز به هر کاری که انجام ميبیند. دانشآموز را ميدانش

قابل  ،اندهای شخصي، بلکه با میزان کاری که روی صفحه نمایش خود انجام دادهها و ویژگيصفت

شوند و تعامل چهره به چهره و آموزان به حاشیه رانده ميتشخیص هستند. در این فرایند، بدن دانش

 یابد.کند و کاهش ميتغییر مي ،های رفتار ارتباطيعنوان یکي از مؤلفهارتباط معلم به

                                                           
1. Verbeek 

2. Gertz  
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آموزی شاد کند تا بفهمیم چگونه شبکه دانش، به ما کمک ميبگزارش سارتر از سوراخ کلید در

آموزی شاد، مشابه آموزان در شبکه دانشتواند معلم را محدود کند. تجربه معلم از تماشای دانشمي

آموزی بکه دانش، خواه از طریق شبخواه از طریق یک سوراخ کلید در؛ نگاه کردن از سوراخ کلید است

 بهرگز خود فناوری نیست. سوراخ کلید در ،بیندشاد به دنیای دیگری نگاه کند، چیزی که درواقع مي

لغزند و توجه به دنیایي که فراتر از خود فناوری وجود زمینه ميصدا در پسبي ،نمایش رایانهو صفحه 

سوراخ کلید( به پایاني است که باید به این یک فرایند ناب مرتبط ساختن ابزار )»شود. جلب مي ،دارد

، 1سارتر)« دادن )خود( در جهان...ای که باید دیده شود(، یک حالت ناب از دستآن رسید )منظره

کشد تا بلافاصله کند، آن را کنار مي(. به همین ترتیب، هنگامي که معلم به صفحه رایانه نگاه مي1993

چیزی  ،ود که تحت نظر است. ازقضا، سوراخ کلید و فناوریآموزی تبدیل شو از قبل به دنیای دانش

توان دید زمان چیزی را که ميطور هماما به؛ دیده شوند ،سازندهستند که دنیای جدید را قادر مي

 (.همان)« هم مانع وجود دارد ،در سوراخ کلید، هم ابزار»کنند. محدود مي

کند، بنابراین فقط اقداماتي که بلافاصله در جلوی سوراخ کلید، دید محیطي ناظر را محدود مي 

شوند. به توجه ميای کاملاً بيقابل مشاهده است. تمام اقدامات حاشیه ،شودسوراخ کلید انجام مي

زان خود آمودهد تا دید محدودی از دانشآموزی شاد به معلم اجازه ميهمین ترتیب، شبکه دانش

آموز را حتویات صفحه کامپیوتر دانشمسازد افزار، معلم را قادر ميکه این نرمداشته باشد. درحالي

. هم سوراخ مشاهده نمایدطور کامل و سه بُعدی دهد که کودک را بهببیند، هرگز به معلم اجازه نمي

دهد. دهد و آن را تغییر مييکل مشود، ششود و آنچه دیده نميکلید هم شبکه شاد، به آنچه دیده مي

آید، بلکه جود مينیست که به و« تنها یک تقلید یا بازتولید»این دگرگوني را نباید ساده انگاشت. این 

م و طور که فناوری، تار و پود رابطه معلهمان (.1983)آیدی، جدید است « جهان متفاوت»یک 

لمه، بدن کتواند به معنای واقعي است ميبافد، توجه به آنچه روی صفحه نمایش آموز را ميدانش

 آموزان را از بین ببرد.دانش

کند مدیریت و اداره کلاس را بهتر در اعتقاد دارد فناوری به معلم کمک مي (2016) 2لیبراتي

تحقیقات نشان داده است که  رفتار مطلوب و تعامل بهتری داشته باشد. ،آموزاندست بگیرد و با دانش

ه محتوای ئکننده ارادهنده معلومات به تسهیلنقش معلم را از انتقالتواند ميفناوری  استفاده از

. معلم با استفاده از فناوری در کلاس (1401پور و شفیعي، مظفری)تغییر دهد  ،آموزاطلاعات به دانش

ز ا (1402مرادی )پردازد. درس، بر خلاف تدریس سنتي، به ایجاد تجارب یادگیری غیرمستقیم مي

دهنده کننده یادگیری، سازمانعنوان تسهیلهای نوین به نقش آموزشي معلمان بهاثرات ورود فناوری

کند. به این ترتیب، معلمان، بیشتر وقت های کلاس درس اشاره ميکارهای گروهي و مدیر فعالیت

س خواهند تر به تدریس در کلاها خواهند کرد و کمتک افراد یا گروهخود را صرف پشتیباني تک

های تدریس را با توجه به د تا انواع روشنسازهای نوین، معلمان را قادر ميپرداخت. همچنین فناوری

ها باعث تغییر در استراتژی ظرفیت فکری، آموزان عملي سازند؛ استفاده از این فناوریعلایق دانش
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ها امکان پذیرد؛ به آنملي ميعنوان یک شریک تعاآموزان را بهشود و دانشنگرش و رفتار معلمان مي

های آموزنده ارتقا دهند؛ تجارب ارتباطي دهد تا دانش و مهارت خود را از طریق انجام دادن فعالیتمي

انجام این (. 2018)وان و نیو، زند آموزان را گسترش داده و تجارب یادگیری را به هم پیوند ميدانش

تر فرایندهای آموزش مجازی و دیني در فهم عمیقپژوهش به این دلیل ضرورت دارد که نقش بنیا

دهنده اهمیت نقش انساني، عاطفي آموزی دارد. رابطه تجسد، نشانهای دانشتعاملات در بستر شبکه

های دیجیتال است. تحلیل این بعد به ما کمک آموزان در محیطگرانه معلم در مواجهه با دانشو روایت

بخشي و ایجاد ارتباط مؤثر در گیری جوّ آموزشي، انگیزهم در شکلکند تا درک بهتری از نقش معلمي

کمتر مورد توجه قرار گرفته  ،بسترهای مجازی حاصل کنیم؛ موضوعي که در اکثر تحقیقات پیشین

های باقي مانده است. اکثر پژوهش ،های موجود در این حوزهاست لذا خلأهای مهمي در پژوهش

اند و کمتر به ابعاد انساني و فناوری، ساختاری و نظری تمرکز داشته هایبیشتر بر جنبه ،شدهانجام

تر و تواند تصویری کاملکه بررسي تجسد معلم مياند، درحاليوجودی معلم در این فضا پرداخته

ها را چندوجهي از نقش آن در فرایند آموزش ارائه دهد و تجربیات و احساسات معلم در این محیط

 .نمایدبهتر تبیین 

های شخصي، احساسات و سازد تا تجربهعلاوه بر این، رویکرد پساپدیدارشناسي، ما را قادر مي

تر کاوش کنیم و نشان دهیم تر و اصیلهای مجازی را به شکلي عمیقوجودی معلم در فضای شبکه

شد. این اثرگذار با ،تواند بر فرایندهای آموزشي، معنویت و ارتباطات انسانيکه چگونه تجسد معلم مي

های فردی خواهد تجربهمحور دارد و ميمحور، تمرکز بر بعد انسانرویکرد برخلاف مطالعات فناوری

ای که تصویری منسجم و واقعي از حضور و اثرگذاری گونهمعلم را در بسترهای مجازی بازنمایي کند، به

یند آموزش فردی و گروهي . چنین نگاهي، نه تنها در شناخت بهتر نقش معلم در فرادهدمعلم ارائه 

آموزان برای تواند راهکارهای عملي مبتني بر نیازهای انساني معلمان و دانشمؤثر است، بلکه مي

بنابراین، بررسي نماید. های آموزشي در فضای مجازی را نیز هدایت طراحي محتوا، ابزارها و سیاست

سازد و از دو جنبه اهمیت دارد: يتر مهم عمل را غني و تجسد معلم در این فضای خاص، هم علم

نگاه  ،های قبلي که اغلب از دید انساني و وجودی به موضوعاول، پر کردن خلأ موجود در پژوهش

تر. این توجه ویژه، پژوهش تر و انسانيهای عمیقاند، و دوم، ارائه شناختي نوین و مبتني بر تجربهنکرده

تری از نقش معلم در فضای دیجیتال و به درک جامع سازدحاضر را از مطالعات مرسوم متمایز مي

 .تواند راهنمایي ارزشمند برای ارتقای کیفیت آموزش و پرورش در دنیای مدرن باشدرسد، که ميمي

آموزی شاد، سؤالي که در این مطالعه مطرح است این است که زماني که آموزش در شبکه دانش

کند، این سؤال مستقیماً چه تغییراتي مي ،وزشي معلمانبه روش غالب آموزشي تبدیل شود، رفتار آم

شک رفتار معلم در قبال دهد، بيمندی معلم در استفاده از شبکه شاد را مد نظر قرار ميتجسد و بدن

توان در ابعاد مختلفي شود. این تغییرات را ميآموز نیز دچار تغییر ميتبع آن، رفتار دانشآموز و بهدانش

دومین مورد، افزایش تمرکز بر  ؛کي از این تعییرات، تعاملات آنلاین و غیرحضوری استبررسي کرد، ی

و آموزان، سلامت رواني و عاطفي دانشهای دیجیتال، توجه به ای، تقویت مهارتمحتوای چندرسانه

نوآوری و خلاقیت در تدریس است. درنهایت، با تبدیل آموزش به یک فرایند دیجیتالي در شبکه شاد، 
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مندی و ارتباط غیرحضوری به نفع یادگیری بهره های جدید کنار بیایند و از بدنمعلمان باید با ویژگي

همچنین  تواند به تعمیق روابط آموزشي و بهبود کیفیت یادگیری منجر شود.ببرند. این تحولات مي

امر، تغییراتي در تغییر در تجارب معلم، باعث تغییر در درک او از جهان خواهد شد و به دنبال این 

برخورد و رفتار معلم با فراگیران رخ خواهد داد. با توجه به اینکه تاکنون تحقیقي در این زمینه 

تغییر در رفتار آموزشي معلم با شبکه شاد جای سؤال است که در این مقاله به آن  ،نشده استانجام

مشخص شود. در راستای  ،کندد ميشود تا از طریق آن، تغییراتي که در زیست معلم ایجاپرداخته مي

 :شده استاین مسئله، سؤال پژوهشي زیر مطرح

آموزی شاد به : با توجه به رویکرد پساپدیدارشناسانه، زماني که آموزش در شبکه دانشسؤال پژوهش

 چگونه است؟، آموزی شادروش غالب آموزش تبدیل شود، رابطه تجسد معلم در شبکه دانش

 

 پژوهش روش

، پساااپدیدارشااناسااي   روشها، کیفي و از نظر پژوهش از نظر هدف، کاربردی؛ از نظر نوع داده روش:

 است. 

جامعه آماری تحقیق، شااامل معلمان مدارس ابتدایي )دوره دوم ابتدایي( شااهر ایلام   جامعه و نمونه:

گیری به روش گلوله برفي  کردند. نمونهآموزی شاااد برای تدریس اسااتفاده ميبود که از شاابکه دانش

شده و تعداد   شگر به منظور انتخاب      نفر به 19انجام  شدند. پژوه صاحبه انتخاب  عنوان نمونه برای م

سعي  برای نمونه افراد ؛ بنابراین معیارهای ورود به کندمعلمان غني از اطلاعات را انتخاب  نمودگیری 

شبکه دانش      ستر  سال در ب شتن تدریس به مدت دو  شتن   این مطالعه برای معلمان، دا شاد، دا آموزی 

سابقه خدمت           شتن  شد و بالاتر، دا سي ار شنا صیلات کار شنا به زمینه تح    5تح قیق سال و بالاتر و آ

ها ادامه داشاات؛ یعني تا زماني که دیگر هید داده  ها تا اشااباع دادهفرایند انتخاب نمونه. حاضاار بود

 جدیدی به دست نیامد.

ها در این مطالعه، شامل مشاهده و تجارب دسته اول محقق، مصاحبه با شي  ابزار گردآوری داده ابزار:

های درس خود آموزی شاااد در کلاسانش)شاابکه شاااد( و مصاااحبه با معلماني بود که از شاابکه د 

ستفاده مي  صاحبه ابتدا از ویژگي ا سیت،      های جمعیتکردند. در این م سنلي معلم )جن شناختي و پر

سن، سابقه تدریس، تحصیلات، رشته تحصیلي، پایه تحصیلي تدریس( و سپس از رابطه تجسد معلم          

نفر بود که به روش  19در این پژوهش  شوندگان، سؤال شد. تعداد مصاحبه آموزی شاد شبکه دانش با 

شدند. نمونه صاحبه   با هریک از نمونه گیری هدفمند و گلوله برفي انتخاب  ساعت م شد   ها حدود یک 

های مشاهده کلاس درس شاد، مصاحبه با     ، بر اساس ترکیبي از یادداشت  شده آوریهای جمعروایتو 

ها با مباني  ها، از تطبیق دادهین اعتبار دروني یافته. برای تعیارائه شد  شبکه شاد  معلمان و مصاحبه با  

ها، در مورد اعتبار نظری و پیشینه و مصاحبه با خبرگان استفاده شد، برای تأیید دقّت و صحت داده      

ستفاده گردید، جهت تعیین اعتبار بیروني یافته   مطالعه، از شیوه بررسي به   ها  وسیله اعضای پژوهش ا

 ع نظری استفاده شد.نیز از تکنیک حصول اشبا
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 استفاده شد   يدارشناس  یپساپد تفسیری   کردیاز روها جهت تحلیل داده: هاروش تجزیه و تحلیل داده

های مشاهده کلاس درس شاد، مصاحبه با     ، بر اساس ترکیبي از یادداشت  شده آوریهای جمعروایتو 

صاحبه با   شاد؛   معلمان و م س  هیبر پاشبکه  سف  ریتف شي   یدیکل میمفاه یریکارگو با به يفل بعد افزای

 تحلیل شدند.  بندی و طبقه، بعد کاهشي رفتار آموزشي معلمو  رفتار آموزشي معلم

  هایافته

شاد به  یآموزکه آموزش در شبکه دانش يزمان دارشناسانه،یپساپد کردی: با توجه به روسؤال پژوهش

 شاد، چگونه است؟ یآموزشود، رابطه تجسد معلم در شبکه دانش لیروش غالب آموزش تبد

شناختي افراد شرکت کننده در مشخصات جمعیت، 1جدولقبل از پاسخ به سؤال پژوهش، طبق 

 شود.مي ارائهها مصاحبه
 شناختی نمونهمشخصات جمعیت (.1)جدول 

 آموزتعداد دانش پایه سنوات سن تحصیلات جنسیت ردیف

 23 چهارم 16 40 کارشناسي ارشد زن 1
 15 پنجم 11 30 کارشناسي ارشد زن 2
 16 ششم 10 29 کارشناسي ارشد مرد 3
 14 چهارم 10 30 دکتری مرد 4
 16 پنجم 10 37 کارشناسي ارشد مرد 5
 25 پنجم 18 40 دکتری زن 6
 27 چهارم 20 38 کارشناسي ارشد مرد 7
 34 ششم 18 36 کارشناسي ارشد مرد 8
 23 ششم 6 32 کارشناسي ارشد مرد 9
 25 چهارم 5 32 کارشناسي ارشد زن 10
 18 ششم 19 43 کارشناسي ارشد زن 11
 16 ششم 10 29 کارشناسي ارشد زن 12
 19 ششم 5 33 کارشناسي ارشد زن 13
 22 پنجم 20 38 کارشناسي ارشد زن 14
 20 چهارم 7 37 کارشناسي ارشد زن 15
 22 سوم 21 42 ارشدکارشناسي  زن 16
 26 پنجم 7 35 دکتری زن 17
 25 ششم 5 35 دکتری مرد 18
 30 اول 15 39 دکتری زن 19

 

اند؛ از این نفر مرد بوده 7نفر از معلمان نمونه، زن و  12دهد که ( نشان مي1های )جدولیافته

نفر دارای مدرک کارشناسي ارشد بودند و دامنه سني نمونه  14نفر دارای مدرک دکتری و  2 ،تعداد

آموزی شاد به روش غالب آموزش تبدیل شود در زماني که آموزش در شبکه دانش بود. 43تا  29بین 

های دادهبرای پاسخ به این سؤال،  مندی(؟)رابطه بدن شودرفتار آموزشي معلم چه تغییری ایجاد مي

های مشاهده کلاس درس شاد، مصاحبه با معلمان و مصاحبه با بر اساس ترکیبي از یادداشتپژوهش 

 :ارائه شده است ، در ادامه،شي
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موقع استفاده از شبکه شاد، دیگر »کند: عنوان آموزگار پایه ششم بیان ميبه 3شونده شمارهمصاحبه

ها را ام. چهره آنآموزانم غریبه شدهکنم که با دانشساس ميآموزانم را ندارم. احآن تعامل رو در رو با دانش

دهم ها تشخیص نميآموزان را از چهره آنبینم. دیگر احساسات دانشها را از خود دور ميبینم و بدن آننمي

عنوان آموزگار به 5شونده شماره همچنین مصاحبه «.آموزان استو تنها تمرکزم بر روی انجام کارهای دانش

آموز برایم معنا داشت و مرا به خود یادش بخیر که در کلاس حضوری چهره دانش»کند: پایه پنجم بیان مي

کند که تمرکزم کشاند و دعوت ميصفحه گوشي مرا به خود مي ،کنمکشاند. اکنون که از شاد استفاده ميمي

 «جذب کارهای ارسالي باشم. به صفحه نمایش باشد و

، اصلي خود هایدهد و او را از ویژگيرا تقلیل مي اوآموز به این شکل، موجودیت دیدن یک دانش 

شود که با حرکات دست گیری مياندازه ،وری. وضعیت کودک، اکنون بر حسب بهرهسازدمحروم مي

آموزان شود. وقتي دانشداده مي نشان ،های صفحه کلید و وضعیت تکالیف مدرسهآموز، ضربهدانش

رود. تجربه آموزان از بین ميهای مهم تجربه بدني دانششوند، دسترسي به جنبهدر حاشیه گم مي

آموز است. در این ثیرات آن بر روی رفتار دانشأاین معلمان یادآور اهمیت تعامل چهره به چهره و ت

محقق  رود.شود و به حاشیه ميای، مفقود مير واسطههای رفتاعنوان یکي از مؤلفهحالت، زبان بدني به

کند و متوجه این موضوع نیز با استفاده از مشاهدات خود در شبکه شاد، این موضوع را تأیید مي

آموزان در شود که تمرکز معلمان بر صفحه گوشي موبایل است و دیگر، بدن و زبان بدني دانشمي

 آموزان است.توجه بر روی کارهای ارسالي دانشتیررس نگاه معلم قرار ندارد و فقط 

آموزان نظارت بر خلاف استفاده معلم از شبکه شاد، وقتي معلم در کلاس حضوری شخصاً بر دانش 

پذیرد. میدان شماری از چیزها را به یکباره ميکند و تعداد بيکند، به تمام حواس خود تکیه ميمي

آموز دیگری از پنجره آموز در حال خواندن است و دانشیک دانش دهد، ببیند کهدید او به او اجازه مي

ها هستند. حس بویایي معلم آموز در حال ارسال یادداشتکند، در حالي که دو دانشبه بیرون نگاه مي

گوید، که صدای مدادتراش به او ميگوید که یک نفر در حال خوردن تغذیه است، درحاليبه او مي

گیرد تمرکز به درس و نگارش است. این نوع تماشا همه حواس معلم را در بر ميآموزی در حال دانش

آورد که از طریق صورت، صدا، اشاره، حضور و حتي یافته کودک را به ارمغان ميو شخصیت تجسم

د چیزهای زیادی را توانآموز ميکند. یک معلم با نگاه کردن به چهره دانشبویایي ارتباط برقرار مي

 قیاز طر يانسان برخوردهای چهره،بهچهرهبا مواجهه  سهیدر مقاکند بیان مي (2007) 1اینترونا بفهمد.

فرد نسبت به طرف مقابل فراهم  ياخلاق تیکاهش حس مسئول یبرا یشتریب لیپتانس ،یفناور

در امان باشد،  يعصبان ای دیناام یاچهره دنیاز د يناش يکه فرد از ناراحت ي. در واقع، هنگامکنديم

 .شوديتر مآسان اریبس شیبرا ،رد درخواست کمک

های کودک کند، این جنبهآموزان را با استفاده از شبکه شاد تماشا ميدانش ،وقتي معلم 

علاقگي، درک یا توافق را رود. تجربه کودک از ناامیدی، سردرگمي، اشتیاق، بيیافته، از بین ميتجسم

آموز شود که یک دانشگیری کرد. معلم متوجه نمياندازه ،به صفحه نمایش توان با نگاه کردننمي

بیمار  ،آموزجای دیگری است، یا یک دانش ،آموزیراحت نخوابیده باشد، ذهن دانش ،ممکن است شب

                                                           
1. Introna 
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کند که در حاشیه وجود دارد، این ممکن است نحوه حضور معلم را است. وقتي کودک احساس مي

کند: گونه بیان ميمعضل صفحه مدیتیشن را این (2011) 1استودارت شکل دهد. ،برای کودک

ممکن است ما را در یک معضل اخلاقي در مورد پاسخ  ،درحالي که دیدن شخصي بدون رابط صفحه»

 «.تر باشدتواند راحتمي ،ط کاربریه شخص با صفحه راببنوعان قرار دهد، پاسخ ما مناسب خود به هم

کند و معلم را به سمت آموزان دور ميدانشجسم اد، توجه معلم را از از آنجایي که شبکه ش 

ادات و رفتارهای معلم، عشود. توجه تلقي ميکشاند، معلم، دور و بيمي رایانهمحتویات روی صفحه 

آموزانش شکل ضور معلم را برای دانشح، نحوه نمایشواسطه بودن تصاویر روی صفحه تحت تأثیر بي

شود. حضور معلم توسط تجربه مي ،غیرقابل دسترس صورتمورد، حضور معلم بهدهد. در این مي

افزار، بي سر و صدا، نحوه حضور معلم شود. از آنجایي که نرمغایب درک مي عنوان حاضرِآموز بهدانش

تواند به حاشیه رانده شود؛ مي آموز نیست کهدهد، این فقط بدن دانشآموزان تغییر ميرا برای دانش

کند که نسبت به کلاس لکه حضور معلم نیز به حاشیه رانده شده است. با این حال، معلم احساس ميب

آموزان تحت نظر و دید او هستند و شوند، همه دانشآموزان ردیف آخر دیده نميحضوری که دانش

تار مدیریتي های رفعنوان یکي از مؤلفهلذا مدیریت کلاس به ؛کندرصد و پیگیری مي ،همه را از نزدیک

 تغییر یافته است. ،معلم

معمولاً من  ،در کلاس حضوری»کند: ن ميعنوان آموزگار پایه چهارم بیاهب 1شونده شمارهمصاحبه 

آموزاني که در ردیف آخر گیرم، البته دانشها را زیر نظر ميکنم و آنآموزان توجه ميبه رفتار جسمي دانش

آموزان هرچه به اما دانش ،ها ندارمتری نسبت به آنگیرند و مدیریت دقیقمياند معمولاً در حاشیه قرار نشسته

تمرکزم دیگر به  ،لاس آموزشي به وسیله شادکها بیشتر است. در تر باشند، مدیریت من بر آنمیز من نزدیک

ه نمایش معطوف به صفح بلکه تمرکزم بر انجام تکالیف و حضور در شاد است و ذهنم ؛آموزان نیستبدن دانش

و  بینمآموزانم را نميدیگر، چهره دانش»کند که بیان مي 1شونده شمارهدر ادامه، مصاحبه« .گوشي است

آموزانم کند که به دانشمرا دعوت مي ،آموزانجای صدای دانشبه ،آموزان یا صدای دریافت پیامفقط آواتار دانش

ز تجارب امحقق نیز از آنجایي که دو سال با شبکه شاد آموزش داده است، با استفاده  «.توجه کنم

کننده به توجه و آموزان، دعوتکند که صدای دریافت پیام و آواتارِ دوبعدیِ دانشدسته اول تأیید مي

 آموزان است.بررسي فعالیت دانش

کند، بر نحوه ارتباط معلمان و  تواند ایجادتفاوتي که شبکه شاد نسبت به آموزش حضوری مي 

آموزی از موضوع درسي دهد. اگر دانشگذارد و رفتار معلم را تغییر ميبرخورد با مشکلات تأثیر مي

دهد. معلم های متعددی را برای رسیدگي به مشکل، به معلم ارائه ميگزینه ،شود، شبکه شادخارج مي

های آموز را خالي کند، قابلیتکند، صفحه دانشآموز ارسال تواند یک پیام خصوصي برای دانشمي

. هنگامي که از شبکه شاد نمایدخاص را محدود  ایرایانههای مرور اینترنت و یا دسترسي به برنامه

آموزان، مراقب سازد بدون مواجهه مستقیم با دانششود، معلم را قادر ميبرای این منظور استفاده مي

های اشد. در ظاهر، این ممکن است برای معلماني که مایلند از موقعیتآموز و اصلاح آن برفتار دانش

های های اصلي رسانهبسیار جذاب باشد. یکي از ویژگي ،کننده اجتناب کنندبالقوه دشوار و ناراحت
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 (.2018، 2؛ باراسي2018و همکاران،  1دیک)ون سازی استاجتماعي، داشتن درجه بالایي از شخصي

برای »ریزی هستند که های آنلاین، فضاهای دیجیتال قابل برنامهپلتفرم و يهای اجتماعرسانه

همکاران، و دیک )ون« سازی دارندقابلیت شخصي واند طراحي شده ،دهي تعاملات بین کاربرانسازمان

2018.) 

آموزم بینم دانشمن موقعي که مي»کند: عنوان آموزگار پایه پنجم بیان ميبه 5شونده شمارهمصاحبه 

کنم و دهد یا دقت ندارد، در صفحه شخصي او یک پیام جهت جلب توجه و دقت بیشتر، ارسال ميگوش نمي

محدود کنم تا یک  احتمال دارد برای ایجاد تلنگر بیشتر، به صورت موقت، او را ،نتیجه باشداگر این کار من بي

شدم سیله شاد، اگر متوجه ميوزش به کند که در زمان آمومحقق نیز تأکید مي« .ترس در او غالب شود

سردرگمي  ،طالبآموزان در پیداکردن مکند و برای دانشآموز، فضای گروه را شلوغ ميکه یک دانش

آموزان سط دانشبستم تا از ارسال پیام توکردم و گروه را ميشود، فضای گروه را محدود ميایجاد مي

 جلوگیری شود.

کند صرفاً در نحوه ارتباط، تعامل و تماشای معلم ایجاد مي تفاوتي که شبکه شاد در رفتار 

آموزان از راه دور است. از آموزان نیست، بلکه در مداخله، توبیخ، سانسور و کنترل رفتار دانشدانش

شوند، در برخي مي ایجادافزار ای توسط نرمطور فزایندهبه ،آنجایي که این تعاملات پیچیده انساني

روند. اتکای مداوم به شبکه شاد برای برقراری ارتباط مياز بین  ،معمول روزمره انساني موارد، تعاملات

افزار، انسان را در طرف دیگر اندازد. این نرمآموز را به خطر ميهای معلم و دانشآموزان، فرصتبا دانش

شناسد و نميدهد، ای که یک مکالمه یا بحث ساده رو در رو انجام ميصفحه گوشي به همان شیوه

گذارد. هنگامي که ارتباطات معلم به این روش، آموز باقي نميجایي برای مذاکره یا توضیح دانش

محدود  ،توجهيطور قابلهای نو بهایدهدار نظرات و نیز ارائه بادل معناشود، هرگونه تگری ميمیانجي

های دگي ازجمله نحوه دریافت نشانههای مهم زنها برای یادگیری مهارترصتفشود. علاوه بر این، مي

شود و مانعي برای استفاده از ها محدود ميبدني غیرکلامي مانند تماس چشمي، نزدیکي و ژست

های عنوان یکي از مؤلفهبه ،دلي و شفقتطبعي، همآموز از طریق شوخهای جذب شخص دانشفرصت

هایي هستند که انسانیت و فردیت معلم را آشکار شود که اتفاقاً همان چیزای معلم ميرفتار واسطه

ای به شبکه شاد طور فزایندهبه ،آموزاناملات معمول روزمره با دانشکنند. از آنجایي که تعمي

حل کرد و ساختار  ،شدن حتي یک کلمهتوان بدون ردوبدل شود، مشکلات را ميسپاری ميبرون

 .دادتغییر ای کلاس را برای همیشهاجتماعي و رابطه

کنند، نه تنها به بخشي منظم از استراتژی مدیریت از آنجایي که معلمان به شبکه شاد عادت مي 

شود، بلکه ممکن است به آن تکیه کرده و وابسته به آن شوند. صحبت طاهر ها تبدیل ميکلاس آن

عنوان معلم پایه ششم از زماني که شبکه شاد او از کار افتاد، اطلاعات زیادی در مورد چگونگي شکل به

وقتي برای اولین بار متوجه شدم که سیستم از کار » :دهدنشان ميرا عنوان یک معلم رفتار او بهبه دادن 

آموزاني که رفتار خوبي تي دانشافتاده است، احساس کردم که موجي از اضطراب به من برخورد کرده است. ح
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کردم خونسرد به نظر برسم، به همه گفتم که سر و صدا از تکلیف خارج شده بودند. وقتي سعي ميداشتند، بي

آموزان رسید که اکثر دانشفرارسیده است. به نظر مي ،زمان بازی به پایان رسیده است و زمان بازگشت به درس

توانستم از این احساس ناراحتي خلاص شوم. سریع به سمت صفحه اما من نميکردند، این موضوع را رعایت مي

طور که نماد بارگذاری را روی اندازی مجدد سیستم نشستم. همانگر گوشي برگشتم و در انتظار راهنمایش

لطفاً کار کنم: لطفاً کار کنید، لطفاً کار کنید، افزار التماس مينرم هکردم، احساس کردم که بصفحه تماشا مي

کنید! با ظاهر شدن صفحه آغازین شاد، سرانجام ناراحتي من تسکین یافت. تنها پس از اینکه روی چند نماد 

تجارب دسته اول محقق، « .کند، آرامش کامل برقرار شدکلیک کردم تا مطمئن شوم همه چیز کار مي

علت حضور جامعه هدف طبعي و طنزگویي به حکایت از آن دارد که در کلاس مجازی، میزان شوخ

تر و شاید محذوف باشد و مشاهدات معلم رنگهای آموزشي( خیلي کم)اولیا، مدیر مدرسه و سرگروه

که در فضای مجازی به علت ترس  دسعي بر این داشتن ،مشاهده مؤید این است که معلمان مورد

 .تر طنزپردازی کنندانتشار آن، کم

کند، شود و او را در مسیر درست هدایت مين معلم وارد ميحتي با وجود اینکه غرایز آموزشي ای 

اطمینان ندارد. به نظر  ،بدون شبکه شاد ،آمیز کلاساو به وضوح به توانایي خود برای مدیریت موفقیت

به ما  (2012)آدامز  .عادت کرده است ،رسد که او به مدیریت کلاس درس به وسیله شبکه شادمي

زمینه برود، بلکه ردن صرفاً این نیست که اجازه دهیم فناوری به پسکند که عادت کیادآوری مي

ترین و کارآمدترین مسیر و به ندرت فکر کردن به انحراف از آن ترین، در دسترسلغزش به آسان»

درواقع، هر چه بیشتر به یک فناوری عادت «. است. به این ترتیب، عادت، هم توانایي است و هم ناتواني

کنیم. اعتماد این معلم به توانایي پذیری بیشتری ميم خراب شدن آن، احساس آسیبکنیم، در هنگا

آموزانش بسیار به عملکرد شبکه شاد بستگي دارد. تنها زماني که شبکه او در مدیریت رفتار دانش

 شود.گیرد، وابستگي او به فناوری آشکار ميپذیری قرار ميشود و او ناخواسته در حالت آسیبخراب مي

های پدیدارشناختي در اینجا این است که تعاملات روزمره منظم با این فناوری عمدتاً یکي از اهمیت

شود، او مجبور ماهیت عملي و ابزاری دارد، اما وقتي شبکه شاد به اجبار از دست معلم گرفته مي

( است که با 1982) 1هایدیگراین موضوع، یادآور چکش  .شود این فناوری را از دید جدیدی ببیندمي

شود که از توجه فوری ما محو ظاهر مي« آماده به دست»تمرکز بر وظیفه چکش زدن میخ، به صورت 

حضور »عنوان ورزد، ناگهان بهشکند و از انجام کار خود امتناع ميشود؛ اما هنگامي که چکش ميمي

توان م. درواقع به راحتي ميشویشود و ما آگاهانه از شيء در دست خود آگاه ميظاهر مي« در دست

ها نادرست عمل کنند و دیگر مطابق انتظار ، یعني تا زماني که آننیمفکر نک ،استفادهمورد  هایبه ابزار

 .کار نکنند

آل، معلمي خواهد یافت که از طریق ایدهاگر کسي وارد یک کلاس درس حضوری شود، در حالت 

های دهد. قدرت ارجاع، مستلزم مهارتفرمان مي ،قدرت مرجع، اعتماد و احترام به کلاس درس

فردی قوی و توانایي معلم در ایجاد احساس مراقبت و ویژه بودن کودکان از نظر معلم است. این بین

شوند. این در درجه اول از طریق همکاری و نفوذ، به جای فرماندهي و کنترل، هدایت مي ،نوع معلمان
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ها رفتار آموزان تحت مراقب، در تماس و هماهنگ هستند. آننشمعلمان حساس از نظر آموزشي با دا

اما قدرتمندی مانند استفاده از مجاورت فیزیکي، زبان بدن، تماس  ،های ظریفآموز را به روشدانش

ها واکنش نشان مورد خطاب قرار داده و به آن ،طبعيهای کلامي و حتي شوخچشمي، درخواست

ها سیاه و سفید نیستند، همیشه ین معلم با تشخیص اینکه همه موقعیتدهند. برخلاف شبکه شاد، امي

بینید که تر از همه، معلمي را ميگیرد. مهمزمینه موقعیتي هر مشکل را در هنگام بروز آن در نظر مي

شناسد. در کند که هر کودک را فردی منحصر به فرد ميميبرقرار ای تعامل آموزان به شیوهبا دانش

وجود ندارد. هر پاسخ با در نظر گرفتن نقاط « یک اندازه متناسب با همه»درس، هید پاسخ  این کلاس

احساس  ،های این کلاستر از همه، بچهبه دقت طراحي شده است. مهم ،قوت و ضعف هر کودک

 .گیردکند، مورد توجه و حمایت قرار ميها رسیدگي ميکنند معلمي که به آنمي

های دهد، فقط از دست دادن نشانهآموز را از دست ميمعلم چهره دانش اما در شبکه شاد وقتي 

گری فناوری، منبع غیرکلامي که ممکن است به برقراری ارتباط کمک کند، نیست. وقتي میانجي

کند و کند، ماهیت رابطه انساني و آموزشي معلم تغییر ميرابطه اخلاقي معلم )چهره( را محو مي

کند. این تحول فقط به تقویت یا کاهش برخي ار متفاوت تبدیل ميکلاس را به مکاني بسی

شود؛ هنگامي که های مدیریتي مربوط نميعنوان مؤلفه رفتارهای مدیریت کلاس درس بهاستراتژی

یابد و بالعکس رفتار شود، نحوه حضور کودکان در مقابل معلمان نیز تغییر ميرابطه اخلاقي مختل مي

کند. در ها اشاره ميکننده فناوریبیگانه-( به تأثیر فراگیر2012) 1کیرانکند. يمعلمان نیز تغییر م

نحوه »دهند، بلکه کنیم، تغییر نميطور عیني درک ميها فقط آنچه را که ما بهاین سطح، فناوری

ا ههای تلفن همراه بر حسب فرصت(. فناوری2021، 2ریتردهند )را نیز تغییر مي« ادراکي ما در جهان

عنوان مثال، برای تأثیرگذاری بر تحرک فراگیران در به ؛شوندارزیابي مي ،کنندو موانعي که ایجاد مي

های تلفن همراه ممکن است میانجي تغییر آگاهي و احساس حضور فراگیران فناوری، فضای مفهومي

که با استفاده از باشد. تجارب دسته اول محقق، از آن حکایت دارد « در اینجا و اکنون»و فرادهنده 

تغییر کرده و دیگر، آن رابطه اخلاقي مد نظر در کلاس  ،آموزانرابطه اخلاقي معلم با دانش ،شبکه شاد

 شود.حضوری، در آموزش به وسیله شاد دیده نمي

دهد که مسئولیت هایي مانند شبکه شاد این است که به معلمان این تصور غلط را ميمشکل ابزار 

افزار اتوماسیون سپاری کرد. از آنجایي که این نرمبرون ،توان به این شبکهآموزان را مينظارت بر دانش

تعامل انساني با  کند، شاهد جایگزینيپذیر ميای امکانسابقهمدیریت کلاس درس را در سطوح بي

 ،حالت انفعالي هستیم. حالت انفعال به جای تعامل بالقوه، تهدیدی برای آموزش است. وقتي یک معلم

های مهم کند، بسیاری از جنبهمسئولیت خود را برای مراقبت از کودکان به شبکه شاد واگذار مي

ها مراقب، منابع تشویق د بلکه آنگیرد. معلمان صرفاً افسران پلیس نیستنتحت الشعاع قرار مي ،آموزش

آموزان هستند که اغلب نقش کلیدی در رشد عزت نفس و هویت کودک دارند. معلمان همه دانش

آموزان گیرند؛ اما هنگامي که وظیفه آموزش و نظارت بر دانشدهند، بلکه الهام ميفقط آموزش نمي

                                                           
1. kiran 

2. Ritter 
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شوند. برای خاموش مي ،ی مهم تدریسهاشود، بسیاری از این جنبهسپاری ميبرون ،به شبکه شاد

آموزان خود را از طریق نزدیکي، صدا، زبان، حضور دانش ،طور نامحسوسمعلمان به ،های متمادیسال

اند، اما شبکه شاد آموزان خود اعمال کردههای دانششانهدهنده معلم رویحرکات و دست اطمینان

شود، کلاس درس ناگزیر به جایگزین تعامل معلم مي ،دهد. وقتي انفعال معلمها را تغییر ميهمه این

ای معلم تغییر های رفتار واسطهعنوان یکي از مؤلفهشود و صمیمیت معلم بهمکاني متفاوت تبدیل مي

 .یابدمي

زماني که یک فرد، جنبه منحصر به »کند: ( صمیمیت را اینگونه توصیف مي2015) 1مننون 

عنوان چنین لحظاتي را به (1964) 2مارسل«. گذاردی به اشتراک ميفردی از درون خود را با دیگر

«. گیردشود و یا شکل مياحساس ميبین دو نفر یک اتحاد »کند که در آن نشیني توصیف ميهم

های چهره به چهره و تبادلات مشابه ممکن است تعجب کنیم که آیا تفاوتي بین صمیمیت در برخورد

های حضوری، مشاهدات محقق مؤید آن است که در کلاس دیجیتال وجود دارد؟های از طریق فناوری

میزان صمیمیت معلم، بسیار بیشتر از میزان صمیمیت در آموزش به وسیله شاد است. در کلاس 

آموزان خود نزدیک است و علاوه بر تماس چهره به چهره، تماس بدني نیز با حضوری، معلم به دانش

شود و نوعي حالت غریبگي ایجاد اما این موارد در شبکه شاد مشاهده نمي ؛کنديآموزان برقرار مدانش

-توان به آن نوع ارتباط منفضای مابینِ ایجادشده توسط شبکه شاد به نوعي است که نمي .شودمي

تواند در آموزش شاد به وجود آید. تویي که بوبر اشاره دارد، دست یافت و گفتگوی اصیل به ندرت مي

کند م با تأثیر و تأثر است؛ در آموزش شاد وقتي معلم صحبت ميأارتباط اصیل، تو ،دگاه بوبراز دی

پذیر نیست؛ طبیعي است وقتي معلم، امکان ،بیند و این تأثیر و تأثر دو جانبهمخاطبان را معمولاً نمي

های تواند دارای پیاميآموزان مآموزان را ببیند این تأثیر و تأثر و نحوه نگاه و حالات دانشچهره دانش

مختلفي برای معلم باشد. در گفتگوی اصیل، از نظر بوبر، سکوت هم بخشي از گفتگوست و سکوت هم 

تو باشند احتمالاً –ویژه جایي که افراد در رابطه منهبرای خود معنایي دارد. به اعتقاد بوبر گفتگو ب

 که گفت توانمي رو این (. از2005، 3وبربحرف و سکوت را در بردارد. در سکوت، رابطه وجود دارد )

 به و پیام است دارای همه و... او سکوت حضوری، کلاس در تدریس هنگام در معلم حرکات و حالات

 .بیفتد اتفاق تواندکمتر مي، شاد شبکه حرکات و اعمال این ولي، کندمي کمک بهتر ارتباط برقراری

کند که نبینم و قضاوت شاد مرا به این دعوت مي»کند: در این مورد بیان مي 17شونده شمارهمصاحبه

خواهد چشمم را بر روی ترس، غم، اندوه، خواهد که چشم بسته در کلاسم حضور داشته باشم. او ميکنم. او مي

ازجمله سکوتم، تُن صدایم، حالت  کند که فنون تدریسمآموزانم ببندم. او دعوت ميعشق، صمیمیت و... دانش

 «.ستا بدنم و... را فراموش کنم. او به دنبال فراموشي

های آموزشي جدید معلمان، های آموزشي جدید و به تبع آن، رفتارها و شیوهدر فرایند ظهور روال 

کند. تغییر مي ،طور کاملبه ،کند و ماهیت مدیریت کلاسحضور معلم معنای کاملاً جدیدی پیدا مي

                                                           
1. Van Manen 

2. Marcel 
3. Buber 
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افزاری و اشکال سطحي ارتباط آموزی با اشکال تماشای نرمهنگامي که تعاملات معمول روزمره دانش

رود و توسعه روابط آموزشي سالم را های ایجاد اعتماد از دست ميیک طرفه جایگزین شود، فرصت

دهد. الشعاع قرار ميم را تحتدهد و رفتار آموزشي معلاندازد و مؤلفه اعتماد را تغییر ميخطر مي به

به همان میزان  ،کند تا از دور مراقب کلاس خود باشدمعلم را دعوت مي ،طور که شبکه شادهمان

کند. مثلاً در کلاس حضوری، معلم با خواندن اسامي از رفتار مدیریتي معلم در کلاس خود تغییر مي

شد؛ در شبکه شاد انجام مي« حاضر»ق گفتن آموز از طریآموزان و اعلام حضور دانشروی لیست دانش

آموزان با کلیک روی دهد و دانشقبل از شروع کلاس در گروه قرار مي رامعلم بات حضور و غیاب 

بلکه به جای  ،کندآموز را بررسي نميکنند و دیگر معلم صدای دانشبات، حضور خود را اعلام مي

 و کند. حتي در زمان حضورر و غیاب استفاده مياستفاده از حس شنوایي از حس دیداری برای حضو

شود اما در شبکه شاد زمان زیادی از معلم صرف بررسي حضور و غیاب مي ،غیاب در کلاس حضوری

 تر وسریع ،شود و حتي معلمحاضر و غایب آماده مي ،آموزانلیست تمام دانش ،در زمان بسیار اندکي

روز بوده است؛  چند ،آموزان در طول سال تحصیليهای دانشغیبتتواند بفهمد که کلاً تر ميراحت

عنوان یکي از مضامین لذا معلم، زمان بیشتری برای تدریس در اختیار دارد و مقوله مدیریت زمان به

آموزی شاد، مانند همه پذیرد. شبکه دانشجاتر انجام ميتر و بهدقیق ،رفتار مدیریتي کلاس درس

افزار مستلزم آن است که معلمان مطابق شرایط و ضوابط خاص خود این نرم ؛تها خنثي نیسفناوری

وقتي ما یک چیز را »نامد. مي« پاسخ مناسب»این را  (1972)هایدیگر  .آموزان آموزش دهندبه دانش

؛ «متناسب به معنای پاسخ مناسب استکنیم... دست ما باید خود را متناسب با آن چیز کند. اداره مي

طور که مرلوپونتي بیان مي کند: این فقط دست نیست که باید متناسب با شبکه شاد باشد؛ همان، اما

(. این یک موضوع ساده از 2002، 1مرلوپونتي)« کندوجود ما با تخصیص یک ابزار تازه تغییر مي»

های فناوری»دهد، بلکه این یک رابطه مشترک است. شبکه شاد نیست که اقدامات ما را شکل مي

اشکال  ،، داربست و به صورت تعامليای هستند که از لحاظ دعوتهای پیچیدهدیجیتال، فیزیولوژیک

 (.2002آدامز، )« کنندجدیدی از انسان در جهان را حفظ مي

شانه، با دهنده معلم روی شود که دست گرمابخش و اطمیناناستفاده از شبکه شاد باعث مي 

افزاری قرار الشعاع نرمشود، حضور معلم، تحتراه دور، جایگزین شانه سایبورژی از  ضربه زدن به

آموز های جدیدی را برای برقراری ارتباط، مداخله، توبیخ، سانسور و کنترل رفتار دانشگیرد که راهمي

شود، های فعالیت و روال شبکه شاد بازتعریف ميکند. هنگامي که معلم در الگواز راه دور ایجاد مي

تواند معنای کاملاً جدیدی پیدا کند. برای معلمان مهم است که فرماني را که شبکه م ميحضور معل

 هید فناوری» (،1995آیدی )د، تشخیص دهند. به اعتقاد ها و اعمال روزانه خود دارشاد بر روی روال

را تغییر  ها دگرگون کننده هستند؛ زیرا کیفیت، زمینه و دامنه امکان تجربه انسانيخنثي نیست... آن

آموزان نیست، بلکه ممکن است شبکه شاد تنها یک راه جایگزین برای آموزش دانش«. دهند...مي

، (2023)ون کرالینگن ها و حتي روابط آموزشي را تغییر دهد. به اعتقاد الگوهای فعالیت معلمان، روال

                                                           
1. Merleau-Ponty 
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رند و نحوه مدیریت استفاده گذاهای مدرن بر این حوزه تأثیر ميها در مورد اینکه چگونه فناوریبحث

با این حال، استفاده از . غالب شده است ،هایي بر گفتمان آموزشي در فضای بازاز چنین فناوری

های سیار در آموزش در فضای باز همچنان یک موضوع مورد بحث و مناقشه باقي مانده است فناوری

مکن است با اهداف سنتي آموزش هایي م(؛ زیرا استفاده از چنین دستگاه2021، 1هیلس و توماس)

های تلفن همراه هایي در مورد اینکه چگونه فناوریطور خاص، نگرانيد. بهندر فضای باز در تضاد باش

د و مانع تجربه مستقیم نانسان در فضای باز تأثیر بگذار-طبیعت و انسان-ممکن است بر تعامل انسان

(؛ لذا این را نباید ساده 2016و همکاران،  2اسمیتد، مطرح شده است )نو حسي از جهان طبیعي شو

، 2در ادامه طبق جدول چیزی است که در قلب آموزش قرار دارد. ،انگاشت زیرا رابطه و رفتارآموزشي

 شوند:ها، ابعاد افزایشي و کاهشي رفتار آموزشي معلم ارائه ميو بر اساس یافته

 معلم یرفتار آموزش یو کاهش یشیابعاد افزا(. 2جدول )

ف
دی

ر
 

 معلم یرفتار آموزش یشیابعاد افزا

ف
دی

ر
 

 معلم یرفتار آموزش یابعاد کاهش

1 
همچون  يجانب یابزارها لهیبه وس ياداراک یگسترش قوا

 نیو دورب دیو صفحه کل یهندزفر
 کاهش انتقال زبان بدني معلم 1

 2 افزایش تعامل چهره به چهره به وسیله دوربین 2
آموزان و به دانشبعدی دورشدن از حضور سه

 آموزانشدن بدن دانشحاشیه رانده

 3 یکرتر عواطف و احساسات به وسیله استتر و جذاببیان راحت 3
های شخصي کاهش توجه به صفات و ویژگي

 آموزاندانش

 ایکاهش توجه به اقدامات حاشیه 4 ترنگارش جذاب 4

 آموزتقلیل موجودیت دانش 5 هاجذابیت بیشتر در لحن و تنُ صدا به وسیله تغییر آن 5

 معلم کارگیری همه حواسعدم به 6 آموزافزایش حضورِ غایب معلم توسط دانش 6

 کاهش تعاملات معمول روزمره انساني 7 آموزان روی دسکتاپتوجه بیشتر به کارهای دانش 7

 های زندگيکاهش یادگیری مهارت 8 آموزانافزایش رصد و پیگیری دانش 8

9 
کننده افزایش نحوه برخورد معلم با مشکلات بالقوه و ناراحت

 آموزاندانش
 طبعيای همچون شوخکاهش رفتارهای واسطه 9

 10 سازیافزایش شخصي 10
کاهش توجه به زمینه موقعیتي هر مشکل توسط 

 معلم

 معلمکاهش رابطه اخلاقي  11 آموز توسط معلمتوجه بیشتر به منحصر به فردی هر دانش 11

 کاهش تعامل معلم 12 افزایش انفعال معلم 12

 کاهش گفتگوی اصیل 13 بهتر زمان تیریمد شیافزا 13

 کاهش تأثیر و تأثر دو جانبه 14  

 های ایجاد اعتمادکاهش فرصت 15  

    
 

 گیریبحث و نتیجه

اجتماعي، تغییر های در طول چند سال گذشته، با رواج روزافزون یادگیری دیجیتال و شبکه

های جدیدی را برای گسترش و ایجاد شده است. این تغییر، فرصت ،توجهي در زمینه آموزش قابل
                                                           
1. Hills & Thomas 
2. Smith 
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 ،آموزی شادباز کرده است. شبکه دانش ،آموزان در سراسر جهانسازی سفرهای یادگیری دانشغني

ر برنامه آموزشي های نوپای نظام آموزش در ایران است، یک طرف این شبکه همانند هیکي از شبکه

(. بدیهي است که در این مسیر دو طرفه، شبکه آموزشي 1398محترم و متاله، دیگر، یاددهنده است )

آموزی شاد، فضای علاوه بر تأثیر بر یادگیرنده، بر یاددهنده نیز تأثیرگذار است. اصولاً شبکه دانش

های مجازی دو طرف، مؤثر است. شبکهآورد که استفاده از آن، بر روی مناسبي برای تعامل به وجود مي

آموزان( بر رفتار آموزش الکترونیکي علاوه بر تأثیر بر یادگیری و رفتار یادگیرندگان )دانش ،و در کل

دهد که استفاده از پلتفرم آموزشي نتایج این پژوهش نشان ميمعلم و یاددهنده نیز تأثیرگذار است. 

تار آموزشي، مدیریت کلاس و رابطه اخلاقي معلم با ای بر رفتأثیرات عمیق و چندلایه« شاد»

جایي از فضای حضوری به محیط ها در این مطالعه حاکي از آن است که با جابهآموزان دارد. یافتهدانش

تغییر یافته و تعاملات انساني به شدت دچار  ،پذیریدیجیتال، ماهیت حضور، ارتباط و مسئولیت

 .اختلال شده است

چهره، از بین رفتن زبان بدن و کاهش دریافت بهشود، کاهش تعاملات چهرهدیده ميآنچه به وضوح 

« فاصله رواني»منجر به نوعي بیگانگي و تجربه  ،های غیرکلامي از سوی معلمان است. این کاهشنشانه

ارتباط برقرار  ،آموزانآموز شده است. معلماني که قبلاً با نگاه و سکوت دانشبین معلم و دانش

دهند. این تغییر، در چارچوب نظریه شده پاسخ ميهای ارسالها و فعالیتکردند، اکنون تنها به دادهيم

و  2)گاریسون شده دیجیتالنظریه تعامل میانجي و( 1976و همکاران،  1)شورت حضور اجتماعي

دهد که کاهش حضور اجتماعي در کلاس مجازی، رابطه آموزشي را نشان مي (1999همکاران، 

 .کندتر ميتر و غیرشخصيسطحي

آموز را نیز دانش فناوری شاد نه تنها شکل ارتباط را تغییر داده، بلکه ماهیت رابطه اخلاقي معلم با

های دیجیتال با پنهان کردن ، فناوریکندبیان مي (2007اینترونا ) طور کهدگرگون کرده است. همان

کاهند؛ زیرا مواجهه با صورت انساني، يماخلاقي معلم آموزان، از میزان مسئولیت چهره و بدن دانش

رود و کنترل، مي وقتي چهره حذف شود، اخلاق نیز به حاشیه ؛آوردامکان واکنش اخلاقي را فراهم مي

 .شودجایگزین مراقبت مي

واسطه ابزارهایي مانند بستن گروه، ارسال نتایج حاکي از آن است که رفتار مدیریتي معلمان نیز به

زارها اگرچه شده است. این اب فناورانهیام خصوصي یا بررسي خودکار حضور و غیاب، دچار بازتعریف پ

نساني و سیال کلاس حضوری را های تربیتي اا عملاً موقعیتماند، اوری را افزایش دادهبهره ،در ظاهر

اشاره  (2002مرلوپونتي )و  (1968هایدیگر ) طور کههمان. اندای ماشیني و انفعالي بدل کردهبه تجربه

تنها ابزار خنثي نیست، بلکه نحوه زیستن، ادراک و بودن ما را در جهان تغییر کنند، فناوری نهمي

 .کنددهد، بلکه معلم را نیز بازتعریف ميدهد. بنابراین، شبکه شاد نه تنها مدیریت کلاس را شکل ميمي

تگي رواني و شناختي معلمان به فناوری شود، وابسنکته مهمي که از این نتایج استخراج مي

حضور پنهان »ای از آموزشي است. احساس اضطراب معلمان هنگام قطع شدن شبکه شاد، نشانه

                                                           
1. Short 

2. Garrison 
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شناسي زیست»آن را  (2012آدامز ) ای معلمان است؛ چیزی کهدر فرایند هویت حرفه« فناوری

نش معلم، دیگر امکان بازگشت کامل نامد. با تبدیل فناوری به بخشي از سازوکارهای کمي« دیجیتال

دهد ها نشان ميافزون بر این، یافته .های سنتي آموزش، بدون بازاندیشي دقیق، ممکن نیستبه شیوه

های انساني آموزش، به تقویت مدل انضباطي، سانسوری و جای تقویت جنبهکه پلتفرم شاد، به

بیش از « ارتباط آموزشي»ته است. این شیوه از گرایش یاف ،آموزگرایانه از رابطه معلم و دانشکنترل

دهنده و غیرمنعطف است؛ و این دقیقاً در طرفه، فرمانوگومحور و دوطرفه باشد، بیشتر یکآنکه گفت

هایي درنتیجه، فناوری(. 2005)بوبر، است  بوبر« تویي–من»تضاد با مدل تربیتي اصیل مبتني بر رابطه 

ان ابزارهایي برای استمرار آموزش طراحي شدند، اکنون ساختار، معنا و عنومانند شاد، که در ابتدا به

اند. حضور معلم، رابطه اخلاقي، صمیمیت، طنز، سکوت ماهیت آموزش را در سطحي بنیادین تغییر داده

اند. آنچه باقي مانده است، افزار، به حاشیه رفتهگری نرمتأثیر واسطهو حتي حرکات بدني، همگي تحت

 . گرفتار شده است،گری، در یک سازوکار انفعالي و اتوماسیوني جای کنشست که بهمعلمي ا

 :شود، پیشنهادهای کاربردی زیر ارائه ميهاادامه بر اساس یافتهدر 

هایي نظیر شاد به شود پلتفرمپیشنهاد مي :بازطراحي پلتفرم شاد با محوریت تقویت تعامل انساني -

وگوی های گفتیابند که امکان تماس تصویری، بازخوردهای عاطفي، اتاقای طراحي یا ارتقا گونه

بازیابي  ،ای فراهم گردد تا بخشي از تعامل انسانيهای چهرهکوچک، و ابزارهایي برای نمایش واکنش

 .شود

تنها هایي طراحي شود که معلمان را نهدوره :تدوین برنامه آموزش معلمان در حوزه اخلاق فناوری -

ویژه هتوانمند سازد؛ ب ،شناختي و اخلاقي فناوریارت فني، بلکه در شناخت آثار اجتماعي، رواندر مه

 .آموزش در زمینه مسئولیت اخلاقي در ارتباط مجازی

با هدف پیشگیری از  :آموزان در فضای مجازیتأسیس نهاد پایش و ارزیابي رواني معلمان و دانش -

شود نهادی برای ارزیابي اضطراب ناشي از فناوری، پیشنهاد ميفرسودگي دیجیتال، انزوای آموزشي و 

 .تأسیس گردد ،ای اثرات رواني آموزش مجازیدوره

شود مدل ترکیبي با تلفیق فضای حضوری و مجازی، توصیه مي :پشتیباني از مدل آموزش ترکیبي -

میمیت آموزش سنتي وری فناوری و صزمان بهرههم ،جایگزین آموزش صرفاً دیجیتال شود. این روش

 .سازدرا فراهم مي

معلمان باید اختیار طراحي سناریوهای تدریس،  :افزایش استقلال معلم در طراحي کلاس دیجیتال -

حفظ  ،ها در کلاسگر آنبندی و نوع ارزیابي را داشته باشند تا نقش فعال و کنشانتخاب ابزار، زمان

 شود.شود و از فرایند انفعالي جلوگیری 

های ها و نشستپرسشنامه :آموزان نسبت به تجربه مجازی:ایجاد ساختار رسمي برای بازخورد دانش -

، طراحي آموزان و اصلاح نقاط ضعف تجربه آموزشي دیجیتالوگومحور برای شنیدن صدای دانشگفت

 شوند. 

های توسعه پلتفرمجای رویکرد از بالا به پایین، به :های آموزشيمشارکت معلمان در توسعه پلتفرم -

هایي تواند به توسعه سیستمآموزشي باید با نظر، تجربه و نیاز معلمان انجام شود. چنین مشارکتي مي

https://tpdevelopment.cfu.ac.ir/
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 .قابل دفاع باشند ،منجر شود که از نظر عملي و اخلاقي

 

 مشارکت نویسندگان

 .این مقاله مستخرج از رساله دکتری اینجانب )صابر شفیعي( است

 تشکر و قدردانی

ران، مراتب تشکر خود را از مدیران محترم مدارس و معلمان محترم دوره ابتدایي اداره آموزش گپژوهش

 .دارنداند، اعلام ميو پرورش شهر ایلام که نهایت همکاری را داشته

 تعارض منافع

 «.بیان نشده است ،گونه تعارض منافع توسط نویسندگانهید»
 

 منابع

(. چگونه توانستم با استفاده از ساخت 1402سید ضیاءالدین. ) ،املشيو شفائي ؛عباس ،خداشهریاخوان

پژوهي در شبکه آموزشي مند کنم؟ )اقدامآموزم را به ارسال تکالیف صوتي علاقهدانش ،پادکست

 .50-33(، 1)8 ،ای معلمتوسعه حرفه (. شاد

بررسي آمادگي معلمان در  (.1402)رضوان.  ،و نظری ؛اسما ،یزدی ؛طاهره، نژادیزدی ؛الهام ،اکبری

گیری پذیرش پلتفرم شاد براساس مدل پذیرش مبتني بر نگراني در دوران همه

 . 83-61(، 3)11 ،پژوهيتدریس .کرونا

(. اثر عضویت در جوامع کاری مجازی بر یادگیری غیررسمي 1403اکرم. ) ،نیاو اصفهاني ؛ناصر ،بای

 . 95-116(، 2)9 ،ای معلمتوسعه حرفه. بدني: نقش میانجي تسهیم دانشمعلمان تربیت

(. تعاملات 1400محمدعلي. ) ،نژادو رستمي ؛هادی ،پورشافعي ؛محمد ،بورنگاکبری ؛صابر ،شفیعي

(، 4)9 ،پژوهيتدریس. آموزان )شاد(: رویکرد کیفيآموزان در شبکه اجتماعي دانشمعلم و دانش

116-92 . 

(. بررسي نگرش معلمان زبان 1402زهرا. ) ،و تقدیری ؛اعظم ،رنانيبختیاری؛ کامران ،لپریمالکپور

، ای معلمتوسعه حرفه. انگلیسي به تعاملات عناصر آموزشي در آموزش سنتي، الکترونیکي و ترکیبي

8(1 ،)51-64 . 

(. شناسایي نیازهای آموزشي دانشجویان بر اساس سرمایه 1398شراره. ) ،متالهو  ؛معصومه ،محترم

مطالعات  .ریزی آموزشيکید بر برنامهأآن در ادراک آنان از جوّ آموزشي با ت اجتماعي و نقش
  .81-95(، 15)8 ،ریزی آموزشيبرنامه

بخشي به های نوین آموزشي جهت کیفیتنقش معلمان در استفاده از فناوری(. 1402. )مرادی، ژیلا

کاربردی در فرآیندهای سومین کنفرانس ملي مطالعات . آموزانیادگیری دانش-فرایند یاددهي
 .میناب، تعلیم و تربیت
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بررسي آموزش مجازی در شبکه شاد از دیدگاه  (1401) سمانه. ؛ و شفیعي،الهپور، روحیمظفر

 . 31-46(، 44)10، های تربیتيپژوهشپساپدیدارشناسي. 

در  نیآموزش آنلا ی(. ارائه الگو1401. )وسفیمقدم، یو محمد ي؛مجتب ،يمعظم ؛جلال ،يرانیم

 .11-42(، 38)10 ،يآموزش در علوم انتظام. ينظام آموزش عال یبرا يبحران طیشرا
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