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Abstract 

Background and Objective: The aim of the present study was to identify 

and validate the "Smart Learning School" model based on the integration of 

human learning and technology in the digital age. 

research methodology: The present study was applied in terms of its 

objective and qualitative-quantitative in terms of its content. In the 

qualitative part, the grounded theory method was used, and in the 

quantitative part, the structural equation modeling method was used. 

Qualitative data obtained from the interview process using the Strauss and 

Corbin method in the form of open, axial, and selective codes, and 

quantitative data collected from a 71-item researcher-made questionnaire 

were analyzed in two descriptive and inferential parts. The statistical 

population in the qualitative part was 25 subject group leaders and 

outstanding teachers, and in the quantitative part, 1070 elementary school 

teachers in the first district of Ardabil in the academic year 1403-1404. In 

the qualitative part, purposive sampling method was used until theoretical 

saturation was achieved, and in the quantitative part, multi-stage cluster 

sampling method was used. 

Findings: In the qualitative part, 71 open codes, 17 axial codes, and 6 

selected codes formed the final model of the smart learning school. And in 

the quantitative part, the results showed that the axial category is a key 

factor in the analysis of causal conditions with a path coefficient (B=0.628, 

T:18.044) and also strong and significant effects of strategies on other 

dimensions, especially in relation to intervening factors (B=0.328, T=7.968) 

and contextual conditions (B=0.527, T:10.630). These results emphasize the 

importance of strategies in shaping outcomes (B=0.510, T:13.427). 

Conclusion: This research shows the positive impact of combining human 

learning and technology on improving educational quality in the smart 

learning school model. 
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Extended Abstract 
Introduction: 

Schools, as one of the primary educational and training institutions in modern societies, play a crucial role in 

shaping the skills, knowledge, and attitudes of future generations. With the rapid expansion of digital 

technologies and artificial intelligence, the need to redefine and redesign the role of schools as smart learning 

environments has become more pressing (Khaledi, Bahrami, & Yousefi, 2024). Educational systems are 

xxpccddd no  onyy oo mee  hh  needs of oodyy’s rrrr nrr s by  oooo oo prepare them for an uncertain and dynamic 

future (Simons, 2017). This evolving landscape demands that schools transition from traditional pedagogical 

methods to innovative approaches that embrace technology while fostering essential skills such as critical 

thinking, creativity, and collaboration (Chen & Liu, 2020; Lakin et al., 2016). The main challenge in this context 

is the lack of a comprehensive and practical model for effectively integrating human learning with advanced 

technologies in school environments. Without addressing this issue, educational systems may face a multitude 

of challenges, including decreased learner motivation, reduced learning quality, and an inability to adapt to the 

changing needs of society (Smith & Johnson, 2023; Biravand et al., 2024). These challenges can lead to 

diminished competitiveness of students in the global job market, particularly in developing countries where 

educational inequalities may be exacerbated (Chen & Liu, 2020). If a comprehensive model for smart learning 

schools is developed, it is expected that learners will emerge equipped with enhanced skills that not only prepare 

them for academic success but also empower them to contribute positively to society (Garcia & Martinez, 

2024). Such an environment would emphasize the cultivation of critical thinking, creativity, collaboration, and 

self-management skills. Furthermore, the integration of technology into educational processes can provide 

personalized and flexible learning opportunities, catering to diverse learning styles and needs (Lakin et al., 

2016). This shift towards technology-enhanced learning is not merely about incorporating digital tools; it is 

about transforming the educational experience into one that is engaging, interactive, and relevant to the demands 

of the 21st century (Li et al., 2022). With the emergence of advanced technologies such as artificial intelligence, 

augmented reality, and data analytics, the concept of smart schools has evolved from merely providing digital 

tools to creating holistic smart learning environments. These schools emphasize the importance of creating 

spaces where the interaction between humans and technology optimally enhances the learning experience (Paliz 

et al., 2025). They focus on fostering environments that encourage collaboration, creativity, and innovation, 

thereby preparing students to navigate an increasingly complex world (Le & Bui, 2020). 

Methodology: 

This research employs a mixed-methods approach, combining qualitative and quantitative research. In the 

qualitative phase, grounded theory methods were used to analyze semi-structured interviews with 24 exemplary 

teachers and group leaders from Ardabil province, while the quantitative phase involved a descriptive survey 

of1,070 elementary school teachers in the same region. A purposive sampling method was employed in the 

qualitative phase, and data saturation was achieved after 12 interviews. In the quantitative phase, a researcher-

developed questionnaire with 71 items was used, rated on a five-point Likert scale. Reliability was assessed 

using Cronbcch’s yyyh,,  yddddnng   vll u  of 0.97, nndiiiii i g xxeelnnn  rbbbbbbbtty. aa    anll ysis w   oondudddd 
using SPSS and Smart PLS software 

Results: 
The findings identified six selective codes, 17 axial codes, and 71 open codes for the smart learning school 

model. The core category included four dimensions: cognitive synergy in learning environments, teacher 

empowerment as facilitators of smart learning, integration of human learning with technology for optimizing 

teaching-learning processes, and an ecosystem for sustainable growth. The results indicated significant gaps in 

the integration of technology and human learning in schools, with particular challenges in infrastructure, cultural 

acceptance, and policy support. The model validated in this study showed that the use of blended learning 

approaches significantly improved student engagement and critical thinking skills. Moreover, the study 

highlights the importance of continuous professional development for teachers to adapt to new technologies and 

methodologies in education. 

Discussion and conclusion  

The research concludes that the development and implementation of smart learning schools require a 

comprehensive approach that considers technological, cultural, and policy-related factors. The integration of 

technology into learning processes transforms traditional teacher-centered models into student-centered 

structures, enhancing student motivation, engagement, and learning outcomes. This transformation is essential 

in preparing students not only for academic success but also for real-world challenges they will face in their 

personal and professional lives. However, the pathway to establishing smart learning environments is fraught 

with challenges that must be systematically addressed. One of the most pressing issues is the digital divide, 
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which affects equitable access to technological resources. Schools in disadvantaged areas often lack the 

infrastructure necessary for implementing advanced educational technologies, which can further entrench 

existing inequalities in educational quality and outcomes (Mirzaei, Kazemi, & Nouri, 2023). Therefore, targeted 

policies and investments are needed to ensure that all schools, regardless of their socioeconomic context, have 

access to the tools and resources required for effective technology integration. Moreover, cultural resistance to 

change poses another significant barrier. Many educators and parents may harbor skepticism about the 

effectiveness of new technologies or fear that these tools could replace traditional teaching roles (Ahmadi, 

Karimi, & Rajabi, 2023). To counteract this resistance, it is critical to engage stakeholders in the process of 

change by providing professional development opportunities that enhance their understanding and skills in 

utilizing technology for educational purposes. Additionally, fostering a culture of innovation within schools can 

encourage teachers to experiment with new methodologies and embrace the potential of technology to enrich the 

learning experience. The findings align with previous research emphasizing the critical role of smart 

technologies in transforming educational environments and enhancing learning experiences for students (Smith 

& Johnson, 2023; Khaledi, Bahrami, & Yousefi, 2024). Overall, the establishment of smart learning schools can 

significantly contribute to the educational landscape, preparing students for the challenges of the 21st century. 

By prioritizing the development of robust infrastructures, fostering a supportive cultural environment for 

technology use, and implementing comprehensive policies that bridge the digital divide, educational systems 

can create inclusive and effective learning environments that empower all students to thrive in an increasingly 

complex and interconnected world. 
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 کلیسی: یّبٍاصُ

 یبزگیطی یبزگیطًسُ،هسضؾِ  ی،فٌبٍض
 َّقوٌس

یکاربرد یآموزش یرهبر –ی علمی پژوهش فصلنامه 1404، پاییس، 3ه شمار،  6سال   

 چکیسُ

 یكثط تلف یهجتٌ "َّقوٌس یبزگیطًسُهسضؾِ " یالگَ یبثیٍ افتجبض ییّسف پػٍّف حبضط قٌبؾب: همسهِ ٍ ّسف

 ثَز. یجیتبلزض فهط ز یٍ فٌبٍض یاًؿبً یبزگیطی

ثَز. زض  ووی – یفیو ییهحتَا یتٍ اظ ًؾط هبّ یپػٍّف حبضط، اظ هٌؾط ّسف وبضثطز: پضٍّؼ یؽٌبعرٍػ

 یفیو یّب اؾتفبزُ قس. زازُ یاظ ضٍـ هسل هقبزلات ؾبذتبض یٍ زض ثرف وو یبز،زازُ ثٌ یِاظ ضٍـ ًؾط یفیثرف و
 یوو یّبٍ زازُ ًتربثی،ٍ ا یثبظ، هحَض یزض لبلت وسّب یيههبحجِ ثب ضٍـ اقتطاٍؼ ٍ وَضث یٌسثِ زؾت آهبزُ اظ فطآ

لطاض  یلٍ تحل یِهَضز تجع یٍ اؾتٌجبع یفیهحمك ؾبذتِ، زض زٍ ثرف تَن اییِگَ 71قسُ اظ پطؾكٌبهِ  یگطزآٍض
ًفط اظ  1070 یٍ هقلوبى ؾطآهس ٍ زض ثرف وو یزضؾ یّبًفط اظ ؾطگطٍُ 25 یفی،زض ثرف و یگطفتٌس. جبهقِ آهبض

ثِ  یبثیٍ تب زؾت یفیثَزًس. وِ زض ثرف و یلاضزث یه یًِبح 1403-1404 یلیزض ؾبل تحه ییهقلوبى قبغل زٍضُ اثتسا
اؾتفبزُ  یا چٌس هطحلِ یاذَقِ یطیگاظ ضٍـ ًوًَِ یعً یّسفوٌس، ٍ زض ثرف وو یطیگاظ ضٍـ ًوًَِ یاقجبؿ ًؾط

 قس.

وس اًتربثی هسل ًْبیی هسضؾِ یبزگیطًسُ َّقوٌس ضا تكىیل  6وس هحَضی ٍ  17وس ثبظ،  71زض ثرف ویفی، : ّببفتِی

 ضطیت ثب فلِّی قطایظ تحلیل زض ولیسی فبهل یه فٌَاى  ثِ هحَضی ًكبى زاز، همَلِ زازًس. ٍ زض ثرف ووی ًیع ًتبیج
 ثب اضتجبط زض ٍیػُثِ  ،اثقبز ؾبیط ثط ضاّجطزّب اظ هقٌبزاضی ٍ لَی تأثیطات ّوچٌیي ٍ( :628/0B=، 044/18T) هؿیط
 تأویس ًتبیج ایي. زاضز ٍجَز( :527/0B=، 630/10T) ایظهیٌِ قطایظ ٍ(  =328/0B=، 968/7T) گطهساذلِ فَاهل
 .(:510/0B=، 427/13T)زاضًس  پیبهسّب ثِ زّیقىل زض ضاّجطزّب اّویت ثط

 یآهَظق یفیتثط ثْجَز و یٍ فٌبٍض یاًؿبً یبزگیطی یكهثجت تلف یطزٌّسُ تأثپػٍّف ًكبى یيا :یزیگجِیًتبحث ٍ 

 َّقوٌس اؾت. یبزگیطًسُهسضؾِ  یزض الگَ

 فطزیي فطٍغی ؾَّب َل:ئًَیغٌسُ هغ*

 طاىی، ااضزثیل، هحمك اضزثیلیزاًكگبُ  ،یقٌبؾٍ ضٍاى یتیزاًكىسُ فلَم تطث ،گطٍُ فلَم تطثیتی ًؾبًی:

 09013309621 تلفي:

Fardin.foroghi.2018@gmail.com ی:کتزًٍیکپغت ال  

 

ثط  یَّقوٌس هجتٌ یبزگیطًسُهسضؾِ  یالگَ یبثیٍ افتجبض ییقٌبؾب (.1404) .فط، فبعوِنبثط؛ ٍ فبلل ،ذَاّیٍعي ؛هطین ،فجبؾی ؛فطزیي ،فطٍغی ؾَّب اعتٌبز:
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https://orcid.org/0000-0001-7207-8569?lang=en
https://ael.uma.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0001-7207-8569?lang=en
https://ael.uma.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0001-7207-8569?lang=en
https://ael.uma.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0001-7207-8569?lang=en
https://ael.uma.ac.ir/
https://doi.org/10.22098/ael.2025.17694.1595
https://doi.org/10.22098/ael.2025.17694.1595
https://orcid.org/0000-0001-7207-8569?lang=en
https://ael.uma.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0001-7207-8569?lang=en
https://ael.uma.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0001-7207-8569?lang=en
https://ael.uma.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0001-7207-8569?lang=en
https://ael.uma.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0001-7207-8569?lang=en
https://ael.uma.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0001-7207-8569?lang=en
https://ael.uma.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0001-7207-8569?lang=en
https://ael.uma.ac.ir/
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    84  پضٍّؾی رّبزی آهَسؽی کبربززی -فصلٌبهِ علوی

 هِسهم

 ّاب،  هْابضت  ثِ زّی قىل زض ثؿعایی ًمف ّوَاضُ هسضى، جَاهـ زض تطثیتی ٍ آهَظقی ًْبزّبی تطیي انلی اظ یىی فٌَاى ثِ  هساضؼ
ِ  ًیابظ  ههٌَفی، َّـ ٍ زیجیتبل ّبی فٌبٍضی ضٍظافعٍى گؿتطـ ثب. اًس زاقتِ آیٌسُ ًؿل ّبی ًگطـ ٍ زاًف ثابظ   ٍ ثابظ تقطیا    ثا
 ضٍز های  اًتؾابض  آهَظقی ّبی ًؾبم ٍ اظ. قَز هی احؿبؼ پیف اظ ثیف َّقوٌس یبزگیطی ّبی هحیظ فٌَاى ثِ  هساضؼ ًمف عطاحی
 ضا پَیاب  ٍ ًابهقلَم  ای آیٌسُ ثب هَاجِْ ثطای ّب آى ؾبظی آهبزُ تَاًبیی ثلىِ ثبقٌس، اهطٍظی یبزگیطًسگبى ًیبظّبی پبؾرگَی تٌْب  ًِ وِ
 اًؿابًی  یبزگیطی هؤثط تلفیك ثطای فولیبتی ٍ جبهـ الگَی یه ًجَز ظهیٌِ، ایي زض انلی هكىل(. Simons, 2017ثبقٌس ) زاقتِ ًیع
 ًؾیط ّبیی چبلف ثب اؾت هوىي آهَظقی ّبی ًؾبم ًكَز، حل هكىل ایي اگط. اؾت ای هسضؾِ ّبی هحیظ زض پیكطفتِ ّبی فٌبٍضی ٍ

 زض آهَظاى زاًف پصیطی ضلبثت وبّف ٍ جبهقِ، هتغیط ًیبظّبی ثب اًغجبق زض ًبتَاًی یبزگیطی، ویفیت وبّف یبزگیطًسگبى، اًگیعُ افت
 ضا آهَظقای  ّبی ًبثطاثطی ٍ زیجیتبلی قىبف تَاًس هی هؿئلِ ایي تَؾقِ، حبل زض وكَضّبی زض ٍیػُ  ثِ. قًَس ضٍ ضٍثِ جْبًی وبض ثبظاض
 تاسٍیي  1َّقاوٌس  یبزگیطًسُ هساضؼ ثطای جبهـ الگَیی ٍ قَز حل هكىل ایي اگط همبثل، زض(. Chen & Liu, 2020) وٌس تط فویك
. قاًَس  تطثیت ثیكتطی ٍ ذَز هسیطیتی ّوىبضی، ذلالیت، اًتمبزی، تفىط ّبی هْبضت ثب یبزگیطًسگبى وِ زاقت اًتؾبض تَاى هی گطزز،
واطزُ ٍ   ووه ًیع پبیساض ٍ یبزگیطًسُ ای جبهقِ گیطی قىل ثِ ثلىِ زّس، هی اضتمب ضا تحهیلی ًتبیج ٍ یبزگیطی ویفیت ًِ تٌْب اهط ایي
 تَاًس هی آهَظقی فطآیٌسّبی ثب فٌبٍضی ازغبم ثِ فلاٍُ، قَز. هغطح هی یبزگیطی ٍ یبززّی فطآیٌسّبی تؿْیل ثطای اثعاضی فٌَاى ثِ

 ّابی  فٌابٍضی  ؽْاَض  ثاب (. Lakin et al., 2016)وٌاس   فطاّن ّوِ ثطای ضا پصیط اًقغبف ٍ قسُ ؾبظی  قرهی یبزگیطی ّبی فطنت

ِ  اظ فطاتاط  َّقاوٌس  هاساضؼ  هفْاَم  ّاب،  زازُ ٍتحلیال  تجعیِ ٍ افعٍزُ ٍالقیت ههٌَفی، َّـ ّوچَى ای پیكطفتِ  اثعاضّابی  اضائا
 تقبهل ّب آى زض وِ زاضًس تأویس ّبیی هحیظ ایجبز ثط هساضؼ ایي. اؾت وطزُ پیسا ؾَق َّقوٌس یبزگیطًسُ هساضؼ ؾوت ثِ زیجیتبل،
 فواستب   یابزگیطی  فطآیٌاس  ؾٌتی، آهَظقی ّبی ًؾبم زضوٌس.  ثْیٌِ ضا یبزگیطی فطآیٌس پبیساض، ٍ هؤثط ای قیَُ ثِ فٌبٍضی ٍ اًؿبى هیبى
 ٍ فطزگطایای  ؾیؿاتوی،  چٌایي  زض. اؾات  ثاَزُ  هتوطواع  آهَظاى زاًف ثِ ثبثت هٌجـ یه اظ زاًف اًتمبل ثط تأویس ٍ ثَزُ هحَض  هقلن

 زض جْبًی تحَلات حبل، ایي ثب .وطزًس هی فول زاًف انلی هٌجـ فٌَاى ثِ  هقلوبى ٍ ًساقتٌس چٌساًی جبیگبُ آهَظـ ؾبظی قرهی
 ٍ ذلالیات  هؿائلِ،  حل اًتمبزی، تفىط ّوچَى ّبیی هْبضت پطٍضـ ضطٍضت جولِ اظ ثیؿت ٍ یىن، لطى اجتوبفی ٍ قغلی ًیبظّبی
 ثاب  ضا چابلف  ایاي  َّقوٌس، یبزگیطًسُ هساضؼ. اؾت وطزُ آقىبض ضا آهَظقی ّبی ًؾبم زض اؾبؾی تحَل ثِ ًیبظ القوط، هبزام یبزگیطی
ِ  ّاب،  زازُ تحلیال  ثطای اثعاضی فٌَاى  ثِ فٌبٍضی هساضؼ، ایي زض. زٌّس هی پبؾد فٌبٍضاًِ ٍ هٌقغ  یبزگیطی ّبی هحیظ عطاحی  اضائا
 (. Li et al., 2022) ضٍز هی وبض ثِ یبزگیطی ؾبظی قرهی ٍ فَضی ثبظذَضز

 یابزگیطی . اؾات  2تلفیمای  یابزگیطی  زاضز، ثؿاعایی  ًمف َّقوٌس هساضؼ تَؾقِ زض وِ آهَظقی ضٍیىطزّبی هؤثطتطیي اظ یىی       
 ضا زضؾی هغبلت اظ ثركی آهَظاى زاًف آى، زض وِ اؾت زیجیتبل ّبی فٌبٍضی ثط هجتٌی آهَظـ ٍ حضَضی آهَظـ اظ تطویجی تلفیمی
 ؾابظی  قرهای  اهىابى  ضٍیىاطز  ایاي . وٌٌس هی زضیبفت هجبظی یبزگیطی ّبی هحیظ عطیك اظ ضا زیگط ثركی ٍ حضَضی نَضت  ثِ

 تحمیمابت  .ثیبهَظًس ضا هفبّین ذَز، ًؾط هَضز یبزگیطی ؾجه ٍ ؾطفت ثب تب زّس هی اجبظُ آهَظاى زاًف ثِ ٍ وطزُ فطاّن ضا یبزگیطی
 ٍ هفابّین  ثْجَز زضن یبزگیطی، اًگیعُ افعایف ثِ هٌجط َّقوٌس، هساضؼ زض تلفیمی یبزگیطی ّبی هسل اظ اؾتفبزُ وِ زّس هی ًكبى
 ٍ آهَظاى زاًف هیبى ثیكتط تقبهل اهىبى آهَظقی، ضٍـ ایي ایي، ثط فلاٍُ. قَز هی آهَظاى زاًف زض اًتمبزی تفىط ّبی هْبضت تمَیت
 Khaledi, Bahrami, and(.Paliz and et al, 2025) وٌاس  هی ایجبز یبزگیطی ثطای پصیط اًقغبف هحیغی ٍ وطزُ فطاّن ضا هقلوبى

Yousefi (2024)  ِپطزاذتاِ، ٍ ثاط    هاساضؼ  پبیساضی ٍ یبزگیطًسگی ضٍیىطز ثب َّقوٌس هسضؾِ هسل آظهَى ٍ عطاحی زض پػٍّكی ث
ِ  اهىابى  وِ ثبقس ای گًَِ ثِ ثبیس آهَظقی ّبی هحیظ زض ًَیي ّبی فٌبٍضی اظ اؾتفبزُ وِ ایي ثبٍضًس  ویفای  اضتمابی  ٍ هؿاتوط  تَؾاق
 ضا آهَظاى زاًف وِ ثبقٌس القوط هبزام یبزگیطی ّبی ؾیؿتن زاضای ثبیس َّقوٌس هساضؼ پػٍّف، ایي اؾبؼ ثط .وٌس فطاّن ضا یبزگیطی
  .ؾبظًس آهبزُ ظًسگی عَل زض جسیس ّبی هْبضت وؿت ثطای
     Dorosti and et al (2024) یابزگیطی  ویفیات  ثْجاَز  ثاط  آى تاأثیط  ٍ هساضؼ زض ههٌَفی َّـ ًمف ًیع، زض پػٍّكی ثط ٍ 
 ّبی الگَضیتن اظ گیطی ثْطُ ثب لبزضًس ههٌَفی َّـ ّبی ؾیؿتن وِ زاضًس. ٍ ثط ایي ثبٍضًس توطوع فطاگیطاى شٌّی ّبی تَاًبیی تمَیت

 
1. Smart learning schools 

2. Blended Learning 
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 فاطزی،  ًیبظّابی  اؾابؼ  ثاط  ٍ وٌٌس تٌؾین آهَظ زاًف ّط ثطای قسُ  ؾبظی قرهی نَضت ثِ  ضا آهَظقی هحتَای هبقیي، یبزگیطی
ِ  هتفبٍتی یبزگیطی هؿیطّبی  ذلالیات  ثاط  هاساضؼ  َّقوٌسؾابظی  تاأثیط  Biravand and et al (2024)زٌّاس. ثاِ فالاٍُ،     اضائا
ِ  عطیاك  اظ َّقوٌس، هساضؼ وِ زّس هی ًكبى پػٍّف ایي. اًس زازُ لطاض ثطضؾی هَضز آهَظاى زاًف  زیجیتابل،  هتٌاَؿ  اثعاضّابی  اضائا
ّوچٌیي عجاك ًتابیج اشفابى     .وٌس هی تطغیت ًَآٍضاًِ ّبی ایسُ تَلیس ٍ ذلاق تفىط ثِ ضا آهَظاى زاًف وِ وٌٌس هی فطاّن ضا هحیغی

 ٍ اًتمابزی،  تفىاط  ذلالیات،  تَاًس هی هجبظی یبزگیطی ّبی هحیظ ٍ تقبهلی، ّبی ؾبظی قجیِ آهَظقی، ّبی ثبظی اظ زاضًس وِ اؾتفبزُ
ِ  ثاط ایاي ثبٍضًاس     and Johnson Smith(2023)زّس.  افعایف ضا آهَظاى زاًف تریل لسضت  زض زیجیتابل  ّابی  فٌابٍضی  ازغابم  وا
 ؾاٌتی  ضٍیىطزّابی  زض ثابظًگطی  ثِ ًیبظ زٌّسُ ًكبى  اهط زّس. ایي هی افعایف ضا آهَظاى زاًف هكبضوت ٍ اًگیعُ زضؼ، ّبی ولاؼ
 اهىابى  ًاَیي،  ّبی فٌبٍضی اظ گیطی ثْطُ ثب َّقوٌس یبزگیطًسُ هساضؼ .اؾت َّقوٌس یبزگیطی ّبی هسل ؾَی ثِ  حطوت ٍ آهَظقی
ِ  آهاَظاى،  زاًاف  فولىطزی ّبی زازُ تحلیل ثب فلاٍُ ثط ایي، .وٌٌس هی فطاّن ضا یبزگیطی فطآیٌس ؾبظی قرهی  آهَظقای  ّابی  ثطًبها
  (.Brown, 2023)قَز  هٌجط تحهیلی ًتبیج ثْجَز ثِ تَاًس هی وِ زٌّس هی اضائِ ضا فطزی ًیبظّبی ثب هتٌبؾت
 عطیاك  ثاِ عاَضی واِ اظ   . وٌٌاس  های  ایفب آهَظقی ٍ اجتوبفی ّبی قىبف وبّف زض هْوی ًمف َّقوٌس یبزگیطًسُ هساضؼ        
ٍ  ایجبز هحطٍم هٌبعك آهَظاى زاًف ثطای آهَظقی ثطاثط ّبی فطنت َّقوٌس، اثعاضّبی ٍ زیجیتبل یبزگیطی هٌبثـ ثِ زؾتطؾی  قاسُ 

ِ  یه ثِ یبزگیطی ّبیی، هحیظ چٌیي زض وٌٌس، فطاّن تط غٌی اجتوبفی تقبهلات ثطای ثؿتطی تَاًٌس هی  تجاسیل  پَیاب  ٍ جوقای  تجطثا
 فٌَاى ثِ ثلىِ اؾت، اهطٍظ آهَظقی ًیبظّبی پبؾرگَی تٌْب ًِ َّقوٌس، یبزگیطًسُ هساضؼ ؾبظی پیبزُ ٍ تَؾقِ هجوَؿ، قَز. زض هی
 ٍ ثاب  وطزُ ایجبز فطٌّگی ًَآٍضی ٍ اجتوبفی تَؾقِ پبیساض، یبزگیطی ثطای اؾبؾی ّبی ظیطؾبذت تَاًس هی ًگطاًِ آیٌسُ اؾتطاتػی یه

ِ  لبزض وِ وٌٌس هی تطثیت ضا ّبیی ًؿل یىن، ٍ ثیؿت لطى ثطای لاظم ّبی هْبضت پطٍضـ ِ  ثا  هبًٌاس  جْابًی  ّابی  چابلف  ثاب  هَاجْا
 یابزگیطی  انَل اظ پیطٍی هساضؼ َّقوٌسؾبظی (.Garcia & Martinez, 2024)ّؿتٌس  اجتوبفی ّبی ًبثطاثطی ٍ اللیوی تغییطات
-یابززّی  ّابی  فقبلیات  زض ؾیؿاتوبتیه  عاَض  ثِ زاًبیی، فهط زض ظیؿتي ثطای آهَظاى زاًف ؾبظی آهبزُ ّسف ثب وِ اؾت 1ؾبظهبًی
 هجٌابی  ثاط  فیعیىای،  فضابی  یاه  فٌاَاى  ثِ َّقوٌس هسضؾِ. (Le & Bui, 2020) اؾت قسُ عطاحی هسضؾِ هسیطیت ٍ یبزگیطی
 ًاَؿ  ایي زض. گطزز هی اضائِ الىتطًٍیىی نَضت ثِ آى زضٍؼ ثیكتط هحتَای ٍ قَز هی هسیطیت ٍ وٌتطل ّب قجىِ ٍ وبهپیَتط فٌبٍضی
 ضٍی ثاط  ظهابى  ناطف  ثاب  هحایظ  ایاي  زض آهاَظاى  زاًف. اؾت قسُ عطاحی َّقوٌس نَضت ثِ ًؾبضت ٍ اضظقیبثی ؾیؿتن هسضؾِ،

ِ . زٌّس هی تَؾقِ هؿتوط عَض ثِ ضا ذَز اجطایی ّبی لبثلیت ٍ ای ضایبًِ ؾَاز هرتل ، هَضَفبت ِ  زض زضؾای  ثطًبها  َّقاوٌس  هسضؾا
 ایاي  زض تاسضیؽ  ضٍـ. وٌٌس حطوت ذَز زضؾی ّبی ثطًبهِ اظ فطاتط وِ زّس هی ضا اهىبى ایي آهَظاى زاًف ثِ ٍ ًیؿت هحسٍز وٌٌسُ

ِ  اظ یابزگیطی -یابززّی  هحایظ  واطزى  فاطاّن  ٍ تفىط ّبی هْبضت ثط تأویس ٍ اؾت آهَظ هحَض زاًف ضٍیىطز اؾبؼ ثط هساضؼ  جولا
ِ  هساضؼ ًَؿ ایي ولیسی ّبی ؾیبؾت ٍ ّب اؾتطاتػی  ثبیاس  ٍالاـ،  زض .Shirzad, Seyed Mohammadi (2015) آیاس  های  قاوبض  ثا
 ـ پاػٍّف،  ّبی تَاًوٌسی ثط وِ وطز تجسیل هكبضوتی ؾیؿتن یه قىل ثِ ضا آهَظقی ؾیؿتن ِ  ٍ تحلیال  ثٌاسی،  جوا  گیاطی  ًتیجا
 ٍ اعلافبت فٌبٍضی اّساف ٍ وٌٌس عطاحی جبهقی الىتطًٍیىی یبزگیطی ضاّجطزّبی ثبیؿتی َّقوٌس هساضؼ. زاضز تأویس آهَظاى زاًف

 هتفابٍت  ضٍیىاطز  زٍ هاساضؼ،  ذابل  عَض ثِ  ٍ آهَظقی ًؾبم ثط اضتجبعبت ٍ اعلافبت فٌبٍضی تأثیط گیطًس. زضثبضُ وبض ثِ ضا اضتجبعبت
 ـ زض ٍ ؾبظز هی وبضآهستط ضا ؾٌتی زضؾی ثطًبهِ اًتمبل نطفب  ٍ اؾت تسضیجی جسیس ّبی فٌبٍضی اثط وِ هقتمسًس ثطذی. زاضز ٍجَز  ٍالا

ِ  اؾت هقتمس زیگط ضٍیىطز(. and et al, 2014 Talayi and) قَز هی تط ؾطیـ اعلافبت ثِ زؾتطؾی  ٍ اعلافابت  فٌابٍضی  ٍضٍز وا
 هطظّابی  ثاط  اعلافبت فٌبٍضی زیسگبُ، ایي اظ. زّس هی تغییط اؾبؾی عَض ثِ ضا تطثیت ٍ تقلین اثعاضّبی ٍ اّساف هساضؼ، ثِ اضتجبعبت
ِ  ایٌتطًات،  اعلافبت، فٌبٍضی ٍضٍز الجتِ. آیس هی فبیك ؾٌتی آهَظـ ًؾبم ؾبذتبضی ِ  ٍ ضایبًا ِ  ای چٌسضؾابً  تحاَل  ثبفا   تٌْابیی  ثا
 (. زضShaik, Bhavani & Kiran, 2018ثپصیطز ) تحَل آهَظقی ًؾبم زض پبیساض یبزگیطی-یبززّی فطٌّگ ثبیس ٍ قَز ًوی آهَظقی
ِ  گفات  تاَاى  هی زیگط هٌؾطی اظ. اؾت پبیساض ٍ یبزگیطًسُ هسضؾِ ثِ زؾتیبثی َّقوٌس هسضؾِ اظ ّسف ٍالـ،  ّابی  فٌابٍضی  ٍضٍز وا

 ذَاّس هٌجط آهَظقی وبضاًِ هحبفؾِ ّبی ؾٌت تمَیت ثِ ثلىِ وطز، ًرَاّس ایجبز تحَلی تٌْب  ًِ یبزگیطًسگی فطٌّگ ثسٍى آهَظقی
 هتٌبؾت جسیسی وبضوطزّبی تب اؾت ًبگعیط آهَظقی ًؾبم َّقوٌس، هساضؼ لبلت زض ٍ آهَظقی ًَیي ّبی فٌبٍضی ٍضٍز زلیل ثِ .قس
 هساضؼ ظهیٌِ زض تحمیمبت تَاى اشفبى زاقت وِ، ثِ عَض ولی هی (.Mangione and et al, 2021)وٌس  اًتربة ضا ظهبى ًیبظّبی ثب

ِ  توطواع  تىٌَلاَغیىی  ضٍیىطزّبی ثط اغلت َّقوٌس یبزگیطًسُ ِ  ووتاط  ٍ زاقات ِ  ثا ِ   ّابی  جٌجا  تقابهلات اجتوابفی   اًؿابًی، تَؾاق
 
1. Organizatoinal learning 
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 افتجبضیابثی  ٍ قٌبؾابیی  زًجابل  ثِ حبضط پػٍّف اؾبؼ، ایي ثط .اًس پطزاذتِ ّب آى ّبی اضظـ ٍ َّیت ثط فٌبٍضی تأثیط ٍ آهَظاى زاًف
َ  ایاي . اؾات  ایاطاى  پطٍضـ ٍ آهَظـ ًؾبم زض َّقوٌس یبزگیطًسُ هسضؾِ الگَی ّبی قبذم ٍ ّب هَلفِ  تطویات  ثاط  تأویاس  ثاب  الگا
 فوال  ّوبٌّاگ  عَض ثِ ّب آى زض فٌبٍضی ٍ اًؿبًی یبزگیطی وِ اؾت ّبیی هحیظ ایجبز زًجبل ثِ ثَهی، ًیبظّبی ٍ ًَیي ّبی فٌبٍضی
 وٌٌس.

 پضٍّؼ یؽٌبع رٍػ

 ضٍـ اظ ویفای،  ثراف  زض. اؾت اوتكبفی( ضٍیىطز ووی )ثب –هحتَایی ویفی  هبّیت ًؾط اظ ٍ ّسف وبضثطزی ًؾط اظ حبضط تحمیك
 ضٍـ اظ ویفای  ّابی  زازُ گطزآٍضی ثطای. قس اؾتفبزُ تَنیفی پیوبیكی ضٍـ اظ ووی، ثرف زض ٍ( تئَضی گطاًسز) ثٌیبز زازُ ًؾطیِ
( هٌاس  ًؾابم  ضّیبفت) وَضثیي ٍ اقتطاٍؼ ضٍـ ثب پبضازایوی، هسل تسٍیي ضاؾتبی زض آى ًتبیج ٍ قسُ اؾتفبزُ ًیوِ ؾبذتبضهٌس ههبحجِ

 24 قابهل  پاػٍّف  ویفی ثرف آهبضی جبهقِ. گطفت لطاض تحلیل ٍ تجعیِ هَضز اًتربثی ٍ هحَضی ثبظ، وسّبی هحَض لبلت، ؾِ زض
 ٍضٍزی ّبی قبذم زاضای جبهقِ ایي. ثَز 1402-1403 تحهیلی ؾبل زض اضزثیل اؾتبى ؾطآهس هقلوبى ٍ زضؾی ّبی ًفط اظ ؾطگطٍُ

 زاقتي ٍ ذلالیت حَظُ زض تألیفبت یب همبلات زاقتي زضؾی، ّبی گطٍُ زض فضَیت اثتسایی، زٍضُ زض وبض ؾبل 5 اظ ثیف ؾبثمِ قبهل
ِ  قابغل  اثتسایی زٍضُ ّوىبضاى ولیِ قبهل ووی، ثرف آهبضی جبهقِ ّوچٌیي. اؾت اضقس  وبضقٌبؾی هسضن حسالل  زض تاسضیؽ  ثا
 ّسفوٌس گیطی ًوًَِ ویفی، ثرف زض گیطی ًوًَِ ضٍـ. ثَزًس ًفط 1070 تقساز ثِ اضزثیل یه ًَاحی زض 1402-1403 تحهیلی ؾبل
 افتابز  اتفابق  ًؾاطی  اقاجبؿ  ههبحجِ، 12 اًجبم اظ پؽ حبضط، پػٍّف زض وِ. یبفت ازاهِ ًؾطی اقجبؿ ثِ ضؾیسى تب فول ایي ٍ ثَز
ِ  اثتسا وِ تطتیت ایي ثِ. قس اؾتفبزُ ای هطحلِ چٌس ای ذَقِ گیطی ًوًَِ ضٍـ اظ ًیع، ووی ثرف زض(. 1 جسٍل)  اظ ثیي ًَاحی، ًبحیا

ِ  حجان . قسًس اًتربة آهبضی ًوًَِ فٌَاى ثِ زضؼ ّبی ولاؼ ًْبیت زض ٍ هساضؼ ؾپؽ ٍ یه فطهاَل   اؾابؼ  ثاط  آهابضی  ًوًَا
 عیا   اؾابؼ  ثط وِ( 3جسٍل ) ای گَیِ 71 ؾبذتِ هحمك پطؾكٌبهِ ووی اظ ّبی جْت گطزآٍضی زازُ. قس تقییي ًفط  320 وَوطاى
 ضٍـ اظ ویفای  ًتابیج  پبیابیی  ثطضؾای  ثاطای . اؾتفبزُ قاس  ثَز، قسُ گصاضی ًوطُ( 5: ظیبز ذیلی تب 1: ون ذیلی) ای زضجِ پٌج لیىطت

ٍ     (وَّي وبپبی ضطیت هحبؾجِ) زٍوسگصاض ِ  ثاطای  ، هحبؾجِ پبیبیی تطویجای ٍ هیابًگیي ٍاضیابًؽ اؾاترطاه قاسُ   پبیابیی  هحبؾاج
 جاسٍل ) اؾت پطؾكٌبهِ اثعاض هغلَة پبیبیی اظ ًكبى وِ آهس ثسؾت 97/0 آى همساض. قس وطًٍجبخ اؾتفبزُ آلفبی ضطیت اظ پطؾكٌبهِ

 .گطفت نَضت  SPSS ٍ Smart PLS افعاضّبی ًطم ثىبضثؿت ثب ووی ًیع ّبی زازُ تحلیل ٍ تجعیِ(. 3
 

 یفیک هزحلِ زر هصبحبِ هَرز افزاز یکل هؾرصبت( 1) جسٍل

 هست هصبحبِ هحل ذسهت پغت عبسهبًی کس هصبحبِ ؽًَسُ رزیف

 45 ًبحیِ یه اضزثیل هقلن ًوًَِ 1م  1

 50 ًبحیِ یه اضزثیل هقلن ًوًَِ 2 م 2

 50 ًبحیِ زٍ اضزثیل هقلن ًوًَِ 3 م 3

 48 ًبحیِ زٍ اضزثیل هقلن ًوًَِ 4 م 4

 55 لیاضزث هی ِیًبح ؾطگطٍُ آهَظقی 5 م 5

 40 لیاضزث هی ِیًبح ؾطگطٍُ آهَظقی 6م  6

 55 لیاضزث هی ِیًبح ؾطگطٍُ آهَظقی 7م  7

 60 ًبحیِ زٍ اضزثیل هقلن ًوًَِ 8م  8

 50 لیاضزث هی ِیًبح هقلن ًوًَِ 9م  9

 45 ًبحیِ زٍ اضزثیل هقلن ًوًَِ 10م  10
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 60 ًبحیِ زٍ اضزثیل هقلن ًوًَِ 11 م 11

 45 لیاضزث هی ِیًبح هقلن ًوًَِ 12م  12

ِ  اؾات  وٌٌاسُ   لضبٍت چٌس یب زٍ ثیي تَافك گیطی اًساظُ ثطای وَّي هقیبضی وبپبی ضطیت :هحبعبِ ضزیب کبپبی کَّي  وا

 تب 1- ثیي همبزیطی ٍ زّس هی ًكبى تهبزفی تَافك ثِ ًؿجت ضا ٍالقی تَافك همساض ضطیت ایي. وٌٌس هی ثٌسی عجمِ ضا ویفی ّبی زازُ
ّؿااتٌس تهاابزفی تَافااك زٌّااسُ  ًكاابى ناافط ثااِ ًعزیااه هماابزیط ٍ ثاابلا تَافااك زٌّااسُ ًكاابى یااه ثااِ ًعزیااه هماابزیط زاضز؛ 1
 

 کَّي یکبپب بیضز(: 2)جسٍل
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ذَة  ثؿیبض لطاض زاضز هی تَاى اشفبى زاقت وِ تَافك  80/0 ≥ وبپب ≥ 61/0ثب تَجِ ثِ ایٌىِ همساض ضطیت هحبؾجِ قسُ زض هحسٍزُ 
 ّبی ویفی اظ پبیبیی هغلَثی ثطذَضزاض ّؿتٌس. ثَزُ ٍ زازُ

  ّب ّب بِ هَلفِ (: ترصیص گَی3ِ) جسٍل
 

 ضزیب آلفبی کزًٍببخ فزعی )گَیِ ّب(  هؤلفِ اصلی  هؤلفِ ضزی 

 0/94 9 یبزگیطی ّبی هحیظ زض قٌبذتی افعایی ّن 1

 91/0 6 َّقوٌس یبزگیطی گط تؿْیل ًمف زض هقلوبى تَاًوٌسؾبظی 2

 92/0 6 یبزگیطی- یبززّی فطایٌسّبی ؾبظی ثْیٌِ ثطای فٌبٍضی ٍ اًؿبًی یبزگیطی تلفیك 3

 91/0 5 پبیساض ضقس پكتیجبى ٍ َّقوٌس یبزگیطی اوَؾیؿتن 4

 73/0 4 همَلِ هحَضی 5

 87/0 7 زیجیتبل آهَظـ ثِ فبزلاًِ زؾتطؾی ٍ فٌبٍضاًِ ّبی ظیطؾبذت 6

 77/0 3 آهَظقی اوَؾیؿتن زض فٌبٍضی پصیطـ ٍ ؾبظی فطٌّگ 7

 75/0 3 آهَظقی ولاى ّبی حوبیت ٍ گصاضی ؾیبؾت 8

 88/0 3 َّقوٌس یبزگیطی پصیطـ زض قٌبذتی ٍ اًؿبًی ّبی چبلف 9

 88/0 4 َّقوٌس هساضؼ اجطای زض ؾبظهبًی ٍ ؾبذتبضی ّبی هحسٍزیت 10

 86/0 4 َّقوٌس یبزگیطی ؾبظی پیبزُ زض ظیطؾبذتی ٍ فٌی هَاًـ 11

 76/0 3 ؾبظهبًی ّبی حوبیت ٍ ّب ظیطؾبذت تمَیت 12

 قرم ة

 هَافمن هربلفن

ؽرص  هَافمن 62 2

 هربلفن 1 6 الف
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 74/0 3 فٌبٍضی ثب هؤثط ّوعیؿتی ثطای اًؿبًی تَاًوٌسؾبظی 13

 75/0 3 َّقوٌس یبزگیطی اجطای ٍ عطاحی زض پصیطی اًقغبف 14

 78/0 3 تسضیؽ ٍ یبزگیطی ؾجه زض تحَل 15

 72/0 2 َّقوٌس ثؿتطّبی زض آهَظقی فسالت تَؾقِ 16

 79/0 3 هحَض هْبضت ٍ ًگط آیٌسُ آهَظاى زاًف اظ ًَیي ًؿل گیطی قىل 17

 97/0 71 تعساز کل عَالات 

 

 ّب: یبفتِ

 6ّبی اؾترطاه قسُ اظ فطآیٌس ههبحجِ ثب ضٍـ اقاتطاٍؼ ٍ واَضثیي،    هٌؾَض پبؾرگَیی ثِ پطؾف اٍل پػٍّكی، ثط اؾبؼ زازُثِ 
 افعایای  وس ثبظ ثطای هسضؾِ یبزگیطًسُ َّقوٌس قٌبؾبیی قس. فَاهل فلی زاضای چْبض همَلاِ )ّان   71وس هحَضی ٍ  17وس اًتربثی، 
 ثاطای  فٌبٍضی ٍ اًؿبًی یبزگیطی تلفیك َّقوٌس، یبزگیطی گط تؿْیل ًمف زض هقلوبى سؾبظیتَاًوٌ یبزگیطی، ّبی هحیظ زض قٌبذتی
پبیساض(؛ همَلِ هحاَضی زاضای چْابض گَیاِ،     ضقس پكتیجبى ٍ َّقوٌس یبزگیطی اوَؾیؿتن یبزگیطی ٍ- یبززّی فطایٌسّبی ؾبظی ثْیٌِ

 ـ ٍ ؾبظی زیجیتبل، فطٌّگ آهَظـ ثِ فبزلاًِ زؾتطؾی ٍ فٌبٍضاًِ ّبی ای زاضای ؾِ همَلِ )ظیطؾبذت فَاهل ظهیٌِ  فٌابٍضی  پاصیط
ِ  ولاى ّبی حوبیت ٍ گصاضی آهَظقی، ؾیبؾت اوَؾیؿتن زض  ٍ اًؿابًی  ّابی  ای زاضای ؾاِ همَلاِ )چابلف    آهَظقی(؛ فَاهل هساذلا

 زض ظیطؾابذتی  ٍ فٌای  َّقوٌس، هَاًـ هساضؼ اجطای زض ؾبظهبًی ٍ ؾبذتبضی ّبی َّقوٌس، هحسٍزیت یبزگیطی پصیطـ زض قٌبذتی
 ثاطای  اًؿابًی  ؾبظهبًی، تَاًوٌسؾابظی  ّبی حوبیت ٍ ّب ظیطؾبذت َّقوٌس(؛ ضاّجطزّب زاضای ؾِ همَلِ )تمَیت یبزگیطی ؾبظی پیبزُ

 ؾاجه  زض َّقاوٌس( ٍ پیبهاسّب زاضای ؾاِ همَلاِ )تحاَل      یابزگیطی  اجطای ٍ عطاحی زض پصیطی فٌبٍضی، اًقغبف ثب هؤثط ّوعیؿتی
هحاَض(   هْابضت  ٍ ًگط آیٌسُ آهَظاى زاًف اظ ًَیي ًؿل گیطی َّقوٌس، قىل ثؿتطّبی زض آهَظقی فسالت تَؾقِتسضیؽ،  ٍ یبزگیطی

 ( اضائِ قسُ اؾت.1(، الگَی هسضؾِ یبزگیطًسُ َّقوٌس زض قىل )4ّبی اؾترطاه قسُ جسٍل ) ثَز. ثط اؾبؼ اثقبز ٍ هَلفِ

 
 ببس ٍ یهحَر ،یاًتربب یکسّب: 4جسٍل

 کسّبی ببس کس هحَری کسّبی اًترببی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عَاهل علی

 

 

 

 افشایممممی ّممممن 

 زر ؽممممممٌبذتی

 ّممممبی هحممممی 

 یبزگیزی

 (10 م ،8 م ،6 م ،4 م) فٌبٍضی ثط هجتٌی هكبضوتی یبزگیطی ضٍیىطزّبی اظ اؾتفبزُ
 (5 م ،3 م ،1 م) ای چٌسضؾبًِ تقبهلات عطیك اظ اًتمبزی تفىط اضتمبی
 ـ اثعاضّبی اظ گیطی ثْطُ ثب تقبهلی یبزگیطی ّبی فقبلیت عطاحی  م ،8 م ،7 م ،2 م) ههاٌَفی  ّاَ
 (12، م 11

 (12 م ،8 ، م7م  ،3 م ،1 م) هحَض یبزگیطًسُ  ٍ هحَض  هقلن تسضیؽ ّبی ضٍـ تطویت
 (10، م 8، م 5، م 4)م  حضَضی ٍ زیجیتبل ثؿتطّبی زض تجطثی یبزگیطی ّبی فطنت ایجبز
 (9، م 6، م 1ًَیي )م  ّبی فٌبٍضی اظ اؾتفبزُ ثب هؿئلِ حل ّبی هْبضت تمَیت
 (10، م 8، م 5، م 2یبزگیطی )م  ّبی زازُ تحلیل اؾبؼ ثط یبزگیطی هؿیطّبی ؾبظی قرهی
 (12 م ،8 م ،6 م ،4 م) هفَْهی یبزگیطی ثب ؾبظی قجیِ ّبی فٌبٍضی تطویت
 (10، م9، م4، م 3تقبهلی )م  یبزگیطی ّبی هحیظ عطیك اظ ذلاق تفىط ّبی هْبضت اضتمبی

 تَاًوٌسعمممممبسی

 ًممؼ  زر هعلوبى

 گممممز تغممممْیل

 َّؽوٌس یبزگیزی

 (9، م7، م5تطویجی )م یبزگیطی ّسایت ٍ عطاحی ی ظهیٌِ زض هقلوبى آهَظـ
 (12، م11، م9، م6ذلالبًِ )م تسضیؽ ثطای هحَض فٌبٍضی ّبی هْبضت ی تَؾقِ
 (10، م5، م2، م1آهَظـ )م زض فٌبٍضی وبضثطزّبی قٌبذت ٍ زیجیتبل ؾَاز افعایف
 (9، م8، م6، م5آهَظقی )م تجطثیبت گصاضی اقتطان ثِ ثطای هقلوبى ای حطفِ ّبی قجىِ ایجبز

 (11، م8، م 2َّقوٌس )م یبزگیطی اثعاضّبی ثب وبض ثطای هقلوبى هؿتوط تَاًوٌسؾبظی ٍ ثبظآهَظی
، م 1گطٍّی )م ٍ فطزی یبزگیطی فطایٌسّبی ّسایت ثطای هقلوبى زض گطی هطثی ّبی هْبضت تمَیت
 (8، م7، م5
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 یممبزگیزی تلفیممك

 فٌمبٍری  ٍ اًغبًی

 عمبسی  بْیٌِ بزای

 فزایٌمممممممسّبی

 یبزگیزی- یبززّی

 (11، م9، م5، م3ههٌَفی )م َّـ ثط هجتٌی تغجیمی یبزگیطی ّبی ؾیؿتن عطاحی
 (12، م 11 م ،8 م ،7 م ،2 م) یبزگیطی زض هجبظی ٍالقیت ٍ افعٍزُ ٍالقیت اثعاضّبی وبضگیطی ثِ
، م 9، م 5، م 3، م 2یابزگیطی )م   فطآیٌاس  ثْجاَز  ثطای ثلازضًگ ثبظذَضز ّبی ؾیؿتن اظ گیطی ثْطُ
10) 

 (10 م ،8 م ،6 م ،4 م) تقبهلی ّبی فٌبٍضی عطیك اظ غیطضؾوی ٍ ضؾوی یبزگیطی تطویت
 م، 10 م، 9 م، 5 م) قاسُ  ؾابظی   قرهی یبزگیطی تجطثیبت ی اضائِ ثطای آهَظقی ّبی زازُ تحلیل
12) 
 (12، م 9، م8، م6، م5یبزگیطی )م اًگیعُ افعایف ثطای آهَظـ زض ٍاضؾبظی ثبظی ّبی ضٍـ ازغبم

 اکَعیغمممممممتن

 َّؽوٌس یبزگیزی

 رؽممس پؾممتیببى ٍ

 پبیسار

 (12، م 7، م 6، م 5فطزی )م،  ًیبظّبی ثب ؾبظگبض ٍ پَیب یبزگیطی ّبی هحیظ عطاحی
، م 7، م 3، م 2َّقاوٌس )م   یابزگیطی  اظ پكاتیجبًی  ثطای اعلافبت فٌبٍضی ّبی ظیطؾبذت ی تَؾقِ
12) 

 (10، م 8، م 5هقلوبى )م  ٍ آهَظاى زاًف ثیي زض القوط هبزام یبزگیطی فطٌّگ تطٍیج
، م 8، م 7، م 6، م 2هحاَض )م    فٌابٍضی  اثعاضّابی  عطیك اظ یبزگیطی فطایٌس زض ٍالسیي ًمف تمَیت
12) 
 (10، م 9، م 7، م 6یبزگیطی )م  زض ًَآٍضی اظ حوبیت ثطای آهَظقی ولاى ّبی ؾیبؾت ایجبز

 

 

 همَلِ هحَری

، 4، م3، م 2، م 1)م،  "الگَضیتن ٍ اًسیكِ ّوعیؿتی ههٌَفی؛ َّـ ی ؾبیِ زض آگبّبًِ یبزگیطی"
 (10، م9، م 8، م 6، م 5م 
 (12، م 10، م 9، م 6، م 3، م 1)م  "هىبى ٍ ظهبى زض یبزگیطی اهتساز هطظ؛ ثسٍى ّبی ولاؼ"
، م 8، م 7، م 6، م 5، م 2، م ، 1)م  "زیجیتابل  تَاًوٌسی ٍ اًؿبًی ذطز هیبى پلی ًگط؛ آیٌسُ هقلن"
 (12، م 11، م 10

، م 10، م 8، م 7، م 6، م 3تحاَل )م   هؿیط زض قسُ ؾبظی  قرهی آهَظقی ؾفط اًغجبلی؛ یبزگیطی
12) 

 

 

 

 

 

 

 ای عَاهل سهیٌِ

 

 ّممبی سیزعممبذت

 ٍ فٌبٍراًممممممممِ

 عبزلاًِ زعتزعی

 آهممممَسػ بممممِ

 زیجیتبل

 (10، م7، م 4، م 3ّوگبًی )م  یبزگیطی ثطای پطؾطفت اضتجبعی ّبی قجىِ تَؾقِ
 (12، م 9، م 8، م 6، م 5هقلوبى )م  ٍ آهَظاى زاًف ًیبظّبی ثب هتٌبؾت زیجیتبل اثعاضّبی تأهیي
 (11، م 9، م 5، م 1وبضثطاى )م  ذهَنی حطین حفؼ ثب پبیساض ٍ اهي یبزگیطی ثؿتطّبی ایجبز
 ـ زض ًاَیي  ّابی  فٌبٍضی ازغبم ثطای هساضؼ تجْیع ٍ ًَؾبظی  م ،8 م ،7 ، م6م  ،2 ، م1م ) آهاَظ
 (12، م 11

 (10 م ،8 م ،6 م ،4 ، م2، م 1م ) ضٍؾتبیی ٍ قْطی هٌبعك هیبى زیجیتبلی قىبف وبّف
 (8 م ،7 م ،6 م ،2 م) اؾتفبزُ ؾَْلت ثطای آهَظقی ّبی پلتفطم ٍ افعاضّب ًطم ؾبظی ثْیٌِ
 (11 م ،10 م ،9 م ،8 م) آهَظـ ثب فٌبٍضی ؾبظی ّوگبم ثطای فٌی اؾتبًساضزّبی ایجبز

 ٍ عممبسی فزٌّمم 

 فٌممبٍری پممذیزػ

 اکَعیغممممتن زر

 آهَسؽی

، م 4، م 3، م 2، م 1آهاَظـ )م   زض فٌابٍضی  ًمف ثِ ًؿجت هسیطاى ٍ ٍالسیي هقلوبى، ًگطـ تغییط
 (10 ، م8

 (12، م 8، م 6، م 4،  م 3هقلوبى )م  ٍ آهَظاى زاًف هیبى زض زیجیتبل ؾَاز ٍ اًتمبزی تفىط تطٍیج
 (7، م 5، م 3َّقوٌس )م  یبزگیطًسُ هساضؼ اظ قسُ ؾبظی  ثَهی ٍ هَفك ّبی هسل ایجبز

 ٍ گمذاری  عیبعت

 کملاى  ّبی حوبیت

 آهَسؽی

 (11، م 7، م 5، م 2َّقوٌس )م  هساضؼ تَؾقِ ثطای حوبیتی همطضات ٍ لَاًیي تسٍیي
، م 8، م 5، م 1آهَظقای )م   ّابی  فٌبٍضی ؾبظی پیبزُ ٍ تَؾقِ تحمیك، ثطای پبیساض ثَزجِ ترهیم

 (12، م 9
 (9، م 8، م 6، م 3زیجیتبل )م  یبزگیطی ویفیت هؿتوط اضظیبثی ٍ ًؾبضتی ًْبزّبی ایجبز

 

 

 

 

 ّممممبی چممممبلؼ

 ؽٌبذتی ٍ اًغبًی

 پمممممممذیزػ زر

 َّؽوٌس یبزگیزی

 (7، م 5، م 4، م 2َّقوٌس )م  یبزگیطی پصیطـ زض قٌبذتی ٍ اًؿبًی ّبی چبلف
 (8، م 6، م 5هقلوبى )م  ٍ آهَظاى زاًف ثطذی زض اًتمبزی تفىط ٍ زیجیتبل ّبی هْبضت ضق 
 (9، م 7، م 3، م 2، م 1یبزگیطی )م  فطایٌس زض اًؿبًی تقبهلات وبّف زضثبضُ ًگطاًی
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 ّممبی هحممسٍزیت ای عَاهل هساذلِ

 عممممممبذتبری ٍ

 زر عممممممبسهبًی

 هممسارط اجممزای

 َّؽوٌس

 (10، م 9، م 7، م 6آهَظقی )م  ّبی فٌبٍضی ظهیٌِ زض هترهم اًؿبًی ًیطٍی ووجَز
 (12، م 9، م 8، م 4، م 1یبزگیطی )م  زض فٌبٍضی ازغبم ثطای یىپبضچِ ٍ هٌؿجن ضیعی ثطًبهِ ًجَز

، 9، م 8، م 5، م 4، م 3، م 1هرتل  )م  هساضؼ ثِ هٌبثـ ًبهتَاظى ترهیم ٍ هبلی ّبی هحسٍزیت
 (12م 

 (10، م 8، م 6َّقوٌس )م  ّبی هحیظ زض یبزگیطی ویفیت پبیف ٍ اضظیبثی ّبی چبلف

 ٍ فٌمممی هَاًممم 

 زر سیزعممممبذتی

 ُ  عمممبسی  پیمممبز

 َّؽوٌس یبزگیزی

، م 10م  ،8، م 5، م 3هرتلا  )م   هٌبعك زض زیجیتبل تجْیعات ٍ ایٌتطًت ثِ زؾتطؾی زض ًبثطاثطی
12) 

، 6، م 4، م 2یبزگیطًاسگبى )م   ًیبظّبی ثب ّب آى تغبثك فسم ٍ آهَظقی ّبی پلتفطم زض فٌی هكىلات
 (9م، 

، 7، م 5، م 3، م 2، م 1َّقوٌس )م  ّبی فٌبٍضی اظ اؾتفبزُ زض ذهَنی حطین ٍ اهٌیتی ّبی چبلف
 (11، م 10م 

 (10، م 8، م 6، م 4قسُ )م  ؾبظی  ثَهی هٌبثـ ووجَز ٍ زیجیتبل هحتَای ضٍظضؾبًی ثِ پبییي ؾطفت

 

 

 

 

 

 

 

 راّبززّب

 تمَیممممممممممت

 ٍ ّممب سیزعممبذت

 ّمممبی حوبیمممت

 عبسهبًی

، 8، م 5، م 3َّقاوٌس )م   هساضؼ ویفیت ثط ًؾبضت ٍ اؾتبًساضزؾبظی ثطای پكتیجبى ًْبزّبی ایجبز
 (10م 

، م 4، م 2َّقاوٌس )م   هاساضؼ  هَضزًیبظ فٌی ٍ هبلی هٌبثـ تأهیي ثطای حوبیتی ّبی ؾیبؾت تسٍیي
 (11، م 9

ِ  ثاطای  فٌبٍضی ّبی قطوت ٍ ّب زاًكگبُ هساضؼ، هیبى ّوىبضی ّبی هسل عطاحی  یابزگیطی  تَؾاق
 (9، م 8، م 6، م 3، م 1َّقوٌس )م 

 تَاًوٌسعمممممبسی

 بمممزای اًغمممبًی

 بب هؤثز ّوشیغتی

 فٌبٍری

، 7آهاَظاى )م   زاًف ٍ هقلوبى ذلاق تفىط ٍ زیجیتبل ؾَاز اضتمبی ثطای آهَظقی ّبی ثطًبهِ عطاحی
 (12، م 9، م 8م 

، 5، م 3َّقوٌس )م  هساضؼ حَظُ زض تجطثِ ٍ زاًف تجبزل ثطای ای حطفِ یبزگیطی ّبی قجىِ ایجبز
 (9، م 8م 

، م 5، م 3، م 1َّقوٌس )م ّبی فٌبٍضی وٌبض زض یبزگیطی گطاى تؿْیل فٌَاى ثِ هقلوبى ًمف تَؾقِ
 (10، م 8، م 7

 زر پمذیزی  اًعطبف

 اجمزای  ٍ طزاحی

 َّؽوٌس یبزگیزی

، م 3، م 2، م 1اًغجبلی )م  ٍ تطویجی ضٍیىطزّبی اظ اؾتفبزُ ثب زیجیتبل ٍ حضَضی یبزگیطی تطویت
 (10، م 8، م 6، م 4

 (12، م 6، م 5، م 3چٌس ثقسی )م  تقبهل اهىبى ثب  پَیب یبزگیطی ّبی هحیظ تَؾقِ
 (12، م 10، م 6، م 4، م 2، م1ثبظذَضز )م ٍ زازُ ثط هجتٌی ًَیي اضظیبثی ّبی ضٍـ وبضگیطی ثِ

 

 

 

 

 

 

 پیبهسّب

 

 

 عممب  زر تحممَل

 ٍ یمممممممبزگیزی

 تسریظ

هحاَض )م   هقلان  نطفب  آهَظـ جبی ثِ زاًف وك  ٍ ذَزضاّجطی هؿیط زض یبزگیطًسُ ًمف افعایف
 (8، م 7، م 5، م 2

 (10، م 8، م 6، م 5م  ،3یبزگیطی )م  فطآیٌس زض ای ضقتِ ثیي ٍ ای چٌسضؾبًِ تقبهلات اضتمبی
 (12، م 7، م 5، م 1فطزی )م  ّبی تَاًوٌسی ٍ ًیبظّب ثب هتٌبؾت آهَظقی هؿیطّبی ؾبظی قرهی

 عممسالت تَعممعِ

 زر آهَسؽممممممی

 َّؽوٌس بغتزّبی

، م 2زیجیتابل )م   یبزگیطی هٌبثـ ثِ زؾتطؾی عطیك اظ هرتل  هٌبعك ثیي آهَظقی قىبف وبّف
 (12، م 10، م 6، م 4

 (8، م 7، م 4، م 3آهَظاى )م  زاًف زض گًَبگَى اؾتقسازّبی ضقس ثطای ثطاثط ّبی فطنت ایجبز

 ًغمل  گیزی ؽکل

 ًمممممممممَیي اس

 آهمممَساى زاًمممؼ

 ٍ ًگممممز آیٌممممسُ

 هحَر هْبرت

زاضًس  ضا هحَض  فٌبٍضی فضبی زض زاًف تَلیس ٍ ًمس تحلیل، تَاًبیی وِ "زیجیتبل هتفىطاى" پطٍضـ
 (12، م 10، م 9، م 8)م 

 ـ ثاطای  ضا آهاَظاى  زاًاف  وِ "القوط هبزام یبزگیطی ّبی ثَم ظیؿت" ی تَؾقِ ِ  آهاَظ  آهابزُ  پیَؾات
 ، (6، م 5، م 4، م 2وٌس )م  هی
 ٍ اًؿابًی  ّبی هْبضت ذلالبًِ ّوعیؿتی هَجت وِ "فٌبٍضی ٍ اًؿبى ثیي اضتجبعی ّبی پل" ایجبز

 (11، م 7، م 3قَز )م  هی زیجیتبل ّبی تَاًوٌسی
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 عَال زٍم: آیب الگَ هسرعِ ذلاق اس اعتببر لاسم بزذَرزار اعت؟
ِ  ٍ تحهایلی  هاسضن  ؾي، جٌؿیت، تفىیه ثِ تَنیفی آهبضی ّبی قبذم اثتسا پػٍّف، زٍم ؾَال ثِ پبؾرگَیی هٌؾَض ثِ  ؾابثم

 40-30 ؾٌی ضزُ ثیكتطیي ٍ. ثَزًس هطز پبؾرگَیبى اظ% 5/41 ٍ ظى پبؾرگَیبى اظ%  5/58 وِ زاز ًكبى ًتبیج. قس هحبؾجِ ذسهت
زاضای % 5/2 اضقاس؛  وبضقٌبؾی زاضای هسضن% 45 وبضقٌبؾی، هسضن زاضای% 5/52 ًیع تحهیلی هسضن ثب اضتجبط زض. ثَز% 44 ؾبل
% 26 ؾبل؛ 11-20 ذسهت ؾبثمِ  زاضای% 23 ؾبل؛1-10 ذسهت ؾبثمِ زاضای% 5/50 ذسهت ؾبثمِ لحبػ اظ ٍ. ثَزًس زوتطی هسضن
ّاب اثتاسا قاطایظ     اظ آظهَىثَزًس. زض ازاهِ جْت افتجبضیبثی ووی ٍ ثطضؾی ثطاظـ الگَ ٍ اؾتفبزُ  30-21 ذسهت ؾبثمِ زاضای زضنس

اؾاویطً   -ّب اظ آظهاَى وَلواَگطٍف   ّب  هكرم قسًس. جْت ثطضؾی تَظیـ ًطهبل یب غیطًطهبیل زازُ پبضاهتطیه ٍ ًبپبضاهتطیه زازُ
 ثبقس: اؾتفبزُ قس وِ ًتبیج آى ثِ قطح جسٍل ظیط هی

 
 ّبزازُ ًزهبل زیغ بی ًزهبل  یتَس یبزرع جْت زًفیاعو-کَلوَگزٍف آسهَى جیتب: 5ًجسٍل

: الگَی ًْبیی هسرعِ یبزگیزًسُ َّؽوٌس1ؽکل   
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 عطح هعٌبزاری آهبرُ آسهَى همَلات

10/0 فَاهل فلی  001/0  

067/0 همَلِ هحَضی  002/0  

068/0 ضاّجطزّب  001/0  

گط فَاهل هساذلِ  098/0  001/0  

ای قطایظ ظهیٌِ  084/0  001/0  

078/0 پیبهسّب  003/0  

. ّؿاتٌس  غیطپبضاهتطیاه  قطایظ زاضای ٍ ّؿتٌس غیطًطهبل تَظیـ زاضای ّب ( زازsigُ <05/0) همَلات ّوِ هقٌبزاضی ؾغح ثِ تَجِ ثب
ُ Pls) جعئای  هطثقابت  حسالل اظ قسُ عطاحی الگَی افتجبضیبثی ٍ ثطضؾی جْت لصا  پبیابیی  ٍ ضٍایای  ؾاٌجف  جْات . قاس  ( اؾاتفبز

 ٍ تطویجای  پبیابیی  ٍ وطًٍجابخ  آلفابی  آظهاَى  ًتبیج. قس اؾتفبزُ( ٍاگطایی ٍ ّوگطایی) ؾبظُ ضٍایی ٍ وطًٍجبخ آلفبی اظ ًیع پطؾكٌبهِ
 :ثَز ظیط قطح ثِ همَلات قسُ اؾترطاه ٍاضیبًؽ هیبًگیي

 
 عَاهل علی ؽسُ اعترزاج بًظیٍار يیبًگیه ٍ یبیتزک ییبیپب کزًٍببخ، یلفبآ شاىیه: 6جسٍل 

تطویجی پبیبیی  آلفبی وطًٍجبخ همَلات

(C.R) 

هیبًگیي ٍاضیبًؽ اؾترطاه 

 (AVAقسُ )

ضطیت پبیبیی ّوگَى 

(rho-A) 

 944/0 692/0 953/0 944/0 یبزگیطی ّبی هحیظ زض قٌبذتی افعایی  ّن

 گط تؿْیل ًمف زض هقلوبى تَاًوٌسؾبظی

 َّقوٌس یبزگیطی

911/0 931/0 693/0 912/0 

 ثطای فٌبٍضی ٍ اًؿبًی یبزگیطی تلفیك

 یبزگیطی- یبززّی فطایٌسّبی ؾبظی ثْیٌِ

916/0 934/0 704/0 916/0 

 ضقس پكتیجبى ٍ َّقوٌس یبزگیطی اوَؾیؿتن

 پبیساض

909/0 932/0 734/0 909/0 

 ثِ فبزلاًِ زؾتطؾی ٍ فٌبٍضاًِ ّبی ظیطؾبذت

 زیجیتبل آهَظـ

874/0 902/0 569/0 874/0 

 زض فٌبٍضی پصیطـ ٍ ؾبظی فطٌّگ

 آهَظقی اوَؾیؿتن

775/0 869/0 689/0 775/0 

 757/0 671/0 859/0 755/0 آهَظقی ولاى ّبی حوبیت ٍ گصاضی ؾیبؾت

 پصیطـ زض قٌبذتی ٍ اًؿبًی ّبی چبلف

 َّقوٌس یبزگیطی

843/0 905/0 569/0 761/0 
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 زض ؾبظهبًی ٍ ؾبذتبضی ّبی هحسٍزیت

 َّقوٌس هساضؼ اجطای

881/0 918/0 689/0 737/0 

 ؾبظی پیبزُ زض ظیطؾبذتی ٍ فٌی هَاًـ

 َّقوٌس یبزگیطی

890/0 924/0 671/0 753/0 

 761/0 676/0 862/0 760/0 ؾبظهبًی ّبی حوبیت ٍ ّب ظیطؾبذت تمَیت

 ثب هؤثط ّوعیؿتی ثطای اًؿبًی تَاًوٌسؾبظی

 فٌبٍضی

744/0 854/0 662/0 745/0 

 یبزگیطی اجطای ٍ عطاحی زض پصیطی اًقغبف

 َّقوٌس

748/0 856/0 665/0 749/0 

 784/0 698/0 874/0 784/0 تسضیؽ ٍ یبزگیطی ؾجه زض تحَل

 720/0 781/0 877/0 720/0 َّقوٌس ثؿتطّبی زض آهَظقی فسالت تَؾقِ

 آهَظاى زاًف اظ ًَیي ًؿل گیطی قىل

 هحَض هْبضت ٍ ًگط آیٌسُ

785/0 875/0 699/0 786/0 

. ثبقاس  های  ذاَز  هغلَة ٍ آل حس ایسُ زض پبیبیی لصا ٍ ّؿتٌس 7/0اظ  ثیكتط همَلات ّوِ پبیبیی ثبلا جسٍل اظ حبنل ًتبیج ثِ تَجِ ثب
ِ  ( اؾتAVEقسُ ) ٍاضیبًؽ اؾترطاه هیبًگیي اظ ثیكتط ٍ 7/0اظ  ثبلاتط ًیع همَلات ( ّوC.Rِتطویجی ) پبیبیی  ضٍایای  اظ ًكابى  وا

 ضٍایای  زٍثابضُ  تأییاس  اظ ًكابى  وِ ّؿتٌس 5/0اظ  ثیكتط همَلات ّوِ ثطای قسُ اؾترطاه ٍاضیبًؽ هیبًگیي ّوچٌیي. زاضز ّوگطایی
 زاضز. ّوگطایی

 
 
 
 
 
 
 
  

 علی ّبی( همَلt-valueِ: همبزیز ضزایب هغیز، ببر عبهلی ٍ همبزیز هعٌبزاری )2ؽکل
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 ای( عَاهل سهیt-valueٌِ) هعٌبزاری همبزیز ٍ عبهلی ببر هغیز، ضزایب : همبزیز3ؽکل

( عَاهل t-value) هعٌبزاری همبزیز ٍ عبهلی ببر هغیز، ضزایب : همبزیز4ؽکل

 ایهساذلِ
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 ( راّبززّبt-value) هعٌبزاری همبزیز ٍ عبهلی ببر هغیز، ضزایب : همبزیز5ؽکل

 ( پیبهسّبt-value) هعٌبزاری همبزیز ٍ عبهلی ببر هغیز، ضزایب : همبزیز6ؽکل
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همَلات ؽسُ اعترزاج بًظیٍار يیبًگیه ٍ یبیتزک ییبیپب کزًٍببخ، یآلفب شاىیه: 7جسٍل   

پبیبیی تزکیبی  آلفبی کزًٍببخ همَلات

(C.R) 

هیبًگیي ٍاریبًظ 

اعترزاج ؽسُ 

(AVA) 

ضزیب تعییي 

(R
2) 

 - 668/0 981/0 980/0 عَاهل علی

 463/0 550/0 829/0 726/0 همَلِ هحَری

 604/0 554/0 904/0 899/0 راّبززّب

 - 678/0 959/0 953/0 گز عَاهل هساذلِ

 - 535/0 937/0 928/0 ای ؽزای  سهیٌِ

 258/0 606/0 925/0 907/0 پیبهسّب

 
آل ٍ هغلاَة ذاَز    ایسُ ّؿتٌس ٍ لصا پبیبیی پطؾكٌبهِ زض حس0/7ثب تَجِ ثِ ًتبیج حبنل اظ جسٍل ثبلا پبیبیی ّوِ همَلات ثیكتط اظ 

اؾت وِ ًكابى اظ ضٍایای   ( AVE) اؾترطاه قسُ ٍ ثیكتط اظ هیبًگیي ٍاضیبًؽ 0/7همَلات ًیع ثبلاتط اظثبقس. پبیبیی تطویجی ّوِ  هی
ّؿتٌس وِ ًكبى اظ تأییاس زٍثابضُ   0/5ثطای ّوِ همَلات ثیكتط اظ ( AVE) ّوگطایی زاضز. ّوچٌیي هیبًگیي ٍاضیبًؽ اؾترطاه قسُ

 HTMTاؾتفبزُ قس. ًتبیج هقیابض   1زٍگبًِ-ًیع اظ ضٍایی ٍاگطای یگبًِجْت ثطضؾی ضٍایی ٍاگطایی . ضٍایی ّوگطایی پطؾكٌبهِ زاضز
 ثِ قطح جسٍل ظیط ثَز؛

 

 
1. Heterotrait-Monotrait Ratio 
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 زٍرُ ابتسایی هسرعِ ذلاق جْت بزرعی رٍایی الگَیHTMT ًتبیج ؽبذص : 8 جسٍل

 

 
 
 
 
 
 
 
 

HTMT ٍاگطا لبثال لجاَل اؾات. ثاب      ثبقس ضٍایی0/9لاضوط قسُ اؾت. اگط همبزیط ایي هقیبض ووتط اظ -جبیگعیي ضٍـ لسیوی فَضًل
ًیع هاَضز تأییاس اؾات. زض ضًٍاس تحلیال فبهال        ّؿتٌس ٍ ضٍایی ٍاگطایی الگَ 0/9تَجِ ثِ اعلافبت جسٍل ثبلا ّوِ همبزیط ووتط اظ 

گیاطی   تب هكرم قاَز ًكابًگطّبی اًترابة قاسُ ثاطای اًاساظُ       هغبلقِ لطاض گطفتِ هَضز تأییسی، ًرؿت لاظم اؾت تب ضٍایی ؾبظُ
ٍ ( AVE) ّؿتٌس. ثب تَجِ ثِ ًتبیج پبیبیی تطویجی، هیبًگیي ٍاضیبًؽ اؾاترطاه قاسُ   ّبی هَضز ًؾط ذَز اظ زلت لاظم ثطذَضزاض ؾبظُ

 SRMRجْت ثطاظـ هسل ولی اظ قبذم  ی( تأییس قس. ضٍایی ؾبظُ الگَ )ضٍایی ّوگطایی ٍ ضٍایی ٍاگطای HTMT ّوچٌیي هقیبض 

ووتط ثبقس یقٌای هاسل هغلاَة ثاَزُ      08/0اظ  SRMRاؾتفبزُ قس. ثِ عَضی وِ اگط همساض  (NFI)  ثطاظـ ٌّجبض قسُ قبذمٍ 
ثعضگتاط  ( ثبیاس  NFIٍ زض ازاهاِ هماساض )   گعاضـ قسُ اؾت0/042قسُ  ثطای هسل اقجبؿ ایي همساضاؾت؛ وِ زض هسل پػٍّف حبضط 

اؾات. ّوچٌایي زض ازاهاِ جْات ثطضؾای تٌبؾات پایف ثایي هاسل اظ           90/0ثطاثط ثاب    ثبقس وِ زض هسل حبضط تمطیجب 9/0هؿبٍی 
ًكبى اظ تٌبؾت پیف  3/0هقطٍف اؾت اؾتفبزُ قس. ثِ عَضی وِ هقوَلا همساض ثبلاتط اظ  ثِ قبذم اؾتَى ٍ گیؿط وِ   Q²قبذم

 ثیي هسل اؾت. ثیي هسل اؾت. وِ ًتبیج حبوی اظ تٌبؾت پیف
 

 Q² ؽبذص اعتَى ٍ گیغز بزای تٌبعب هسل بب همسار ضزیب : 9جسٍل

 

 

 

 

 
 
 
 

 گط هساذلِ قطایظ ضاّجطزّب همَلِ هحَضی قطایظ فلی همَلات
 قطایظ

 ای ظهیٌِ
 پیبهسّب

 قطایظ فلی
      

 804/0 همَلِ هحَضی
     

 529/0 0/679 ضاّجطزّب
    

 0/437 0/149 0/046 گط هساذلِ قطایظ
   

 0/205 0/752 0/478 0/663 ای ظهیٌِ قطایظ
  

  0/710 0/256 0/557 0/720 730/0 پیبهسّب

 SSO SSE Q² همَلات

 0/398 1.772/471 2.943/000 ؽزای  علی

 0/396 2.566/116 4.251/000 همَلِ هحَری

 0/531 1.688/655 3.597/000 راّبززّب

 0/550 3.826/577 8.502/000 گز هساذلِ ؽزای 

 0/300 1.308/000 1.029/255 ای سهیٌِ ؽزای 

 0/426 1.500/942 2.616/000 پیبهسّب

https://modireamari.org/%d9%85%d9%81%d8%a7%d9%87%db%8c%d9%85-%d8%a2%d9%85%d8%a7%d8%b1%db%8c/%d8%b4%d8%a7%d8%ae%d8%b5-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d8%b2%d8%b4-%d9%85%d8%af%d9%84-%d8%ad%d8%af%d8%a7%d9%82%d9%84-%d9%85%d8%b1%d8%a8%d8%b9%d8%a7%d8%aa-%d8%ac%d8%b2%d8%a6%db%8c/
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 ٍ Smart PLS افاعاض  ًاطم  ثاب  ٍ جعئای  هطثقبت حسالل تىٌیه اظ اؾتفبزُ ثب پػٍّف هتغیطّبی ، اضتجبط7قوبضُ  قىل زض ٍ ازاهِ زض
 قَز. هی زازُ ًكبى اؾتطاپیٌگ تىٌیه ثَت اظ اؾتفبزُ ثب پػٍّف هسل ولی ثطایT   آهبضُ ، همساض8قوبضُ  قىل زض ّوچٌیي

 
 

 
 
 

: همبزیز ضزایب هغیز ٍ ببر عبهلی الگَی ًْبیی هسرعِ یبزگیزًسُ َّؽوٌس7ؽکل  
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 همااساضثبقااٌس )تواابهی هؿاایطّب ثیكااتط اظ     زاض هاای ثااب تَجااِ ثااِ ًتاابیج ثااِ زؾاات آهااسُ اظ زٍ ًوااَزاض، تواابهی هؿاایطّب هقٌاای        

 +96/1تااااب  -96/1 ًیااااع زض ثاااابظُ ثحطاًاااای T-Valueزض حبلاااات ضااااطایت اؾااااتبًساضز ّؿااااتٌس( ٍ هماااابزیط  16/0 ثحطاًاااای

اضائِ قاسُ   6زض جسٍل قوبضُ  زاض ثَزُ ٍ هسل پػٍّكی زاضای ثطاظـ هٌبؾجی اؾت ٍ ذلانِ آى لطاض ًگطفتِ اؾت. پؽ توبهی هؿیطّب هقٌی
 .اؾت

 هعٌبزاری ابعبز هسرعِ یبزگیزًسُ َّؽوٌسضزایب هغیز ٍ همسار (: 9جسٍل )

 (T-Valueضطایت هقٌبزاضی ) ضطایت هؿیط اثقبز

 044/18 682/0 فِلّی قطایظ            هحَضی همَلِ

 154/5 255/0 همَلِ هحَضی           ضاّجطزّب 

 968/7 328/0 گط فَاهل هساذلِ           ضاّجطزّب 

 630/10 527/0 ای قطایظ ظهیٌِ           ضاّجطزّب 

 427/13 510/0 ضاّجطزّب            پیبهس

 

: همسار هعٌبزاری الگَی ًْبیی هسرعِ یبزگیزًسُ َّؽوٌس8ؽکل  
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ثعضگتاط   tهمساض  05/0اؾت ٍ اظ آًجبیی وِ زض ؾغح اعویٌبى  3/0( همساض ضطایت هؿیط ثعضگتط هؿبٍی 9عجك ًتبیج ثِ زؾت آهسُ اظ جسٍل )
ای الگَی هسضؾِ ذلاق تاسٍیي   تَاى ًتیجِ گطفت وِ ضٍاثظ هثجت ٍ هقٌبزاض ّؿتٌس. زض ًْبیت عجك ًتبیج هسل قجىِ اؾت، پؽ هی 96/1اظ 
 قس. 

 بحث ٍ ًتیجِ گیزی

ی زض فهط زیجیتبل هجتٌی ثط تلفیك یبزگیطی اًؿبًی ٍ فٌبٍض "پػٍّف حبضط ثب ّسف قٌبؾبیی ٍ افتجبضیبثی الگَی هسضؾِ یبزگیطًسُ َّقوٌس
 ؾبذتبض یه ثِ هحَض هقلن  ؾٌتی هسل یه اظ یبزگیطی آهَظـ، فطآیٌس زض فٌبٍضی تلفیك ثب وِ زّس هی ًكبى پػٍّف ّبی پطزاذتِ اؾت. یبفتِ

 فقابل،  یبزگیطًاسگبًی  ثِ ثلىِ ًیؿتٌس، هقلن اظ زاًف وٌٌسگبى زضیبفت  تٌْب زیگط آهَظاى زاًف چبضچَة، ایي زض. یبثس هی تغییط هحَض  یبزگیطًسُ
. وٌٌاس  های  ّاسایت  ضا ذاَز  یابزگیطی  هؿایط  تقابهلی،  ّابی  هحایظ  ٍ زیجیتبل اثعاضّبی اظ اؾتفبزُ ثب وِ قًَس هی تجسیل ذلاق ٍ ذَز ضاّجط
ِ  وِ وٌٌس هی فطاّن ضا اهىبى ایي قسُ، ؾبظی  قرهی ّبی پلتفطم ٍ یبزگیطی ّبی زازُ تحلیل ههٌَفی، َّـ هبًٌس ًَیي ّبی فٌبٍضی  تجطثا
ِ  تقابهلات  گؿتطـ هَجت آهَظقی ّبی فٌبٍضی زیگط، ؾَی اظ .قَز عطاحی فطز  هٌحهط ثِ نَضت ثِ فطز ّط ثطای آهَظقی  زض ای چٌسضؾابً
 فطایٌاس  افاعٍزُ،  ٍالقیات  اظ اؾاتفبزُ  ٍ ثابظی،  ثاط  هجتٌای  یابزگیطی  هجبظی، ّبی ؾبظی قجیِ هبًٌس تسضیؽ جسیس ّبی ضٍـ. اًس قسُ یبزگیطی
ِ  تغییاطات  ایي. اؾت ؾبذتِ تط وبضثطزی ٍ تط تجطثی تط، تقبهلی ضا آى ٍ وطزُ ذبضه ًؾطی ٍ ایؿتب قىل اظ ضا یبزگیطی  افاعایف  ثبفا   تٌْاب  ًا
 ًماف  هیابى،  ایاي  زض .اؾات  قاسُ  ًیع آًبى اًتمبزی تفىط ٍ هؿئلِ حل تَاًبیی هفَْهی، زضن اضتمبی هَجت ثلىِ قسُ، آهَظاى زاًف اًگیعُ
 ّاب  آى. وٌٌس هی فول یبزگیطی گطاى تؿْیل فٌَاى  ثِ ثلىِ ًیؿتٌس، زاًف زٌّسگبى اضائِ  تٌْب زیگط هقلوبى. اؾت قسُ تحَل زچبض ًیع هقلوبى
ذَز  هؿیطّبی زض آهَظاى زاًف ضاٌّوبیی ٍ زیجیتبل، یبزگیطی هسیطیت آهَظقی، ّبی فٌبٍضی اظ گیطی ثْطُ ظهیٌِ زض جسیسی ّبی هْبضت ثبیس

ایي یبفتِ  .اؾت هقلوبى ثیي زض زیجیتبل ؾَاز افعایف ٍ ای حطفِ تَاًوٌسؾبظی ّبی ثطًبهِ هؿتلعم هقلن، ًمف تغییط ایي. وٌٌس وؿت ضاّجطاًِ
 ّبی ثب ًتبیج ثِ زؾت آهسُ اظ پػٍّف

 Jahani Edimi (2024); Hosseini et al. (2021); Ahmadi and Rezaei (2018); Smith and Johnson (2023); Kim et al. 

(2022); García et al. (2021); Martínez and López (2020); Chen and Li (2019); Williams and Brown (2018); Li et 

al. (2015). هاساضؼ،  زض َّقاوٌس  ّبی فٌبٍضی اظ ّب ثِ ایي هَاضز پطزاذتِ قسُ اؾت وِ اؾتفبزُ ّوؿَ اؾت. زض ّوِ ایي پػٍّف  ِ  تٌْاب  ًا
 . اؾت ؾبذتِ زگطگَى ًیع ضا هحتَا ٍ هقلوبى یبزگیطًسگبى، هیبى ضٍاثظ پَیبیی ىِثل زازُ، تغییط ضا یبزگیطی ؾبذتبض
 ٍ اًؿابًی  یابزگیطی  تلفیاك  اهىابى  وِ ّؿتٌس ای ظهیٌِ فَاهل اظ لَی ثؿتطی ًیبظهٌس ذَز وبهل تحمك ثطای َّقوٌس یبزگیطًسُ هساضؼ     

 َّقاوٌس،  اثعاضّبی ثِ هساضؼ تجْیع قبهل وِ اؾت ظیطؾبذتی ٍ فٌبٍضی ؾبذتبضّبی فَاهل، ایي تطیي هْن اظ یىی. ؾبظًس فطاّن ضا فٌبٍضی
 آهَظـ زض زیجیتبل تحَل ّطگًَِ اهىبًبت، ایي ثِ هٌبؾت زؾتطؾی ثسٍى. قَز هی زیجیتبل یبزگیطی ّبی پلتفطم ٍ پبیساض ایٌتطًت ّبی قجىِ
 َّقاوٌس  هاساضؼ  هَفمیات . اؾت وٌٌسُ تقییي فبهلی ًیع فٌبٍضی پصیطـ ٍ آهَظقی فطٌّگ زیگط، ؾَی اظ. قس ذَاّس ضٍ ضٍثِ جسی هَاًـ ثب
 ایاي  اظ اؾاتفبزُ  ثاطای  ٍالاسیي  ٍ هقلوابى  آهاَظاى،  زاًف فطٌّگی آهبزگی ٍ پصیطـ ثلىِ ًیؿت، ٍاثؿتِ پیكطفتِ ّبی فٌبٍضی زاقتي ثِ تٌْب

 ـ آهَظقی، ًَیي ّبی فٌبٍضی هعایبی اظ آگبّی فسم زلیل ثِ تغییط ثطاثط زض همبٍهت هَاضز، اظ ثؿیبضی زض. اؾت هْن ثؿیبض ًیع ّب فٌبٍضی  اظ هابً
 اظ اؾتفبزُ ثطای اًگیعُ ایجبز ٍ هقلوبى ثِ زیجیتبل ّبی هْبضت آهَظـ ثركی، آگبّی  ّبی ثطًبهِ ثٌبثطایي،. اؾت قسُ هسل ایي هَفك اجطای
 هاسیطیتی  ٍ ؾیبؾتی ّبی حوبیت هَاضز، ایي وٌبض زض. اؾت َّقوٌس هساضؼ تَؾقِ ضطٍضیبت اظ یبزگیطی،-یبززّی فطایٌس زض فٌبٍضی اثعاضّبی
 ٍ زٍلات  حوبیات  ٍ آهَظقای،  ّابی  فٌبٍضی تَؾقِ ثطای ثَزجِ تأهیي ولاى، آهَظقی ّبی ؾیبؾت. زاضًس هسل ایي هَفمیت زض ولیسی ًمكی

 هكرم، لَاًیي ًجَز. زٌّس افعایف ضا آهَظقی تحَل ؾطفت تَاًٌس هی وِ ّؿتٌس فَاهلی هساضؼ، َّقوٌسؾبظی فطآیٌس اظ هؿئَل ًْبزّبی
 تاسٍیي  ضٍ، ایاي  اظ. قاَز  های  هحؿاَة  هؿایط  ایاي  زض اؾبؾای  هَاًـ اظ هساضؼ، ٍ گصاضاى ؾیبؾت هیبى ّوبٌّگی فسم ٍ هبلی، هٌبثـ ووجَز

ِ  زض ذهَنای  ٍ زٍلتای  ّابی  ثراف  هكابضوت  ٍ زیجیتابل،  یابزگیطی  ویفیات  ثاطای  ًؾبضتی ّبی چبضچَة ایجبز جبهـ، ضاّجطزّبی  تَؾاق
 ّبی ایي یبفتِ ثب ًتبیج ثِ زؾت آهسُ اظ پػٍّف .ضٍز هی قوبض ثِ َّقوٌس هساضؼ هَفمیت ثطای ضطٍضی الساهبت اظ آهَظقی، ّبی فٌبٍضی

 Mirzaei, Kazemi, Nouri (2023); Jafari, Sadeghi (2021); Heydari, Ahmadi (2020); Nazari, Rezaei (2019); Turner 

& Richardson (2023); Evans & Cooper (2022); Wilson & Graham (2021); Hernandez & Patel (2020); Foster & 

Nielsen   (2019) ِفَاهال  حیابتی  ًماف  ثاط  ٍ وٌٌاس  هی تأییس ضا پػٍّف ایي ًتبیج ثِ زؾت آهسُ اظ ّبی ایي تحمیمبت، ّوؿَ اؾت. یبفت 
 زض فطٌّگای  هكاىلات  ٍ ظیطؾابذتی  ّابی  چبلف ثِ فوستب  زاذلی ّبی پػٍّف. زاضًس تأویس َّقوٌس یبزگیطًسُ هساضؼ هَفمیت زض ای ظهیٌِ
ِ  ًجاَز  ٍ زیجیتابل،  تجْیاعات  ووجاَز  ایٌتطًت، ثِ ًبهٌبؾت زؾتطؾی وِ زّس هی ًكبى هغبلقبت ایي ًتبیج. اًس پطزاذتِ فٌبٍضی پصیطـ  ثَزجا
ِ  فٌابٍضی،  تغییاطات  ثطاثط زض فطٌّگی همبٍهت ّوچٌیي،. ّؿتٌس ایطاى زض َّقوٌس هساضؼ ؾبظی پیبزُ هؿیط زض جسی هَاًـ وبفی،  زض ٍیاػُ  ثا
 گاصاضی  ؾطهبیِ افعایف ثب وِ وٌٌس هی پیكٌْبز ّب پػٍّف ایي. اؾت هغبلقبت ایي زض قسُ  قٌبؾبیی هكىلات زیگط اظ ٍالسیي، ٍ هقلوبى هیبى
ًتبیج ثِ زؾت آهسُ اظ  .زاز وبّف ظیبزی حس تب ضا ّب چبلف ایي تَاى هی هقلوبى، تَاًوٌسؾبظی ّبی ثطًبهِ اجطای ٍ زیجیتبل ّبی ظیطؾبذت زض
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ِ  ًیؿات،  ٍاثؿتِ فٌبٍضی ثِ تٌْب َّقوٌس هساضؼ هَفمیت وِ زاضًس تأویس هكبثْی ّبی تحمیمبت ذبضجی ًیع ثِ یبفتِ  ضٍیىاطزی  ًیبظهٌاس  ثلىا
ِ  زٌّاس  های  ًكابى  ّاب  پاػٍّف . گیاطز  ثاط  زض ظهبى ّن  ضا فٌبٍضی ّبی ظیطؾبذت ٍ حوبیتی ّبی ؾیبؾت آهَظقی، فطٌّگ وِ اؾت جبهـ  وا

ِ  اًس، زاقتِ ثْتطی تحهیلی زؾتبٍضزّبی تٌْب ًِ اًس، وطزُ گصاضی ؾطهبیِ زیجیتبل آهَظـ ظهیٌِ زض ؾیؿتوبتیه نَضت ثِ وِ وكَضّبیی  ثلىا
ِ  ٍ َّقاوٌس  آهَظقای  ّابی  ؾیبؾات . اًس وطزُ تجطثِ ًیع ضا آهَظاى زاًف ٍ هقلوبى ؾَی اظ تطی فقبل هكبضوت ٍ تقبهل  حوابیتی  ّابی  ثطًبها
ِ  هجوَؿ، زض. اؾت وطزُ ووه یبزگیطی ویفیت اضتمبی ٍ زیجیتبل ًبثطاثطی وبّف ثِ یبفتِ، تَؾقِ  وكَضّبی زض ٍیػُ ثِ ّب، زٍلت  ّابی  یبفتا
 فٌابٍضی،  ّابی  ظیطؾابذت  ثِ ظهبى ّن  تَجِ َّقوٌس، هساضؼ هَفمیت ثطای وِ زاضًس تأویس الوللی ثیي ٍ زاذلی ؾغح زض ّوؿَ ّبی پػٍّف
 .اؾت ضطٍضی هٌبؾت گصاضی ؾیبؾت ٍ ؾبظی فطٌّگ
 ّؿاتٌس  هَاجِ ای هساذلِ فَاهل ثب اجطا هؿیط زض ؾیبؾتی، ّبی حوبیت ٍ لَی ّبی ظیطؾبذت ثِ ًیبظ ثط فلاٍُ َّقوٌس یبزگیطًسُ هساضؼ     
 ًابثطاثطی  ٍ تغییاط  ثطاثاط  زض همبٍهات  فَاهال  ایي تطیي هْن اظ یىی. وٌٌس فول فطایٌس ایي ّبی وٌٌسُ  تؿْیل یب هَاًـ فٌَاى ثِ  تَاًٌس هی وِ

 ؾاٌتی،  ّابی  ضٍـ جبیگعیٌی اظ تطؼ یب آهَظقی ّبی فٌبٍضی زضثبضُ وبفی زاًف ًساقتي زلیل ثِ ٍالسیي ٍ هقلوبى اظ ثؿیبضی. اؾت زیجیتبل
ِ  جاَاهقی  زض. زاضز تطی فویك تأثیط اؾت، ثیكتط زیجیتبل قىبف وِ هٌبعمی زض ٍیػُ ثِ  هؿئلِ، ایي. زٌّس هی ًكبى همبٍهت تغییط ثطاثط زض  وا

ِ  َّقوٌسؾبظی ضًٍس اًس، هحطٍم ًیع اٍلیِ اهىبًبت اظ زیگط ثطذی ٍ زاضًس زؾتطؾی پیكطفتِ ّبی فٌبٍضی ثِ هساضؼ ثطذی  ًابهتَاظى  قاىلی  ثا
ِ  ترهایم  جولِ اظ ّب، ًبثطاثطی ایي وبّف ثطای ّبیی ؾیبؾت اتربش ثٌبثطایي،. ضٍز هی ؾؤال ظیط آهَظقی فسالت ٍ ضٍز هی پیف  ّابی  ثَزجا

 هاسیطیتی  ٍ فٌای  ّابی  چبلف زیگط هْن فبهل .ضؾس هی ًؾط ثِ ضطٍضی آهَظاى، زاًف ٍ هقلوبى ثطای زیجیتبل آهَظـ ّبی ثطًبهِ ٍ حوبیتی
 ایاي  ثاب  ضاؾاتب  ّان  ّابی  ّوؿَ اؾت. پػٍّف Ahmadi, Karimi, Rajabi (2023)ّبی  ایي یبفتِ ثب ًتبیج ثِ زؾت آهسُ اظ پػٍّف. اؾت
ِ  ّاب  ایي پاػٍّف . زاضًس َّقوٌس یبزگیطًسُ هساضؼ ًبوبهی یب هَفمیت زض ای وٌٌسُ تقییي ًمف ای، هساذلِ فَاهل وِ زٌّس هی ًكبى هغبلقِ  ثا
 ایاي  هَفك اجطای هَاًـ تطیي هْن اظ تغییط، ثطاثط زض همبٍهت ٍ زیجیتبل ًبثطاثطی وِ زاضًس تأویس ٍ اًس پطزاذتِ فطٌّگی ٍ ؾبذتبضی ّبی چبلف
 ّابی  فٌابٍضی  زضثابضُ  وبفی زاًف ًساقتي زلیل ثِ ٍالسیي ٍ هقلوبى اظ ثؿیبضی وِ اؾت آى اظ حبوی ّب یبفتِ ّوچٌیي،. ّؿتٌس آهَظقی هسل

 ّوابٌّگی  فاسم  ٍ هٌبؾات  آهَظقای  هحتَای ووجَز زیگط، ؾَی اظ. وٌٌس هی اتربش وبضاًِ هحبفؾِ ضٍیىطزی تغییطات ایي ثِ ًؿجت آهَظقی،
 هاساضؼ  تحماك  .اؾات  هغبلقابت  ایاي  زض قاسُ  قٌبؾبیی  هْن ّبی چبلف زیگط اظ زیجیتبل، یبزگیطی ًیبظّبی ٍ آهَظقی ّبی ؾیبؾت هیبى

 هاؤثط  تلفیاك  ثطای ضا ظهیٌِ ٍ زازُ وبّف ضا هَجَز ّبی چبلف ثتَاًٌس وِ اؾت هٌؿجن ٍ جبهـ ضاّجطزّبی اتربش هؿتلعم َّقوٌس یبزگیطًسُ
. اؾات  آهَظقای  ّابی  فٌابٍضی  حاَظُ  زض هاسیطاى  ٍ هقلوابى  تَاًوٌسؾبظی ولیسی ضاّجطزّبی اظ یىی. وٌٌس فطاّن فٌبٍضی ٍ اًؿبًی یبزگیطی
 ثبیس ّب آهَظـ ایي. ّؿتٌس ًَیي ّبی فٌبٍضی اظ گیطی ثْطُ ظهیٌِ زض ای حطفِ ّبی آهَظـ ًیبظهٌس تحَل، ایي انلی هجطیبى فٌَاى  ثِ هقلوبى
 هاساضؼ  هسیطاى ّوچٌیي،. ثبقس تقبهلی یبزگیطی ّبی ضٍـ وبضگیطی ثِ  ٍ َّقوٌس ّبی ولاؼ هسیطیت زیجیتبل، تسضیؽ ّبی هْبضت قبهل
 زیگاط،  هْان  ضاّجاطز  .وٌٌس اتربش هسل ایي اجطای ثطای ای ًَآٍضاًِ ّبی ؾیبؾت ثتَاًٌس ٍ قسُ آقٌب َّقوٌس هساضؼ ضاّجطی انَل ثب ثبیس ًیع

 تأهیي ثِ ًیبظ َّقوٌس، یبزگیطًسُ هساضؼ هَفك اجطای ثطای. اؾت هحطٍم هٌبعك زض فٌبٍضی قىبف وبّف ٍ زیجیتبل ّبی ظیطؾبذت تَؾقِ
 ثبیاس  آهَظقای  ًْبزّابی  ٍ ّاب  زٍلات  ضاؾاتب،  ایاي  زض. اؾات  هجابظی  یابزگیطی  ّابی  هحایظ  ٍ پطؾطفت، ایٌتطًت آهَظقی، افعاضّبی ؾرت
 ثطذاَضزاض  وان   هاساضؼ  ثاطای  فٌبٍضی هٌبثـ تأهیي ثطای ّبیی ؾیبؾت ٍ زٌّس اًجبم زیجیتبل ّبی ًبثطاثطی وبّف ثطای وبفی گصاضی ؾطهبیِ
 زض. زاضز هاساضؼ  ایاي  هَفمیت زض هْوی ًمف ًیع زیجیتبل یبزگیطی ثب ؾبظگبض آهَظقی هحتَای تسٍیي ٍ عطاحی ایي، ثط فلاٍُ .وٌٌس تسٍیي
ِ  اؾات  ضاطٍضی  ثٌابثطایي، . هبًاس  های  ثابلی  ؾٌتی ّبی ضٍـ وٌبض زض ووىی اثعاض یه فٌَاى ثِ  تٌْب فٌبٍضی اظ اؾتفبزُ هَاضز، اظ ثؿیبضی  وا

 ؾابظی،  قجیِ ثط هجتٌی یبزگیطی ّبی ضٍـ اظ اؾتفبزُ. وٌٌس تمَیت ضا فقبل یبزگیطی ٍ تقبهل وِ قًَس عطاحی ای گًَِ  ثِ آهَظقی هحتَاّبی
 تَاًاس  های  َّقاوٌس  یبزگیطًسُ هساضؼ هَفك ؾبظی پیبزُ .ؾبظز تط اثطثرف ضا یبزگیطی تَاًس هی آًی ثبظذَضز ّبی ؾیؿتن ٍ آهَظقی، ّبی ثبظی

 تقبهال  افاعایف  ٍ یابزگیطی  ّبی قیَُ زض تحَل پیبهسّب، ایي تطیي هْن اظ یىی. ثبقس زاقتِ پطٍضـ ٍ آهَظـ حَظُ زض ای گؿتطزُ پیبهسّبی
 آهَظقای  هحتاَای  ثاب  ضا آهاَظاى  زاًف ثیكتط تقبهل اهىبى فٌبٍضی، ثط هجتٌی یبزگیطی ّبی ضٍـ اضائِ ثب َّقوٌس هساضؼ. اؾت آهَظاى زاًف
ِ  ضا یابزگیطی  ٍ قاسُ  آهاَظاى  زاًاف  هكابضوت  ٍ اًگیاعُ  افاعایف  ثبفا   زیجیتبل اثعاضّبی عطیك اظ یبزگیطی. وٌٌس هی فطاّن ِ  ثا  ای تجطثا
 ثاب . اؾات  یابزگیطی  ّابی  ًابثطاثطی  وابّف  ٍ آهَظقی فسالت اضتمبی آهَظقی، هسل ایي هْن پیبهس زیگط .وٌس هی تجسیل قسُ  ؾبظی قرهی
 یبزگیطی ّبی فٌبٍضی ّوچٌیي،. وٌٌس پیسا زؾتطؾی ثبویفیت آهَظقی هٌبثـ ثِ تَاًٌس هی هحطٍم هٌبعك زض آهَظاى زاًف فٌبٍضی، اظ گیطی ثْطُ

 ًْبیات،  زض .وٌاس  عای  ضا هٌبؾاجی  یبزگیطی هؿیط ذَز، ّبی تَاًبیی ٍ ًیبظّب اؾبؼ ثط آهَظ زاًف ّط وِ وٌٌس هی فطاّن ضا اهىبى ایي اًغجبلی
 ثاط  فالاٍُ  هاساضؼ،  ایاي . اؾات  َّقوٌس هساضؼ ولیسی زؾتبٍضزّبی اظ یىی آهَظاى زاًف هیبى زض ٍیىوی ثیؿت لطى ّبی هْبضت افعایف
ِ  تَجِ ثب. وٌٌس هی تمَیت آهَظاى زاًف زض ضا زیجیتبل ؾَاز ٍ هؿئلِ، حل ذلالیت، اًتمبزی، تفىط هبًٌس ّبیی هْبضت زضؾی، هجبح  آهَظـ  ثا
 ؾابظی  آهابزُ  زض ولیاسی  ًمكای  تَاًٌاس  های  َّقاوٌس  یبزگیطًاسُ  هاساضؼ  ّؿتٌس، ضطٍضی آیٌسُ زًیبی زض هَفمیت ثطای ّب هْبضت ایي ایٌىِ
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 Mohammadi and et alّبی  ّبی ثِ زؾت آهسُ اظ پػٍّف ایي ًتبیج ثب یبفتِ .وٌٌس ایفب زیجیتبل فهط زض وبض ٍ ظًسگی ثطای آهَظاى زاًف

(2024); Hassani Karimabad, Khoshkam, Shams al-Dini (2015); Mirzaei and Rahmani (2025)   ّوؿَ اؾت. وِ ثط ایاي
ِ  زض جبهـ زّبیضاّجط ًیبظهٌس َّقوٌس یبزگیطًسُ هساضؼ تَؾقِ ثبٍضًس  ـ ظهیٌا  عطاحای  ٍ زیجیتابل،  ّابی  ظیطؾابذت  تاأهیي  هقلوابى،  آهاَظ
ِ  ّابی  آهَظـ عطیك اظ هسیطاى ٍ هقلوبى تَاًوٌسؾبظی وِ زاضًس تأویس ًىتِ ایي ثط ّوچٌیي. اؾت ًَآٍضاًِ آهَظقی هحتَای  ًماف  ای، حطفا
ِ  اؾات  تغییاط  ثطاثط زض هقلوبى همبٍهت انلی، ّبی چبلف اظ یىی وِ زٌّس هی ًكبى ّب یبفتِ. زاضز آهَظقی هسل ایي هَفمیت زض هْوی  ثاب  وا
ِ  ایطاى زض زیجیتبل ًبثطاثطی هؿئلِ ثِ زاذلی ّبی پػٍّف ّوچٌیي،. اؾت هسیطیت لبثل ؾبظهبًی ّبی حوبیت ٍ هؿتوط آهَظـ  ٍ اًاس  پطزاذتا
 چٌاسیي  ثاب  پاػٍّف  ایاي  .قاَز  های  هاساضؼ  ایاي  زض یبزگیطی ویفیت وبّف ثبف  هٌبعك، ثطذی زض فٌبٍضی هٌبثـ ووجَز وِ اًس زازُ ًكبى

 هوىي وِ اؾت ؾبذتبضیبفتِ ًیوِ ّبی ههبحجِ ثِ ٍاثؿتگی زلیل ثِ هتٌَؿ ٍ جبهـ ّبی زازُ ثِ زؾتطؾی فسم قبهل وِ اؾت هَاجِ هحسٍزیت
 تَاًاس  هی آهَظقی ّبی فٌبٍضی ؾطیـ تغییطات اظ ًبقی ّبی چبلف ّوچٌیي،. ثبقس ًساقتِ ضا ًفقبى شی هرتل  ّبی زیسگبُ زض وبفی تٌَؿ اؾت
 . قَز ثلٌسهست زض ّب یبفتِ ضٍظضؾبًی ثِ ثِ ًیبظ ثِ هٌجط

 پضٍّؼ یبربززکپیؾٌْبزّبی 

ثطگاعاض   یطاىهقلوابى ٍ هاس   یهٌؾن ثطا یا آهَظـ حطفِ یّب وِ زٍضُ قَز یه یكٌْبزثِ زؾت آهسُ اظ پػٍّف حبضط، پ یجثِ فلاٍُ، عجك ًتب

 یاك اظ عط یجیتابل ز یوابّف ًابثطاثط   یثاطا  یتیحواب  ّابی  یبؾات تَؾقِ ؾ یي،آقٌب قًَس. ّوچٌ یآهَظق یيًَ ّبی یّب ثب فٌبٍض قَز تب آى

 یاثطثرك تَاًس یه یا ٍ چٌسضؾبًِ یتقبهل یآهَظق یهحتَا یاؾت. عطاح یزض هٌبعك هحطٍم ضطٍض یفٌبٍض یّب ؾبذتیطزض ظ گصاضی یِؾطهب

 یكاطفت ثاِ ثْجاَز پ   تَاًاس  یها  یلای تحل ّابی  یبظذَضز َّقاوٌس ثاب اؾاتفبزُ اظ فٌابٍض    ٍ ث یبثیاضظ یّب ًؾبم یجبززّس ٍ ا یفضا افعا یبزگیطی

واِ ثاِ    قاَز  یها  یكاٌْبز زض حَظُ هساضؼ َّقاوٌس، پ  یٌسُآ یّب پػٍّف یقسُ ووه وٌس. ثطا  یظؾب یآهَظاى ٍ اضائِ ثبظذَضز قره زاًف

پطزاذتاِ قاَز.    یات حال هؿائلِ ٍ ذلال   ی،تفىط اًتمابز  یطآهَظاى، ًؾ زاًف یىنٍ  یؿتلطى ث یّب ثط هْبضت یهسل آهَظق یيا یطتأث یثطضؾ

 یآهَظقا  یؿاتن ؾ یاي ا ؾابظی  یبزُهَفك زض پ یالگَّب ییًس ثِ قٌبؾبتَا یهرتل  ه یهساضؼ َّقوٌس زض وكَضّب یمیتغج یلتحل یي،ّوچٌ

 ووه وٌس. 

 هلاحظبت اذلالی

. گطفتٌس لطاض آى اجطای هطاحل ٍ پػٍّف ّسف جطیبى زض وٌٌسگبى قطوت توبهی انَل اذلالی زض ایي همبلِ زض ًؾط گطفتِ قسُ اؾت.

 .اظ هحطهبًِ ثَزى اعلافبت ذَز اعویٌبى زاقتٌس ّوچٌیي ْبآً

 حبهی هبلی
 ایي همبلِ ّیچگًَِ حبهی هبلی ًساقتِ اؾت.

 تعبرض هٌبف 

 ثٌبثط اؽْبض ًَیؿٌسگبى همبلِ حبضط فبلس ّطگًَِ تقبضو هٌبفـ ثَزُ اؾت.
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