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ABSTRACT 

 

Context and purpos: Knowledge sharing is essential for the success and survival of organizations today. 

Research indicates that psychological factors, particularly self-efficacy, play a crucial role in enhancing 

individuals' motivation to share knowledge.  

Methodology/approach: The research aimed to explore the relationship between self-efficacy and knowledge 

sharing motivation among employees of the Agricultural Jihad of Fars province. Conducted as applied 
descriptive-correlational research, the study involved a population of employees, from which 112 were randomly 

selected to complete questionnaires. Data was gathered using self-efficacy questionnaires by Sherer et al. (1985) 

and knowledge sharing measures by Chang et al. (2013). 

Findings and conclusions: The research utilized structural equation modeling alongside SPSS-25 and Smart  

PLS software for data analysis. It found that self-efficacy and its dimensions—such as the willingness to initiate 
behavior, perseverance in completing tasks, and resilience when facing challenges—enhance motivation, which 

in turn promotes the sharing of individual knowledge and learning opportunities. This motivation is fundamental 

to knowledge sharing. 

Originality: The research explores how self-efficacy influences employees' motivation to share knowledge, 

aiming to enhance participation and interpersonal relationships within organizations. This focus is particularly 
innovative, as it has not been previously studied among employees of the agricultural jihad, highlighting its 

uniqueness and potential for improving organizational knowledge. 
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EXTENDED ABSTRACT 
 

Context and purpos: In today's conditions, knowledge sharing is not only a smart choice but an inevitable 

requirement for the success and survival of organizations. On the other hand, based on the conducted researches, 

in the field of knowledge sharing, psychological factors and especially self-efficacy should be considered as an 

important prerequisite in improving the motivation of people to share knowledge.  

Methodology/approach: The current research is an applied research that was conducted in a descriptive-

correlational way. The main goal of this research was to explain the relationship between self-efficacy and the 

knowledge sharing motivation of the employees of the agricultural jihad of Fars province in the form of an applied-

descriptive research. The current research population included all the employees of the agricultural jahad of Fars 

province in 1401, and 112 of these people were selected by simple random sampling to complete the questionnaire. 

Data collection was done using the self-efficacy questionnaires of Sherer et al. (1985), and knowledge sharing by 

Chang et al. (2013). 

Findings and conclusions: Data analysis was done by structural equation method and using SPSS-25 and Smart 

PLS software. The results of the research showed that self-efficacy and its dimensions (willingness to initiate 

behavior, continuing to try to complete behavior and resistance in facing obstacles) with improvement of 

motivation will cause sharing of individual knowledge, sharing of learning opportunities and encouraging 

motivation to learn will be the basis of knowledge sharing. 
Originality: Understanding the relationship between the dimensions of self-efficacy and the motivation to share 

knowledge among employees will give managers and decision makers the opportunity to create the basis for more 

participation of employees in the process of sharing knowledge and their interpersonal relationships, and as a result, 

ensure the improvement of organizational knowledge. Do the problem of the present research has not been done 

so far among the employees of the agricultural jihad, and in this sense, it is innovative. 
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 چکیده

قاء ناپذیر برای موفقیت و بیک انتخاب هوشمندانه بلکه یک الزام اجتناب تنهانهتسهیم دانش  :زمینه و هدف 
 خصبالأشناختی و در زمینه تسهیم دانش عوامل روانشده، های انجام. از طرفی به استناد پژوهشها استسازمان

. لذا هدف اصلی این استعنوان یک پیشایند مهم در بهبود انگیزه افراد جهت اشتراک دانش خودکارآمدی به
 ست.ا ی استان فارسجهاد کشاورزکارکنان  تسهیم دانش زهیباانگخودکارآمدی تبیین رابطه بین  تحقیق،

ت گرفته همبستگی صور -توصیفیاست که به شیوه  یک تحقیق کاربردی تحقیق حاضر :شناسی/ رهیافتروش
گیری ه روش نمونهب بوده که 1401در سال  استان فارس جهاد کشاورزیجامعه پژوهش شامل کلیه کارکنان . است

ها با استفاده از آوری دادهجمعنامه انتخاب شدند. نفر از این افراد جهت تکمیل پرسش 112تصادفی ساده 
 شدهانجام (2015) لوچانگ، لیائو، لی و  تسهیم دانشو  (1982) گرانیدشرر و  خودکارآمدی هاینامهپرسش

 .است
Smart و SPSS-25 افزارهایساختاری و با استفاده از نرمها به روش معادلات تحلیل داده :یریگجهینتها و یافته -

PLS ه تلاش ادام، میل به آغازگری رفتارو ابعاد آن )نتایج تحقیق نشان داد که خودکارآمدی  ورت گرفته است.ص
ت تسهیم دانش فردی، تسهیم فرص سبببا بهبود انگیزه ( مقاومت در رویارویی با موانعو  برای تکمیل رفتار

 خواهند شد.یادگیری و تشویق به انگیزه یادگیری بستر تسهیم دانش 
شناخت رابطه بین ابعاد خودکارآمدی و انگیزه تسهیم دانش در بین کارکنان این امکان را به  :اصالت/ نوآوری

و  ر کارکنان در فرایند تسهیم دانشگیرندگان خواهد داد تا زمینه را برای مشارکت هرچه بیشتمدیران و تصمیم
حاضر  قیموردتحق مسئلهبهبود دانش سازمانی را تضمین نمایند.  جهیدرنتهم نموده و افر هاآنروابط بین فردی 

 .هستو از این نظر دارای نوآوری  نشدهانجامتاکنون در میان کارکنان جهاد کشاورزی 
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 مقدمه 
، بخش اعظمي از کارها وکارکسبدر دنياي امروزي 

ما مبتني بر اطلاعات هستند و زمان هاي و فعاليت
آوردن دانش در  به دستکمتري براي کسب تجربه و 

بر اساس ميزان  هادسترس است. در اين شرايط سازمان
و  مديريتپردازند. دانش خود با يکديگر به رقابت مي

 موردتوجهگذاري دانش مقوله نويني است که اشتراک
هاي امروزي را به خود جلب کرده است. امروزه سازمان

ت وري و افزايش کيفيدانش منبع نوآوري، خلاقيت، بهره
بقاي  رشد و تاًينهانيروي انساني، سهولت تبادل دانش و 

 & ,Mehdizadeh rayeni, Ziaee, Sharifi) سازمان است

Mohammadi, 2021) . در اين ميان مديريت دانش با در
ابزارهاي لازم، فرصت خوبي براي بهبود اختيار داشتن 

در عملکرد و همچنين ايجاد مزيت رقابتي، فراهم 
تواند مي کند. محققين معتقدند مديريت دانشمي

عملکرد سازماني را با قادر ساختن شرکت به عملکرد 
 ,Omidpanah, Nayebzadeh) دتر، بهبود بخشهوشمندانه

Dehghandehnavi, & Eslami, 2021).  از ميان ابعاد مختلف
ترين عنوان يکي از مهمهمديريت دانش، تسهيم دانش ب

هايي است که در تحقق يادگيري سازماني، بهبود لفهؤم
. کندي ايفا ميمؤثرعملکرد و ارتقاء مزيت رقابتي نقش 

تسهيم دانش در قلب کليه اقدامات مديريت دانش قرار 
ارتقاي فرهنگ مشارکتي  (Omidpanah et al., 2021) دارد

 منزلههبانساني  منابعاي حرفهبراي تسهيم دانش، توسعه 
ري گيعنصر کليدي در سيستم مديريت دانش و جهت

اندازها، اهداف و دانايي محور در تعريف و تدوين چشم
عوامل  ازجمله هاي کشاورزي راراهبرهاي دانشکده

د ورزي قلمداهاي کشاارتقاي مديريت دانش در دانشکده
 Falaki, Movahed Mohammadi, Shaabanali) کندمي

Fami, & Rahman Seresht, 2013). 

-يم اطلاق ييندهايفرا مجموعه به دانش، تيريمد

 و ينگهدار کسب، د،يتول دانش هاآن جهيدرنت که شود
 يهاييدارا از يبرداربهره آن هدف و شوديم استفاده

 شيافزا و ارزش جاديا ،يوربهره شيافزا منظوربه يفکر
 دانش ميتسه. (Falaki et al., 2013) است يريپذرقابت

 تاس عبارت دانش تيريمد يهامؤلفه از يکي عنوانبه
 به يفرد از دانش انتقال يبرا شدهانجام اقدامات هيکل از

يم رخ هاسازمان و هاگروه افراد، درون در که گريد فرد
 اي و گرانيد به کمک دانش اشتراک از هدف. دهد

 افراد از ياريبس نيهمچن. است گرانيد از يريادگي
 کنند تيرضا احساس تا گذارنديم اشتراک به را دانش

 مکک شدهتعيين اهداف به يابيدست در خود سازمان به و
 و هستند قائل ارزش دانش اشتراک يبرا افراد. کنند

 رد دانش اشتراک بهبود يبرا خود الزامات بر هاسازمان
 .(Le et al., 2018) کننديم تأکيد خود کارکنان نيب

ز آميتسهيم دانش، نقش حياتي در اجراي موفقيت
کند و ها ايفا ميابتکارات مديريت دانش در سازمان

چنين کارکنان ها و همتواند در بهبود عملکرد سازمانمي
اهميت تسهيم علاوه، به .(Le et al., 2018) کمک کند

شده در سازمان را از دانش در اين است که دانش ذخيره
و جو  آورديدرمحالت بالقوه به حالت بالفعل 

محوري و يادگيري را در سراسر سازمان ايجاد دانش
اقدامات  .(Kim, Phillips, Park, & Gully, 2023) کندمي

تمايل و  گذاري دانش؛ واشتراکشده جهت به انجام
انگيزش دروني افراد براي مشارکت در تسهيم دانش دو 

 ,Nguyen, Nham, Froese) جنبه مهم تسهيم دانش دانست

& Malik, 2019).  
 های پژوهشفرضیهمبانی نظری و 

کاملي در بين تمامي  نظراتفاق کهنيارغم علي
وجود  گذاري دانشاشتراک محققان راجع به اهميت

دارد؛ بايد در نظر گرفت که تسهيم دانش مفهومي بسيار 
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گسترده است و نيازمند بررسي و مداقه بيشتري است تا 
بتوان عوامل موجود تسهيم دانش و پيامدهاي آن را بهتر 

 بندي کلي تسهيم دانش بهشناخت. اگرچه در يک طبقه
 و شدهمتقسيدو حوزه تسهيم دانش ضمني و آشکار 

است؛ اما  شدهانجاممطالعات زيادي نيز در اين حوزه 
 شود اين است کهتحقيقاتي محسوب مي خلأآنچه يک 

ک عنوان يهدر اغلب مطالعات پيشين، تسهيم دانش ب
ثر از شرايط سازماني در نظر أو مت "مکانيکي"عامل 
جنبه ذهني و  ديگرعبارتبهاست.  شدهگرفته
 هقرارگرفت موردتوجهنش کمتر شناختي تسهيم داروان

است؛ اين در حالي است که تسهيم دانش رابطه نزديکي 
شناختي دارد. با توجه به ماهيت با عوامل ذهني و روان

 نيترمهمتوان خودکارآمدي را يکي از تسهيم دانش، مي
عوامل مرتبط با تمايل به تسهيم دانش در نظر گرفت. 

يک  ز اين است کهبخشي از انگيزه تسهيم دانش ناشي ا
فرد احساس کند از دانش و مهارت تخصصي کافي 
برخوردار است تا بتوان دانش خود را با ديگران به 
اشتراک بگذارد و از همين رو است که خودکارآمدي را 

لفه ذهني بسيار مرتبط با تسهيم دانش ؤتوان يک ممي
بررسي ادبيات پژوهش نشان  وجودباايندر نظر گرفت. 

ه مطالعات زيادي جهت تبيين رابطه بين دهد کمي
است. اين  نشدهانجامخودکارآمدي و تسهيم دانش 

شکاف تحقيقاتي، انگيزه اصلي از انجام پژوهش حاضر 
هاي موفق جهاني بسياري از شرکت کهيدرحال است.

اند از پتانسيل بالاي تسهيم دانش در راستاي توانسته
بهبود عملکرد خود استفاده کنند، اما در اغلب 

اي براي تسهيم دانش برنامه تنهانههاي ايراني، سازمان
وجود ندارد؛ بلکه جو و محيط سازماني نيز به شکلي است 

انتقال دانش فني و که کارکنان تمايل زيادي براي 
هاي خود به ساير کارکنان ندارند. ريشه اين امر مهارت

هاي ايراني در فقدان فرهنگ تسهيم دانش در سازمان

بنابراين در گام نخست بايد عوامل مرتبط با ؛ است
تسهيم دانش را شناسايي نمود تا از اين طريق بتوان 

ي نزمينه لازم براي توسعه تسهيم دانش در بافت سازما
هاي خودکارآمدي يکي از مؤلفه ازآنجاکهرا فراهم نمود. 

ود، رشناسي شغلي به شمار ميکليدي در زمينه روان
ينش بتبيين رابطه بين خودکارآمدي و تسهيم دانش، 

دهد تا با شگاه قرار مينجديدي در اختيار کارکنان دا
تقويت روحيه خودباوري و ارتقاء خودکارآمدي 

، بستر تسهيم دانش را ايجاد نموده کارکنان شدهادراک
هاي دانشي هر يک از کارکنان و بدين ترتيب از ظرفيت

براي بهبود عملکرد و تسريع دستيابي به اهداف از 
 دسازماني استفاده نماين شدهتعيين

 بااهميتکاملي در رابطه  نظر نسبتاًاتفاق کهدرحالي
چه عواملي منجر به  کهاينتسهيم دانش وجود دارد، اما 

 ايمسئلهشود، دانش مي تسهيمتمايل کارکنان به 
کليه محققان حوزه مديريت  موردتوجهکماکان باز و 

که در بسياري از مطالعات به حاليباشد. دردانش مي
هاي سازماني اعم از سبک رهبري، اقدامات ويژگي

افزاري و هاي نرممديريتي، فناوري اطلاعات، زيرساخت
است؛ اما حوزه نوظهوري از  شدهاشارهافزاري سخت

هاي شخصيتي و مطالعات در رابطه با ويژگي
عنوان پيشايندهاي تسهيم دانش هشناختي بروان

 ,Asada, Hashmib, Nasirc, & Khalidd) است ايجادشده

توان به خودکارآمدي اين عوامل مي ازجمله. (2021
ثر بر تمايل کارکنان جهت ؤذهني م مؤلفهيک  عنوانبه

خودکارآمدي ايمان شخص به تسهيم دانش اشاره نمود. 
هاي خود براي موفقيت در يک موقعيت مشخص توانايي

ارت بهتر خودکارآمدي از به عب .(Bandura, 2015) است
افراد براي اشتراک دانش  برانگيزشگذاري طريق هدف

هاي حاصل از يافته.  (Widianto, 2021)گذاردمي تأثير
اگر فردي باور داشته  آن هستند کهمطالعات، حاکي از 
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 آورد، و به دستتواند نتايج مورد انتظار را باشد که نمي
تواند مانع رفتارهاي يا به اين باور برسد که نمي

شود، انگيزه او براي انجام کار کم خواهد  قبولغيرقابل
شد. در مقابل، باور فرد به کارآمدي شخصي تمايل وي 

اعم از اشتراک دانش را  موردنظربراي انجام اقدامات 
اد رپزشکي نتايج تحقيق. (Widianto, 2021)د کنبيشتر مي

دهد که اکثر کارشناسان نشان مي (2010و ديگران)
سازمان ترويج و آموزش کشاورزي نگرش مثبتي به 
تسهيم دانش در فضاي سازمان دارند. همچنين، 
همبستگي معناداري بين متغيرهاي سن، ساختار حاکم 
بر سازمان، اعتماد بين اعضا و روابط اجتماعي فردي با 

 ,pezeshki rad) نگرش نسبت به تسهيم دانش وجود دارد

alizadeh, & zamani miandashti, 2010). 
هدف از تسهيم دانش کمک به ديگران يا  ازآنجاکه

دريافت منفعت از ديگران است؛ لذا بايد فرد به اين 
باور داشته باشد که فعاليت وي جهت تسهيم  مسئله

منجر خواهد شد. در چنين  موردنظردانش به نتايج 
د يک پيشاين عنوانبهتواند شرايطي، خودکارآمدي مي

اک دانش عمل مهم در بهبود انگيزه افراد جهت اشتر
به همين دليل، احساس . (Widianto, 2021) کند

سازد تا با استفاده از مهارتخودکارآمدي، افراد را قادر مي
؛ اي انجام دهندالعادهها در برخورد با موانع، کارهاي فوق

خودکارآمدي بر کسب دانش، نگرش و تمايل بنابراين 
د. دار تأثيرجهت تسهيم دانش با ساير کارکنان  هاآن

محققان پيشين به کمبود مطالعات تجربي راجع  ازآنجاکه
به تبيين رابطه بين تسهيم دانش و خودکارآمدي 

 .(Safdar, Batool, & Mahmood, 2021)اندکردهاشاره
اي ( در مطالعه2021) گرانيدو زاده عليشاهي قاسم

 نشان دادند، ضريب همبستگي بين متغير التزام با
د. دارنخودکارآمدي و تسهيم دانش، رابطه مثبت و معني

چنين خودکارآمدي داراي اثر مستقيم، مثبت و هم

 مشاهده شد 24/0بر تسهيم دانش با ضريب  دارمعني
(Ghasemzadeh Alishahi, Vahdati, & Samadi, 2021) .

اي نشان ( مطالعه2017) گرانيددهقان سفيدکوه و 
دادند که بين تسهيم دانش و خودکارآمدي رابطۀ 

 & ,Dehghan Sefidkooh, shabani) داري وجود داردمعني

Rajaeepour, 2017) اين ارتباط براي همۀ سازوکارهاي .
بي، نزديک، دور، تسهيم دانش يعني انتقال ترتي
کند. بيشترين ارتباط کارشناسي و راهبردي صدق مي

ميان تسهيم دانش ترتيبي و خودکارآمدي و کمترين 
ارتباط نيز ميان تسهيم دانش راهبردي و خودکارآمدي 

 آمد. به دست
اي نشان دادند که ( در مطالعه2015) ينجاتبدري و 

دار معنيبين مديريت دانش و خودکارآمدي رابطه مثبت 
هاي تشخخخيص، تحصخخيل، مؤلفهچنين، وجود دارد. هم

کارگيري و نگهداري دانش با خودکار آمدي تسخخهيم، به
دار داشخخخته، ولي بين بعد توسخخخعه رابطه مثبت و معني

 & Badriazarin) ددانش با خودکارآمدي رابطه وجود ندار

Nejati, 2015). شي به 2021) انتويديو سي ( در پژوه برر
رابطخخه بين سخخخبخخک رهبري، عملکرد کخخارکنخخان، 

 ها نشان دادخودکارآمدي و تسهيم دانش پرداخت. يافته
سبک سازي بهکه   توجهيقابلطور هاي رهبري توانمند

با عملکرد شخخغلي از طريق خودکارآمدي مرتبط اسخخت. 
، نتايج حاکي از آن بوده است که بين تسهيم وجودبااين

نداردانش و عملکرد شخخخغلي ا ناداري وجود  باط مع  درت
(Widianto, 2021) ( در تحقيقي 2021) گرانيدو . آسخخادا

به بررسخي نقش ميانجي خودکارآمدي و تسخهيم دانش 
طه بين رهبري تحول نان در راب کارک يت  گرا و خلاق

نتايج اين مطالعه هم خودکارآمدي پرداختند. بر اسخخاس 
داري رابطه بين و هم اشخختراک دانش به شخخکل معني

يانجيرهبري تحول نان را م کارک يت  گري گرا و خلاق
شد که بين خودکارآمدي و کنند. هممي چنين مشخص 
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 رددادار و مثبت وجود اي معنيتسخخهيم دانش نيز رابطه
(Asada et al., 2021) . گرانو صخخخفخخدر ي ( در 2020)د

سيدند که مطالعه ستماتيک به اين نتيجه ر سي اي مرور 
عات بررسخخخي وجود رابطه )مثبت( بين شخخخده اکثر مطال

 ييد کردندأخودکارآمدي متغيرها و تسخخخهيم دانش را ت
(Safdar et al., 2021) .و  ، مانان، حسخخخين، زمانرحمان

عه2018) حسخخخن طال مام ( در م که ت ند  اي نشخخخان داد
هاي شخصيتي بر رفتار اشتراک دانش ضمني در ويژگي

سات آموزش عالي  س شگاهي مؤ  يرتأثميان کارکنان دان
. شخخناسخخيويژگي شخخخصخخيتي وظيفه جزبهگذارند، مي

بل نيز حالدرعين قا ماد مت مدي و اعت کارآ ، انگيزه، خود
تار اشخخختراک دانش ضخخخم ندنقش مهمي در رف  ني دار

(Rahman, Mannan, Hossain, Zaman, & Hassan, 2018).  با
 گردد:، فرضيه زير مطرح ميشدهمطرحتوجه به موارد 

انگيزه  بر دارياثر معنيخودکارآمدي : 1شماره فرضیه 
 تسهيم دانش دارد.

د که فراست  يتلاش زانيم تمايل به شروع رفتار
 يهابرنامه .هدف انجام دهد کيبه  دنيرس يبرا

 پذيرامکانرا  يهدف رفتار کيبه  يابيکه دست يرفتار
يتئور. )Ajzen, 1991( استتمايل به شروع رفتار  کندمي
باور مشترک هستند که  نيرفتار سلامت در ا يها

صد او فرد صرفاً ق کيرفتار  بيني کنندهپيش نيبهتر
تمام  باًيتقر ن،يبنابرا؛ شدن در آن رفتار است ريدرگ يبرا

از سازه قصد  يارفتار سلامت شامل نسخه يهايتئور
به عمل  کيمقدمه نزد کيعنوان به 1يرفتار

. )Safdar, Batool, & Mahmood, 2021( هستند
 يابيارز جهينت نکردن عمل اي اقدام يبرا يريگميتصم

 يذهن باارزش همراه عمل با مرتبط خاص جينتا احتمال
 کي يابيارز کههنگامي. است جينتا آن به يافتهتخصيص

                                                 
1. Behavioral Intention 

 اقدام يبرا( معمولاً) ميتصم ،کندمي جاديا مثبت يابيارز
 و ويل سون،يداو هانگ،. )Bandura, 2015( شوديم گرفته

 بر ار يفرد نيب اعتماد و يرهبر سبک ريتأث( 2008گا )
 راکاشت به يبرا نيچ در دانش و اطلاعات کارکنان قصد

. دهنديم حيتوض خود انيهمتا با خود دانش گذاشتن
 باطارت رفتار يآغازگر به ليتما که دهديم نشان جينتا

 ياعتمادساز قيطر از دانش ميتسه با يمعنادار
 نيا به توجه با .(Huang, Davison, Liu, & Gu, 2008).دارند

 .شوديم مطرح ريز هيفرض موارد،
داري اثر معنيميل به آغازگري رفتار  :2شماره فرضیه 

 انگيزه تسهيم دانش دارد. بر
 پاداش تافيدر که دهديم نشان يقبل قاتيتحق جينتا

 خواهد همراه به را تلاش صرف يبرا يکاف زهيانگ
 هزيانگ دادن دست از به توانديم پاداش فقدان. داشت
 ,Horne, Topp, & Quigley( شود منجر تلاش يبرا لازم

-يم نشان( 2019ونر ) و فهرنبچر قيتحق جينتا .)2021

 و دانش اشتراک به ليتما مهيجر بنديچارچوب که دهد
 مرتبط تعهد کهدرحالي ،دهدمي کاهش را يعاطف تعهد

 ,Fehrenbacher & Wiener) دهديم شيافزا را تلاش با

2019(. 
-اثر معنيرفتار تلاش براي تکميل  :3 شمارهفرضیه 

 دارد. دانشتسهيم  داري بر
استقامت در مواجهه با  ييبا موانع، توانا ييارويرو
از  رسندميرا که به اهداف خود  يکسان مات،يناملا
 زيشوند متمايراه دچار لغزش م نيکه در ا يکسان
به  ( معتقدند که اصرار2007) يلاستو  نوسبان .کندمي

-يم يبازخورد منف افتيدر ازفرد توسط  کار انجامادامه 

افراد را خواهند  نيدارتريپا ،ي. پس از بازخورد منفکاهد
عدم مشارکت خود  واسطهبه هاآنتداوم  نکهيو ا داشت

https://cancercontrol.cancer.gov/brp/research/constructs/intention-expectation-willingness#5
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 ,Nussbaum & Steele( شوديانجام م هاآن گزارش دهي

 انجام در افراد تلاش تداوم موجب يخودکارآمد. (2007
 زانيم بر يخودکارآمد يباورها. شوديم سخت يکارها
 زبرانگيچالش يکارها انجام با مواجهه در کارکنان اصرار
 به ليتما با يخودکارآمد .)Bandura, 2015( است مؤثر
 که ينانکارک ،ديگربيانبه. دارد يقو ارتباط دانش ميتسه

 باور يسازمان ديمف دانش ميتسه يبرا خود ييتوانا به
 نهمکارا با دانش ميتسه يبرا يتريقو زهيانگ دارند،

ز دانش متأثر ا ميمشارکت افراد در تسه زانيم .خوددارند
 يراب که است موانعيرفع  يفرد برا تواناييشناخت و 

 نيب ارتباط بر اساس. )Hu, 2010(دارد وجود دانش ميتسه
 هيفرض دانش، ميتسه و موانع با ييارويرو در مقاومت

 .گردديم مطرح ريز
اثر مقاومت در رويارويي با موانع  :4شماره فرضیه 

 دارد. سهيم دانش داري برمعني
رويکردهاي نوين در مديريت  گيريشکلبا توجه به 

سازمان جهاد کشاورزي و توجه ويژه به مديريت دانش 

در جهت نيل به اهداف اين سازمان، پژوهش حاضر 
ل ميو ابعاد آن ) بررسي رابطه بين خودکارآمدي باهدف

 و ادامه تلاش براي تکميل رفتار، به آغازگري رفتار
 تسهيم دانش برانگيزش (مقاومت در رويارويي با موانع

عنوان فرايندي که قلب مديرت دانش است، انجام به
پاسخ داده شود که خودکارآمدي  سؤالشود تا به اين مي

ادامه تلاش براي ، ميل به آغازگري رفتارو ابعاد آن )
ي ثيرتأچه ( مقاومت در رويارويي با موانعو  تکميل رفتار

ان جهاد هاي تسهيم دانش در بين کارکنبر انگيزه
 ؟کشاورزي استان فارس دارد

 
 مدل مفهومی پژوهش

تصويرسازي مناسب و شناخت هرچه بهتر  منظوربه
، مدل مفهومي پژوهش موردتحقيقروابط بين متغيرهاي 

 .تصويرسازي شده است (1شکل)در 
 

 
 پژوهشفهومی م مدل. 1 شکل

 
 شروش پژوه

گردآوري  ازلحاظاين پژوهش از نوع کاربردي و 
جامعه آماري شامل پيمايشي است.  -ها توصيفيداده

بوده که  1401ر سال دجهاد کشاورزي کارکنان کليه 
خاب انتساده گيري تصادفي به شيوه نمونهنفر  112
گيري متغيرها از ها و اندازهجهت گردآوري داده. شدند

 ها باداده وتحليلتجزيهگيري شد. نامه بهرهپرسش
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و  25 يرايشو 1اساسپياس افزارنرم استفاده از
 .انجام شد 2اسالپياسمارت

 
 يبرا: دانش اشتراک پرسشنامه، ابزار پژوهش

 دانش ميتسه پرسشنامه از دانش ميتسه ريمتغ سنجش
 ,Chang, Liao, Lee)شد استفاده( 2013) گرانيد و چانگ

& Lo, 2015) .ميتسه لفه،ؤم سه يدارا نامهپرسش نيا 
 3) يريادگي فرصت ميتسه ،(هيگو 3) يفرد دانش

. باشديم( هيگو 4) يريادگي زهيانگ به قيتشو و ،(هيگو
 پنج کرتيل يبنددرجه صورتبه اسيمق نيا يگذارنمره

 .باشديم (5 تا 1) يانهيگز

 ريمتغ سنجش يبرا: 3یعموم یخودکارآمد اسیمق
 و شرر يخودکارآمد ابزار از ،يخودکارآمد يباورها

 نيا. (Sherer et al., 1982)شد استفاده( 1982) گرانيد

 به ليم خرده مقياس سه و بوده ماده 17 يدارا اسيمق
 اررفت ليتکم يبرا تلاش ادامه ،(هيگو 4)رفتار يآغازگر

اندازه را( هيگو 5) موانع با ييارويرو در مقاومت ،(هيگو 8)
يوق يخودکارآمد انگريب بالاتر نمرات .دينمايم يريگ
يم يترفيضع يخودکارآمد انگريب ترنييپا نمرات و تر

 يبنددرجه صورتبه اسيمق نيا يگذارنمره .باشد
 ،3 ،1 يهاسؤال. باشديم (5 تا 1) يانهيگز پنج کرتيل

 صورتبه هاسؤال هيبق و چپ به راست از 15 و 13 ،9 ،8
. شونديم يگذر نمره راست به چپ از يعني معکوس

 اسيمق نيا از توانديم فرد که يانمره حداکثر نيبنابرا
 .است 17 نمره حداقل و 87 نمره آورد دست به

 نشان (1)جدول در اطلاعات يگردآور ابزار اعتبارسنجي
 .است شدهداده

 . اعتبارسنجی ابزار گردآوری اطلاعات1 جدول
 (CR)پایایی ترکیبی  (AVE)روایی همگرا  آلفای کرونباخ های اصلیسازه

 914/0 517/0 895/0 تسهيم دانش
 858/0 670/0 753/0 تسهيم دانش فردي

 861/0 673/0 757/0 تسهيم فرصت يادگيري
 850/0 586/0 765/0 تشويق به انگيزه يادگيري

 921/0 512/0 907/0 خودکارآمدي
 818/0 515/0 714/0 مقاومت در رويارويي با موانع

 895/0 681/0 843/0 ميل به آغازگري رفتار
 880/0 581/0 844/0 ادامه تلاش براي تکميل رفتار

ميانگين واريانس  (1)جدوله به نتايج جبا تو
است، بنابراين روايي  5/0از  تربزرگ (AVE)شدهاستخراج

همگرا وجود دارد. همچنين آلفاي کرونباخ تمامي متغيرها 
بوده بنابراين پايايي مورد تأييد است. مقدار  7/0از  تربزرگ

                                                 
1. SPSS 

2. Smart PLS 

 7/0( نيز در تمامي موارد از آستانه CRپايايي ترکيبي )
 .ها مطلوب استاست بنابراين پايايي سازه تربزرگ

 هایافته
 درصد 52مرد و  درصد 48نفر نمونه اين مطالعه  112از 

3. Self-Efficacy Scale 
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از منظر  دادند.را زنان تشکيل جهاد کشاورزي از کارکنان 
مدرک درصد  23، تحصيلات کارداني درصد 12تحصيلات 
 19و تحصيلات کارشناسي ارشد درصد  46 ،کارشناسي

از  درصد 21 علاوه،به داشتند.تحصيلات دکتري  درصد
درصد  40، سال سن 35کمتر از کارکنان جهاد کشاورزي 

 د.داشتنسال و بيشتر سن  45درصد  38و سال  45تا  35بين 

درصد  22، سال سابقه خدمت 10کمتر از درصد  28 چنينهم
سال  20تا  15بين درصد  29، سال سابقه خدمت 15تا  10

سال سابقه خدمت  20بيش از  درصد 21 وسابقه خدمت 
هاي آمار توصيفي مربوط به پاسخ هر يک از گويه داشتند.
 است. شدهارائه (2جدول)نامه در پرسش

 های پژوهشآمار توصیفی پاسخ به پرسش .2 جدول
 هبیشین کمینه دامنه تغییرات واریانس انحراف معیار مد میانه میانگین تعداد  متغیرها

Q01 112 446/3 4 4 064/1 132/1 4 1 5 

Q02 112 268/3 3 4 048/1 099/1 4 1 5 

Q03 112 402/3 4 4 189/1 414/1 4 1 5 

Q04 112 643/3 4 4 147/1 315/1 4 1 5 

Q05 112 929/2 3 2 334/1 779/1 4 1 5 

Q06 112 741/2 3 2 137/1 293/1 4 1 5 

Q07 112 750/2 3 2 061/1 126/1 4 1 5 

Q08 112 616/2 2 2 117/1 248/1 4 1 5 

Q09 112 295/4 4 5 812/0 660/0 4 1 5 

Q10 112 545/3 4 4 098/1 205/1 4 1 5 

Q11 112 625/3 4 4 066/1 137/1 4 1 5 

Q12 112 188/3 3 4 103/1 217/1 4 1 5 

Q13 112 804/2 3 2 146/1 312/1 4 1 5 

Q14 112 134/3 3 4 143/1 306/1 4 1 5 

Q15 112 259/2 3 4 097/1 203/1 4 1 5 

Q16 112 196/3 3 4 184/1 403/1 4 1 5 

Q17 112 134/3 3 4 135/1 288/1 4 1 5 

Q18 112 054/3 3 3 073/1 150/1 4 1 5 

Q19 112 027/3 3 3 119/1 252/1 4 1 5 

Q20 112 402/4 4 5 690/0 477/0 4 1 5 

Q21 112 375/3 3 4 978/0 957/0 4 1 5 

Q22 112 491/4 5 5 671/0 450/0 3 2 5 

Q23 112 625/4 5 5 602/0 363/0 3 2 5 

Q24 112 384/4 5 5 738/0 545/0 4 1 5 

Q25 112 616/4 5 5 557/0 311/0 2 3 5 

Q26 112 500/4 5 5 684/0 468/0 4 1 5 

Q27 112 500/4 5 5 747/0 559/0 4 1 5 
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 اساس مدل بیرونی پژوهش نتایج بررسی روایی سازه بر. 3 جدول
 آماره تی بار عاملی هاگویه هاسازه

 Q01 781/0 578/8 دانش فردیتسهیم 

Q02 869/0 93/6 

Q03 873/0 291/7 

 Q04 906/0 918/6 تسهیم فرصت یادگیری

Q05 913/0 763/6 

Q06 913/0 255/7 

 Q07 844/0 653/6 تشویق به انگیزه یادگیری

Q08 873/0 774/6 

Q09 881/0 689/6 

Q10 804/0 064/6 

 Q11 873/0 944/6 میل به آغازگری رفتار

Q12 694/0 828/5 

Q13 766/0 132/10 

Q14 740/0 661/8 

 Q15 754/0 467/8 ادامه تلاش برای تکمیل رفتار

Q16 796/0 985/11 

Q17 693/0 759/6 

Q18 709/0 626/6 

Q19 778/0 156/7 

Q20 665/0 548/4 

Q21 881/0 898/6 

Q22 910/0 119/7 

 Q23 881/0 791/6 رویارویی با موانعمقاومت در 

Q24 664/0 189/3 

Q25 665/0 111/5 

Q26 779/0 346/5 

Q27 791/0 793/4 

بار عاملي  (3)جدولنتايج روايي سازه مندرج در  بر اساس
دارد که نشان  6/0 تربزرگمشاهده در تمامي موارد مقداري 

 مشاهدهلقابدهد همبستگي بسيار مناسبي بين متغيرهاي مي
 با متغيرهاي پنهان مربوط به خود وجود دارد. 

 شدهدادهنشان  (4)جدولدر  برازش مدل يهاشاخص
 است.
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 اشتراکی. مقادیر روایی متقاطع افزونگی و 4 جدول
 

آلفای 
 کرونباخ

 )CR(پایایی ترکیبی  )AVE( روایی همگرا
آر 

 اسکوئر
 روایی متقاطع اشتراکی

روایی متقاطع 
 افزونگی

 404/0 387/0 793/0 914/0 517/0 895/0 تسهيم دانش
 344/0 534/0 804/0 858/0 670/0 753/0 تسهيم دانش فردي

 347/0 522/0 778/0 861/0 673/0 757/0 تسهيم فرصت يادگيري
 312/0 508/0 849/0 850/0 586/0 765/0 تشويق به انگيزه يادگيري

 337/0 337/0 - 921/0 512/0 907/0 خودکارآمدي
 246/0 362/0 790/0 818/0 515/0 714/0 مقاومت در رويارويي با موانع

 460/0 410/0 607/0 895/0 681/0 843/0 ميل به آغازگري رفتار
 334/0 416/0 895/0 880/0 581/0 844/0 براي تکميل رفتارادامه تلاش 

مقدار مناسب براي دو شاخص آلفاي  کهاينا توجه به ب
در  است لذا 7/0کرونباخ و آلفاي کرونباخ ترکيبي مذکور مقدار 

در وضعيت  موردبررسيمتغيرهاي پنهان )سازه( اين پژوهش 
 AVE روايي همگرايي شاخص ، درعلاوهبه. داشتندمطلوب قرار 

متغيرهاي پنهان در اين مطالعه که  است 5/0مقدار برابر با 
 Square . معياراين سازه داشتوضعيت مطلوب نشان از )سازه( 

R ر يک ب (متغير مستقل) زابرونيک متغير  تأثيردهنده نشان

د با توجه به ميزان استاندار است.)متغير وابسته(  زامتغير درون
 67/0ملاک متوسط و  عنوانبه 33/0اين شاخص که بالاتر از 

سازه( )هاي پنهان باشد، متغيرعنوان ملاک قوي ميبه
 داشت.در وضعيت مطلوب قرار  موردبررسي

 (5)جدولهاي پژوهش در خلاصه نتايج آزمون فرضيه
است. شدهدادهنشان 

 

 های پژوهش. نتایج آزمون فرضیه5 جدول
 نتیجه آزمون tآماره  ضریب مسیر رابطه هافرضیه

 مثبت و معنادار 819/9 898/0 دانش تسهيم ←خودکارآمدي  فرضیه اصلی

 مثبت و معنادار 404/3 335/0 دانش تسهيم ←ميل به آغازگري رفتار  1فرضیه فرعی 

 مثبت و معنادار 846/2 299/0 دانش تسهيم ←ادامه تلاش براي تکميل رفتار  2 فرعیفرضیه 

 مثبت و معنادار 899/2 301/0 دانش تسهيم ←مقاومت در رويارويي با موانع  3فرضیه فرعی 

هاي پژوهش نتايج آزمون فرضيه خلاصهطور که در همان
است اين  مشاهدهقابل (5)است. شدهدادهنشان  (5)جدولدر 

ت. اس آمدهدستبههاي پژوهش مثبت مقادير براي تمامي سازه
داري تي از مقدار بودن ميزان سطح معني تربزرگبا توجه به 

شود و مثبت بودن ضريب مسير، مشخص مي 64/1
ادامه تلاش ، ميل به آغازگري رفتارآن ) و ابعادخودکارآمدي 

هيم بر تس( مقاومت در رويارويي با موانعو  براي تکميل رفتار

 .دارد يداريمعنمثبت و  تأثيردانش 
-Smartافزار مدل کلي پژوهش با استفاده از خروجي نرم

PLS در Error! Reference source not found.(2) 
استراپينگ براي و مقدار بوت tاست. آماره  شدهداده نمايش

 Error! Reference داري روابط نيز درسنجش معني

source not found.(3)  .آمده است 
 

_Ref2422554
_Ref2422554
_Ref2422554
_Ref2422554
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 تکنیک حداقل مربعات جزئی مدل مفهومی پژوهش (.2) شکل

 
استراپینگبا بوت t. مدل مفهومی پژوهش مقدار آماره 3 شکل

 گیریو نتیجهبحث 
 و بررسي رابطه بين خودکارآمدي باهدفهش حاضر پژو

ادامه تلاش براي تکميل ، ميل به آغازگري رفتارابعاد آن )
انش تسهيم د باانگيزه (مقاومت در رويارويي با موانعو  رفتار

تايج نانجام شد.  استان فارس جهاد کشاورزيدر بين کارکنان 
تقويت ه کخت خسان خيکي از اتحقيق حاضر حااز  آمدهدستبه

تسهيم دانش در منجر به  تواندميباورهاي خودکارآمدي 
ست ا شدهپرداختهآن به  تتحقيقادر  که کمترد شو هاسازمان

ي تيابخسد و درکخعملد وخه بهبخر بخمنج توانداين امر ميو 
 د.شو هابالاتري در سازمان رقابتيت خه مزيخب

 ادامه رفتار، يآغازگر به ليم: ازجمله يخودکارآمد ابعاد
 ،عموان با ييارويرو در مقاومت و رفتار ليتکم يبرا تلاش
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-يم مرتبط دانش ميتسه باانگيزه يداريمعن و مثبت طوربه
 Ghasemzadeh)تقايتحق يهاافتهي با جينتا نيا. باشند

Alishahi et al., 2021 & Safdar et al., 2021 & Widianto, 

2021 & Dehghan Sefidkooh et al., 2017) باشديم سوهم . 

 خود يهاييتوانا به افراد اعتماد عنوانبه يخودکارآمد
 توانديم که است شدهگرفته نظر در هدف کي ياجرا يبرا
هب نيهمچن يخودکارآمد. باشد ديمف گرانيد اي خود يبرا

 نظر در دانش اشتراک در مهم عناصر از يکي عنوان
 بر توجهيقابل و مثبت طوربه يخودکارآمد است، شدهگرفته

 دهندهنشان قاتيتحق درواقع. گذارديم ريتأث دانش اشتراک
 در دانش اشتراک بهبود در يخودکارآمد ياتيح نقش

 که يافراد که دهديم نشان قاتيتحق. است هاسازمان
 يخودکارآمد با افراد به نسبت دارند يبالاتر يخودکارآمد

 امر نيا. دارند دانش اشتراک به يشتريب ليتما ترنييپا
 در ياتيح ينيبشيپ کي عنوانبه را يخودکارآمد تياهم

 تعداد ،حالبااين. کنديم برجسته دانش ميتسه بهبود جهت
 و ريمتغ دو نيا نيب رابطه وجود به راجع شدهانجام مطالعات

  .(Asada et al., 2021) است زيناچ اريبس گريکدي بر هاآن ريتأث
 انتخاب کي تنهانه دانش ميتسه ،يکنون طيشرا در

 ءبقا و تيموفق يبرا ريناپذاجتناب الزام کي بلکه هوشمندانه
 رانگيد و زاده يمهد قيتحق جينتا بر اساس .است هاسازمان

 يتوانمندساز با ياجتماع يهاشبکه از استفاده ،(2021)
 طهراب دانش يگذاراشتراک به جهت يکشاورز جهاد کارکنان

 از ادهاستف نيب رابطه دانش ميتسه نيهمچن. دارد ميمستق
 يکشاورز جهاد کارکنان يتوانمندساز و ياجتماع يهاشبکه

 از.  (Mehdizadeh rayeni et al., 2021) کنديم نييتب را
 طرواب و اعضا نيب اعتماد و سازمان بر حاکم ساختار ،يطرف

 ميتسه به کارکنان نگرش بر گذارريتأث عوامل يفرد ياجتماع
 يمهم مسئله .(pezeshki rad et al., 2010) باشنديم دانش

 کهيحالدر که است تيواقع نيا دارد وجود رابطه نيا در که
 يهابرنامه جهان موفق يتجار يهاشرکت از ياريبس

 دارند، دانش ميتسه به کارکنان ليتما شيافزا يبرا يمتعدد
 همسئل نيا به ياديز توجه کشور داخل يهاشرکت اغلب در

 ميتسه مفهوم با هاسازمان رانيمد از ياريبس يحت و نشده

 دهديم نشان تيواقع ،حالبااين ندارند؛ يکاف ييآشنا دانش
. دارد وجود هاسازمان در ندرتبه روزها نيا دانش اشتراک که
 نگذاشت اشتراک به يبرا کم ليتما اي ليم رسديم نظر به

 & ,Ramayah, Yeap) باشد سازمان در جيرا يمشکل دانش

Ignatius, 2013).  
 احساس دانش ميتسه با رابطه در فرد کهدرصورتي

 راکاشت براي را بالاتري اهداف باشد، داشته ييبالا کارآمدي
 صورت در و ترسديم شکست از کمتر کند،يم نييتع دانش

 يديجد هاياستراتژي ،يميقد يهااستراتژي بودن ناموفق
 نيپائ صورت در اما ؛ابدييم دانش ميتسه تحقق جهت را

 دانش ميتسه از کامل طوربه اي فرد کارآمدي، احساس بودن
 زا سرعتبه مشکلات با برخورد صورت در اي کند،يم اجتناب
 ,Badriazarin & Nejati) کنديم ينينشعقب دانش اشتراک

2015). 

 در ش،دان ميتسه زهيانگ بر يخودکارآمد ريتأث يبررس در
 و گرانيد هب کمک لذت نيب يقو ارتباط به نيشيپ قاتيتحق

 دانش ميتسه به کارکنان ليتما با ،يدانش يخودکارآمد
 يبرا ودخ ييتوانا که يکارکنان ،ديگربيانبه. است شدهاشاره
 يبرا يترقوي زهيانگ دارند، باور يسازمان ديمف دانش ميتسه
 که يافراد. )Hu, 2010( خوددارند همکاران با دانش ميتسه

 يهافرصت تا دارند ليتما دارند، ييبالا يخودکارآمد
 به وجود دارند ياندک تجربه که يهمکاران يبرا يريادگي

 حل يبرا همکارانشان به کمک در کههنگامي و آورند
 جهات از هاآن کمک و ييراهنما به دارند ضعف مشکلاتشان

 الاب يکارآمد خود با افراد يعبارت به و پرداخت خواهند گريد
 رانهمکا يبرا يريادگي فرصت جاديا يبرا ييبالا زهيانگ

 . (Le et al., 2018) دارند
هاي همچنين باورهاي خودکارآمدي بر بسياري از جنبه

با  که در مقايسه کساني گذارند.مي تأثيرکارکرد شخصي 
ديگران داراي خودکارآمدي سطح بالاتري هستند، امکانات 

دهند و موفقيت را مورد ملاحظه قرار مي تريگستردهشغلي 
 تري را برايشخصي عالي هايهدفبيشتري دارند،  شغلي
و از سلامت جسماني و رواني بهتري  گزينندبرميخود 
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کارآمدي بالا؛ سلامت شخصي، توانايي  احساس برخوردارند.
دهد. انجام تکليف و کارها را به طرق مختلف افزايش مي

هاي خود اطمينان دارند تکليف مشکل افرادي که به قابليت
اطمينان دارند که  هاآن گيرند.ر ميچالش در نظعنوان بهرا 
را تحت کنترل خود  تهديدآميزهاي توانند موقعيتمي

و  تنيدگيها برداشتي نسبت به قابليت نيچن درآورند.
يمدهد و به تکميل تکاليف منجر افسردگي را کاهش مي

 .(Klassen & Klassen, 2018) شود
 را تيموفق و رفاه زه،يانگ يربنايز يخودکارآمد يباورها

 درتق فرد که دارند ياصل باور نيا در شهير» و کننديم فراهم
 يتئور اساس بر. «دارد خود اعمال با را راتييتغ اعمال

 باور نيا در گذارنديم ريتأث رفتار بر که يعوامل ،يخودکارآمد
 شتريب در. دارد را رفتار آن انجام ييتوانا فرد که است نهفته
 که دکنن شرکت ييهاتيفعال در رنديگيم ميتصم افراد موارد،

 آن رد که ييهاتيفعال از و هستند مطمئن تيموفق از آن در
 يهاطيمح در ويژهبه امر نيا. کننديم اجتناب ،ستندين
 يفيط رب غلبه به يريادگي آن در که هادانشگاه مانند يريادگي
 و شک مانند) يزشيانگ و ياجتماع ،يفکر يهاچالش از

 يشناخت هينظر در. است مهم اريبس است، وابسته( ديترد
 يباورها يخودکارآمد ،يانسان عامل درباره بندورا ياجتماع
 با هيدوسو صورتبه که کنديم منعکس را يدرون يشخص
 در هک است تعامل در يطيمح و يرفتار کنندهنييتع عوامل

. است شدهداده نشان گانهسه متقابل تيعل از يمدل
 ملع يفرد درون يزشيانگ ريمتغ کي عنوانبه يخودکارآمد

 ،دگيربرمي در را يانسان عامل ياصل يهاجنبه که کنديم
 هکنندمشارکت هاآن نکهيا بر يمبن افراد يباورها يعني

 افتديم انشيبرا که ياتفاقات کنندهنييتع تنهانه اما هستند،
(Larsen & Jang, 2021). 

 پژوهش یهاتیمحدود
 ازجملهها جزء لاينفک پژوهش هستند. محدوديت

 توان به اين موارد اشاره نمود:مي اين پژوهشهاي محدوديت
 يزمان و يمکان قلمرو به منحصر پژوهش، اين .1

 ميعمت جوامع ريسا به توانينم را جينتالذا  ،بود شدهتعريف
 .داد

 هاداده يآورجمع يبرا پرسشنامه از پژوهش نيا در .2
مطالب ناتوان  قيعم فهمابزار از  ني. ااست شدهاستفاده

 گريد يهااز روش ميدرک بهتر مفاه يبرا نيبنابرا ؛است
-ياستفاده م محتوا ليتحل زيهمچون مصاحبه، مشاهده و ن

 .شود
 سندگانینو مشارکت

شناسي، گردآوري ، روشپردازيمفهوم) بيرانوندعلي 
 اطلاعات، نگارش، بازبيني(.

شناسي، پردازي، روشمفهوم) يزدانپناهعنايت اله 
 نگارش(.

 قدردانی و تشکر
قرار  يسازمان و ارگان چيه تيمقاله تحت حما نيا

 نگرفته است
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