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ABSTRACT 
 

Context and purpose: The dynamic environment governing the market conditions has caused companies to think of attracting 

resources outside the company in order to survive and respond to the needs. Based on this, the aim of this study is to investigate 

the mediating role of strategic agility in the relationship between absorptive capacity and success of cooperative firms. 
Methodology/approach: This study is a type of quantitative and applied research. The statistical population includes 

consumer cooperatives nationwide. Data collection was done through a standard questionnaire and stratified random sampling 

from the target population. The method of structural equation modeling in the form of partial least squares has been used to 
investigate the relationships between variables and to analyze the data using SPSS24 and SmartPLS3 software. 

Findings and conclusions: The output of the software shows that the direct effects between the variables have been confirmed. 

Finally, the mediating role of strategic agility in the relationship between absorptive capacity (potential and realized) and 
success of consumer cooperatives was confirmed. In general, the results show that the potential and realized absorption 

capacity are important predictive factors for the success of consumer cooperatives, and in the meantime, paying attention to 

strategic agility is a key issue. 
Originality: This research contributes a lot to the literature by providing a conceptual model. Also, investigating the mediating 

role of strategic agility in the relationship between potential absorptive capacities, realized absorptive capacity and success of 

consumer cooperatives has not been noticed by researchers in previous studies, and this study can be effective in filling the 
existing gap. 
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EXTENDED ABSTRACT 
 

 

Context and purpose: With today's dynamic environment, competitive complexities and high speed of changes, all firms must consider attracting external 

resources to meet their needs and survive. Therefore, for their success, firms need knowledge resources and, accordingly, learning from the acquired knowledge. 

This need is also very important for cooperative firms, because these cooperatives are the best symbol of partnership and organization among people, which 

strengthen the sense of social and economic responsibility in economic and social affairs. For this reason, this study has focused on the success of the country's 
consumer cooperatives from the point of view of absorption capacity and strategic agility. Based on this, the aim of this study is to investigate the mediating role 

of strategic agility in the relationship between absorptive capacity and success of cooperative firms. 

Methodology/approach: This study is a quantitative-hypothetical study and in terms of its purpose, it is an applied study. The statistical population of the current 

research includes consumer cooperative companies in the country, whose number is equal to 1633 companies. In this study, according to the number of the 

statistical population, Cochran's formula has been used to estimate the sample. On the other hand, stratified random sampling was used to select a sample from 

the target population. In order to collect data, a standard questionnaire was used, which was completed with the opinions of senior managers or managing 

directors of cooperative companies. Also, to ensure that the research questions were correctly selected for each of the variables and the statistical population, 
validity and reliability measures were carried out for the questions of the variables. It should be mentioned that 231 data that can be analyzed were received and 

evaluated from the considered companies. In this research, several hypotheses were presented to investigate the relationships between variables. Therefore, to 

investigate the effects between variables, structural equation modeling was used in the partial least squares method. Finally, SPSS24 and SmartPLS3 software 

were used to analyze the collected data. 

Findings and conclusions: The output of the software shows that the potential and realized absorption capacity has a positive effect on the strategic agility and 

success of consumer cooperatives. On the other hand, strategic agility directly affects the success of consumer cooperatives. Finally, the mediating role of 

strategic agility in the relationship between potential absorptive capacity, realized absorptive capacity and the success of cooperative firms was obtained. In 

general, the results show that the potential and realized absorption capacity are important predictive factors for the success of consumer cooperatives, and in the 
meantime, paying attention to strategic agility is a key issue. These results show that the absorption capacity alone is not enough for the success of consumer 

cooperative firms, and these companies should also pay more attention to strategic agility, because these companies can strengthen the company's capacity by 

acquiring knowledge, absorbing knowledge, transforming or transferring knowledge, and exploiting knowledge. On the other hand, by creating this agility 

capacity, they can improve themselves and perform better in formulating, executing and implementing the company's strategies and make the firm successful. 

In general, the results of the study show that active firms have faster environmental scanning and can find more market opportunities than other firms. As a 

possibility for development, cooperative firms should be more willing to acquire knowledge from the external environment (customers, competitors, markets, 

etc). Converting this information efficiently will lead to new services and products, improve innovation and increase the success rate of these firms. Based on 
this, in order to strengthen their position, these firms must create an active, risk-taking and innovation-based and organization-oriented environment to improve 

future opportunities so that through strategic agility they can provide more information to improve and renew strategic processes. 

Originality: This research contributes a lot to the literature by providing a conceptual model. Also, investigating the mediating role of strategic agility in the 

relationship between potential absorptive capacities, realized absorptive capacity and success of consumer cooperatives has not been noticed by researchers in 

previous studies, and this study can be effective in filling the existing gap. 
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 ستراتژیکاچابکی  وظرفیت جذب ا تأکید بر بهای تعاونی تبیین موفقیت شرکت
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 چکیده

 یازهایه نب ییگوپاسخ و بقاء یها براشرکت باعث شده تا حاکم بر شرایط بازار یایپو طیمح :زمینه و هدف  
 یچابک یانجیم شنق یمطالعه بررس نیاساس، هدف ا نیبه فکر جذب منابع خارج از شرکت باشند. بر ا خود

 است. یتعاون یهاشرکت تیجذب و موفق تیظرف نیدر رابطه ب کیاستراتژ
. جامعه آماری شامل گرددمحسوب میکاربردی  و مطالعات کمینوع این مطالعه از  :شناسی/ رهیافتروش

گیری نمونه وپرسشنامه استاندارد طریق ها از های تعاونی مصرف در سطح کشور است. گردآوری دادهشرکت
ه ب سازی معادلات ساختاریاست. از روش مدل پذیرفتهانجام نظر از جامعه مورد فیدای تصاطبقه به روش

 SPSS24افزارهای از نرم هاو برای تحلیل دادهبرای بررسی روابط بین متغیرها  صورت حداقل مربعات جزئی
 استفاده شده است. SmartPLS3و 

ست. درنهایت، ا اثرات مستقیم بین متغیرها تأیید شدهدهد که نشان می افزارخروجی نرم :گیریها و نتیجهیافته
نقش میانجی چابکی استراتژیک در رابطه بین ظرفیت جذب بالقوه، ظرفیت جذب بالفعل و موفقیت 

 دهد که ظرفیت جذب، نتایج حاصل نشان مییطورکلبههای تعاونی مصرف معنادار حاصل گردید. شرکت
توجه  نیبنیدراهای تعاونی مصرف هستند که بین مهم برای موفقیت شرکتوه و بالفعل از عوامل پیشبالق

 شود.بر چابکی استراتژیک یک موضوع کلیدی محسوب می
کند. به ادبیات موضوعی پژوهش کمک شایانی می این پژوهش با ارائه یک الگوی مفهومی :اصالت/ نوآوری

ابکی استراتژیک در رابطه بین ظرفیت جذب بالقوه، ظرفیت جذب بالفعل ررسی نقش میانجی چهمچنین، ب
در مطالعات قبلی موردتوجه پژوهشگران قرار نگرفته است و این مطالعه  های تعاونی مصرفو موفقیت شرکت

 تواند در پر کردن شکاف موجود مؤثر باشد.می
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 ...بر دیبا تأک یتعاون یهاشرکت تیموفق نییتب

۳ 
 

 مقدمه
و  یرقابت یهایدگیچیپ ا،یپو طیبا وجود مح

 یها براهمه شرکت ،یامروز راتییتغ یبالاسرعت
منابع  به فکر جذب دیو بقاء خود با ازهایبه ن ییگوپاسخ

ها به منابع شرکت رو،نیشرکت باشند. ازاخارج از 
ر شده داز دانش جذب یریادگیتبع آن به و به یدانش

 یبرا ازین نیا .دارند ازین ناهدافشا تیجهت موفق
این  رایاست، ز تیاهمبا زین مصرف یتعاون یهاشرکت
را  یو اقتصاد یاجتماع یریپذتیحس مسئول هاتعاونی

. کنندیم تیتقو یو اجتماع یاقتصادمختلف در امور 
 جذب و تیظرف دگاهیاز دمطالعه  نیا ل،یدل نیبه هم
 ینتعاو یهاشرکت تیبر موفق کیاستراتژ یچابک

 .است کردهمصرف کشور تمرکز 
ف از اجحا یریمصرف، جلوگ یتعاونوجودی فلسفه 

 یهاگروه گریکارگران و د برایفروشان خردهزیاد 
ی ها خدمات متنوعشرکت نیامروزه ا ، امابود درآمدکم
 یهایهر چه سهم تعاونبر این اساس، . دهندیارائه م را

ها با آن تیعالو ف بیشتر عضاا نیازهای نیمصرف در تأم
ی و مثبتی توجههمراه باشد، اثر قابل مطلوبی یوربهره

 & Zaranjad(خواهد داشت  افراد یسطح زندگ بر را

Sharifi Mod, 2008(.  لذا جذب دانش مناسب برای
پیامدهای مثبتی را به  مصرف یهایتعاونموفقیت 

 کی یعملکرد کلسوی دیگر، همراه خواهد داشت. از 
 یرقابت یهاتیمز بر و دیوان بهبود بخشتیشرکت را م

ب جذ تیظرفبا بررسی محققان برای مثال،  آن افزود.
ی ابیدست یبرا شرکت کیکه  نداذعان داشت

 یبه اطلاعات خارج ،یاهداف سازمان به آمیزموفقیت
 فرایندها و کاملی از درکبتواند ی نیاز دارد که دیجد

 & ,Khan, Majid( استفاده از دانش کاربردی داشته باشد

Yasir, 2021(.  ،جذب فرض  تیظرف یتئوردر این راستا
یکمک م هاشرکتبه  دیکه جذب دانش جد کندیم

و  ترریپذو انعطاف داده شیخود را افزا تیتا موفق کند
 .)Kale, Aknar, & Basar, 2019(قبل باشند مبتکرتر از 

دو حالت  یجذب دارا تیظرف بر اساس ادبیات،
ققتحبالفعل یا جذب  تیالقوه و ظرفجذب ب تیظرف

 تی. ظرف)Mata, Martins, & Inacio, 2023(است  افتهی
شامل  و و جذب است یریادگیجذب بالقوه شامل 

 یسازمنیو ا صیتشخ یکه برا شودمی ییهاتلاش
و جذب اطلاعات برگرفته از  یخارج دیاطلاعات جد

 & ,Lyu, Peng, Yang, Li(د گردیاستفاده م یمنابع خارج

Gu, 2022( . ،حققتبالفعل یا جذب  تیظرفاز سوی دیگر
 ،اطلاعات، استفاده از اطلاعات بازنگریشامل  فتهای

 حاصل از ادغام جیاز دانش و نتا یاستنباط دیجد عوامل
آمده و دستبه راًیاخاطلاعات اطلاعات موجود و 

است مدنظر  فیاطلاعات به وظا لیتبد کلیدهای
)Kotabe, Jiang, & Murray, 2011(. 

به  ایپو تیقابل کی عنوانبه ظرفیت جذب ییشناسا
. از کندیاشاره م یتوجهجالب یقاتیتحق یهافرصت

مستمر  رییدر حال تغ امروزه هاسوی دیگر، شرکت
 ،ینوآور ،یمانند فناور یعناصر مختلف وجود و هستند
ست ا مفهوم نیبه ا روبه رشدو رقابت  یصنعت یروندها

 ددارن ازین یشتریب یرقابت یهاتیمزا به هشرکتکه 
)Galvin et al., 2020( ،کیاستراتژ یچابک و در این میان 

به  ییگوکار و پاسخوکسب طیمح راتییتغ صیدر تشخ
 ,.Mata et al(است از کارایی بالاتری برخوردار ها آن

بنابراین، در این مطالعه از چابکی استراتژیک ؛ )2023
بین و انجی در بین متغیرهای پیشمتغیر می عنوانبه

است که در مطالعات قبلی مورد  شدهگرفتههدف بهره 
ارزیابی قرار نگرفته است و این مطالعه به ادبیات این 

 کند.حوزه کمک می

و  ینوآور جهتمحرک مهم  عنوانبهبازار  ییایپو
 عیتحولات سر رایز ،کاربرد داردوکارها کسب یرشد برا

 ,Xue & Swan( گذاردیم ریتأث یرقابت یایبردن یفناور

 ی،طیمح تحولاتبا توجه به از سوی دیگر، . )2020
و  یسازگار یبرا یادیز اریبس فشارتحتها شرکت

 یرقبا انیدر م ءبقا جهتتر دهیچیپ راهبردهای یاجرا
سهم بازار خود را  ،حالنیدرعسرسخت بازار هستند و 



  50شماره  ،13 ، دوره1403 ستانتاب فصلنامه تعاون و کشاورزی،

٤ 
 

 یت به رقبانسب تا کنندیبخشند و حفظ میبهبود م
 تقویت کنند و یا حفظ در بازاررا خود  تیخود موقع

)Haider, Akbar, Tehseen, Poulova, & Jaleel, 2022( .
ها تشرک انیدر م فناورانه راتییحال، نظارت بر تغنیااب

در این . )Costa, Rocha, & Madeira, 2022(دشوار است 
به  ینتعاو یهاشرکت یبرا داریپا یرقابت تیمزراستا، 

و  بودهرقابت در بازار مهم  جهتارزش شرکت  جادیا
 ,Jojam(دارد و جدید مرتبط  یبه دانش و نوآور یبستگ

Abdolmanafi, & Baghbani Arani, 2023(. 
 یاز شرکت تعاونمستمر  دیخراز سوی دیگر، 

موفقیت این  یمشهود برا یهااز جنبه یکیمصرف 
 تیفی، کییکالا تنوع ل،یدل نیاست. به هم هاشرکت

عرضه  لات،یتسه یاعطا ،مناسب کالا متیق ،کالا
 مناسب و برخورد یرساناطلاع ،یاهیسهم یکالاها

به اهداف  یابیو دست تیبر موفق دارانیفروشندگان با خر
. بر این )Maghsodi, 2012( مؤثر است اریبس هاتعاونی نیا

در ارائه خدمات و  راهبردی اساس، چابکی و انعطاف
ب مناس یمتیباقخرید  هایو سهل کردن فرایند کالاها

ه بهای تعاونی مصرف برای شرکت اساسی یک الزام
 انعطاف و درک ،به همین دلیل. رودشمار می

 ها در شرایط سختها برای موفقیت شرکتیدگیچیپ
بسیار مهم مصرف های تعاونی خصوصاً برای شرکت

ه ب کیاستراتژاست و این پژوهش از طریق چابکی 
 رزیابی آن پرداخته است.ا

 یدگیچیپدر شرایط سخت و پر از تغییرات مستمر، 
تفاده اس تیریمد اتیاست که در سرتاسر ادب یاصطلاح

 یابیدست یرا برا یشتریشود و معمولاً مشکلات بیم
 ,Luo, Zhang, & He(مطلوب به همراه دارد  جهیبه نت

ته رفگبه کار  تیریمد یبرا ییهاکیتکن دیبالذا . )2020
 & Detoni( آورندتری را به بار میکمت مشکلا شود که

Pessot, 2021( . ،نامطمئن است  21قرن  طیمحهمچنین
 یهاسکیرمسائل و  ،تیموفق یارهایمع برآورد یو برا
 ,Gurca( وجود دارد هادر مقابل مدیران و شرکت یبزرگ

Bagherzadeh, Markovic, & Koporcic, 2021(.  برای

های تأمین کالاهای موردنیاز توسط تعاونی مثال، سهم
ود. شل میتوجه نبوده و درصد کمی را شامبلمصرف قا

 تواناییمصرف  هایو موانع تعاونیرفع مشکلات لذا 
ی قدرت خرید و سطح زندگ شیبرافزااثرگذاری مستقیم 

توزیع کالا و خدمات کشور  هشبک ییکارا و همچنین،
در بنابراین، ؛ )Rezaei, Akrami, & Rezaei, 2014(را دارد 

 ظرفیت جذب و چابکی استراتژیک ط،یشرا نیا
از عوامل مهم و مؤثر در به موفقیت رساندن  توانندمی

باشند. بر این اساس،  ی تعاونی مصرفهاشرکت اهداف
هدف آن که  کندیم شنهادیرا پ یمطالعه حاضر چارچوب

ت یبررسی تأثیر ظرفیت جذب بالقوه و بالفعل بر موفق
هستند و در این در کشور های تعاونی مصرف شرکت

فای متغیر میانجی ای عنوانبهمیان، چابکی استراتژیک 
کند که در مطالعات قبلی مورد ارزیابی نقش می

اند در توپژوهشگران قرار نگرفته است و این مطالعه می
 .باشد و مؤثر راهگشا ،پر کردن این شکاف

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق
تد های پژوهش ر این بخش اب یک متغیر دا هر 

شرروند و سرریس پیشررینه تجربی مرتبط با تشررریح می
ئه می یت، چرایی  گرددموضررروع پژوهش ارا ها و درن

 ها بیانروابط بین متغیرها در بخش بسرررط فرضررریه
 .شودمی

 ظرفیت جذب بالقوه
و  یآورجمع یبرا شرکت ییجذب توانا تیظرف
 یاتیعمل یهاتیقابل دجایاجهت  اطلاعات یدهسازمان
-García-Sanchez, García-Morales, & Martín(است 

Rojas, 2018(  یریادگی ندیفرآ یژگیشامل چهار وو 
 یبردارو بهره تبدیل، جذباکتساب، به شکل سازمان 
 Rehman et(است  یسازمان تیظرف دیتول یبرادانش 

al., 2021(.  ،ییاتوان هجذب بالقوه ب تیظرفدر این راستا
 یخارجدانش  جذبو دانش کسب  ی شرکت درها

 & ,Hurtado-Palomino, Gala-Velasquez( اشاره دارد

Ccorisapra-Quintana, 2022(.  ،تیظرفاز سوی دیگر 
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 ینوآور تیقابل است، زیرا یدیکل یک متغیرجذب بالقوه 
در . )Clauss et al., 2021(کند یم تیکار را تقووکسب

 جذبو دانش  اکتساباخص دو ش مختلف، مطالعات
-Rodrigo( شده است به کار گرفتهسازه  نیابرای دانش 

Alarcon, García-Villaverde, Ruiz-Ortega, & Parra-

Requena, 2020( .یعنی دانش اکتساب ،محققان ازنظر 
 ازیننش موردو کسب دا ییشناسا یبرا شرکت تیظرف

 ,Ponce-Espinosa( است کاربردی اتیانجام عمل جهت

Peiro-Signes, & Segarra-Ona, 2020(جذبکه یحال، در 
و درک  ریتفس ل،یتحلوهیتجز یداخل ندیبه فرآدانش 

اشاره  دانش آمده در مرحله اکتسابدستبه اطلاعات
 .)Rodrigo-Alarcon et al., 2020(دارد 

 ظرفیت جذب بالفعل
هرهو ب تبدیل جهت شرکت تیظرفاین متغیر به 

محصولات و  جادیا یبرا یدانش خارج یبردار
 ,.Hurtado-Palomino et al(اشاره دارد  دیجد یندهایفرآ

 ییهاتوسعه و بهبود روال ییتوانا دانش، تبدیل .)2022
و  یاکتساب دیجد بادانشدانش موجود  بیاست که ترک

. )Zahra & George, 2002( کندیم لیشده را تسهذخیره
از آن  استفادهفرصت و  کی ییشناسا با از سوی دیگر،

 صورتبهدانش  ،یتخصص یسازکیارچهی صورتبه
که منجر به  شودیم عمالامختلف  اقداماتدر  یفرد

یمجدد دانش م ریموجود و تفس یهایستگیشابروز 
 رداریببهره ید برایجد دیتوسعه دانش مف و باعث دگرد

 ,Avalos-Quispe & Hernández-Simón( شودیشرکت م

 مندازیاز دانش ن یبردارو بهره لیتبد ،جهیدرنت. )2019
ها تشرکدرون  یاعضا نیب مرتبط یساختار دانش کی

 تا بتوانند در است های تعاونیخصوصاً برای شرکت
 .ندپیشرو باش هاشرکتموفقیت و دستیابی به اهداف 

 چابکی استراتژیک
 یدیعامل کل کی عنوانبه کیاستراتژ یچابک

 و لیاست و به تعد شدههشناختها شرکت یبرا تیموفق
شرکت  کی کیاستراتژ یهاگرایشمجدد  میتنظ
ارزش  جادیا جهتنوآورانه  یهاتوسعه روش منظوربه

یی بدون از دست دادن کارا یریپذو حفظ انعطاف
 ا،یپو یهاتیاز قابل یبیترک قیاز طر شود کهمربوط می

و  کیاستراتژ تیحساس ،پذیری، انعطافمانند منابع
. )Ferraris et al., 2022(یابد تحقق می یعتعهد جم

ر بودن د الیس تیماه لیبه دل ک،یاستراتژ یچابک
و  عیبازار سر راتییهمراه با تغ ،ینهاد تیحما

 تینوظهور از اهم یدر بازارها ،ینیبشیپرقابلیغ
 ,Elg, Ghauri, Child, & Collinson(برخوردار است  بالایی

 رییتغ سرعتبه دیبای بقاء برا ها، شرکتنیبنابرا؛ )2017
معمول و  یهایبا غلبه بر سخت کهطوریبهکنند، 

عمل  چابک به شکل یحکمران یهاسمیتوسعه مکان
 ,Soundararajan, Sahasranamam, Khan, & Jain( کنند

 عنوانبه یتعاون یهاشرکتاز سوی دیگر،  .)2021
ساختمان توسعه  یبرا یواصل یاساس یهاهیپا

 ,Amini(برخوردار هستند  ییبالا تیز اهما یکشاورز

Mazini, & Ghadimi, 2015(. رو، در شرایط پیچیده ازاین
های ، شرکتکشورامروزی و وضعیت حاکم برای 

های تعاونی مصرف برای بقاء خود باید به شرکت
چابکی تبدیل شوند. یکی از عوامل تحقق این عمل، 

ندها، ق فرایاجرا و تحق در استراتژیکتمرکز بر چابکی 
 ها و راهبردها است.برنامه

 موفقیت شرکت
 دوراندر  هایدر حال حاضر، نقش سازنده تعاون

از  .شده استکاملاً درک  یو اجتماع یمختلف اقتصاد
ا میزان ب یعملکرد اقتصاد نکهیبا توجه به ا گر،ید یسو

ت، در ارتباط اس یتعاون یهاموفقیت و شکست شرکت
 ینتعاو یهار موفقیت شرکتشناسایی عوامل مؤثر ب

 ,Safari( دشویم رخوردارب ییبالا تیمصرف از اهم

Arianfar, & Ebrahimi, 2010(. که  دهدنشان می اتیادب
 آن یهایژگیو و یدگیچیبه پ کاریوکسبهر  تیموفق
 ,.Luo et al(دارد  یبستگ یبنداناندازه و زم ازجمله، کار

است که  یتیقعها واشکست پروژه ی. نرخ بالا)2020
 یو هم کشورها شرفتهیپ یهم توسط کشورها
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است  شدهتجربه در صنایع مختلف توسعهدرحال
)Morcov, Pintelon, & Kusters, 2021( . بر اساس نظر

 هاتراتژیاس یدگیچیپ ریبردن تأث نیاز ب یبرامحققان، 
و به حداقل  یی، شناساهاشرکت تیموفق در جهت

 تیبر موفقکه مکن است مرتبط م یاهسکیر رساندن
 شرکت در تحقق اهداف استراتژیک مؤثر واقع شود

)DeToni and Pessot, 2021(.  هاعملکرد شرکتارزیابی، 
 قگیری چگونگی تحقرزیابی و اندازهمعیاری برای ا

اشاره به که به مفهوم واقعی  اهداف شرکت است

در . (Millar & Stevens, 2012) داردموفقیت شرکت 
های در تعاونی موفقیت شرکتمنظور از ، قتیحق

تحقق مطلوب و بهتر  مصرف در این مطالعه حاضر،
های صورت گرفته ریزیاهداف شرکت طبق برنامه

 .است
پیشینه تجربی نتایج ای از ، خلاصه)1(جدول در 
 .است شدهارائه با موضوع پژوهش مرتبط

 
 

 . پیشینه تجربی پژوهش1جدول 

 
 یجخلاصه نتا نویسندگان

Elahi, Kalantari, Azar, & 

Hasan Zadeh (2016) 
رد توسعه عملک یمطلوب برا نیبشیپ کی عنوانبه ینوآور جیرا یهارساختیکه ز دادمقاله نشان  نیا جینتا

 نیدر رابطه ب یجذب مل تیظرف یانجینقش م . از نتایج دیگر مطالعه این بود کهندنکینوآورانه عمل م
 است. شدهحاصلعملکرد نوآورانه معنادار و  یآورنو جیرا یهارساختیز

Sadeghi, Movahedi Sobhani, 
RajabZadeh Ghatari, & 

Shirazi (2017) 

جذب دانش و عملکرد  تیظرف یبرا نیبشیپ یریمتغ یمنابع انسان یهایمشکه خط دادمقاله نشان  نیا یهاافتهی
منابع  یهایمشخط نیجذب دانش در ب تیظرف یانجیقش مبود که ن نیمطالعه ا گرید جیاست. از نتا یسازمان
 معنادار است. یو عملکرد سازمان یانسان

García-Sanchez et al. (2018) از  یفناور زیمتما یهایستگیو شا یفناور یهاو بهبود مهارت یاز فناور تیکه حما دادمطالعه نشان  نیا جینتا
. دنسازیممکن مرا  یجذب بالقوه و بالفعل، بهبود عملکرد سازمان تیظرف یندهایها بر فرآمثبت آن ریتأث قیطر

 علجذب بالف تیظرف گر،ید یجذب بالفعل اثرگذار بوده است. از سو تیجذب بالقوه بر ظرف تیظرف ن،یهمچن
داشته  اثر زین یو عملکرد سازمان یسازمان یاثرگذار بوده، بلکه بر نوآور یکار داخل یروین یریپذبر انعطاف تنهانه

 است.
Avalos-Quispe & 

Hernández-Simón (2019) 
 جه،ی. درنتکندیم یبانیپژوهش را پشت یهاافتهیمتقابل  طوربهجذب  تیظرف لیکه پتانس دادنشان  جینتا

فاده را با است جهینت یریگاست که اندازه یارزش از همکار جادیا یبرا دهیچیبعد پ کی دیاز دانش جد یبرداربهره
 یبرا دیاز دانش جد یبردارکه بهره کندیم دلالمطالعه است نیا ت،ی. درنهاکندیدشوار م یسنت یزارهااز اب

 دانش است. دیهنگام کاوش منابع جد به یریادگیدر  یتکرار یندیفرآ عنوانبه ینوآور
Amini, Fatahi, & Dolatshah 

(2020) 
بر  یشتریب ریتأث یتهاجم یهایاستراتژ یریکارگبه ،یآورنو یهایاستراتژ نیکه از ب دادمقاله نشان  نیا جینتا

 رهایغمت نیجذب دانش در رابطه ب تینقش ظرف ن،یدارد. همچن انیبندانش یهادر شرکت نانهیکارآفر تیموفق
 است. شدهحاصلمعنادار 

Yildiz & Aykanat (2021) گریت. از دشرکت اس یو نوآور عملکرد شرکتر اثرگذار ب یریغتم کیاستراتژ یکه چابک دادمقاله نشان  نیا جینتا 
کرد شرکت و عمل کیاستراتژ یچابک نیشرکت در رابطه ب ینوآور ریمتغ یانجینقش م دییمطالعه، تأ نیا جینتا

 است.
Khan, Majid, & Yasir 

(2021) 
نقش  ،وهعلا. است کرده دأییرا ت کیاستراتژ یبر نوساز یاجتماع هیسرما نیمطالعه ارتباط مثبت ب نیا یهاافتهی
 ،همچنین .مؤثر و معنادار بوده است کیاستراتژ دیو تجد یاجتماع هیسرما نیدر رابطه ب کیاستراتژ یچابک یانجیم

 تأیید گشته است. کیاستراتژ یو نوساز یاجتماع هیسرما نیجذب در رابطه ب تیکننده ظرفلینقش تعد
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Tash, Saedi, Ghaffari, 
Pouranjenar, & Ahang 

(2021) 

 یمنابع انسان یجذب دانش و چابک تیاثرگذار بر ظرف یعامل یکه فرهنگ نوآور دهدیمقاله نشان م نیا یهاافتهی
 یانجینقش م ن،یمعنادار بوده است. همچن یمنابع انسان یجذب دانش بر چابک تیاثرات ظرف گر،ید یاست. از سو

 است. شدهحاصل دارمعنا یمنابع انسان یو چابک یفرهنگ نوآور نیجذب دانش ب تیظرف
Mao, Liu, Zhang, Zhang, & 

Gong (2021) 
اطلاعات را  یفناور اتیاطلاعات و عمل یدانش فناور راتیتأث یودجذب تا حد تیکه ظرف دادمطالعه نشان  نیا

. کندیرا واسطه م یاتیعمل یها بر چابکآن راتیتأث ،کامل طوربهو  کندیبازار واسطه م یگذارهیسرما یبر چابک
شده ن فتای یسازمان یاطلاعات بر هر دو نوع چابک یفناور اءیاز اش یمیرمستقیغ ای میاثر مستق چی، هحالبااین

 لیجذب را تعد تیاطلاعات بر ظرف یفناور اءیو اش اتیمثبت اثرات عمل طوربهشدت اطلاعات  ن،یاست. همچن
 کرده است.

Hurtado-Palomino et al 

(2022) 
بوده  یوآورجذب بالقوه بر عملکرد ن تیو ظرف ینوآور تیقابل نیمثبت تعامل ب ریدهنده تأثلعه نشانمطا نیا جینتا

 یانهیزمپسی یک نوآور اءدر ارتق ایپو یهاتیقابل یمطالعه در جهت اثرات تعامل نی، اپژوهشگراناست. به نظر 
 گسترش داده است. ی را بسط ونظر

Lyu et al (2022) توجه و مثبت با عملکرد قابل طوربه یاجتماع هیسرما تال،یجید یهاشرکت یکه برا داد ه نشانمطالع نیا جینتا
 یاجتماع هیبا سرما تالیجید یهاحال، شرکت نیمرتبط است. در هم 19-دیکوو یریگدر طول همه ینوآور

کرونا را تجربه کنند.  یریگهمه از یدتریشد ریتأث راگ یحت کنند،یم جادیا یبالاتر یبالاتر، احتمالاً عملکرد نوآور
رابطه  هیسرما ،یاجتماع یساختار هیسرما نیمؤثر رابطه ب طوربه یدانش فرامرز یجستجو گر،ید یاز سو

و عملکرد  یاجتماع یشناخت هیسرما نیب یانجیمنقش  کهدرحالی کند،یرا واسطه م یو عملکرد نوآور یاجتماع
 نیجذب بر رابطه ب تیو ظرف یدانش فرامرز یجستجو یارهیزنج ثر واسطا ت،ی. درنهااستمعنادار نبوده  ینوآور
 است. دشدهییتأ یو عملکرد نوآور یاجتماع هیسرما

Mata et al (2023)  جذب  تیاز آن است که ظرف یپژوهش حاک نیا جینتااست و  شدهانجاماین مقاله برای دستیابی به اهداف پروژه
 نیه بدر رابط کیاستراتژ یچابک یانجینقش م ن،یه اثرگذار است. همچنپروژ کی تیبر موفق میمستق طوربه

 پروژه معنادار است. تیجذب و موفق تیظرف
Algarni, Ali, Leal-

Rodriguez, & Albort-Morant 

(2023) 

عه مطال نیا جینتا .باشند گریکدیممکن است که مکمل  یو نوآور دیتقل یهایکه استراتژ کندیمقاله ادعا م نیا
جذب و دو  تیظرف نیتعامل ب یبرا یکند و شواهد تجربیرا پر م ینوآور تیریمد نهیدر زم یشکاف دانش کی

کمک  یرقابت یهاتیها در حفظ مزکه به سازمان دهدیرا ارائه م دیو تقل ینوآور یعنیمکمل  یتجار یاستراتژ
 .کندیم

Ifeanyieze et al (2023) شودیبالاتر م یو تجار یمنجر به عملکرد اقتصاد شرفتهیپ یهایذب نوآورج تیکه ظرف دادمطالعه نشان  نیا .
 طوربه موردمطالعه یهارشد فروش و سهم بازار شرکت ،یمقاله نشان داده است که سودآور جینتا ،قتیدر حق

 است. افتهیشیافزادانش  یبردارو بهره تبدیلاکتساب، جذب،  یجذب تیمثبت با ابعاد ظرف
 

 

 ههای قبلی صورت گرفتبا توجه به بررسی، درنهایت
را در جوامع  هامتغیر دویدوبه که در برخی موارد رابطه

ه کتوان متوجه شد ، میاندآماری مختلف بررسی کرده
ر دای که نقش میانجی چابکی استراتژیک را مطالعه

 ،دارزیابی قرار دهبین و هدف مورد بین متغیرهای پیش
مطالعه حاضر علاوه بر پر کردن  بنابراین،؛ وجود ندارد

 موضوعی ادبیات در افزایش دتوانشکاف موجود، می
تواند . از سوی دیگر، این مطالعه میباشد مؤثراین حوزه 

های کارگیری راهبردها و اجرای برنامهدر به
 .های تعاونی مصرف اثرگذار باشدشرکت

 هابسط فرضیه
طهکاهش واس منظوربههای تعاونی مصرف شرکت

اند به وجود آمدهکنندگان قدرت خرید مصرفبهبود ها و 
. شوندرا نیز موجب میافزایش درآمد تولیدکنندگان  که

 مؤسساتی هستند که عنوانبهها این تعاونیهمچنین، 
تهیه کالاهای مختلف مصرفی تشکیل می منظوربه

از مطلوبیت بالایی برخوردار  اگر این کالاها و شوند
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، قرار گیرند افرادعادلانه در اختیار  ورتصبهباشند و 
 راسطح زندگی  و شوندمیقدرت خرید  موجب بهبود

 & ,Zolikhaei Sayyar, Mosavi, Pouya(دهند اء میارتق

Naderi Mahdeei, 2017(.  ،لذا ارائه صحیح این خدمات
های تعاونی مصرف بستگی دارد. بر به موفقیت شرکت

کالاها، نیازهای  از این اساس، داشتن دانش مناسب
افراد، بهبود دانش فروش و ترغیب به خرید در 

های مصرف نیاز به ظرفیت دانشی مطلوب دارد تعاونی
ملیاتی در عتواند میکه در این میان، چابکی استراتژیک 

و تسریع فرآیندها نقش مؤثری داشته کردن این عوامل 
 .باشد

 بر یمبتن تیظرف کی ظرفیت جذبدر این راستا، 
 تقابلی هاشرکتاطلاعات است که به  یدانش و فناور

 یندهایفرآ میاز دانش و تنظ ینیحوزه مع کیتسلط بر 
که  دهدیمرا ارائه  راتییبه تغ ییگوپاسخ جهتموجود 

-Hurtado(به همراه دارد را  یتوجهقابل یارزش تجار

Palomino et al., 2022(. تیظرف است که نیاعتقاد بر ا 
طلاعات ا یفناور یستگیشا نیب یوندیپ نعنوابهجذب 

. )Khan et al., 2021(کند یعمل مچابکی استراتژیک  و
 کیاستراتژ یجذب و چابک تیظرفدر این راستا، 

 رایز ،به هم مرتبط هستند ایپو یژگیدو و عنوانبه
ع مرج یچارچوب عنوانبه یدگیچیپ هیمحققان از نظر

 Bakarada(د کننیاستفاده م ینقش چابک فیتعر یبرا

& Koronios, 2018(یابعاد فرعمحققان،  . طبق نظر 
و  حساسیت هایویژگی شبیهجذب  تیظرف

 ن،یبرا. علاوههستند چابکی استراتژیک پذیریواکنش
ارد، دتمرکز  رییتغ تیریبر مد چابکی استراتژیک

. دانش متصل است تیریجذب به مد تیظرف کهدرحالی
 جذب تیظرف ،راتییغدرک و پاسخ به ت به جهت ،لذا

فراهم شرکت را  یهاتیظرف توانایی تبیین و توصیف
 .)Verma, Bharadwaj, & Nanda, 2017( کندیم

 یبا عملکردها ماًیچابک بودن مستق تیظرف
یم ییشناسا یارتباط یهاشرفتیها و پچرخه ،یانسان

ت اس نیا چابکی استراتژیکهدف رابطه  در اینشود. 
مشارکت  قیرا از طر معمول تراییتغ یهاکه داده
 قاتی. تحق)Skare & Soriano, 2021( کند افتیدر شرکت
 تیو ظرف کیاستراتژ یچابک نیارتباط ب نکهیبااقبلی 

کنند، اما شواهدی وجود دارد کامل بیان نمیجذب را 
 توسعه بخشدهد ظرفیت جذب عاملی که نشان می

ها تصها در یادگیری، استفاده از فربرای چابکی شرکت
 ;Mao et al., 2021(و انعطاف در اجرای راهبردها هستند 

Mata et al., 2023( های ذیل شکل بنابراین، فرضیه ؛
 گیرند:می

 کچابکی استراتژی. ظرفیت جذب بالقوه بر 1فرضیه 
 تعاونی مصرف اثر مثبت دارد.های شرکت

چابکی . ظرفیت جذب بالفعل بر 2فرضیه 
 ی مصرف اثر مثبت دارد.تعاون هایشرکتاستراتژیک 

 شیها و افزاداده یسازمنیبا ا یجذب واقع تیظرف
موجب بهبود عملکرد  دیدر بازار اقلام جد تیموفق

و شامل  )Liu, Ke, Wei, & Hua, 2013( شودها میشرکت
 است یبردارو بهره تبدیل، جذباکتساب،  قابلیتچهار 

)Rehman et al., 2021(. ت و ظرفی قات،یبر اساس تحق
 یبرا یاطلاعات خارج یسازمنیو ا زیدر تما ییتوانا

. در این )Mata et al., 2023(ضروری است  هاشرکت
 تیظرف کی جادیا یتوان برایاول را م قابلیتدو راستا، 

 یابیارز یشرکت برا ییکرد که توانا بیجذب بالقوه ترک
در  هتوسع ظاررشد و انت ،یرونیو به دست آوردن دانش ب

 Lyu et(دهد ینشان مرا شرکت  یاطلاعات یهاگاهیپا

al., 2022(توان با استفاده از دادهی. دو مورد آخر را م
 یهادهیا دیتول یآن برا اتیشده از عملیآورجمع یها
یا  یبندگروه بالفعلجذب  تیتحت ظرف دیجد

-Albort-Morant, Henseler, Cepeda(کرد بندی بخش

Carrion, & Leal-Rodríguez, 2018(. 
ذب ظرفیت ج ریتأث یبررس دهد کهنشان می اتیادب

کوچک، متوسط و (هایی با اندازه مختلف بر شرکت
 یاطلاعات ضرور یتعلق به بخش فناوربا  )بزرگ
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تفاوت در  لیممکن است به دل جینتا رایاست، ز
ها متفاوت باشد شده از آنارائه یبانیها و پشترساختیز
)Muller, Buliga, & Voigt, 2021( محققان،. به گفته 

مثبت دانش و  طوربه یمنطق-یجذب فن تیظرف
این در حالی است کند. یم جادیا یمراتبسلسله شرفتیپ

 کیجذب نوآورانه در داخل  تیظرف یتوانمندسازکه 
 دیجد یهادهیتا ا کندیم ییرا راهنما کارکنانشرکت، 

با  ،از سوی دیگر. رندیبگ ادیاز آن جستجو کنند و  را
کارآمد،  طوربه دیاطلاعات به خدمات جد نیا لیتبد
ها شرکت یعملکرد نوآور ابد،ییم شیافزا دیتول

وسعه ها تشرکت تیموفق زانیآن م یدرازاو  افتهیبهبود
همچنین،  .)Nyamrunda & Freeman, 2021(کند پیدا می

از های تعاونی مصرف شرکتدهد که شواهد نشان می
وری، وضعیت بازار، بهره نابع،دسترسی به م طریق

توانند مینظام اطلاعاتی  و وکار، آموزشبرنامه کسب
 .)Zolikhaei Sayyar et al., 2017(دست یابند موفقیت  به

از سوی دیگر، با توجه به اینکه منظور از موفقیت 
تحقق مطلوب و بهتر اهداف های مصرف تعاونی

 متیق ،کالا تیفی، ککالایی تنوعشرکت مانند ارائه 
 یعرضه کالاها لات،یتسه یاعطا ،مناسب کالا

ی مناسب برخوردداشتن و  یرساناطلاع ،یاهیسهم
 ,Maghsodi( است دارانیخر در مقابلفروشندگان  توسط

روز از دانش برای تحقق این . لذا داشتن منبعی به)2012
های مصرف بسیار مهم خواهد بود. اقدامات در تعاونی

ن ادعا کرد که ظرفیت جذب بالقوه و توامی رو،ازاین
موفقیت  نییبتبین کلیدی در تواند متغیر پیشمیبالفعل 
های بنابراین، فرضیه؛ های تعاونی مصرف باشدشرکت

 گیرند:ذیل شکل می
. ظرفیت جذب بالقوه بر موفقیت 3فرضیه 

 تعاونی مصرف اثر مثبت دارد.های شرکت
ت . ظرفیت جذب بالفعل بر موفقی4فرضیه 

 تعاونی مصرف اثر مثبت دارد.های شرکت

های مالی و قانونی، از دیدگاه مدیران حمایت
انگیزش کارکنان، تسهیلات فیزیکی، ارتقاء کیفیت 

غات و تبلی، کالاها، اعتمادسازی بین مدیریت و کارکنان
عملکرد  ء و بهبودارتقا توجه ازحجم قابلبازاریابی 

 کنندین میهای مصرف را تبیوکار تعاونیکسب
)Zolikhaei Sayyar et al., 2017( . ،چابکی در این راستا

 هایاستراتژیک عاملی سازنده در استفاده از فرصت
های خود ها را در انجام برنامهشرکتاین بازار است که 

یده کند تا بتوانند در شرایط پیچتر میتر و منعطفسیال
. )Soundararajan et al., 2021(به بقاء خود ادامه دهند 

د وجود اندازه مطلوبی از چابکی ندهنشان می هاپژوهش
 اهداف وبه  دنیدررس هاشرکتتوانایی استراتژیک، 

 ;Khan et al., 2021( بخشدرا بهبود مینتایج مطلوب 

Yildiz & Aykanat, 2021(. رود بر این اساس، انتظار می
از چابکی استراتژیک های تعاونی مصرف که شرکت

تسریع فرایندها در تحقق اهداف خود استفاده  برای
 د:گیرمیذیل شکل  فرضیه بنابراین،؛ بهینه کنند

بر موفقیت  چابکی استراتژیک. 5فرضیه 
 تعاونی مصرف اثر مثبت دارد. هایشرکت

ر د یاطلاعات و چابک یمعتقدند که فناورمحققان 
 یکننده چابکنییبا استفاده از عناصر تع ،شرکت تیموفق

 ,Pereira, Budhwar(یابد ود میبهب سنجش و پاسخند مان

Temouri, Malik, & Tarba, 2021( .با  دیشرکت با کی
وم، مفه کی عنوانبه کیاستراتژ یچابکبهپرداختن 

ها نشان سی، زیرا برردر معرض تحول باشد دائماً
 یاطفع یستگیشا کی کیاستراتژ یچابک دهد کهمی

 و شودیاداره م فناوری اطلاعات است که توسط
 ,Tallon, Queiroz( دهدیم شیشرکت را افزا تیموفق

Coltman, & Sharma, 2018(یچابک یدارا یها. شرکت 
شده جادیا دیدانش جد توانندیبهتر م کیاستراتژ بالای

نند و استفاده ک ی، کدگذارکسبرا ظرفیت جذب توسط 
 عیواکنش سر یبرا یدیجد یهاو فعالانه به دنبال راه

در  یها از نوآورآن جه،ینتباشند. در یطیمح راتییتغه ب
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برخوردار  یکاف کیکار و تحول استراتژوکسبمدل 
 .)Junni, Sarala, Tarba, & Weber, 2015(هستند 

ها دهد که شرکتها نشان میبررسیاز سوی دیگر، 
 یچابکتوانند می، یدانش مطلوب هایبا ایجاد ظرفیت

جهت دستیابی به اهداف و  ها را دراستراتژیک شرکت
 ,Kohtamaki(بهبود بخشند  مطلوب و برترعملکرد 

Heimonen, Sjodin, & Heikkila, 2020(. یگریمطالعه د 
در  یانقش واسطه کیاستراتژ یکه چابک دهدمینشان 

 تیو موفق یدانش مشتر تیریمد قابلیت نیرابطه ب
از ، بر این اساس. )Haider & Kayani, 2020(دارد پروژه 

 یسع کیاستراتژ یچابک ،یشرکت نیب یهمکار قیطر
شده ینیبشیدر مورد تحولات پ یاطلاعاتکه کند یم

 برخلاف کیاستراتژ یچابک ، زیرابازار به دست آورد
 یمبتن و سیالی ،یواکنش هایگیاز ویژ دیتول در یچابک

لذا انتظار . )Mata et al., 2023(برد بهره میبر دانش 
در رابطه بین متغیرها،  کیاستراتژ یابکچرود که می

ذیل  هایبنابراین، فرضیه؛ نقش میانجی داشته باشد
 :گیرندشکل می

از طریق چابکی  . ظرفیت جذب بالقوه6فرضیه 
ر های تعاونی مصرف اثبر موفقیت شرکت استراتژیک
 مثبت دارد.
از طریق چابکی  . ظرفیت جذب بالفعل7فرضیه 
ر های تعاونی مصرف اثکتبر موفقیت شر استراتژیک
 مثبت دارد.

گیری روابط بین متغیرها درنهایت، بر اساس شکل
ها مدل مفهومی پژوهش به شکل ذیل و بسط فرضیه

 گردد:تدوین می
 

 
 . مدل مفهومی پژوهش1شکل 

 

 شناسی پژوهشروش
 که به است یکمبررسی نوع  یکپژوهش حاضر 

و  یاهیت فرضع مطالعاانوااز  و هدف ینوع بررس لیدل
 نیها در اداده یآور. جمعشودیمحسوب م کاربردی
 یسطح 7 فیپرسشنامه استاندارد با ط لهیوسبهمطالعه 

 یظرننسبتاً مخالفم، مخالفم، مخالفم،  یلیخ( کرتیل
 لهیسوبه )موافقم یلیموافقم، خنسبتاً موافقم، ندارم، 
 مطالعه ی. جامعه آماررفتیانجام پذ کنندگانشرکت

های تعاونی مصرف کشور است. شرکتشامل  ،اضرح
آمار بانک بر اساس  ها در کشورشرکت تعداد این

شرکت  1633برابر با  اطلاعات اصناف و مشاغل ایران

 برای گر،ید یاز سو تعاونی مصرف است.
 رها،یاز متغ کیهر  یریگاندازه ندیاز فرآ یبخشنانیاطم

قرار  یدبررسمور نامهپرسش ییایو پا ییروا یهاشاخص
حوزه اعمال  نیا دیگرفت و نظرات متخصصان و اسات

د، از سؤالات استانداربرای روایی به دلیل استفاده . شد
جام شد و اصلاحات لازم توسط نوری افقط روایی ص

چندین استاد مدیریتی ارائه شد و انجام پذیرفت. از 
و متخصص  فرهیخته 30سوی دیگر، پایایی از طریق 

حوزه انجام پذیرفت که نتایج نشان از  فعال در این
العه مط نیدر اهمچنین،  پایایی مطلوب سؤالات بودند.

ی هامصرف در حوزه یتعاون یهاشرکتبه دلیل اینکه 

 ظرفیت جذب بالقوه

 فعلظرفیت جذب بال

 موفقیت شرکت چابکی استراتژیک
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 نویکام فرهنگیان، کارکنان، ،یخدمات شهر مختلف
از  فعالیت داشتند، رهیو غ مرغداران، دامداران ،داران

. بهره گرفته شد یتصادفای طبقه یریگروش نمونه
از فرمول  معلوم یبا توجه به جامعه آمار ن،یهمچن

ح سط در کهبرآورد نمونه استفاده شد  یکوکران برا
. شدبرآورد  نمونه 311تعداد درصد  05/0 یخطا

های زیاد برای گردآوری با تلاش و پیگیری ت،یدرنها
پرسشنامه  قیداده از طر 231تعداد داده حداکثری، 

از مناطق  هااین شرکت و ارشد ان عاملیرمد لهیوسبه
 هاهیرضف لیتحل یو برا برگشت داده شد مختلف کشور

چون سطح عملیاتی است که  ذکرقابل. شداستفاده 
پژوهش حاضر در سطح شرکت است، لذا مدیران عامل و یا 

انند از تومیترین اطلاعات را مدیران ارشد بیشترین و دقیق
ه داشت )های مصرفتعاونی(ها ها و عملکرد شرکتسیاست

 هایپرسشنامه دهندگانو به همین دلیل، پاسخ باشند
های پژوهش حاضر مدیران عامل و مدیران ارشد تعاونی

 یریگاندازه )2(در جدول  ،سوی دیگراز مصرف بودند. 
به همراه ضرایب پایایی آلفای  رهایاز متغ کیهر 

.است شدهگزارشکرونباخ 

 

 پرسشنامه. منابع 2جدول 
 منبع آلفای کرونباخ تعداد سؤال متغیر

 PAC( 6 900/0 Albort-Morant et a1. (2018)( ظرفیت جذب بالقوه

 RAC( 9 918/0 Albort-Morant et a1. (2018)( ظرفیت جذب بالفعل

 SA( 9 902/0 Kurniawan, Budiastuti, Hamsal, & Kosasih( چابکی استراتژیک

(2020) 

 FS( 8 898/0 Luo et al. (2020)( موفقیت شرکت

 

است که مقدار مناسب برای آلفای کرونباخ  ذکرقابل
است و مقادیر بالاتر از آن به مفهوم  7/0برابر با 

بودن پایایی آلفای کرونباخ برای متغیر  قبولقابل
حاکی از مطلوب بودن  )2(موردنظر است. نتایج جدول 

 .است هشی پژومتغیرهابرای کرونباخ پایایی 
با استفاده از روش  شدهیگردآور یهاداده ت،یدرنها

ه بها و دادهشدند  یبررس یمعادلات ساختار یسازمدل
نسخه  SPSS یابزارها با رهایمتغ نیروابط بجهت تفهیم 

قرار  و تحلیل یموردبررس 3نسخه  SmartPLSو  24
هیچ  SmartPLSافزار است که نرم ذکرقابل .ندگرفت

تعداد نمونه و نرمال و غیر نرمال بودن  حساسیتی به
نتایج مطلوبی ارائه مختلف ها ندارد و در شرایط داده
 .)Hosseini, Karami, & Nikkhah, 2018( دهدمی

 هایافته
گان دهندپاسخ یشناخت تیجمعآمار نتایج  )3(جدول 

 است. کرده حیتشر مختلفابعاد در قالب  را پژوهش

متغیرهای  معیار رافانحبازه میانگین و  )4( جدول
اینکه در این مطالعه دهد. به دلیل پژوهش را نشان می

 در پرسشنامه سطحی لیکرت 7 از سطوح بررسی
د. گیرقرار می 7و  1است، بازه میانگین بین  شدهاستفاده

برای های حاصل دهد که میانگیننتایج نشان می
است و نشان  4بالاتر از حد وسط، یعنی عدد متغیرها 

 دهندگان است.از درک مطلوب متغیرها توسط پاسخ
 توصیفی متغیرها. آمار 4جدول 

 انحراف معیار میانگین متغیرها
 145/1 336/5 ظرفیت جذب بالقوه
 010/1 398/5 ظرفیت جذب بالفعل
 948/0 396/5 چابکی استراتژیک
 003/1 330/5 موفقیت شرکت

برازش مدل  یمطالعه، جهت بررس نیدر ا
. دیرداستفاده گ ییو روا ییایاز دو شاخص پا یریگزهاندا

 ییایپا یبررس( یدییتأ یعامل لیاز تحل ییایدر بخش پا
ر بهره گرفته شد. د یبیترک ییایو پا )یعامل یبارها
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کرد که  انیب توانیم ،یعامل یبارها لیوتحلجزیهت
 4/0برابر با  یبار عاملقبول برای قابلمقدار حداقل 

هتر ب یبار عاملمطلوب و مناسب  ار بسیاراست، اما مقد
اط ارتب نییاثر تب یبار عاملباشد.  7/0 یاست که بالا

 یبرا ن،ی. همچنکندیم یابیرا ارز ریسؤال و متغ نیب
 شودیدر نظر گرفته م 7/0 یبالا ریمقاد یبیترک ییایپا
)Hosseini et al., 2018( در جدول .)پایایی  جینتا )5

و  است شدهگزارش یملعا یبارها ترکیبی و
 یبرا یعامل یبارها ریمقاد دهنده این است کهنشان
 و استبوده مطلوب  اریآشکار بس یرهایاز متغ کیهر 

از  نشان یبیترک ییایپااعداد حاصل برای  ن،یهمچن
 .رساندرا می رهایبالا و مطلوب متغ ییایپا

 

 نتایج بار عاملی و پایایی ترکیبی. 5جدول 
 پایایی ترکیبی یر عاملبا گویه متغیر

ظرفیت 
 جذب بالقوه

 850/0 1سؤال 

924/0 

 733/0 2سؤال 
 814/0 3سؤال 
 838/0 4سؤال 
 829/0 5سؤال 
 836/0 6سؤال 

ظرفیت 
 جذب بالفعل

 761/0 1سؤال 

932/0 

 735/0 2سؤال 
 759/0 3سؤال 
 854/0 4سؤال 
 756/0 5سؤال 
 725/0 6سؤال 
 827/0 7سؤال 
 736/0 8سؤال 

 835/0 9سؤال 

چابکی 
 استراتژیک

 747/0 1سؤال 

916/0 

 720/0 2سؤال 
 731/0 3سؤال 
 789/0 4سؤال 
 721/0 5سؤال 
 718/0 6سؤال 
 725/0 7سؤال 
 747/0 8سؤال 
 768/0 9سؤال 

موفقیت 
 شرکت

 795/0 1سؤال 

921/0 

 729/0 2سؤال 
 767/0 3سؤال 
 837/0 4سؤال 
 768/0 5سؤال 
 710/0 6سؤال 
 723/0 7سؤال 
 834/0 8سؤال 

 یبرا یاریمع )AVE(شده استخراج انسیوار نیانگیم
 زانیدهنده منشان اریمع نیهمگرا است. ا ییروا یبررس

قبول با سؤالاتش است و حد قابل ریمتغ کی یهمبستگ
سنجش  یاست. برا شتریو ب 5/0ابر با بر اریمع نیا

 یاستفاده شد که چند صفت HTMT اریواگرا از مع ییروا
ها بودن آن یرا بر تک صفت رآشکا یرهایبودن متغ

در هر  سیماتر نیحاصل در ا ری. مقادکندیم یبررس
باشد  9/0کمتر از  دیبا رهایمتغ نیاز روابط ب کی
)Hosseini et al., 2018(یهمگرا و واگرا ییروا جی. نتا 

 یارهایمع دیینشان از تأ )6(در جدول  رهایمطلوب متغ
 .رساندیمذکور را م

  

 های همگرا و واگراارزیابی مدل ساختاری و روایی. 6جدول 

 AVE 2R 2Q متغیر
HTMT 

1 2 3 
    - - RAC( 605/0( بالفعلظرفیت جذب  .1

   PAC( 669/0 - - 557/0( بالقوه. ظرفیت جذب 2

  FS( 595/0 507/0 290/0 636/0 684/0(. موفقیت شرکت 3
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 SA( 549/0 536/0 282/0 730/0 652/0 673/0( . چابکی استراتژیک4
 

، شاخص )2R( نییتع بیبا ضر یبرازش مدل ساختار
 اری. معردیگیانجام م t یو اعداد معنادار )2Q( یافزونگ

زا برون ریمتغ کیدارد که  یرینشان از تأث نییتع بیضر
 33/0، 19/0. سه مقدار گذاردیزا مدرون ریمتغ کیبر 
 ف،یضع ریمقاد یعنوان مقدار ملاک برابه 67/0و 

است  شدهیمعرف نییتع بیضر یمتوسط و قو
)Hosseini et al., 2018(یشاخص افزونگ ن،ی. همچن، 

. محققان کندیمدل را مشخص م ینیبشیقدرت پ
، 02/0 ریسه مقاد یمتوسط و قو ف،یضع یهاشدت

متوسط و  ف،یضع یهاشدت یرا برا 35/0و  15/0

 ,Henseler, Ringle, & Sinkovics(اند کرده نییتع یقو

از  کیهر  یبرا (6) در جدول ارهایمع نیا جینتا. )2009
 است. شدهحاصلزا مطلوب  درون یرهایمتغ

 ساختاری اقدام مدلگیری و بعد از تأیید مدل اندازه
های شود. شکلافزار میاز نرم دل نهاییمبه خروجی 

پژوهش را نشان  مدل هایبه ترتیب خروجی 3و  2
خروجی مدل به همراه ضرایب مسیر،  2دهد. شکل می

خروجی  3ضرایب تعیین و بارهای عاملی است. شکل 
تأیید  دهندهاست که نشان tمدل به همراه ضرایب 

.تاسطوح اطمینان مختلف سارتباط بین متغیرها در 
 

 

 

 
 

 

 
 و بارهای عاملی تعیینخروجی مدل به همراه ضرایب مسیر، ضرایب . 2شکل 
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 t. خروجی مدل به همراه ضرایب 3شکل 

 

شود،  شتریب 96/1از  t یمعنادار ریاگر مقاد ت،یدرنها
 هجیو درنت یها در مدل ساختارسازه نیصحت رابطه ب

 فمختل نانیپژوهش در سطوح اطم یهاهیفرض دییتأ
 99، 95 نانیدر سطوح اطم ی. اعداد معناداررساندیرا م

 27/3و  58/2، 96/1برابر با  بیدرصد به ترت 9/99و 
با توجه به  ،یکلطور. به)Hosseini et al., 2018(هستند 

 (7)در جدول  هاهیفرض جینتا ارها،یحاصل از مع جینتا
 قیتحق یهاهیفرض دییو نشان از تأ دهیگرد حیتشر

.تحاضر اس
 های پژوهشنتایج فرضیه. 7جدول 

 نتیجه tضریب  ضریب مسیر فرضیه

 تأیید 4/969 *** 0/344 مصرف اثر مثبت دارد. یتعاون یهاشرکت کیاستراتژ یجذب بالقوه بر چابک تی. ظرف1
 تأیید 6/267 *** 0/495 مصرف اثر مثبت دارد. یتعاون یهاشرکت کیاستراتژ یبر چابک فعلجذب بال تی. ظرف2
 تأیید 5/268 *** 0/356 مصرف اثر مثبت دارد. یتعاون یهاشرکت تیجذب بالقوه بر موفق تی. ظرف3
 تأیید 3/496 *** 0/236 مصرف اثر مثبت دارد. یتعاون یهاشرکت تیجذب بالفعل بر موفق تی. ظرف4
 تأیید 3/819 *** 0/244 مصرف اثر مثبت دارد. یتعاون یهاشرکت تیبر موفق کیاستراتژ ی. چابک5
رف اثر مص یتعاون یهاشرکت تیبر موفق کیاستراتژ یچابک قیجذب بالقوه از طر تی. ظرف6

 مثبت دارد.
 تأیید 2/820 ** 0/084

صرف اثر م یتعاون یهاشرکت تیبر موفق کیاستراتژ یچابک قیجذب بالفعل از طر تی. ظرف7
 مثبت دارد.

 تأیید 3/316 ** 0/121

 درصد 9/99در سطح ***درصد؛  99در سطح **صد؛ در 95 در سطح*



 ...بر دیبا تأک یتعاون یهاشرکت تیموفق نییتب

۱٥ 
 

 

ضرایب مسیر مثبت و معنادار حاصل شدن به دلیل 
دهند ها نشان مینتایج فرضیه در رابطه بین متغیرها،

ظرفیت جذب بالفعل و بالقوه در  ودبهکه توسعه و ب
های تعاونی مصرف موجب بهبود چابکی شرکت

ز سوی دیگر، شود و اها میاستراتژیک این تعاونی
مطلوبیت حاصل از این چابکی استراتژیک منجر به 

 .شودهای مصرف میموفقیت تعاونی
 گیریبحث و نتیجه

ها به اهداف خود نائل امروزه برای اینکه شرکت
هستند تا  موقعبهو  اولدستشوند، نیازمند دانش 

 های محیطی وفق یابند و به بقاءبتوانند با پیچیدگی
د. به همین دلیل، توانایی یک شرکت در خود ادامه دهن
 از اهمیت بالاییرسیدن به اهداف  برایجذب دانش 

یک عامل  تواندمی . لذا ظرفیت جذبشودمی برخوردار
ط ها در شرایشرکت بین کلیدی برای موفقیتپیش

پیچیده امروزی باشد. از سوی دیگر، در شرایط پیچیده 
های کارگیری برنامهداشتن انعطاف لازم برای اجرا و به

شرکت یک اصل مهم است و نیازمند چابکی در این 
وب دانش مطل درگرو موارد است. به دلیل اینکه چابکی

توان بیان کرد که های مختلف است، میدر حوزه
تواند یها مفقیت شرکتموکی استراتژیک در تحقق چاب

ؤثر و کارساز باشد. همچنین، به دلیل اینکه عاملی م
های شرکت عنوانبههای تعاونی مصرف شرکت

د، نمشارکتی در اقتصاد و اجتماع کشور نقش کلیدی دار
اثرگذاری ظرفیت جذب و چابکی لذا شناسایی چرایی 

ا یک اولویت هاتژیک بر موفقیت این شرکتاستر
قبلی  همطالعهیچ گردد که در پژوهشی محسوب می

موردتوجه پژوهشگران قرار نگرفته بود و این مطالعه 
در پر کردن شکاف مطالعاتی  ،ادبیات شیبرافزاعلاوه 

 حاضر مؤثر است.
دهند که های اول و دوم نشان مینتایج فرضیه

ر مستقیم ب صورتبهظرفیت جذب بالقوه و بالفعل 
های تعاونی مصرف اثرگذار هستند. این ی شرکتچابک

های تعاونی با تقویت ظرفیت دهد که شرکتنشان می
توانند شرکت خود را در مقابله با جذب دانش خود می

تر کنند و راهبردهای خود را بهتر محیط چابک
 هبامطالعها این فرضیه هایسازی کنند. یافتهپیاده
 )Mata et al., 2023(ان توسط ماتا و همکار گرفتهانجام

 هتوان بیان کرد کبر این اساس، می. استیک راستا در 
 اکتساب و جذب دانش که متعلق به ظرفیت جذبابعاد 

 برداری دانش کهو بهره تبدیلبالقوه هستند و ابعاد 
قیم در ارتباط مست بوده،متعلق به ظرفیت جذب بالفعل 

رد که یان کتوان ب. لذا میهستندبا چابکی استراتژیک 
اکتساب و جذب های تعاونی مصرف از طریق شرکت

های خلاقانه در توانند به کسب ایدهدانش خارجی می
دست یابند و از سوی دیگر، از طریق های خود فعالیت

انتقال آن دانش به عملی کردن آن در محصولات و 
برداری از بهره عنوانبهخدمات خود اقدام کنند که 

ود های خبه فعالیت وانندتو می دانش مکتسبه است
ه تواند بوجود دانش جدید میرو، ازاینتداوم ببخشند. 

آن منجر به ارائه خدمات و  تبعبههای جدید و ایده
های تعاونی مصرف ختم محصولات جدید برای شرکت

تر های خود چابکا را برای اجرای برنامههو آنشود 
 دیباید به شکل ج هابنابراین، مدیران این شرکت؛ کند

 جذب دانش بها دهند. اولدستبه منابع 
 دهند کههای سوم و چهارم نشان مینتیجه فرضیه

های ظرفیت جذب بالقوه و بالفعل بر موفقیت شرکت
تعاونی مصرف اثر مثبت و معنادار دارند. نتایج این 

 ;Kale et al., 2019( تجربی مطالعاتبرخی  ها بافرضیه

Amini et al., 2020; Hurtado-Palomino et al., 2022; 

Ifeanyieze et al., 2023( ذکرقابل. در یک راستا است 
 نانیعدم اطم ری، تحت تأثهاشرکت تیموفقکه است 

جذب  تیبه ظرفهستند که  عیسر راتییو تغ یطیمح
. در حال حاضر، اطلاعات )Muller et al., 2022( دارند ازین

م داشتن در یک اقدا تیجذب و موفق تیمربوط به قابل
 یتلق یاتیح ها یک امری شرکتایپو یهاتیقابل یبرا
 یرقابت تیمحدود جادیا یبرابر همین اساس، شود. یم
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ها را از آن دیبا های تعاونی مصرفشرکتبلندمدت، 
دهند ادبیات نشان میکنند.  تیریمد کیمنظر استراتژ

 هتوجابلق شیافزاهایی برای ایجاد چنین ظرفیت که
ه و دستیابی ب شرکت تیموفق تواند درمیدانش  جذب

 شده نیز نقش مثبتی ایفا کندریزیاهداف برنامه
)Ifeanyieze et al., 2023(.  لذا یک اصل مهم برای

ابع ها و منهای تعاونی مصرف شناسایی ظرفیتشرکت
جذب دانش از منابع خارجی و درونی کردن آن در جهت 

دمات جدید برای بهبود عملکرد های نوین و خارائه ایده
 است.

ها همچنین نشان داد که چابکی استراتژیک یافته
ف های تعاونی مصرمثبت بر موفقیت شرکت صورتبه

اثرگذار است. این یافته با برخی مطالعات گذشته 
)Yildiz & Aykanat, 2021; Mata et al., 2023(  در یک

است  هشدانیباز مطالعات  یدر برختواند باشد. راستا می
ملکرد ع ،یرقابت تیمز جادیبا ا کیاستراتژ یکه چابک

 نانیاطم یبرابر این اساس،  دهد.یم شیشرکت را افزا
 دیبا یو خارج یخلدا یهاطیمح ک،یاستراتژ یاز چابک

 دیاطلاعات با رند،یقرار گ یموردبررسمداوم  طوربه
 دیبازار با راتییو استفاده شود و تغ یآورجمع سرعتبه
بنابراین، ؛ )Kumkale, 2016( پاسخ داده شود سرعتبه

 کیاستراتژ ازنظرهای تعاونی مصرف باید شرکت
 یرقابت تیمز توانندیماین صورت  رابهیزچابک شوند، 

 .بخشند ودبه دست آورند و عملکرد خود را بهب
شان نهای ششم و هفتم این مطالعه فرضیهنتایج 

ین راتژیک در رابطه بکه نقش میانجی چابکی است ندداد
ظرفیت جذب بالقوه، ظرفیت جذب بالفعل و موفقیت 

های تعاونی مصرف معنادار است. این نتیجه شرکت
دهد که تنها ظرفیت جذب برای موفقیت نشان می

ها های تعاونی مصرف کافی نیست و این شرکتشرکت
را استراتژیک نیز اهمیت بیشتری دهند، زی یچابکبهباید 

توانند با کسب دانش، جذب دانش، ها میاین شرکت
برداری دانش از طریق تبدیل یا انتقال دانش و بهره

سازی راهبردهای شرکت، چابکی در تدوین، اجرا و پیاده
بهتر عمل کرده و موفقیت شرکت را بهتر از قبل رقم 

که  دهدیمطالعه نشان م جینتاطورکلی، بزنند. به
یدارند و م یترعیسر یطیمح شیفعال، پو یهاشرکت
 رینسبت به سارا  یشتریبازار ب یهافرصت توانند

سعه، تو یامکان برا کی عنوانبهکنند.  دایپ هاشرکت
انش به کسب د یشتریب لیتما ی تعاونی بایدهاشرکت
 )رهیرقبا، بازارها و غ ان،یمشتر( یخارج یهاطیاز مح

 جرکارآمد من طوربهاطلاعات  نیا لی. تبدداشته باشند
 شیو افزا یبهبود نوآور د،یبه خدمات و محصولات جد

ها خواهد شد. بر این اساس، این شرکت تینرخ موفق
 یطیمح ها برای تقویت جایگاه خود بایداین شرکت

ور محو سازمان یبر نوآور یو مبتن ریپذسکیفعال، ر
 نندک جادیارا  شرویپی هافرصتاستفاده از بهبود  یبرا

 یشتریاطلاعات ب بتوانند کیستراتژا یچابکتا از طریق 
 دیاصلاح و تجد یبرا هاشرکتکمک به  جهترا 

 ند.فراهم کن هایاستراتژ
های حاصل و بر اساس اساس یافته، بر درنهایت

های جهت استفاده در شرکت هاایج فرضیهنت
 د:گردپیشنهادهای کاربردی ذیل ارائه می موردمطالعه،

دانش  جذببرمبتنی  هایگرایش به فناوری
رقابتی: نتایج مطالعه حاضر نشان داد که ظرفیت 
بالقوه اثر مثبت بر چابکی استراتژیک و موفقیت 

های تعاونی مصرف دارد. از سوی دیگر، شرکت
دو عامل مهم ظرفیت جذب یعنی کسب و جذب 
دانش در ارتباط با ظرفیت جذب بالقوه است. بر 

ه بها باید نسبت این اساس، مدیران این شرکت
های توسعه ظرفیت تبادل اطلاعات، قابلیت

فناورانه، بهبود دانش رقابتی و جذب دانش 
ر ند توانایی خود را دنند تا بتوانفناورانه اقدام ک

 .دنبروز محصول و خدمات جدید توسعه ده

های سازگاری و نوسازی توسعه قابلیت
ین از نتایج امبتنی بر پیشگامی و تجربیات: 
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ر مثبت ظرفیت جذب بالفعل بر اثتأیید مطالعه، 
های چابکی استراتژیک و موفقیت شرکت

تعاونی مصرف است. دو عامل مهم در ظرفیت 
جذب بالقوه در ارتباط با تبدیل یا انتقال و 

بنابراین، مدیران ؛ برداری از دانش بودبهره
های های تعاونی مصرف باید قابلیتشرکت

 این سازگاری و نوسازی خود را بهبود بخشند.
تواند با اقداماتی چون تشویق کارکنان مهم می

های مؤثر در راستای به کسب دانش و خلق ایده
های جدید به مسائل شرکت، تبدیل ایده

مکتسبه و  بادانشمحصول و خدمت جدید 
 هایرعایت تطابق دانش مکتسبه با فناوری

باید موردتوجه مدیران این  رخ دهد. لذاموجود 
 د.ها قرار گیرشرکت

آوری و روحیه کاری تیمی در تقویت تاب
ها: از نتایج مطالعه این بود که ریزیبرنامه

ت مثبت بر موفقی صورتبهچابکی استراتژیک 
؛ های تعاونی مصرف اثرگذار استشرکت

اید مصرف ب یهای تعاونبنابراین، مدیران شرکت
یک دسترسی داشته به منابع چابکی استراتژ
کنند. از اقداماتی که باشند و آن را تقویت 

ا ها رتواند چابکی استراتژیک این شرکتمی
رکنان آوری کایت تابقوتوان به تتقویت کند می

در شرایط پیچیده، توسعه کارکردهای فناورانه، 
تحقیق و توسعه برای خلق خدمات و محصولات 

ارزش جدید برای مشتریان اشاره خلق جدید یا 
ی خوب در یک کرد. همچنین، داشتن روحیه تیم

تواند دانش تجمیعی را در بین شرکت می
ردی بههای راتقویت کرده و تولید ایده کارکنان
 ت موفقیت شرکت بهبود بخشد.هرا در ج

ارزیابی و کنترل مداوم ظرفیت بازاری 
شرکت: مطالعه حاصل نشان داد که چابکی 
استراتژیک در بین ظرفیت جذب و موفقیت 

 ادارمعنش میانجی های تعاونی مصرف نقشرکت
 یبه دست آوردن اطلاعات خارجکند. ایفا می

 ریتأث شرکت تیبر موفق ماًیمستق که ممکن است
 ندیرآگام در ف نیاول عنوانبهنداشته باشد، اما 

منجر به  زیرا ،است یجذب ضرور تیظرف
 یریادگیدانش،  یهامهارتبه دانش،  یدسترس
 یچابک یهاهو جنبشود می کیاستراتژ

ین بر ازند. ها رقم میرا برای شرکت کیراتژاست
 نیب دیرقابت شد ی چونمختلف لیبه دلااساس، 
کنندگان و انتظارات مصرف رییها و تغشرکت

هنگام  دیبا ی تعاونی مصرفهاشرکت، نفعانیذ
 تیظرف، بازار موجود یهاحفاظت و توسعه سهم

 ؛کنند یابیارز را کیاستراتژ یجذب و چابک
 یدانش خارج تیبتوانند اهم دیها باآن ن،یبنابرا

 ،تینهاکنند و در ییخود شناسا یندهایرا در فرآ
خدمات خود به  ایآن اطلاعات را در محصولات 

 تینرخ موفق شیبه افزا هانیهمه الذا کار ببرند. 
 کند.یکمک م ها در مقابله با پیشامدهاشرکت

 این مطالعه برای مطالعات آتی نیز پیشنهادهایی دارد
تواند در توسعه مدل این پژوهش و افزایش که می

 ادبیات موضوعی نقش مؤثری داشته باشد:
توان با بررسی ادبیات و انجام این پژوهش می

دریافت که جذب دانش مطلوب به فناوری مناسب 
در د که شوی دارد. لذا پیشنهاد میاطلاعاتی نیز وابستگ

ر جهت توسعه مدل مفهومی از متغیمطالعات آتی 
متغیر مستقل بهره گرفته  عنوانبهفناوری اطلاعات 

 .شود

یکی از موارد مهم بعد از جذب دانش در ارتباط با 
ر بنابراین، از متغی؛ یادگیری از دانش مکتسبه است

جی در متغیر میان عنوانبهتوان یادگیری استراتژیک می
پژوهش حاضر مفهومی توسعه مدل  برایمطالعات آتی 
 استفاده کرد.
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وکار، عملکرد مالی و عملکرد بررسی عملکرد کسب
متغیرهای هدف مطالعات  عنوانبهتواند نوآوری نیز می

 آتی باشند.
ی مقطع در ارتباط بامحدودیت این مطالعه درنهایت، 

در ها گردآوری داده بررسی پژوهش است، زیرابودن 
، بنابراین؛ است گرفتهانجامص یک بازه زمانی مشخ

تواند در تعمیم بهتر نتایج ت طولی میانجام مطالعا
 کمک بیشتری کند.

 مشارکت نویسندگان
 صورتبهحاضر مشارکت نویسندگان در پژوهش 

 .استانجام پذیرفته  استاد راهنما و دانشجو
 قدردانی و تشکر

از کلیه افراد و  احترام باکمال نویسندگان
مستقیم و غیرمستقیم  صورتبههایی که شرکت

در امر پژوهش یاری فرمودند، تشکر  پژوهشگران را
.کنندمی
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