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 A B S T R A C T 
 

  

A R T I C L E I N F O 
 

 

Improving and upgrading the landscape and the quality of the urban 

environment is one of the goals of urban planning and one of the 

factors that improves the quality of the urban environment. But in 

recent years urban furniture has received less attention from urban 

planners and managers. Lack of special design, disregarding 

ergonomics, design, suitable color, and lighting and lack of fit with 

culture are the most important problems of urban furniture in Iranian 

cities. The purpose of this research is to investigate the desirability 

of urban furniture with an emphasis on pedestrian paths in Malekan 

city. The present applied research uses a descriptive-analytical 

method. The data were collected through the review of relevant texts 

and articles, field and comparative surveys, questionnaires and 

interviews with citizens, and data analysis in SPSS software and the 

use of statistical tests of the sample T-Tech test and A factor analysis 

model. The results of this research show that in the comparative 

evaluation (evaluation of furniture with standards), the state of urban 

furniture in properties is different from common standards in terms 

of construction, design, location, and in many cases the standards 

are not observed. Upon asking the citizens about the level of 

satisfaction with the furniture in the studied area, it was revealed the 

level of satisfaction is lower than the average. Finally, it is suggested 

to consider that the urban furniture plays an important role in visual 

appearance and urban vitality. More attention should be paid to 

complying with rules and standards in the design and placement of 

pedestrian furniture. 
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Extended Abstract 

Introduction 

It can be claimed that a city is a great work 

of art, shaped by creators as large as its size 

and as numerous as its inhabitants. The 

ultimate goal of a city is to create a pleasant 

and comfortable environment for the people 

living there. Improving and upgrading the 

landscape and the quality of the urban 

environment is one of the goals of urban 

planning and one of the factors that 

improves the quality of the urban 

environment. Nevertheless, in recent years, 

urban furniture has received less attention 

from urban planners and managers. The 

uncontrolled expansion of many cities in 

Iran, coupled with a growing population, has 

diminished the ability of city officials to 

effectively manage social dynamics and 

address the aesthetic organization of urban 

spaces. As a result, there have been instances 

where precision has been sacrificed for 

expediency, leading to a decline in the 

preservation of identity and beauty—
particularly concerning urban furniture. 

Lack of special design, application of taste, 

disregarding ergonomics, design, suitable 

color, and lighting and lack of harmony with 

culture are the most important problems of 

urban furniture in Iranian cities. In many 

cities in the country, including the study 

area, urban furniture faces issues and 

problems such as inappropriate dispersion, 

incorrect location and placement, lack of 

environmental coordination, inappropriate 

design, and failure to comply with the 

necessary standards. 

 

Methodology 

The type of research is applied and it uses a 

descriptive-analytical method. To analyze 

and explain the prevailing intellectual 

structure and its processes, the deductive 

method has been used by adapting theories 

to the existing reality. To this end, scientific 

documents and studies, articles and books 

have been used. Also, the inductive method 

has generally been used to examine the 

desirability of urban furniture in Malekan. In 

fact, after extracting the standards and 

criteria of urban furniture from reliable 

sources of books and articles, the furniture 

of the studied area was compared and 

adapted to these standards and criteria. 

Furthermore, to measure the level of citizen 

satisfaction, a questionnaire and field 

surveys (observation, interview and 

questionnaire) have been used. The data 

have been analyzed in SPSS software, using 

one-sample t-test and factor analysis. To 

measure the reliability of the data, 

Cronbach's alpha coefficient was used, and 

was obtained as .81, which indicates the 

reliability of the measuring instrument. 

 

Results and discussion  

The furniture in Malekan City suffers from 

problems such as improper distribution (and 

issues such as improper distances between 

furniture elements such as benches, trash 

cans, etc.), improper design (benches, 

flooring, signs, etc.), lack of environmental 

coordination, use of substandard materials, 

and ultimately failure to comply with the 

necessary standards (including uneven and 

inappropriate sidewalk surfaces), etc. In 

many cases, it suffers from weaknesses and 

shortcomings. Field surveys also show that 

the materials used in most benches are metal 

or concrete and the lack of proper painting 

and undesirable distribution along the 

pedestrian traffic route have minimized the 

possibility of use. The presence of 

inappropriate garbage bins, irregular and 

rusty painting in this city has left an 

undesirable image, and the lack of 

separation of wet and dry waste has led to an 

unpleasant odor in some parts of the city. 

Most of the signs and signals are not located 

properly and are mostly installed between 

trees or in places where drivers and 

pedestrians have poor visibility. The lack of 

proper foundations has led to the tilting of 

the bases of some signs on the pedestrian 

path. There is no bus stop in the entire city. 

There is also a taxi stop on Moalem Street 

and Valiasr Town. Moalem Street, due to its 

proximity to the intersection of Imam Street, 



 

causes traffic at some times of the day. 

Ignoring some areas of the area, it can be 

said that the type of flooring in this area is 

almost desirable. The lighting of the 

sidewalks (western side) has not been 

installed properly, and in some areas there is 

not enough lighting at night. The absence of 

some urban elements in most parts of the 

city, including in the green space  and 

bicycle parking, is clearly visible. The 

materials used in the drinking fountains 

mainly consist of metal valves that have 

rusted and need to be addressed. In addition, 

there are two drinking fountains in the entire 

city that do not have proper ergonomics. In 

addition, the results of statistical tests 

indicate that citizens are not satisfied with 

the furniture in the study area, and 

satisfaction is below average. In general, it 

can be said that the urban furniture of 

Malekan is in an unfavorable condition. 

 

Conclusion  

The presence of appropriate and standard 

urban furniture improves the quality of the 

urban environment, vitality, joy, and 

cheerfulness in urban spaces, and ultimately 

leads to citizens' satisfaction with urban 

spaces. 
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 ؛اندریزان و مدیران شهری به مقوله مبلمان شهری توجه کمتری مبذول داشته های اخیر برنامه در سال
. است  شهریمبلمان    ،شهری  های  ارتقاء کیفیت محیطدر   اساسیاز اصول یکی  این درحالیست که  

تسلط مسئولان شهری   به تدریجو افزایش جمعیت،  ایران  ی  ابطه بسیاری از شهرهاضگسترش بی
نموده است،  از پیش    کمتر  را   دهی آن به کنترل اوضاع اجتماعی و پرداختن به سیمای شهرها و سامان

قربانی نیازهای   مبلمان شهری،بحث در بسیاری از موارد حفظ هویت و زیبایی، به ویژه در همچنین  
، رنگ  طراحیارگونومی،   بهتوجهی  بی  نبود طراحی خاص، اعمال سلیقه،  .گردیده استشهر  مقطعی  
در شهرهای  مشکلات مبلمان شهری    ترینمهم عدم تناسب با فرهنگ از    نیز  نورپردازی و   و   مناسب
بررسی مطلوبیت مبلمان شهری با تأکید بر مسیرهای    از انجام تحقیق حاضر،  . هدفباشدمی ایران  

 یآورجمع روش  .  باشدمی تحلیلی    -کاربردی و روش آن توصیفی  حاضر  پژوهشپیاده در ملکان است.  
مصاحبه  و    ، پرسشنامهایی و مقایسه دانیمهای  بررسی  از طریق بررسی متون و مقالات مرتبط،ها  داده 

  - های آماری تیو آزمون   SPSS  استفاده از نرم افزار  باها  تجزیه تحلیل داده   .باشدمی   شهروندان  با
دهد مبلمان شهری  مینشان  تحقیق    جینتا.  است  صورت گرفتهای و مدل تحلیل عاملی  تک نمونه

و در بسیاری    مغایر بودهیابی  مکان موجود در ملکان با استانداردهای رایج از نظر ساخت، طراحی،  
میزان رضایت    حاکی از آن است که  نیز  شهروندان  نتایج مصاحبه با.  اندنشده  رعایتموارد استانداردها  

باشد. با توجه به اینکه مبلمان شهری نقش مهمی  تر از میانگین میپایین  ملکان،  شهری  ز مبلمانا
استانداردها در   و  به رعایت ضوابط  باید توجه بیشتری  دارد  در سیمای بصری و سرزندگی شهری 

 .شهری گرددهای  مبلمان یابی مکان طراحی و 
 . 
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  مقدمه
سکونت    گونه که خانه باید از صفات و مزایایی برخوردار باشد تابرای سکونت و زندگی، شهر خانه ای است بزرگ و همان

شهروندان   راحتی    هایی برای تأمین آسایش وبخش سازد، شهر نیز باید دارای کیفیات و ویژگیو زندگی را مطلوب و آسایش
فضای . یک  ساکنان فراهم نمایدزندگی مرفه و مطلوب  را برای  محیطی گرم و دلپذیر    خانه  بایست همانندمیباشد و نیز  

آن بستگی دارد و کیفیت ساخت هر یک از این عناصر، چگونگی استقرار    ەٴشهری مطلوب به یکایک عناصر تشکیل دهند
 :Mobaraki et al, 2022)  مستقیم در بهبود کیفیت محیط شهری دارد  ینیز تأثیربا یکدیگر    هاآن در محیط و ارتباط    هاآن

 محیط مناسبی برای زندگی و فعالیت شهری  ،درحقیقت طراحی فضاهای شهری با تمامی تسهیلات و تجهیزات  (.174
بایراکس  آورد.فراهم می  مردم نظر  واجد خصوصیاتی هستند که1طبق  مبلمان شهری،  ارتباط  ، عناصر   برقرار   بین مردم 

دارند که به منطقه  های متنوعی  ، همچنین عناصر مذکور ویژگیدهندگونه میفضا معنای کارکردی و زیبایی  و بهنمایند  می
  . (Bonenberg, 2015: 1723) کنندتکمیل می و آن را بخشیدههویت 

جمعیتش دارد. هدف غایی یک شهر ایجاد    شهر یک اثر هنری بزرگ است که آفرینندگانی به وسعت خود و به تعداد
در واقع فضای شهری  (.  Bahreini, 1998: 154)  کنندمحیطی دلنشین و راحت برای مردمی است که در آن زندگی می

سازند. حداکثر ارتباط را با یکدیگر و پیرامون خود برقرار میو    محلی است که مردم بیشترین وقت خود را در آن سپری کرده 
از چند   (. Zangiabadi & Tabrizi, 2008: 46) ای داردبنابراین آرایش فضا و ایجاد امکانات و تسهیلات در آن اهمیت ویژه

ریزی و طراحی ی عمومی به عنوان فضایی جهت زندگی مطرح شدند و اهمیت برنامههان ادهه پیش تاکنون، بار دیگر مک
زیباسازی   و  عناصر شهری  مو  هاآنمناسب  استمجددا  گرفته  قرار  امور  متولیان  و  متخصصان  توجه  اصلی  رد  اهداف   .

منوط به دقت و حوصله و   هاآنریزی شهری عبارت است از: سلامت، آسایش و زیبایی، لذا دستیابی به هریک از  برنامه 
 های مختلف شهر است. ریزی صحیح در حوزهبرنامه 

)آرایش و پیرایش چهره شهر(.   گیردفضای شهری صورت میهای بصری است که در فرآیند توسعه ویژگی ،زیباسازی
زیباسازی شهری   (.Mohammadi & Pishegar, 2017: 188)  ترین نیازها در انسان استدر واقع نیاز به زیبایی جزء ناشناخته

گیرد. بعد عملکرد به جنبه عملکردی عناصر محیط و بعد بصری نیز به از دو بعد کارکردی و بصری مورد مطالعه قرار می
پردازد. در واقع بعد عملکردی با جسم انسان و بعد بصری با روح انسان در ارتباط است. نکته  مقوله فرم و ترکیب فضا می

محیط زیباسازی  امر  در  شکل  مهم  سبب  شهری  فضاهای  ظهور  در  کیفی  عوامل  مجموع  که  است  این  گیری  شهری 
   (.Mehdizadeh, 2017: 6) شودنظیر احساس تعلق خاطر به مکان و دوست داشتن محیط زندگی میاحساساتی 

مبلمان توان یافت که به طریقی با مبلمان شهری سروکار نداشته باشد.  در زندگی شهری امروز به ندرت کسی را می 
، هانا، میدهاناکیفیت استفاده شهروندان از خیاب  افزایشدهد و باعث  های شهری را سامان میشهری بخش زیادی از فعالیت

  ی اصل  یاز اجزا  یک ی  یشهرمبلمان    (. Rasouli, H., & Larijani, 2015: 71)  شودهای دیگر شهری میها و عرصهپارک
را   شیآسا  و  یراحت  و  داد  شیرا افزا  فضا  ییکارا  و  تیفیک  توانیم  ییهر فضا  در  هاآنحضور    است که با  یشهر  یفضاها

  یبرخوردار  تیفیک  افزایش باعث    دهد ویسامان م  ها را در شهرتیاز فعال  یادیبخش ز   نیهمچن  و  فضا فراهم آورد  یبرا
 Yung et)  شودیم   یشهر  گرید  یهاعرصه  پارک و  ابان،یدر خ  هاآنلذت    رفاه و  شیافزا  و  رامونیپ  ط یشهروندان از مح

al, 2016: 115.)  و  تیدر مطلوب  یی، سهم بسزایشهر  طیعناصر مح  ترینمهماز    یکیبه عنوان    یمبلمان شهر  یسازمانده  
 ییکارا، به عدم  یمبلمان شهر   نهیناقص در زم  یزیربرنامه   ایو    یزیرعدم برنامه   از نظر شهروندان دارد و  فضا  تیمطبوع

 ترین ویژگی مبلمان شهری کاربرد عام آن است چون با توده مردم ارتباط مستقیم دارد.  . عمدهزندیعناصر دامن م نیا
خیابان    ،شود که چون در شهرها، نمادها و عناصری گفته میمبلمان شهری به مجموعه وسیعی از وسایل اشیاء، دستگاه 

ها،  اند. به تعبیر دیگر عناصری مانند نیمکتاستفاده عمومی دارند به این اصطلاح معروف شدهاند و فضای باز نصب شده و
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نشانی، آبنماها  های آتشهای تلفن، شیرها، باجههای زباله، گلجایهای پستی، سطلم، صندوقئهای اتوبوس، علاایستگاه 
که برای راحتی، آسایش و زیبایی بیشتر، ارائه اطلاعات، کنترل حرکت، ایجاد امنیت و رفاه کاربران در فضای شهری   غیرهو  

در واقع مبلمان شهری از جمله عناصر سازنده فضای   (.Nazarian er al, 2015)  هستند  اند، مبلمان شهریقرار داده شده 
و محل استقرار آن نقش بسیار اساسی در دستیابی به شهری سالم و    شهری است که کمیت و کیفیت زیبایی، راحتی، دوام

شهری که در آن شهروندان آسایش داشته باشند و حضور در آن را به نشستن در  (.  Poldma et al, 2014: 208)  زیبا دارد
 . شودمیاین امر در نهایت منجر به سرزندگی و شور نشاط در فضاهای شهری ، تداوم خانه ترجیح دهند

صحیح مبلمان شهری    یابی  مکانریزی و  اندرکار کشور، برنامه و مراکز دست  هااندر حال حاضر در کشور ما اکثر سازم
ریزی یا  و با عدم برنامه کنندرا به عنوان یک راهبرد برای ایجاد محیطی پایدار، مناسب و منطبق با شرایط بومی تلقی نمی

زنند. از های شهری دامن میریزی ناقص در این زمینه، به هرج و مرج بصری و عدم کارآیی این عناصر در محیطبرنامه 
کاربران را با مشکل روبرو   ،میئگرایی( و عدم رسیدگی دا)تخریب  ود نیز به دلیل مشکلات فرهنگیطرف دیگر مبلمان موج

مبلمان شهری با مسائل و مشکلاتی مانند:   ،در بسیاری از شهرهای کشور از جمله در محدوده مورد مطالعهساخته است.  
ی، طراحی نامناسب و عدم رعایت استانداردهای  محیط  و جانمایی نادرست، عدم هماهنگی  یابی  مکانپراکندگی نامناسب،  

سنخ، نظام های همکارگیری مناسب و اصولی مبلمان شهری موجب برقراری ارتباط منطقی بین فعالیتبهلازم روبرو است.  
ها با توجه به  دهی فضاها شده و نتایجی نظیر افزایش تعداد کاربران و استفاده بهینه از کاربریو خدمات  هاآندسترسی  
در پی خواهد داشت. ضمنا وجود مبلمان شهری مناسب و استاندارد موجب افرایش کیفیت محیط شهری را    هاآن عملکرد  

لازم و    هاآنو زیبایی آن خواهد شد. بنابراین بررسی و مطالعه وضعیت موجود مبلمان شهری و چگونگی آرایش و چیدمان  
   ضروری است.

خورد و سوابق موجود به  از انواع مبلمان شهری و سیر تکاملی آن به چشم نمینی تاریخچه مدودر تاریخ نگاری ایران 
های باستانی در ایران بسیار بیشتر از اکثر نقاط  قدمت تمدناند.  صورت پراکنده از میان مدارک تاریخ کشور به دست آمده 

عنوان مثال چند به    .باشدمی  ،لمان شهری پیشرو هستندی عناصر و مبهای اروپایی که امروزه در زمینهدنیا به ویژه تمدن
شد تا قوانین و دستورات هایی در میدان مرکزی شهر هگمتانه نصب میهزار سال قبل در زمان دولت ماد، سنگ نوشته

وجود   همچنین  رسانی(،  اطلاع  تابلوهای  امروز  کاربری  )مانند  برساند  عموم  اطلاع  به  را  دولت  نظر  مورد  انواع شهری 
ها و انواع آبنماها در زمان  های سنگی، گلجایها، لوحهای سنگی از پادشاهان و نمادهای دین زردتشتی، نشستگاهتندیس

حکومت هخامنشی در ایران، نمایانگر قدمت طولانی مبلمان شهری در کشور است. بر اساس شواهد تاریخی، بکارگیری 
ها در این زمینه نخستین بار در ایران باستان به اجرا درآمده و سپس به واع طرحآب به صورت جهنده )فواره( و استفاده از ان

سایر کشورها راه یافته است. در دوران بعد از اسلام نیز هر زمان که حکومت مقتدری بر سر کار بوده تجلی اقتدار آن در  
 شکوه شهرها به نمایش درآمده است. 

ی خصوصی در کوچه و خیابان بودند.  نتهای ایرانی دارای الگوی سکونهدر معماری اسلامی دوران صفویه همواره خا
کرد بدون  بدین ترتیب که هر خانه سکوی اختصاصی برای نشستن داشت که در آن جا به فضای عمومی خیابان نظر می

نیز از آن استفاده می پیاده  نمودند و آن که حریم خصوصی خانه مخدوش گردد. هر خانه چنین سکویی داشت، عابران 
نظیر   ندشد. بعضی از این عناصر هم ریشه در باورهای مذهبی مردم داشتی زنده شدن معابر با این سکوها تنظیم مینحوه

دیده میسقاخانه نقاط شهر  تمام  در  امروزی( که  )آبخوری  انقراض حکومت صفویان حکومت ها  از  بعد  متأسفانه  شوند. 
کشور از این زمان به بعد، به خصوص در زمان قاجار که همزمان با اوج پیشرفت    مرکزی قدرتمندی بر ایران حکومت نکرد و

های مختلف همچنین مسایل و عناصر شهری  صنعتی در اروپا بود، دچار آشفتگی و نابسامانی فراوان و رکود شدید در زمینه
راع بعضی از عناصر مانند برق و  ری فراهم نشد. کشف و اختهطوری که فرصتی برای تعبیه عناصر و مبلمان شگردید ، به

انقلاب اسلامی و جنگ تحمیلی در تلفن در خارج از مرزهای کشور، ضعف اقتصادی و درگیری های سیاسی و داخلی، 
ریزی شهری زدنی در طراحی و برنامه ی درخشان و مثالهای بعد، نیز مزید بر علت شدند تا کشور با وجود داشتن سابقهسال
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های پراکنده در بعضی از شهرهای حرکت  ءیل موارد نامبرده از قافله عقب مانده و تا امروز نیز به استثناو عناصر آن به دل
برنامه زمینه  در  دنباله کشور،  شهری،  مبلمان  جمله  از  آن  تجهیزات  و  شهری  باشد ریزی  پیشرفته  کشورهای   روی 

(Mortazaei, 2001: 87.)   :از جمله تحقیقات صورت گرفته در حوزه مبلمان شهری می توان به موارد زیر اشاره کرد 
حدوده گردشگری بخش مرکزی م  شهری  مبلمان  فضایی  تحلیل»  عنوان  با  ایمقاله  در(  1385)  تبریزی  و  آبادیزنگی

مبلمان این بخش  ،مصاحبه با متخصصان ها از طریق مطالعات میدانی و آوری دادهتحلیلی و جمع  روش  ، با«شهر اصفهان
را تحلیل کر نتیجه رسید  دنداز شهر  این  مانند   ندو به  از جهات  از بسیاری  مبلمان محدوده مورد مطالعه  ، یابیمکان   که 

با مشکلات و غیره    های مدیریتی وپراکنش فضایی، رعایت عوامل زیبایی شناختی، مسائل فرهنگی و اجتماعی، چالش
ای روبرو است و در نهایت راهکارهای لازم برای ساماندهی مناسب مبلمان شهری در این محدوده را ارائه  معضلات عدیده

)اند.  کرده پیشگر  و  مقاله(  1397محمدی  عنوان  ایدر   یضایتمند ر  سنجشو    یشهر  نمبلما  ضعیتو  تحلیل»  تحت 
 ،یشهر  تیریعملکرد مد  و  انشهروند  تیرضامیزان    «،بیل(ارد  شهر  ی،چا بالیخلی  خانهرود  حاشیه:  ردیمو  )مطالعه  انندوشهر

از    که  هددمی  ننشا  نیامید  یهاسی ر بر.  مورد بررسی قرار دادند  را  اردبیل  یچا بالیخلی   شهری   مبلماندر رابطه با وضعیت  
  ر  ـمنج  رـما  ینا  .ت ـسا  بمطلو  یحد  تاو    توجه  قابل  هـمطالع  ردوـم  ودهدـمحدر    یشهر  ثاثۀا  ادتعد  ،کمّی  عیتـضو  رـنظ

از    لیکن  ؛تـسا  هدـش  یـسربر  ردوـم  ودهمحددر    موجود  یشهر  نمبلما  ی ـکمّ  عیتـضاز و   یضایتمندر  ان میز  یشافزا  هـب
 قابل   یهادکمبو  ،ب ـمناس  یاـههیمنگاـنشو    هـبالز  ی ها سطل  ،شتیابهد  تاـتأسیس  ه ـجملاز    تاـتأسیساز    یـبرخ  رـنظ
  ن دـم آ  ایین ـپ   هـب  ر ـمنج  هااخصـش  عمجمودر    هـکدارد    دجوو  هاییکاستیو    قصانو  ،کیفی  ضعیتو  نظرو از    یجهتو
و همکاران  .ست ا  هدـش  یشهر  نمبلما  کیفیتاز    انندوشهر  یضایتمندر  انزـمی عنوان  1400)  طالعی  با  پژوهشی  در   )
اند دهیتحلیلی به این نتیجه رس  -با استفاده از روش توصیفی  «تحلیل جغرافیایی مبلمان شهری بخش مرکزی شهر شیراز»
نادرست،    یابی  مکاندارای مشکلات و نواقصی از جمله پراکنش فضایی نامناسب و    مطالعهمورد    همبلمان شهری محدود  هک

جهت دستیابی    ر نهایتهای آن است. دنواحی و خیاباناز  در برخی    غیره  مصالح نامناسب و ناکافی بودن از لحاظ تعداد و
  ایمقاله( در  1401)  محمدی ده چشمه  .ه شده استئتر در زمینۀ مبلمان شهری پیشنهادها و راهکارهایی ارابه شرایط مناسب

کیفیت محیط شهری و رضایتمندی و سرزندگی شهروندان )مورد مطالعه    ءبررسی عملکرد مبلمان شهری در ارتقا»با عنوان  
 ءکه عملکرد مبلمان شهری در ارتقااند  به این نتیجه رسیدهتحلیلی  -توصیفی  با استفاده از روش ،  «خیابان ملت شهرکرد(

مح استکیفیت  بوده  اثرگذار  ملت شهرکرد  خیابان  در  و سرزندگی شهروندان  رضایتمندی  و  اساس ،  یط شهری  این  بر 
عناصر محیط شهری، سهم بسزایی در مطبوعیت و مطلوبیت فضا از    ترینمهمسازماندهی مبلمان شهری به عنوان یکی از  

یا برنامهنظر شهروندان دارد و عدم برنامه ه مبلمان شهری، به عدم کارایی این عناصر دامن  در زمین  ریزی ناقصریزی 
راهی ولیعصر ارزیابی وضعیت مبلمان شهری در محدوده سه »با عنوان    ایمقاله( در  1401مبارکی و همکاران )  .زندمی

و تجزیه  شهروندان  مصاحبه باو  ، پرسشنامهایی و مقایسهدانیمهای تحلیلی و بررسی-با استفاده از روش توصیفی  «تبریز
ای و  های آماری ضریب همبستگی اسپیرمن، آزمون تی تک نمونهو استفاده از آزمون  SPSSها در نرم افزار  تحلیل داده

)ارزیابی مبلمان با استانداردها( وضعیت مبلمان شهری  ایمقایسه اند که در ارزیابیمدل تحلیل عاملی به این نتیجه رسیده
از نظر ساخت، طراحی،   رایج  استانداردهای  با  تبریز  ولیعصر  بوده و در   یابی  مکانموجود در محدوده سه راهی  متفاوت 

از    ندیمشهروندان در مورد میزان رضایت  نظرخواهی ازهمچنین در بخش    اند،بسیاری از موارد استانداردها مراعات نشده
پایین میزان رضایتمندی  مطالعه،  مورد  از  مبلمان محدوده  اسپیرمن ارزیابی شد  میانگینحد  تر  نتایج ضریب همبستگی   .

آن مربوط به  و کمترین  درصد(    0/ 62)  روشنایی  کیفیت  بیشترین میزان رضایتمندی مربوط به   دهنده آن است کهنشان
ارزیابی توزیع »ای با عنوان  ( در مقاله1402)  کیاباشد. آریانصد( می/ در12)  درصد( و کیفیت حمل و نقل   16/0)  امنیت

اند به این نتیجه رسیده  GISبا استفاده از    «مکانی و بررسی وضعیت طراحی مبلمان شهری در سطح شهر گرگان-فضایی
، اصول استاندارد و توجه به فرهنگ بومی رعایت نشده است. همچنین به انتخاب و  یدر طراحی و ساخت مبلمان شهرکه 

https://www.jecm.ir/article_156235_50e160c1d56d1f802897e780d6a9de28.pdf
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توان اذعان نمود  ، بنابراین میاست نگردیدهجانمایی اجزای مبلمان شهری توجه خاصی نشده و استانداردهای لازم رعایت 
 . باشداز وضعیت مطلوبی برخوردار نمی نیز به لحاظ کارکردیمبلمان شهری  که

تحلیلی بر استفاده از مبلمان شهری در تبلیغات شهری در شرایط آموزش »با عنوان    ایمقالهدر  (  2012)  1اک بولد 
که مبلمان شهری به طراحی و پیوستن به دیگر عوامل پایدار و محیط   ه استبه این نتیجه رسید  «شناسی و بصریزیبایی

دارد نیاز  گرافیک  ،زیست  مبلمان شهریخلق  و    یهمچنین طراحی  در  کاربردی  افزایش  مکانخوانایی    محصولات  را  ها 
 مبلمان  برای  شناختی  زیبایی  و  کاربردی  متریال،  راهکارهای»با عنوان    ایمقالهدر  (  2022)  2گرابیاس و همکاران   دهد.می

 های هندسه  و  هااندازه  با   اشیاء  از  ایگسترده  مجموعه  شهری  مبلمان  اند کهرسیدهبه این نتیجه    «عمومی  فضاهای  در  شهری
تاریخچه  مقاله  این .  دهندمی  انجام  شهر   در  را  مختلفی  عملکردهای  که   هستند  متنوعی  مبلمان   توسعه  روند  و  همچنین 
ارزیابی مواد اولیه مبلمان شهری و  »ای با عنوان  در مقاله(  2024)  3سیپاهی و سیپاهی   .کند می  توصیف  را  معاصر  شهری

ضروری  هستند، بنابراین  پایداری  دستیابی به  برای    همواره در تلاش   شهرها  که  اندبه این نتیجه رسیده،  «ارائه الگوی بومی
 هاینیمکت  ویژه  به  شهری،  مبلمان  پایداری  از  . اطمینانبگیرد  نیز مورد توجه قرار  است که کوچکترین اجزای محیط شهری

  با   رابطه  در  شهرها  در  پایداری  مسئله  برای  جایگزین  حلراه  یک  مطالعه  این.  باشدمی  مهم  بسیار  شهرها،  در  موجود  متعدد
  مواد   آن  در  که  نشیمنگاهی  مبلمان  در  ویژه   به  کربن  ردپای  مقادیر   که  دهدمی  نشان  هاکند. یافتهمی   پیشنهاد   شهری  مبلمان

 کربن  ردپای  بر  لاک  ویژهبه  ل،لاحل  رنگ  که  شد  مشخص  این،  بر  علاوه.  است  بالا   د،وشمی  استفاده  پروپیلن  پلی  و  بتن
  هایتوصیه  نتیجه،  در.  شود  استفاده  است،  زیست   محیط  با  سازگار  که  آن  طبیعی  شکل  به  که  شودمی  توصیه  و  گذاردمی  تأثیر
سعی حاضرپژوهش    در  . کرد  خواهد  کمک  بشریت  و  شهرها  آینده   به  ساحلی  مناطق  در  شهری  مبلمان   پایداری  برای  شده  ارائه

با نگرشی سیستماتیک و جغرافیایی ضمن بررسی   هایپژوهششده ضمن استفاده از نتایج   صورت گرفته در این زمینه 
مقایسه  مبلمان شهری )بررسی  و  رایج  استانداردهای  با  نظرات شهروندانآن  میدانی(  را  های  لحاظ   )بعد ذهنی(  به  هم 

 . د ننمایمندی از مبلمان محدوده مورد مطالعه سنجش و ارزیابی ترضای

 روش پژوهش 

. برای تحلیل و تبیین ساختار فکری حاکم و فرآیندهای باشدمی یل یتحل  -یفیتوص  آن  روش   کاربردی و  نوعپژوهش حاضر از  
ها با واقعیت موجود بهره گرفته شده است. در این زمینه از اسناد و مطالعات مدون علمی،  تطبیق تئوریو  آن از روش قیاسی  

مورد استفاده قرار  استقرائی برای بررسی مطلوبیت مبلمان شهری در ملکان    روش عموماً  و    گردیده مقالات و کتب استفاده  
از منابع معتبر کتب و مقالات، مبلمان محدوده ها و ضوابط مبلمان شهری  . در واقع پس از استخراج استانداردگرفته است

. همچنین برای سنجش میزان رضایت سپس تطبیق داده شدند  و  مقایسه شدهمورد مطالعه با این استانداردها و ضوابط  
ی با استفاده از آزمون ت  SPSSها در نرم افزار  داده  .مشاهده، مصاحبه و پرسشنامه استفاده شده استاز ابزارهای  شهروندان  
بهره  کرونباخ آلفای از ضریب هاداده پایایی سنجش برای . ندای و تحلیل عاملی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتتک نمونه
 باشد. می گیریاندازه ابزار پایایی باشد، این امر نشان ازمی 0/ 81این ضریب  مقدار در پژوهش حاضر که گرفته شده

 

 

 

 

 

 
 

 

 
1 Buldak 
2 Grabiec et al 
3 Sipahi and sipahi 



 1403  زمستان، 1  ، شمارۀ1، دورۀ    های شهریفصلنامه جغرافیا و پژوهش                                                                           36

 

 پژوهش های مورد بررسی گویه . 1جدول 

 ارنده گتوسط ن  های مورد بررسی به صورت میدانیگویه

ها، سطل زباله، تابلوها و علائم، کیوسک مطبوعاتی، ایستگاه اتوبوس، ایستگاه تاکسی، صندوق پست، صندوق امانات نیمکت و صندلی، گلدان و گلجای
 .شهری، کفپوش معابر، آبخوری

 اساس نظرات شهروندان های مورد بررسی بر گویه
ها، سطل زباله، تابلوها و علائم، کیوسک مطبوعاتی، ایستگاه اتوبوس، ایستگاه تاکسی، صندوق پست، صندوق امانات نیمکت و صندلی، گلدان و گلجای

آبخوری معابر،  الم  آمیزی جداول، رنگ،  شهری، کفپوش  از  استفاده  نرده،  و  در  هاناتیرک  مناسب  نورپردازی  بومی،  عمومی، ی  تلفن  به  شب، دسترسی 

ی شهری،  هانا، فاصله مناسب بین مبلمهاناهای حمل و نقل، پاکیزگی خیابایی و رانندگی، ایستگاهمکشی معابر، تسهیلات و تجهیزات علائم راهنخط
 . سرعت گیرها، وجود فضای سبز کافی

 (  ;Kish, 2001 Sazeh; 2Mobaraki et al, 202Nazarian er al, 2015) منبع: 

 محدوده مورد مطالعه 

آذربایجان محل اتصال سه استان آذربایجان شرقی و    این شهر است.    شرقیاستان آذربایجان    هایشهر ملکان، یکی از شهر
کیلومتری جنوب شهرستان تبریز در مسیر جاده    150شرقی دریاچه ارومیه و در   در جنوبملکان  باشد.  غربی و کردستان می

شمال به شهرستان   سمتتبریز ـ میاندوآب واقع شده است که از شمال و شمال شرقی به شهرستان مراغه و از   ترانزیتی
آذربایجان غربی و از سمت غرب و شمال غربی به  بناب و از قسمت جنوب و جنوب غربی به شهرستان میاندوآب از استان

 1395بر اساس سرشماری سال    جمعیت این شهر شود.زار اطراف دریاچه محدود میهای شورهدریاچه ارومیه و سرزمین
کان در ابتدا بصورت یک روستای کوچک به تبعیت از نهرهای زراعتی و توپوگرافی شهر مل  .باشدمینفر    27431حدود  

ایجاد  ی مختلف بافت کالبدی آن  هانااز آن با عبور راه ارتباطی تبریز میاندوآب و احداث خیاب  و بعد  شکل گرفتمنطقه  
  .است شده

گیری عناصر  دوره اول: شکل   الف(  نمود:  مسیر تحول و دگرگونی کالبدی شهر را به دو مرحله متمایز تقسیمتوان  می
گیری فضاها و عناصر  . در این مرحله شکل شودکالبدی روستای ملکان را از مرحله پیداش تا دو سه دهه اخیر شامل می 

تابع نیازهای یک جامعه بوده که در آن کالبد روستا حول بازار و مسجد جامع شکل گرفته و واحدهای باغ مسکونی   ،فیزیکی
اند. بدیهی است در این مرحله انتخاب مصالح ساختمانی  ها و محورهای ارتباطی احداث گردیده محور کوچه باغ   هایحاشیهدر  

برخلاف مرحله باشد. این مرحله  میمرحله توسعه شهر ملکان  دوره دوم:    . ب(بودمنطقه، خشت و چوب    یعتبه تبعیت از طب
سه دهه اخیر تکوین یافته است. بدین ترتیب این مرحله از توسعه   یا  های فضاهای شهری بوده و در دوزاول به تبعیت از نیا 
سسات اداری و آموزشی ادامه پیدا  ی جدید آغاز شده و با احداث بناها و فضاهای کنونی از جمله موهان ابا بوجود آمدن خیاب

و عناصر جدید کالبدی را در سطح    نده ا شدکرده است. بناهای جدید عمدتا با استفاده از مصالح جدید و آجر و آهن احداث  
   ند.ه ادادشهر نظم 

 
 نقشه موقعیت جغرافیایی شهر ملکان در استان آذربایجان شرقی  .1 شکل

 1403پژوهش،  یهاافتهی منبع: 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%A2%D8%B0%D8%B1%D8%A8%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D9%86_%D8%B4%D8%B1%D9%82%DB%8C
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 ی پژوهش ها یافته

 مبلمان شهری  هایضوابط و استاندارد

طراحی و استقرار انواع مبلمان شهری رعایت همخوانی و تناسب با در    اساسییکی از اصول  همخوانی )تناسب(:    -1

نظر آن ضروری ها و ماهیت وجودی مکان و نیز عملکرد مورد  . در واقع این امر برای واکنش به ویژگیباشدمیمحیط  
 است. 

طرح موفق و ماندگار در بستر زمان    .های ذاتی و هویت مکان باشدطرح باید متأثر از ویژگیپاسخ به نیاز محیط:    -2

پویا برطرف    ییو مکان، طرح  را  نیازهای عملکردی محل  داده و  پاسخ  نیازهای کاربران خود  به  دائماً   کندمیاست که 
(Nazarian er al, 2015 .) 

طراحیشاخص  -3 طراحیشاخص:  های  مواردی    های  اجتماعی  نظیرشامل  و  ،  فرهنگی  ،عوامل  اقلیمی  عوامل 

. با توجه به اینکه ضوابط و استانداردهای موجود مبلمان معمولًا در مناطق و شهرهای مختلف کشور باشدمیجغرافیایی  
و بیشتر به پارامترهای فیزیکی از   شودگرفته میو در بیشتر موارد شرایط و عوامل طبیعی و فرهنگی نادیده    استیکسان  

با  هر یک از معیارها  د، بنابراین آنچه که حائز اهمیت است ارتباط  شوقبیل اندازه، ارتفاع، جنس مصالح و غیره پرداخته می
برای مثال رنگ عناصر مبلمان در زیباسازی محیط نقش دارد یا ایمنی و مصالح عناصر مبلمان میزان    ؛باشدیکدیگر می

در وضعیت دسترسی به   یابی  مکانکند و مورد بعدی اینکه وضعیت جانمایی و  را در برابر تخریب بیشتر می  هاآنمقاومت  
باید به مواردی توجه داشت از جمله: نظر خواهی   یابی  مکان دارد. در بحث میزان دسترسی و  بسزایی  عناصر مبلمان تأثیر  

از شهروندان، جانمایی مبلمان متناسب با شرایط محیطی و یافتن مکان مناسب از نظر کارآیی، جلوگیری از اغتشاشات و  
در جانمایی انواع  به شکلی که حداقل با عابر پیاده برخورد نداشته باشد، پرهیز از تراکم زیاد    یابی  مکانهای بصری،  آلودگی

آمیزی مبلمان شهری هم باید در رنگ .مبلمان شهری، رعایت پراکنش فضایی هماهنگ با ظرفیت محیط و تعداد کاربران
های مرغوب و متناسب با محیط شهری،  آمیزی، استفاده از رنگبه موارد ذیل توجه داشت: توجه به معیارهای رنگ و رنگ

های شهری،  ها، رعایت ضوابط و اصول مرتبط با کاربرد رنگ در محیطروانشناسی رنگهای مربوط به  استفاده از پژوهش
ها  رنگ  -1  توان اذعان نمود که:میهای شهری  هماهنگی انواع رنگ مبلمان با همدیگر. در مورد نقش رنگ در محیط

 - 3  ؛شهری مؤثر هستند  نقش اداراکی دارند یعنی در خوانایی محیطها  رنگ  -2  ؛شوندموجب زیبایی محیط شهری می
ها واکنش یعنی برخی از رنگ   ،نقش احساسی دارند ها  رنگ  -5  ؛نقش نمادین دارندها  رنگ  -4  ؛نقش حفاظتی دارندها  رنگ

و   های شاد مثل قرمز، نارنجی در محیط امید، سرزندگیرنگ  ، به عنوان مثالکنندخاصی را در روح و روان ما ایجاد می
   دهند.در کاربران افزایش می امیدی را  تیره و خاکستری، خستگی و نا  مایل بههای  دهند و برعکس رنگنشاط را افزایش می

 ارزیابی عناصر مبلمان شهر ملکان با استانداردها 

 نیمکت و صندلی 

ریزان و طراحان با  برنامه بخش مهمی از مبلمان شهری به مبلمان مخصوص نشستن اختصاص دارد، در چنین شرایطی  
.  نمایندمی جهت توقف و آرامش فراهم    ترمرفهمحیطی  برای کاربران  این عناصر،  استفاده از  فضاهایی از شهر با    زتجهی

 & Zangiabadi) بخشند میزیبایی خاصی به مناظر خیابانی مبلمان شهری ویژه نشستن اگر خلاقانه طراحی و اجرا شوند 

Tabrizi, 2008: 48 .)    موارد زیر لحاظ شود: راحتی، سادگی شکل، سادگی اجزاء،   هادر طراحی نیمکتهمین راستا لازم است
ها، هماهنگی با محیط و در  سهولت نگهداری، دوام رنگ و جلا، مقاومت در برابر تخریب، تنوع و خلاقیت به ویژه در پارک

 . (Nazarian er al, 2015)نهایت هماهنگی با سایر مبلمان موجود 
موثرند،    یمتعدد  یفن  یدوام، پارامترها  نی شتریبه ب  یابیدست  ی است. برا  آن   ، دواممکتین  ک ی  تیخصوص  ترینمهم

 ینیبشیقابل پ  یباشد که در نقطه زمان  یبه نحو  مکتیدهنده ن  لیقطعات تشک  مواد و  دیعمر مفلازم است  که    یمعن  نیبد
گرم    یعت یطب  یبه دنبال دارد. چوب دارا  یگوناگون  راتیثأت  در مبلمان شهری   فمختل  د و مصالحاستفاده از موا  به انتها برسد.
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با وجود راحت الوارهارکیسرد هستند. ت  یسطوح  یآن به طور ذات  اد یو کاربرد ز  یاست. فلز و سنگ   یبرا  یچوب  یها و 
 ی هانشستگاه  یمصالح برا  ن یگفت بهتر  دیبا  تیدر نها  .دارند  کیو کلاس  یسنت،  مدرن  یبافتها به صورت توامان  مکتین

  (. Mortazaei, 1998)   دهندیخود را از دست نم   تیفی ک  یخشک  و  هستند که در برابر سرما، گرما، رطوبت  ییهاآن  یعموم
اشخاص   یبدن باهم تفاوت دارند. برا  یاساس  یها شاخص  یاست ول  ریپذامکان  فها در ابعاد مختلگرچه ساخت نشستگاه

 برخوردارند:  یخاص تیاز اهم ریز نیمتوسط، ابعاد مع
 

 ها ابعاد و تناسبات مورد نیاز برای طراحی نشیمنگاه . 2جدول 

 ( cm)زنان ( cm)مردان  ابعاد و تناسبات

 44 44 ارتفاع 

 40 37 پهنای نشیمنگاه 

 72 72 گاه میانگین ارتفاع تکیه

 ( Nazarian er al, 2015)منبع: 
و تعداد نسبتاً خوب   یابی  مکان اند به لحاظ  روها نصب شدههایی که در فضاهای سبز و پیادهدر شهر ملکان نیمکت

های موجود نیمکتکه باشد. بدین صورت ها میآنجنس ها و در نمیکت استفاده شده و مصالح مواد . مشکل اصلیهستند
ملکان   شهر  بتنی  در  و  فلزی  نیمکتهستندعمدتاً  دیگر  بیانی  به  موجود  ،  فضاهای  و  بلوارها  در  ها در  و  فلزی  سبز  ی 

  توان اذعان نمود که ، بنابراین میکه در فصول سرد کارآیی خاصی ندارند  باشندمیروهای شهر از جنس سنگ و بتن  پیاده 
، بدین دنباشمناسب می  آمیزیهای موجود در محدوده فاقد رنگا مناسب نیستند. نیمکتهنیمکت   به لحاظ کیفیت و راحتی

باشند. اندازه ارتفاع و عرض نیمکت بر اساس استاندارد زده میبه رنگ سبز و زنگ هامعنا که رنگ طیف وسیعی از نیمکت
پایهبه زمین نصب نشده  محکم  هاآنبرخی از    که  معنابدین    است،  طراحی نشده ریزی های نیمکت به درستی پیاند و 

 است. نگردیده
 

 
 روها و فضاهای سبز ملکانهای نصب شده در پیادههایی از نیمکتنمونه . 2شکل 

 1403پژوهش،  یهاافتهی منبع: 
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 های زباله سطل

  یو همخوان  یهماهنگ  هعناصر مربوط  ریبا سا  بایستاست که می  یمبلمان شهر  یکی دیگر از عناصر اصلیسطل زباله  
برخوردار باشد تا به سرعت شناخته   با عناصر مذکور نیز  زیوجه تما  ینوع. همچنین ضروریست که از  داشته باشد  لازم را

 یشناساصول روانبایست  میامر    ن یحصول ا  یبرا  باشد.  صیو تشخ  کیقابل تفک  یدر تمام سطح شهر به آسان و    شود
بومطیمح آداب  و  فرهنگ  اقلی،  نوع  کاربر  می،  بررس  یو  و  توجه  مورد  فضا  گ  یهر    (. Hoseinion, 2001: 87)  ردیقرار 

میزان  دوم  و    مناسب  دیو د  یدسترس  تیاول قابل  :گیردقرار میدو عامل    ریزباله تحت تأث  یهاسطل  ییو جانما  یابی  مکان
انتظار  کاربرد با  یهاسطل  .مورد  برای سایر عناصر    یبه راحت  دیزباله  ایجاد مزاحمت  بدون  دسترس    و  دیدر معرض دو 

مورد انتظار از    میزان کاربردباشد.    کم  دیبا  زین  های زبالهسطحتحت اشغال    یسطح و مقدار فضا  افزون بر این.  قراربگیرند
 زباله  یهاموردنظر است و براساس آن تعداد مناسب سطل  یشهری  و عملکرد فضا   ینوع کاربر  ریأثسطل زباله تحت ت

   (.Mobaraki et al, 2022: 170) شودمی نییتع
تردد زیادی زباله جایی است که  برای سطل  باشدآن جریان    در حوزه   بهترین مکان  های شلوغ مانند تقاطع  ،داشته 

به گذرگاه  پیاده، رستوراننزدیک  اغذیه فروشیهای عابر  یا  ایستگاهها  تاکسی، مراکز خرید و اطراف  ها،  اتوبوس و  های 
های زباله مورد نیاز برای یک محل به تعداد کاربران، مقدار زباله تولید شده  های بزرگ. ضمناً تعداد سطلورودی ساختمان

های ه در سطلبکار رفت  و مصالح  یک محل بستگی دارد. مواد  یهای مختلف و کارآیی برنامه رسیدگی و بهداشتدر کاربری
 زباله عبارتند از:  

 :های فلزی( ورقه2؛  های نسوز و دارای سطحی صاف و صیقلیساخته شده از رزین:  شفاف  ( پلی استر تقویت شده1
( چوب: طراحی متنوعی از چوب درختان افرا و 3روند؛  بکار می  متحرک  هایهای فلزی گالوانیزه که در داخل کانتینرورقه
در دسترس بوسیله بتن طراحی   های زبالهلسط(بتن: تعدادی از  4د؛  نرومانند استیل و گالوانیزه به کار می  در فلزاتیکه  کاج  

ابعاد  شود و سطح داخلی آن به دلایل بهداشتی صاف است.  اند. سطح بیرونی آن توسط سنگدانه محافظت میو ساخته شده
  هایسطل  شیگنجا.  داشته باشند  یدسترس  هاسطلبه    ید به راحتنبتوان  کاربرانباشد که    یابه اندازه  یستیبا  های زبالهسطل
متر و سانتی  100تا    85ارتفاع مناسب بین    است.  ترینقاط پر تردد حداکثر صد ل  در  و  تریآمد پنجاه ل ودر معابر کم رفتزباله  

   (. Sazeh Kish, 2001: 20) باشدتر میمهای کودکان بین پنجاه تا شصت سانتیبرای پارک

های  . سطلباشدمطلوب نمیهای زباله در محدوده مورد مطالعه  ضوابط و استانداردهای مربوط به سطل وضعیت رعایت  
 رالازم  درصد شیب    3های زباله  . کف سطلباشندمیدرب  د، غالبا فاقد  انروها نصب شدهای که در فضای سبز و پیادهزباله

کیسهندارند مواقع  بیشتر  در  داخل سطل.  مصرف  یکبار  نداردها  های  ارتفاع سطلوجود  زباله  .  و های  با ضوابط  منطبق 
 یدر بیشتر مواقع رنگ مطلوب  ملکان موجود در سطح شهر  های زباله  . ضمن اینکه سطلباشدنمی  استانداردهای مطروحه

. در خیابان امام  شودنمیشاهده  در طول مسیر حتی یک مورد هم سطل زباله م  شهر ملکان  شهریور  17. در خیابان  ندارند
از جا کنده    های زبالهضمن اینکه در این خیابان در چند مورد سطل  خورد،به چشم می در ضلع غربی کمبود سطل زباله  

همچنین در بلوار شمالی و خیابان جانبازان   وجود دارد،در خیابان معلم هم در برخی از نقاط کمبود سطل زباله  .  اندشده
 باشند. ی میهای زباله از نوع مخزنسطل
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 هایی از سطل های زباله در شهر ملکاننمونه . 3شکل 

 1403پژوهش،  یهاافتهی منبع: 

 

 ها و گلجای هاناگلد

  مبلمان ر یهماهنگ با سا یادر مجموعه وشوند محسوب می یابانیمناظر خ یسازبایز یاصل  عناصر از  هایو گلجا هاگلدان
آثار    لیتعد  ای  لیحا  موانع  جادیعناصر در جهت ا  نیتوان از ایحال م  نیدر ع  .ندینمایم  جاد یا  یمطلوب  یبصر  دید  شهری
 ،برای احیای محیط، غنای بصری، تلطیف مکان  هانا از گلد  افزون بر موارد مذکور غالبا.  استفاده نمود  بیاز ش  یناشمنفی  

پیاده    هایمتمایز ساختن مسیر  ،فرم مینیاتوری معماری  ی، القا مرتبههای بلندکاهش بصری ارتفاع دیوارها و برخی ساختمان
 از:  ها عبارتندیگلجا یابی مکانو  یضوابط عمده در طراح (.Farajollahi & Rezaei, 2015: 5) شوداز سواره استفاده می 

( عمق مناسب خاک؛ 2ها به صورت چندتایی و ایجاد محیط دنج برای نشستن؛  ( هماهنگی با محیط، ترکیب گلدان1 
با زوایای تند دشوار است و استفاده از گلدان   .های تیز دوری کردها و لبههای گل باید از گوشه( در طراحی باکس3 ها 

در کف گلدان یک لایه   ،( زهکشی: برای تخلیه آب زاید4د؛  نکارآیی بیشتری دارهای مدور، بیضی و غیره معمولًا  شکل
و    هاناگلد  یابیمکان(  5؛  های زاید تسهیل شوددهند تا بدین طریق رفع آبشن و تعدادی سوراخ و یک صافی قرار می

( معمولًا در  6 ؛یزان بستگی داردرها و فضاهای سبز بیشتر به خلاقیت و ابتکار برنامهها در فضاهای شهری و پارکگلجای
ها با توجه به نوع کاربری و شرایط محیطی از مصالحی مانند بتون، چوب، سنگ، مواد ترکیبی و در ساخت انواع گلجای

ی پر رفت و آمد و از چوب در  هان اشود. بهتر است از مصالحی مانند بتون و سنگ در مکبعضی موارد از فلز استفاده می
   شود.های فضای سبز استفاده ها و محوطهتر شهر مانند پارکیهای طبیع محیط

.  شودمیمسیر رفت و آمد وسایل نقلیه استفاده    به عنوان جداکننده  هاها و گلجایاز گلدان  متری کشاورزی  30در خیابان  
محور رودخانه مردق در مناطقی نظیر  ها  و گلجای  هانااز گلد  توانمی  ی شهریها برای زیبایی فضاباشد که  لازم به ذکر می

 .نموداستفاده  و خیابان دانش ضرو عریمسیرهای پیاده باچای، بلوار شمالی 
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 مسیر رفت و آمد  کنندهجدا به عنوانمتری کشاورزی  30خیابان  یهاو گلجای هاناگلد . 4 شکل

 1403پژوهش،  یهاافتهی منبع: 

 

 کفپوش معابر پیاده

به عنوان    هاآن نـاشی از عملکرد  به صورت توامان    فضاهای شهری هستند و این اهمیت   ترینمهم معابر پیاده از جمله  
 عنوان یک فضای شهری  به   هاآن عملکرد  نیز    و  اهشهری و تامین دسترسی کاربریونقل دروناز سیستم حمل   بخشی

سـیستم پیاده در مقایسه    شود.ای از سفرهای شهری به صورت پیـاده انـجام می بخش عمده  لازم به ذکر است که  باشد،می
توان  مـی  هاآناست که از جمله    برخوردار  فردی  خصوصیات و مزایای منحصر به از    ونقل شهری،حمل  هایبا سایر سیستم

علاوه بر    و غـیره اشـاره نمود. محیطیزیـستهماهنگی با ملاحظات  مصرف انرژی کمتر، ،قیمت پایین پذیری،به انعطاف 
پیاده   این، ارائه سیستم  ایـفا  های جابجایی و بخصوص حملسایر سیستم  خدمات  روی نقش مکمل را در   ونقل عمومی 
 (.  Bahreini, 1998: 252) کندمـی

باید ثابت و محکم باشد. در غیر    زیرسازیزمین  .  کندیک لایه خاکی زیر کفپوش وجود دارد که بار طرح را تحمل می
ی آب باران، زیرسازی باید یک شیب  سنگفرش بتنی ضروری است. برای تسهیل تخلیه  برایاین صورت، ایجاد زیرسازی 

سازی فضاها نیز مستلزم  کف.  باشدمیحداقل یک سانتی متری داشته باشد. ضخامت زیرسازی شنی حداقل پنج سانتی متر  
در    یاتواند نقش عمدهیفضاها م  نیا  یسازمربوط به کف  اتیخصوص  ریرنگ، شکل و سا  رایز،  است  ژهویتوجه و دقت  

 دیبا  هاآن  یسازفک   ن یقرار دارند، بنابرا  ادهیپ  انعابر اریفضاها در اخت  ن یا  نکهیداشته باشد. با توجه به ا   هاثر آن ؤعملکرد م
 هاآن   یازهایو ن  نیبه معلول  یاژه یو  توجه  دیخصوص با  ن یدر ا  باشد.  کاربران  اتیفضاها و متناسب با خصوص  ر یاز سا  زیمتما
فضا را ارتقاء   تیفیک  دیبا  یسازف. نوع کگردد  سریم   هاآن   یفضاها برا  نیتر و امن از اکه استفاده راحت  یطوره، بشود
های غالب، در ک رنگادراجذابیت آن را افزایش دهد. توجه به شرایط اقلیمی منطقه مورد نظر برای طراحی و    و  دهیبخش

 گزینش رنگ بسیار مؤثر است.
مشکل اصلی در   ،وضعیت نسبتا مطلوبی دارند  در اکثر نقاط پر رفت و آمد و شلوغ شهر ملکان  مسیرهای عابر پیاده

همچنین در پارک    ،عرض کم معابر پیاده )بویژه در خیابان معلم و خیابان امام( استبرخی از مناطق پر رفت و آمد شهر  
 اند و نیاز به تعمیر و بازسازی دارند. ها کنده شدهشهریار در برخی از نقاط موزائیک 

 
 رو در پارک استاد شهریار ملکانکفپوش مسیرهای پیاده. 5شکل 

 1403پژوهش،  یهاافتهی منبع: 
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 تابلوها، علائم و پرچم ها 

. تابلوها و علائم محیطی بخش قابل  اندیافته علائم و تابلوها در زندگی شهری اهمیتی بیش از پیش    ،عصر اطلاعاتدر  
بر نمای شهری در شهرسازی   رسانی محیطی هستند و تابلوهای معرف کاربری نیز به لحاظ تأثیرگذاریاز سامانه پیام  توجهی

ی مهم هانایا مک هانابه ساختمجذاب نموده و    منظر خیابان را  هاد. پلاکاردها و پرچمندار   بالایییت  و طراحی شهری اهم
. علاوه بر این نمودرسانی یا آگاهی استفاده  برای اطلاع  هاتابلوها، علائم و پرچمتوان از  همچنین می   .بخشندهویت می

شامل  علائمکاربردهای (. Saeednia, 2004) هنرمندان طراحی شوندباشند و توسط داشته تزیینی جنبه ممکن است صرفاً 
 : باشدمیزیر   موارد
نشان1  جهت(  ساختمان2ها(؛  )جاده  دهنده  شناسایی  میدان(  پارکها،  و  و  3ها؛  ها  جاده  ترافیک،  کنترل    علائم ( 

ها و شعارهای روی پارچه، اشکال بزرگ ها: پرچمو نشانه  علائم(  5( اطلاعات: تاریخی، محلی و رویدادها؛  4ها؛  پارکینگ
انواع موادی که در ساخت تابلوها کاربرد دارند عبارتند از: چوب، آهن، چدن، آلومینیوم، ها.  اختصاصی شرکت  علائمدیواری و  

 نشکن، بتن.   استیل، برنز، فایبرگلاس، آکریلیک، شیشه
تابلوی اطلاعات باید در   :: الف( ارتباط با عابرینباشدمیقابل بررسی    بعدمبحث ارگونومی در ارتباط با تابلوها از دو  

ای انتخاب شود که در ب( ارتباط با وسایل نقلیه: محل نصب تابلوها باید به گونه ؛نصب شودمتر سانتی 140تا  160 ارتفاع
داد مسیر( واقع شده و باز تابش نور  مخروط دید واضح رانندگان )حدود ده الی دوازده درجه انحراف نسبت به خط دید در امت

حداقل ارتفاع نصب تابلوها از لبه پایین آن تا سطح   ؛نقلیه از تابلو، موجب خیره شدن چشم رانندگان نشود  لچراغ وسای
نورپردازی تابلوهای معرف کاربری باید توسط منابع نوری ثابت باشد که از بیرون  متر است.    2/ 1رو یا خیابان  روسازی پیاده

ر سطح تابلو بتابد و یا در داخل تابلو کار گذاشته شود. این نور نباید مزاحمتی برای رانندگان و عابرین ایجاد کند همچنین  ب
های اطراف داشته باشد. ضمنا توصیه  ها و کاربریای باشد که تابش مستقیم روی ساختماننورپردازی تابلوها نباید به گونه 

جه به ماهیت کاربری تعیین شود. رنگ کلیه تابلوهای ایمنی، انتظامی، راهنمای شهری و شود انتخاب رنگ تابلو با تومی
های ایمنی مندرج جدول رنگ  از جملهالمللی و سایر مقررات داخلی  های بینراهنمای مسیر باید طبق مقررات کنوانسیون

در تلاش    یارینور در شب است و بس  تیجذاب  شتری. ب ستیموجود ن  یدر خصوص نور قانون مدوندر این مقررات باشد.  
 یفکر اساس  دیاست که با  یاهمان لحظه  نیرسد ایمهم در جلب توجه رهگذران استفاده کنند. به نظر م   ن یهستند تا از ا
ر  از نظ  ریمس  یراهنما  ی: تابلوهاریمس  نییتع  یو نوع تابلو  یشکل هندس.  شود  غاتیتبل  یاستفاده از نور برا   تیدرباره محدود

   (. Mortazaei, 2001: 90) شوندی م میتقس یکانیو پ یلینوع مستط ( به دوی)شکل هندس  یفرم ظاهر
تابلوها و علائم   ملکان  کاربرینصب شده  در شهر  به  مربوط  بیشتر  مرکزی شهر  و تجاری در بخش  های خدماتی 

دارای  دنباشمی تابلوها  لحاظ نصب  به  مذکور  منطقه  است که  ذکر  به  زیادی، لازم  بصری  و   .باشدمی  اغتشاش    ضوابط 
فضاهای  و غالبا در    هستند   رنگرنگ یا بیکم  ،زده، زنگ. بیشتر علائم فلزیرعایت نشده استدر تابلوها و علائم  ها  استاندارد

بیشتر   ،معابر داخل شهر عرض بودن کم به دلیل. اندشدهیابی مکانهای آب نامناسب اعم از پشت درختان و در کنار جوی
همچنین زاویه نصب   باشد،می  تر از حد استانداردها کمتر از دو متر است که پایینشوند. ارتفاع برخی از تابلوتابلوها دیده نمی

 مناسب نیست.  هانادر کنار حاشیه خیاب هاآن

 ها آبخوری

  اماکن ها، مراکز خرید و سایر  هستند که در فضاهای مختلف شهر مانند پارک  هاآبخوری  دسته دیگری از مبلمان شهری
 ر تمامی اقشاباید نیازهای  ها  آبخوری  یابی  مکان ، قابل ذکر است که در طراحی و  گیرندمورد استفاده قرار میآمد   و  پررفت
  نیز ، مصالح مناسب، ارگونومی، زیبایی و  بهداشت محیطی  مانند عواملی  گیرد.  بمدنظر قرار    کودکان و معلولان  بویژه جامعه  

ها الزامات جانمایی و نگهداری در طراحی، ساخت و اجرای این محصول دارای اهمیت بوده و موجبات تدوین دستورالعمل
ه  ئواجد اهمیت است، کاربرد آن در ارا  هاآبخوری توان گفت آنچه در ساخت  در مجموع می  و ضوابط را فراهم آورده است.



 43بررسی مطلوبیت مبلمان شهری با تاکید بر مسیرهای پیاده )مطالعه موردی: شهر ملکان(                                           /مبارکی

 

 

 

و هر گونه اقدامی که یکی از این    باشدمی آبی سالم و عاری از هرگونه آلودگی به تمامی شهروندان عبوری در سطح شهر  
   (.Sazeh Kish, 2001) نیستیید  أمورد ت  ،را دربرنگیردموارد 

ها باید آبخوری  -1  :عبارتند از  هاآن   ترینمهم ها باید ضوابطی در نظر گرفته شود که  در زمینه طراحی و ساخت آبخوری 
بیرون پیاده  در فضایی  از    یابی  مکانروها  از  استفاده  باشد  ساده  هاآنشوند و  برای معلولان و کودکان  استفاده  قابل    ؛ و 

 ؛مجاورت با جوی یا باغچه  -2  ؛مسائل بهداشتی  رعایت  به دلیلکن محافظ  ها به یک دهانه آب پخشمجهزبودن آبخوری
حریم آزاد در اطراف آبخوری در نظرگرفتن    -5  ؛مزاحمت برای سواره و عابر پیادهایجاد  عدم    -4  ؛سهولت دسترسی به آن  -3

  ؛سازیهای خاکی و فاقد کفعدم نصب در زمین  و  آب   تجمعایجاد شیب مناسب برای جلوگیری از    -6  ؛جهت تردد افراد
  75  کودکانبرای  و    متر سانتی  85  افراد معلول برای    متر؛سانتی  125افراد عادی  برای  آب از زمین    ارتفاع نصب شیر(  7

کیفیت شکل ظاهری   های موجود طراحی شود.ابعاد آبخوری باید متناسب با حجم آب سردکن و ابعاد سیستم(  8  ؛مترسانتی
آوری  قطعات اصلی آب سرد کن و جمع(  9  ؛ارتباط مستقیم داردسیسات و سالم ماندن سازه  أآبخوری با رعایت اصول اجرایی ت

قاوم در برابر بارندگی، رطوبت، تابش  مدر کلیه قطعات آبخوری باید از مصالح    پساب باید از جنس استیل و ضدزنگ باشد.
باید از عایق رطوبتی استفاده شود  و تغییر دما استفاده شود.  ه از شیشه در  استفاد  (10  ؛در ساخت پوشش روی آبخوری، 

  د.نآبخوری باید از اجناس با کیفیت و ماندگار باش  آلاتکلیه شیر  های قابل دسترسی و آسیب پذیر، مجاز نیست.قسمت
در کف اطراف آبخوری تا شعاع  (  11؛  تبصره: نباید از موادی استفاده شود که انگیزه سرقت را در ذهن سارقان ایجاد کند

 جذب شده و روی زمین باقی نماند.   ای یا گریل استفاده شود تا آب جاری بر کف سریعاًهای قلوهاز سنگ   یمترسانتی  50
 :Mobaraki et al, 2022)  مصالح جداره بیرونی آبخوری باید از نظر جنس و رنگ در هماهنگی با مصالح کف انتخاب شود

174 .) 
 عدد آبخوری وجود دارد خیابان امام یک  در  و    عددشهریور یک    17در خیابان  عدد،  در بخش مرکزی شهر ملکان دو  

آبخوری  6شکل شماره ها رعایت نشده است. ضوابط و استانداردها در رابطه با آن و  برخوردار نیستندکیفیت مطلوبی از که 
  ی وجود دارد.آبخورشهریور هم دقیقاً شبیه همین  17که در خیابان باشد میموجود در خیابان امام 

 

 
 نمونه آبخوری موجود در خیابان امام شهر ملکان  . 6شکل 

 1403پژوهش،  یهاافتهی منبع: 

 

 ایستگاه اتوبوس و سرپناه آن 

متر   5/1متر برای توقف اتوبوس،    5/2رو حداقل شش متر عرض داشته باشد )ایستگاه اتوبوس، باید پیاده  جانماییبرای  
 1/ 5تا   20/1متر برای عبور از پشت ایستگاه(. برای انتظار مسافران در ایستگاه باید سرپناهی به عرض    6/1برای سرپناه و  

پیاده نیم مت  سرپناه در فاصلهبایست  همچنین می.  در نظر گرفته شودمتر    5تا    2متر و طول   در  .  مستقر شودرو  ری لبه 
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احداث محل انتظار ایستگاه اتوبوس   ،ی عمومی پرترددها ناهای اتوبوسرانی شهری، مراکز شهری و نزدیک به ساختمپایانه
های ایستگاه اتوبوس سرپناه  (.Sadr, 2000: 46)  متر و همسطح با کف اتوبوس الزامی استسانتی  140به عرض حداقل  

 : باشندمیبه تبع آن دارای مواد مختلف  و دارای اجزاء مختلف 
مصالح ساختمانی  :  آکریلیک )پلاستیک(؛ ج( کف  ها: گالوانیزه، آلومینیوم و الف( سقف: گالوانیزه، آلومینیوم؛ ب( دیواره 

نحوی باشد که از تگاه مسقف باید به  های حداقل یک ایسهای موازییکی. اندازهرایج نظیر سیمان، موازیک و سنگفرش 
متر خواهد   1/ 40روی مسافر جلوگیری نماید. بنابراین حداقل عرض سایبان،    رتابش عمودی آفتاب و ریزش باران و برف ب

نفره، طول یک   6متری و در یک ردیف  سانتی  10متر و با یک فاصله  سانتی  60استاندارد یک مرد ایستاده    بود. عرض شانه
متر خواهد بود که  سانتی  130خواهد بود. حداقل عرض ایستگاه در صورت وجود نیمکت یا صندلی،    30/4ه حداقل  ایستگا

های اتوبوس عوامل  ایستگاه یابی مکان متر است. در سانتی 170متر از هر طرف، عرض سقف نیز سانتی 20با اضافه شدن 
 : باشندزیر تعیین کننده می

ی مهم؛ ج( امکانات فنی موجود از قبیل عرض معبر و سنگینی  هاب( تقاطع   ؛های مهم شهریالف( مجاورت با کاربری 
 توبوس وجود ندارد. ااختلال و مزاحمت در عبور عابرین پیاده. در شهر ملکان ایستگاه وجود ترافیک؛  د( عدم 

 ایستگاه تاکسی 

به دلیل  همواره    ، علت این امر آن است کهاست  های مدیریت شهریترین چالشیکی از مهم   مدیریت سیستم تاکسیرانی
شهری استفاده روش سفرهای درون  تریندر دسترس ترین و  ساده  ،های حمل ونقل همگانی نظیر اتوبوس کمبود سایر شیوه

گیرد. در توسط این شیوه صورت می  انمسافرکه قسمت قابل توجهی از جابجایی  باشد. لازم به ذکر است  تاکسی میاز  
اما   ،شودعنوان یک وسیله حمل ونقل خصوصی در اختیار گرفته میبسیاری از کشورها تاکسی تنها به صورت دربست و به

ها به صورت اشتراکی و در علاوه بر تاکسی دربستی، تاکسیباشد، بدین معنا که  نحوه استفاده از تاکسی متنوع می   در ایران
د. نپردازقالب تاکسی خطی و گردشی نیز فعالیت نموده و به صورت عمومی به جابجایی مسافرین در نقاط مختلف شهر می 

  ه بر این اساس ایجاد سامانه تاکسیرانی سریع، ایمن، راحت، قابل اطمینان و با تسهیلات مناسب موجب جذب شهروندان ب
 (.  Hamzehpour, 2013: 82) گردد این سامانه میاستفاده از 

دانند  کند. راننده و مسافر میایستگاه تاکسی مکانی است در کنار خیابان که تاکسی برای مسافرگیری در آنجا توقف می
فضای    بخشیانتظاممناسب این محدوده به    یابی  مکانحق توقف دارند.  در آنجا  و    منتظر باشند  توانند در ایستگاهمیکه  

د که به عنوان  نای طراحی شود به گونهنتوانکند. محل توقف، علائم و تجهیزات آن میشهر و ترافیک شهری کمک می
د. شایان ذکر است که شدت تداخل ترافیکی  نیک مفهوم و نشانه شهری استاندارد و تعریف شده به راحتی قابل شناسایی باش

دهد که در بسیاری از موارد،  کاهد. مشاهدات نشان میمی  ترافیک  روانی جریانشده و از    هاآنها موجب انسداد  در تقاطع
ها  ها و مسافربرهای شخصی در سوار و پیاده کردن مسافران در محل تقاطعها به دلیل نابسامانی حرکت تاکسیانسداد تقاطع

 باشد.  می
ها شده و از پراکندگی و مدیریت بهتر تاکسیایستگاه تاکسی در نزدیکی مراکز تجاری و مناطق پرتردد باعث کنترل و  

دقیقه    5)  متر  300ها حداکثر در فاصله حدود  کند. این ایستگاه ی شلوغ جلوگیری می هانا در خیاب  هاساز تاکسیتوقف مشکل
ایست اتوبوس تواند مانند محل  آل، محدوده ایستگاه تاکسی میگیرند. در حالت ایدهروی( از مراکز پر تردد قرار میپیاده 

به صورت ساده و    تواندمی   کوتاه مدت  ن دارای سرپناه باشد. سرپناه ایستگاه تاکسی برای انتظار در حالت ایستاده و یا نشست
ها با رنگ زرد  کشی این محلخط  ،کشی باشندرو باید دارای خطتاکسی در سطح سواره  هایایستگاه.  شودزیبا طراحی می

 .گیردابق شکل زیر صورت می متر مطسانتی 12و با عرض 
 



 45بررسی مطلوبیت مبلمان شهری با تاکید بر مسیرهای پیاده )مطالعه موردی: شهر ملکان(                                           /مبارکی

 

 

 

 
 کشی ایستگاه تاکسی استاندارد خط : 7شکل

 1403پژوهش،  یهاافتهی منبع: 

 

دو ایستگاه تاکسی وجود   این شهر صرفادر  باشد، به بیانی دیگر  بسیار کم میهای تاکسی  ایستگاهدر شهر ملکان تعداد  
مواقع به دلیل   برخیدر  که    معلم و در نزدیکی تقاطع خیابان امام است ، در خیابان  ترین ایستگاه تاکسی ملکاندارد. مهم
مراکز خدماتی و تجاری موقعیت نسبتاً   هنزدیکی ب  علت به    در حالت کلی  اما  ،شودبا تقاطع موجب ترافیک می  مجاورت

 یصر قرار دارد.  هم در شهرک ولعتاکسی دوم ایستگاه است. کشی شده خط مذکور مناسبی دارد. محدوده ایستگاه تاکسی

 کیوسک مطبوعاتی 

 وسکیمناسب ک  یمکان   تیموقع  صی تشخ  یبراباشد.  آهن، آلومینیوم و فایبرگلاس می   شامل  مصالح به کار رفته در کیوسک
  یهان امک  مجاورت با  نیو همچن  گر ید  وسک یبا ک  وسکیمحل: فاصله ک  یاقتصاد  لی( پتانسفال  موارد توجه کرد:   ن یبه ا  دیبا

  کیتراف  تی ب( وضع  است.  یقابل بررس  زیمحل ن  نیو فرهنگ ساکن   شتیمع  ،دیقدرت خر  در نظر گرفته شود.  دیبا  یتجار 
  ن ی در ع  .دینما  مشکل ایجاد  اده یپ  نیمد خودروها و عابرآورفت  یبرا  و  موجب سد معبر شود  دینبا  وسکیک  مد:آو رفت و  

  ل یها به دلها در تقاطعوسکیاز استقرار ک  .ردیگقرار  نی مستقر گردد که در معرض مشاهده عابر  یبه شکل  دیبا  وسکیحال ک
جدا   وسکیک  نیدر طرفبدین صورت که لازم است    اجتناب شود.  بایستمیو ازدحام خودروها    ینناگهاقف  تو  امکان ایجاد
جهت ازدحام در ساعات خاص، در نظر    زیمتر ن  کی  حدود  ییفضا  شود،یمحسوب م  یمشتر  میکه حر  یمتریاز پنجاه سانت

انتخاب    یبه نحو  د یبا  وسکیمحل ک  :سمیج( وندال  رو داده نشود. اده یپ  میوجه اجازه تجاوز به حر  چیه  هب  یگرفته شود ول
در نقاط   وسکینصب ک ن به حداقل برسد.آ بیتخر امکان ،ی در ساعات شب و بدون حضور متصد یلیشود که هنگام تعط

  ی هایکاربر  ریبا سا  وسکیارتباط ک  د(.  شودیم  هیتوصهایی با نورپردازی مناسب در شب  مکانن در  آمد و استقرار  آو    پر رفت
 .  الزامیست شهر یعموم

مرکز شهر و ادارات به ویژه اداره آموزش و پرورش   در مجاورتوجود دارد که  کیوسک مطبوعاتیعدد یک  در شهر ملکان
معلم واقع شدهو   اقتصادی  است.    در خیابان  به ذکر   یابی  مکانبه لحاظ  به درستی صورت گرفته است. لازم  کیوسک 

به حریم عابر پیاده تجاوز   جداول موجود در اطراف آنرو نصب شده و با وجود در محدوده پیادهباشد که کیوسک مذکور  می
 باشد. سفید و آبی می مذکور باشد. رنگ کیوسکمتر میسانتی 10از زمین تقریباً  کیوسکارتفاع  .کرده است

 صندوق پست  

پست   یها صندوق  ضوابط مرتبط با انطباق. دارداداره پست  انموراو م کاربران ارتباط مستقیمی باصندوق پست  یارگونوم
 یمناسب برا  بیشبا  صندوق پست به صورت همسطح و    ای  یبه تلفن عموم  یدسترس(  فال  عبارتند از:  یانسان  اس یبا مق
متر یسانت   100و شکاف صندوق پست    ریگحداکثر ارتفاع محل شکاف سکه، صفحه شماره ب(  .در نظر گرفته شود  نیمعلول
 . شودیم شنهادیپ یصندوق پست  کیهر هزار نفر  برای(. Sadr, 2000: 114) باشد فاز ک

و سهولت در   ادهیپ  نیتردد عابر  اطراف،  طیبا مح  یهماهنگ  رینظ  یی هایژگیبه و  دیبا   یپست  یها صندوق  یابیمکاندر  
باشد.  یدسترس پا  معمولًا  مدنظر  ساختم   یمراکز شهر  -یدرون شهر  یران اتوبوس   یهاانهیدر  پرتردد،   یعموم  یها ناو 

معمولا از    یپست  یها صندوق  برای.  است  یاستفاده معلولان الزام  برایپست    هایو صندوق  یعموم  یهاتلفن  ینیبشیپ
استوانه،    نظیر  یهامعمولا در اشکال و فرم   یپست  یهااغلب صندوق.  شوداستفاده میزرد و قرمز    بویژه  یسازمان  یها رنگ

پیشرفت تکنولوژی و وسایل ارتباطی   به دنبال شهر ملکان    شوند. درر ساخته و پرداخته می و مدو  ی، شش ضلعیهشت ضلع
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 ها آن که بیشتر    خاص صندوق پستی وجود دارد  برخی مناطقنیاز به صندوق پستی کمتر شده و در کل شهر نیز فقط در  
 .اندزنگ زدگی شدهفرسودگی و دچار 

 صندوق امانات شهری 

نحوه هویت فضاها، علاوه بر فرم و    پذیرد.صورت میهای اطراف آن  و کاربریطراحی مبلمان شهری با توجه به محیط  
ها،  رو در طراحی محوطهبه چگونگی استقرار و کیفیت عناصر مبلمان نیز بستگی دارد. از این   ی اطرافها ناساختم  قرارگیری

های مرکز شهر، باید توجه خاصی به فرم مبلمان و هماهنگی آن با محیط پیرامونی شود. میزان کارآیی و  خصوصاً محوطه
شود. اضافه کردن برخی  سنجیده می  هاآن  هاینیاز  نمودن برطرف    میزان   مفید بودن مبلمان، با نحوه استفاده کاربران و

 (.  Moradi, 2009: 15)  دارد  عناصراین    عدم پاسخگویی، نشان از  کاربراناز سوی    هاآنعناصر به مبلمان شهری یا تخریب  
باید از    یاری هر یک از اجزا و عناصر مبلمان، طراحان و مسئولان شهرزیاد طراحی، نصب و نگهد  با توجه به هزینه 

نوعی مبلمان استفاده کنند که علاوه بر دوام، استحکام و ایمنی، از طرح مناسب و زیبایی نیز برخوردار باشد. صندوق امانات 
  ایران   دن این نوع مبلمان، در کشوررغم کاربردی بو. علیتوان در مراکز شلوغ و پرتردد شهر نصب و تعبیه کردشهری را می

آهن های راههای مخصوص نگهداری بار و چمدان نباید صرفاً در ایستگاهدر واقع صندوق  .نشده است  توجهچندان    بدان
بتواند بار خود را در آنجا    یهای اصلی تجاری برای اینکه عابر پیاده به راحتدر خیابان  هاآن  استقرارشوند، بلکه    مکانیابی

 ضروری است. در شهر ملکان صندوق امانات شهری وجود ندارد. داری نمایدنگه

 آمار توصیفی 

 30کمتر از    نتایج حاصل از بررسی فراوانی سن افراد نمونه نشان داد که تعداد افراد  باشد.مینفر    120  پژوهش  آماری  نمونه
 15سال    62-52  ، تعداد افراد بیننفر  19سال    51-41  ، تعداد افراد بیننفر  44  سال  40- 30  تعداد افراد بین  ،نفر  41سال  

دهد بیشترین فراوانی مربوط به رده سنی  . نتایج حاصل نشان میباشدمینفر    1  سال  63تعداد افراد بالای  نفر و همچنین  
تایج حاصل از بررسی فراوانی میزان  نباشد.  سال می  63به رده سنی بالای    مربوطسال و کمترین فراوانی    40کمتر از  

، تعداد افراد با مدرک فوق نفر  38، تعداد افراد با مدرک دیپلم  نفر  30  تحصیلات افراد نمونه نشان داد تعداد افراد زیردیپلم
مدرک    نفر و تعداد افراد با   3، تعداد افراد با مدرک کارشناسی ارشد  نفر  28  ، تعداد افراد با مدرک کارشناسینفر  18دیپلم  

و  دیپلم    با مدرک  فراوانی مربوط به افراد   تعداد  اطلاعات حاصل نشان دهنده آن است که بیشترین  باشد.نفر می   3دکتری  
 است.  و دکتریارشد کارشناسی  افراد با مدرک کمترین فراوانی مربوطه به

  

 ارزیابی میزان رضایتمندی شهروندان از مبلمان شهری با آزمون تی تک نمونه ای 

، 26/3ها به اندازه  های تنوع کاربریمندی مربوط به گویه بیشترین میزان میانگین و رضایت  3توجه به جدول شماره    با
و کمترین میزان میانگین    2/ 95و تجهیزات علائم راهنمایی و رانندگی به اندازه    98/2ها به اندازه  دسترسی به انواع کاربری

  14/1ها به اندازه ، آبخوری12/1های مناسب برای نشستن به اندازه ، مکان1/ 11 های فضای سبز به اندازهمربوط به گویه 
 باشد. می 51/1های حمل و نقل به اندازه و در نهایت ایستگاه 

 

 میزان رضایتمندی شهروندان از مبلمان شهری سنجش ای برای آزمون تی تک نمونه . 3جدول 

معیار انحراف  خطای انحراف  هاگویه میانگین    

033/0  652/0  14/2  ایستگاه تاکسی  

038/0  650/0  11/2 میعلا تابلو و   

035/0  680/0  50/2  صندوق پست  

042/0  817/0  14/1  آبخوری 

042/0  820/0  80/1 ها ها و نردهتیرک   

031/0  510/0  20/2 زبالهسطل    
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 0 033 /  642/0  25/2 آمیزی جداولرنگ   

046/0  597/0  15/2 میان مبلمان  مناسب فاصله   

035/0  678/0  65/2  کیوسک روزنامه فروشی  

035/0  678/0  12/2  المان بومی  

036/0   0 706 /  58/2  چراغ برق و میزان نور  

036/0  699/0  44/2 روها سازی پیادهکف   

044/0  671/0  35/2  دسترسی به تلفن عمومی  

033/0  648/0  11/2 هوایی پل  کشی عابر پیاده وگیر، خطسرعت   

045/0  750/0  87/2  سازگاری کاربری  

041/0  16/1  26/3  تنوع کاربری  

042/0  78/0  95/2  تسهیلات و تجهیزات علائم راهنمایی  

037/0  88/0  53/2  امنیت در شب  

038/0  12/1  67/2  امنیت زنان و کودکان  

039/0  22/1  11/1 بز کافی در شهر فضای س دوجو   

036/0  02/1  76/2  پاکیزگی خیابان  

 0 037 /  1 98/2 ها دسترسی به انواع کاربری   

032/0  95/0  51/1 های حمل و نقل دستری به ایستگاه   
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 تحلیل عاملی  

پرسشنامه   آماری  اطلاعات  استخراج  از طریق  پژوهش  آمدمتغیرهای  دادهسپس  .  ندبه دست  برایمجموعه  سنجش    ها 
بنا به   است.  861/0برابر    آمدهدستبه  KOM. مقدار  ند مورد ارزیابی قرار گرفت  KMOتحلیل از طریق آزمون    مناسب بودن

  55/0تا    45/0خوب،    0/ 63تا    55/0خیلی خوب،    0/ 71تا    63/0و بالاتر عالی،    71/0بارهای عاملی  نظرات متخصصان  
  عامل خلاصه شدند. ایـن عوامـل در   6  تعداد  مورد بررسی، بهشاخص    25.  باشندمیضعیف    45/0تا    33/0نسبتاً خوب و  

تبیـین می  612/57  حدودامجموع   را  میـزان قـدرت  د و نشاننکندرصد کل واریـانس  تحلیل    در  عوامل مذکوردهنـده 

 .هستندموضوع مورد نظر 
 شهر ملکانمندی از مبلمان شهری عوامل اصلی رضایت  . 4لجدو

 متغیرها  عامل

6 5 4 3 2 1  

 
 ها تنوع کاربری 734/0    

 
 هاسازگاری کاربری 697/0    

 
 ها یدسترسی به انواع کاربر 654/0    

 
 دسترسی به تلفن عمومی  641/0    

 
   722/0  

 امنیت در شب 

 
   687/0  

 امنیت زنان و کودکان 

 
   653/0  

 چراغ برق و میزان نور 

 
   554/0  

 های بومی المان

 
  692/0   

 تابلوها و علائم

 
  641/0   

 ایستگاه تاکسی 

 
  596/0   

 کشی عابر پیاده گیر و خطسرعت

 
  571/0   

 علائم راهنمایی و رانندگی 

 
 686/0    

 فاصله مناسب میان مبلمان 
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 665/0    

 آمیزی جداولرنگ

 
 632/0    

 زبالهسطل 

 
 597/0    

 صندوق پست 

 714/0     
 کیوسک روزنامه فروشی 

 664/0     
 سازی پیاده کف

 645/0     
 پاکیزگی خیابان 

 557/0     
 ی بومی هاناالم

651/0 
     

 وجود فضای سبز کافی 

631/0 
     

 آبخوری

597/0 
     

 تیرک و نرده 

 ونقلدسترسی به ایستگاه حمل       542/0

 مقدار ویژه  726/2 616/2 5/2 59/2 58/2 421/2

 درصد واریانس 154/10 587/9 854/9 952/9 912/9 153/8

612/57 
 مجموع واریانس تبیین شده  

 1403پژوهش،  یهاافتهی منبع: 

 
 بررسی نمود: به صورت زیر  ملکان را    در  مبلمان شهریرضایتمندی از کیفیت    تـوانمی  4بر اساس نتایج جدول شماره  

ایـن  دهد، لذا  تنوع کاربری نشان میمربوط به  های  را بر روی شاخص ها  عامل اول: از آنجایی که این عامل، بیشترین بار
امنیت    های مربوط به بیشــترین بارهــا را بــر روی شاخصاین عامل    :امــل دومع  ؛شودکاربری ترکیبی نامیده می  عامـل 

بیشـترین بارهـا    در این عامل عامل سوم:    ؛شودامنیت نامیده می  این عامل، بنابراین  دهدنشان می  در شب و امنیت زنان
این عامل  لذا  ،  است  گیر و علائم راهنمایی و رانندگیتابلو و علائم، ایستگاه تاکسی، سرعت  مربوط بههای  بـر روی شاخص

های  از آنجایی که این عامل بیشترین بارهـا را بر روی شاخص عامل چهارم:  ؛  شودها نامیده میکیفیت تابلوها و علائم و نشانه
این    دهد، بنابرایننشان می  صندوق پست  و  زبالهسطل    نصب،  جداول  یزیآمرنگفاصله مناسب میان مبلمان،    مربوط به

بیشـترین بارهـا بـر روی این عامل در عامل پنجم: ؛ شودعامل کیفیت جانمایی و کیفیت عناصر مبلمان شهری نامیده می
  این عامل   ، لذاباشدی بومی میهاناسازی پیاده، پاکیزگی خیابان و المکیوسک روزنامه فروشی، کف  مربوط بههای  شاخص

وجود فضای   مربوط به های  بیشترین بارهـا را بر روی شاخصعامل ششم:  و    ودشکمیت و کیفیت عناصر عمومی نامیده می
از این رو این عامل کیفیت و کمیت فضای دهد،  نشان میسبز کافی، آبخوری، تیرک و نرده و دسترسی به حمل و نقل  

 شود.سبز معرفی می

 گیری نتیجه
از آرزوهای انسان بوده و بر پایه همین آرزوست که اسطوره و افسانه    ییک شهر زیبا و آرمان  در طول تاریخ همواره تحقق

گوناگون در فرهنگ و ادب مردمان جهان در شرق و غرب پدید آمده است. شهر انعکاس کالبدی عوامل    صورآرمانشهر به 
کند و و فضا در طی زمان رشد و نمو می   ای است که در مکانباشد. شهر پدیده اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و مذهبی می

و   شوندگاهی نیازهای بوجود آمده موجب تغییر بافت شهری می .دهدنیازها خود را وفق می تحولبا روح و شرایط زمان و 
اتفاق می زمانی  برای عده این  برای عده افتد که شرایط محیط شهری  و  واقع شهر  ای خوشایند  در  باشد.  ناخوشایند  ای 

از آنجا که کیفیت این محیط فیزیکی   .آورد را به وجود می  هاآناست که فضای زیست شهروندان و زمینه فعالیت محیطی 
گذارد لذا شهروندان نسبت به محیطی که در آن زندگی  حیات و سلامت روانی تاثیر می  ،فعالیت اجتماعی  کار،بر کیفیت  

 هستند.  وظایفیکنند دارای می
نظران به اعتقاد صاحب.  هستند، تاریخی، فرهنگی و کارکردی  بصری  هایارزش   واجد  هاشهر  و منظر  امروزه سیما 

نشاط و شادابی شهرها    ،که نقش بسیار مهمی در سرزندگی  باشندمیشهرها    ارزشمند  فضاهای جمعی نقاط  حوزه شهری
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ای  با صحنه  لحظهد و هر  نکنحرکت می  در میان آن  ان. منظر شهری به مثابه تابلویی چند بعدی است که ناظرنمایندمیایفا  
های به کار . بافت تصویر، ترکیب رنگی آن، عناصر شاخص، نقاط عطف، ترکیب اشکال، انواع فرمشوندجدید مواجه می

 رها های دیگر حاصل کنکاش در مناظری است که در شهعناصر تصویر و بسیاری جلوه ،  رفته، مصالح منظر، اندازه فضاها
سیما همان حجم دیدنی با پوسته ظاهری بناهای شهری است که    توان اذعان نمود کهمی. در نهایت  شوندمشاهده می 

 . دارد یبیشترین تاثیر را در کیفیت سیما و منظر شهر
مبلمان محدوده مورد مطالعه با استانداردها و ضوابط طراحی و ساخت مقایسه شده و سپس تطبیق در پژوهش حاضر  

این پژوهش   در واقع  گردید.استفاده    مصاحبهتر از روش پرسشنامه و  برای دستیابی به نتایج دقیق  همین راستادر    داده شدند.
 توانهای این پژوهش می . از مجموع یافتهه استدادقرار    به صورت توامان تحت پوششبعد ذهنی مسأله را    بعد عینی و

 :  نتایج مهم زیر اشاره نمود به
های  ها، سطلنیمکت  فواصل نامناسب بین   نظیرمسائلی    پراکندگی نامناسب )و  مشکلاتی نظیردچار  مبلمان شهر ملکان  

(، عدم هماهنگی محیطی، استفاده از مصالح غیره  علائم و،  ها، تابلوهاها، کفپوش )نیمکت  طراحی نامناسب  غیره(،  زباله و
نتایج .  باشدمی   (روها و غیرهناصاف و نامناسب پیاده )از جمله سطوح    نامرغوب و در نهایت عدم رعایت استانداردهای لازم

  آمیزی همچنین عدم رنگ  هستند،ها فلزی یا بتنی  مواد بکار رفته در بیشتر نیمکت  حاکی از آن است کههای میدانی  بررسی
  نامناسب و غیر اصولی های زبالهسطلرا به حداقل رسانده است. وجود ها از آنمناسب و پراکنش نامطلوب امکان استفاده 

تر و خشک،    هایه و همچنین عدم تفکیک زباله آشفتگی بصری ایجاد نموددر این شهر    گیزدنامنظم و زنگآمیزی  رنگ  با
 بوی نامطبوع در برخی از نقاط شهر شده است. انتشار منجر به 

، درختان  میان  غالبا به دلیل تعبیه و  اند  به درستی مکانیابی نشده  ها و علائمبیشتر تابلوه  توان اذعان نمود کدر ادامه می
ها های برخی از تابلوریزی مناسب منجر به کج شدن پایهعدم پی همچنین    پذیر است.ها به سختی امکاندسترسی به آن

در خیابان معلم و  فقط    هم  ایستگاه تاکسی  و   د نداردشده است. در کل شهر ایستگاه اتوبوس وجو  هاروها و خیابانپیاده   در
ارزیابی تقریباً مطلوب  مورد مطالعه  ها در محدوده  جنس کفپوش   که  گفتتوان  در حالت کلی میشهرک ولیعصر وجود دارد.  

مناطق  بیشتراند و در نصب نشده یکدیگر)ضلع غربی( با فوصل مناسبی از  رومعابر پیاده تجهیزات نور و روشنایی. شودمی
ندارد.    در شب از    عدم وجودروشنایی کافی وجود  در فضای سبز  نظیرشهری    مبلمان ضروریبرخی  و   سایبان    )پارک( 

دچار به تدریج  که   تند هسها عمدتا از شیرآلات فلزی  کار رفته در آبخوری. مواد بهباشدمشهود میکاملاً    پارکینگ دوچرخه
با ارگونومی   آبخوری  صرفا دو عدددر کل شهر    باشد کهلازم به ذکر می.  دارندرسیدگی  به    مبرمو نیاز    ندازدگی شدهزنگ

 وجود دارد.  نامناسب
آزمون از  آماری  نتایج حاصل  مبلمان    دهندهنشان های  از  ملکان عدم رضایتمندی شهروندان  ، همچنین  است  شهری 

باشد و این امر نشان از نامطلوب بودن وضعیت مبلمان این  میرضایتمندی از حد متوسط کمتر    توان گفت که میزان می
ی شده است.  توجهبیروابط و نیازهای شهروندان    شهر دارد، همچنین نتایج پژوهش حاکی از آن است که در شهر ملکان به 

انسان در فضای عمومی شهرها  مبلمان شهری بر کیفیت کنش  نظران،به اعتقاد صاحب  زیرا کنش  گذارد،تاثیر میهای 
تواند بستر ورود شخصی با قلب پاک و لطیف یا  وابسته است و می  هاآنبه ذهنیت و بازنمایی ذهنی جهان بیرون  هاناانس

تر باشد تأثیر بیشتری بر  های ساکنان شهری لطیفادراکات و ذهنیتاگر  .  نماید  قلبی آشفته را به فضای عمومی فراهم
در   .نمایدتواند نقش مهمی در این فرآیند ایفا  می  مبلمان شهری  رابطهد، در همین  ها دارکیفیت زندگی ذهنی آن  ارتقاء

 :گرددراستای بهبود وضعیت مبلمان شهری ملکان پیشنهادات زیر ارائه می 
برای   با تجهیزات مناسب  طراحی و اجرای فضای بازی  ؛پارک و فضای سبز در سطح شهر ملکان  و اجرای  طراحی

استفاده   هر؛در ورودی شمالی شهر ملکان جهت زیباسازی ورودی ش  ی موجودهاآمیزی نرده رنگ؛  کودکان شهر ملکان
رنگ از  شهری بیشتر  مبلمان  طراحی  در  مناسب  و  جذاب  زیبا،  افزایش  های  ملکان  جهت  شهر  در  نشاط  و   ؛سرزندگی 

 ؛تقویت زندگی شبانه در محدوده مورد مطالعه  ؛شمال شهرواقع در  ها و مسیرهای پیاده  نورپردازی و روشنایی مناسب خیابان
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ر  ها دها و گلجایو غیره(؛ تعبیه و جانمایی گلدان )میدان جانبازان، لاله، امیرکبیر در میادین داخل شهرنصب آبنما و فواره 
انتخاب الگوی نیمکت و  خیابان دانش  و  ها در بلوار شمالی شهر  ها و گلجایگلدان  ؛ تعبیه و جانماییمردق چایطول محور  

 ملکان.با توجه به اقلیم   و فضاهای سبز هارومناسب برای پیاده 
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