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Audit is the validation of the information contained in the financial statements. Audit is the 

process of the accountability system, and accountability is the necessity of establishing the 

social welfare system. Also, evaluating the performance and accountability of the audit 

organization is the main issue for users of audit services, especially current and potential 

investors. The present study was conducted with the aim of explaining the pattern of 

performance evaluation and accountability of Iran's audit organization from the experts' point 

of view. From the point of view of the implementation of the current qualitative research, it 

was conducted by the method of theorizing data of the foundation in 1402 through interviews 

with experts. Research experts include 16 accountants, expert faculty members and auditors. 

Also, in order to rank the dimensions, components and indicators of the research model, 

Friedman's test was used. The findings of the research show that the model for evaluating the 

performance and accountability of the country's audit organization has been developed in the 

form of 2 dimensions, 11 components and 59 indicators. The dimensions of the proposed 

research model based on experts' opinions have 2 main dimensions of performance evaluation 

and accountability, the performance evaluation dimension includes the audit and legal 

inspection component, the accounting component and the compilation of audit principles and 

regulations, the consulting services component, the research and publication training 

component, and the sustainability reporting component. , the component of compiling 

international financial reporting standards and the audit component is based on information 

technology. Also, the accountability dimension includes financial accountability component, 

operational accountability component, political accountability component and organizational 

accountability component. According to the results of Friedman's test, the dimension of 

performance evaluation ranked first and the dimension of accountability ranked second. The 

model for evaluating the performance and accountability of the country's audit organization 

helps the audit organization to achieve its goals, missions and tasks. Also, it identifies the weak 

points of the performance and accountability system with a careful and thorough examination 

and takes the necessary corrective measures for continuous improvement. 
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شست و   ووظان پاسخنا نن فرآ وشست  اسابرس وما  دهابه شطلا ات مننرج عر صارت وش تناربخم واسابرس
 وسازما  اسابرس  و مدسرع و پاسخنا واب شرز نهیچنشست  هم ووظان رفاه شجتما  دضرورت برقرشر  وپاسخنا

  پژوهش ااضر باشنوو با قاه م وفعدگذرش   ه سرما ژه صارت وبه وکنننگا  خنمات اسابرسشستفاعه ومس ده شصد
شنه شست  شز   شوجانخنرگا نگاه شز ع رش  ش وسازما  اسابرس  و مدسرع  و پاسخنا واب شرز دش نا نییباهنف تن

مصاانه با  ق شز طر 1402سال  وعر مقطع زماو اعیعشعه بن دپرعشزه و به روش وظر وفیمنظر شجرش پژوهش ااضر ک
خنره و اسابرسا   و دم تیه دوفر شز اسابنشرش ه ش ضا 16  خنرگا  پژوهش شام  تگرفته شسخنرگا  شوجان

 نه شستفاعه گرع نمن پژوهش شز آزما  فر دها ش ناها و شاخصشبعاعه مؤ فه دبننجهت رتنه نهی  همچنباشنوم
 11بُعنه  2قا ب  رکمار ع وسازما  اسابرس  و مدسرع و پاسخنا واب شرز دپژوهش وما  که ش نا دهاافته شست  

 وبُعن شصد 2 دپژوهش بر شساس وظرشت خنرگا  عشرش دمنهاعیپ دشست  شبعاع ش نا نه گرع ن شاخص تنو 59مؤ فه و 
 دمؤ فه اسابنشر هوقاواو وو بازرس و مدسرع شام  مؤ فه اسابرس واب بُعن شرز باشنهوم  و مدسرع و پاسخنا واب شرز

 دو شوتمارشته مؤ فه گزشرشنر قاتیمؤ فه آمازش تحق هدشخنمات مماوره  فهمؤ هوشصال و ضاشبط اسابرس ن و تنو
شطلا ات  دآوربر فن ومنتن وو مؤ فه اسابرس وما  دگزشرشنر وش مددنیب دشستاونشرعها ن مؤ فه تنو هدنشر پا
  واسخنامؤ فه پ هواتی مد  ومؤ فه پاسخنا هوما   وشام  مؤ فه پاسخنا  وبُعن پاسخنا نهی  همچنباشنوم
بُعن   مدسرع عر رتنه شول و واب بُعن شرز نمن آزما  فر ج   طنق وتاباشنوم وسازماو  وو مؤ فه پاسخنا واسیس

کمار به سازما   وسازما  اسابرس  و مدسرع و پاسخنا واب شرز دعر رتنه عون قرشر گرفت  ش نا  وپاسخنا
و ماشسافاوه  قیعق وبا بررس نهی  همچنرساونوم دار  ف او وظ  هات به شهنشفه مأمار وابیعست دعر رشستا واسابرس

جهت بهناع مستمر رش شوجان  ولازن شصلاا دهاو شقنشن  ورش شناسا  وو پاسخنا د مدسرع ستمیوقاط ضعف س
  عهنوم

  وسازما  اسابرس ه و مدسرعه پاسخنا واب ش ناه شرز واژگان کلیدی:

 چکیده
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 مقدمه .1

هاد شصدو ذ نفعا  و من رش  ش تماع هماشره  سو شز عغنغه عرخارجامع و  طاربهشرز ابو  مدسرع سازما  
تاشون با ث آگاهو شز میزش  پیمرفت عر بهناع  مدسرع هر باشنه ز رش شرز ابو  مدسرع موسازما  مو

ها رش ش جاع سازما   ا عستناه شجرش و گرعع و عروتیجه شونیزه و فرصت لازن برشد شرتقا کیفیت  مدسرع آ 
هاه شرز ابو  مدسرع  ک ها و ضرورت تاجه به  مدسرع و شثرشت  مدسرع آ وقش مؤثر سازما  وما ن  به ع ی 

باشنه هاد مختدف موآ  شمرد ایاتو شست  شزآوجاکه  ک سازما  متمس  شز بخش سازما  عر اازه فعا یت
ارش و  مدسرع ش ن شجزش با ن به شرز ابو میزش  تناسبه تطابق و ک ذش برشد شطمینا  شز میزش  مافقیت سازما  مو

ها و معیارهاد صحیح  مدسرع عر جهت شهنشف سازماوو شقنشن وماعه بر همین شساس برشد بر منناد شاخص
هاد مختدف  ک سازما  ضرورد شست شرز ابو  ک سازما  شستفاعه شز وتا ج شرز ابو  مدسرع کارکنا  و بخش

تاشون منجر به بهناع فرآ ننهاه شفزش ش ابرسو موشرز ابو  مدسرع سازما  اس   1395  سارود و همسارش ه
کمک  اسابرسوشرز ابو  مدسرع به سازما   همچنینه ش تماع  مامو و شرتقاد کیفیت خنمات اسابرسو شاع

 و ویز شز وتا ج مثنت  مدسرع خاع برشد جدب ش تماع بخمنکنن تا وقاط ضعف خاع رش شناسا و و بهناع مو
 وما ن کیفیت خنمات شستفاعه  و تضمین کنننگا  شستفاعه

 و و شفافیت شز گاپاسخ افته تاسعههاه عر کمارهاد  لاوه بر وقش مهم و ایاتو شرز ابو  مدسرع عر سازما 
  گرععوم و و شفافیت با ث ش جاع ش تماع ذ نفعا  گاپاسخ  ننباشومد سازماوو هات شو ا تر نمهم

 و  ماموه شهروونش  و گاپاسخشسو شهمیت ز اعد عشرع   و  مامو شز ع نگاه ت ارد عماکرگااسخپ
ه 1   مارچ و شو سنسازععو تو رش عر برشبر شقنشماتما  جاشبنا  هادسازما تا  سازعومرش قاعر  هاآ د هاننه وما

د برشد شکنننهقاوعد شست که عر شجرشد آ  ششخاصه علا   و تاضیحات شفهیوظ و گاپاسخ   مس ا یت 1995
 نن وماوملازن رش شرشئه  هادگزشرشمحال گرع نه شسته فرشهم وماعه و  هاآ  و که بر  هنه هاتیمس ا شعشد 

به  عهنموعر مارع ش ما و که شوجان  وما نمورش مدزن  هاسازما  و گاپاسخ   مس ا یت 1386باباجاووه  
ز ابو و قضاوت وهاعهاد مستق  د مصاب رش عر معرض شرهابروامهشهروونش  تاضیح عهن و وتا ج ااص  شز 

ه  55تا  51شص     همچنینه عر قاوا  شساسو کمار طنق 1396هنش توه  مرعن قرشر عهن  ت عروهاوظارتو و 
 و و اق قاواوو شهروونش  عر مارع عشوستن اقا ق عر خصاص ش فاد ش ن گاپاسخد مس ا یت هااازه

هاد ما و شست  خمو به شطلا ات مننرج عر صارتقرشرگرفته شست  اسابرسو ش تنارب مارعتاجهمس ا یت 
اسابرسو فرآ نن وظان پاسخنا و شست و پاسخنا و ضرورت برقرشرد وظان رفاه شجتما و شست  پسه با 

باشن  همچنینه چنین تعابیرد وقش و جا ناه اسابرسو عر کمار شز و ژگو و برجستنو خاص برخارعشر مو
هاه شز ع رباز مس ده مهمو باعه شست و و شرز ابو  مدسرع سازما هر سازما  عشرشد وظا ف خاص خاع شست 

 افته شست ها شختصاصمنااث متعنعد عر اسابنشرد و من ر ت به بحث  مدسرع و پاسخنا و سازما 

                                                                                                                     
1 March, J.G & Olsen, J.P. 
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ها    برخو شز پژوهمنرش  معتقنون شاخص ش نه آ و برشد شرز ابو  مدسرع سازما 1997ه 1 باسینور و همسارش 
   با تاجه به ش نسه وقش 1988ه 2هاد مختدفو وجاع عشرع  هیدوبرشد شرز ابو  مدسرع روش وجاع ونشرع و

بسیار اائز شهمیت شست و وقش  ش رش  کدیند عر شقتصاع کناوو سازما  ناش   ک بهسازما  اسابرسو 
و پا نشرد وظان ما و و شقتصاعد  پا نشر ه رشن شقتصاعدکنننگا شستفاعهه شطمینا  ما و آ  عر افظ شفافیت

کنننگا  چنینه شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو مس ده شصدو شستفاعهبسیار تأثیرگذشر شست  هم
باشن  فدذش وقش سازما  اسابرسو عر محیط صارت و ژه سرما ه گذرش  فعدو و با قاه موخنمات اسابرسو به

گرععه وزشرت شمار شقتصاعد و عشرش و ر شقتصاعد و عشرش و مهم تدقو موشقتصاعد کمار و ز ر وظر وزشرت شما
منظار ش مال من ر ت شقتصاعد و وظارت بر تخصیص هاد شقتصاعد و ما و کمار بهویز عر مقان رشهنرع سیاست

اساب سا و اساب کمو و هاد شقتصاعد شز  کشنه تاسط بنناهبهینه منابع ویازمنن ش تنار آمار و شرقان شرشئه
تر ن باشن  همچنینه ااشعثو وظیر سقاط شرکت آورو  و پیامن آ  برشد بزرگعهو من رش  شز ساد ع نر مو

  و فساع ما و شخیر عر شرکت پارمالات که پاد اسابرسا  آ  ویز به 3ماسسه اسابرسو جها   آرتار آونرسن
 افته شست  پار  دو و تاوو فزش ششنت شعهن که وقش وا ن سازما  اسابرسو بهمیا  کمینه شنه وما  مو

   با تاجه به وقش مهم و شثرگذشر سازما  اسابرسو عر محیط شقتصاعد کماره تأکین قاوا  شساسو 1395ه 
هاد عشخدو عر اازه شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما  ها و  نن شوجان پژوهشکمار بر پاسخنا و سازما 

ا بامطا عه مناوو وظرد و مصاانه با خنرگا ه ش ناد شرز ابو اسابرسو  عر ش ن پژوهش سعو شنه شست ت
  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو تنو ن گرعع  

بخش مناوو که عر شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو کمار با تاجه به تأثیر  اشم  مختدف عر 
و محیط  اسابرسو اسابنشرد و عر ارفه وقش سازما  اسابرسو  دیرغم شهمیتشاون و وظرد تمر ح مو

هاد عشخدوه پژوهمو عرزمینه بامطا عه پژوهشه تاجه کافو به ش ن مس ده صارت ونرفته شست  شقتصاعد کمار
شرز ابو مناسب  ش نادشرشئه  ک  شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو  افت ونرع ن  بنابرش نه

تر و بررسو ژرفمستدزن  ضرورد و هکنننگا شستفاعهد کمار برش  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو
  شستبیمتر 

هاد ها و شاخصشهمیت پژوهش ااضر عر ش ن شست که با تاجه به وظا ف سازما  اسابرسو ش رش ه شبعاعه مؤ فه
باشن؟ هنف شز شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو ش رش  شز ع نگاه خنرگا  به چه صارت مو

باشن  وهش ااضره تنیین ش ناد شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو شز ع نگاه خنرگا  موشوجان پژ
هاد شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو و ها و شاخصهمچنینه ممخص کرع  شبعاعه مؤ فه

ب  ک ش ناد شرز ابو بنند آ  شز حاظ شهمیتو که وسنت به سا ر معیارها عشرع  وتا ج ش ن پژوهش عر قا رتنه
 مدسرع و پاسخنا و به سازما  اسابرسو جهت شناسا و وقاط قات و ضعف عر اازه  مدسرع و پاسخنا و 

                                                                                                                     
1 Bacidore, J. M., Boquist, J. A., Milbourn, T. T and A.V. Thakor 
2 Healy,R.K. 
3 Arthur Andersen.  [
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وما ن تا وسنت به بهناع مستمر آ  شقنشن وما ن  شوتظار بر آ  شست تا وتا ج پژوهش بتاشون عستاورع و کمک مو
ماجب بسط مناوو  تاشونوموتا ج ش ن پژوهش  کهن ش دمو به شرح ز ر عششته باشن  شول  شفزوعهشرزش

 و سازما  اسابرسو ش رش  گرعع  عون ش ن شست که وتا ج پژوهش گاپاسخوظرد مرتنط با  مدسرعه 
د جن ن عر وظان رشهنرعد سازما  اسابرسو ش رش  و هاپژوهشد جن ند برشد شوجان هانه ش تاشونوم
شطلا ات  تاشونوم ک عستاورع  دمو   ناش بهنینه ش ن پژوهش د شجرش وه پیمنهاع وما ن  همچهاعستناه

د وظارتوه مجدس شارشد شسلاموه هاعستناهساعمنند رش عر شختیار وزشرت شقتصاع و عشرش وه  مان مرعنه 
 د شجرش و و مقان معظم رهنرد قرشر عهن  هاعستناه عو ت و

 

 و پیشینه پژوهش مبانی نظری .2

ها عر محیط هاد سازما ها و شهنشف و مأمار تپذ رد بروامهمتناسب به شوعطافشرز ابو  مدسرع با ش ناد 
   همچنینه پاسخنا و وقش ایاتو و مهمو عر 86وما ن   تالا وهتاجهو موپا اد شمروز کمک قاب 

ها صارت صحیح عر قنال ذ نفعا  صارت گیرعه تنشون فعا یت سازما وما نه وقمو که شگر بهها ش فا موسازما 
تر ن محرک سازما  باعه و به    بنابرش نه پاسخنا و مهم2022وما ن  مارگا  و همسارش ه رش تضمین مو

هاد سازما ه  1 و همسارش    طنق پژوهش وا ا 2021شاع  ش سساوسسا و همسارش ه پا ا و سازما  منتج مو
شز طر ق طرشاو وظان پاسخنا و  ههستنن عو تو که به عونال بهناع کیفیت گزشرش ما و و  مدسرع سازماوو

وظان   کارگیردبهه 2   همچنینه  طنق پژوهش وا ا  و تو2021  هو همسارش  ابنن  وا ا به آ  عست مو
کاربرعهاد شجرش و و وظرد مهمو   بهناع پاسخنا و  مامو و  مدسرع سازماووه  و باهنف شرز ابو  مدسرع

 ا تاجه به  افته هاد شمرش و و  اعل آذر  . 2020ا ا  و توه  و کننهاد عو تو فرشهم مورش برشد سازما 

 اشم  قاواوو و "کن شصدو  10  ه ش ناد مؤثر وظارت و شرز ابو  مدسرع ما و بخش  مامو شام 1400 
شده  اشم  ساختارد وظارت و شرز ابوه سازماووه  اشم  ما و و باعجهمقررشتوه  اشم  اازه ساختار و فرهنگ

شناختوه  اشم  فناورد و شطلا اتوه  اشم  و و من ر تو وظارته  اشم  شونیزشو و روش  اشم  محتاش 

همچنینه وژشع ش رشوو  .شنه شستممخص "ش مددو و  اشم  فرهننوه شجتما وشقتصاعده  اشم  سیاسو و بین
 هست شرز ابو  مدسرعپیامنهاد واعر ههاد شرز ابو  مدسرعشز آسیبو همسارش   امال ماثر بر شرز ابو  مدسرع رشه 

هاد تاسعه شا ستنو دسازفرشهم هفرهنگ پا ا جاع ش هورد عر سازما بهره ههاد شرز ابو  مدسرعکاربست
 هشاخص سازد  ینو و ذهنو هرهنرد شثربخش همن ر ت کیفیت جامع دسازاعهیپ هکارکنا  و من رش  دشارفه

هاد شرتناطو شا ستنو تاسعه هونرشوهننه آ دز ربروامهه تعارضات و شرشئه رشهسارهاد بهناع وشناسبیآس
عشوستنن  وژشع ش رشوو و  سازما  کارکنا  بهناع  مدسرعد و ورشرتقاء بهره ههاشمنن سازما ده آورفن

 ه عر ش ن رشستاه وقش شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو عر محیط شقتصاعد 1399همسارش ه

                                                                                                                     
1 Nguyen Ph et al. 
2 Nguyen Ph & T, T.   [
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 اد شستفاعه کنننگا  بخش  مامو و خصاصو تاثیر گذشر تدقو مو گرعع  همچنینهکمار مهم و بر تصمیم ه
خنمات ما و    2ه اسابرسو و بازرسو قاواوو 1   نارت شست شز اسابرسو ش رش  شهم وظا ف سازما 

  همچنین آمازش تحقیقات و شوتمارشت  4و  تنو ن شصال و ضاشبط اسابنشرد و اسابرسو   3هشدمماوره

  : نارت شست شز اسابرسو ش رش  ما ماضاع ساز

هاد عو تو تأمین ویازهاد شساسو عو ت عرزمینه اسابرسو و شرشئه خنمات تخصصو ما و به بخش  1
  تهو تحت وظارت عو 

شد منطنق با ماشز ن تنو ن و تعمیم شصال و ضاشبط اسابنشرد و اسابرسو و آ ین رفتار ارفه  2
 ه وشسلامو

منظار ش تلاد عشوش تخصصو منطنق با ویازهاد و  مدو به هاد  دموتحقیق و تتنع عر روش  3

   1402سازما  اسابرسو   .کمار
سازما  اسابرسو کمار با تاجه به تسا یف قاواوو و جهت رسین  به شهنشف سازماوو به اسابرسو منتنو 

تروویک عر شفافیت بر فناورد با ن تاجه کافو عششته باشن  با عر وظر گرفتن کارکرعهاد شصدو شستقرشر عو ت ش س
و با تاجه به ش نسه اسابرسو شز مدزومات مهم شفافیت باعهه بر همین شساس شستفاعه شز فناورد عر اسابرسو 

ش مددو شن  بارس و چنینه ماضاع بینگیرع  هم ناش  شو ا ت سازما  اسابرسو قرشر موبه
ها شز شو ا ت خاصو گذشردن سرما هسازد شطلا ات ما و و اسابرسو ش هاد خارجو و شفافگذشردسرما ه

شد باشنه که تاجه بنش  هم شزوظر وزشرت شمار شقتصاعد و عشرش و و هم شز طرف مرشجع ارفهبرخارعشر مو
اسابنشرد وظیر جامعه اسابنشرش  رسمو ش رش  و سازما  اسابرسو و شوجمن اسابنشرش  خنره ش رش  قاب  

ه ز رش ستیوپذ ر ز شبزشرهاد جن ن و فناورد عر اازه اسابرسو شمسا تأکین شست  ش ن مهم ویز بنو  شستفاعه ش
تغییرشت شنرف فنّاورد و گسترش تجارت ش ستروویسو کاربرع شبزشرهاد سنتو رش بسیار محنوع وماعه شست  

آورد و  زون بازونرد عر شستاونشرعهاد اسابنشرد و اسابرسو منطنق با آورد به فنطنیعو شست که با رود
کارد ازه ویز ضرورت خاشهن  افت ز رش اازه تجارت ش ستروویک فارغ شز پیمرفت شنرف آ ه عشرشد عستش ن ا

    1400طدنن  سازما  اسابرسو هشد رش شز اسابرسا  موو فر ب خاصو شست که تیزهاشو و تاشومنند و ژه
وفعا  ت شستفاعه ذدش مددو گزشرشنرد ما و جههمچنینه سازما  اسابرسو عر شرشئه شستاونشرعهاد بین

ش مددو گزشرشنرد ما و ماجب بهناع فرش نن شناسا و کارگیرد شستاونشرعهاد بینبهوقش مهم و شساسو عشرعه 
هاد ما و و کیفیت هاه شفزش ش کیفیت شرشئه و شفماد شجزشد صارتها و بنهوگیرد معاملاته عشرش وو شونشزه

  گذشرش  غیرمستقیم خارجو شستشنت ویازمنن جذب سرما هشقتصاع ش رش  به شاعکدو گزشرشنرد ما و مو

 . 1399 راماوو و همسارش ه 
ها عر اازه تاسعه پا نشره وقش سازما  اسابرسو با تاجه به وقش مهم شفماد پا نشرد و  مدسرع سازما 

شرد شرکتو شفماد  مدسرع پا نباشن  همچنینه کمار عر شرشئه شستاونشرعهاد اازه پا نشرد مهم و ایاتو مو
منظار  ناش  شبزشرد ایاتو بهمنظار بهناع مز ت رقابتو پن ن آورعه شست و بهها بهشونیزه ز اعد برشد شرکت

شک بو. شنه شستمنظار شفزش ش شفافیت شطلا اتو تنن  ها بهوفعا  شرکتبرآورعه وماع  ویاز روزشفزو  ذد
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هاد سازماووه عشومناهو و میت پا نشرد عر اازههاد تجارد عر جها  و شهبا تاجه به گسترش فعا یت
ها قرشرگرفته شست  شما عر کمار ش رش  شده مقا ه پا نشرد جزء وخستین شهنشف کمارها و شرکتارفه

تر ن شبزشرها و  ناش   سو شز مهمها بهها و شرکتتاجه کمترد به ش ن ماضاع شنه شست  سازما 
ه 1 آ نیتارباشنن هاد خاع موبه گزشرش وتا ج ااص  شز فعا یت ش زشمات تاسعه و پیمرفت جاشمعه مدزن

کارگیرد چارچاب گزشرشنرد مناسبه وقش بسزش و عر شناخت وقاط ضعف و قاته به همین ع ی ه به   2015
هاد کارگیرد چارچابر زد برشد عستیابو به شهنشف تاسعه پا نشر خاشهن عششت  بهگیرد و بروامهتصمیم

هاد نشرد مرسان و عستیابو به شهنشف تاسعه پا نشر شز ساد کمارهاد شسلاموه به ع ی  تفاوتگزشرشنرد پا 
   ستا ش  افتنو جاشمع مذکار وسنت به جاشمع غربوه با ماشوع و ممسلاتو ماشجه شستفرهننو و سطح تاسعه

هاد ننرج عر گزشرشها به عونال گزشرشنرد شطلا ات بیمترد شز شطلا ات معر عو عهه شخیره سازما   1397
ه ضرورت بسط شطلا ات کیفو عر رشستاد تاسعه پا نشر رش پاسخنا وما و متنشول عر رشستاد ش فاء مس ا یت 

ها و  مدسرعشا  برشد ممارکت عر جامعه پا نشر تمرکز مارعتاجه قرشر عشعه و  منتاً عرباره فعا یت

  ناش  مرکز هنش ت وهاد بخش  مامو بهسازما شز آوجائو کهه    2017ه 2 آ اشرزش و همسارش .شونوماعه
هاد مرتنط بازونگو مرعن و فعا یت طار گسترعه عر گرعون و بهعهو مسیر تاسعه پا نشر تدقو موجهت

با ن با رو سرعها و شبزشرهاد وا ن  رسن بخش  ماموشهروونش  عر جامعه عرگیر هستنن   ذشه به وظر مو
هاد آ ننه و ش جاع فرصت لازن برشد تغییر عر رشستاد سنک زونگو برشد وس گزشرشنرده عر تاسعه پا نشر 

 ه عر پژوهمو به 1402  عر ش ن رشستاه شخترشناس و همسارش   جامعه با رو سرع پا نشر پیمرو و فعال باشن
  تر ن ع یعهن مهمهاد پژوهش وما  مو افته بررسو فدسفه وجاعد پا نشرد شرکتو عر ش رش  پرعشختنن 

هادِ اد ما و سنتو برشد پاشش شطلا اتوِ تغییرشت محیط تجارد و تأمین خاشستههپینش ش؛ واتاشوو گزشرش
زما  تر ن هنف؛ عستیابو و من ر ت هممنته مهموفعا  به ع ی  تمرکز بر جننه ما و و شفق زماوو کاتاهذد

ز ت؛ شفزش ش کیفیت گزشرشنرد ما و تر ن ممحیطوه مهمساع و پاسخنا و به شوتظارشت شجتما و و ز ست
منظار فرشر شز تر ن وقص؛ شمسا  تظاهر به شجرشد پا نشرد شرکتو و منحرف کرع  شذها   مامو بهو مهم

وفعا  تر ن ذدهاد آ ننه شز مهمها ااکو شز آ  شست که جامعه و وس باشن  همچنین  افتهقاشوین و مقررشت مو
تاشون ماجب بسط شعبیات وظرد عر اازه پا نشرد شرکتو و تا ج ش ن پژوهش موباشنن  وپا نشرد شرکتو مو

 ه عر 1402همچنینه گیاگو و همسارش    .گذشر عر ش رش  شاعتاجه وهاعهاد شستاونشرع گذشر و قاوا جدب
عشع  وتا ج مراده کموّ وما  پرعشختنن تنو ن و تنیین ش ناد  اشم  مؤثر بر گزشرشنرد  سپارچه پژوهمو به 

که مقا ه  دو  ش زشمات قاواوو و شرش ط و روشبط سیاسو و شقتصاعد  بر مقا ه محارد  گزشرشنرد  سپارچه  
گر تأثیرگذشر شسته مقا ه محارد  گزشرشنرد  سپارچه  بر رشهنرعها تأثیرگذشر شسته شرش ط منشخده

شرش ط بستر  وظان پاسخنا و و  هاد رشهنرد شرکت  بر رشهنرعها تأثیرگذشر شستهها و و ژگو عستارش عم 

                                                                                                                     
1 Albitar, K. 
2 Alvareza, I. G. et al.  [
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شرزشیابو و شمساوات شرکت  بر رشهنرعها تأثیرگذشر شست و رشهنرها  ش جاع وهاع متا و و تعیین شستاونشرع و 

 .آمازش  بر پیامنها تأثیرگذشر شست
با تاجه به وقش سازما  اسابرسو عر تاسعه شقتصاعد کماره ساختار جن ن ما سیت و من ر ت 

هاد ما و جن نتر و مس ا یت و وظا ف سازما  اسابرسو رش گسترش عشع و شرشئه گزشرش ه عشمنههاشرکت
ها و مؤسسات ش تنارد برشد گذشرش ه باوککنننگا  رش ضرورد ساخت  سرما هتر بر شساس ویاز شستفاعهمناسب

ن ن و معتنر باعون  هاد جها برشد مقاصن سیاسوه شخذ ما یات و   ه ویازمنن گزشرشش طاد وشن و ش تنار عو ت
هاد ما و و رووق بازشر سرما ه و پاله هنف کنننگا  شز شطلا ات گزشرششفزش ش ماشرع شستفاعه و شمار شستفاعه

سازما  رش شز رفع ویازهاد تعنشع معنوعد صااب سرما ه به پاسخنا و به ویازهاد شطلا اتو جامعه شرتقاء عشع   
هاد اسابنشرد عر فرآ نن سیاسوه مستدزن وظارت بر وحاه شوتخاب روشکارگیرد شطلا ات و شرقان همچنینه به

منظار کنترل و جداگیرد شز تخدف شز مفاع ها بههاد شناسا وه پرعشزش و گزشرش آ اسابنشرد و روش
گرفته و هاد بزرگه شس هاد تجارد و شرکتقرشرعشعها و ش تنار عشع  به شطلا ات و معاملات بین سازما 

شون  هاد شرتناطو شطلا اتو و تجارت ش ستروویک ماجاع ت  افتهشطلا اتو پیمرفته و شنسه هادسیستم
رسن بنابرش نه به همین  دت سازوکارهاد فعدو پاسخناد کارکرعها و روشبط تجارد ماجاع ویست  به وظر مو

ییر شس  و محتاشد با تاجه به تحالات و تغییرشت ش جاعشنه عر ساختار و مناسنات و شرتناطات تجارد و تغ
طار بنیاعد مارع مارعتاجه اقاقو آ  لازن شست قاشوین و مقررشت مرتنط با مسائ  ما و  محاسناتو کمار به

   1395و تاوو ه  گیرع  پار  دو
 و مطدابه شبعاع تطابق و  مدسرع و تاجه به کیفیت گاپاسخش جاع شفافیت و  ه 1ما یاعد و همسارش  

ها    پژوهش2012د شصدو رشهنرد سازماوو معرفو وماعون  ما یاعد و همسارش ه هافهمؤ   ناش بهخنمات رش 
باشنن  ها موهاد سازما تر ن شو ا تگا و و شفافیت شز مهم افته پاسخعهننه عر کمارهاد تاسعهوما  مو

و و خارجو شثربخش گا و با گزشرشنرد عشخدگرعع  پاسخوفعا  موگا و و شفافیت با ث ش جاع ش تماع ذدپاسخ
و شست  ش ن گزشرش با ن شبعاع تطابق و  مدسرع رشهنرد سازماوو رش عر مقاب  شهنشف وما  عهن  ابیعستقاب 

و بعن  عهنموبعن تطابقه ر ا ت ش زشمات قاواوو و مقررشتوه شستاونشرعهاد مصاب و شوتظارشت جامعه رش وما  
  چارچاب 2000ه 2و بازخارعهاد سازماوو شست   رش ا  و ش  جو مدسرع ویز بیاونر  مدسرع کدو و شرشئه وتا ج 

  1983ه3گا و تنو ن شاع   ش جیردوظرد اسابنشرد و گزشرشنرد ما و با ن بر منناد مس ا یت پاسخ
شستاونشرعهاد اسابنشرد عو تو به شرح ز ر   تیه و عر بیاویه مفهامو شماره  ک پاسخنامس ا یت 

به تاضیح و شرشئه علا   منطقو عر مارع ش ما و که شوجان عشعه و تصمیماتو که شست  ش زشن شخص  شنهف تعر
  مدیاته و خنمات ههابروامه شجرشد عرک شام  من ر تو فرآ نن ک  و گاپاسخ   2004ه 4گرفته شست   گاسب

                                                                                                                     
1 Mulyadi, Martin., Anwar, Yunita., Ikbal, Muhammad. 
2 Ryan, Christine., Ng, Chew. 
3 Ijiri , yuji . 
4 Governmental accounting standards board (GASB). 
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 دهاشقنشن وتا ج ش لان و بازخارع عشع  و آ  شرز ابو رشه شز  مدسرع بهناع شوتظاره مارع  مدسرع مارع عر تاشفق
همسارش  شست  وتا ج پژوهش معنوو و  مرعن و ع نرش  به عو تو بخشهاد سازما  مختدف سطاح

و شرتقاد سلامت شعشرد و شفافیت سازماوو ممخط و  مامو بر بهناع گاپاسخه عهنمو ه وما  1397 
تنها وه  وگاپاسخ  2000ه1مثنته مستقیم و معناعشرد عشرع  همچنینه  بارشعوس ریتأثعر بخش عو تو 

 .شست عو تو مقامات  مدسرع بهناع برشد ضرورد  نصر ک  بدسه شسته عماکرشتیک اسامت شز دشوماوه
 رشبطه عر قنرتمننش  شگر  شست عماکرشتیک و منر  من ر ت دهاوماوه شز  مامو  وگاپاسخ  2008ه 2جا ال 
 عر صرفاً دسالارمرعن و عماکرشسو وناشننهگا پاسخ مرعن آااع به خاع دهادریگمیتصم و شقنشمات ش ماله با

 اسامت عر عو تو من ر ت مسم  هوهاعک  مثابهبه  مامو  وگاپاسخ بنابرش ن  ماونوم باقو شعار ان
 ش تماع لازمه و ز ربنا ناش  به وا ن عو تو من ر ت عر  وگا  پاسخ2005ه3شست   باوزسالار مرعنو  عماکرشتیک

 عر شساسو تحالات ماجب و گرع نه مطرح جها  کمارهاد مختدف مجامع عر روزشفزوووطار به  مامو
 شزسالار مرعن کمارهاد من ر ت عر اعشنهد  هاشاخص وجاع که صارتوبه شست شنه عو تو من ر ت

 ش تزشن و تعهن وا و وجاع شز شست  نارت  وگا  پاسخباشننوم خاب اسمرشوو شساسو دهامؤ فه و ضرور ات
 شو  هنه بر هاتیمس ا  آ  که فرعد تاسط هشنهشوجان دهاتیمس ا  به عشع  پاسخ و  وگامنظار جاشببه

   117آشتیاووه  طهماسنو و پار قدو  باشنوم عهو گزشرش و شرز ابو  مدسرعه دریگشونشزه شساس شست  و باعه
 شستاشر پا ه ش ن بر گرع نه بنا عماکرشسو برها آ  اسامتو وظان که کمارها و عر  وگاپاسخ مس ا یت مفهان

 عر  مامو مذشکرشت طر ق شز و  دنوصارت به رش اقا ق هعشروناق همچنین و بنشونن هعشروناق مرعن که شست
 ه عر پژوهمو بر 1390ماهر  مهنود و    1386 باباجاووه گیرع  قرشرها آ  قاواوو وما ننگا  ا و  ش ما  شختیار

که هنف شصدو وظان اسابنشرد و گزشرشنرد ما و بخش  ماموه فرشهم  نعشرونیتأک ن ماضاع ضرورت ش
د هادریگمیتصم و و گاپاسخو شست که بتاشون من رش  رش عر ش فاد شثربخش مس ا یت تیفیباکآورع  شطلا ات 

وظان سیاسو منتنو  ر واپذ وجنش و جزء گاپاسخسیاسوه شقتصاعد و شجتما و  ارد عهن  همچنینه مس ا یت 
د سالارمرعنو ر مه عر فدسفه سیاسو عشرع و مفهان آ  با مفهان  شاعومد محساب سالارمرعنبر 

سازما  اسابرسو با ن فرآ ننهاه وتا ج و تصمیمات خاع رش    بنابرش نه 1397شست  باباجاووه  ختهیآمعرهم
 هادگزشرش کنننگا شستفاعه ه کهقرشر عهن ا و شستفاعه کنننگ فهم عر شختیار  مانصارت شفاف و قاب به

مقان معظم رهنرد   4   مجدس شارشد شسلاموه 3  شارشهاه 2  شهروونش ه 1شز   شون نارتما و بخش  مامو 
شرز ابو  مدسرع سازما  اسابرسو    1395 کمیته شستاونشرهاد اسابنشرد بخش  ماموه    مقامات شجرش و5و 

و شرتقاد کیفیت خنمات  ه شفزش ش پاسخنا ورآ ننهاه شفزش ش ش تماع  ماموتاشون منجر به بهناع فمو
کنن تا وقاط ضعف خاع رش شناسا و کمک مو اسابرسوشرز ابو  مدسرع به سازما   همچنینه اسابرسو شاع

 وما ن شستفاعه  کنننگا شستفاعه و ویز شز وتا ج مثنت  مدسرع خاع برشد جدب ش تماع بخمنو بهناع 

                                                                                                                     
1Barrados, M & Mayne, J & Willeman, T. 
2 Jayal, Niraja Gopal. 
3 Bovens, M.  [
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 کنننگا شستفاعه تر نمهمد و وهاع رهنرد جمهارما یاته مجدس وما ننگا ه وهاع ر است  کنننگا پرعشخت
   1398و  طفوه  قاعر زشعه بخش  مامو هستنن 

فاقن هرگاوه رشبطه  ا منافع مستقیم  ا هاد کدین و پیاته شستقلال  عنوه با تاجه به پژوهش
عشرد اسابرسو کمار و شرکا  شثرگذشر باشنه ماجب جاوبگیرد مستق  سازما  غیرمستقیم که بر تصمیم

ود شز منافع فرع  ا گروه خاصو شز سهامنشرش   ا سا ر ذ نفعا  شاع  ا سنب  نن ر ا ت منافع  سسا  
ویاز شصدو سازما  اسابرسو کماره شستقلال   همچنینه پیش 2004ه2 ه  پیات2002ه1سهامنشرش  گرعع کدین

 ناش   سو شز ل سازما  اسابرسوه به اند مهم شست که برشد شثنات آ  بهشست  شهمیت مفهان شستقلا
شنه عرباره ااکمیت شرکتوه عر مطا عات شوجانها عر ساختار هر ت ارد تاجیه شونکو ویاز شست  شا اعه

تر سنب وظارت بهتر شرط وظارت شثربخشه شستقلال آ  شست و شستقلال بیششنه شست که پیشممخص
باشن هاد پاسخنا و ما و مونینه طنق پژوهش ستاعه و همسارش ه شستقلال  سو شز مؤ فههمچشاع  مو

   1399 ستاعه و همسارش ه 
شنه شست که شز شفافیت شطلا اتو هاد ما و عر بازشرها و شروععهنن که بحرش وتا ج پژوهش ها وما  مو

د شگاوهبهقابدیت شرشئه شطلا ات اسابنشرد  رتصابهشون  شفافیته کیفیت  ا شفاف باع  پا ینو برخارعشر باعه
د گزشرش مناسنو   سیستم اسابنشرد با ن شمسا  شرشئه2007ه3که محتاشد آشسارد عششته باشن   هر تج

    شص  1391د وضعیت ما وه وتا ج  مدیات و ر ا ت قاشوین و مقررشت فرشهم سازع  مهنود و ومازدهعرباره
ه وشضح و روشن سازما  اسابرسو کمار پیرشما  ماقعبهمامو قن  شتساه شفافیت ششاره به گزشرشنرد  

گا وه سازما  اسابرسو کمار با  حاظ قاشوین و ش فاد مس ا یت پاسخ منظاربهفعا یت و  مدسرع خاع عشرع  
و  ا  هارساوهبا  مؤثرمقررشته شطلا ات مرباط به خاع رش عر عسترس  مان قرشر خاشهن عشع و با ش جاع شرتناط 

  ابن ومهاد عشخدو و رسینگو عر فضاد  مامو جامعه اضار به وتا ج اسابرسوه کنترل منن لاقهد هاگروه
د اسابرسو و عسترسو هاافته لاوه بر ش نه شفافیت شام  تعهن به گزشرشنرد  مامو عرباره وتا ج و  

ه هات مأمار  سازما  اسابرسو کمار شهنشفه باشنوممرعن و ذ نفعا  به شطلا ات عرباره  مدسرع سازما  ویز 
گا و و    پاسخ1390 باباجاووه  رساونومه وظا فه شختیارشت و رشهنرعهاد خاع رش به شطلاع  مان هاتیمس ا 

 و وجاع عشرع شفافیت ویز ممس  عشرع  شفاف گاپاسخد  ک سسه هستننه  عنو شگر خددو عر عوروشفافیت 
و  رصه رش برشد  شاعومث شز بین رفتن تقار  شطلا اتو میا  مرعن و مس الا  ما و با  هادگزشرشوناع  

 شاعوم و تاجه ز اعد گاپاسخ  به همین ع ی  شمروزه به عو مقا ه شفافیت و عهنموفساع ما و گسترش 
   1392وارد و جممینده  

پاسخنا و سازما  اسابرسو عر اازه شرز ابو  مدسرع و  شنهشوجاند هاپژوهشبا تاجه به مناوو وظرد و 
 شست  شنهن تنوهاد ز ر کماره  سؤشل

                                                                                                                     
1 Klein, A. 
2Piot, Ch. 
3 Heritage, H.  [
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ها و ش ناد شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو کمار شام  چه شبعاعه مؤ فه  1
 باشن؟ومها و شاخص

هاد ش ناد شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو ها و شاخصبنند شبعاعه مؤ فهرتنه  2
 باشن؟موکمار به چه صارت 

 روش شناسی .3

 ع نگاه شزکمار  تنیین ش ناد شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسوهنف پژوهش ااضره 

ها عر عروتیجهه شز منظر بعن زماووه مقطعو شست؛ ز رش مصاانه  شست عشعه بنیاعپرعشزد خنرگا  به روش وظر ه

ش ن پژوهشه شز منظر فرش نن شجرش شز واع کیفو   ستشون  شز منظر هنفه شز واع شکتمافو ششنهشوجان 1402سال 

ها ه شز منابع مختدفو ماونن مصاانهه مماهنه و ممارکت شست؛ ز رش عر ش ن روش پژوهشه بخش شول  عشعه

شون  همچنین عرروش پژوهش کیفوه شنهآوردها با مصاانه جمعشاع که عر ش ن پژوهش ویز عشعهگرعآورد مو

ها به کار ها  ا وظر هتحدیدو و تعنیر و تفسیرد شست که برشد رسین  به  افته هادبخش عون شام  روش

ماسان شست  عر ش ن  «کنگذشرد»ها شست که به پرعشزد شز عشعههاد مفهانها شام  شیاهروع  ش ن روشمو

فوه شنه شست  بخش سان روش پژوهش کیهاد کنگذشرد بازه محارد و شوتخابو شستفاعهپژوهش ویز شز روش

شفاهو که عر ش ن پژوهش شز روش  ئهها  ا شرشها و شس شنه  ا ترسیم وماعشرهاد واشته نارت شست شز گزشرش

شجرش شز واع بنیاعد شست که باهنف کمف  جهشنه شست  همچنین ش ن پژوهش شز منظر وتیوماعشرد شستفاعه

شاونگا  و شست؛ ز رش عر ش ن پژوهش مصاانهشاع  شز منظر منطق شجرش شز واع شستقرش ها شوجان موماهیت پن نه

آمارد پژوهش ااضر  معهکننن  جاها تاضیحات خاع رش شرشئه موهاد خاع عربارۀ وتا ج پن نهبا تاجه به تجربه

ها تا شطمینا  شاع  همچنینه مصاانه دمو خنره و اسابرسا  رش شام  مواسابنشرش ه ش ضاد هی تشام  

گیرد هنفمنن و شعشمه پینش کرع  جهت شوتخاب خنرگا  شز روش وماوه 16ز خنرگا شز ششناع وظرد با  وفر ش

   شستفاعه گرع ن 1عششتن انشق   سو شز معیارهاد ز ر مطابق با جنول  

 عشرش باع  سابقه پژوهش عرزمینه مرتنط با ماضاع پژوهش -1

 عشرش باع  سابقه تنر س عرزمینه مرتنط با پژوهش -2

 سازما  اسابرسو  ا ارفه اسابرسو عشرش باع  سابقه خنمت عر -3

 عشرش باع  سابقه تحصیدو عرزمینه مرتنط با ماضاع پژوهش -4
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 خبرگان یارهای: مع 1جدول

  

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

1معیار     *       *  *   *  

2معیار   *      *     *    

3معیار      *   *   *    *  

4معیار  *   * * * *  * * * * * * * * 

 

 

 پژوهشیافته های  .4

 . روایی و پایایی4-1

هت سااانجش روش و پژوهش شز روش و ساااازهه جمع   ی  ماشرع منفو و       آورد عشعهج عنعه تحد نابع مت ها شز م

صاانه و روش وماوه آورد عشعهپذ رد مناوو وظرده روش و عروووه جمعشوعطاف برعشرد هنفمنن  ها شز طر قه م

صارت   سش با خنرگا   صاانه گرفته و روش و بیروووه تعنشع خنرگا  و پر هاد پژوهش و تسرشرپذ رد  هاد م

    2003ه 1هاد ممابه شستفاعه گرع ن  رشئا و پردپاسخ

 باعون دمو و اسابنشر رسمو   ع نر که به ترتیب هی ت پژوهمنر مستق   عو تاسط  ها مراده بعن مصاانه  عر

شبعاعه مسااتق   ش تاسااط پژوهماانرها مصاااانهبا مرور  بن ن ترتیب که  هقرشر گرفت و بررسااو مارعمطا عه

مستق   ش تاسط پژوهمنر شنهشستخرشجج شن و تعنشع کنهاد رشخشست هاد ش ناد پژوهشها و شاخصمؤ فه

سط خنرگا  پژوهش    ستخرشجو تا سه قرشر گرفت   با کنهاد ش عروها ت مطابق با فرمال ذ   چا  مارع مقا 

تاش  بیا  وماع شز عرصن  مو  60عرصن گرع ن  بیش شز   6/91ماضا و بین عو پژوهمنر    عرصن تاشفق عرو  

     1387پا ا و قاب  قنا و برخارعشر شست  بازرگا ه

عرصن تاشفق عرو  ماضا و= 
تعنشع تاشفقات عو پژوهمنر 

تعنشع ک  کنها

33∗2

72
  =6/91/0 

 . اطلاعات جمعیت شناختی4-2

شز وماوه رش با شستفاعه شز شبزشرهاد  شنهدآورجمعهاد جمعیت شناختو محقق عشعه  یوتحده تجزعر ش ن 

شناسو عر وتحدی  شطلا ات جمعیتتاصیفو مناسب بررسو کرعه شست  وتا ج ااص  شز تجز ه  یوتحده تجز

جنسیت خاع رش  75/0عهن که بیمتر ن عرصن پاسخنا ا  شرشئه گرع نه شست  شطلا ات وما  مو  2  جنول

                                                                                                                     
1 Rao. Sally & Perry. Chad, 
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شونه عر شرتناط با تحصیلات بیمتر ن عرصن ویز جنسیت خاع رش ز  گزشرش کرعه  25/0مرع و کمتر ن عر صن 

ویز تحصیلات خاع رش   06/0و کمتر ن عر صن  ساوسی فاقتحصیلات خاع رش   63/0پاسخنا ا  

رشته تحصیدو   56/0پاسخنا ا  شونه عر شرتناط با رشته تحصیدو بیمتر ن عرصن گزشرش کرعه  یساوس

شونه عر شرتناط با شغ  ویز رشته تحصیدو خاع رش من ر ت گزشرش کرعه  06/0خاع اسابنشرد و کمتر ن عر صن 

 ویز شغ  خاع رش اسابرس  25/0و کمتر ن عر صن  شغ  خاع رش اسابنشر 44/0بیمتر ن عرصن پاسخنا ا  

سال  15تا  10بالاد خاع  سابقه کار  38/0تر ن عرصن پاسخنا ا  شونه عر شرتناط باسابقه کار بیمگزشرش کرعه

  شونسال گزشرش کرعه  5تا  1ویز سابقه خاع رش بالاد   06/0و کمتر ن عر صن 

 دهندگانی پاسخشناستیجمع( اطلاعات 2جدول )

درصد فراوانی  عنوان شرح

75/0  مرع 12

ت
سی

جن
 

25/0  ز  4

 ک  16 100

  یساوس 1 06/0

ن 
زا

می

ت
لا

صی
ح

ت
 

 ساوسی فاق 10 63/0

 عکترد 5 31/0

 ک  16 100

 اسابنشرد 9 56/0

ی
صیل

ح
ه ت

شت
ر

 

 اسابرس 4 25/0

 من ر ت 1 06/0

 سا ر 2 13/0

 ک  16 100

 اسابنشر 7 44/0

غل
ش

 

 اسابرس 4 25/0

 و دم تیه 5 31/0

 ک  16 100

06/0 1 1-5 

 ک
قه

ساب
 ار

25/0 4 6-10 

38/0 6 10-15 

 15بالاد  5 31/0

 ک  16 100

شطلا ات د تاصیفو مرباط به مصاانه با خنرگا  شرشئه گرع نه شست  هاآماره  3عر جنول   چنینههم

ش ناد شرز ابو  هادها و شاخصشبعاعه مؤ فه وه دم تیه ش ضاد که اسابنشرش  ه اسابرسا  و عهنمووما  

باعه شسته  3شز  تربزرگ  ز رش میاونین شونعشعهقرشر  نیتائرش مارع   مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو کمار
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ها و   شبعاعه مؤ فه4شست  عر جنول   آمنهعستبه 05/0ویز کمتر شز  آمنهعستبهد عشرومعنکدیه مقاع ر سطح 

شز ع نگاه خنرگا  وما   نا و سازما  اسابرسو کمارش ناد شرز ابو  مدسرع و پاسخهاد شاخص

 شنه شست عشعه
 های پژوهشی توصیفی سؤالهاآماره ( 3جدول )

 خطای معیار انحراف معیار میانگین تعداد های پژوهشسؤال
درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

 000/0 15 0625/0 53/0 17/4 16 شرز ابو  مدسرع

 000/0 15 0704/0 57/0 02/4 16 پاسخنا و

 

 : الگوی ارزیابی عملکرد و پاسخگویی سازمان حسابرسی کشور4جدول 

شرح 

 الگو
 هاشاخص ردیف هامؤلفه ابعاد

ش 
ش ر

و 
رس

ساب
 ا

ا 
زم

سا
و 

نا 
سخ

 پا
ع و

سر
مد

  
و

 اب
شرز

د 
نا

ن ش 
نیی

ت
 

رع
دس

 م
و 

 اب
شرز

 

تنو ن 
شستاونشرعهاد 

ش مددو بین
گزشرشنرد 

 ما و

 ش مددو گزشرشنرد ما وشستاونشرعهاد بینتنیین مفاهیم وظرد  1

2 
با وظرخاشهو ش مددو شستاونشرعهاد گزشرشنرد بینضاشبط  تنو ن و شوتمار شصال و

 رسمو ش رش  و سا ر مرشجع ذ صلاح  شز جامعه اسابنشرش 

 ش مددوهاد کیفو شطلا ات و شستاونشرعهاد گزشرشنرد بینعستیابو به و ژگو 3

4 
وفعا  گزشرشنرد کنننگا  و ذدو برطرف کرع  ویاز شطلا اتو شستفاعه عستیابو

 ش مددوبین

گزشرشنرد 
 پا نشرد

 تنیین مفاهیم مرتنط به گزشرشنرد پا نشرد 5

 تنیین شستاونشرعهاد گزشرشنرد پا نشرد 6

 محیطو عر تنو ن شستاونشرعهاتنیین ش زشمات ز ست 7

 شفماد شطلا ات گزشرشنرد پا نشردتنو ن شستاونشرعهاد  8

اسابنشرد و 
تنو ن شصال 

و ضاشبط 
 اسابرسو

9 
با وظرخاشهو شز هاد بازرگاوو سازما  ضاشبط اسابنشرد تنو ن و شوتمار شصال و

 رسمو ش رش  و سا ر مرشجع ذ صلاح  جامعه اسابنشرش 

10 
با وظرخاشهو شز جامعه  بخش  مامو تنو ن و شوتمار شصال و ضاشبط اسابنشرد 

 اسابنشرش  رسمو ش رش  و سا ر مرشجع ذ صلاح 

11 
تنو ن و شوتمار شصال و ضاشبط اسابرسو با وظرخاشهو شز جامعه اسابنشرش  رسمو 

 ش رش  و سا ر مرشجع ذ صلاح 

12 
شد اسابرسا  سازما  بر شساس شصال و تنو ن ماشز ن شخلاقو و رفتار ارفه

 شسلاموماشز ن 

خنمات ما و 
 شدمماوره

 غیرعو توهاه مؤسسات شرشئه خنمات و مماوره ما و و من ر تو به وزشرتخاوه 13

 هاه مؤسسات عو توشرشئه خنمات و مماوره ما و و من ر تو به وزشرتخاوه 14

15 
هاد ما و و خنمات من ر ت شرشئه خنمات و مماوره ما و و طرح و شستقرشر سیستم

 هابه سا ر عستناه
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آمازش 
تحقیقات و 

 شوتمارشت

16 
 ٔ  منظار کسب آخر ن شطلا ات عرزمینهشوجان تحقیقات و مطا عات لازن به
 بخش غیرعو تو اسابنشرد 

17 
 ٔ  منظار کسب آخر ن شطلا ات عرزمینهشوجان تحقیقات و مطا عات لازن به

 اسابرسو

18 
 ٔ  منظار کسب آخر ن شطلا ات عرزمینهبهشوجان تحقیقات و مطا عات لازن 

 بخش  مامواسابنشرد 

19 
هاد منظار کسب آخر ن شطلا ات عر سا ر رشتهشوجان تحقیقات و مطا عات لازن به

 مرتنط

20 
منظار شفزش ش مستمر سطح ومر و ششا ه وتا ج مطا عات و تحقیقات به

 .عشوش تخصصو اسابنشرد و اسابرسو عر کمار

21 
ها هاه مرشکز آمازشو و سا ر عستناههاد عو توه عشومناههمسارد با سازما 

 .سازد ویرود شوساوو مارعویاز برشد شمار اسابرسو و اسابنشردعرزمینه آماعه

22 
تربیت و آمازش شفرشع متعهن جهت تأمین کاعر متخصص مارعویاز شز طر ق شجرشد 

 .سازما  هاد منشون آمازشو برشد شاغدین عربروامه

اسابرسو و 
 بازرسو قاواوو

23 
ها متعدق به عو ته ها و که صن عرصن سرما ه آ اسابرسو و بازرسو شرکت

  هاد عو تو شستهاه مؤسسات و شرکتوزشرتخاوه

24 
ها عرصن سرما ه آ ها و که بیش شز پنجاهاسابرسو و بازرسو قاواوو شرکت

هاد عو تو باشن به تمخیص وزشرت  ا شرکتهاه مؤسسات و متعدق به وزشرتخاوه
 شمار شقتصاعد و عشرش و

25 
اسابرسو و بازرسو قاواوو وهاعهاد شوقلاب شسلامو عر صارت تصا ب مجمع  ا 

ها و که تاسط من ر ت منتخب عو ت شعشره ها و سا ر عستناهبالاتر ن رکن آ 
 شاونمو

26 
هاه مؤسسات و وهاعهاد فر و باوکهاد اسابرسو و بازرسو قاواوو شرکت

ها و که تاسط  مامو غیرعو تو و وهاعهاد شوقلاب شسلامو و سا ر عستناه

 .هاشاون عر صارت تصا ب مجمع  مامو آ من ر ت منتخب عو ت شعشره مو

 هاد ثابت و سا ر قرشرعشعهاد ش جاع عشرش و ثابتهاد تمدک عشرش واسابرسو طرح 27

28 
شد هاد سرما ههاد تمدک عشرش وها و طرح مدیاتو آ  عسته شز شرکتاسابرسو 

تحت رسینگو سازما  که عشرشد شهمیته اساسیت و  ا اجم بالاد  مدیات 
 هستنن براسب شرجاع وز ر شمار شقتصاعد و عشرش و

 سا ر ماشرع شرجا و تاسط وز ر شمار شقتصاعد و عشرش و 29

 هاد شجرش وها عر انوع شمساوات و بروامهقاواوو سا ر عستناهاسابرسو و بازرسو  30

 عستیابو سارما  اسابرسو عر اازه عو ت ش ستروویک 31

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 d

an
es

h.
dm

k.
ir

 o
n 

20
25

-1
2-

13
 ]

 

                            15 / 28

https://danesh.dmk.ir/article-1-3159-fa.html


 

  1404هار ب  98شماره   نجمپبیست و سال         

363 

شرح 

 الگو
 هاشاخص ردیف هامؤلفه ابعاد

اسابرسو 
منتنو بر 

آورد فن
 شطلا ات

 
 

 سازد رو سرعهاد تاسعه فناورد شطلا ات عر فرش ننهاد عشخدوپیاعه 32

33 
شنه به شطلا ات عر خنمات شرشئهآورد سازد رو سرعهاد تاسعه فنپیاعه

 هاد مارع رسینگوشرکت

 عستیابو به شهنشف اسابرسو ش ستروویسو 34

 آورد شطلا اتسازد اسابرسو فنپیاعه 35

و
نا 

سخ
پا

 

پاسخنا و 
 ما و

 ماقع بر قاشوین و شستاونشرعهابهو  حیه صحقیوظارت عق 36

37 
کارکنا ه  من رش  شرشن سازما  با شهنشف و وجاع اما ت قاواوو لازن و همسا و 

 شسترشتژد سازما 

 وفعا ها و  شستاونشرعهاد مصاب عر اازه اما ت شز ذدسازد عستارش عم پیاعه 38

 وفعا وظارت و پاسنشرد شز اقاق ذد تصا ب قاشوین بالاعستو باهنف 39

 وفعا   با وظارته کنترل و اسابرسو  مؤثرترجیح منافع  مان ذد 40

 شستقلال کارکنا ه اسابرسا  سازما  اسابرسو 41

 تقا ت شوضناطه سلامت و شفافیت ما وه شعشرد 42

 شستقلال سازما  اسابرسو 43

پاسخنا و 
  مدیاتو

  مدیاتوشرشئه شستاونشرعهاد لازن جهت گزشرشنرد ما و و  44

 تنو ن شستاونشرعهاد لازن عر اازه اسابرسو  مدیاتو 45

 تنو ن شستاونشرعهاد لازن عر اازه اسابنشرد بخش  مامو 46

 ر زد  مدیاتوتنو ن شستاونشرعهاد لازن عر اازه باعجه 47

48 
پا ش ممسلات شجرشد اسابنشرد تعهند تاسط سازما  اسابرسو و شرشئه رشهسار 

 برشد شجرشد آ 

49 
هاد شطلا ات من ر تو و  مدیاتو برشد ها و ساماوهعر شختیار گذششتن عستارش عم 

 وفعا  عر اازه گزشرشنرد  مدیاتوذد

پاسخنا و 
 سیاسو

 وفعا کنننگا  و ذدش تماعپذ رد شستفاعه 50

 افظ قاوا ه  نش ت و برشبرد 51

 رساوو به  مان مرعنشطلاع 52

 گذشر و شجرش و کمارهمسارد با وهاعهاد قاوا  53

 عشرش باع  شستقلال سیاسو 54

پاسخنا و 
 سازماوو

 هاها و وتا ج اسابرسوشفافیت گزشرش 55

 پذ ردمس ا یت 56

 شدر ا ت شصال ارفه 57

 ممارکت و همسارد سازماوو 58
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 الگو
 هاشاخص ردیف هامؤلفه ابعاد

 بهناع مستمر خنمات سازماوو 59

 

ه شگر میزش  تاشفق باشنمو    وانت وظر کام  1وظر کام   تا   نن شتفاق 0بین  تاشفق کننشل ضر ب

 1هیائ   می  وما ن میزش  تاشفق بیمتر خاشهن باع  1باشنه تاشفق وجاع عشرع و هر چه به سمت  5/0بالاد 

شنه شست    وما  عشعه5  وتا ج مرباط به آزما  کننشل عر مصاانه به روش ع فو عر جنول شماره    2012ه

هاد ش ناد پژوهش ها و شاخصوظر خنرگا  عر خصاص ش نشعه مؤ فهعهننه میزش  شتفاقوما  68/0 نع 

 عهن باشن که تاشفق وظر مطدابو رش وما  مومو
 ضرایب آزمون کندال 5جدول:

 نتایج شرح

 16 تعنشع

 68/0 ضر ب کننشل

 19 عرجه آزشعد

 000/0 عشردسطح معنو

 

عهننه ی تمسد و میزش  شهمیت  اشم  بننرتنهعر شعشمه وتا ج پژوهشه شز آزما  فر نمن برشد مقا سه میاونین 
ها به ش ن ها و شاخصد و میزش  شهمیت هر  ک شز شبعاعه مؤ فهبننرتنهد پژوهش شستفاعه گرع ن  هاسؤشل

  ه طنق 6ع  با تاجه به شطلا ات جنول  د وسنت به بقیه شهمیت بیمترد عشربننرتنهکه  عهنموماضاع پاسخ 
وتا ج آزما  فر نمن بعُن شرز ابو  مدسرع عر رتنه شول و بعُن پاسخنا و عر رتنه عون قرشر گرفت  همچنینه عر 
بعُن شرز ابو  مدسرع به ترتیب مؤ فه اسابرسو و بازرسو قاواوو عر رتنه شوله مؤ فه اسابنشرد و تنو ن شصال 

شد عر رتنه سانه مؤ فه آمازش تحقیقات و شوتمارشت رتنه عونه مؤ فه خنمات مماوره و ضاشبط اسابرسو عر
ش مددو گزشرشنرد ما و عر رتنه پنجمه مؤ فه گزشرشنرد پا نشرد عر رتنه چهارنه مؤ فه تنو ن شستاونشرعهاد بین

عر بعُن پاسخنا و به آورد شطلا ات عر رتنه هفتم قرشر گرفت  اسابرسو منتنو بر فن مؤ فهعر رتنه شمم و 
ترتیب مؤ فه پاسخنا و ما و عر رتنه شوله مؤ فه پاسخنا و  مدیاتو عر رتنه عونه مؤ فه پاسخنا و سازماوو 

 عر رتنه سان و مؤ فه پاسخنا و سیاسو عر رتنه چهارن قرشر گرفت 
                                                                                                                     

1 Howell, D. C 
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 سازمان حسابرسی کشورهای الگوی ارزیابی عملکرد و پاسخگویی ها و شاخصبندی ابعاد، مؤلفهرتبه 6جدول: 

نا
ح ش 

شر
 

عاع
شب

ین 
ون

میا
 

نه
رت

 

فه
مؤ 

ین ها
ون

میا
 

نه
رت

 

 هاشاخص

ین
ون

میا
 

نه
رت

 

ش 
ش ر

و 
رس

ساب
 ا

ا 
زم

سا
و 

نا 
سخ

 پا
ع و

سر
مد

  
و

 اب
شرز

د 
نا

ن ش 
نیی

ت
 

رع
دس

 م
و 

 اب
شرز

 

25/4 
 

1 

ین
د ب

ها
رع

ونش
ستا

ن ش
نو 

ت
د 

نر
رش

گزش
و 

مدد
ش 

و
ما 

 

12/4 5 

ش مددو بینتنیین مفاهیم وظرد شستاونشرعهاد 
 گزشرشنرد ما و

36/4 2 

شستاونشرعهاد ضاشبط  تنو ن و شوتمار شصال و
با وظرخاشهو شز جامعه ش مددو گزشرشنرد بین

 رسمو ش رش  و سا ر مرشجع ذ صلاح  اسابنشرش 
56/4 1 

هاد کیفو شطلا ات و عستیابو به و ژگو
 ش مددوشستاونشرعهاد گزشرشنرد بین

84/3 4 

عستیابو و برطرف کرع  ویاز شطلا اتو 
 ش مددووفعا  گزشرشنرد بینکنننگا  و ذدشستفاعه

97/3 3 

د
نشر

پا 
د 

نر
رش

گزش
 

96/3 7 

 2 38/4 تنیین مفاهیم مرتنط به گزشرشنرد پا نشرد

 1 54/4 تنیین شستاونشرعهاد گزشرشنرد پا نشرد

عر تنو ن محیطو تنیین ش زشمات ز ست
 شستاونشرعها

84/3 4 

تنو ن شستاونشرعهاد شفماد شطلا ات گزشرشنرد 
 پا نشرد

16/4 3 

و
رس

ساب
 ا

ط
اشب

ض
 و 

ال
ص

ن ش
نو 

و ت
د 

نشر
ساب

ا
 

48/4 2 

 ضاشبط اسابنشرد تنو ن و شوتمار شصال و
با وظرخاشهو شز جامعه هاد بازرگاوو سازما 

 ذ صلاح رسمو ش رش  و سا ر مرشجع  اسابنشرش 
49/4 1 

بخش تنو ن و شوتمار شصال و ضاشبط اسابنشرد 
با وظرخاشهو شز جامعه اسابنشرش  رسمو   مامو 

 ش رش  و سا ر مرشجع ذ صلاح 
37/4 2 

تنو ن و شوتمار شصال و ضاشبط اسابرسو با 
وظرخاشهو شز جامعه اسابنشرش  رسمو ش رش  و 

 سا ر مرشجع ذ صلاح 
18/4 3 

شد اسابرسا  تنو ن ماشز ن شخلاقو و رفتار ارفه
 سازما  بر شساس شصال و ماشز ن شسلامو

12/4 4 

و 
ما 

ت 
نما

خ

وره
ما

م
د

ش
 

32/4 3 

شرشئه خنمات و مماوره ما و و من ر تو به 
 غیرعو توهاه مؤسسات وزشرتخاوه

43/4 2 

شرشئه خنمات و مماوره ما و و من ر تو به 
 هاه مؤسسات عو تووزشرتخاوه

52/4 1 
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نا
ح ش 

شر
 

عاع
شب

ین 
ون

میا
 

نه
رت

 

فه
مؤ 

ین ها
ون

میا
 

نه
رت

 

 هاشاخص

ین
ون

میا
 

نه
رت

 

شرشئه خنمات و مماوره ما و و طرح و شستقرشر 
هاد ما و و خنمات من ر ت به سا ر سیستم

 هاعستناه
37/4 3 

ت
ارش

تم
و شو

ت 
یقا

حق
ش ت

از
آم

 

28/4 4 

منظار کسب شوجان تحقیقات و مطا عات لازن به
بخش  آخر ن شطلا ات عرزمینه اسابنشرد 

 غیرعو تو
08/4 5 

منظار کسب شوجان تحقیقات و مطا عات لازن به
 آخر ن شطلا ات عرزمینه اسابرسو

58/4 1 

منظار کسب شوجان تحقیقات و مطا عات لازن به
 بخش  ماموآخر ن شطلا ات عرزمینه اسابنشرد 

20/4 4 

منظار کسب شوجان تحقیقات و مطا عات لازن به
 هاد مرتنطآخر ن شطلا ات عر سا ر رشته

58/3 7 

ومر و ششا ه وتا ج مطا عات و تحقیقات 
منظار شفزش ش مستمر سطح عشوش به

 .تخصصو اسابنشرد و اسابرسو عر کمار
39/4 2 

هاه مرشکز هاد عو توه عشومناههمسارد با سازما 
 سازدها عرزمینه آماعهآمازشو و سا ر عستناه

ویرود شوساوو مارعویاز برشد شمار اسابرسو و 

 .اسابنشرد

93/3 6 

تربیت و آمازش شفرشع متعهن جهت تأمین کاعر 
هاد متخصص مارعویاز شز طر ق شجرشد بروامه

 .منشون آمازشو برشد شاغدین عر سازما 
28/4 3 

و
واو

 قا
و

رس
باز

 و 
و

رس
ساب

ا
 

57/4 1 

که صن عرصن ها و اسابرسو و بازرسو شرکت
هاه ها متعدق به عو ته وزشرتخاوهسرما ه آ 

  هاد عو تو شستمؤسسات و شرکت
42/4 1 

ها و که بیش اسابرسو و بازرسو قاواوو شرکت
هاه ها متعدق به وزشرتخاوهعرصن سرما ه آ شز پنجاه

هاد عو تو باشن به تمخیص مؤسسات و  ا شرکت
 وزشرت شمار شقتصاعد و عشرش و

36/4 2 

اسابرسو و بازرسو قاواوو وهاعهاد شوقلاب 
شسلامو عر صارت تصا ب مجمع  ا بالاتر ن رکن 

21/4 3 
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ح ش 

شر
 

عاع
شب

ین 
ون

میا
 

نه
رت

 

فه
مؤ 

ین ها
ون

میا
 

نه
رت

 

 هاشاخص

ین
ون

میا
 

نه
رت

 

ها و که تاسط من ر ت ها و سا ر عستناهآ 
 شاونمنتخب عو ت شعشره مو

هاد فر و اسابرسو و بازرسو قاواوو شرکت
و هاه مؤسسات و وهاعهاد  مامو غیرعو تو باوک

ها و که وهاعهاد شوقلاب شسلامو و سا ر عستناه
شاون عر تاسط من ر ت منتخب عو ت شعشره مو

 .هاصارت تصا ب مجمع  مامو آ 

13/4 4 

هاد ثابت و هاد تمدک عشرش واسابرسو طرح
 سا ر قرشرعشعهاد ش جاع عشرش و ثابت

82/3 6 

ها و اسابرسو  مدیاتو آ  عسته شز شرکت
شد تحت هاد سرما ههاد تمدک عشرش وطرح

رسینگو سازما  که عشرشد شهمیته اساسیت و  ا 
اجم بالاد  مدیات هستنن براسب شرجاع وز ر 

 شمار شقتصاعد و عشرش و

02/4 5 

سا ر ماشرع شرجا و تاسط وز ر شمار شقتصاعد و 
 عشرش و

38/3 8 

ها عر عستناهاسابرسو و بازرسو قاواوو سا ر 
 هاد شجرش وانوع شمساوات و بروامه

53/3 7 

 

فن
ر 

و ب
نتن

و م
رس

ساب
ا

ت
 ا

لا
شط

د 
ور

آ
 

    08/4 6 

عستیابو سارما  اسابرسو عر اازه عو ت 
 ش ستروویک

68/4 1 

سازد رو سرعهاد تاسعه فناورد شطلا ات پیاعه
 عر فرش ننهاد عشخدو

32/4 3 

آورد شطلا ات رو سرعهاد تاسعه فنسازد پیاعه
 هاد مارع رسینگوشنه به شرکتعر خنمات شرشئه

17/4 4 

 5 08/4 عستیابو به شهنشف اسابرسو ش ستروویسو

 2 48/4 آورد شطلا اتسازد اسابرسو فنپیاعه

و
نا 

سخ
پا

 

96/3 2 

و
ما 

و 
نا 

سخ
پا

 

48/4 1 

قاشوین و ماقع بر بهو  حیه صحقیوظارت عق
 شستاونشرعها

54/3 8 

وجاع اما ت قاواوو لازن و همسا و کارکنا ه  
 من رش  شرشن سازما  با شهنشف و شسترشتژد سازما 

69/3 7 

ها و  شستاونشرعهاد مصاب سازد عستارش عم پیاعه
 وفعا عر اازه اما ت شز ذد

01/4 5 
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نا
ح ش 

شر
 

عاع
شب

ین 
ون

میا
 

نه
رت

 

فه
مؤ 

ین ها
ون

میا
 

نه
رت

 

 هاشاخص

ین
ون

میا
 

نه
رت

 

وظارت و  تصا ب قاشوین بالاعستو باهنف
 وفعا پاسنشرد شز اقاق ذد

83/3 6 

وفعا   با وظارته کنترل و ترجیح منافع  مان ذد
 اسابرسو  مؤثر

59/4 2 

 3 38/4 شستقلال کارکنا ه اسابرسا  سازما  اسابرسو

 4 19/4 تقا ت شوضناطه سلامت و شفافیت ما وه شعشرد

 1 61/4 شستقلال سازما  اسابرسو

و
یات

مد
  

و
نا 

سخ
پا

 

39/4 2 

شرشئه شستاونشرعهاد لازن جهت گزشرشنرد ما و و 
  مدیاتو

56/4 2 

تنو ن شستاونشرعهاد لازن عر اازه اسابرسو 
  مدیاتو

42/4 3 

تنو ن شستاونشرعهاد لازن عر اازه اسابنشرد 
 بخش  مامو

76/4 1 

ر زد عر اازه باعجه تنو ن شستاونشرعهاد لازن
  مدیاتو

32/4 4 

پا ش ممسلات شجرشد اسابنشرد تعهند تاسط 
 سازما  اسابرسو و شرشئه رشهسار برشد شجرشد آ 

13/4 5 

هاد ها و ساماوهعر شختیار گذششتن عستارش عم 
وفعا  عر شطلا ات من ر تو و  مدیاتو برشد ذد

 اازه گزشرشنرد  مدیاتو
09/4 6 

و
اس

سی
و 

نا 
سخ

پا
 

06/4 4 

 5 90/3 وفعا کنننگا  و ذدش تماعپذ رد شستفاعه

 3 13/4 افظ قاوا ه  نش ت و برشبرد

 1 28/4 رساوو به  مان مرعنشطلاع

 4 06/4 گذشر و شجرش و کمارهمسارد با وهاعهاد قاوا 

 2 17/4 عشرش باع  شستقلال سیاسو

و
ماو

ساز
و 

نا 
سخ

پا
 

19/4 3 

 4 51/3 هاها و وتا ج اسابرسوشفافیت گزشرش

 3 76/3 پذ ردمس ا یت

 1 25/4 شدر ا ت شصال ارفه

 5 42/3 ممارکت و همسارد سازماوو

 2 16/4 بهناع مستمر خنمات سازماوو

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 d

an
es

h.
dm

k.
ir

 o
n 

20
25

-1
2-

13
 ]

 

                            21 / 28

https://danesh.dmk.ir/article-1-3159-fa.html


 

  1404هار ب  98شماره   نجمپبیست و سال         

369 

 

 بحث و نتیجه گیری .5

هنف شز شوجان پژوهش ااضره تنیین ش نا و برشد شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو 
منجر به بیا  مفاهیم جن ن عر اازه شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما   کهدوحابهکمار باعه شست 

نهاه شفزش ش تاشون منجر به بهناع فرآ نشرز ابو  مدسرع سازما  اسابرسو مواسابرسو کمار خاشهن شن  
کمک  وشرز ابو  مدسرع به سازما  اسابرس  همچنینه ش تماع  مامو و شرتقاد کیفیت خنمات اسابرسو شاع

 و ویز شز وتا ج مثنت  مدسرع خاع برشد جدب ش تماع بخمنکنن تا وقاط ضعف خاع رش شناسا و و بهناع مو
هماشره  سو شز  واسابرسو  مدسرع سازما  وما ن  شرز ابو تضمین کیفیت خنمات شستفاعه   کنننگا شستفاعه
با ث آگاهو شز میزش   تاشونومه ز رش شرز ابو  مدسرع باشنوم کنننگا شستفاعهد شصدو ذ نفعا  و هاعغنغه

شونیزه و فرصت لازن برشد شرتقا کیفیت  مدسرع  جهیعروتپیمرفت عر بهناع  مدسرع سازما  اسابرسو گرعع و 
د شقتصاعد کماره شرز ابو  مدسرع سازما  هاتیفعا سازما  اسابرسو عر  مؤثروقش  رش ش جاع وما ن  به ع ی 

مختدف  هادبخشسازما  اسابرسو متمس  شز  شزآوجاکهاسابرسو وقش مهمو و شمرد ایاتو شست  
سرع به شرز ابو میزش  تناسبه تطابق و کارش و  مد ن باومه  ذش برشد شطمینا  شز میزش  مافقیت سازما  باشنوم

د صحیح  مدسرع عر جهت شهنشف سازماوو شقنشن وماع  همچنینه هاو شاخص هامؤ فهش ن شجزش بر منناد شبعاعه 
 و سازما  گاپاسخه باشنومد سازماوو هات شو ا تر نمهم و شز گاپاسخ تاسعهعراالعر کمارهاد 

ش ن پژوهش شز روش وظر ه عشعه بنیاع   عر گرععومکنننگا  اسابرسو با ث ش جاع ش تماع ذ نفعا  و شستفاعه
ها آورد و ششناع وظرد عشعهها جمعکه  ک روش کیفو شسته شستفاعه و شز طر ق مصاانه با خنرگا  عشعه

ها شز کنگذشرد شوتخابوه  هاد پژوهش و عر مسیر تحدی  عشعهمنظار پاسخ به سؤشلااص  گرع نه شست  به
شاخص تنو ن  59مؤ فه و  11بعُنه  2ما  اسابرسو کمار عر قا ب ش ناد شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و ساز

 گرع ن 
بعُن شصدو شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و  2شبعاع ش ناد پیمنهاعد پژوهش بر شساس وظرشت خنرگا  عشرشد 

ه بعُن شرز ابو  مدسرع شام  مؤ فه اسابرسو و بازرسو قاواووه مؤ فه اسابنشرد و تنو ن شصال و باشنوم
شده مؤ فه آمازش تحقیقات و شوتمارشته مؤ فه گزشرشنرد پا نشرده ط اسابرسوه مؤ فه خنمات مماورهضاشب

  باشنومآورد شطلا ات اسابرسو منتنو بر فن مؤ فهش مددو گزشرشنرد ما و و مؤ فه تنو ن شستاونشرعهاد بین
یاتوه مؤ فه پاسخنا و سیاسو همچنینه بعُن پاسخنا و شام  مؤ فه پاسخنا و ما وه مؤ فه پاسخنا و  مد

 ه 1399هاد وژشع ش رشوو و همسارش     وتا ج پژوهش ماشفق با  افتهباشنومو مؤ فه پاسخنا و سازماوو 
   باعه شست 1379  و مهنود  1402شخترشناس و همسارش   

عون قرشر گرفت  بر شساس وتا ج آزما  فر نمن بعُن شرز ابو  مدسرع عر رتنه شول و بعُن پاسخنا و عر رتنه 
همچنینه عر بعُن شرز ابو  مدسرع به ترتیب مؤ فه اسابرسو و بازرسو قاواوو عر رتنه شوله مؤ فه اسابنشرد و 

شد عر رتنه سانه مؤ فه آمازش تحقیقات تنو ن شصال و ضاشبط اسابرسو عر رتنه عونه مؤ فه خنمات مماوره
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ش مددو گزشرشنرد ما و عر رتنه پنجمه مؤ فه عهاد بینو شوتمارشت عر رتنه چهارنه مؤ فه تنو ن شستاونشر
آورد شطلا ات عر رتنه هفتم قرشر اسابرسو منتنو بر فن مؤ فهگزشرشنرد پا نشرد عر رتنه شمم و 

گرفت  عر بعُن پاسخنا و به ترتیب مؤ فه پاسخنا و ما و عر رتنه شوله مؤ فه پاسخنا و  مدیاتو عر 
زماوو عر رتنه سان و مؤ فه پاسخنا و سیاسو عر رتنه چهارن قرشر رتنه عونه مؤ فه پاسخنا و سا

 گرفت  
با تاجه به وتا ج پژوهشه ش ناد شرز ابو  مدسرع و پاسخنا و سازما  اسابرسو کمار به سازما  

رساون  همچنینه با بررسو عقیق و ها  و وظا ف  ارد مواسابرسو عر رشستاد عستیابو به شهنشفه مأمار ت

هاد لازن شصلااو جهت بهناع ه وقاط ضعف سیستم  مدسرعد و پاسخنا و رش شناسا و و شقنشنماشسافاو

 گرعع صارت ز ر بیا  موعهن  عر ش ن رشستاه پیمنهاعها و بهمستمر رش شوجان مو

تر ن مؤ فه اسابرسو و بازرسو قاواوو باعه که سازما  اسابرسو با عر بعُن شرز ابو  مدسرعه مهم  1

 وفعا  رش شوجان عهنهتاشون بهناع  مدسرع و پاسخنا و به ذدو شثربخش موشوجان صحیح 

عر بعُن شرز ابو  مدسرعه مؤ فه اسابنشرد و تنو ن شصال و ضاشبط اسابرسو باعه که سازما    2

تاشون با تنو ن شستاونشرعهاد اسابنشرد و اسابرسو مطداب و کاربرعد عر رشستاد اسابرسو مو

 وفع شقنشن وما نههاد ذدسازما  شهنشف شوجان اسابرسو و

تاشون با عر بعُن شرز ابو  مدسرعه مؤ فه آمازش و تحقیقات و شوتمارشت باعه که سازما  اسابرسو مو  3

ها ویرود شوساوو رش عر رشستاد شهنشف  مدسرعد هاد آمازشوه سمینارها و هما شبرگزشرد کارگاه

 سازما  آمازش عهنه

ماجب  آ کارگیرد به ش مددو گزشرشنرد کهفه تنو ن شستاونشرعهاد بینعر بعُن شرز ابو  مدسرعه مؤ   4

هاه شفزش ش کیفیت شرشئه و شفماد ها و بنهوگیرد معاملاته عشرش وبهناع فرش نن شناسا و و شونشزه

ه شقتصاع ش رش  ویازمنن جذب منابع شاعهاد ما و و کیفیت کدو گزشرشنرد ما و موشجزشد صارت

ها و شست که بتاشون شز زبا  گزشرشنرد ش مددو ویازمنن فعا یت شرکتب منابع بینش مددو و جذبین

ش مددو شستفاعه وما نه وقش  مدسرعد سازما  اسابرسو عر شرشئه ش ن شستاونشرعها بسیار ما و بین

 مهم و ایاتو شسته

ها ماظف به  عر بعُن شرز ابو  مدسرعه مؤ فه گزشرشنرد پا نشرد و شفماد پا نشرد که همه سازما  5

باشنه محیطو مارعتاجه موهاد ز ستباشنن شز منااث وا نو شست که عر رشستاد ش زشنر ا ت آ  مو

تاشون وقش  مدسرعد ها موسازما  اسابرسو با شرشئه شستاونشرعهاد شفماد پا نشرد برشد شرکت

 مهمو رش ش فا وما نه
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با عر وظر گرفتن  آورد شطلا اتاسابرسو منتنو بر فن مؤ فه عر بعُن شرز ابو  مدسرعه  6

کارکرعهاد شصدو شستقرشر عو ت ش ستروویک عر شفافیت و با تاجه به ش نسه اسابرسو شز مدزومات 

 ناش  شو ا ت سازما  مهم شفافیت باعهه بر همین شساس شستفاعه شز فناورد عر اسابرسو به

 گیرعه واسابرسو قرشر مو

ها و که ویازمنن شد سازما  اسابرسو به شرکتات مماورهعر بعُن شرز ابو  مدسرع ه مؤ فه خنم  7

 باشن شد ما و و غیرما و هستنن بسیار مؤثر موخنمات مماوره
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 منابع

 :منابع فارسی

  رش  عر ش وشرکت دنشر پا د   فدسفه وجاع1402کژشل    هوغلام ؛داسن زشعه, شاع اش؛ شخترشناسه عشر -
   265-227 ه 1 12  وما  دعر گزشرشنر دکاربرع د  پژوهمهاونیترک سرع رو

 وبخش  مام و مدسرع ما  واب مؤثر وظارت و شرز د   شرشئه ش نا1400آذر,  اعل    &, اافظ,  وبامرش -
    86-53 ه 52 13  وو اسابرس وما  داسابنشر دها مدسرع ه پژوهش دبر مننا دز رعر باعجه

 چاپ پنجم هو  شوتمارشت عشومناه  لامه طناطنائوعو ت وما  دهاو کنترل د   اسابنشر1386جعفر    هوباباجاو -

 دگزشرشنر ق شز طر وما   وپاسخنا تیمس ا  واب و شرز فاء فرشزوفروع ش وقیتطن و   بررس1390جعفر   هوباباجاو -
  37-72 ه 44  11 هوعر سنه گذشتهه عشوش اسابرس وعو ت وما 

 ش مجما ه مقالات هما رش  ش ومستق  عر بخش عو ت وبه وظارت و اسابرس و   وناه1397جعفر   هوباباجاو -
 عشومناه ش زهرشه چاپ شول   واسابنشرش  و بخش  مام

متنشول عر    دان  دسرعها   روختهیو آم وفیک قیتحق دبر روش ها د ه مقنمه ش 1387 ناس    بازرگا ه -
   نشر تهرش ه ع هدرفتار

 وش مدد نیکنفرشوس ب نیعر تاسعه شقتصاع کماره شو  و   وقش اسابرس1395فاطمه   هومحمنرضا؛ تاو هوپار د -
   دو اماسه شقتصاع واسیاماسه س

 سهیپد وتاسعه سازماو و مدسرع سازماوهاه فصدنامه  دم واب به شرز ن وا دسرعها    رو1386, روح شلله    وتالا -
  30- 9 ه 12  4

 دگزشرشنر وش مددنیب د   شستاونشرعها1399رشاده    هورشمیب  ورزشیم؛ مش ظ هوجاو زشعه لار وو  ؛و د هوراماو -
   78-59 ه 4 12هوما  داسابنشر دهاپژوهش ه   ومروما  دگزشرشنر تیفی  و کIFRS  وما 

و  دواآور ت ر من فهی  تا کیعر اازه عو ت ش ستروو وسازما  اسابرس د   شسترشتژ1400  واسابرس سازما  -
  دتحال شعشر

  https://audit.org.ir  وسازما  اسابرس ت و مأمار ف    شهنشفه  وظا1402  واسابرس سازما  -

  رش  عر ش سپارچه  دگزشرشنر دوظر ومناو اتیکد دبرش و ه چارچاب1397   نب ز هدمهتر ن؛یمحمناس شه ستا -
  106-85 ه 36  10  وما  داسابنشر دهاپژوهش

  وپاسخنا نگاه محاسنات کمار شز ع اش  ع  وتاشوا و   بررس1399شامن   فههیپ ؛دمهن هوهرضا؛ فغاو ستاعه -
  84-59 ه 80  20  وبه شستفاعه کنننگا   عشوش اسابرس وما 

 وشطلا ات دازهایو و وبخش  مام وما  دهاگزشرش نفعا  ذ  و   شناسا1398محسن    هو طف م؛ زشعهه کر قاعر -
  46-33 ه 6  1 هوعو ت داسابنشر وپژوهم - وهاه عو فصدنامه  دمآ 

عر  دسپارو برو  و مام  ورشبطه پاسخنا  ی   تحد1385   ومجتن هواویآشت وپاره رامت شلله ؛ طهماسن وقد -
  113-149ه 12 ته ر   فرهنگ مندمطا عه مارع هو مام دهاسازما 

  1358/01/10  55 وش  43شص   - و  شقتصاع و شمار ما فص  چهارن  - رش  ش وشسلام دجمهار وشساس قاوا  -
 وظان و سنن چمم شونشز وکد دها استیس رش ه ش وشسلام دجمهار و  قاوا  شساس ب مرجع تصا
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تهرش   شوتمارشت سازما   هوبخش  مام داسابنشر د   شستاونشرعها1395  داسابنشر دشستاونشرها تهیکم -
  واسابرس

 دش نا نییو تن ن    تنو1402   رضای,  دو؛ معطاف د, مهنود گرش د, شکنر؛ گرکز, منصار؛ صفرواکیگ -
   270 -237 ه 58 15 هوو اسابرس وما  داسابنشر دها  پژوهشسپارچه  د اشم  مؤثر برگزشرشنر

 وسازماو وتعا  د مدسرع بر شساس ش نا واب    شرز1395  هی, رقوپار کاظم و, محسن,  تقدسارو ا  محمن -
 - و   عوفصدنامه  دم وو عشرش دوزشرت شمار شقتصاع دها وحساب   شعشره ک  وظارت بر ذ د مطا عه مارعج با نر

  54 - 47 ه 2 2 هوعو ت داسابنشر وپژوهم

 دشرتقا وممبر خط و مام  وپاسخنا ریتأث  ی   تحد1397محمنرضا    هو؛  ننش ه نی, سعدجاشع؛ زرون هومعنو -
 د مارع مطا عه  وزشرت صنعته معن  و تجارت جمهار وعر بخش عو ت وسازماو تیو شفاف دسلامت شعشر

  41-23 ه2  9ته ر عر من و مام دگذشرومم   خظرش  ش وشسلام

مطا عه  وما  دهاگزشرش تیفیوسنت به ک رش  ونرش من و  بررس1392 هدغلامرضا  ماهره محمنهاع هدمهنو -
  96-78 ه 1  2 هدفارسه مجده سلامت اسابنشر و  عشومناه  دان پزشسدمارع

ها وسنت به و اسابنشرش  عشومناه ا یونرش عشومناه و   بررس1391رضا    ن , واد, ومازنی, غلامحسدمهنو -
 هداسابنشر دهامرفتی    پرشزیش دها  عشومناهد مطا عه مارع رش  ش دهاعر عشومناه وعو ت داسابنشر تیوضع
  166-137 ه 4   11

 دش نا وو طرشا نیی   تن1399 ننشلله    نیس هوغلامرضا ؛ اجت هومیاسن؛ را هوفرهاع؛ مخنوم هورشو ش وژشع -
-13 ه4 8  وپژوه س   تنرا یعشعه بن دت ار سرع کرعستا  با رو و مدسرع کارکنا  عشومناه  دان پزشس واب شرز
34  

و شرتقاء سطح  وما  دگزشرشنر تیفرهنگ بر شفاف ریتأث و   بررس1392بابک    نه وادنیزهرش ؛ جمم هدوار -
- 68  ه3 2سلامته د  اسابنشروعرماو وو خنمات بهنششت و دان پزشس دهاعر عشومناه  وگاپاسخ تیمس ا 

89    

 وش مددنی  مجده بومحاسنات کمار عر تحقق وظارت ما  اش     وقش و کارکرع ع1396محمن    هدزفرقنن وت هنش -
  45-60 ه 18  2پژوهش مد ه 
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