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A B S T R A C T  

 
A R T I C L E   I N F O 

The research is aimed at developing a model of agricultural tourism' sustainable development 

alongside the interplay of AI. This research was conducted through a mixed approach, with a strong 

focus on grounded theory. For the qualitative aspect, data were gathered using semi-structured 

interviews with relevant samples, and ranked in the quantitative aspect using a PAIR comparison 

scale with the AHP technique. The population comprised experts in IT, entrepreneurship, and 

tourism. A purposive sampling method was used, with sample size determined using snowball 

sampling until theoretical saturation, and the final sample consisted of 12 people. Data for qualitative 

analysis are analyzed using Strauss and Corbin's methods. In order to ensure validity and reliability 

of the questionnaire, consistency with participants, and inter-subject agreement methods were 

applied. The research findings indicated that causal conditions include (such as information 

technology and its freedom, creative and innovative services); the central phenomenon (sustainable 

agricultural tourism in an intelligence mode); contextual conditions (legal-political infrastructure, 

service infrastructure, governing facilities...); intervening conditions (cultural and attitudinal 

restraints, availability of expert human power); strategies included training and persuasion, 

marketing through an information system, and making supportive and facilitative laws; and 

consequences (among others, local economy diversification and income generation, brand 

identification of agricultural tourism destinations). Considering that agricultural tourism has great 

potential and that AI excels at putting great amounts of data into intelligent analytical models and 

propounding intelligent solutions, agricultural tourism therefore calls for a sustainable approach to 

the development of all three fronts: economically and socially for the local community, and the 

protection of natural and environmental resources. 
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1. Introduction 

The agricultural tourism being one of the most 

important segments of tourism is gaining attention 

in modern times. This tourism can provide 

economic opportunities and contribute to the 

environmental conservation and sustainable 

development of the rural communities. Owing to 

the importance of this matter, researchers and 

experts in tourism have started investigating ways 

to improve the relevance and sustainability of this 

industry. In this respect, the application of new 
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technologies, namely artificial intelligence, can 

come into play and present a viable solution. 

 

2. Methodology 

The current research is basic concerning purpose 

and descriptive regarding nature and methods in 

the qualitative section and survey-based in the 

quantitative section. For the qualitative part, semi-

structured interviews were conducted with selected 

samples. Then, in the quantitative analysis, the 

paired scale technique was adopted using AHP to 

rank the factors. The population under study 

consisted of experts in the domain of information 

technology, entrepreneurship, and tourism. A 

purposive sampling method, and the sample 

selection was done on a snowball basis until 

theoretical saturation was reached, with 12 people 

being selected for the samples. For the analysis of 

data in the qualitative phase, the method of Strauss 

and Corbin (open, axial, and selective coding) was 

employed. The member-checking and the intra-

rater agreement methods were used to ascertain the 

validity and reliability of the questions. 

 

3. Results 

This research aimed at modeling the agricultural 

tourism development into sustainable ones hinged 

on artificial intelligence (case study: Paveh city); 

hence, mixed methods were followed in this study. 

Altogether, extraction was finally made of 168 

open codes, 25 central codes, and 6 selective codes 

and categorized into 6 main categories after 

common codes were identified and analyzed 

(figure no. 1). Fewer than 24 main categories can, 

therefore, be focused on at the same time owing to 

the magnanimous nature of categories. Thus, by 

adopting the ranking of such categories, necessary 

actions for sustainability set for agricultural tourist 

development become much easier to make. In the 

ranking part of the study, an AHP technique was 

used for the pair scale (binary), and the ranking 

follows in order of priority: financial restrictions by 

(0.881) on the first place; environmental pressures 

with (0.830) in second; and third by situation 

expert manpower (0.683); fourth by assessment of 

required services (0.369); benefiting from 

information technology capacities with (0.350) in 

fifth; establishing supportive and facilitating laws 

with (0.349) in a sixth rank; followed by dynamic 

technological environment with (0.316) into the 

seventh; provision of sufficient facilities by the 

government and institutions is on the eighth rank 

with (0.314); creativity and innovation in services 

is ninth with (0.281); tenth comes reducing the risk 

of lack of economic justification of agricultural 

activities with (0.276); following by changing the 

nature of tourists with (0.250) ranked eleventh; and 

appropriate marketing and information system is 

ranked 12th with (0.230); thirteenth is holding 

training courses and persuasion with (0.220); the 

fourteenth place is given to effective participation 

of universities and educational centers with 

(0.185); legal and policy infrastructure rank of 15th 

at (0.150); access to technological infrastructure by 

the host community is given the sixteenth rank at 

(0.146); Environmental determinism is followed 

for the acceptance of intelligence artificial with 

(0.142) in the 17th rank; reduction of migration to 

the city is therefore found with (0.996) in the 18th 

ranking; for diversifying the local economy and 

income sources, it is found at the 19thrank with 

(0.994); creating a platform for the support of 

private sector was thus ranked with (0.889) in the 

20th position; introducing agricultural tourism 

destinations ranks 21st with (0.753); cultural and 

attitudinal constraints were ranked on the 22nd 

with (0.560); content production with educational 

and promotion themes got (0.444) in the 23rd rank; 

infrastructures Governing services and facilities 

were ranked 24th with (0.405). 

 

4. Discussion 

Nowadays, artificial intelligence is one of the 

significant instruments in tourism. Within 

agricultural tourism, artificial intelligence can 

facilitate the entire process of sustainable 

development for this sub-sector. Its application in 

the use of AI algorithms in predicting tourism 

demand and optimizing tourist destinations' 

capacity can be an aid to more precise planning and 

more effective management of tourists. In addition, 

the smart systems will enable personalized services 

for tourists that will boost their satisfaction and 

loyalty. Analyzation of big data and machine 

learning techniques allow a more comprehensive 

and accurate assessment of sustainability in 

agricultural tourism, while smart sensors and 

continuous monitoring of sustainability indicators 

assist in identifying and managing environmental 

risks. However, implementation of these artificial 

intelligence-sourced solutions will further depend 

not only on the technology acceptance by 

stakeholders but also on the ethical issues of 

privacy. 

 

5. Conclusion 

Artificial intelligence can be applied to agricultural 

tourism planning, management, data analysis and 

optimization of processes, but beyond that, it can 

also provide an individualized travel experience for 

tourists. Further, artificial intelligence can be 

effectively put into use such as environmental 

monitoring regarding the sustainability of data 

analysis through which steps can be taken to 
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promote sustainable development in agricultural 

tourism. By targeting such audience through proper 

and smart use of artificial intelligence, good 

marketing strategies can be enhanced for the 

development of agritourism. Data and behavior 

analysis of the tourist audience could yield more 

effective advertising and communications and 

reach target groups. There is a pretty good 

capability for artificial intelligence to promote 

sustainability in agricultural tourism. Using that 

technology can improve the management of that 

flow, satisfaction, and sustainability definition. 

However, it depends on the operational and ethical 

issues that follow. Generally, they have termed 

artificial intelligence as an appropriate application 

for the sustainable development of agricultural 

tourism. 
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های اطلاعاتی و ارتباطی، گسترده فناوریتوجه به پراکنش 

شدن به صنعتی متمرکز بر  سرعت در حال تبدیلگردشگری به

اقتصاد . (Delshad, 2021)همچون هوش مصنوعی است  دانشی

های مختلفی ترکیب ،غیرمتمرکز جهان، در راستای بازدهی مناسب

گردشگری میل به استفاده از فضا در اوقات  .دهدرا شکل می

 Javan etبندد)ها و اهداف مختلفی را نقش میفراغت با انگیزه

al, 2020،) های کشاورزی و بخش قتلفی، هایکی از این ترکیب

این جریان   منظور ایجاد گردشگری کشاورزی است. خدمات به

های جدید و یافتن مکانسو گردشگرانی که در جستجوی  از یک

در برخی مواقع شرکت در مراحل کشاورزی برای کسب تجارب 

آنان را جذب و از دیگر سو وضعیت اقتصادی صاحبان  ،اصیل

سنتی این  جنبهبخشد. را بهبود می (جامعه میزبان)مزارع و باغات 

ای که گونهکند بهش مهمی در توسعه گردشگری ایفا میمزارع نق

گردشگران را به دیدن و تجربه کردن زندگی  حس نوستالژی،

از گردشگری شغلی است که  یکند. این نوعترغیب می سنتی

های کشاورزی، باغی یا کشاورزان یا دامداران روی فعالیت

کنندگان هدف ایجاد تفریح برای بازدید وکار کشاورزی، باکسب

ای هجای فعالیت کهآندهند و جالب و یادگیری آنان انجام می

کند مد کشاورزان را نیز تکمیل میآگیرد، بلکه درتولیدی را نمی

دهد میشان ارتقا نان را در همان سبک زندگی کشاورزیآو 

.(Buzralmohri et al, 2017) 
-هدف در کشاورزی با های پیشرو هوش مصنوعیباوجود پیشرفت

کاهش مصرف آب، کاهش مصرف عنصرهای مانند های مختلفی 

و کود شیمیایی، کاهش اثرهای منفی کاربرد آب و غذایی گیاه 

زیست، کاهش انتقال مواد شیمیایی به بر محیطعنصرهای شیمیایی

کاربرد آب و  نراندما نهای سطحی و زیرزمینی، زیادتر شدآب

استفاده از پهپادها،  ،های تولیدعنصرهای شیمیایی، و کاهش هزینه

های حسگر از و شبکه GIS های وجین هوشمند، استفاده ازماشین

سنجی و تشخیص های هوشمند مانند طیفراه دور، اتخاذ روش

ها، فناوری نانو در فرمولاسیون ها برای تشخیص بیماریرنگ

ها های بیمار گر حشرهها، فرمولاسیون کپسولی ویروسکشآفت

های جدید در طراحی و ها، فناوریمنظور افزایش دوام آنبه

های ویژه همراه با نوآوری در پاش و شیپورههای سمساخت ماشین

-های نر عقیمهاسازی حشرهرها و فناوری رحسگرها و میکروکنترل

علاوه  .(Sharifi Tehrani et al, 2023)است شده توسعه یافته

های نوین یا همان هوش مصنوعی بر حوزه کشاورزی این فناوری

گری بوده ای بر صنعت گردشهای اخیر تأثیرات دوسویهدر سال

است. از سویی قدرت ارتباطی قوی از طریق اینترنت، امکان 

رسانی مناسب را فراهم هماهنگی، کنترل عملیات بهتر و اطلاع

های متکی به ساخته است و باعث ایجاد فرصت برای سازمان

وکار الکترونیکی شد. از طرف دیگر تهدیداتی را همچون کسب

ست دادن سهم بازار و ورود ایجاد بازارهای جهانی، امکان از د

رقبای جدید، معرفی محصولات جانشین متنوع و مانند آن برای 

اند، ها دچار تعلل شدههایی که در استفاده از این فنّاوریسازمان

ی گذشته، استفاده از اینترنت در ایجاد کرده است. در طول دو دهه

بخش خاصی از صنعت خدمات، ازجمله گردشگری که در آن 

-طور مداوم در حال محبوبیت است از اهمیت ویژهت سایبر بهقدر

 .(Atafar et al, 2012)ای برخوردار شده است

کشاورزی فعالیتی برای جذب گردشگران به یک  یگردشگر

های کشاورزی و پذیرایی بخشیدن به فعالیت عمنظور تنو منطقه به

 عبیشتر کشورهای جهان این نـوت. از گردشگران در مزرعه اس

، نوین برای توسعه اجتماعی هایدهبرمثابه را گردشـگری را به

-احیا و بازسازی نواحی روستایی مدنظر قرار داده ،اقتصادی

تواند شامل این راهبردها می .(Solyman nejad et al, 2023)اند

گسترش اندازه مزارع، تولید تخصصی، اشتغال غیر کشاورزی یا 

وکارهای کارافرینی و توسعه کسبمتنوع سازی مزارع از راه 

توسعه  .(Stacherzak & Hełdak, 2019)کشاورزی باشد

هـا و پایدار گردشگری کـه در آن تـوازن و تعـادل حفـظ ارزش

قیـات و اصـول اقتصادی و نیز مزایای اقتصادی همه لاکیفیـت اخ

ای شـود تـا توسـعهیش مـششوند و کوبه همراه هم دیده می

جانبه جایگزین توسعه صرفاً اقتصادی همه متعـادل و

روستاها به دلیل پایین بودن (. Varmazyari et.al, 2016)شود

های شهری در معرض سطح اشتغال و درآمد، بیش از سکونتگاه

؛ از طرفی (Azizpour et al, 2019شکنندگی اقتصادی هستند)

ویژگی چند کارکردی بخش کشاورزی و سهم آن در تولید و 

زیستی، اجتماعی و فرهنگی بازتعریف نقش نقش سرزمینی، محیط

سازد  میبخش کشاورزی را در چارچوب توسعه ضروری 

(Kilimperov, 2017 .) ،با توجه به اهمیتی که این موضوع دارد

شده است. افزون ه انجامهای بسیار کمی در این زمینتاکنون بررسی

 است. به نشده شهرستان پاوه انجاماین موضوع تاکنون در  ،براین

منظور بررسی این موضوع در آغاز روش پژوهش معرفی خواهد 

آمده، پیشنهادهایی ارائه خواهد  دست شد و سپس با تشریح نتایج به
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توسعه ارائه یک مدل برای بنابراین در این پژوهش ما به دنبال  .شد

پایدار گردشگری کشاورزی با تأکید بر هوش مصنوعی)مطالعه 

 موردی: شهرستان پاوه( هستیم.

ای از گردشگری روستایی است. هگردشگری کشاورزی شاخه

های کشاورزی در گیری از فعالیتهاین نوع گردشگری به بهر

عنوان  راستای گذراندن اوقات فراغت گردشگران تأکید دارد و به

عنوان  تواند بهرای رشد و توسعه شناسایی شده است و میفرصتی ب

راهبردی جدید نقش مهم و سازنده ای در توسعه پایدار کشاورزی 

این رهیافت  . (Jalal Abadi et.al, 2021)و روستایی ایفا نماید

های تواند ارزشهای جدید شغلی میعلاوه بر ایجاد فرصت

 ,Javan et alدهد) اجتماعی و فرهنگی را در مناطق ارتقائ

های موجود در ارتباط بین گردشگری کشاورزی و فعالیت(. 2022

تواند بسیار پیچیده باشد، چون این ارتباط از بخش کشاورزی می

تواند باعث توسعه بخش کشاورزی شود و از سوی دیگر یکسو می

در صورت عدم مدیریت مناسب، قادر خواهد بود تا سبب رکود 

نوان فعالیت اصلی کشاورزان شده و عبخش کشاورزی به

ها تبدیل شود. باید به گردشگری کشاورزی به فعالیت غالب آن

های مؤثر در تضاد رابطه این موضوع توجه داشت که یکی از عامل

های پایین بخش میان بخش کشاورزی و گردشگری به ظرفیت

درآمدزایی برای جامعه محلی در  و اشتغالزایی کشاورزی در زمینه

کاهش توان .(Daliri, 2021)گرددقایسه با گردشگری برمیم

کافی، باعث شد که بسیاری  درآمدبخش کشاورزی برای تولید و 

ها در از کشاورزان مجبور به فروش مزارع خود شوند؛ آن

های دیگر مهاجرت کرده یا برای جستجوی شغل و درآمد به مکان

اقتصادی جایگزین حفظ مزارع و زندگی خود به دنبال راهبردهای 

بخشی همانند استفاده از هوش مصنوعی برای رونق، توسعه و تنوع

های گذشته در دهه. (Luo et al, 2020)به اقتصاد محلی باشند

کاهش توانایی بخش کشاورزی برای تولید و درآمد کافی، باعث 

شده که بسیاری از کشاورزان مجبور به فروش مزارع خود شوند و 

دنبال شغل و درآمد و یا راهبردهای اقتصادی  بهدر جاهای دیگر 

بخشیدن به اقتصاد محلی برای حفظ مزارع و  جایگزین و تنوع

 زهتواند شامل گسترش اندازندگی خود باشند. این راهبردها می

اشتغال غیرکشاورزی یا متنوع سازی مزارع  تخصصی، تولید مزارع،

روستایی و کشاورزی وکارهای کسب توسعهازطریق کارآفرینی و 

در واقع در محیط، متغیر نواحی روستایی و کشاورزی سنتی،  .باشد

های جدیدی برای معیشت پیدا کرد؛ ضروری است تا ابزار و گزینه

زیرا نوآوری، ابزاری کلیدی برای کسب منفعت و دوام در بازار 

های حاصل از تغییر است برداری از فرصترقابتی و همچنین بهره

مقیاس گردشگری کشاورزی این وکارهای کوچک که کسب

لازم برای تبدیل  زهظرفیت را دارند تا در جوامع محلی نیرو و انگی

و خدمات گردشگری را فراهم  محصولاتمنابع محلی به 

 .(Norozei & Fathi, 2018)کنند

های گردشگری و همچنین این پژوهش مورد استفاده برای سازمان

صاحبنظران بر این  مثمر ثمر خواهد بود.جهادکشاورزی مفید و 

گردشگری کشاورزی ارتباط تنگاتنگی با پایداری دارد  هباورند ک

افراد در  هنلازیرا این نوع گردشگری بر مشارکت و دخالت مسئو

گردشگری عمومی  لافگردشگری تأکید دارد و برخهای تفعالی

اصلی  ایهمولفهبر بعد اقتصادی است، یکی از تأکید اصلی آن ه ک

گردشگری کشاورزی یادگیری و آگاهی اجتماعی و زیست 

عبارت دیگر، گردشگری کشاورزی یک  هباشد. بمحیطی می

وکار کارآفرینان پایدار است زیرا این قابلیت را دارد تا در کسب

پایداری سودمند باشد و مزایای متعددی را در این زمین  دبعه هر س

بر اساس . (Valdivia & Barbieri, 2014) دهد ئهارا

تاکنون پژوهشی با موضوع زمینه ارائه  های صورت گرفتهبررسی

مدل توسعه گردشگری کشاورزی با تأکید بر هوش مصنوعی در 

های نشده است اما در این حوزه پژوهش شهرستان پاوه انجام

ترین ترین و مرتبطشده است که در این ادامه به مهم مرتبطی انجام

 شده است.المللی پرداختهها در دو سطح ملی و بینآن

Alilou & Jamshidi (2023)  کاربرد هوش مصنوعی در در

های بهینه در حوزه برای دستیابی به روش کشاورزی هوشمند اقلیم

تواند کشــاورزی، اســتفاده از ابزارهای نوین هوش مصنوعی می

-هر دو جنبه زیســتها بســیار پرفایده باشد. ســودمندی این روش

گیرد. با توجه به اینکه در کشــور ما محیطی و اقتصادی را دربر می

مقیاس هســتند و درآمد حاصل از ایران، بیشــتر مــزارع کوچک

های دارای مالکیــت کار کشــاورزی بخش عمده درآمد خانواده

شــود دهد، لذا توصیه میمقیاس را تشــکیل میای کوچکزمینه

زمان دو های کشاورزی هوشــمند اقلیم همسازی سیاســتپیادهدر 

وری در کنار هم تابع مســئله افزایش درآمد و افزایش بهــره

اهداف مورد انتظار ما را الگوســازی کند. وقتی کشــاورز از 

کارگیری این مند شــده و بهها بهرهمزایای اســتفاده از این ســامانه

های توان شــاخصهای بعدی میذیرد، در گامها را بپســامانه

ای محیطی و افزایش گازهای گلخانههای زیستمربوط به چالش
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های ســازی شــیوهرا نیــز به آن افزود. نکته مهم دیگر اینکه پیاده

تواند کشــاورزی هوشــمند اقلیم بــه کمک هوش مصنوعــی می

 وهوایی را بهای آبعدم قطعیت مربــوط به رخدادهــ لاتمشــک

 Mahmoudi et al (2021) .توجه کاهش دهدشــکلی قابل

 بر مبتنی کشاورزی گردشگری عه پایدارالگوی توس در طراحی

خزر  ه دریایهای حاشیموردمطالعه: استان سازمانی هایمؤلفه

منظور خلـق و اتخــاذ رویکــردی کارآفرینانـه بهدریافتند که 

جدیـد بـرای ذینفعـان بخـش کشـاورزی، تغییــر های ایجـاد ارزش

راهبــرد ســازمانی از کشــاورزی تک کارکردی بــه کشــاورزی 

چند کارکردی، تقویــت پسوندها و ارتباطــات ســازمانی بــا 

به روندهای غیر  ه انــواعراینــد توســعف در درگیــر ایه نهادهکلیــ

 مهــارت و دانــش هوســعکالایی کشــاورزی و آمــوزش و ت

 یهنیزم در (بردارانشــامل کارشناســان و بهره) انســانی منابــع

و بروندادهــای  جدیــد وکارهایکســب انــدازیراه چگونگــی

ســوی  غیر کالایی کشــاورزی الــزام مهمــی بــرای حرکــت به

 .رودشــمار می کــردن گردشــگری کشــاورزی به اجرایی

Daliri (2021)  نقش گردشگری کشاورزی بر توسعه در

دریافت  های کشاورزی در استان گلستان از دید کشاورزانفعالیت

تر و پتانسیل لاافزایش آمادگی و گرایش کشاورزان، تجربه باکه 

افزا بین ر کشاورزی در منطقه، سبب خواهد شد تا ارتباط هملاتبا

رفاه در بخش کشاورزی توسعه گردشگری کشاورزی و درآمد و 

متغیرهایی همانند دانش و آگاهی  ،بین این تقویت شود. در

کشاورزان، ساختار قانون و مقررات حاکم بر گردشگری 

منظور  یی را داشته است. بنابراین نیاز است بهلاکشاورزی تأثیر با

های گذاری برای توسعه گردشگری کشاورزی به عاملسیاست

افزایی این دو بخش سبب افزایش احتمال هم تواندبنیادینی که می

در Bahatta et al (2019) . دشود، و توجه بیشتری صورت گیر

کننده تمایل کشاورزان فاکتورهای تعیین خود با عنوان پژوهش

گردشـگری کشاورزی در نپال به این نتیجه دست  عبرای شرو

 یافتند که توسعه گردشـگری کشـاورزی بـا تمایـل و مشـارکت

دارد؛ همچنین  ارتباطکشـاورزان بـه گردشگری کشاورزی 

تر تمایل ت بیشتر و زمین بزرگلاتر با تحصیکشاورزان جوان

بیشـتری بـه توسعه گردشگری کشاورزی دارند که لازم است 

ریزان برای توسعه گردشـگری کشـاورزی ایـن کشـاورزان برنامه

پژوهشی با عنوان  Ciolac et al (2019) .را مدنظر قرار دهند

عوامل مؤثر بر توسعه پایدار گردشگری کشاورزی در نواحی 

نشان داد که برخورد  شکوهسـتانی آپاسنی انجا دادند. نتایج پژوه

لیغات مناسب و بپذیری، تمناسب میزبان و داشتن فرهنگ مهمان

سازی بر پایداری گردشگری کشاورزی در منطقه مؤثر فرهنگ

 هش ما با چند سوال مواجه هستیم:در این پژو. بوده است

.مدل توسعه پایدار گردشگری کشاورزی با تأکید بر هوش 1

 مصنوعی چگونه است؟

رزی با تأکید .شرایط علی موثر بر توسعه پایدار گردشگری کشاو2

 اند؟بر هوش مصنوعی کدام

ای موثر بر توسعه پایدار گردشگری زمینه .شرایط عوامل3

 اند؟هوش مصنوعی کدامرزی با تأکید بر کشاو

گر موثر بر توسعه پایدار گردشگری .شرایط عوامل مداخله4

 اند؟رزی با تأکید بر هوش مصنوعی کدامکشاو

رزی با تأکید .راهبردهای موثر بر توسعه پایدار گردشگری کشاو5

 اند؟بر هوش مصنوعی کدام

 رزی با تأکید بر.پیامدهای موثر بر توسعه پایدار گردشگری کشاو6

 اند؟هوش مصنوعی کدام

بندی عوامل موثر بر توسعه پایدار گردشگری کشاورزی با .رتبه7

 تأکید بر هوش مصنوعی چگونه است؟ 

 

  تحقیق روش. 2
در   پژوهش حاضــر از نظر هدف بنیادی و از نظر ماهیت و روش  

ـــت. بخش کیفی ـــی اس ـــیفی و در بخش کمی پیمایش این   توص

با بکارگیری روش داده  آمیختهپژوهش در چارچوب رویکرد  و 

بنیاد صورت گرفته است. ابزار گردآوری در بخش کیفی با انجام 

مصــاحبه نیمه ســاختاریافته از نمونه انتخاب شــد. ســپس در بخش 

کمی برای رتبه بندی عوامل از مقیاس زوجی)دوتایی( با تکنیک 

AHP  اســـتفاده شـــد. جامعه موردمطالعه، خبرگان حوزه فناوری

ـــگری بودند. روش نمونهاطلاع گیری به ات، کارآفرینی و گردش

سیدن  صورت هدفمند و انتخاب نمونه طبق فرایند گلوله برفی تا ر

شباع نظری پیش رفت و  شدند .نفر به 12به ا  عنوان نمونه انتخاب 

لیــل داده ح ت تراوس و برای  فی از روش اســـ ی خش ک ب هــا در 

ری انتخابی( کوربین)کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذا

استفاده شد. جهت روایی و پایایی سوالات از روش تطبیق توسط 

شد. ستفاده  ضوعی ا ضا و روش توافق درون مو صورت به این  اع

سازگاری یافته شود. در طول های پژوهش اطلاق میکه پایایی به 

صاحبه سط دو  نفر م شده تو صدها گزارش داده  ها نیز توجه به در
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سه گذار روش تعیین صد توافق  شنا ست. میزان در پایایی تحلیل ا

 Babaiباشد  )درصد یا بیشتر  60درون موضوعی دو شناسه گذار

Farsani et al, 2018 .) 
 

 

  معرفی محدوده مورد مطالعه. 1. 2

استان  وهوا ترین شهرستانترین و خوش آبشمالی شهرستان پاوه

. است پاوه است. مرکز این شهرستان، شهر ایران در کرمانشاه

 4همچنین شهرستان پاوه مرکز ناحیه اورامانات که شامل 

. باشدنیز میاست، باباجانیثلاث و روانسر جوانرو، پاوه، شهرستان

کنند و دو صحبت می زبان کُردی مردم شهرستان پاوه به

شهرستان  .شوددر این شهرستان تکلم می جافی و هورامی گویش

شهرستان  از شرق با و شهرستان سروآباد پاوه از شمال با

شهرستان روانسر،  استان کردستان، از جنوب شرقی با در کامیاران

همسایه  عراق و از غرب با کشور شهرستان جوانرود از جنوب با

شمسی این  1402در سال  شوشمی با باز شدن مرز مسافری. است

 اقلیم و کردستان - کرمانشاه هایشهرستان پل ارتباطی میان استان

گمرک مرز شوشمی سومین گمرک مرزی . شد کردستان عراق

باشد که سالانه کشور ازلحاظ صادرات کالا به خارج از کشور می

. شودچندین میلیون دلار کالا از این مرز به کشور عراق صادر می

کیلومتری شمال غرب  115این شهرستان در فاصله 

قرار  جسنند کیلومتری جنوب غربی شهر 165و  کرمانشاه شهر

 .دارد

 

 
 Authors, 2024منبع: ، )شهرستان پاوه(. موقعیت جغراایایی محدوده مورد ملالعه1شکل 

 

 های پژوهشیافته. 3

دقیقه  80تا  45میانگین  طور بهدر پژوهش حاضر هر مصاحبه 

به طول انجامید. بعد از اتمام هر مصاحبه ابتدا متن کامل 

تا شرایط مطلوب برای  شدیمی سازادهیپ، شدهضبطمصاحبه 

های انجام شده در آماده گردد. کدگذاری مصاحبهذاری کدگ

دائم به متن  طور بهسه مرحله انجام و در هر مرحله، پژوهشگر 

مراجعه و برخی از کدها را حذف و یا کدهای  هامصاحبه

 قدر آن. این روش رفت و برگشتی کردیمجدیدی را اضافه 

ادامه یافت تا پژوهش به مرحله اشباع نظری رسید. طی سه 

کد  6کد محوری و  25کد باز، 168مرحله کدگذاری، تعداد 

انتخابی استخراج شد. در پایان نیز در راستای بررسی قابلیت 

از دو شاخص تناسب و کاربردی بودن  شده ارائهاعتبار مدل 

در بعد  .(Strauss & Corbin, 1990)شد استفاده

در ی پژوهش هم باید به دانش موجود هاافتهکاربردی بودن، ی

فزاید و هم بتوان از آن برای درک و مدیریت احوزه مطالعه بی

ی پیش رو در حوزه مربوطه استفاده کرد که هاتیموقععملی 

سه نفر از  ازنظرکاربردی بودن نتایج نیز با استفاده 

 شد.  دیتائ کنندگانمشارکت
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 محاسبه پایایی بیپ دو شناسه گذار

تحقیق درون موضوعی برای محاسبه پایایی مصاحبه یا روش 

گذار، یکی از اساتید گروه کارآفرینی و گردشگری دو شناسه

گذار اشنا به تحلیل مضمون درخواست شد تا به عنوان شناسه

ثانویه در پژوهش مشارکت کند و در ادامه، پژوهشگر به همراه 

این همکار پژوهش، سه مصاحبه را شناسه گذاری کرد و 

با استفاده از فرمول زیر محاسبه درصد توافق درون موضوعی را 

 کرد:

 × 100    
 تعداد توافقات×2

تعداد کل کدها
 =  درصد توافق درون موضوعی

گذار . روش محاسبه پایایی بین دو شناسه 1فرمول شماره 

(Babai Farsani et al, 208 .) 

 

 گذار. محاسبه پایایی بیپ دو شناسه1جدول شماره 

 پایایی آزمون تعداد عدم توااقاف تعداد توااقاف تعداد کل شناسه ها عنوان ردیف

 80% 6 10 25 مصاحبه سوم 1

 75% 8 12 32 مصاحبه ششم 2

 76% 5 8 21 مصاحبه نهم 3

 77% 19 30 78 جمع کل 

ا که هدهنده این است که کل شناسه(، نشان1)های جدول یافته

عداد ت، 78توسط پژوهشگر و همکار به ثبت رسیده است برابر با 

است.  19، و تعداد عدم توافقات برابر 30کل توافقات برابر با 

قبول  درصد باشد تا قابل 60از آنجایی که باید پایایی بالای 

ن باشد که نشادرصد می 77ی کل این پژوهش برابر شود پایای

 از پایایی قابل قبول است.

 کدگذاری باز

ی، انهیزمی فرعی مربوط به شرایط علی، هامقولهدر این مرحله 

 شود. وری، راهبردها و پیامدها مشخص میمیانجی، پدیده مح

 شرایط علی
ودی پدیده شرایطی است که دلیل و علل وج کنندهانیب

 .(Strauss & Corbin, 1990) دباش موردمطالعهمحوری 

عوامل علی  نیترمهم، کنندگانمشارکتبر این اساس 

را  انیبندانشی هاشرکتبر فرآیند ایجاد و توسعه  رگذاریتأث

ی از دانش ضمنی و استفاده از ریگبهره، هادهیای سازیتجار

 (. 2)جدول شماره  دانندیمی بومی هاتیظرف

 

 . کدهای شرایط علی2جدول شماره 

شرایط 

 علی

 کدهای باز مقوله ها

بهره مندی از 

ظرفیت های 

 فناوری اطلاعات 

استفاده از کاربردهای فناورانه هوش مصنوعی، تنوع خدمات فناوری اطلاعات و ارتباطات، فناوری اطلاعات به عنوان محور 

ی، توسعه خدمات گردشگری کشاورزی مبتنی بر اینترنت و هوش شناخت یانجام عملکردها یبرا نیماش تیظرفاصلی توسعه، 

، تاثیر ظرفیت سازی اجتماعیمصنوعی، توسعه مستمر کاربردهای هوش مصنوعی در کشاورزی، نقش فناوری اطلاعات در 

 ی غنیهوش مصنوعی در ظرفیت سازی اقتصادی، وجود ظرفیت های بالقوه متعدد فناوری اطلاعات، دسترسی به جامعه اطلاعات

خلاقیت و 

نوآوری در 

 خدمات 

هوش ی، کشاورز یگردشگر یهاخلاقانه الگوها و روابط پنهان در دادهی، شناسایی استفاده از هوش محاسبات، ایاش نترنتیا

ی، متحول سازی ماهیت گردشگری کشاورزی، تمایل کاربران سنسور یهاو شبکه میسیارتباطات بین، ماش یریادگیو  یمصنوع

توسعه حیطه خدمات ارائه شده با هوش  مزیت رقابتی حاصل از استفاده از فناوری هوش مصنوعی،افت خدمات نوآورانه، به دری

 و خدمات داتیتول تیفیک شیافزامصنوعی، ایجاد دسته بندی جدید محصولات و خدمات، 
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جبر محیطی 

ناشی از استقبال 

از هوش 

 مصنوعی

با دیدگاه کاربران محیطی، جلوگیری از تهدید حذف توسط کاربران، همراهی رقبا با استقبال عامه از هوش مصنوعی، همراهی 

کاربردهای هوش مصنوعی، همراهی همه جانبه عموم با توسعه هوش مصنوعی، حذف تدریجی در صورت عدم همراهی با 

 ی اجتماعیجریان توسعه، درخواست کاربران برای خدمات مبتنی بر هوش مصنوعی، جبر ناشی از ساختارگرای

تغییر ماهیت 

 گردشگران

تغییر معیارهای پذیرش، تحول در شاخص های ارزیابی مطلوبیت، گذار به نسل جدید کاربران، ازدیاد رفتارهای خرید و بازدید 

 مجازی، محدودیت های فیزیکی حاکم، ایجاد دسته بندی های جدید در گروه مشتریان، تغییر بنیادی در رفتار گردشگران

 

ات اطلاعات و ارتباط یبر همگان واجب است که امروزه فناور

دمات ها در ارائه خحوزه یتمام تیخود ماه تیبا توجه به ماه

ت کرده اس یادیتحول بن کیو کاربران خود دچار  انیبه مشتر

ه قاعد نیاز ا زیراستا حوزه گردشگری کشاورزی ن نیو در هم

از  یمندو حوزه گردشگری کشاورزی با بهره نبوده یمستثن

فناورانه  یاطلاعات بخصوص کاربردها یفناور یهاتیفظر

و نوآورانه  دیتوانسته است خدمات کاملا جد یهوش مصنوع

 اخترسیارائه به کاربران خود که امروزه با توسعه ز یبرا یا

 تهدر رفتار، دس یاساس راتییاطلاعات، دچار تغ یفناور یها

در  است رکند. لازم به ذک ایند، مهاخود شده تیو ماه  یبند

 یهااستفاده از کاربرد نهیحوزه نتواند در زم نیکه ا یصورت

در ارائه خدمات خود موفق عمل نکند و  یهوش مصنوع

ها را در رساختیز نیبر ا یلازم مبتن یو نوآور تیخلاق

 انیعامه جر ینسازد، با توجه به همراه لیخدمات خود دخ

 قاب یبرا یکم اریشانس بس یتوسعه خدمات هوش مصنوع

 خواهد داشت.

از جمله موضوعیت و کاربرد هوش مصنوعی در گردشگری 

 یهاداده لیتحلشهرستان پاوه شامل: هوش مصنوعی با 

 ها،قهیو سل یسابقه گردشگر ،یکاربران، اطلاعات مکان

مک کارائه خواهند کرد و به گردشگران  یقتریدق یهاهیتوص

به  .نداز شهرستان پاوه را داشته باش یتا تجربه بهتر کنندیم

و  یصوت یهاچت بات، ربات یهاستمیعنوان مثال، س

در  به گردشگران توانندیپرسش و پاسخ هوشمند م یهاستمیس

 یهااطلاعات مربوط به جاذبه افتیو در یارتباط با مردم محل

 کمک کنند. یگردشگر

ماهیت  به عنوان نمونه ، یکی از روایات مربوط به مفهوم تغییر

 گردشگران، در ادامه آمده است : 

تو   ))خب ما نمیتونیم بگیم که با این همه توسعه که هم

اینترنت، هم هوش مصنوعی و سایر موارد داریم هنوز هم 

و ن گردشگران همون رفتارهای قبلی یا بهتر بگم سنتی رو دار

ری سما هم باید در نظر بگیریم گردشگران از این به بعد یک 

مون هخدمات جدید که مناسب اونا باشه نیاز دارن و نمیشه به 

 سبک سنتی قبل به اونا خدمات ارائه بدیم ((. 

 

 مقوله محوری
 آن رویداد اصلی است که در تمامی پژوهش تمامی مفاهیم و

در یک کنش و کنش متقابل نسبت به آن صورت  هامقوله

 شوندیمی اصلی دیگر به آن مربوط هامقولهو تمامی  ردیپذیم

(Strauss & Corbin, 1990) اساس مقوله  نیار ب

توسعه پایدار گردشگری کشاورزی کشاورزی با  "محوری، 

 تاکید بر هوش مصنوعی  انتخاب شد.  

 

 یانهیزمشرایط 
ی دلالت ادهیپدبیانگر یک سری خصوصیات ویژه است که به 

ی در ادهیپد؛ به عبارتی محل حوادث یا وقایع مرتبط با کندیم

متقابل برای کنترل، اداره و  درکنشطول یک بعد است که 

ی اکثر انهیزم. در بعد ردیگیمپاسخ به پدیده صورت 

، به زیرساخت های قانونی و سیاست کنندگانمشارکت

گذاری، زیرساخت های خدماتی و امکانات حاکم، 

 محدودیت های مالی و محیط فناوری پویا اشاره کردند.
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 یانهیزم. کدهای شرایط 3جدول شماره 

شرایط 

 زمینه ای

 کدهای باز مقوله ها

زیرساخت های 

قانونی و 

 سیاست گذاری

به هوش مصنوعی، ماهیت سیاست های اتخاذی در مورد توسعه، همراهی با قانون های وضع دیدگاه نهادها قانون گذار نسبت 

شده با توسعه هوش مصنوعی، در نظرگیری توسعه هوش مصنوعی در فرآیند قانون گذاری، قوانین تسهیلگر و حمایتی از 

زی، عوامل تعیین کننده توسعه خدمات گردشگری کشاورزی، سیاست گذاری علم و فناوری در مقاصد گردشگری کشاور

 سیاست گذاری در حوزه گردشگری کشاورزی

زیرساخت های 

خدماتی و 

 امکانات حاکم

امکانات حاکم برای ارائه خدمات گردشگری کشاورزی، امکان توسعه زیرساخت ها مبتنی بر فناوری، امکان سنجی های 

مقاصد گردشگری کشاورزی، پتانسیل های موجود برای دقیق برای خدمات بالقوه، موانع زیرساختی و خدماتی موجود در 

ارائه خدمات گردشگری کشاورزی فناورانه، متناسب سازی بستر زیرساختی برای توسعه خدمات، امکان محیطی برای ایجاد 

 دسته بندی جدید محصولات و خدمات

محدودیت های 

 مالی

مالی لازم برای ارتقا خدمات گردشگری کشاورزی، قوانین محدودیت در تسهیلات لازم برای توسعه خدمات، وجود منابع 

و محدودیت های تامین مالی در حوزه گردشگری کشاورزی، پرهزینه بودن تغییر ماهیت خدمات گردشگری کشاورزی، 

نبود مراکز تسهیلاتی قوی در مقصد گردشگری کشاورزی، حمایت نه چندان کافی دولت از توسعه زیرساخت های 

 رزیگردشگری کشاو

محیط فناوری 

 پویا

 یها توسعه رسانه واسطه به بروز یها یکنندگان با فناور مردم و مصرف ییبه شکل مستمر، آشنا دیجدی هایورود فناور

، توسعه مستمر فناوری هوش مصنوعی، و فناورانه یدانش محصولات خصوص به محصولات کاهش عمر چرخه ،یاجتماع

 تنوع مستمر در خدمات ارائه شده در حوزه هوش مصنوعی 

 

 همواره در هر محیطی که توسعه یک پدیده خاصی را انتظار

گذاری، وضعیت حاکم بر نحوه سیاست داریم، نباید

 های مالی و محیط فناوریهای خدماتی، زیرساختزیرساخت

آن را نادیده گرفت. در راستای توسعه پایدار گردشگری 

کشاورزی در یک مقصد گردشگری نیز باید تمامی عوامل 

ی حاکم بر بستری که قصد توسعه در آن را داریم مورد بررس

ندازه اتا چه گذاران در این محیط سیاستقرار داد. بایستی دید 

های اتخاذی خود مساله فناوری در تصمیمات و سیاست

خصوص عامل هوش مصنوعی را اطلاعات و ارتباطات به 

سازند. بررسی امکانات و خدمات حاکم، محدودیت دخیل می

له سایر های مالی و محیط فناوری دائما در حال تغییر نیز از جم

کنندگان پژوهش در بخش شرایط مشارکتمفاهیمی است که 

روایات  یکی از شتند. به عنوان نمونه ،زمینه ای به آن اشاره دا

 ، در ادامه آمده است : های مالیمربوط به محدودیت

)) خیلی از مراکزی که خدمات گردشگری کشاورزی رو ارائه 

میدن بهتر از هر کسی میدونن که باید خدمات خودشون رو با 

ی تغییر و توسعه توسعه فناوری بخصوص توسعه هوش مصنوع

هایی که این کار برای اونا ایجاد میکنه باعث بدهند ولی هزینه

میشه این کار رو یا انجام ندن یا خیلی جزئی انجامش بدن چون 

هزینه تغییر خدمات، اموزش و .... تو این وضعیت خیلی برای 

 اونا شرایط سختی رو فراهم میکنه و ...((. 

 

 گرمداخلهشرایط 

رابطه  شرایط میانجی کلی و وسیع هستند که بر چگونگی

 گذاردیم ریتأثو پدیده محوری  هامقولهمتقابل بین 

(Strauss & Corbin, 1990.) به  کنندگانمشارکت

های فرهنگی و نگرشی، وضعیت نیروی انسانی محدودیت

-زیست محیطی و دسترسی به زیرساخت متخصص، فشارهای

 های فناورانه توسط جامعه میزبان اشاره داشتند. 
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 گرمداخله. کدهای شرایط 4جدول شماره 

شرایط 

مداخله 

 گر

 کدهای باز مقوله ها

های محدودیت

 فرهنگی و نگرشی

وضعیت آمادگی پذیرش تغییرات بنیادی، نگرش نسبت به پذیرش فناوری اطلاعات و ارتباطات، نگرش نسبت به تغییر ماهیت 

خدمات ارائه شده، دیدگاه حاکم نسبت به فناوری هوش مصنوعی، نگرش جامعه میزبان نسبت به خدمات نوین گردشگری 

 گردشگران کشاورزی کشاورزی، فرهنگ جامعه حاکم نسبت به دسته بندی جدید 

وضعیت نیروی 

 انسانی متخصص

نیروی انسانی متخصص در حوزه هوش مصنوعی، دیدگاه مراکز آموزشی نسبت به نیاز گردشگری کشاورزی، نیروی انسانی 

مجرب در حوزه خدمات نوین مبتنی بر هوش مصنوعی، وضعیت آموزش نیروی انسانی، نیروی انسانی تحصیلکرده با تحصیلات 

 مرتبط، نقش دانشگاه های محلی در توسعه و آموزش، رشته های تحصیلی مرتبط در دانشگاه ها و مراکز آموزشی محلی

فشارهای زیست 

 محیطی

نسبت  زبانیم ۀشناخت نگرش جامع ،یطیمحستیز یهانهیمنافع و هز نیب نهیتعادل بهی، طیمح ستیز تیریبهبود برنامه ها و مد

 یاجتماع ۀو دغدغ یطمحی­ستی،  نگرش ز زبانیجامعه م یاجتماع ۀو دغدغ یطمحی­ستینگرش ز  ،یستیز طیمح یامدهایبه پ

 یستیز طیبا نگرش مح تیریمد وضعیت گردشگران،

دسترسی به 

های زیرساخت

فناورانه توسط 

 جامعه میزبان

گردشگری کشاورزی، میزان آشنایی جامعه وضعیت دسترسی جامعه میزبان به اینترنت، وجود زیرساخت های فناورانه در مقصد 

میزبان با کاربردهای هوش مصنوعی، سطح سواد دیجیتال در مقصد گردشگری کشاورزی، وجود امکانات دیجیتال در دسترس 

 عموم مردم، دسترسی عامه مردم به خدمات دیجیتال نوین

 

مواردی است که های فرهنگی و نگرشی از جمله محدودیت

ی همواره نباید در فرآیند توسعه نسبت به آن بی توجه بود. بایست

انی بستر نسبت به این مساله توجه کافی را داشته باشیم که تا زم

ن تواد را برای توسعه آماده نکند، نمیفرهنگی یک محیط خو

ن بایستی شاهد توسعه پدیده مورد نظر در آن بستر باشیم. بنابرای

ی از لحاظ دیدگاه د که مقصد گردشگری کشاورزبررسی کر

های نوین بخصوص هوش مصنوعی چه نسبت به فناوری

دیدگاهی دارد. وجود نیروی انسانی متخصص با تحصیلات 

مرتبط با هوش مصنوعی و فناوری اطلاعات و ارتباطات، 

 های فناورانهزیست محیطی و دسترسی به زیرساخت فشارهای

رکت جمله موارد دیگری است که مشاتوسط جامعه میزبان از 

ه بگر به آن اشاره داشتند. کنندگان در بخش شرایط مداخله

ی عنوان نمونه یکی از روایات مربوط به مفهوم وضعیت نیرو

 ، در ادامه آمده است : انسانی متخصص

های لازم رو اتخاذ ا اگر بخوایم در نهایت همه سیاست)) خب م

مهیا کنیم و تقریبا همه چیز آماده کنیم، همه امکانات لازم رو 

باشه باید یک نیروی انسانی متخصص در زمینه هوش مصنوعی 

و ارتباط و کاربرد اون در خدمات گردشگری در بخش 

کشاورزی داشته باشیم تا بتونیم با استفاده از این نیروی انسانی 

 یند توسعه دست پیدا کنیم (( متخصص به اون اهدافمون از فرآ

 

 اراهبرده
یی هاحلراهراهبردهای موردنظر در نظریه داده بنیاد به ارائه 

اشاره دارد که هدف آن  موردمطالعهبرای مواجهه با پدیده 

، برخورد با آن و حساسیت نشان موردمطالعهاداره کردن پدیده 

در . (Strauss & Corbin, 1990)در برابر آن استدادن 

اشاره  کنندگانمشارکتراهبردهایی که  نیترمهماین مطالعه، 

د های آموزشی و متقاعد، عبارت بودند از: برگزاری دورهداشتن

رسانی مناسب، وضع قوانین سازی، بازاریابی و سیستم اطلاع

موثر  هیلات کافی، مشارکتحمایتی و تسهیلگر، ارائه تس

ات مورد نیاز، ها و مراکز آموزشی، نیازسنجی خدمدانشگاه

ا با مضامین آموزش و تولید محتو سازی خدمات موفق،بومی

سازی برای حمایت بخش خصوصی )جدول ترویج، بستر

 (.5شماره 

 



1404 بهار ،(21 یاپیپ)  اول شماره ششم، سال ،یکوهستان مناطق ییایجغراا ملالعاف اصلنامه نادری و همکاران  

 

99 

 . کدهای راهبردها5جدول شماره 

 راهبردها

 کدهای باز هامقوله

-برگزاری دوره

های آموزشی و 

 سازیمتقاعد

میزبان، برگزاری دوره های آموزشی متقاعد سازی، بیان ویژگی های دوره های آموزش فناوری مستمر برای جامعه 

اصلی فناوری هوش مصنوعی، شرح کلیات گردشگری هوشمند برای جامعه میزبان، فرهنگ سازی مستمر در میان 

جامعه میزبان، رفع ابهام برای مقاصد گردشگری کشاورزی، مشاوره و آموزش مستمر مسئولین مقاصد گردشگری 

آموزش مستمر نیروی انسانی، برگزاری سمینارهای آموزشی مداوم برای نیروی انسانی مراکز خدمات  کشاورزی،

 گردشگری

بازاریابی و 

سیستم اطلاع 

 رسانی مناسب

تحول در سبک بازاریابی خدمات، فناورانه سازی سیستم اطلاع رسانی و تبلیغات، مدیریت مناسب بازاریابی دیجیتال، 

تبلیغاتی نوین، استفاده از رسانه های دیجیتال برای تبلیغات خدمات، متنوع سازی سیستم های  استفاده از روش های

اطلاع رسانی، تحول و دسته بندی سازی جدید در ابزارهای تبلیغات، عدم اتکا به تبلیغ به روش سنتی، استفاده از نیروی 

 انسانی متخصص در حوزه بازاریابی دیجیتال

وضع قوانین 

حمایتی و 

 تسهیلگر

وضع قوانین حمایت از توسعه فناوری بخصوص فناوری هوش مصنوعی، استفاده از نیروی انسانی متخصص در نهادهای 

قانون گذار، استفاده از نیروی انسانی متخصص در جلسات تخصصی سیاست گذاری، حذف قوانین بازدارنده، اصلاح 

دهای موجود برای اصلاح قوانین وضع شده، درنظرگیری عامل و تعدیل قوانین دست و پاگیر دولتی، استفاده از بازخور

 فناوری و توسعه آن در سیاست های اتخاذی

ارائه تسهیلات 

کافی از جانب 

دولت و 

 موسسات

ارائه تسهیلات لازم برای توسعه به مقاصد گردشگری کشاورزی، تعریف ردیف بودجه مرتبط، ملزم سازی بانک نسبت 

به حمایت از فرآیند توسعه از جانب دولت، تامین بخشی از نیاز مقاصد گردشگری توسط دولت، تعریف تسهیلات 

ده غیرموثر، تامین مالی موسسات تسهیلاتی جدید از جانب دولت برای مقاصد گردشگری، اصلاح تسهیلات ارائه ش

 برای حمایت از مقاصد گردشگری، ارائه مساله توسعه گردشگری هوشمند به عنوان اولویت در مسائل کلان 

نیازسنجی 

خدمات مورد 

 نیاز

جدید، بررسی خدمات مورد نیاز نوین، استفاده از ایده های متنوع، بازخوردگیری از گردشگران برای تعریف خدمات 

نیازسنجی دقیق برای تعریف خدمات جدید، استفاده از نظر کارشناسان و نظریه پردازان دانشگاهی برای تعریف خدمات 

جدید، استفاده از جلسات طوفان فکری، فراخوان عمومی برای دریافت ایده خدمات جدید، بومی سازی خدمات موفق 

 یف خدمات فناورانه جدیددر سایر مقاصد گردشگری، تعریف الگوی نقش برای تعر

مشارکت موثر 

ها و دانشگاه

 مراکز آموزشی

برگزاری سمینارهای علمی با موضوع توسعه گردشگری هوشمند توسط دانشگاه، بومی سازی نتایج علمی در حوزه 

گردشگری هوشمند، آموزش نیروی انسانی متحصص در حوزه گردشگری هوشمند، آموزش مستمر مسئولین مراکز 

اه ها، تعریف اولویت خدمات گردشگری، تعریف خدمات جدید برای مقاصد گردشگری کشاورزی توسط دانشگ

 های پژوهشی جدید برای توسعه بهتر در مقاصد گردشگری 

تولید محتوا با 

مضامین 

آموزش و 

 ترویج

تولید محتوای مناسب برای آموزش خدمات جدید، تولید محتوا برای آموزش کاربردهای فناورانه هوش مصنوعی، 

تولید محتوا در مورد مزایای استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات، تولید محتوا در مورد مزایای بالقوه هوش 

حتوا در مورد مزایای توسعه پایدار گردشگری، تولید مصنوعی، تولید محتوا در مورد مزایای توسعه گردشگری، تولید م

محتوا در مورد مزایا توسعه پایدار گردشگری کشاورزی، تولید محتوا در مورد مزایا توسعه پایدار گردشگری 

 کشاورزی با رویکرد هوش مصنوعی، تولید محتوا در مورد ترویج گردشگری کشاورزی هوشمند 

بستر سازی برای 

حمایت بخش 

 خصوصی

مهیا سازی شرایط برای ورود بخش خصوصی، دعوت از بخش خصوصی برای حمایت از گردشگری کشاورزی، 

اعطای امتیاز به بخش خصوصی در صورت مشارکت موثر، خصوصی سازی بخش های تخصصی و هوشمند سازی، 

 تسهیل و کاهش موانع ورود برای بخش خصوصی
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سازی، بازاریابی و های آموزشی و متقاعددورهبرگزاری 

رسانی مناسب، وضع قوانین حمایتی و تسهیلگر، سیستم اطلاع

ها و مراکز هیلات کافی، مشارکت موثر دانشگاهارائه تس

سازی خدمات نیازسنجی خدمات مورد نیاز، بومی آموزشی،

سازی امین آموزش و ترویج، بسترموفق، تولید محتوا با مض

برای حمایت بخش خصوصی مواردی است که مشارکت 

کنندگان پژوهش در بخش راهبردهای ممکن برای توسعه 

پایدار گردشگری کشاورزی با رویکرد هوش مصنوعی به آن 

اشاره داشتند. به عنوان نمونه ، یکی از روایات مربوط به مفهوم 

 ت : تولید محتوا با مضامین آموزش و ترویج در ادامه آمده اس

هایی که باعث میشه توسعه گردشگری هوشمند ))یکی از عامل

هم از طرف مسئولین هم از طرف مراکز هم جامعه محلی به 

سختی و کندی انجام بشه ابهامی هست که در مورد هوش 

مصنوعی و کاربرد اون در گردشگری وجود داره، اگر افرادی 

فاف بتونن یک سری مطالب شکه در این زمینه تخصص دارن 

دهنده در مورد موضوعاتی که در موردش ابهام و آگاهی

پایدار د، خیلی میتونه به فرآیند توسعه وجود داره آماده کنن

 گردشگری کشاورزی کمک کنه ...  ((.

 

 ی پیامدیهامقوله
ی پیامدی، نتیجه و حاصل راهبردها در مقابله با پدیده هامقوله

ی تنوع بخشی به اقتصاد محلی و منابع هامقوله. باشدیم

درآمدی، معرفی برتد مقاصد گردشگری کشاورزی، کاهش 

ریسک عدم توجیه اقتصادی فعالیت های کشاورزی، تقلیل 

مقولات پیامدی  عنوانبهمهاجرت به شهر در این پژوهش 

 (. 6)جدول شماره  است شدهدادهتشخیص 

 

 ی پیامدیهامقوله. کدهای 6اره جدول شم

 پیامدها

 کدهای باز هامقوله

بخشی به تنوع

اقتصاد محلی و 

 منابع درآمدی

افزایش سطح درآمد میزبان جامعه میزبان، تنوع بخشی به منابع درآمدی کشاورزان، تنوع بخشی به منابع درآمدی مراکز 

خروج کشاورزان از درامد پر ریسک، تعریف منبع درآمدی گردشگری، تعریف منابع درآمدی جدید برای کشاورزان، 

 جدید برای مقاصد گردشگری کشاورزی

معرفی برتد مقاصد 

گردشگری 

 کشاورزی

شناخته شدن مقاصد گردشگری کشاورزی، افزایش سطح بازدید گردشگران از مقاصد گردشگری کشاورزی خاص، 

شناخت مقاصد گردشگری کشاورزی به عنوان مقاصد هوشمند، تبدیل مقاصد گردشگری کشاورزی به عنوان برند مقصد 

 شگران هوشمند، قرار گیری مقصد گردشگری خاص به عنوان اولویت مقصد گردشگری گرد

کاهش ریسک 

توجیه عدم 

اقتصادی فعالیت 

 های کشاورزی

تنوع بخشی به سبد سرمایه گذاری کشاورزان، کاهش خطر عدم توجیه اقتصادی فعالیت کشاورزی، اطمینان خاطر بخشی 

به کشاورزان، کاهش ریسک ضرر از سبد سرمایه گذاری مالکین باغ ها و مزارع، افزایش سطح بازده سرمایه گذاری 

 هش سطح تک منبع درآمدی بودن، کشاورزان، توجیه اقتصادی گردشگری کشاورزی در بلند مدت، کا

تقلیل مهاجرت به 

 شهر

افزایش سطح اشتغال روستائیان، کاهش مهاجرت روستائیان به شهر به دلیل نبود شغل، بازگشت روستائیان مهاجر به شهر، 

به ورود  کاهش سطح تمایل به مهاجرت میان روستائیان، افزایش رونق فعالیت های کشاورزی، افزایش انگیزه جوانان نسبت

 به فعالیت های گردشگری و کشاورزی، مشارکت نیروی انسانی متخصص روستایی در فعالیت های روستایی و کشاورزی

بخشی به اقتصاد ی تنوعهامقولههمان طور که مشخص است 

محلی و منابع درآمدی، معرفی برتد مقاصد گردشگری 

های عدم توجیه اقتصادی فعالیتش ریسک کشاورزی، کاه

 عنوان بهکشاورزی، تقلیل مهاجرت به شهر در این پژوهش 

کنندگان پژوهش تشخیص مقولات پیامدی از جانب مشارکت

، یکی از روایات مربوط به است. به عنوان نمونه شده داده

 مفهوم تقلیل مهاجرت به شهر در ادامه آمده است: 
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که از روستاها به شهر  انی))همه ما میدونیم اکثریت کس

ته شغل و البترین دلایلش نبود کنند یکی از مهممهاجرت می

 های کشاورزی برای اوناس، خب وقتیکم رونق بودن فعالیت

صنوعی هایی مثل هوش معالیت با استفاده از ورود فناوریاین ف

ه بیک توسعه بنیادی رو تجربه کنه مطمئنا کسانی که تصمیم 

 وکنند تا حد زیادی از این کار جلوگیری میمهاجرت دارند 

لبته های کشاورزی ادهند تو همون روستا به فعالیتترجیح می

 به صورت هوشمند با رونق بیشتر مشغول بشن ... (( . 

 

 کدگذاری محوری 

 یمدل مربوط به پرسش اول پژوهش به صورت کدگذار

 .  ارائه شده است 1در شکل  جینتا یمحور

 کدگذاری انتخابی 

توسعه پایدار گردشگری همانطور که مشخص است 

 یمحور دهیعنوان پد به کشاورزی با رویکرد هوش مصنوعی

 ،یانهیزم طیشرا زیو در کنار آن ن شده شناختهی در مدل اصل

 زیمدل ن یامدهایپ گر، راهبردها ومداخله طیشرا ،یعل طیشرا

. دندیدر سه مرحله مشخص گرد یکدگذار جیبا توجه به نتا

از  کیو مشخص شدن هر بالاجدول  جینتا اساس بر نیبنابرا

 ،یمیپارادا مدلی اصل یها مربوط به مقوله یفرع یها مقوله

نشان داد. ریصورت شکل ز به توانیپژوهش را م یمدل اصل

 . مدل اولیه کدگذاری محوری نتایج)یااته های پژوهش(1شکل شماره 

 

 یگردشگر داریپا توسعهبندی عوامل موثر بر رتبه

 یمصنوع هوش بر دیتأک با یکشاورز

عامل اصلی موثر بر توسعه پایدار گردشگری  24در این مرحله 

بندی بر هوش مصنوعی از نظر اهمیت رتبهکشاورزی با تأکید 

سیاستگذاری مشخص شود. برای  آنهامی شوند تا اولویت 

متمرکز شد و لازم توان همزمان روی همه عوامل طبیعتا نمی

سیاست بندی این عوامل نسبت به تدوین است ضمن اولویت

مناسب اقدام کرد. در این قسمت با استفاده از روش مقایسات 

ندی به شمار می رود نسبت زوجی که معتبرترین روش رتبه ب

عامل اصلی اقدام می شود. براین این منظور  24بندی به رتبه

تایی طراحی و در اختیار  24پرسشنامه شامل جدول دوتایی 

و  AHPفاده از روش کارشناسان مربوطه قرار گرفت و با است

این جداول مورد  expert choice 11بکارگیری نرم افزار 
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بندی به شرح زیر ی قرار گرفته و نتیجه نهایی رتبهارزیاب

 مشخص گردید.

 

 
 
 
 

 . مقایساف زوجی در توسعه پایدار گردشگری کشاورزی با تأکید بر هوش مصنوعی7جدول شماره 

 

عامل موثر در توسعه پایدار  24در جدول مقایسات زوجی بین 

گردشگری کشاورزی با تأکید بر هوش مصنوعی انجام شده 

است که توسط کارشناسان مربوطه تکمیل و بعد از تعیین نرخ 

ناسازگاری مورد استفاده قرار گرفته است. اعداد موجود در 

مرجح و عدد یعنی کاملا  9می باشند و عدد  1.9و  9جدول بین 

کاملا غیر مرجح می باشد. اعداد قرمز نشان دهنده میزان  1.9

غیر مرجح بودن است. بعد از تکمیل جدول نتایج نهایی مرتب 

 شده به دست آمده است که در جدول زیر قابل مشاهده است.  

بندی با توجه به طولانی بودن مقولات برای درج در جدول رتبه

ر یک از مقولات استفاده کردیم عوامل اصلی از کد گذاری ه

 ،: تقلیل مهاجرت به شهرAکه جزئیات آن به شرح زیر است: 

Bهای : کاهش ریسک عدم توجیه اقتصادی فعالیت

: D، : معرفی برتد مقاصد گردشگری کشاورزیC، کشاورزی

: بستر سازی E، تنوع بخشی به اقتصاد محلی و منابع درآمدی

د محتوا با مضامین : تولیF، برای حمایت بخش خصوصی

مشارکت موثر دانشگاه ها و مراکز : G، آموزش و ترویج

: ارائه تسهیلات I، : نیازسنجی خدمات مورد نیازH، آموزشی

: وضع قوانین حمایتی و J، کافی از جانب دولت و موسسات

: L، : بازاریابی و سیستم اطلاع رسانی مناسبK، تسهیلگر

: دسترسی به M، سازیهای آموزشی و متقاعدرگزاری دورهب

: فشارهای N، های فناورانه توسط جامعه میزبانزیرساخت

: P، وضعیت نیروی انسانی متخصص: O، زیست محیطی

: R، : محیط فناوری پویاQ، های فرهنگی و نگرشیمحدودیت

های خدماتی و امکانات زیرساخت: S، های مالیمحدودیت

: تغییر V، گذاریهای قانونی و سیاست : زیرساختT، حاکم

: جبر محیطی ناشی از استقبال از هوش W ،ماهیت گردشگران

0 0/1 0/2 0/3 0/4 0/5 0/6 0/7 0/8 0/9 1

بهره مندی از ظرفیت های فناوری اطلاعات 
خلاقیت و نوآوری در خدمات 

جبر محیطی ناشی از استقبال از هوش مصنوعی
تغییر ماهیت گردشگران

زیرساخت های قانونی و سیاست گذاری
زیرساخت های خدماتی و امکانات حاکم

محدودیت های مالی
محیط فناوری پویا

محدودیت های فرهنگی و نگرشی
وضعیت نیروی انسانی متخصص

فشارهای زیست محیطی
دسترسی به زیرساخت های فناورانه توسط جامعه میزبان

های آموزشی و متقاعد سازیبرگزاری دوره
بازاریابی و سیستم اطلاع رسانی مناسب

وضع قوانین حمایتی و تسهیلگر
ارائه تسهیلات کافی از جانب دولت و موسسات

نیازسنجی خدمات مورد نیاز
مشارکت موثر دانشگاه ها و مراکز آموزشی

تولید محتوا با مضامین آموزش و ترویج
بستر سازی برای حمایت بخش خصوصی

تنوع بخشی به اقتصاد محلی و منابع درآمدی
معرفی برتد مقاصد گردشگری کشاورزی

کاهش ریسک عدم توجیه اقتصادی فعالیت های کشاورزی
تقلیل مهاجرت به شهر
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: بهره مندی Y، : خلاقیت و نوآوری در خدماتX ،مصنوعی

 .های فناوری اطلاعاتاز ظرفیت

 

 

 

 ی)یااته های پژوهش(مصنوع هوش بر دیتأک با یکشاورز یگردشگر داریپا توسعه یعوامل اصل یبند رتبه. 8شماره  جدول
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(، قابل مشاهده است عامل 8)همانطور که در جدول 

های مالی بالاترین اهمیت را در بین عوامل به خود محدودیت

محیطی و ... داده است بعد از آن فشارهای زیستاختصاص 

در نتایج خروجی هر چقدر  های بعدی قرار دارند.در مرتبه

میزان نرخ ناسازگاری کمتر و به صفر نزدیک تر باشد میزان 

اطمینان به نتایج خروجی بیشتر خواهد بود. در  اعتبار و

صورتی که نرخ ناسازگاری بیشتر از ده درصد باشد نتایج 

خروجی قابل اتکا نبوده و باید در محاسبات لحاظ نگردد. 

ری در این پژوهش چهار درصد می میزان نهایی نرخ ناسازگا

 .باشد که میزان قابل قبولی است

  

 گیرییجهنت. بحث و 4
ها به معنای سفرها و تجربیات توریستگردشگری کشاورزی 

های کشاورزی الیتبا فع آنهادر محیط روستایی و ارتباط 

محلی است. این نوع گردشگری اغلب به منظور توسعه 

-اقتصادی و اجتماعی مناطق روستایی استفاده می شود و می

هنگ محلی کمک کند. هوش تواند به حفظ منابع طبیعی و فر

تواند در توسعه پایدار گردشگری کشاورزی مصنوعی می

ها، پیش دادهتحلیل و تجزیه و  آوریجمعامکاناتی را برای 

ها و مدیریت بهتر منابع بینس الگوها، بهبود تجربه توریست

 کند. فراهم می

توسعه  یمدل برا کیارائه از آنجایی که هدف این پژوهش 

 یبر هوش مصنوع دیبا تأک یکشاورز یگردشگر داریپا

بود لذا در این پژوهش از  : شهرستان پاوه(ی)مطالعه مورد

روش آمیخته استفاده شد که در مراحل کدگذاری پس از پیاده 

کد  25کد باز،  168مصاحبه انجام شده در مجموع  تعداد 

کد انتخابی استخراج شد که پس از شناسایی  6محوری و 

مقوله اصلی  6کدهای مشترک و تحلیل آنها در مجموع به 

د. با توجه به تعداد زیاد مقوله بندی شدن( دسته1)شکل شماره 

مقوله اصلی تمرکز کرد. بنابراین  24توان روی ها همزمان نمی

توان برای تر میبندی این مقولات راحتبا استفاده از رتبه

توسعه پایدار گردشگری کشاورزی اقدامات لازم را انجام داد. 

بندی پژوهش از مقیاس زوجی )دوتایی( با در بخش رتبه

استفاده شده بود که ترتیب اولویت مقولات  AHPتکنیک 

( در رتبه اول، 0.881) با محدودیت های مالیشود: ذکر می

وضعیت ( در رتبه دوم، 0.830) با فشارهای زیست محیطی

نیازسنجی ( در رتبه سوم، 0.683با ) نیروی انسانی متخصص

مندی از بهره(در رتبه چهارم، 0.369ز با)خدمات مورد نیا
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وضع ( در رتبه پنجم، 0.350با ) های فناوری اطلاعاتظرفیت

محیط (در رتبه ششم، 0.349) ر باقوانین حمایتی و تسهیلگ

ارائه تسهیلات کافی از ( در رتبه هفتم، 0.316) با فناوری پویا

خلاقیت و ( در رتبه هشتم، 0.314) با جانب دولت و موسسات

ریسک  کاهش( در رتبه نهم، 0.281ا) ب نوآوری در خدمات

( در رتبه 0.276) با عدم توجیه اقتصادی فعالیت های کشاورزی

( در رتبه یازدهم، 0.250) با تغییر ماهیت گردشگراندهم، 

( در رتبه 0.230) با رسانی مناسببازاریابی و سیستم اطلاع

 های آموزشی و متقاعد سازیبرگزاری دورهدوازدهم، 

ها و مراکز انشگاهمشارکت موثر د( در رتبه سیزدهم، 0.220با)

های قانونی رساختزی ( در رتبه چهاردهم،0.185) با آموزشی

دسترسی به ( در رتبه پانزدهم، 0.150) با گذاریو سیاست

( در رتبه 0.146) با های فناورانه توسط جامعه میزبانزیرساخت

 با جبر محیطی ناشی از استقبال از هوش مصنوعی شانزدهم،

( در 0.996) با تقلیل مهاجرت به شهر( در رتبه هفدهم، 0.142)

 با بخشی به اقتصاد محلی و منابع درآمدیتنوع رتبه هجدهم،

سازی برای حمایت بخش بستر ( در رتبه نوزدهم،0.994)

مقاصد  برندمعرفی  ( در رتبه بیستم،0.889) با خصوصی

 ( در رتبه بیست و یکم،0.753) با گردشگری کشاورزی

(در رتبه بیست و 0.560) با های فرهنگی و نگرشیمحدودیت

(در 0.444) با تولید محتوا با مضامین آموزش و ترویجدوم، 

 های خدماتی و امکانات حاکمزیرساختو  رتبه بیست و سوم

 در رتبه بیست و چهارم قرار گرفتند. (0.405با )

 

بر  دیبا تأک یکشاورز یگردشگر داریتوسعه پا یبرا

استفاده  ریز شنهادافیاز پ دیتوانیم ،یهوش مصنوع

 :دیکن

 یهاسامانه جادیها: اداده لیو تحل هیو تجز یآورجمع

با هدف  یکشاورز یگردشگر یهاداده یآورجمع

 یهاتیو فعال هاستیاطلاعات مرتبط با تور یآورجمع

 یهاو روش هاتمی. سپس، با استفاده از الگوریمحل یکشاورز

کرده و الگوها و  لیو تحل هیاطلاعات را تجز ،یهوش مصنوع

به  تواندیاطلاعات م نی. ادیکن ییمرتبط را شناسا یروندها

 یموثرتر یهایریگمیکمک کند تا تصم زانیرو برنامه رانیمد

انجام  یکشاورز یگردشگر تیریدر خصوص توسعه و مد

 .دهند

شده،  یآورجمع یهاالگوها: با استفاده از داده ینیبشیپ

 یالگوها یهوش مصنوع یهاکیبا استفاده از تکن دیتوانیم

به  تواندیاطلاعات م نی. ادیکن ینیبشیرا پ هاستیتور یرفتار

استقبال از  یبرا یمناسب یزیرکمک کند تا برنامه رانیمد

ها انجام دهند. به عنوان مثال، با آن یازهاین نیو تأم هاستیتور

 دیتوانیم ها،ستیتور یهاو علاقه یرفتار یالگوها لیتحل

 ینیب شیها را پمورد علاقه آن یهاو تجربه یمحل یهاتیفعال

توسعه و ارائه خدمات مرتبط فراهم  یرا برا ییهانهیو زم دیکن

 .دیکن

 یهوش مصنوع ی: با استفاده از فناورهاستیتور تجربه

 دیتوانی. مدیرا بهبود بخش هاستیتجربه تور دیتوانیم

در  هاستیتور ییراهنما یهوشمند را برا یهاستمیس

ارائه اطلاعات درباره محصولات  ،یکشاورز یهاتیفعال

 یهاییو ارائه راهنما یگردشگر یهاجاذبه یمعرف ،یمحل

از  دیتوانیم ن،ی. همچندیریمربوط به سفر و اقامت در نظر بگ

مانند  یکتمشار یهاتیخودکار در فعال یهاستمیها و سربات

 هاستیتا تور دیاستفاده کن یبرداشت محصولات کشاورز

 .را تجربه کنند یمرتبط با کشاورز یهاتیو فعال میتجربه مستق

توسعه محصولات و خدمات نوآورانه: با استفاده از هوش 

 یرا برا یدیمحصولات و خدمات جد دیتوانیم ،یمصنوع

. دیکن جادیا یکشاورز یمند به گردشگرعلاقه یهاستیتور

 یتلفن همراه را طراح یهاشنیکیاپل دیتوانیبه عنوان مثال، م

 یگردشگر یدرباره تورها یکه اطلاعات جامع دیکن

مرتبط را ارائه دهد.  یهاروستاها، مزارع و تجربه ،یاورزکش

تا خدمات خود  دیبه کشاورزان کمک کن دیتوانیم ن،یهمچن

 هاستیارائه دهند، محصولاتشان را به تور نیرا به صورت آنلا

 یکشاورز یمرتبط با گردشگر یهاونیعرضه کنند و رزرواس

 .را انجام دهند

 دیتوانیم ی: با استفاده از هوش مصنوعیابیو بازار ارتباطات

 یرا برا یترهدفمند و هوشمندانه یابیبازار یهایاستراتژ

ها و داده لی. با تحلدیاجرا کن یکشاورز یتوسعه گردشگر

و  غاتیتبل دیتوانیم ها،ستیتور یرفتار یالگوها

 یهاو به گروه دیکن یرا طراح یموثرتر یهایرساناطلاع
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 یبا استفاده از هوش مصنوع ن،ی. همچندیهدف خود برس

ها و باتمانند چت یانوآورانه یارتباط یراهکارها دیتوانیم

 یسازادهیپ ها رابه پرسش ییخودکار پاسخگو یهاستمیس

 .ابدیبهبود  هاستیتا بازخورد و ارتباط با تور دیکن

 یکشاورز یدر توسعه گردشگر یاز هوش مصنوع استفاده

و توسعه  هاستیدر تجربه تور یریچشمگ یبهبود تواندیم

و  شنهادهایپ نیا یکند. با اجرا جادیصنعت ا نیا داریپا

 یهابرنامه دیتوانیم ،یهوش مصنوع یاز تکنولوژ یریگبهره

 یکشاورز یتوسعه گردشگر یرا برا یترو نوآورانه یکاربرد

 ید.ارائه ده
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