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A B S T R A C T  

 
A R T I C L E   I N F O 

The research method of the quantitative article is based on the logic of deduction. The statistical 

population of the research includes 20 rural tourism destinations in the Mohammadabad-Zarrin Gol 

district located in Aliabad Katul city. Documentary and field methods were used to collect 

information. The statistical population of the study included 20 rural tourism destinations in the 

Mohammadabad-Zarrin Gol district located in Aliabad Katul city. Given the nature of the research, 

all 20 tourism destinations were studied. In the field method, the questioning technique and 

questionnaire tool were used. Of course, for some of the data that were of the library type, the 

Statistical Center of Iran and organizations such as the governorship, the Department of Cultural 

Heritage, Tourism and Handicrafts of Aliabad Katul city were referred to. Using deduction 

reasoning, the data were analyzed and general theorems were extracted. Gis software was used to 

draw maps.The findings of the research showed that in the rural tourism destinations of 

Mohammadabad-Zarringol district, 6 attraction factors, accommodation services, transportation 

services, catering services, tourism-related businesses and advertising are the six hierarchical links 

of the tourism system supply, among which, the attraction factor had a suitable performance, 

advertising factors and tourism-related businesses had a somewhat suitable performance, and the 

accommodation, catering services and transportation services had an inappropriate performance. 

Also, the spatial division based on the capacities of villages - based on the tourism supply chain - 

has directed the spatial organization pattern from a polar pattern based on the role of the two cities 

of Fazelabad and Aliabad towards a multi-center pattern - with the role of villages. 
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1. Introduction 

Today, the tourism industry is one of the most 

important and dynamic service industries in the 

world, which has a wide impact on economic, 

social and cultural dimensions. This industry plays 

a vital role in the global economy by creating 

employment, earning foreign exchange, 

developing rural areas and reducing migration. In 

the meantime, rural tourism is recognized as one of 

the axes of rural development policies in the 

European Union by diversifying income sources, 

developing the economy of deprived areas and 

strengthening social ties. Rural tourism, as a 

complex activity, has many commonalities with 

other economic and social sectors and requires a 

systemic approach. In modern management 

teachings, coordination and inter-organizational 

interactions are considered a key factor for gaining 

competitive advantage and sustainable 

development of tourism.This perspective, known 

as tourism supply chain management, helps 

improve the performance of the industry through 

effective interaction between organizations. 

Supply chain management, especially in the 

tourism sector, is a fundamental strategy for 

improving competitive advantage and regional 

development This style of management moves 

from open interactions to seamless coordination 

between the organizations involved and aims to 

effectively run supply chain operations in a tourist 
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destination to meet the needs of tourists and realize 

the common goals of the organizations. due to the 

complex nature of interactions in tourism, supply 

chain management plays an important role in 

coordination among different stakeholders and 

provides the necessary platform for improving 

performance and sustainable development. The 

tourism supply chain includes a network of public 

and private organizations that engage in activities 

such as gambling, lodging, and tourism product 

supply. tourism regional planning as a key tool for 

spatial organization and sustainable development is 

very important for shaping and developing the 

supply chain. regional analysis can play an 

important role in recognition of weight variables on 

tourist attraction ability. rural tourism, which has a 

certain complexity, has been studied less than 

supply chain perspective based on network model. 

this issue remains constant due to the proliferation 

of services, the synchroni zation of production and 

consumption, and the change of supply chain 

structure from linear to network models. in this 

regard, as mentioned, the network approach 

provides a suitable platform for tourism 

development; an approach that includes the 

principles such as weaving, weaving flow, and 

adding and ending bonds, especially for small 

tourism donors who are looking for survival and 

development, creates new possibilities. the 

realization of a network space organization based 

on tourism supply chain requires the identification 

of existing rings and donors in the space domain. 

this paper relies on a theoretical "network - based" 

approach and supply chain management to provide 

a model of spati ally net worked organization in the 

region of persian - zarr ingol (City Ali abad 

katuool) Provi des. this area is of persian rural 

tourism area that due to the various natural, 

historical and cultural attractions, the proximity to 

urban centers, the existence of pig workshops and 

agricultural products, has high potential for 

tourism. adding, lack of appropriate infrastructure, 

lack and un balanced distribution of welfare 

services (such as wag ering, catering, treatment, 

etc.) and weakness of spatial interactions between 

wag ering and tourism destinations are important 

issues in this area. this feature has had a negative 

impact on employment and socio - economic well 

- being of rural areas. however, in the tourism 

industry, the quality of facilities access 

management and services, with an efficient spatial 

pattern based on supply chain, has an important 

role in tourist’s satisfaction and development 

realization. Based on this plan and the stated key 

objective, this paper seeks to answer this key 

question: 

spatial organization pattern is a network based on 

tourism supply chain in the persian - zarr ing gol 

region? 

 

2. Methodology 

The present study is based on an applied objective 

and in terms of quantitative research method, it is 

based on deductive logic. The statistical population 

of the study includes 20 rural tourism destinations 

(Vaizsar, Rig Cheshme, Tavir, Cheli Alia, Cheli 

Sofli, Mahian, Kholin Darreh, Narso, Elstan, Gno, 

Gharib Abad, Che Ja, Siah Marzkouh, Zarrin Gol, 

Chino, Khak Pirzan, Shirin Abad, Afratakhte, Siah 

Rood Bar, Mian Rastagh) in Mohammad Abad-

Zarrin Gol district located in Ali Abad Katol city. 

Due to the nature of the research, sampling was not 

carried out. Therefore, all destinations were 

investigated. Of course, due to the nature of the 

problem, 15 experts were selected for interviews 

using purposive sampling. Documentary and field 

methods, questioning and interview techniques 

were used to collect information. The validity of 

the questionnaire was confirmed by examining 

experts and its reliability was confirmed by 

Cronbach's alpha coefficient (0.893). Gis software 

was used to draw maps. 

 

3. Results 

The findings of the research showed that in the 

rural tourism destinations of Mohammadabad-

Zarringol district, 6 attraction factors, 

accommodation services, transportation services, 

catering services, tourism-related businesses and 

advertising are the six hierarchical links of the 

tourism system supply, among which, the attraction 

factor had a suitable performance, advertising 

factors and tourism-related businesses had a 

somewhat suitable performance, and the 

accommodation, catering and transportation 

factors had an inappropriate performance. Also, the 

spatial division based on the capacities of villages 

- based on the tourism supply chain - has directed 

the spatial organization pattern from a polar pattern 

based on the role of the two cities of Fazelabad and 

Aliabad towards a multi-center pattern with the 

role of villages. 

 

4. Discussion 

According to the research findings, in the rural 

tourism destinations of Mohammadabad-Zarringol 

district, 6 attraction factors, accommodation 

services, transportation services, catering services, 

tourism-related businesses and advertising are the 

six hierarchical links of the tourism system supply, 

among which, the attraction factor had a suitable 

performance, advertising factors and tourism-

related businesses had a somewhat suitable 
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performance, and the accommodation, catering and 

transportation factors had an inadequate 

performance. Also, the spatial division based on 

the capacities of villages - based on the tourism 

supply chain - has directed the spatial organization 

pattern from a polar pattern based on the role of the 

two cities of Fazelabad and Aliabad towards a 

multi-center pattern with the role of 

villages.Therefore, based on the research findings, 

giving importance to increasing the functional role 

of the region's tourism destination villages in 

interaction with urban centers to provide upstream 

tourism services to the region's villages; also 

creating and strengthening (especially 

qualitative)tourism services (catering, 

accommodation, etc.) in the region; encouraging 

people to participate in the development of various 

tourism equipment and facilities; strengthening 

human capital in rural areas; creating and 

strengthening a suitable spatial pattern of the 

tourism supply chain in the region (for sustainable 

tourism development) in tourism destinations; can 

contribute significantly to the further development 

of tourism destination villages in the studied 

region. 

 

5. Conclusion 

In rural tourism destinations of Mohammadabad-

Zarringol district, 6 attraction factors, 

accommodation services, transportation services, 

catering services, tourism-related businesses and 

advertising are the six ranked circles of tourism 

system supply, among which, attraction factor had 

a suitable performance, advertising factors and 

tourism-related businesses had a somewhat 

suitable performance, and accommodation 

services, catering services and transportation 

services had an inappropriate performance. 

Mohammadabad-Zarringol district, except in three 

circles where the role of Fazelabad and Aliabad 

cities (in providing superior services) has the 

necessary competitive advantage for tourism 

development with emphasis on the role of rural 

settlements. This feature has presented a different 

spatial representation.The spatial division of labor 

based on the capacities of villages shifts the spatial 

organization pattern from a polar pattern based on 

the roles of the two cities of Fazelabad and Aliabad 

to a multi-center pattern. In this pattern, the 

division of labor based on the principle of 

complementarity. between villages, each with its 

own geographical and functional capacities and 

advantages, provides the basis for an integrated 

tourism network. In this pattern, villages that excel 

in one area (e.g., accommodation or handicrafts) 

take a leading role and, by providing their services 

to the system, take on a complementary role for 

villages with lower capacities. Such a pattern will 

lead to continuous interaction, exchange of 

information, and facilitate tourists' access to all 

parts of the region's tourism supply chain, leading 

to sustainable economic, cultural, and social 

development. 
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-ترین و متنوعبه عنوان یکی از بزرگ یامروزه صنعت گردشگر

 ن. ای(Javan et al, 2021شود)ترین صنایع جهان شمرده می

و  ییروستا یتوسعه نواح ،یاشتغال، ارزآور جادیصنعت، با ا

. کندیم فایا یاقتصاد جهان در یاتیکاهش مهاجرت، نقش ح

Sadr Mousavi & Dakhili Kahnamoi, 2010) .)  بر

 ,WTTCی)سفر و گردشگر یجهان یاساس گزارش شورا

با  یبخش در سال جار نی، ا(2023

 2717-2325شاپای الکترونیکی: 

 جغرافیایی مناطق کوهستانیفصلنامه مطالعات 
gsma.lu.ac.irwww.http:// 

 



 عزیزپور و مزیدی 1404 بهار ،(21 یاپیپ)  اول شماره ،ششم سال ،یکوهستان مناطق ییایجغراف مطالعات فصلنامه
 

45 
 

 یقبل یوردهااز رک یدلار درآمد اضاف اردیلیم 770به  یابیدست

را به خود  یدلار درآمد جهان 10دلار از هر  کیفراتر رفته و 

که با  (EIR) یاقتصاد قاتیتحق .دهدیاختصاص م

که  دهدیانجام شده، نشان م کزیآکسفورد اکونوم یهمکار

شغل در  ونیلیم 348از  2023در سال  یصنعت گردشگر

 13 /6 از شیب یشیکه افزا کند،یم یبانیسراسر جهان پشت

 ینیبشیپ ن،یاست. همچن 2019با سال  سهیشغل در مقا ونیلیم

 ونیلیتر89/1به  یالمللنیب دکنندگانیدرآمد بازد شودیم

دلار  ونیلیتر 5 /4از  شیبه ب یگردشگران داخل نهیدلار و هز

  (.WTTC, 2023)برسد

 حال در یکشورها ژهیو از کشورها به یاریصنعت در بس نیا

منابع  تیبالا و محدود یکاریهمچون ب یکلاتتوسعه که با مش

 Baltaciogluدارد ) یدوچندان تیمواجه هستند، اهم یارز

et al., 2019 .)جادیبا ا ییروستا یگردشگر ان،یم نیدر ا 

مناطق محروم و  یتوسعه اقتصاد ،یتنوع در منابع درآمد

 یاز محورها یکیعنوان به ،یاجتماع یوندهایپ تیتقو

اروپا شناخته شده  هیدر اتحاد ییه روستاتوسع یهااستیس

نقش  ن،یافزون بر ا (.Strielkowski, 2020است )

 جادیو ا یاجتماع یهادر کاهش شکاف یگردشگر

 Ranاست ) ریانکارناپذ یدر جوامع محل یشغل یهافرصت

& Bai, 2022.) 

از مناطق روستایی ظرفیت مناسب برای جذب بسیاری 

. (Hojjat Shmami & Javan, 2022گردشگران را دارند)

وجوه  ده،یچیپ تیفعال کیعنوان به ییروستا یگردشگر

دارد  یو اجتماع یاقتصاد یهاخشب ریبا سا یاریمشترک بس

 Ziaie & Torab) است یستمیس یکردیرو ازمندیو ن

nzhad, 2013 .) یهماهنگ ن،ینو تیریمد یهادر آموزه 

 تیکسب مز یبرا یدیعامل کل ،یسازمان نیو تعاملات ب

 نی. اشودیمحسوب م یگردشگر داریو توسعه پا یرقابت

 یگردشگر نیتأم رهیزنج تیریکه تحت عنوان مد دگاهید

تعامل مؤثر  قیصنعت از طر نیمطرح است، به بهبود عملکرد ا

 et al 2019, )کندیها کمک مسازمان نیب

Mohammadzadeh Larijani) .  

 نیتأم یهارهیزنج انیرقابت م شدن،یگسترش جهان با

در  رایمنفرد شده است؛ ز یهاشرکت نیرقابت ب نیگزیجا

عملکرد  یبقا و ارتقا یا براهسازمان ،یامروز دهیچیپ طیمح

  Lee & Fernando, 2015)دارند ازین یخود به همکار

 کی ،یدر بخش گردشگر ژهیوبه ن،یتأم رهیزنج تیریمد .(

 یاو توسعه منطقه یرقابت تیبهبود مز یبرا یاساس یژاسترات

  (. Hao & Zhao 2022 ,) است

 یاز تعاملات آزاد به سمت هماهنگ ت،یریمد وهیش نیا

و هدف آن  کندیحرکت م ریدرگ یهاسازمان نیب کپارچهی

 یمقصد گردشگر کیدر  نیتأم رهیزنج اتیاداره مؤثر عمل

گردشگران را برآورده سازد و اهداف  یازهایاست تا ن

با توجه . (Chen, 2009)ها را تحقق بخشد مشترک سازمان

 رهیزنج تیریمد ،یتعاملات در گردشگر دهیچیپ تیبه ماه

 فایمختلف ا نفعانیذ انیم یدر هماهنگ یش مهمنق نیتأم

را  داریبهبود عملکرد و توسعه پا یو بستر لازم برا کندیم

 د.سازیفراهم م

در  نیتأم رهیزنج تیریعملکرد مد یابیاستاندارد ارز یهامدل

متنوع و  تیماه لیبه دل ،یدر گردشگر ژهیوخدمات، به

 Ell)ستا روروبه یمتعدد یهاصنعت با چالش نیا دهیچیپ

Ram et al, 2004.) شامل  یگردشگر نیتأم رهیزنج

است که در  یو خصوص یدولت یهااز سازمان یاشبکه

ونقل، اقامت، و عرضه محصولات مانند حمل ییهاتیفعال

 ,Zhang et al & Murphy) دارند یهمکار یگردشگر

 ها،نهیکاهش هز ره،یزنج نیا تیریمد یهداف اصلا  .(2009

 ,Zhao &)است یمشتر تیرضا یرزش، و ارتقاا شیافزا

2022 (Hao. 
را  کیستماتیس یدگاهید یگردشگر نیتأم رهیزنج تیریمد

 نیب یو همکار یکپارچگیو بر ضرورت  کندیدنبال م

 انیموجب بهبود تعاملات م کردیرو نیدارد. ا دیها تأکسازمان

کالاها و  کنندگاننیاز تأم ره،یمختلف در زنج گرانیباز

 ,Yang et al) شودیم ،ییکنندگان نهاات تا مصرفخدم

2009).   
 ییایو تنوع جغراف یگردشگر یهارساختیناعادلانه ز عیتوز

صنعت  نیهستند که در توسعه ا یاعمده یهااز جمله چالش

تامین  لب زنجیره  قا هده مدر  ندیمشااااا  2008 ,) شاااو

Gaffari).  
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 یبرا یدیکل یارعنوان ابزبه یگردشگر یامنطقه یزیربرنامه

در راستای شکل دهی و  دار،یو توسعه پا ییفضا یسامانده

 یامنطقه لیدارد. تحل یادیز تیاهم توسعه زنجیره تامین

جذب  ییاثرگذار بر توانا یرهایمتغ ییدر شناسا تواندیم

 .(Formica,2000)کند فایا یگردشگر نقش موثر

 یهامکان هینظر ییدر توسعه فضا کیتئور یکردهایرو

مشابه، بر  یهامدل گری( و د1933) ستالریکر یمرکز

 دیها تأکسکونتگاه نیب یو روابط عمود یمراتب شهرسلسله

مانند قطب رشد و  ییکردهایبعداً با رو هاهینظر نیدارند. ا

 Dadashpour etشدند لیاصلاح و تکم یشهر یهاشبکه

al, 2014)). بط بر روا یاشبکه میعنوان نمونه، پارادا به

ها تمرکز دارد و تعاملات سکونتگاه انیم ییافزاو هم یافق

 کندیم یشهرها و روستاها را بررس انیم دهیچیپ

(Castells,2005) 

 ،«یاشبکه منطقه» کردی( با ارائه رو1998داگلاس ) کیما

را در توسعه  ییو روستا یمتقابل شهر یوندهایپ تیاهم

روابط  تیا تقوب کردیرو نیهماهنگ مناطق برجسته کرد. ا

مراکز مختلف  نیموجود ب ییافزاتنوع و هم ،یو عمود یافق

 یاهیپا هاهینظر نی(. اDouglas, 1998) ردیگیکار مرا به

به رشد متوازن در  یابیو دست یاتوسعه یهایزیربرنامه یبرا

 .کنندیفراهم م یاو منطقه یسطوح محل

در طول  ،ییایجغراف یاصل یهاانیعنوان بن شهرها و روستاها به

دستخوش  یو اجتماع یطیعوامل مح ریزمان و تحت تأث

 ریتأث ن،ینو یهااند. در نگرششده یاساس یهایدگرگون

منجر به  یاقتصاد جهان یکپارچگیتحولات فناورانه و 

که در آن  ییشده است؛ فضا "هاانیجر یفضا" یریگشکل

 تیارجح هاها بر کارکرد آنمکان نیو روابط ب وندهایپ

 Dadashpour et al., 2014 & 1996 ,)دارد

Castells). یهااین تحولات، توجه پژوهشگران را از مدل 

 محورانیمحور و جرشبکه یکردهایبه رو یمراتبسلسله

چراکه (. Afrakhte et al 2016 ,) استمعطوف کرده 

این رویکرد در راستای توسعه منطقه ای ارتباط منطقی تر برای 

 ی به خوشه ها و شبکه های فعالیتی دارد.شکل ده

برخوردار  یخاص یدگیچیکه از پ ،ییروستا یگردشگر

مبتنی بر الگوی  نیتأم رهیزنج دگاهیاست، تاکنون کمتر از د

 لیموضوع به دل نیمورد مطالعه قرار گرفته است. اشبکه ای 

ساختار  رییو مصرف، و تغ دیتول یخدمات، همزمان یناملموس

همچنان  ،یابه شبکه یخط یهااز مدل نیتأم رهیزنج

 & Leonczuk, 2016) ستمانده ا یباق زیبرانگچالش

Boon itt et al, 2017 ). 

 جادیا ،یگردشگر نیتأم رهیبهبود عملکرد زنج یبرا 

است که ضمن توجه به  یضرور کپارچهی تیریچارچوب مد

و  قیدق یابیارز تیقابل ،یو کارکرد یساختار یهایژگیو

  (.Zhang & Chen, 2017)د را داشته باشدکارآم

بستر  یاشبکه کردیروهمان طور که بیان شد، راستا،  نیا در

که  یکردیرو کند؛یفراهم م یتوسعه گردشگر یبرا یمناسب

 یوندهایو پ ،یانیجر تیمرکز ،ییافزاهمچون هم یاصول

 نیا (.(Afrakhte et al, 2016و مکمل را در بر  هیدوسو

 یکوچک گردشگر یوکارهاکسب یاً براخصوص کرد،یرو

 .کندیم جادیا یدیکه بدنبال بقا و توسعه هستند، امکانات جد

 نیتأم رهیبر زنج یمبتن یاشبکه ییسازمان فضا تحقق

حلقه های موجود و مفقوده در  ییشناسا ازمندین ،یگردشگر

 ینظر کردیمقاله با اتکا به رو نیا .استگستره فضایی 

و مدیریت زنجیره تامین  (Douglas, 1998) "مبنا-شبکه"

 در فضایی ناحیه تلاش دارد الگوی سازمان فضایی شبکه ای 

 .کندیکتول( ارائه م آبادیگل )شهرستان عل نیزر-محمدآباد

توسعه است درحال ییروستا یاز مناطق گردشگر هیناحاین 

 ،یو فرهنگ یخیتار ،یعیمتنوع طب یهاجاذبه لیکه به دل

و  یدستعیصنا یهاوجود کارگاه ،یاکز شهربه مر یکینزد

 یگردشگر یبرا ییبالا لیاز پتانس ،یمحصولات کشاورز

 (.Mazidi et al, 2021)برخوردار است

 عیتوزکمبود و مناسب،  یهارساختیکمبود ز حال،نیباا

رفاهی)مانند خدمات اقامتی، پذیرایی،  نامتعادل خدمات

ها و سکونتگاه انیم تعاملات فضاییو ضعف  درمانی و ...(

 هیناح نیمهم ا یهاچالشمسایل و از  ،یمقاصد گردشگر

-یبر اشتغال و رفاه اجتماع یمنف ریتأث ،ویژگی نیاست. ا

این در حالی است که داشته است.  ییروستا ینواح یاقتصاد

امکانات دسترسی به  تیریمد تیفیک ،یردشگردر صنعت گ

 ن،یتأم رهیبر زنج یکارآمد مبتن ییفضا یو خدمات، با الگو

 .توسعه دارد تحققگردشگران و  تیدر رضا ینقش مهم
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مبتنی بر این طرح مساله و هدف کلیدی بیان شده، این مقاله 

 :است یدیکل پرسشبدنبال پاسخ به این 

 نیتأم رهیبر زنج یمبتن یاشبکه ییسازمان فضا یالگو 

 گل چگونه است؟ نیزر-محمدآباد هیدر ناح یگردشگر

ط با این سوال بر اساس بررسی انجام گرفته تحقیق در ارتبا

هایی انجام گرفته است که در اینجا به بررسی آنها می 

 پردازیم.

(Nouri Khajovi and Jafari, 2021 ) عوامل مؤثر بر

پذیری زنجیره تأمین پایدار گردشگری را بررسی کرده  رقابت

امنیت ترتیب معیارهای مهارت کارکنان و  و نشان دادند که به

 .کشور از مهمترین عوامل هستند

(, 2020 Delshad et al)  در تدوین الگوی زنجیره تأمین

سبز در صنعت گردشگری استان فارس نشان دادند که 

، مشتریان و سایر  معیارهای محوری طراحی فرایندهای سبز

 ، نوآوری سبز، رویکردهای مدیریت محیط نهادهای بیرونی

کنندگان سبز، مدیریت منابع  ینهای تأم ، قابلیت زیستی

سازی  ، مدیریت و بهینه زیستی انسانی، بهبود عملکرد محیط

 .هستندمصرف دارای درجه اهمیت بالاتری 

Mohammadzadeh Larijani et al, 2019)) 

 نیبالاتر یعملکرد دارا یابیارز تیریمد ندیفرا معتقدند؛

در  تیاهم نیکمتر یدانش دارا تیریمد ندیو فرا تیاولو

 یمقصدها نیتأم رهیزنج تیریعملکرد مد یابیارز

  است. ی منطقه مازندران مرکزیشهرستان ها یگردشگر

(Ghadri et al, 2019 ) تیرضا لیو تحل هیتجزبه 

ی گردشگر نیتام رهیزنج تیریمد قیگردشگران از طر

،  یو سرگرم حیمانند تفر یعواملپرداخته اند و معتقدند که 

، خدمات  یگردشگر یجاذبه هاحمل و نقل ،  ستمیس

نتوانسته است گردشگران  یو خدمات اقامت دی، خر ییرایپذ

 یها رساختیکه ز ی، در حال نگه دارد یرا راض یالملل نیب

بخش  تیرضا یو عوامل اطلاعات گردشگر یگردشگر

 بوده است.

 Agili, 2018) &  Shahraki ،) نشان  نتایج  تحقیقشان

 رهیزنج تیریامکان را به مد نیا ج،یتاشده در ن هیمدل اراداد؛ 

 رهیزنج یجامع به طراح یدهد تا بصورت مفهوم یم نیتام

 ییپرداخته با هم افزا ستمیدر س داریپا یگردشگر نیتام

،  قشم رهیدر جز یگردشگر نیتام رهیعناصر زنج یهماهنگ

از  یاربهره برد داریپا نیتام رهیزنج یاجزا نیب کپارچهی وندیپ

ثروت، حفظ منابع  دیبالقوه، به تول یهاییواناها تتیظرف

 Darban)انجامدیب یاقتصاد محل تیتقو یکیاکولوژ

Astane et al, 2018)   ازدهیبا  ییالگوبراین باورند که 

و مهارت، ارتباط با  تیتقاضا، ظرف تیریشامل: مد ندیفرآ

 یابیسفارش، ارز ندیفرآ ،یکننده، ارتباط با مشترنیتام

 136و  سکیدانش بازار و ر ،یات، اطلاعات مالعملکرد خدم

 یگردشگر نیتام رهیعملکرد زنج یابیارز یبرادیگر مولفه 

 یالگوتواند بهترین راهکار و پیشنهاد باشد به طوریکه می

 یستمیجامع و س  یرا دارد که ابزارعمل نیا تیقابل یشنهادیپ

 یگردشگر نیتام رهیزنج رتیمد یبرا یریگقابل اندازه

 .باشد ییتاروس

 (et al, 2017  Ziaei)  یعوامل خارجبیان کردند که 

 نیتام رهیزنج تیریمد یساز ادهیدر پ یاز عوامل داخل شیب

عوامل  انیدارد و از م تیاهم یسبز در صنعت گردشگر

  را دارد. تیاهم نیشتریب ی، عامل ساختار قانون یخارج

(Masoum et al, 2016  Qadiri)  یابیارزبه بررسی 

اند پرداخته مصر یروستایی گردشگری روستا نیتأم رهیزنج

پنج عامل حمل ونقل،  در روستای مصرو معتقدند که 

ها دارای ها و جاذبهرساختیاقامت، ز دکننده،یاطلاعات بازد

و  حیتفر ،ییرایعملکرد مناسب و سه عامل خدمات پذ

 نیتأم رهیدر زنج ینامناسب عملکرد دیو امکانات خر یسرگرم

 .دشگری روستای مصر دارندگر

 Ramzanian &  Haydarniai (همچنین نتایج تحقیق  

Kohn, 2010)  که از نظر  نیبا توجه به انشان داد که

 نیتأم رهیزنج تیری، اتخاذ مد کشورمان یمسافرت یهاآژانس

 باشد،یهمراه نم یچندان یدرون سازمان یایسبز با مزا

به  شیگرای براِ یعامل مؤثر تواندیم یخارج یفشارها

 یعلاوه اجرا . به محسوب شود یطیمح ستیز یهایاستراتژ

 و کوته یعوامل سازمان زا یبه واسطه برخ یاستراتژ نیا

  .شودیمحدود م کیاستراتژ یهاینگر

(Zhang & Lee, 2023)  در بررسی زنجیره تأمین سبز

واند تقاضای ت گردشگری نشان دادند که یارانه دولتی می
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دشگری سبز را افزایش دهد و سطح رفاه اجتماعی و گر

 زیست کل زنجیره تأمین را فزونی بخشد.  محیط حفاظت از 

 (Grochman et al,2022) ، گردشگری  فقیت صنایعمو

در  داریپا نیتأم رهیزنج را با ضرورت تحقق مدیریت

تحول به ، همچنین معتقد بودند که  گردشگری مرتبط دانستند

 رییپذ انعطاف دار،یگردشگری پا نیتأم ایه رهیسمت زنج

 . دهدی م شیرا افزا نیتأم های رهیآوری زنج و تاب

 (Keyers et al, 2022 ) ها برای گزارش کردند شرکت

کرده  سازییخود را بوم نیتأم رهیزنج دیبا دارییبهبود پا

 برای. را آغاز کنند خود نیهای تأم شبکه یتالیجیوتحول د

 هایگیستیو شاا هبه مهارت کیاستراتژ تراییتغ نیا اجرای

 کننده نیارتباط با تأم تیریاز: مدتند عبار است که ازین یخاص

-و مهارت ونیاتوماسنوآوری،  یابی آموزش کارکنان، منبع ،

 .یهای فن

 (,2022  Balda&  Singh) های مدیریت محرک

زنجیره تأمین پایدار را پشتیبانی و تعهد مدیریت عالی، 

 / کنندگان، انتظارات ت کارکنان، برنامه سبز تأمینمشارک

(، کاهش  از رقابت یفشارهای ناش اقدام رقبا ) ، فشار مشتریان

و قرار گرفتن   ISO هاینامهیمانند گواه یی، استانداردها منابع

جامعه ی ، دولت ریهای غمانند سازمان ذینفعان ) ریدر معرض سا

 . ( گزارش کردندرهیو غی محل
(Unathi Sonwabile Henama and Lwazi 

Apleni,2020)  رهیزنجنموده اند که  در پژوهشی اظهار 

روبرو  ییهاچالشبا مشاغل کوچک  یبرا یگردشگر نیتام

 یمفهوم اقتصاد اشتراک ها، به طوریکه یکی از این چالشاست

، است یگردشگردر بخش  نفعانیمستلزم کار همه ذاست که 

( به یخصوص -یمشارکت عموم )سیله از این طریق  و به وتا 

اقتصاد اشتراک همچنین آنها بر این باورند که .  برسند جهینت

 یبرا یدهنده قدرت مصرف مشترک و ابزارنشان یگذار

با  یصنعت گردشگر یبرا یارزش اضاف رهیزنج کی جادیا

 .است یکاهش موانع ورود

(Patriza et al, 2020 )  در تحقیق خود نشان دادند که

 نیتام رهیزنج یهاوهیکنندگان نسبت به شدراک مصرفا

 یمثبت راتیتأثی از نظر اقتصادی در صنعت مهمان نواز داریپا

 یآنها برا لیو تما ی، وفادارمصرف کنندگان تیبر رضا

مربوط به ابعاد  یداریپا یهاوهیدارد ، اما ش مهیپرداخت حق ب

 تیرضاو  تیبر رضا میمثبت مستق ریتأث یو اجتماع یطیمح

 مصرف کنندگان دارد. 

(Chin et al, 2018)  رهیزنج دیساختار جدبه  بررسی 

 یو اقتصاد یطیمح ستیآثار مثبت زو تاثیر آن  بر  سبز نیتام

کار باعث  نیا اند و معتقدند که یی پرداختهروستا یگردشگر

 طیکردن مح یبدون قربان یتجارت گردشگر ییکارا شیافزا

  . شود یم یمحل

(Gjerald & Lyngstad, 2015)   نشان دادند که

 انیگردشگری در م نیتأم رهیخدمات هماهنگ نشده با زنج

خطره عمده برای  کیخدمات  یدهندگان محلارائه

 تورگردان تورهای ورودی است. 

 (Ahi & Searcy, 2013)  در پژوهش خود بیان کردند

گردشگری شامل هفت  نیتأم رهیزنج دارییپا هاییژگیوکه 

سازمان  نفعان،یذ ،یاجتماع ،یطیمح ستیضوع اقتصادی، زمو

و  طینسبت به مح رهیزنج رییپذ، انعطافهای مردم نهاد

 است.  طیارزش با مح رهیزنج یهماهنگ

ارتباط با موضوع تحقیق نشان داد مطالعات متعدد در  بررسی

که قالب آنها برای عوامل موثر بر شکل و توسعه مدیریت 

 یالگود دارند و بصورت خاص به ارایه زنجیره تامین تاکی

 یگردشگر نیتأم رهیبر زنج یمبتن یاشبکه ییسازمان فضا

  اند.نپرداخته

گیری مفهومی شبکه با توجه به طرح بحث و تعیین جهت

ای و ترکیب آن با رویکرد مدیریت زنجیره تامین منطقه

چارچوب مفهومی تحقیق ارایه شده است. در این پارچوب 

ها در ری پایدار وابسته به وجود فعالیتعه گردشگتحقق توس

به هایی است که در پیوند با یکدیگر قرار دارند. قالب حلقه

غات و پذیری جاذبه برای توسعه بدون تبلیعبارت دیگر، نقش

ست. از این رو، وجود پذیر نیوجود شبکه حمل و نقل امکان

ی، امتخدمات اق یی،رایخدمات پذ، جاذبهها ) تمام فعالیت

( در ساختاری حمل ونقلو  غاتیتبل، مرتبط کسب وکار

 مکمل برای توسعه ناحیه مورد مطالعه ضرورت دارد. 

ای که در اینجا حائز اهمیت است، توجه به وجه فضایی نکته

های تعریف شده در سعه است. به این معنا که، فعالیتاین تو

ها استقرار ای در سکونتگاهنجیره باید مبتنی بر الگویی شبکهز
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ها، ر هر سکونتگاه با توحه به قابلیتدیگ به عبارتیابند. 

ها باید یک یا چند نقش را در ها و محدودیتظرفیت

ساختاری مکمل و یا همکار بگیرند. موقعیت کارکردی، 

موقعیت نسبی ، قابلیت و ظرفیت تولید اقتصادی، همگرایی و 

ل از جمله به شبکه حمل و نقواگرایی فرهنگی و دسترسی 

سازند تا سازمان هایی هستند که بستری را فراهم میمولفه

ای مبتنی بر زنجیره تامین شکل گیرد. آنچه که فضایی شبکه

در این چارچوب مهم است کنش دیالیتیکی بین فرایندهای 

اجتماعی، اقتصادی و فضایی است که نهایتا سبب توسعه در 

 وند. شی پایدار میگردشگرقالب توسعه فضایی 

 

 
 پایدار گردشگری تامین زنجیره منتخ  . مدل مفهومی الگوی1شکل 

 (  Zhang et al, 2009 ; Puaj, 2012) منبع:

 

  تحقیق روش. 2
 از نظر روش و کاربردی هدف حاضااار بر اسااااس پژوهش  

یاسااای اسااات. تحقیق عه کمی مبتنی بر منطق ق  آماری جام

شامل   ،یعسروس ) روستایی گردشگری مقصد  20پژوهش، 

 نیخول ، انیماه ،یسفل یچل ، ایعل یچل ر،ی، طاو چشمه گیر

 اهی، سااا ، چه جا آبادبی، غر ، گنو ، الساااتان نرساااو  ، دره

بادنیریشااا ، رزنیخاک پ ، نوی، چ گل نیمرزکوه ، زر ،  آ

 -محمدآباد ( در ناحیه رسااتا  انی، م رود بار اهی، ساا افراتخته

ست. آبادکتول علی شهرستان در واقع گل زرین  به توجه با ا

  همه لذا اسااات. نشاااده انجام گیری نمونه پژوهش ماهیت

جه به ماهیت مساااله، با شاادند. البته، با تو بررساای مقصاادها 

نه ند روش نمو هدفم گاننفر از  15گیری  جام  خبر برای ان

به چارچوب مفهومی  مصااااحبه انتخاب شااادند.  با توجه 

م کلیدی بر پایه پژوهش و ضااارورت تعریف عملیاتی مفاهی

شماره  شینه تجربی انجام گرفت )جدول  شاخص 1مرور پی  .)

های انتخاب شاااده با توجه به تعدد جامعه آماری و ساااطح 

 یگردآور یبراتحلیاال )روساااتااا( ماااهیتی عینی دارنااد. 

سناد یهااطلاعات، از روش شگری  یدانیو م یا س و فنون پر

 قیطرپرسااشاانامه از  ییروااسااتفاده شااده اساات. و مصاااحبه 

پا یبررسااا با ضااار ییایخبرگان و  فا بیآن  باخ  یآل کرون

 یمراتبسااالساااله لیها با روش تحلداده شاااد. دیی( تأ0٫893)

از اسااتدلال با اسااتفاده آمده  دساات به جینتا. شاادند لیتحل

سیق شدند. برا یکل جیشد و نتا لیتحل  یا ستخراج   میترس یا

 استفاده شد.  Gis نقشه ها از نرم افزار
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 استاندارد براساس معیارهای گردشگری تامین زنجیره مدیریت های خدمات گردشگری مبتنی برزیرشاخص و ها. شاخص1جدول 

 ردیف های اصلیشاخص فرعی هایشاخص

 (و. . . . ، جنگل، رودخانه، غار آبشار، کوه ، ای، در کوهستان  ، جنگلطبیعی ) 

 جاذبه
1 

 
 (و . ها، گورها، سنگ نبشته ها نما ادی  ،ی آثارباستانی ) خیتار

 ی) امامزاده(مذهب

هتل ها، متل ها ، مهمان سراها ، کاروان سراها، کمپ ها ، کلبه های ساحلی،کلبه های کوهستانی ،کلبه های 

 روستایی ، اردوگاه ها ، پانسیون ها، پلاژهای توریستی ، زائرسراها، ساختمان مدارس
 3 خدمات اقامتی

دوچرخه سواری ، ماشین های خصوصی ، اتوبوس های محلی ، اتوبوس های گردشگری ،  پیاده روی و

 تاکسی ، قطار و راه آهن ، دریایی
 3 خدمات حمل و نقل

رفاهی ، رستوران های بین راهی ، سالن غذاخوری ، رستوران ، فست فود ها، سفره   -مجتمع های خدماتی

 خانه سنتی
 4 خدمات پذیرایی

ایی) اقامتگاه بوم گردی ( ، صنایع دستی ، هنرهای آئینی و مذهبی ،  محصولات محلی ، کلبه های روست

 راهنمای تور، رویدادها ) جشنواره ها و کارناوال ها (

کس  و کارهای مرتبط 

 با گردشگری
5 

 رسانه های عمومی و داخلی تلویزیون ، رادیو، روزنامه و..... 

 6 تبلیغات

 رسانه های جهانی همراه ،  سایت ، کانال تلگرام اینترنت ، ماهواره ، تلفن

 وگرافیکی چاپی های رسانه . . . .و مقالات ها ، کتاب و نشریات ، مجلات و بروشور، کاتالوگ

 ها هاونمایشگاه همایش ها همایش ها ، کنفرانس ها ، جشنواره ها ، نمایشگاه

 فردی ارتباطات وگردشگران رانمساف  دانشجویان ، اساتید ،  آشنایان ، دوستان ،

 Qadiri؛  Yeganeh et al 2015 ,؛    Lumsden, 2001؛   Mostofi al-Malaki &Farmani, 2009 ؛  Ghasemi, 2014  )منبع: 

Masoom et al,) 

 

  معرفی محدوده مورد مطالعه. 1. 2

از شهرستان  یعنوان بخش )به گلنیزر-محمدآباد هیناح

 57درجه و  54تا  قهیدق 46درجه و  54 نیکتول( ب آبادیعل

قرار  یعرض شمال قهیدق 52درجه و  36و  یطول شرق قهیدق

متر  1900تا  300حدود  ایاز سطح در هیناح نیدارد. ارتفاع ا

و  رنگیش یهامنطقه از شمال به دهستان نیاست. ا ریمتغ

 آبادیعل یکتول، از جنوب به استان سمنان، از شر  به شهرها

آباد و شهرستان گرگان و از غرب به شهر فاضل انیمو را

 یروستا 20از  گلنیزر-محمدآباد هیناح. شودیمحدود م

عنوان مقاصد به یشده است که همگ لیتشک یکوهستان

 )مرکز آمار و اطلاعات شوندیشناخته م ییروستا یگردشگر

  یرامنطقه دا نی(. ا1396کتول،  آبادیشهرستان عل یفرماندار

همچون  یعیاست، از جمله منابع طب یمتنوع یهاهجاذب

ها. غارها و کوه ،یعیطب یهاخچالیها، آبشارها، چشمه

ها و ها، قبرستانها، قلعهمانند حمام یخیآثار تار ن،یهمچن

به  یکیها، نزدزادهمانند امام یمذهب یهاجاذبه ،یمیقد یهاتپه

 یدستعیصنا یهاوجود کارگاه ،یاصل یهاو راه یمراکز شهر

دوم  یهاو خانه ،یدر روستاها، محصولات کشاورز

. روندیبه شمار م هیناح نیا یهایژگیاز جمله و یگردشگر

اند که در فصول مختلف سال، عوامل باعث شده نیا

 جذب گردشگران ارائه شود. یبرا یاریبس یهاتیجذاب
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 1399ارندگان، ترسیم نگ : منبع، تحقیق قلمرو و محدوده موقعیت .2شکل

 

 لیکتول به دل آبادیشهرستان عل گلنیزر-محمدآباد هیناح

محمدآباد و  یهااز جمله رودخانه ،یغن یعیمنابع طب

از  یکیعنوان به ،یکشاورز زیحاصلخ یو اراض گل،نیزر

. شودیشناخته م ییروستا ینیگزسکونت یمناطق مستعد برا

و کوچک بودن شامل تعدد  ه،یناح نیا یساختار روستاها

و  یکشاورز یهاتیفعال گر،یکدیمجاورت با  اها،روست

روستاها و  ریبا سا یو ارتباط محدود عملکرد ،یدامدار

 ها،یژگیو نیآباد است. او فاضل آبادیعل یگسترده با شهرها

اساس  ،یزراع یآسان به منابع آب و اراض یهمراه با دسترس

 نیا با .اندداده لیرا تشک هیناح نیا یو کارکرد یساختار

و  ینواح انیم یضعف روابط تعامل ر،یاخ یهاحال، در سال

 ،یگردشگر یهارساختینابرابر ز عیتوز ،یمقاصد گردشگر

 دیاشتغال، منجر به تشد جادیدر ا یدیمنابع تول یو ناکارآمد

در  یاقتصاد-یاجتماع یداریو مسائل پا ییفضا یهاینابسامان

 یراهبرد یزیرهکلات، برناممش نیمنطقه شده است. ا نیا

ضرورت  کیرا به  ییفضا یو هماهنگ یداریپا تیتقو یبرا

 انیشامل جر ییگسترش تعاملات فضا با .کرده است لیتبد

روزانه از  یهاو خدمات، مهاجرت و حرکت ه،یمردم، سرما

آباد و فاضل آبادیعل یبه سمت شهرها هیناح نیا یروستاها

-یاجتماع یدر بسترها ریاخ راتییاست. تغ شیرو به افزا

 یهاتیبر فعال یمبتن یعیطب یاندازهاو توجه به چشم یاقتصاد

 هیناح نیرا در ا ییفضا یهاانیو تعدد جر نوعت ،یگردشگر

 یتیهنوز ماه هاانیجر نیوجود، ا نیداده است. با ا شیافزا

 نیبر نقش شهرها متمرکز هستند، که ا شتریدارند و ب هیسوکی

 شده است. هیناح ییسازمان فضا شدنیه قطبامر منجر ب
 

 

 
 1400مزیدی،  :منبع، گل زرین -محمدآباد  ناحیه در موجود فضایی سازمان  .3شکل 

 

  های پژوهشیافته. 3

یل - خت و تحل نا تامین  تیوضتتع شتت زنجیره 

 گل نیزر - محمدآباد هیناح در یگردشگر

 تیاهمبر  ،یو گردشگر یاقتصاد یهااز پژوهش یاریدر بس

شده است.  دیتأک یگردشگر نیتأم رهیزنج یدیکل یاجزا

 میطور مستق به ییروستا یبر توسعه نواح یگردشگر یاثربخش
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است؛  یگردشگر نیتأم رهیزنج یدیکل یهامولفه ریتحت تأث

 ،یخدمات اقامت ،یگردشگر یهامانند جاذبه ییهامولفه

 یوکارهاکسب ،ییرایحمل و نقل، خدمات پذ ماتخد

 ها بهمولفه نی. ایغاتیتبل یهاتیو فعال یتبط با گردشگرمر

 یو خدمات یاطلاعات ،یمال یهاانیجر یاساس یعنوان اجزا

 یابیبا هدف ارزدر اینجا  .کنندیعمل م نیتأم رهیدر زنج

-محمدآباد هیناح یگردشگر نیتأم رهیزنج یکنون تیوضع

 اجزا نیاست تا نقاط قوت و ضعف ا شدهگل، تلاش  نیزر

  .دینما لیتحل چارچوب مفهومیکرده و در قالب  ییرا شناسا

 

 ها. جاذبه1

 یاصل یهاجاذبه ،(1)جدول  استاندارد یارهایبا توجه به مع

 یهاجاذبه نهیگل در زم نیزر-محمدآباد هیناحی گردشگر

)مانند جنگل، کوهستان، آبشار، رودخانه، غار و ...(؛  یعیطب

گورها،  ها،ادمانی ،ی)از جمله آثار باستان یخیتار

 نیاست. ا یامامزاده(، غن مانند) یها و ...(؛ و مذهبنبشتهسنگ

 یاجزایکی از  به عنوان ،یگردشگر یهامنطقه از منظر جاذبه

داشته و  خوبی گاهیجا ،یگردشگر نیتأم رهیزنج یدیکل

 (.4)شکل استرا دارا  یمطلوب تیوضع
 

 . خدمات اقامتی2

 هی(، ناح1)جدول بررسی شده ندارداستا یارهایمع مبتنی بر

خود را عمدتاً در قالب  یگل خدمات اقامت نیزر-محمدآباد

 ییروستا یها( و کلبهیااجاره یها)خانه یکوهستان یهاکلبه

و  انیکه به روستائ دهدی( ارائه میگردبوم یها)اقامتگاه

 یرساندماتخ یالمللنیو ب یمل ،یگردشگران در سطح محل

متنوع مانند  یمنطقه از خدمات اقامت نیحال، ا نیا . باکندیم

 یهاها، کلبهسراها، کمپسراها، کاروانها، مهمانها، متلهتل

خدمات البته، است.  بهرهیب هاونیها، پانساردوگاه ،یساحل

 یاقامتها و مدارس سراها، کمپها، مهمانهتل رینظ یاقامت

این  .اندمتمرکز شده آبادو فاضل آبادیعل یعمدتاً در شهرها

در حال است که بخشی از این خدمات با توجه به ظرفیت های 

کمبود خدمات  نیاموجود می تواند در ناحیه شکل بگیرد. 

 یگل به ضعف قابل توجه نیزر-محمدآباد هیدر ناح یاقامت

منطقه سفر  نیکه به ا یمسافران یبه تقاضا ییدر پاسخگو

 (.4منجر شده است)شکل ،کنندیم

 

 . خدمات حمل و نقل 3 

 هی(، در ناح1شده)جدول  یاستاندارد بررس یارهایبر مع یمبتن

 یخودروها قیونقل عمدتاً از طرگل، حمل نیزر-محمدآباد

با توجه به جایگاه  هیناح نی. اشودیانجام م یو تاکس یشخص

ونقل حمل لیفاقد وساو نقش خود در سطح استان گلستان، 

 یگردشگر یهااتوبوس ی ومحل یهااتوبوس رینظ یعموم

 یهاتیمحدودآباد است. و فاضل آبادیعل یشهرهابویژه در 

گل باعث شده تا  نیزر-محمدآباد هیونقل در ناححمل

 (. 4مسافران دشوار شود)شکل یازهایبه ن ییپاسخگو
 

 یی. خدمات پذیرا4

 هی(، در ناح1شده)جدول  یاستاندارد بررس یارهایبر مع یمبتن

چه در  ،یگردشگر یروستاها یگل، تمام نیزر-محمدآباد

فاقد امکانات  ،یدسترس یرهایداخل روستا و چه در مس

 ،یرفاه-یخدمات یهامجتمع رینظ یو رفاه یخدمات

ها، رستوران ،یغذاخور یهاسالن ،یراهنیب یهارستوران

 یهستند. تنها در روستا یسنت یهاخانهفودها و سفرهفست

)اقامتگاه  ییروستا یهاجود کلبهو لیگ چشمه، به دلیر

از  ییرایپذ یبرا یخانه سنت(، رستوران و سفرهیگردبوم

است که امکانات  یدر حال نیا .گردشگران وجود دارد

 یهارستوران ،یرفاه-یخدمات یهامانند مجتمع ییرایپذ

فودها و ها، فسترستوران ،یغذاخور یهاسالن ،یراهنیب

آباد و فاضل آبادیعل یدر شهرها شتریب یسنت یهاخانهسفره

 هیمناسب در ناح یهارساختیاند. نبود زمتمرکز شده

 ییدر پاسخگو ناحیه نیتا ا دهگل موجب ش نیزر-محمدآباد

 یبا ضعف جد ییرایخدمات پذ یمسافران برا یبه تقاضا

 (.4مواجه باشد)شکل

 

 . کس  وکارهای مرتبط با گردشگری5

ر د(، 1)جدول  شاااده ید بررسااااساااتاندار یارهایبر مع یمبتن

سب نهیزم ستا یوکارهاک شگر ییجامعه رو  ،یمرتبط با گرد

باد هیناح  رینظ ییوکارهاکساااب یگل دارا نیزر-محمدآ

 ،یدساات عی(، صاانایگردبوم یها)اقامتگاه ییروسااتا یهاکلبه

ما یمحصاااولات محل مات راهن خد  نیتور اساااات. ا یو 

را در منطقه  یگردشگر نیتأم رهیاز زنج یوکارها بخشکسب
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 نهیزم نیدر ا هیناح نیا ینساااب یدهند و به برتریم لیتشاااک

گل فاقد  نیزر-محمدآباد هیحال، ناح نیا با .کنندیکمک م

ند  یو مذهب ینیآئ یهنرها رینظ ییدادهایها و روبرنامه )مان

 ،یقیمتنوع )مانند جشنواره موس یها( و جشنوارهیخوانهیتعز

 نیه غذا و مراساام مربوط به آئجشاانواره نوروزگاه، جشاانوار

 یدر شاااهرها شاااتریب دادهایرو نی( اسااات. ایمحل یعروسااا

شده آبادیو عل بادآفاضل مقصد  یاند و در روستاهامتمرکز 

در  ضااعف .شااوندیبه ندرت مشاااهده م هیناح یگردشااگر

موجب شااده اساات  یو مذهب یفرهنگ یدادهایرو یبرگزار

 یوکارهاع کسااابگل از نظر تنو نیزر-محمدآباد هیکه ناح

 .(4مواجه باشد)شکل ییهایینارسا با یگردشگر

 

 . تبلیغات6

 هی(، ناح1)جدول  شده یاستاندارد بررس یارهایبر مع یمبتن

عمدتاً از  یگردشگر غاتیتبل نهیگل در زم نیزر-محمدآباد

تلگرام،  یهاو کانال هاتیسا نترنت،یمانند ا یجهان یهارسانه

کاتالوگ،  رینظ یکیو گراف یاپچ یهااز رسانه نیو همچن

از  هحال، استفاد نی. با اکندیبروشور و کتاب استفاده م

و روزنامه(،  ویراد ون،یزی)مانند تلو یداخل یعموم یهارسانه

)مانند ماهواره و تلفن همراه(،  گرید یجهان یهارسانه

ها و ها، کنفرانس)مانند جشنواره هاشگاهیو نما هاشیهما

 د،یاسات ان،ی)مانند دوستان، آشنا یارتباطات فرد( و هاشیهما

 ایمحدود است  اریبس ایمسافران و گردشگران(  ان،یدانشجو

و  هاشیمرتبط با هما غاتیتبل .شودیبه ندرت انجام م

 ژهیوآباد، بهو فاضل آبادیعل یعمدتاً در شهرها هاشگاهینما

 هاتیمحدود نی. اردیگیصورت م آباد،یدر شهر عل

گل در ارائه  نیزر-محمدآباد هیناح یدهنده ضعف نسباننش

 یاگونهاست، به یمحصولات گردشگر یابیو بازار غاتیتبل

 یتقاضا یبه طور کامل پاسخگو تواندیمنطقه نم نیکه ا

در ارزیابی  .(4شکل)کنندیباشد که به محل سفر م یمسافران

رد نهایی می توان گفت زنجیره تامین گردشگری در ناحیه مو

مطالعه دارای نارسایی است. این نارسایی بجز در حلقه جاذبه 

ها، در بقیه حلقه ها بویژه تبلیغات، خدمات اقامتی و پذیرایی 

کاملا مشهود است.  نکته کلیدی اینکه،  در این زنجیره فعالیت 

ی آباد و فاضل ها از جنبه فضایی در دو کانون شهری ناحیه )عل

آباد( تمرکز دارند

 
 زرین گل مبتنی بر زنجیره تامین )گردشگری( -های  فعالیت گردشگری  ناحیه  محمدآبادنارسایی  .4کلش
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  محمدآبادتقسیم کار فضایی در ناحیه- 

 مبتنی بر فعالیت گردشکری گل  نیزر

های های تحقیق؛ الگوی فضایی فعالیتبراساس یافته 

اقتصادی گردشگری براساس عواملی همچون جاذبه، 

 اقامتی، خدمات حمل ونقل، خدمات پذیرایی، خدمات

بندی مرتبط با گردشگری و تبلیغات طبقهکسب وکارهای 

  .شد

 

:یگردشگر یهادر ارائه جاذبهروستاها نقش الف(   

 یهاجاذبه نهیگل در زم نیزر-محمدآباد هیناح یروستاها

هستند که  یتوجهقابل یهاتیتنوع و ظرف یدارا یگردشگر

 میتقس یو مذهب یخیتار ،یعیطب یهابهبه سه دسته جاذ

 :شوندیم

 یعیطب یهاجاذبه( 1-الف

مانند  یعیطب یهااز جاذبه یبه واسطه برخوردار ناحیه نیا

ها، آبشارها، مرتفع، چشمه یهاسرسبز، کوهستان یهاجنگل

از مقاصد محبوب  یکی بایز یها و غارهارودخانه

 نیها ا. اکثر روستاشودیمحسوب م یعیطب یگردشگر

و  آبادبیغر یاند، اما روستاهاداده یها را در خود جاجاذبه

 ییکه روستاها ییها هستند. از آنجانوع جاذبه نیفاقد ا وگن

 نیاز ا یمرزکوه در فاصله کوتاه اهیمانند الستان، چه جا و س

 یبرا نیگزیبه عنوان جا توانندیدو روستا قرار دارند، م

 .رندیر گگردشگران مورد استفاده قرا
 

 یخیتار یهاجاذبه( 2-الف

 ییها در روستاهانبشتهگورها و سنگ ها،ادمانی ،یباستان آثار

دره، گنو، الستان و  نیخول ان،یماه ،یسفل یهمچون چل

 نهیشیها نشان از پجاذبه نی. اشوندیم افتی آبادبیغر

از روستاها از  یدارند. در مقابل، برخ ناحیهارزشمند  یخیتار

مانند  ییروستاهانمونه،  ی. براهستند بهرهیوع جاذبه بن نیا

 یکه برا یگردشگران توانندیم چشمهگیو ر عسریوس

 یبه روستاها شوند،یم ناحیهها وارد جاذبه نیاز ا دیبازد

 کنند. تیدره هدا نیو خول انیمجاور مانند ماه
 

 

 

 

 

 

 یمذهب یهاجاذبه( 3-الف

 یدر روستاها ییهامزادهگل، اما نیزر-محمدآباد هیناح در

و افراتخته وجود دارند که  نویچ ،الستان ،گنو ان،یماه

موضوع  نی. اکنندیرا جذب م یگردشگران مذهب

 یدر حوزه گردشگر هاروستا نیا ینسب یدهنده برترنشان

 عسر،یوس یو فاصله، روستاها یاز نظر دسترس است. یمذهب

به عنوان نقاط  توانندیم یسفل یو چل ریطاو چشمه،گیر

 عمل کنند.  یبمذه یگردشگر برای بانیپشت
 

 :یخدمات اقامتارایه نقش در ب( 

است که در مقاصد  یعامل مهم، خدمات اقامت نیدوم

)مانند هتل  یاقامت یاز نظر استانداردها هیناح نیا یگردشگر

 هی( در سطح مطلوب قرار ندارند. در ناحریپذو مهمان

محدود به دو صورت ارائه  یتمحمدآباد، امکانات اقام

 :شودیم

 -پایکوهی  یها)کلبه یااجاره یهاخانه( 1-ب

 (:یکوهستان

 ان،یماه چشمه،گیر عسر،یروستاها مانند وس یبرخ

 ر،ینرسو، الستان، طاو ا،یعل یچل ،یسفل یچل دره،نیخول

 اهیآباد، س نیریافراتخته، ش رزن،یخاک پ نو،یچ ،جاچه ،گنو

. در هستند امکان برخوردار نیستا  از ار انیرودبار و م

و  ، زرین گلآبادبیهمچون غر ییمقابل، روستاها

رو،  نیهستند؛ از ا یااجاره یهافاقد خانه مرزکوهاهیس

با استفاده  توانندیم رسند،یم روستاها نیکه به ا یگردشگران

جا و گنو( از مجاور )مانند الستان، چه یاز امکانات روستاها

 مند شوند.بهره یقامتخدمات ا

 

 (:ییروستا یها)کلبه یگردبوم یهااقامتگاه( 2-ب

 یچل چشمه،گیمانند ر ییمحمدآباد، روستاها هیناح در

 یدارا آبادبیرودبار و غر اهیس ،ایعل یچل ،یسفل

 ان،یچون ماه ییهستند. در روستاها یگردبوم یهااقامتگاه

 یکینزد لیدلو نرسو، گردشگران به  درهنیخول عسر،یوس

 چشمهگیر یگرداز اقامتگاه بوم توانندیم ییایجغراف

از خدمات  تواندیم ریطاو یروستا ن،یاستفاده کنند. همچن

الستان،  یروستاها، ایعل یو چل یسفل یچل یروستاها یاقامت

 یروستا یاز امکانات اقامتگاه مرزکوهاهیجا و سگنو، چه
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افراتخته، خاک  ،نویگل، چ نیزرو روستاهای  آبادبیغر

 اهیس یروستااز امکانات رستا   انیآباد و م نیریش رزن،یپ

 هیدر ناح یخدمات اقامت ،یطور کلند. به رودبار بهره ببر

مورد انتظار فاصله  یگل از استانداردها نیزر-محمدآباد

 یهااعم از خانه ،یاقامت یهارساختیدارد و توسعه ز

به  ییجهت پاسخگو ،یگردبوم یهاو اقامتگاه یااجاره

 .رسدیبه نظر م یمتنوع گردشگران ضرور یازهاین

 

 :یونقل گردشگرحمل ارایه خدمات  نقش درج( 

 یمقصد گردشگر یونقل، روستاهاخدمات حمل نهیدر زم

 چشمه،گیر عسر،یگل )از جمله: وس نیزر-محمدآباد هیناح

نرسو،  ا،یعل یچل ،یسفل یچل دره،نیخول ان،یماه ر،یطاو

 نیزر نو،یمرزکوه، چ اهیس آباد،بیجا، گنو، غرستان، چهال

 انیمرودبار و  اهیآباد، س نیریش رزن،یگل، افراتخته، خاک پ

 یهایو تاکس یشخص یهانیاز ماش یرستا ( همگ

ونقل، از نظر حمل یالگو نی. اکنندیاستفاده م یخصوص

ارائه خدمات به گردشگران،  یمورد انتظار برا یاستانداردها

روستاها  نیشده و باعث شده تا هر کدام از ا یابیارز فیضع

معنا که  نیبد رند؛یقرار گ کسانی یحوزه در سطح نیدر ا

ونقل از نظر خدمات حمل یگرینسبت به د ییروستا چیه

 آباد،یآباد و علفاضل یمقابل، شهرها در ندارد. ینسب یبرتر

 تیظرف تر،شرفتهیونقل پبا توجه به امکانات و نظام حمل

ونقل به گردشگران دارند و ارائه خدمات حمل یبرا یشتریب

 نیتأم رهیزنج لیدر تکم یاکنندهنیینقش تع توانندیم

 .ندینما فایمنطقه ا نیا یگردشگر
 

 :ارایه خدمات پذیرایینقش در د( 

همچون  ییرایگل، امکانات پذ نیزر-محمدآباد هیدر ناح

 یروستاها یر تمامد یرستوران، فست فود و سفرخانه سنت

به  چشمه،گیر یوجود ندارد. تنها روستا یمقصد گردشگر

( مدرن مجهز یگرد)اقامتگاه بوم ییداشتن کلبه روستا لیدل

. دهدیارائه م ییرایخدمات پذ ،یبه رستوران و سفرخانه سنت

که  یروستا، بلکه به گردشگران یخدمات نه تنها به اهال نیا

و از نظر بعد  کندیم یرسانخدمت زین ندیآیروستا م نیبه ا

گسترش خدمات خود به  تیظرف ع،یسر یمسافت و دسترس

دره را  نیو خول انیماه عسر،یوس رینظ یهمجوار یروستاها

 نیا یمقصد گردشگر یروستاها یبه طور کل ست.ا دارا

 یتوجهبا ضعف قابل ییرایاز نظر ارائه خدمات پذ هیناح

 مواجه هستند.
 

 یوکارهاکس  برخورداری از مبتنی برنقش ه( 

 :یمرتبط با گردشگر

 یکسب و کار مرتبط با گردشگر یهاتیفعال هیناح نیدر ا

 :شوندیم میتقس یبه چند محور اصل

 

 :یگردبوم یهااقامتگاه( 1-ه

 ا،یعل یچل ،یسفل یچل چشمه،گیمانند ر ییروستاها در

عنوان به ییروستا یهاکلبه رودبار،اهیو س آبادبیغر

 یتجربه تواندیکه م شودیارائه م یگردبوم یهااقامتگاه

 را به گردشگران ارائه دهد. ییروستا طیاقامت در مح لیاص

 

 :یدست عیصنا( 2-ه

 اهیس چشمه،گیمانند ر ییدر روستاها یدست عیصنا دیتول

 نیرونق دارد. ا رودباراهیگل، افراتخته و س نیمرزکوه، زر

تاها مورد تعامل قرار دارند، بلکه روس انیمحصولات نه تنها م

 تیبرقرار شده و به عنوان هو آبادیبا شهر عل یارتباط

 .شوندیمنطقه به بازار عرضه م یفرهنگ

 

 :یمحصولات محل( 3-ه

گل،  نیمانند زر ییگل، روستاها نیزر-محمدآباد هیناح در

و  رودباراهیس آباد،نیریش رزن،یافراتخته، خاک پ نو،یچ

در طول سال به  ،یدائم تیداشتن جمع لیبه دل رستا انیم

که قابلیت عرضه به  یمحصولات محل دیکشت و تول

 مشغول هستند. گردشگران را دارند، 

 

 تور: یخدمات راهنما( 4-ه

 دهیو آموزش د کردهلیتحص یروهایروستاها از ن یتمام

 نیمند هستند. اما اتور بهره یارائه خدمات راهنما یبرا

و در  شوندیدر روستاها ساکن نم یر دائمبه طو روهاین

اند تا در فصل آباد مستقر شدهو فاضل آبادیعل یشهرها

 نیا .ندیمقصد مراجعه نما یبه روستاها ریگردش پذ
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و  یسازکه در صورت هماهنگ دهندینشان م هالیپتانس

مرتبط، بازار کسب و کار در جامعه  یهارساختیتوسعه ز

در  ینقش مهم تواندیگل م نیزر-دمحمدآبا هیناح ییروستا

 یهاکند و همزمان جنبه فایا یگردشگر نیتأم رهیزنج

 .دینما تیرا تقو ناحیه یو اجتماع یاقتصاد ،یفرهنگ

 

 نقش در ارایه خدمات تبلیغاتی -

عامل  نیبه عنوان آخر غاتیگل، تبل نیزر-محمدآباد هیر ناحد

 هیناح نیا یمطرح است. روستاها یگردشگر نیتأم رهیدر زنج

 نترنت،یمانند ا تالیجید یجهان یهاعمدتاً از رسانه

از  طورنیو هم برندیتلگرام بهره م یهاو کانال هاتیساوب

و کتاب  شورمانند کاتالوگ، برو یکیو گراف یچاپ یهارسانه

ی و تلگرام یهاو کانال هاتیسا قیاز طر .شودیاستفاده م زین

با  یگردشگر یهاجاذبه غاتیروستاها در تبل ی، تمامواتساپی

 یابه گونه یچاپ غاتیدر تعامل هستند؛ اما تبل گریکدی

تنها در شش ماه  غاتینوع تبل نی. اردیگیهماهنگ صورت نم

 یفرهنگ راثیاداره م قیاست، از طر ریاول سال که گردش پذ

که تعاملات  یطوربه شود؛یم اجرا آبادیشهرستان عل

 .شودیبرقرار م آبادیا و شهر علروستاه نیب شتریب یغاتیتبل

 ون،یزی)تلو یداخل یعموم یهااستفاده از رسانه ن،یعلاوه بر ا

)مانند ماهواره و تلفن  گرید یجهان یهاروزنامه(، رسانه و،یراد

ها، )شامل جشنواره هاشگاهینما ها،شیهمراه(، هما

دوستان،  قی)از طر ی( و ارتباطات فردهاشیها و هماکنفرانس

 اریو گردشگران( بس نمسافرا ان،یدانشجو د،یاسات ان،یناآش

با  غاتیتبل نهیروستاها در زم ل،یدل نیمحدود است. به هم

ها با تعاملات آن نیشتریندارند و ب یتعامل چندان گریکدی

 طیشرا نیا .ردیپذیآباد صورت مو فاضل آبادیعل یشهرها

ر ارائه گل د نیزر-محمدآباد هیناح یدهنده ضعف نسبنشان

به  ازیاست و ن یمحصولات گردشگر یابیو بازار غاتیتبل

بهتر به  ییپاسخگو برای یغاتیتبل یابزارها تیو تقو ییهمگرا

 گردشگران دارد. یتقاضا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 یگردشکر تیبر فعال یگل مبتن نیزر -محمدآباد هیدر ناح ییکار فضا می. تقس5کلش

 1400مزیدی،  :منبع

 

 

 انیابی فضایی  ناحیه محمدآبادالگوی سازم- 

 گردشگری تامین زرین گل مبتنی بر زنجیره

 پایدار

 یالگو ،یراهبرد ینیسااارزم یزیربرنامه دگاهیبر اسااااس د

هادیعنوان چارچوب پبه غیرمتمرکز ییفضاااا  یبرا یشااان

س گل  نزری–منطقه محمدآباد یهاسکونتگاه نیب کارمیتق

 یاژهیو تیاهماز  دار،یپا یگردشاااگر نیتأم رهیدر زنج

 یاقتصااااد یهاتیفعال لیتحل یبرخوردار اسااات. بر مبنا

 شاانهادیموجود، پ یهایینارسااا ییو شااناسااا یگردشااگر

ش کارمیتقس شودیم شود که هر سکونتگاه  یاوهیبه  انجام 

 یفاصاااله از مراکز شاااهر ،یکارکرد تیبا توجه به موقع

ه به شاابک یآباد(، دسااترسااو فاضاال آبادی)مانند عل یدیکل
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نقش  ،یکیتوپوگراف یهااایژگیآسااافااالتااه و و یهاااراه

. در دینما فایا یگردشااگر یازهایدر پوشااش ن یمشااخصاا

ارائه  ریها به شاارح زسااکونتگاه یشاانهادیپ یهاادامه، نقش

 :شودیم

ی شاخص پیشنهادی  به تفکیک هاسکونتگاهالف: 

 ی گردشگر هایگونه

)جنگل،  یعیبط یهاجاذبه یهالیکه از نظر پتانس ییروستاها

)آثار  یخیکوهستان، چشمه، آبشار، رودخانه، غار(، تار

 یها( و مذهبنبشتهگورها، سنگ ها،ادمانی ،یباستان

جذب  یدارند، به عنوان مناطق تخصص تیها( مز)امامزاده

با حفظ و  دیها باسکونتگاه نیشناخته شوند. ا یگردشگر

وان نقاط خود، به عن یعیو طب یفرهنگ یها تیظرف یارتقا

 جادیراستا، ا نی. در اندیجذب گردشگران عمل نما یاصل

 یهاجاذبه یدارا یروستاها نیب یگردشگر یرهایمس

 کند. جادیا ییافزااثر هم تواندیم زیمتما

روستاهایی که دارای قابلیت و ظرفیت برای ایفای این نقش 

 به شرح زیر هستند:

 

 :یسمقابلیت اکوتور یدارا یهاسکونتگاه( 1-الف

موارد خاص  یجز برخبه ه،یناح یهمه روستاها باًیتقر

 یعیطب یهاگنو( از جاذبه یطور نسبو به آبادبی)مانند غر

برخوردار هستند. به عنوان مثال، برای توسعه اکوتوریسم 

 یبا تراکم بالا چشمهگیو ر عسریمانند وس ییروستاها

و  عیسر یدسترس لیبه دل ،یعیطب یهایژگیو

 دارند. یتریکننده قونقش جذب ر،ینظیب یازهااندچشم

 

 قابلیت گردشگری یدارا یهاسکونتگاه( 2-الف

 :یو فرهنگ یخیتار

مرزکوه  اهیدره، س نیخول ان،یماه ،یسفل یچل یروستاها

ها با سکونتگاه نیاند. امنظر برجسته نیو الستان از ا

 ،یخیتار راثیمو  یفرهنگ یهااز ارزش یمندبهره

را به خود  یخیو تار یفرهنگ شیبا گرا یانگردشگر

 .کنندیجذب م

 

 گردشگری تیقابل یدارا یهاسکونتگاه( 3-الف

 :یمذهب

ها به عنوان مراکز از روستاها به واسطه وجود امامزاده یبرخ

 هی. در ناحشوندیشناخته م یمذهب یجذب گردشگر

 یاگنو و الستان به گونه ان،یمانند ماه ییمحمدآباد، روستاها

زائران و  توانندیکه م هستند برخوردار یمذهب یهااز جاذبه

را جذب کرده و به عنوان نقاط  ی بیشتریگردشگران مذهب

 عمل کنند. یمهم در شبکه گردشگر

 

های پبشنهادی ناحیه برای ارایه ب: سکونتگاه

 خدماتانواع 

انتخاب  یخدمات یهابه عنوان گره زیر یوستاهاشهرها و ر

 ،یو ارائه خدمات اقامت یهماهنگ فهیها وظگره نیاند. اشده

ها سکونتگاه ریساگردشگران از به  ییرایپذ و حمل و نقل

 را بر عهده خواهند داشت.در سطوح مختلف فضایی 

 یاصل یهابه عنوان گره ریز هایسکونتگاه ،یبه طور کل

 :شده اند ییشناسا

 

 ( خدمات اقامتی1-ب

 یگردبوم یهاامتگاهاق ی پیشنهادی برایروستاها -

 :مدرن

و  ایعل یچل ،یسفل یچل چشمه،گیمانند ر ییروستاها

 یگردبوم یهااقامتگاه داراشدن و تقویتبا  آبادبیغر

را به گردشگران ارائه  لیو اص یمجهز، تجربه اقامت سنت

به عنوان نقاط ارجح  توانندیروستاها م نی. ادهندیم

گردشگران از  از،ین عمل کرده و در صورت یخدمات اقامت

مند دارند، بهره یمحدودتر یقامتکه امکانات ا ییروستاها

 شوند.

 ستمیسپیشنهادی برای توسعه  ییروستاها -

 :یااجاره یهاخانه

دره، نرسو،  نیخول ان،یماه عسر،یوس ریاز روستاها نظ یبرخ

 یااجاره یهاجا از امکانات خانهگنو و چه ر،یالستان، طاو

 یهاامکانات نسبت به اقامتگاه نیگرچه امندند. ابهره

استاندارد کمتر هستند، اما در چارچوب شبکه،  یگردبوم

 تیکه فعال یفصل یهانقش مکمل به عهده دارند و در بازه
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خود را به عنوان  یهاتیمحدود است، ظرف یگردشگر

 .گذارندیبه اشتراک م یخدمات اقامت بانیپشت

 

 ییرایخدمات پذ( 2-ب

داشتن کلبه  لیبه دل چشمهگیر یاضر تنها روستاحال ح در

)رستوران و  ییرایمدرن مجهز به امکانات پذ ییروستا

ولی . دهدیارائه م ییرای( خدمات پذیسفرخانه سنت

می تواند در قالب  دره نیخول و انیماه عسر،یوسروستاهای 

 شبکه همکار ارایه خدمات را در ناحیه انتشار دهند.

 

 نقل خدمات حمل و( 3-ب

 عسر،ی)مانند وس یمقصد گردشگر یروستاها یتمام

 یچل ،یسفل یدره، چل نیخول ان،یماه ر،یطاو چشمه،گیر

مرزکوه،  اهیس آباد،بیجا، گنو، غرنرسو، الستان، چه ا،یعل

 اهیس آباد،نیریش رزن،یگل، افراتخته، خاک پ نیزر نو،یچ

 یمبتن ونقلحملقابلیت ارایه خدمات رستا (  انیرودبار و م

دارا هستند.  یخصوص یهایو تاکس یشخص یبر خودروها

نکته کلیدی این است که با سازمان دهی آن در قالب پلتفرم 

هایی مانند اسنپ، تپسی و ... می توان کیفیت ارایه خدمات 

 تیبه منظور تقوبویژه امنیت و ایمنی را افزایش داد. 

ز موجود، مراک یهاییونقل و کاهش نارساخدمات حمل

 یآباد به عنوان نقاط خدماتو فاضل آبادیمانند عل یشهر

شهرها با دارا بودن  نی. اده انددر نظر گرفته ش یلیتکم

به  توانندیم ،تر شرفتهیپبه نسبت ونقل حمل یهارساختیز

 یارائه خدمات گروه درروستاها،  انیم یعنوان پل ارتباط

 .ندیعمل نما ،یو گردشگر یمحل یهامانند اتوبوس

 

 ( کس  و کار گردشگری4-ب

 :یو ارائه محصولات گردشگر دیتول -

 یهاحوزه کسب و کار، روستاها به صورت مکمل نقش در

 یچل چشمه،گیاز روستاها )مانند ر یدارند؛ برخ یمتفاوت

 یگردبوم یها( از نظر اقامتگاهآبادبیو غر ایعل یچل ،یسفل

 ان،یند ماهروستاها )مان ریکه سا یهستند، در حال شتازیپ

محصولات  دیجا( با تولدره، نرسو، الستان، گنو و چه نیخول

را  ناحیه یو اقتصاد یفرهنگ تیهو ،یدست عیو صنا یمحل

 .کنندیم تیتقو

 

 

 :تور یخدمات راهنما -

با توجه به ماهیت تخصصی خدمات راهنمای تور، این 

با بهره آباد و فاضل آبادیمانند عل ییشهرهاخدمت در 

متخصص و  یروین یتماممتخصصان ناحیه ) مندی از

این خدمت را ارایه می  یی و شهری(روستا کردهلیتحص

ارایه خدمات راهمنای تور، شبکه و توسعه  جادیبا ا دهند. 

 یدر گردشگر یاطبه عنوان پل ارتب توانندیمتورگردانان 

 .ندیعمل نما ناحیه

 

  غاتیتبل( روستاهای پیشنهادی برای ارایه خدمات 5-ب

 یهالیپتانس یابیو بازار یدر معرف غاتیتبل تیبا توجه به اهم

 یارتباط یهارساختیکه ز ییروستاها ،یگردشگر

 یهاتیمدرن و موقع یهایبه تکنولوژ یمناسب، دسترس

 فایحوزه ا نیدر ا یدینقش کل توانندیدارند، م کیاستراتژ

 غاتیتبل ،یشنهادیپ غیرمتمرکز ییفضا یکنند. در الگو

بر  ،یگردشگر نیتأم رهیزنج یاز عوامل اساس یکی نعنوابه

 یهاکانال ت،یساوب نترنت،ی)ا تالیجید یاساس ابزارها

)کاتالوگ، بروشور،  یکیگراف-یچاپ یهاتلگرام( و رسانه

 یهالیراستا، بر اساس تحل نی. در اشودیکتاب( انجام م

 ریصورت زبه غاتیتبل نهیانجام شده، نقش روستاها در زم

 :شودیک میتفک

 

 :(یغاتیتبل یآباد )گره اصلمحمد یروستا -

 یهابه شبکه یدسترس ک،یاستراتژ تیموقع لیدل به

 یروستا ،یکاف یارتباط یهارساختیآسفالته و زراه

در ارائه اطلاعات  یمرکز یاآباد به عنوان گرهمحمد

شده است.  نییتع یابیبازار یهاتیفعال یو هماهنگ یغاتیتبل

منطقه، از جمله  یاطلاعات گردشگر تواندیتا مروس نیا

 یهارسانه قیرا از طر یو مذهب یخیتار ،یعیطب یهاجاذبه

روستاها  ریسا نیلازم را ب یمنتشر کرده و هماهنگ تالیجید

 فراهم آورد.
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افراتخته و خاک  نو،یچ ،چشمهگیر یروستاها -

 )بعنوان روستاهای مکمل(رزنیپ

 یمناسب و دسترس یفن یهاخترسایروستاها با داشتن ز نیا

بعنوان روستاهای  آبادیمانند علی به مراکز شهر عیسر

عمل  یاناحیه یغاتیبه عنوان مراکز تبل توانندیم همکار

مرتبط با  یغاتیتبل یها انتشار محتواکنند. نقش آن

 یهاجاذبه قیارائه اطلاعات دق ،یگردشگر یهالیپتانس

 قیبا گردشگران از طر عاملت جادیو ا یو فرهنگ یعیطب

در تقسیم کار فضایی  است. یو چاپ یاجتماع یهارسانه

مبتنی بر زنجیره تامین گردشگری، ناحیه از سازمان مطلوب 

تری برخوردار می شود. این سازمان که از ویژگی های 

الگوی فضایی چندمرکزی برخوردار است، فارغ ار اندازه 

ش داده است. در این سکونتگاهها،مبتنی بر ظرفیت به آنها نق

میان پیوند میان شهر ها و روستاها مهم و کلیدی است. 

همانطوریکه یافته ها نشان داد، شهرهای فاضل آباد و علی 

 آباد بعنوان نقاط شهری مکمل برای ناحیه بازی می کنند. 
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 گل زرین -محمدآباد درناحیه تامین مبتنی بر زنجیره فضایی الگوی فضایی چند مرکزی پیشنهادی سازمان . 7شکل 

 .1400مزیدی،  منبع:

 

 گیری یجهنت. بحث و 4
مفهومی و یافته های پژوهش این نتایج  چارچوببا توجه به 

 حاصل شد که:

صدهادر م شگر یق ستا یگرد  نیزر -محمدآباد هیناح ییرو

خدمات حمل و نقل،  ،یعامل جاذبه، خدمات اقامت 6گل، 

و  یمرتبط با گردشااگر یکسااب وکارها ،ییرایخدمات پذ

ها غاتیتبل قه  نه رنج یحل گا  ساااتمیسااا نیتام رهیشاااش 

که از ب یگردشاااگر ند  به دارا نیهسااات جاذ مل  عا ها،   یآن

سب، عوامل تب مرتبط با  یو کسب وکارها تغایلعملکرد منا

حدود یدارا یگردشاااگر تا مل  یعملکرد  عا ناسااااب و  م

قامت مات ا پذ ،یخد مات  قل  ییرایخد مات حمل ون خد و 

 عملکرد نامناسب بودند. یدارا

باد هیناح مدآ که نقش  نیزر-مح قه  گل بجز در سااااه حل

خدمات برتر(  هیآباد )در ارا یفاضااال آباد و عل یشاااهرها

بر نقش  دیبا تاک یتوسااعه گردشااگر یلازم برا یرقابت تزیم

 یژگیو نیبرخوردار اسااات. ارا  ییاروسااات یساااکونتگاهها

کار  میداده اسااات. تقسااا هیرا ارا یمتفاوت ییفضاااا ییبازنما

 یروساااتاها، الگو یها تیبر ظرف یانجام گرفته مبتن ییفضاااا

بر نقش دو شاااهر  یتنبم یطبق یرا از الگو ییساااازمان فضاااا

جهت  یچند مرکز یساامت الگوآباد به  یفاضاال آباد و عل

س الگو، نیادر . می دهد صل مکمل بودن  یمبتن کارمیتق بر ا

ها، هر  انیم تا به ظرف کیروسااا جه   یایو مزا هاتیبا تو

کارکرد ییایجغراف که  کی یرا برا نهیخود، زم یو  شاااب

گر کپااارچااهی م یگردشاااا هم  گو نی. در اآوردیفرا ل ، ا

( یدساات عیصاانا ای یحوزه )مثلاً اقامت کیکه در  ییروسااتاها

کنند و با ارائه خدمات خود یم یشااتازیدارند، نقش پ یبرتر

س ش ستم،یبه  ستاها یبرا یلیتکم ینق  ترنییپا تیبا ظرف ییرو

ستمر، تبادل  ییالگو نی. چنرندیگیبه عهده م موجب تعامل م

سه س لیاطلاعات و ت ستر شگران به تمام بخش ید  یهاگرد

 داریهد شد و به توسعه پاخوا هیناح یگردشگر نیتأم رهیزنج

بررساای  .دیمنجر خواهد گرد یو اجتماع یهنگفر ،یاقتصاااد

 قیتحقنشااان داد که نتایج   با پیشااینه تجربی نیا جینتاتطبیقی 

 ,Zhang & Lee, 2023) قاااتیااتااحااقاا جیاابااا نااتااا

Grochman et al, 2022, Unathi Sonwabile 

Henama and Lwazi Apleni, 2020, 

Mohammadzadeh et al, 2019, Ghaderi et al, 

2019, Larijani Qadiri Masoum et al, 2016 ،)

 مورد توان یم ریز اقدامات یبرخ راستا، نیادر  .است همسو

 :داد قرار توجه

 مقصد یروستاها یعملکرد نقش شیافزا 

 یبرا یشهر مراکز با تعامل در هیناح یگردشگر

 یروستاها به یدست بالا یگردشگر خدمات ارائه

 ه؛یحنا

 یگردشگر خدمات(یفیک ژهیبو) تیتقو و جادیا  (

 ه؛یدرناح. . . . . ( و یاقامت ،ییرایپذ خدمات
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 تجهیزات توسعه درجهت مشارکت به مردم تشویق 

 گردشگری؛ مختلف تسهیلات و

 ؛ییروستا ینواح در یانسان هیسرما تیتقو 

 رهیزنج مناسب ییفضا یالگو کی تیتقو و جادیا 

 توسعه درجهت) هیحدرنا یگردشگر نیتام

 ؛یدرمقاصدگردشگر( یدارگردشگریپا
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