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A B S T R A C T   A R T I C L E   I N F O 

Increasing citizen participation in neighborhood-based cultural planning can lead to improving the 

quality of cultural programs and services provided to citizens. Strengthening public participation in 

this area can lead to strengthening local identity and increasing the sense of belonging and ownership 

of citizens towards their neighborhood on the one hand, and developing cooperation and interaction 

between citizens and urban management in neighborhood-based cultural planning on the other hand, 

can lead to increased social cohesion in the municipality of Tehran . The present study was conducted 

with the aim of providing a model for neighborhood-based cultural planning based on public 

participation in the municipality of Tehran and in the related social and cultural centers in the 

neighborhoods of Tehran. In this research, in order to identify and develop the criteria involved in 

neighborhood-based cultural planning of social and cultural centers in Tehran, while reviewing 

selected domestic and foreign articles using qualitative meta-synthesis, the articles were coded and 

the main and subcategories were obtained. In the second step, by conducting semi-structured 

interviews with experts, the paradigm model of the research was obtained. The data were analyzed 

in MAXQDA software . The results of the research show that after coding the texts of selected 

domestic and foreign articles, by removing synonymous and repetitive criteria, and finally by 

categorizing and classifying the final criteria, a total of 8 main categories and 36 subcategories were 

obtained. The results of this study can be used as a framework to improve and develop cultural 

activities at the neighborhood level in Tehran. Suggestions have also been made as follows: 

increasing trust in local institutions to create social cohesion, strengthening responsibility and 

accountability in cultural centers, informing local people about programs and practices, creating a 

culture of social participation and awareness of cultural activities, re-defining the vision for cultural 

management of neighborhoods, and strengthening individual motivation to increase interaction 

between institutions and citizens. 
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1. Introduction 

Towards the realization of urban management 

objectives, cultural and social planning is of 

particular importance. Neighborhood-based 

initiatives such as neighborhood councils, 

neighborhood management, and support for non-

governmental organizations have been on the 

agenda in Tehran. Despite the strengths, we have 

witnessed confusion, reduced productivity, and 

incomplete realization of the urban vision in these 

areas. It seems that there are deficiencies in 

policymaking and implementation that need to be 

examined and addressed. Additionally, the role of 

cultural-social capital and non-governmental 

organizations in neighborhood affairs of the city is 

very important, and developed countries have 

taken similar actions. Tehran Municipality has 

implemented several programs to increase citizen 

participation and create social capital in 

neighborhoods, such as neighborhood councils and 
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neighborhood management. These initiatives have 

been somewhat successful, leading to the 

formation of neighborhood boards of trustees, 

neighborhood managers, local community centers, 

and specialized centers. However, issues such as 

administrative and executive problems, misuse by 

some authorities, decreased citizen trust, and weak 

citizen participation have prevented these 

initiatives from fully achieving their intended 

goals. Therefore, designing and providing a 

neighborhood-based cultural-social planning 

model based on public participation in Tehran 

Municipality is essential, so that both local needs 

are met and the cultural-social objectives of urban 

management are fulfilled. 

 

2. Methodology 

The present research is an exploratory study based 

on its purpose, as it aims to propose a new model 

based on the current socio-cultural realities of the 

society and the administrative structures governing 

the city of Tehran, considering the implementation 

of several models such as neighborhood councils 

and neighborhood management, and the deviations 

from their objectives and the minimal achievement 

of the relevant objectives. This study will be 

conducted using a qualitative approach. Based on 

library studies and then specialized interviews, 

efforts will be made to identify the indicators of 

cultural and social planning at the neighborhood 

level, in interaction with their parallel and higher 

levels, and with the neighborhood, district, and 

central municipal organizations in the cultural and 

social spheres. The main data collection tools for 

the research are library studies and semi-structured 

interviews. In the first part, to study the theoretical 

discussions related to the research objective and to 

review the literature and background of the subject, 

the available information in this regard, including 

specialized books and articles related to the fields 

of neighborhood-based approach and 

neighborhood-based cultural planning, including 

neighborhood management (which has been a 

recent experience of urban management in 

Tehran), will be used. In the second part, in order 

to become familiar with and gain awareness and 

understanding of neighborhood-based approaches 

and neighborhood-based cultural planning, as well 

as to better coordinate and identify the research 

variables, in-depth interviews will be conducted 

with a number of experts with relevant scientific 

backgrounds and experience in the municipalities 

and neighborhood management of Tehran. The 

statistical population includes experts with relevant 

scientific backgrounds and experience in the field 

of neighborhood-based approaches in Tehran's 

neighborhoods and municipal managers. These 

individuals have higher education in the field of 

urban management and have extensive work 

experience in this field. In qualitative studies using 

the interview method, it is usually recommended to 

interview between 5 to 15 people. 

 

3. Results 

In this research, from the qualitative meta-

synthesis analysis method, the extraction of main 

and sub-categories from the article texts has been 

addressed. Then, using the grounded theory data 

analysis method, the interview texts were coded 

and the paradigm model of the research was 

designed. Which includes the following two steps: 

1-Qualitative meta-synthesis analysis method: In 

this research, seven steps (formulating the research 

questions; systematic review of the texts; searching 

and selecting appropriate texts; extracting 

information from the selected articles; analyzing 

the qualitative findings; controlling the quality of 

the analysis and finally presenting the research 

report and findings) were investigated. 2-Grounded 

theory qualitative analysis: In the grounded theory 

qualitative analysis, open, axial and other coding 

were used. 

 

4. Discussion 

In the research process, after data collection, the 

analysis and interpretation of the data, the next step 

is to present the model, draw conclusions, and 

summarize the research. In the first step, by 

examining the current situation, the obtained data 

is classified into 6 main categories. With the 

opinion of experts and specialists, 36 indicators 

were extracted from the qualitative analysis of the 

interview data using the grounded theory method, 

which were used for the neighborhood-based 

cultural planning of the social and cultural centers 

in the neighborhoods of Tehran. 

 

5. Conclusion 

In this research, after coding the texts of selected 

domestic and foreign articles, by removing 

synonymous and repetitive criteria, and finally by 

categorizing and classifying the final criteria, a 

total of 8 main categories and 36 subcategories 

were obtained. One of the main categories refers to 

the measurement and evaluation of the 

performance of structures. All organizations, 

whether governmental, public or private, need a 

type of effective monitoring system in order to 

develop, grow and sustain, through which they can 

assess and monitor the efficiency and effectiveness 

of the organization's programs, processes and 

human resources. The following factors play a 

significant role in increasing citizen participation: 

Examining the functions of neighborhood-based 
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planning, including economic, social, cultural, 

educational, welfare and research functions; 

Neighborhood-based planning and development of 

local programs have a significant role in increasing 

citizen participation. Some of the subcategories 

include: Determining the desired vision in 

management and planning and organizing 

programs and cultural centers at the neighborhood 

level, Defining the missions and main functions for 

management and planning at the neighborhood 

level, Determining the authorities, methods and 

mechanisms for supervising the management and 

planning system at the neighborhood level, 

Determining the authorities and accountability 

mechanisms of the cultural management and 

planning system at the neighborhood level by 

neighborhood structures and the scope of authority 

of officials and cultural structures at the 

neighborhood level. 
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تواند منجر به ارتقای کیفیت محور میهای فرهنگی محلهریزیافزایش مشااارکت شااهروندان در برنامه

شااهروندان شااود. تقویت مشااارکت مردمی در ای، بو ه، به ها و خدمات فرهنگی ارائه شااده به برنامه

شان ا  یک سو و تقویت هویت محلی و افزایش ابساس تعلق و مالکیت شهروندان نسبت به محله  ندگی

محور ا  های فرهنگی محلهریزیتوسااعه همکاری و تعامم میان شااهروندان و مدیریت شااهری در برنامه

جام اجتماعی در تهران منجر شود. پژوهش باضر با هدف ارائه مدلی تواند به افزایش انسسوی دیگر می
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سی مقالات فرهنگی محله ریزیدر برنامه ضم، برر شهر تهران،  محور مراکز اجتماعی و فرهنگی محلات 

شد  ستفاده ا  تحلیم کیفی فراترکیب، به کدگذاری نتایج مقالات پرداخته  داخلی و خارجی منتخب با ا

های های اصاالی و فرعی باصاام شاادند. در گام دوم، ضاام، انجام مصاااببهو ا  ای، طریق مقوله

مه تارنی ید. دادهسااااخ باصااام گرد پارادایمی پژوهش  مدل  گان امر،  با خبر ته  ها در نرم افزار یاف

MAXQDA دهد که پس ا  کدگذاری متون مقالات داخلی و تحلیم شاادند. نتایج تحقیق نشااان می

بندی معیارهای بندی و دسااتهمعنی و پرتکرار و در نهایت با مقولهخارجی منتخب، با بذف معیارهای هم

ع هایی، ت عه می 36مقوله اصاالی و  8داد ن تایج ای، مطال به عنوان مقوله فرعی باصااام گردید. ن ند  توا

 .های فرهنگی در سطح محلات شهر تهران مورد استفاده قرار گیردچارچوبی برای بهبود و توسعه فعالیت

اد برای ایج افزایش اعتماد به نهادهای محلی :بدی، شاارا ارائه گردیده اسااتهایی پیشاانهادهمچنی، 

رسااانی به مردم اطلاع، و پاسااخگویی در مراکز فرهنگی پذیریتقویت مساائولیت، انسااجام اجتماعی

، های فرهنگیو آگاهی ا  فعالیت سااا ی مشااارکت اجتماعیفرهنگ، ها و عملکردهادرباره برنامه محلی

افزایش تعامم بی، برای  های فردیتقویت انگیزه، هابرای مدیریت فرهنگی محله اندا  مجددتعیی، چشم
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  مقدمه. 1
افزایش جمعیت شههههرها و کاهش ارتباطات عاطفی میان شههههروندان، 

 چنینکند. در مشههارکت مردمی در سههط  کر شهههر را بسههیار دشههوار می

شهری تمرکز خود را به شرایطی، رویکردهای نوین برنامه سعه  ریزی تو

 Gelders et) اندها و جوامع محلی کوچکتر معطوف کردهسط  محله

al, 2010.) یکه اسههتفاده از راهبردها دهدینشههان م ریاخ یهایرسههبر 

 یسههنت یهابا روش سهههیبه بالا در مقا نییپا یهاتحت عنوان روش دیجد

از  یاریبس تواندیپاسخ داده و م یمشارکت مردم ازیبهتر به ن ن،ییبالا به پا

سعه را بهبود ببخشد یزیربرنامه یکردهایرو  (.Pissourios, 2014) تو

با توجه به  یهمبسههتگ جادیا یراهبرد مناسههب برا کیراسههتا ارا ه  نیدر ا

ماع یفرهنگ کینزد یهایژگیو له یو اجت ندیها ممح  یروشههه توا

از موانع  یکیکه  دهدیحال، شههواهد نشههان م نیهوشههمندانه باشههد. با ا

 یتوجهیب ،یمشارکت مردم یبرا یزیرهرگونه برنامه یبزرگ در راستا

 تواندیم نیشههههروندان بوده اسهههت. ا انیآن جامعه در م ینگبه منابع فره

 (. Chan, 2016) باشد ییهابرنامه نیچن یسازادهیپ یبرا یچالش اساس

ریزی ریزی فرهنگی و همچنین برنامهای برنامهراهکارهای مختلفی بر

ست. با این  شده ا شارکت مردمی در ایران انجام  ستای م محلی در را

ین  (Rafiei et al, 2015) حههال ی  کههدام از ا ه تقههدنههد کههه  ع م

ریزی، گیری در برنامهها به طور جدی واگذاری تصهههمیمریزیبرنامه

سهیر  تخصیص منابع، مدیریت برنامه و نظارت به نیروهای محلی را ت

 و نفر میلیون 8 از بیش سهههاکن جمعیت با تهران ننموده اسهههت. شههههر

 از برخوردار و پایتخت عنوان به نفر میلیون 12 از بیش شهناور جمعیت

یت نگ خرده و هو عدد هایفره یدگی همچنین و مت  آن اداره پیچ

 و حمایت، نهاد مردم هایسههازمان، خصههوصههی بخش توسههعه نیازمند

شارکت شدمی شهروندان و مختلف هایگروه م  مختلفی اهداف تا با

 -3 شهری دموکراسی تحقق -2 ایمحله و شهری توسعه-1: جمله از

 مطلوبیت و رضایت افزایش -4 شهرداری و شهر برای بیشتر وریبهره

.... ایرانی و –تبدیر شدن به جهان شهری اسلامی  -5و  زندگی رفاه و

در راسهههتای تحقق اهداف عالیه مدیریت شههههری نیز . گردد محقق

هههای ای دارد. طرحریزی فرهنگی و اجتمههاعی اهمیههت ویژهبرنههامههه

محوری، طرح محور از جمله: شورایاری، مدیریت محله، مسجدمحله

نهاد  و... در طول سالیان های مردمشهردار مدرسه، حمایت از سازمان

شهری تهر ستور کار مدیریت  شته در د صرفگذ نظر از  ان بوده اما 

قاط قوت این طرح هد ن های موجود، شهههها فت و خیز ها و وجود ا

وری، اتلاف منابع و بعضههاع عدم تحقق کامر سههردرگمی، کاهش بهره

محوری و فرهنگی اجتماعی های محلهانداز شهر تهران در حوزهچشم

به نظر میبوده یاسهههتایم.  گذاری و هم در اجرا رسهههد هم در سههه

های فرهنگی ی وجود دارد. در عین حال نقش سهههرمایههایضهههعف

سازمان ست نهاد در امور محلههای مردماجتماعی و  شی ا شهر نق ای 

شته و اقداماتی برای  سعه یافته به آن اذعان دا شورهای تو که اغلب ک

های اقدام متعددی اند. طرحها انجام دادهاین گروهافزایش مشهههارکت

ستاد ساماندهی »می شهر تهران تحت نظر: نیز چه از طریق شورای اسلا

سههتاد هماهنگی »و یا « های مردم نهاد شهههر تهرانهای سههازمانفعالیت

های سهههاماندهی مشهههارکت»و یا تحت عنوان « شهههورایان محلات

محله صورت پذیرفته است  352در « اجتماعی در محلات شهر تهران

نتظار را در بر ها، خروجی مورد ااما اغلب این سههاختارها و نهادسههازی

های متعددی مانند شههورایاری و مدیریت محله طرحنداشههته اسههت. 

توسط شورای اسلامی شهر تهران و ستادهای مربوطه اجرا شده است 

های اجتماعی در سههاز مشههارکت شهههروندان و ایجاد سههرمایهتا زمینه

تا حدی موفق بوده و موجب تشهههکیر این طرح. محلات شهههود ها 

ئت له،هی نای مح نه ام خا له،  کانون 11های مدیر مح نه و  های گا

سردرگمی مدیریت شهری  اما مسا لی همچون .تخصصی شده است

مشههکلات اجرایی و اداری مرتبط با این ؛ در تخصههیص منابع و بودجه

کاهش ؛ ها و ناکارآمدی برخی متولیان محلیسهههوس اسهههتفاده؛ نهادها

؛ ع جمعیتی محلاتتنو؛ اعتماد شهروندان به نهادهای عمومی و دولتی

ها نتوانند به موجب شده که این طرحو ... ضعف مشارکت شهروندان

ریزی برای حر برنامه و و طور کامر اهداف مورد نظر را محقق کنند

ها و افزایش مشهههارکت شههههروندان در مدیریت محلات این چالش

 هایشناسی وضع موجود در خصوص  مدلبا آسیب. ضروری است

در نهایت  تهران شههههرداری محورمحله اجتماعی نگیفره ریزیبرنامه

های به تاکید بر مشهههارکت توانپیشهههنهادی می به طراحی و ارا ه مدل

ای و نواقصهههی که بر مردمی پرداخت. با توجه به نیاز به چنین مطالعه

های مردمی وجود ریزی مبتنی بر مشهههارکتهای موجود برنامهمدل

باشد ویی به این سوال اساسی میدارد، هدف از مطالعه حاضر پاسخگ

برنههامههه بر ریزی فرهنگی محلهههکههه طراحی مههدل  تنی  محور مب

تواند باشد تا هم های مردمی در شهرداری تهران چگونه میمشارکت

ای پوشهههش داده شهههود و هم اهداف فرهنگی اجتماعی نیازهای محله

مدیریت شهههری تهران برآورده شههود. در ارتباط با موضههوع مطالعاتی 

. صهههورت گرفته اسهههت که به چند مورد آنها اشهههاره خواهد شهههد

(Bagheri et al, 2021) سارتقا عوامر یبررسههای با عنوان مطالعه 

شارکت صوبه یاجرا در یهمدان شهروندان م  شهر یشورا یهام

 ،یتمندیرضههها عامر هشهههت نشهههان می دهد که جینتاانجام دادند. 
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ستقبال یرسان اطلاع عدالت، تیرعا شارکت از شورا ،ا  ،یمردم م

 بر یمذهب عوامر و یاقتصاد ،عوامر یفرهنگ عوامر ،یاعتمادساز

 .دارند میمسهههتق ریتاث مصهههوبات یاجرا در مردم مشهههارکت زانیم

(Ahmadi et al, 2021)  ساای با عنوان مطالعه  موثر عوامر ییشنا

ی انجام دادند. شهههر تیریمد ندیفرآ در شهههروندان مشههارکت بر

شان جینتا صاد –یاجتماع گاهیپا که دهدمی  ن  در شهروندان یاقت

 لحهها  بههه آخر رتبههه در موجود مقررات و نیقوان و اول رتبههه

 یشهههر تیریمد ندیفرآ در شهههروندان مشههارکت بر یرگذاریتاث

ند عه  .بود طال ناسهههها نهیدر زم (Hojjati et al,2019)در م  ییشههه

چهار شاخص  ران،یا یدر شهرها یفرهنگ یزیربرنامه ینشانگرها

 یهانهیدر مجموع هز یاقلام فرهنگ یهانهیدرصهههد هز یاصهههل

 زانیم ،یخانوار از مشهههاغر فرهنگ یخانوار، درصهههد درآمدها

 یهاتیها و نمادها در شهههر، و تعداد شههخصههاسههتفاده از سههمبر

ها نشان شاخص نیشد. ا ییشناسا و شناخته شده در شهر ختهیفره

 رگذاریشهههرها ت ث یفرهنگ یزیربر برنامه یشهههر یطراح دهندیم

ها و چالش یبه بررسه یادر مطالعه (Naderi et al, 2018) .اسهت

شهر تهران پرداختند. محله تیریموانع تحقق مد محور در محلات 

 ابعادچالش در  نیرگذارتریپژوهش نشههان داد که تاث نیا یهاافتهی

تار تا ؛ یو عملکرد یموانع رف عد موانع  یرموانع سههههاخ و در ب

 یبه بررس  (Azimi Amoli & Ershadi, 2017) .باشدیم یطیمح

با رویکرد برنامهمدیریت شههههری محله ریزی مشهههارکتی محور 

تایج نشهههان می دهد که بین میزان مشهههارکت مردم و پرداختند. ن

های شهری رابطه وجود دارد و با دخالت دادن مردم مدیریت محله

ها، مدیریت مطلوب و پایدار سههازیها و تصههمیمگیریدر تصههمیم

 (Nijkampi et al, 2023)های شههههری محقق خواهد شهههد. محله

های ریزیای با عنوان نقش مشههارکت شهههروندان در برنامهمطالعه

شهری انجام دادند و یافته شان میانرژی  دهد که های این تحقیق ن

شهروندان یک مولفه کلیدی در برنامه شارکت  های انرژی ریزیم

ای تحت عنوان مطالعه (Bouregh et al, 2023)شههههری اسهههت. 

س شم ان یبرر شارکت الکترونچ  یشهر یزیدر برنامه ر یکیداز م

اکثر  ی انجام دادند. نتایج نشههان می دهد کهدر عربسههتان سههعود

ریزی شهههری کنندگان از مشههارکت الکترونیکی در برنامهشههرکت

 ,Bayard et al) .آگاه هسههتند و نگرش مثبتی نسههبت به آن دارند

مشارکت  ییفضا -یاجتماع طیشراای تحت عنوان مطالعه (2023

                                                           
1. Clarenval 

انجام دادند.  خیدر کانتون زور هایشهردار یشناس: گونهیآموزش

 کی یاقتصههاد-یاجتماع بیترک نتایج این پژوهش نشههان داد که

 یتعاملات اجتماع قیمحله بر نحوه تفکر و عمر سهههاکنان از طر

با مطهالعهه (2021و همکهاران ) 1کلارینوالگهذارد.  یم ریته ث ای 

 یبررس برنامه کی: شهروندان مشارکت و یعموم عنوان تظاهرات

تایج اتیادب مند نظام قیتحق و  یبرا که داد نشهههان انجام دادند. ن

 یهاشینما توسهههعه هیاول مراحر در شههههروندان مشهههارکت بهبود

کت فیط گسهههترش ،یعموم ندان مشههههار  قیطر از که شههههرو

. است ازین یشتریب قاتیتحق به دیآیم دست به یعموم یهاشینما

(Kazemi & Nemati, 2017)  ریدو متغ نیرابطه ب به یقیتحقدر 

شان دادن پرداختند یاجتماع هیسرمامحور با ریزی محلهبرنامه  دو ن

. دارد یاجتماع هیبر سهههرما یمثبت ریمحور ت ثمحله یزیرکه برنامه

(Taniguchi & Marshal, 2015) عه  ریت ث یبررسههه ای در مطال

به  عالروابط دوجان مشهههارکت  بامحله   یهاتیمشهههارکت در ف

با اسهههتفاده از داده بانه  در  ژاپن یاجتماع یعموم یکل یهاداوطل

که کنترل عوامر  دهداین مطالعه نشههان می. پرداختند 2010 سههال

 تیجمع یرهایداوطلبانه مانند متغمشهههارکت  یشهههده برا ینیبشیپ

ناخت تاثیراقتصهههاد یو اجتماع یشههه مشهههارکت در  ی نشهههان از 

 . دارد محله یهاتیفعال

که  شهههودیگفته م یریها و تداببه مجموعه روش یشههههرسهههاز

سههاخت و بهبود شهههرها به کار  یبرا یمتخصههصههان امور شهههر

 به ییو پاسههخگو ی. هدف آن کاهش مشههکلات شهههررندیگیم

و تلاش  یکار گروه کی یاسهههت. شههههرسهههاز یعموم یازهاین

اسهههت که متخصهههصهههان علوم مختلف در آن مشهههارکت  یجمع

 نییشههههرها تع ندهیبهبود و توسهههعه آ یبرا ییهاتا برنامه کنندیم

ند نای اداره و  .(Mogholi, 2023) کن به مع یت شههههری  مدیر

مدیریت امور شهههرها به منظور دسههتیابی به مدیریت پایدار مناطق 

های شهههری اسههت. این مفهوم با در نظر گرفتن اهداف، سههیاسههت

جام می ماعی کشهههور ان نین، همچ شهههودملی، اقتصههههادی و اجت

ریزی شهههری به عنوان مفهومی جدید، در اوایر قرن بیسههتم برنامه

شکر گرفت تا به شرایط ویژه ناشی از انقلاب صنعتی پاسخ دهد. 

شهری محدود بود  شینی و مشکلات  شهرن صنعتی،  قبر از انقلاب 

با  ما از اواخر قرن نوزدهم،  لت گسهههترده نبود. ا خا به د یازی  و ن

نه خا کار هاجرت  ها دراسهههتقرار  ناطق مسهههکونی و م نزدیکی م
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شد  روسهتاییان به شههرها، اوضهاع شههرها بحرانی شهد و موجب ر

شیهزاغه شینی و حا شرایط ویژه پس از انقلاب ن شینی گردید. این  ن

 ریزی شهههری آگاهانه را ضههروری سههاختصههنعتی، نیاز به برنامه

(Geneletti et al, 2020). مهبر له یزیرنا از  یاوهیمحور شهههمح

مه نا کار یشههههر یزیربر که بر مشههههارکت و هم  نیب یاسههههت 

مه نا به  کردیرو نیا دارد. دیت ک یو جوامع محل یشههههر زانیربر

را بهتر درک  یتا مشکلات محل کندیکمک م یشهر زانیربرنامه

 تیباعث تقو نیارا ه دهند. همچن یترقیدق یکرده و راهکارها

محله  مفهوم .شودیمحس مشارکت و تعلق ساکنان به محله خود 

ضا کیبه عنوان  دارد.  زیو بحث برانگ یطولان یاسابقه ییواحد ف

سا" دهیا سال  "یگیهم  میشد و از آن زمان مفاه یمعرف 1915در 

 خچهیتار اسهههت. دهیدر مورد محله ارا ه گرد یمتعدد یهادهیو ا

مه نا له در ا یزیربر حده ب الاتیمح قرن اسههههت و  کیاز  شیمت

از  یعیوسههه فیمبارزه با ط یبرا ندیفرآ نیاز ا یشههههر زانیربرنامه

از  یعنوان شکلبه ندیفرآ نیا اند.استفاده کرده یمشکلات اجتماع

 ییگرایبر جامعه در انگلسهههتان تحت قانون محل یمبتن یزیربرنامه

ریزی مهبرنا .(Remesar et al, 2020) شهههده اسهههت ایاح 2011

را در همه مراحر محور روشهههی اسهههت که سهههاکنان محلی محله

ها، حرریزی، از شهههناسهههایی مسههها ر تا طراحی و اجرای راهبرنامه

هدف اصلی این رویکرد ایجاد احساس مالکیت و  .کنددرگیر می

های انداز و نتایج پروژهپذیری در ساکنان نسبت به چشممسئولیت

 مشهههکلات از یبرخ به محوربرنامه ریزی محله .ای اسهههتمحله

 دارد، وجود جامعه یزیر برنامه در یفعل مشهههارکت با که یجیرا

م . (Lausselet et al, 2021) پردازد می نا به هبر ریزی فرهنگی 

معنای بیان علمی نیازها وتعیین اقدامات در حوزه فرهنگی اسهههت 

پر  ها در حقیقت برنامه ریزی فرهنگی یک  برای رفع ایرادات آن

ه عبارت دیگر لازم وضهههروری بین حال و آینده فرهنگ اسهههت. ب

برنامه ریزی فرهنگی احتمال دسههت یابی به اهداف فرهنگی را بالا 

هایی اسهههت که مدیران برای برد و در برگیرنده همه فعالیت می

جام می نده فرهنگی ان پایی  .دهد تدارک آی در کشهههورهای ارو

برنامه ریزی در چند سههط  هاهر شههدند. سههط  ملی برنامه ریزی 

ه هدف اصهههلی آن اشهههتغال کامر بود. در متمرکز به مدل کنیز ک

صلی برنامه ریزی مدیریت  سازمانی دوران روزولت هدف ا سط  

ریزی به صهههورت مدون سهههازمانی بود. در کشهههورهایی که برنامه

گیری هماهنگی بین افراد وجود ندارد به دلیر تعدد مراکز تصههمیم

های دولتی به تبعیت از جامعه ها و بطور کلی دسهههتگاهو سهههازمان

غیرممکن گشهههته و نهایتاع حاکمیت ملوک الطوایفی سهههازمانی به 

شههود. در چنین تشههکیلاتی اسههتخدام  تضههاد بین سههازمانی ختم می

گیرد وجذب منابع انسانی براساس صلاحیت تخصص صورت نمی

سعه مبتنی نیروی کار غیرمتخصص اگر مهم شد و تو ترین عامر ر

 آیدیکی از موثرترین عوامر آن به شهههمار مینباشهههد بی شهههک 

(Ramezani et al, 2021). شا یریر مجموع به کارگد  ستهیافراد 

از نظرات  یمندمحور و بهره محله یزیرر برنامهد یو نخبگان محل

 هیها و کل یریگمیمو تصهه یسههازمیشهههروندان هر محله در تصههم

مه نا مه یشههههر یهابر نا له بر مهم و  یامر یفرهنگ یهااز جم

 است. یضرور

 

  تحقیق روش. 2
با پژوهش حاضر، بر اساس هدف یک پژوهش اکتشافی است زیرا 

محله و انحرافات  تیریو مد یاریچند مدل مانند شورا یتوجه به اجرا

اهداف مربوطه، در صدد ارا ه مدل حداقلی داف آنها و تحقق هاز ا

روز جامعه و  یاجتماع یفرهنگ تیبر واقع یمبتن یشنهادیپ دیجد

این مطالعه  .می باشدحاکم بر سط  شهر تهران  یادار یساختارها

براساس رویکرد کیفی انجام خواهد شد. به طوریکه براساس مطالعات 

های های تخصصی به شناسایی شاخصای و سپس مصاحبهکتابخانه

در سط  محله در تعامر با سطوح هم  یو اجتماع یفرهنگ یزیبرنامه ر

و سط   یمحله ا یخود و با سازمان ها و نهادها یلادستعرض و با

ی و اجتماع یفرهنگ یدر حوزه ها یمنطقه و مرکز ه،یناح یشهردار

های ابزارهای اصلی گردآوری داده مبادرت ورزیده خواهد شد.

ساختاریافته است. در ای، مصاحبه نیمهپژوهش مطالعات کتابخانه

تبط با هدف پژوهش بخش اول جهت مطالعه مباحث تئوریک مر

و نیز بررسی ادبیات موضوع و پیشینه آن، از اطلاعات موجود در 

محله  یبا حوزه ها این رابطه شامر کتب تخصصی و مقالات مرتبط

محله  تیریمحله محور از جمله مد یفرهنگ یزیو برنامه ر یمحور

شود. استفاده می  تهران بوده است( یشهر تیریمد ری)که تجربه اخ

در بخش دوم به منظور آشنایی و کسب آگاهی و شناخت از 

و  محله محور یفرهنگ یزیو برنامه ر یمباحث محله محور

همچنین هماهنگی بیشتر و تشخیص متغیرهای پژوهش با تعدادی 

از خبرگان دارای زمینه علمی مرتبط و سابقه فعالیت در شهرداری 

گیرد. هایی عمیق انجام میمصاحبه ،های تهرانو مدیریت محله

جامعه آماری شامر خبرگان دارای زمینه علمی مرتبط و سابقه 

های تهران و مدیران شهرداری ی محلهحوزه محله محورفعالیت در 
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باشند. افراد مذکور دارای تحصیلات در حوزه مدیریت شهری می

مطالعاتی  باشند. درکاری بالا میبوده و در این زمینه دارای سابقه

نفر  15تا  5شوند معمولاع بین که با روش کیفی و مصاحبه انجام می

توصیه شده است. بطور کلی فرایند مصاحبه در تحلیر کیفی تا 

 .(Alvani et al, 2014) کندرسیدن به اشباع نظری ادامه پیدا می

های غیراحتمالی و گیری از خبرگان، روشهمچنین برای نمونه

راین این بناب .(Naderifar et al, 2017)شده است  هدفمند پیشنهاد

مطالعه به صورت هدفمند و غیراحتمالی به انتخاب نمونه پرداخته 

گیری در این پژوهش، تا رسیدن به اشباع خواهد شد. فرایند نمونه

یابد. بنابراین دایره انتخاب خبرگان بسیار محدود نظری ادامه می

است و از دیدگاه تعدادی از خبرگان مذکور تا رسیدن به اشباع 

 استفاده شده است. 1رج در جدول نظری، با قیدهای مند

 

 
 

 پژوهش تعیی، نمونه-1جدول 

 خبرگان بائز شرط                     شرط نماد شاخص خبرگی

 α≥5 23 سال یا  10بالای  α میزان تجربه خبرگان

 14 (β  ≥تحصیلات تکمیلی )کارشناسی ارشد β میزان و مرتبط بودن تحصیلات

α انتخاب خبرگان نهایی ∩ β  11 سال و مدرک تحصیلات تکمیلی 10تجربه بالای 

(Habibi et al, 2014)  
 

کننده در ، مشخصات دموگرافیک خبرگان شرکت2در جدول 

کاری ارا ه مصاحبه به تفکیک جنسیت، سن، تحصیلات و سابقه

 شده است.
 شناختی خبرگانهای جمعیت: ویژگی2جدول

 درصد فراوانی شناختیهای جمعیتویژگی

 %63 7 مرد جنسیت

 %37 4 زن

 %18 2 سال 35کمتر از  س،

 %45 5 سال 45تا  35

 %37 4 سال و بیشتر 45

 %27 3 کارشناسی ارشد تحصیلات

 %73 8 دکتری

 %63 7 سال 20تا  10 کاریسابقه

 %37 4 سال 20بالای 

 %100 11 کر

 (Research findings, 2023)منبع: 

  

 

 معرفی محدوده مورد مطالعه. 1. 2
شهر تهران می قلمرو  پژوهش ضر  شد.حا شهر دارای تنوع  با این 

شد.  شار جامعه می با سطوح مختلفی از اق آب و هوایی، قومیتی و 

محله  352ناحیه شههههری و  123منطقه و  22هران از نظر اداری به ت

شمیرانات از لحا  تقسیم بندی  شهرهای ری و  شود و  تقسیم می 

جمعیت مدیریت شههری جزو شههرداری تهران قلمداد می شهوند. 

نفر می  000/039/9بالغ بر  1401ثابت آن بر اسههاس برآورد سههال 

باشهههد که جمعیت شهههناور آن بیش از این تعداد اسهههت. از دید 

نا به دو  های طبیعی، تهران  یه ای ناهمواری  پا حیه دشهههتی و کوه

ستره کنونی آن از ارتفاع  شود و گ سیم می  متری  1800تا  900تق

  (fa.wikipedia, 2022)از سط  دریا امتداد یافته است. 

 را نشان می دهد. های آن شهر تهران و موقعیت محله 1شکر 
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 موقعیت تهران و محلات آن -1شکم 

 (Secretariat for the Management of Social Partnerships in Tehran Neighborhoods, 2024)منبع: 

 

 یافته های پژوهش. 3
دراین تحقیق از روش تحلیههر کیفی فراترکیههب، بههه اسهههتخراج 

های اصهههلی و فرعی از متون مقالات پرداخته شهههده اسهههت. مقوله

صاحب ستفاده از روش تحلیر کمی داده بنیاد، متون م ها هسپس با ا

ست که  شده ا شده و مدل پارادایمی پژوهش طراحی  کدگذاری 

 شامر دو گام زیر می باشد: 

 ی فراترکیبروش تحلیم کیف-1

 یلگوا از مطابق ،ترکیبافراز روش در پههژوهههش حههاضههههر، 

سکی سباو  سندلو ست  دهستفااو رو  & Sandelowski)شده ا

Barrosom 2007) .و شامر هفت گام زیر می باشد 

 های پژوهش: تنظیم پرسشگام  اول

های پژوهش است. نخستین گام در روش فراترکیب، تنظیم پرسش

چیزی، چه کسی، چه براساس چهار پارامتر چهها عموماع این پرسش

برنامه  بندی و تحلیر ابعادزمانی و چگونه قابر تنظیم است. در گروه

محلات شهر  یو فرهنگ یمحله محور مراکز اجتماع یفرهنگ یزیر

 مورد سوال قرار گرفته است. 3مطابق جدول  محله( تیریتهران )مد

 های پژوهشپرسش:3جدول 

 پرسش پژوهش پارامتر

 کدامند؟ محلات شهر تهران یو فرهنگ یمحله محور مراکز اجتماع یفرهنگ یزیبرنامه ر های زیربناییمقوله (What)چه چیزی 

 هستند؟تاثیرگذار محلات شهر تهران  یو فرهنگ یمحله محور مراکز اجتماع یفرهنگ یزیبرنامه رچه افرادی در   (Who)کسی چه

(When) چه وقت   ست؟یچ شامر محلات شهر تهران یو فرهنگ یمحله محور مراکز اجتماع یفرهنگ یزیبرنامه ر هایهای سنجش مقولهشاخص 

 چه ارتباطی با یکدیگر دارند؟ محلات شهر تهران  یو فرهنگ یمحله محور مراکز اجتماع یفرهنگ یزیبرنامه ر هایمقوله (How)چگونه 

  (Research findings, 2023)منبع: 

 

 مند متوننظام یبررسگام دوم: 

، ایرانداکنظیر  معتبر یعلم یهاگاهیپاش از جهت انجام این پژوه

، اسکوپوسنظیر  های خارجینیز پایگاه و اس آی دی، مگیران

 استفاده شده است. .الزویر و..، اشپرینگر، ساینس دایرکت

از  ستفادهبه استناد ا باشدیکه در رابطه با موضوع ما م ییهاپژوهش

ها مدنظر و جستجو قرار خواهند گرفت. هر چقدر واژه دیکل نیهم

 افتهی یهاتر باشد پژوهش قیبخش دق نیواژه در ا دیکه انتخاب کل

 ییهاواژه دیکل 4خواهند بود. در جدول  قایمتناسب با آن دق زیشده ن

 .ارا ه گردیدپژوهش مدنظر قرار گرفته است  نیوضوع ام یکه برا
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 بیانجام گام دوم روش فراترک یمناسب برا یهاواژه دیکل یمعرف: 4جدول 

 جستجو شده ،یلات یدیواژگان کل یدیکل میمفاه یمعادل فارس

 Social and cultural centers یو فرهنگ یمراکز اجتماع

 Neighborhood management مدیریت محله

 Central neighborhood محله محوری

 Micro-level cultural planning ریزی فرهنگی سط  خردبرنامه

 cultural diversity تنوع فرهنگی

 Municipality  شهرداری

  (Research findings, 2023)منبع: 

 

 جستجو و انتخاب متون مناسبگام سوم: 

ها و معیارهای خاصهههی در روش فراترکیب پژوهش، باید ملاک

که وریط. به ها در نظر گرفته شهههودب و ورود پژوهشبرای انتخا

 این اعتقاد وجود داردهای تحلیر ثانویه مانند فراترکیب، در روش

جود برای تحلیر نهایی مناسههب نیسههتند و های موکه همه پژوهش

ههای ورود در ملاک .پهالایش و غربهالگری انجهام شهههودبهایهد 

های فراترکیب، آن معیارهایی هسههتند که بر اسههاس آنها، پژوهش

در مرحله قبر، . شهههوندآوری شهههده انتخاب میهای جمعپژوهش

های مورد نظر با اسهههتفاده از کلمات کلیدی جسهههتجو و پژوهش

های ورود، ملاکشوند. اما در این مرحله، با استفاده از انتخاب می

 .شوندها برای تحلیر انتخاب میترین پژوهشتنها بهترین و مناسب

گیری هسههتند که از های ورود، یک نوع نمونهدر واقع، این ملاک

های انجام شههده در یک موضههوع خاص، نمونه میان کر پژوهش

های ورود در بنابراین، ملاک .کنندمورد بررسههی را مشههخص می

یب، نقش بسیار مهمی در انتخاب و غربالگری های فراترکپژوهش

ها دارند تا تنها مطالعات مناسهههب و با کیفیت برای تحلیر پژوهش

ملاک های ورود عبارتند از: ملاک. نهایی در نظر گرفته شهههوند

؛ چاپ شده در حوزه مورد نظر باشند یهامقالات و پژوهش -اول

مانند  یفیک قیمناسههب تحق یهااز روش دیمقالات با -دوم ملاک

اسههتفاده کرده باشههند.  اتیمند ادبمصههاحبه، مشههاهده و مرور نظام

قابر قبول  زین یو همبسهههتگ یتجرب ،یشهههیمایمانند پ یمقالات کمّ

 قیمرتبط با موضهههوع تحق یفیک یهاافتهیکه  یهسهههتند، به شهههرط

 یها و اطلاعات کافداده دیبا قاتیتحق -سوم ملاک؛ داشته باشند

با  باط  ندرا در ارت باشههه هداف پژوهش گزارش کرده   ملاک؛ ا

نظر داوران  ریرا ز یتخصص یبررس ندیکه فرآ یقاتیتحق -چهارم

به  ایبرخط و  قیکنند و به صورت مقاله کامر از طر یمتخصص ط

 یهامقالات و پژوهش -پنجم ملاک؛ طور کامر چاپ شده باشند

؛ 1398تا  1375 یسهههالها نیچاپ شهههده در حوزه مورد نظر در ب

به  یعلم یهاکه با روش ییهامقالات و پژوهش -شهههشهههم ملاک

 یپژوهش پرداختند و راهکارها نیموضهههوع مورد نظر ا یبررسههه

عبارتند  خروج یهاملاک آن را نشههان داده اند. ریمناسههب با تحل

اهداف  نهیدر زم یکه اطلاعات کاف ییهااول: پژوهش ملاکاز: 

نداده بودند قیتحق نیا با  ییهاپژوهش دوم: ملاک؛ گزارش  که 

ناو هداف  نیع ند کسههههانیو ا جام شههههده بود سهههوم:  ملاک؛ ان

سب بودند یشناختروش یکه فاقد الگو ییهاپژوهش  ملاک؛ منا

 قیتحق نیاهداف ا نهیدر زم یکه اطلاعات کاف ییچهارم: پژوهشها

 تیفیکه فاقد ک ییپنجم: پژوهشهههها ملاک؛ گزارش نداده بودند

منتشههر شههده  تیفیک یبودند از آن جا که در مجلات ب یلازم علم

 بودند.

 ولجددر  که کیفی طشر 10 با CASPاز روش  دهستفاا بادر ادامه 

 ارقر یابیارز ردمو کیفی  لحا بهرا  مقاله هر ،ستا هشد کرذ 5

 تا 1از  زیمتیاا ،یطاشر ینا با جهامودر  تمقالااز  یک هر گرفت.

  به دشو بالاترو  31  هاآن زاتمتیاا عمجمو که مقالاتی گرفته و 5

  توجه با سپس. خواهند شد فحذ تمقالا باقیو  ت یید کیفی  لحا

 ،یرذ اردمو مطابقرا  هاآن ندادهکر کسب تمقالا که زیمتیاا به

 روش  با مطابق تمقالا یابیارز ولجد خواهند شهههد. یبند تبهر

CASP بنتخادر ا یکلید یمؤلفه تعیین ولجدو زیر  ولجددر 

مه آورده شهههده هشد ت یید تمقالا به در ادا یازدهی  ند. نحوه امت ا

-21؛  (VG)ب خو خیلی: 40-31؛  (E): عالی 41 - 50مقالات:

 .(P)ضعیف : 10-0؛  (F)متوسط : 20-11؛  (G) بخو: 30
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 CASP یابیروش ار  تلااسؤ تمشخصا :5جدول 

 توضیح سوال عنوان سوال ردیف

تحقیق افهدا 1  ؟میباشد شما( نظر ردمو هشو)پژ تحقیق یستادر را نتخابیا مقاله یاآ 

دنبو روزبه 2  ؟ستروز ا به مقاله خلیدا تطلاعاا یاآ 

تحقیق حطر 3  ؟ستا چگونه شما نظراز  ،ستا هشد ییزر حطر مقالهدر  که تحقیقی 

داریبر نمونهروش  4  ؟میکنید یابیارز چگونهرا  مقاله یندر ا نتخابیا ینمونههاو  سیربر ردمو ریماآ یجامعه 

هاآوری داده جمع 5  ؟چیست مقاله یندر ا هاآوری داده جمع هنحو به شما زمتیاا 

یپذیر سنعکاا 6  استفاده نمود؟یگر د یجاهادر  هاداد و از آن بسط یگرد اردمو به انمیتورا  مقاله یندر ا رجمند تنکا یاآ 

خلاقیا تملاحظا 7  است؟ هشد عایتر مقاله یندر ا هغیرو  فرنسدرج ر عایتر مثر مقاله رشنگا خلاقیا لصوا یاآ 

هاداده تحلیرو  تجزیه قتد 8  ؟ستا انمیز چه بهها داده تحلیرو  تجزیهدر  قتد 

یافتهها شنو رو ض وا نبیا 9  ؟ستا انمیز به چه مقاله ساییر نیزو  رنوشتا نباز 

تحقیقارزش  10  ؟ستا به چه میزان مقاله ینا کلیارزش  

  (Research findings, 2023)منبع: 

 

 اند.مشخص شده 6حذف شدند که در جدول  31قالات با امتیاز زیر تایید و م 31بنابراین مقالات با امتیاز بالای 

 
 CASPروش  با تمقالا یابیار : 6جدول 
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1 Bayramzadeh et al. (2021) 5 4 5 2 5 4 4 5 5 3 42 E بله 

2 Monirifar et al. (2021) 2 5 5 3 3 4 2 4 3 3 34 VG بله 

3 Alipour et al. (2021) 2 1 1 2 1 3 2 1 2 1 16 F خیر 

4 Hashemi. (2021) 5 4 5 2 3 4 4 3 4 3 37 VG بله 

5 Shahsavar et al. (2020) 5 2 4 3 3 2 3 3 3 4 32 VG بله 

6 Mohammadpour & Mehrjou. (2020) 2 1 1 2 1 3 2 1 2 1 16 F خیر 

7 Momamadizadeh nouhedani. (2020) 2 5 5 3 3 4 2 4 3 3 34 VG بله 

8 Gholami Gowhareh & Nasrabadi. (2020) 2 2 4 3 1 4 3 2 2 1 24 G بله 

9 Bagheri et al. (2019) 5 5 5 3 5 4 5 5 5 3 45 E بله 

10 Mousavi kazemi & Almasi. (2019)  2 5 5 3 3 4 2 4 3 3 34 VG بله 

11 Ahqar & Malekhoseini. (2020) 5 2 5 4 3 4 4 3 3 4 37 VG بله 

12 Azadeh et al. (2019) 4 2 4 5 3 5 4 3 4 3 37 VG بله 

13 Gorjipour & Shakour. (2019) 4 5 5 3 5 4 5 5 5 3 44 E بله 

14 Salmanzadeh & Sharifi. (2019) 2 1 1 2 1 3 2 1 2 1 16 F خیر 

15 Renyi et al. (2022). 2 2 4 3 1 4 3 2 1 3 25 G بله 

16 Nguyen, L. H. (2022). 5 2 5 3 4 3 2 3 3 3 33 VG بله 

17 Ghadiri, M., & Sarrafi, M. (2022). 5 2 5 4 3 4 4 3 3 4 37 VG بله 

18 Nakano, S., & Washizu, A. (2021). 2 5 5 3 3 4 2 4 3 3 34 VG بله 

19 Aliabadi, et al. (2021). 2 1 1 2 1 3 2 1 2 1 16 F خیر 

20 Collins, B. (2021) 2 2 4 3 1 3 3 1 2 1 22 G بله 
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21 Gholinejad et al. (2021). 2 1 1 2 1 3 2 1 2 1 16 F خیر 

22 Dashtaki, N., & Majedi, H. (2018). 2 2 4 3 1 4 3 2 1 3 25 G بله 

23 Rezaei, M. R., & Moazzen, S. (2017) 2 2 4 3 1 4 3 2 1 3 25 G بله 

24 Azimi Amoli, J., & Ershadi Vahram, S. 

(2017). 
5 4 5 2 3 4 4 3 4 3 37 VG بله 

  (Research findings, 2023)منبع: 

 .ارا ه شده است مقالات جمع آوری شده دییو عدم تا دییتا، 7در جدول 

 
 مقالات جمع آوری شده دییو عدم تا دییتا :7جدول 

 علت عدم تایید تایید نویسنده/ نویسندگان ردیف

1 Bayramzadeh et al. (2021) بله --- 

2 Monirifar et al. (2021) بله --- 

3 Alipour et al. (2021) محتوای نامناسب خیر 

4 Hashemi. (2021) بله --- 

5 Shahsavar et al. (2020) بله --- 

6 Mohammadpour & Mehrjou. (2020) رد شده پس از ارزیابی نهایی خیر 

7 Momamadizadeh nouhedani. (2020) بله --- 

8 Gholami Gowhareh & Nasrabadi. (2020) بله --- 

9 Bagheri et al. (2019) بله --- 

10 Mousavi kazemi & Almasi. (2019)  بله --- 

11 Jahdi & Sashourpour. (2019) بله --- 

12 Ahqar & Malekhoseini. (2020) بله --- 

13 Azadeh et al. (2019) بله --- 

14 Gorjipour & Shakour. (2019) بله --- 

15 Salmanzadeh & Sharifi. (2019) چکیده نامناسب خیر 

16 Renyi et al(2022). بله --- 

17 Nguyen (2022). بله --- 

18 Ghadiri & Sarrafi (2022). بله --- 

19 Nakano, S., & Washizu, A. (2021). بله --- 

20 Aliabadi et al (2021). عنوان نامرتبط خیر 

21 Collins, B. (2021) بله --- 

22 Gholinejad et al (2021). چکیده نامناسب خیر 

23 Dashtaki & Majedi (2018). بله --- 

24 Rezaei & Moazzen (2017) بله --- 

25 Azimi Amoli & Ershadi Vahram (2017). بله --- 

  (Research findings, 2023)منبع: 

در فرایند جستجو پارامترهای مختلفی مانند عنوان، چکیده، محتوا 

هایی که با پرسش و و جز یات مقاله در نظر گرفته شده و مقاله
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از  پس منجااسرهدف پژوهش تناسبی نداشتند، حذف گردیدند. 

 20و  فحذآن  ردمو 5 ،مطالعه 25 نمیااز  پالایش مرحله رچها

 . شد بنتخاا تطلاعاا تحلیر و تجزیه ایهش بروپژ

 گام چهارم: استخراج اطلاعات مقالات منتخب 

 8ل وجددر  های منتخبپژوهش تطلاعاا ،هشوپژ یندر ا 

 . گردید یستهبندد
 

 مقالات داخلی و خارجی منتخباطلاعات  :8جدول 

 نام صابب اثر ردیف

وضعیت 

مالکیت 

 ایده

نوع 

 داده

فرمت 

منبع  

 داده

 های استخراج شدهمولفه هدف پژوهش

1 Bayramzadeh et al. (2021) 
مالک 

 ایده
 مقاله متن

 تیبهبود وضع یگذار استیس

 یمحله در سکونتگاه ها تیریمد

 یرسم ریغ

 یآرا بیبالا با ترک نییپا یزیبرنامه ر

معتبر داده در  گاهیوجود پا  یجمع

  محله تیریمد یالزام برا یراستا

مشارکت ساکنان محله با آگاه  شیافزا

 یو سرا تیریدر حوزه مد یساز

 یمحله ا

2 Monirifar et al. (2021) 
مالک 

 ایده
 مقاله متن

و  یاجتماع راتیتاث یابیارز

محله بر  تیریطرح مد یفرهنگ

 شهروندان شهر تهران یزندگ

 شهروندان یمشارکت اجتماع

 ای محله تیهو

 یاعتماد اجتماع

3 Hashemi. (2021) مقاله متن نقر قول 

 گاهیبر نقش و جا یلیتحل

در  یشهر کپارچهی تیریمد

فرسوده  یبافت ها یسامانده

: لات محله شهر ی)مورد پژوه

 رامسر(

 در محله تیامن ارتقاس

4 Shahsavar et al. (2020) مقاله متن نقر قول 

توسعه  یراهبرد یزیبرنامه ر

تهران )مورد  یشهر یمحله ها

 (12منطقه  یمطالعه: محله فردوس

 یاجتماع یهابیکنترل و کاهش آس

مردم در  مشارکت؛ در محله

و  یسازمیتصم ،یزیربرنامه

 یریگمیتصم

5 Momamadizadeh 

nouhedani. (2020) 
 مقاله متن نقر قول

 تیریطرح مد یشناس بیآس

شهر تهران با  یمحله شهردار

 تیریبر نقش مد دیتاک

 کیاستراتژ

 محله تیریمد اراتیو اخت حدود

6 Gholami Gowhareh & 

Nasrabadi. (2020) 

مالک 

 ایده
 مقاله متن

 یریو اجتماع پذ یشهر تیریمد

 یشهر

 از نحوه مشارکت یرساننبود اطلاع

 افراد انیتعارضات م وجود

7 Bagheri et al. (2019) 
مالک 

 ایده
 مقاله متن

 یداریدر پا یشهر تیرینقش مد

محله )مطالعه  یگردشگر

 کردیبا رو شی: محله تجریمورد

 سبز(

و  یمحل یاعتماد به نهادها شیافزا

انسجام و  جادیا؛ یدولت یهاارگان

 محله نیساکن انیدر م یهمبستگ

8 Mousavi kazemi & Almasi. 

(2019)  
مالک 

 ایده
 مقاله متن

محله در تحقق  یقش سراهان

 یشهر تیریاهداف مد
 ییو پاسخگو یریپذتیمسئول

9 Jahdi & Sashourpour. 

(2019) 

مالک 

 ایده
 مقاله متن

 یاصول طراح نیو تدو ییشناسا

با  یمرکز محله موفق شهر کی

دو مرکز محله  یقیتطب سهیمقا

 مدرن و پست مدرن

 تیریحاکم بر مد ینوع مناسبات مال

 محله
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10 Ahqar & Malekhoseini. 

(2020) 
مالک 

 ایده
 مقاله متن

برنامه  یبر شاخص ها یلیتحل

محله محور در توسعه  یزیر

: ی)مطالعه مورد یشهر داریپا

 محله گلپا شهر همدان(

 ییپاسخگو وهیمراجع و ش نییتع

 محله به اجزا مختلف تیریمد

 

11 Azadeh et al. (2019) مقاله متن نقر قول 

 یمحله ها تیفیبر ک یلیتحل

 یبر مولفه ها دیبا تاک یشهر

 داریشهر پا

 یاصل یو کارکردها هاتیشرح مامور

 محله تیریمد

12 Gorjipour & Shakour. 

(2019) 
 مقاله متن نقر قول

در ارتقاس  یاجتماع هینقش سرما

 نهیبه تیریو مد یمشارکت مردم

 یشهر

از سکونت در  یتمندیرضا شیافزا

 محله

 

13 Renyi et al (2022). 
مالک 

 ایده
 مقاله متن

توسعه محله  یحوزه چند وجه

 (تالیجی)د

ها و اقدامات براساس شبهبود رو

 نیدانش نو

14 Nguyen (2022) 
مالک 

 ایده
 مقاله متن

 تیریمشارکت جامعه در مد

 هوشمند محله در پارک ها

اهمیت مشارکت مردم در حفظ 

 فرهنگ اجتماعی محله

15 Ghadiri& Sarrafi. (2022). 
مالک 

 ایده
 مقاله متن

 ،یتیحما یهاادغام گروه

 ینیبازآفر یمؤثر برا یکردیرو

 رانیا یخیتار یهامحله

نظرات و بازخورد شهروندان  افتیدر

 محله تیریاز عملکرد مد

16 Nakano & Washizu 

(2021). 

مالک 

 ایده
 مقاله متن

 هیهوشمند سرما یشهرها ایآ

 شیساکنان را افزا یاجتماع

 تیریمد تیخواهند داد؟ اهم

 محله هوشمند

 یفرد یهازهیانگ

 های میان افرادناسازگاری

17 Collins (2021) 
مالک 

 ایده
 مقاله متن

 یها ستمیس تیریو مد استیس

 محله تیحاکم

محله و  تیریمد انیفقدان تعامر م

 شهروندان

18 Dashtaki& Majedi. 

(2018). 

مالک 

 ایده
 مقاله متن

محله بر  تیریاثرات مد یابیارز

اساس اعتماد شهروندان در 

 یشهر تیریمد

باز تعریف مرکز محلات و زیر 

 محلات

 ارتقاس نظام دسترسی 

19 Rezaei & Moazzen 

(2017) 

مالک 

 ایده
 مقاله متن

محله بر  تیریمد یاجرا یابیارز

خوب  ییبه حکمروا یابیدست

 در کلانشهر تهران یشهر

 افزایش سط  فضای سبز

عناصر تاریخی و عطف توجه به 

 دارزشمن

20 Azimi Amoli & Ershadi 

Vahram (2017). 

مالک 

 ایده
 مقاله متن

 کردیبر اساس رو یشهر تیریمد

 محله یمشارکت یزیبرنامه ر

 وسازی و بهسازی بافت های فرسوده ن

 ارتقای حس تعلق ساکنین

 تشویق به سکونت در این محله 

  (Research findings, 2023)منبع: 

 

 های کیفیگام پنجم: تجزیه و تحلیم یافته

  به ها مطالعهاز  هشد اجستخرا مراعو متما ابتدا ،هشوپژ در این 

 یک هر یمعنا گرفتن نظردر  با سپسو  ،گرفته نظردر  شناسه انعنو

  مشابه مفاهیم سپس ؛شد تعریف مشابه مفهومیدر  شناسهها ،نهااز آ

 یهارمحو ترتیب ینا به تا یددگر یستهبندد هکنندتبیین تلامقودر 

 شهههرداری با مرتبط فرهنگی ریزیبرنامه هایشههاخص هکنند تبیین

 و فرعیصلی ا یمؤلفهها قالبر د  تهران شهههر محلات سههط  در

  .دشو شناسایی هشوپژ

 گام ششم: کنترل کیفیت تحلیم

پذیری، منظور از اعتبار در پژوهش کیفی، مفاهیمی همچون دفاع

پذیری نتایج تحقیق صورت پذیری و بازتابباورپذیری، تصدیق

های اعتبار )پایایی( پژوهش کیفی گرفته است. یکی از شاخص

ارزیابی دو یا چند سند از حیث ارجاع به شاخصی خاص است 
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(Sandelowski, Barroso, 2007) قاتیبار در تحقمفهوم اعت 

مفهوم واحد نبوده،  نیبه کار رفته است. ا یمختلف یاز منظرها یفیک

 نیو هم هجانبه بوده است. کاربرد ا ریو فراگ دهیچیپ یبلکه مفهوم

بوده است.  ریاجتناب ناپذ قیها و مطالعات تحقمفهوم در پروژه

در  تبارهاند که اععنوان داشت یفیاز محقق ان ک یهرچند که بعض

را  یاسیاستفاده از مق تیندارد، اما در نها یکاربرد یفیک قاتیتحق

مثال،  یاند. برا دهیآن، لازم د تیو کنترل صلاح قاتشانیتحق یبرا

محقق، چه  کیکه  ردیگقرار می نیا ریتحت ت ث لریکرسول و م

خود انتخاب نموده است. با  یرا در مطالعه  یمیمفروضات پارادا

به موضوع  یخود دگاهیهر کدام از محققان از منظر د ن،یوجود ا

 ت،یفیک رینظ ،یمتعدد میو در کاربرد آن از مفاه ستهیاعتبار نگر

 اعتماد استفاده کرده است. تیدقت و قابل

 

 روایی درونی

شده در  یشده و بررس یپژوهش جمع آور امر در رابطه با نیا

و  یز اجتماعمحله محور مراک یفرهنگ یزیرابطه با برنامه ر

 رونیمتخصصان که از ب یابیمحلات شهر تهران توسط ارز یفرهنگ

قرار  یابیمورد ارز ندینما یها را بررسو داده طیشرا نیا توانندیم

اور و راهنما و مش دیپژوهش با مراجعه به اسات نیدر ا .ردیگمی

ای فعالیت ه نهیکه در زم یمتخصص افراد با استفاده از  نیهمچن

 و تیمحلات شهر تهران فعالمرتبط با شهرداری در سط   یفرهنگ

ده و شو نحوه انجام کار با آنها مطرح  طیشرا اندتخصص داشته

  یوضکار با آنها به صورت کاملاع شفاف و واض  ت یو الگو ستمیس

 دیبا. میاکار قرار داده  یمراحر اجرا انیداده شده و آنها را در جر

 یپژوهش حاضر هدف از تمام که درکرد نکات را اضافه  نیا

با شرایط  ارا ه مدل یا مدلهایی متناسبانجام شده تا به حال  یکارها

بوده  روز برای برنامه ریزی فرهنگی محله محور در شهرداری تهران

 ییایاپ یابیو ارز دییتا یکار  به سو ییروا دییحال پس از تا. است

 .رفت میپژوهش خواه نیکار در ا یاجرا ندیفرا

 

 پایایی درونی

در یک پژوهش کیفی، برای تعیین و سنجش پایایی درونی فرایند 

دو می باشد. ابتدا پژوهش، روش ارزیابی توسط دو متخصص 

شوند تا به ارزیابی فرآیند اجرای متخصص مستقر انتخاب می

پژوهش بپردازند. این ارزیابی بر اساس مستندات موجود و 

 .گیردد اجرای پژوهش انجام میاطلاعات فراهم شده درباره فرآین

هر یک از دو متخصص، نظر خود را درباره چگونگی انجام 

کنند. این نظرات به عنوان کدگذاری و صحت اجرای آن ارا ه می

پس از آن، نتایج ارزیابی  .شوددو دیدگاه مستقر در نظر گرفته می

شوند. هرچه نتایج ارزیابی این دو متخصص با یکدیگر مقایسه می

دهنده پایایی تر باشد، نشاناین دو متخصص به یکدیگر نزدیک

برای سنجش میزان توافق بین  .بیشتر فرآیند اجرای پژوهش است

های آماری مانند ضریب کاپا استفاده این دو ارزیاب، از شاخص

شود. ضریب کاپا یک شاخص آماری است که میزان توافق بین می

ین ضریب بیشتر باشد، دهد. هرچه ادو ارزیاب را نشان می

دهنده همسویی بیشتر نظرات ارزیابان و در نتیجه پایایی بیشتر نشان

برای ارزیابی پایایی فراترکیب، سندی . فرآیند پژوهش است

انتخابی در اختیار یکی از خبرگان قرار داده شد. پس از ارزیابی، 

 6/0محاسبه گردید. ضریب کاپای بالای  611/0ضریب کاپا 

بنابراین این مقدار به  (Landis, Koch, 1977)باشد مطلوب می

 ،هشوپژ یندر ا همچنین معنای پایایی نتایج پژوهش است.

 :شد نظر گرفتهدر  مطالعه کیفیت حفظ ایبر یرذ یشهارو

  ایبر ض و وا شنرو تتوضیحا گردید شتلا ،پژوهش سراسردر 

 .دشو  هارا هشوپژ یگزینهها

  یجستجو ایبر ستیو د نیکولکترا یجستجو رهکادو را هراز 

 .گردید دهستفاا هاپژوهش

الگوریتم خروجی کنترل کیفیت شاخص های پژوهش  2در شکر 

نشان داده شده است.
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 های پژوهشالگوریتم خروجی کنترل کیفیت شاخص -2شکم 

  (Research findings, 2023)منبع: 

 

 های پژوهشگام هفتم: ارائه گزارش و یافته

  هارا قبر حرامر ییافتهها ،ترکیبافراز روش  مرحله یندر ا

های پژوهش پرداخته در ادامه به شهههناسهههایی شهههاخص .دمیشو

شاخصشود. می شده از متون مقالات مرتبط، با  هایاز  ستخراج  ا

ها یمعنهم یهاحذف شهههاخص با مقوله و  تیو پرتکرار و در ن

 مقوله فرعی 21مقوله اصههلی و  4 ،یینها یهاشههاخص یبنددسههته

جدول  طابق  کدگزار این در .دیحاصههههر گرد 9م له از   ،یمرح

 نیا جینتاند. مشهههخص شهههدی پژوهش فرعی و اصهههل هایمقوله

 ارا ه شده است. زیردر جدول  یبندمقوله

 

 

 

 های اصلی و فرعی پژوهش براساس رویکرد فراترکیبمقوله: 9جدول 

 یفرع هایمقوله مقوله اصلی یفرع هایمقوله اصلی مقوله

مشارکت 

اجتماعی 

 شهروندان

و  یسازمیتصم ،یزیرمشارکت مردم در برنامه .1

 یریگمیتصم

عملکرد 

مدیریت 

محله به 

عنوان یکی ا  

ساختارهای 

رایج فعلی در 

ریزی برنامه 

 فرهنگی محله

2.  

 محله تیریمد یالزام برا یمعتبر داده در راستا گاهیوجود پا .3

 نوع مناسبات مالی حاکم بر مدیریت محله .5 ایجاد انسجام و همبستگی در میان ساکنین محله .4

دریافت نظرات و بازخورد شهروندان از عملکرد مدیریت  .6

 محله
 محلهها و کارکردهای اصلی مدیریت شرح ماموریت .7

 یامحله تیهو .8
تعیین مراجع و شیوه پاسخگویی مدیریت محله به اجزا  .9

 مختلف

 حدود و اختیارات مدیریت محله .11 یجمع یآرا بیبالا با ترک نییپا یزیبرنامه ر .10

در حوزه  یمشارکت ساکنان محله با آگاه ساز شیافزا .12

برنامه ریزی فرهنگی در اماکن وابسته شهرداری و  تیریمد

 مرتبط و اماکن

 پذیری و پاسخگوییمسئولیت .13

های چالش

سا ماندهی 

برنامه های 

فرهنگی 

  محله

 نوینها و اقدامات براساس دانش شبهبود رو .15 های فردیانگیزه .14

تعامر ضعیف میان ساختارهای موجود در سطوح محلی،  .16

 ناحیه، منطقه و ادارات کر با هم و با شهروندان 

مدیریت 

محله به 

 معنای عام

17.  

 های دولتیی و ارگانمحل یاعتماد به نهادها شیافزا .18

 های اجتماعی در محلهکنترل و کاهش آسیب .20 رسانی نامناسب از نحوه مشارکتاطلاع .19

 وجود تعارضات میان افراد .21
 محله در از سکونت یمندتیرضا شیافزا .22

 در محله تیامن سارتقا .23

  (Research findings, 2023)منبع: 

و ثر شامل کتب ا25سی ربر
ت دداخلی و خارجیمقالا

اثر 20سی ربر
نهایی

ستیابی به د
کد103

مقوله فرعی21دستیابی به مقوله اصلی4ستیابی به د
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 تحلیم کیفی داده بنیاد-2

های پژوهش در این بخش از پژوهش، به کدگذاری متون مصاحبه

 با استفاده از تحلیر کیفی داده بنیاد پرداخته شده است:

  1ادیبنداده یپردا هیها در نظرداده یکدگذار

 یپردازهینظر ،یفیپژوهش ک یهایاستراتژ نیتراز مهم یکی

 «یاستقرا » یشناسروش کی ادیبندادهیپردازهینظر است. ادیبنداده

 آوردیهم مپژوهشگر فرا یامکان را برا نایکه ،است هینظرکشف

 پرورش دهد، «موضوعیعموم یهایژگیو»از  ینظر یتا گزارش

 یدر مشاهدات تجرب را گزارش نایهیطور همزمان، پابه کهیدرحال

 نیبا تدو 1998 سالدر  نیو کورب استراوس .سازدیها محکم مداده

 شنهادیپ یفن کدگذار، سه«ادیبندادههینظرکشف»کتاب  یهاروال

 یانتخابیو کدگذار یمحوریباز، کدگذار ی: کدگذاردادند

(Strauss, & Corbin, 1998). سازی این پژوهش، به پیادهدر

 شود.میهای مذکور پرداخته کدگذاری

 کدگذاری با 

این مرحله شههامر دسههته بندی کدهای مختلف در قالب مضههامین 

های کدگذاری شهههده در بالقوه و مرتب کردن همه خلاصهههه داده

قالب مضامین مشخص شده است. در واقع محقق، تحلیر کدهای 

گیرد که چگونه کدهای مختلف خود را شروع کرده و در نظر می

مضهههامین کلی ترکیب شهههوند. در این توانند برای ایجاد یک می

با غربالگری، حذف کدهای تکراری و یکپارچه نمودن  مرحله، 

شاخصکدهای هم صاحبهمعنی،  شده از متون م ستخراج  ها های ا

هههای شهههونههد. در ادامههه بهها ارا ههه جههداول مقولهههبنههدی میمقولههه

صاحبه سی مفاهیم مرتبط با برنامه ریزی فرهنگی ها به شوندهم برر

ستفاده از روش داده بنیاد می محلات لازم  پردازیم.شهر تهران با ا

کنندگان در امر به ذکر اسههت به منظور حفظ اطلاعات مشههارکت

با کد  2شهههوندگانمصهههاحبه پژوهش حاضهههر، هر یک از مصهههاحبه

MIX نمایش داده شده است. حرفM  دادن مصاحبه برای نشان

شان دادن شماره مصاحبه و حرف   Iو حرف شان  Xبرای ن برای ن

 10مطابق جدول ای است که از متن مصاحبه دادن شماره کد اولیه

 .3استخراج شده است

 

 های پژوهشکدگذاری اولیه )با ( متون مصاببه :10جدول 

 مراجع یفیتوص یکدها هیاول میمفاه

های ی و ارگانمحل یاعتماد به نهادها شیافزا

 عمومیدولتی و 

 }43M }}14,M,{ یمحل یاعتماد به نهادها شیافزا

 }M,15{{ ؛ M,21{ های دولتیارگاناعتماد به  شیافزا

 }M,164{{ ؛ 52M,{ محله نیساکن انیانسجام در م جادیا ایجاد انسجام و همبستگی در میان ساکنین محله

 }M,119{{ ؛ M,227{ محله نیساکن انیدر م یهمبستگ جادیا

 }M,183{{؛ 144M,{ افزایش رضایت افراد ساکن در محله محله در از سکونت یمندتیرضا شیافزا

 }M }}226,M,121{ ایجاد آرامش برای ساکنین

 }M,1011{{ ؛ 349M,{ کاهش مشکلات محیطی و تعارضات محله در محله تیامن سارتقا

 {412M,{؛ }M,325{ ایجاد محیطی امن در محله

 }M,134{{ ؛ M,268{ ی مقتضیریپذتیمسئول پاسخگوییپذیری و مسئولیت

 }M,164{{ ؛ M,201{ پاسخگویی صری  و شفاف

؛  }M,147{{ ؛ 41M,{ نیبراساس دانش نو ارزیابی عملکرد بهبود اقدامات نوینها و اقدامات براساس دانش شبهبود رو

}364,M} 

؛ }M,126{{؛ 413M,{ نداردهای روز در ارزیابی عملکردکارگیری استابه

}299,M 1911{{ ؛,M{ 

دریافت نظرات و بازخورد شهروندان از عملکرد 

 اقدامات و برنامه های فرهنگی در محله

ا بدریافت نظرات شهروندان از عملکرد نهادها و ساختارهای مرتبط 

 شهرداری در سط  محله

},121M 236{{؛,M{ 

ط با دریافت بازخورد شهروندان از عملکرد نهادها و ساختارهای مرتب

 شهرداری در سط  محله 

}348,M 455{{ ؛,M{ 

                                                           
1Ground Theory  
2interviewee  

از این  4و شماره کد  3شماره  شونده دهنده مصاحبه نشان 43M,مثال  یبرا 3

 باشد.مصاحبه می
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؛ }M,132{{؛ 361M,{ های اجتماعی در محلهکنترل آسیب های اجتماعی در محلهکنترل و کاهش آسیب

}216,M} 

؛ }M,175{{؛ 154M,{ های اجتماعی در محلهکاهش آسیب

}208,M 1110{{ ؛,M{ 

و  یسازمیتصم ،یزیرمشارکت مردم در برنامه

 یریگمیتصم

 }M,94{{؛ 102M,{ یزیرمشارکت مردم در برنامه

 {M,159{ یریگمیو تصم یسازمیتصمر مشارکت مردم د

 }M,11{{ ؛ 42M,{ تشویق مردم به مشارکت اجتماعی سازی مشارکت اجتماعیفرهنگ

 }M,364{{؛ M,24{ مشارکتی استقرار فرهنگ

-های اجتماعیآگاهی شهروندان از فعالیت

 فرهنگی

 {163M,{ های اجتماعی آگاهی شهروندان از فعالیت

 }M,244{؛ }M,184{ های فرهنگیآگاهی شهروندان از فعالیت

؛ }M,112{{؛ 2111M,{ مداری و رعایت قوانین موجودقانون مندی و پایبندی به مقرراتقانون

}174,M{ 

؛ }M,1710{{؛ 59M,{ به مقررات یبندیپا

}1011,M} 

 {M,241{{؛ 433M,{ یتوجه به منافع جمع ی و حقوق شهروندانتوجه به منافع جمع

؛ }M,116{{؛ 102M,{ حفظ حقوق مادی و معنوی شهروندان

}158,M{ 

؛ }M,247{{؛ 43M,{ نیکنسا ارتباط نهادها با گسترش یمحل نیکنسا ارتباط نهادها با گسترش

}299,M{ 

 {M,1811{{؛ 2210M,{ افزایش تعاملات و ارتباطات محلی

 یاجتماع -یفرهنگی کز و فضاهامرا گسترش

 یهمگان

 }M,277{ ی در محلههمگانمراکز گسترش 

{ ؛ M,345{{؛ 214M,{ یاجتماع -یفرهنگی کز و فضاهامرا گسترش

}367,M{ 

{ ؛ M,208{{؛ 147M,{ اجتماع و در میان مردمایجاد ثبات در  دستیابی به پایداری اجتماعی

}3110,M{ 

{ ؛ M,261{؛ }M,185{ ایجاد هماهنگی و انسجام در اجتماع

}174,M{ 

 {M,1711{{؛ 159M,{ حفظ میراث فرهنگی محله حفظ میراث فرهنگی و اجتماعی محله

{ ؛ 1710M,{؛}M,226{ حفظ میراث  اجتماعی محله

}1311,M{  ؛}118,M{ 

؛  }M,194{{؛ 142M,{ ایجاد پیوستگی اجتماعی پیوستگی و تعامر اجتماعیایجاد 

}306,M} 

}359,M{ 

؛  }M,261{{ ؛ 412M,{ افزایش تعامر اجتماعی

}2311,M 389{{ ؛,M{ 

 }M,254{{ ؛ 313M,{ پیشبرد اهداف براساس عدالت استقرار عدالت اجتماعی

؛  }M,219{{؛101M,{ جویی و عدالت خواهیاستقرار عدالت

}2611,M{ 

 }M,158{{؛ 41M,{ سازی ساکنان محلهتوانمندسازی و آگاه افزایش توانمندی محله

{؛ M,2811{{؛  242M,{ افزایش توانایی جهت غلبه بر مشکلات محیطی

}369,M{ 

میزان و نوع و ساز وکار کمک مالی شهرداری 

 تهران به ساختارها و نهادهای مرتبط در سط  محله

کمک مالی شهرداری تهران به ساختارها و نهادهای مرتبط در میزان 

 سط  محله

}2510,M{ ؛}228,M{ 

نوع و ساز وکار کمک مالی شهرداری تهران به ساختارها و نهادهای 

 مرتبط در سط  محله

},201M 175{{؛,M{ ؛

}274,M{ 

مناسبات اداری سازمانی ساختارها و نهادهای 

 مرتبط در سط  محله

 {166M,{ های اداری و سازمانیرویهبازبینی 

 }M,104{ پایبندی به قوانین اداری موجود

نوع مناسبات مالی حاکم بر ساختارها و نهادهای 

 مرتبط در سط  محله از جمله مدیریت محله

 {443M,{؛ }M,217{ تامین مالی محله

 }M,141{ ت مین بودجه مکفی برای برنامه ریزی و اقدامات فرهنگی سط  محله

 {3210M,{؛}M,179{ تعامر با شهرداری
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 رانیمد  ه،یشهردار ناحتعامر با شهرداری)

 یاجتماع نیادارات کر،  معاون ،ینواح یاجتماع

 (و ... مناطق

 یاجتماع نیادارات کر،  معاون ،ینواح یاجتماع رانیمد  ه،یشهردار ناح

 مناطق، و ...

}168,M{ 

مدارس، مساجد، ی )امحله یتعامر با نهادها

د امدا تهیکم، یستیبهز، یکلانتر، جیبس یهاگاهیپا

 و ...(

؛ }M,264{{؛ 211M,{ یمحله ا یتعامر با نهادها

}26,M} 

د و امدا تهیکم، یستیبهز، یکلانتر، جیبس یهاگاهیمساجد، مدارس، پا

.. 

}114,M{ ؛}205,M ؛}

}199,M{ 

 ،یورزش شکسوتانیها، پ)خانواده تعامر با مردم

هنر،  یفرهنگ یهاکانون ،یهنر ،یفرهنگ

داوطلب محله،  یهامحله، گروه یهاهیریخ

 مردم نهاد، اصناف و کسبه و ...( یهاسازمان

{؛ M,256{{؛ 335M,{ تعامر با مردم

}177,M{ 

 یفرهنگ یهاکانون ،یهنر ،یفرهنگ ،یورزش شکسوتانیها، پخانواده

مردم نهاد،  یهاداوطلب محله، سازمان یهامحله، گروه یهاهیریهنر، خ

 اصناف و کسبه و ...

}279,M{ ؛}391,M ؛}

}3111,M{ 

و کارگروه  ها)کانونی اتعامر درون مجموعه

 گریکدیبا های تخصصی مختلف در سط  محله 

 ...( و امنا و مسئولین و ینبازرس و با

 }M,2311{{؛ 412M,{ یاتعامر درون مجموعه

 گریکدیبا و کارگروه های تخصصی مختلف در سط  محله  هاکانون

 ...( و امنا و مسئولین و ینبازرس و با

},281M 186{{؛,M{ ؛

}337,M{ 

انداز برای برنامه ریزی و ساختارسازی تعیین چشم

 و نهادسازی فرهنگی در سط  محله

 {63M,{ تدوین برنامه مدیریتی

مدیریت و برنامه ریزی و انداز مورد نظر در تعیین اهداف و چشم

 ساماندهی برنامه ها و مراکز فرهنگی در سط  محله

 )متن اصلاح شد(

}84,M{ ؛}95,M{ 

ها و کارکردهای اصلی برای شرح ماموریت

 ساختارهای مدیریتی و برنامه ریزی در سط  محله

 {M,2911{؛ }M,118{ های محلهشرح ماموریت

مدیریتی و برنامه ریزی در سط  شرح کارکردهای اصلی ساختارهای 

 محله

}341,M{ 

، شیوه و سازوکار نظارت بر سیستم تعیین مراجع

مدیریت و برنامه ریزی فرهنگی در سط  محله 

 توسط ساختارهای محله ای

نظارت بر سیستم مدیریت و برنامه ریزی فرهنگی در سط   تعیین مراجع

 محله توسط ساختارهای محله ای

},103M 74{{؛,M} 

شیوه و سازوکار نظارت بر سیستم مدیریت و برنامه ریزی تعیین 

 فرهنگی در سط  محله توسط ساختارهای محله ای

}242,M{ 

تعیین مراجع و شیوه پاسخگویی سیستم مدیریت و 

برنامه ریزی فرهنگی در سط  محله توسط 

 ساختارهای محله ای به اجزا مختلف

نهادهای فرهنگی در ارتباط با تعیین مراجع پاسخگویی در مراکز و 

 شهرداری در محله به اجزا مختلف

}172,M{ 

تعیین شیوه پاسخگویی سیستم مدیریت و برنامه ریزی فرهنگی در سط  

 محله توسط ساختارهای محله ای به اجزا مختلف

}221,M 274{{؛,M{ 

حدود و اختیارات نهادها و ساختارهای فرهنگی 

 محله ای

 {M,402{؛ }M,336{ نفویض اختیار

 }M,309{ محدوده عملکرد نهادها و ساختارهای فرهنگی محله ای

 {M,231{؛ }M,1110{ درنظر گرفتن منافع شخصی های فردیانگیزه

 }M,149{ وجود اختلافات میان افراد )ساکنان محله(

تعامر نامناسب میان ساختارهای فعلی مدیریت 

 فرهنگی محله و شهروندان

 {288M,{ ارتباطات مسئولین مرتبط و ساکنینکاهش 

 }M,153{{؛ M,341{ نبود اعتماد و اطمینان میان ساختارهای اداری مرتبط و شهروندان

 {M,236{؛ }M,432{ ارا ه تبلیغات نامناسب جهت مشارکت مردمی رسانی نامناسب از نحوه مشارکتاطلاع

 }M,1210{ رسانی ضعیف شهروندی مناسباطلاع

 {M,198{؛ }M,177{ وجود تضادهای گوناگون میان شهروندان وجود تعارضات میان افراد

 }M,2510{ های محیطی حر نشده در میان ساکنین محلهوجود چالش

  (Research findings, 2023)منبع: 



نژاد و همکارانپاکدل 1402 پاییز ،(19 یاپیپ)  سوم شماره ،پنجم سال ،یکوهستان مناطق ییایجغراف مطالعات فصلنامه  

 

108 
 

 کدگذاری محوری

 پردازینظریه در وتحلیر تجزیه مرحله محوری دومین کدگذاری

 هایطبقه بین رابطه مرحله برقراری ایناز  هدف است. بنیاد داده

است. در این مرحله، با  باز کدگذاری مرحله شده در تولید

غربالگری، حذف کدهای تکراری و یکپارچه نمودن کدهای 

بندی ها مقولههای استخراج شده از متون مصاحبهمعنی، شاخصهم

 عنوان شش در طبقه محوری با هاطبقه سایر ارتباط شوند.می

 پدیده علی، شرایط از عبارتند که باشد داشته تحقق تواندمی

 ایشرایط زمینه گر،اقدامات، شرایط مداخله راهبردها و محوری،

لذا از کلیه  .(Strauss, & Corbin. 1998) پیامدها و

این مرحله های به دست آمده از مرحله کدگذاری باز، درشاخص

 پرداخته شده است. 11مطابق جدول ها مقوله به تعیین

 

 

 

 

 های اصلی و فرعی پژوهشپارادایم، مقوله: 11جدول 

 مقوله فرعی مقوله اصلی پارادایم

پدیده 

 محوری

و  یمراکز اجتماع یسازمانده

 محلات شهر تهران یفرهنگ

 های دولتی و عمومیی و ارگانمحل یاعتماد به نهادها شیافزا

 ایجاد انسجام و همبستگی در میان ساکنین محله

 محله در از سکونت یمندتیرضا شیافزا

 در محله تیامن سارتقا

راهبردها 

و 

 اقدامات

ارزیابی عملکرد مدیریت سنجش و 

سازماها و نهادهای فرهنگی سط  

 محله مرتبط با شهرداری

 پذیری و پاسخگوییمسئولیت

 نوینها و اقدامات براساس دانش شبهبود رو

دریافت نظرات و بازخورد شهروندان از عملکرد مدیریت و برنامه ریزی نهادهای مرتبط 

 در سط  محله

 های اجتماعی در محلهآسیبکنترل و کاهش 

شرایط 

 ایزمینه
 فرهنگی -بسترسازی اجتماعی

 یریگمیو تصم یسازمیتصم ،یزیرمشارکت مردم در برنامه

 سازی مشارکت اجتماعیفرهنگ

 فرهنگی-های اجتماعیآگاهی شهروندان از فعالیت

 مندی و پایبندی به مقرراتقانون

 شهروندان ی و حقوقتوجه به منافع جمع

 پیوستگی، تعامر و پایداری اجتماعی پیامد

 یمحل نیکنسا ارتباط نهادها با گسترش

 یهمگان یاجتماع -یفرهنگی کز و فضاهامرا گسترش

 دستیابی به پایداری اجتماعی

 حفظ میراث فرهنگی و اجتماعی محله

 ایجاد پیوستگی و تعامر اجتماعی

 استقرار عدالت اجتماعی

 افزایش توانمندی محله

شرایط 

 علی

ساختار و ارکان نهادها و سازمانهای 

مرتبط فرهنگی در محله و نوع ارتباط 

 بین آنها

میزان و نوع و ساز و کار کمک مالی شهرداری تهران به نهادهای و ساختارهای فرهنگی 

 در سط  محله

 محله مناسبات اداری سازمانی نهادها و ساختارهای فرهنگی سط 

 نوع مناسبات مالی حاکم بر نهادها و ساختارهای فرهنگی در سط  محله

شرایط 

 علی
 مشارکت اجتماعی

 نیادارات کر،  معاون ،ینواح یاجتماع رانیمد  ه،یشهردار ناحتعامر با شهرداری )

 (مناطق، و ... یاجتماع

، یستیبهز، یکلانتر، جیبس یهاگاهیمساجد، مدارس، پا) یمحله ا یتعامر با نهادها

 د و ...(امدا تهیکم
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 یفرهنگ یهاکانون ،یهنر ،یفرهنگ ،یورزش شکسوتانیها، پ)خانواده تعامر با مردم

مردم نهاد، اصناف و کسبه  یهاداوطلب محله، سازمان یهامحله، گروه یهاهیریهنر، خ

 و ...(

 در سط  محله با یکدیگرو کارگروه های تخصصی ها )کانونی تعامر درون مجموعه ا

 و ...(

شرایط 

 علی

تعیین استراتژی مناسب مدیریت و 

 برنامه ریزی فرهنگی در محله

 

 

انداز مورد نظر در مدیریت و برنامه ریزی و ساماندهی برنامه ها و مراکز تعیین چشم

 فرهنگی در سط  محله

 در سط  محله ها و کارکردهای اصلی برای مدیریت و برنامه ریزیشرح ماموریت

 ، شیوه و سازوکار نظارت بر سیستم مدیریت و برنامه ریزی در سط  محلهتعیین مراجع

تعیین مراجع و شیوه پاسخگویی سیستم مدیریت و برنامه ریزی فرهنگی در سط  محله 

 توسط ساختارهای محله ای

 حدود و اختیارات مسئولین و ساختارهای فرهنگی در سط  محله

شرایط 

 گرمداخله

-یاز مشارکت اجتماع یآگاه

 آن یندهایو فرآ یفرهنگ

 های فردیانگیزه

 تعامر میان مسئولین و فعالین فرهنگی سط  محله و شهروندان

 رسانی از نحوه مشارکتاطلاع

 تعارضات میان افراد

  (Research findings, 2023)منبع: 

های مشابه احصاس شده از اسناد و مقالات به شاخص 12در جدول 

ها، های احصاس شده در کدگذاری متون مصاحبههمراه شاخص

 .ارا ه شده است
 هاهای ابصاء شده ا  اسناد و مقالات و مصاببهمشابهت شاخص: 12جدول 

 مصاببه های پژوهششاخص
 اسناد و مقالات

 بررسی شده

   های دولتی و عمومیی و ارگانمحل یاعتماد به نهادها شیافزا

   ایجاد انسجام و همبستگی در میان ساکنین محله

   محله در از سکونت یمندتیرضا شیافزا

   در محله تیامن سارتقا

   پذیری و پاسخگوییمسئولیت

   نوینها و اقدامات براساس دانش شبهبود رو

   دریافت نظرات و بازخورد شهروندان از عملکرد ساختارها و نهادهای فرهنگی سط  محله

   های اجتماعی در محلهکنترل و کاهش آسیب

   یریگمیو تصم یسازمیتصم ،یزیرمشارکت مردم در برنامه

   سازی مشارکت اجتماعیفرهنگ

   فرهنگی-اجتماعیهای آگاهی شهروندان از فعالیت

   مندی و پایبندی به مقرراتقانون

   ی و حقوق شهروندانتوجه به منافع جمع

   یمحل نیکنسا ارتباط نهادها با گسترش

   یهمگان یاجتماع -یفرهنگی کز و فضاهامرا گسترش

   دستیابی به پایداری اجتماعی

   حفظ میراث فرهنگی و اجتماعی محله

   ایجاد پیوستگی و تعامر اجتماعی

   استقرار عدالت اجتماعی
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   افزایش توانمندی محله

   میزان و نوع و ساز وکار کمک مالی شهرداری تهران به ساختارها و نهادهای فرهنگی سط  محله

   مناسبات اداری سازمانی ساختارها و نهادهای فرهنگی سط  محله

   حاکم بر ساختارها و نهادهای فرهنگی سط  محلهنوع مناسبات مالی 

   (مناطق و ... یاجتماع نیادارات کر،  معاون ،ینواح یاجتماع رانیمد  ه،یشهردار ناحتعامر با شهرداری )

   د و ...(امدا تهیکم، یستیبهز، یکلانتر، جیبس یهاگاهیمساجد، مدارس، پای )محله ا یتعامر با نهادها

 یهامحله، گروه یهاهیریهنر، خ یفرهنگ یهاکانون ،یهنر ،یفرهنگ ،یورزش شکسوتانیها، پ)خانواده مردم تعامر با

 مردم نهاد، اصناف و کسبه و ...( یهاداوطلب محله، سازمان
  

   .(و .. و کارگروه های تخصصی با هم و با بازرسین و مسئولین مرتبط شهرداریها )کانونی تعامر درون مجموعه ا

   انداز مورد نظر در مدیریت و برنامه ریزی و ساماندهی برنامه ها و مراکز فرهنگی در سط  محلهتعیین چشم

   ها و کارکردهای اصلی برای مدیریت و برنامه ریزی در سط  محلهشرح ماموریت

   محله ، شیوه و سازوکار نظارت بر سیستم مدیریت و برنامه ریزی در سط تعیین مراجع

تعیین مراجع و شیوه پاسخگویی سیستم مدیریت و برنامه ریزی فرهنگی در سط  محله توسط ساختارهای محله ای به 

 اجزا مختلف
  

   حدود و اختیارات نهادها و ساختارهای فرهنگی محله ای

   های فردیانگیزه

   و شهروندانتعامر نامناسب میان مسئولین و فعالین فرهنگی سط  محله 

   رسانی نامناسب از نحوه مشارکتاطلاع

   وجود تعارضات میان افراد

  (Research findings, 2023)منبع: 

 

 یانهی م طیشراهای مقوله

مشارکت های براساس نتایج کدگذاری ثانویه پژوهش، شاخص

 یسازفرهنگ ،یریگمیو تصم یسازمیتصم ،یزیرمردم در برنامه

 -یاجتماع یهاتیشهروندان از فعال یآگاه ،یمشارکت اجتماع

و  یبه مقررات، توجه به منافع جمع یبندیو پا یمندقانون ،یفرهنگ

 یزیربرنامه ای درهای زمینهبه عنوان مقوله حقوق شهروندان

 محلات شهر تهران یو فرهنگ یمحله محور مراکز اجتماع یفرهنگ

 انتخاب شدند. 13مطابق جدول 
 

 

 ی انهی م طیشرا یهامقوله: 13جدول 

 مقوله فرعی مقوله اصلی پارادایم

 فرهنگی -بسترسا ی اجتماعی ایشرایط  مینه

 یریگمیو تصم یسازمیتصم ،یزیرمشارکت مردم در برنامه

 سازی مشارکت اجتماعیفرهنگ

 فرهنگی-های اجتماعیآگاهی شهروندان از فعالیت

 مندی و پایبندی به مقرراتقانون

 ی و حقوق شهروندانتوجه به منافع جمع

  (Research findings, 2023)منبع: 

 
 

 

 های شرایط علیمقوله

و نوع  زانیمهای براساس نتایج کدگذاری ثانویه پژوهش، شاخص

مراکز و نهادهای تهران به  یشهردار یو ساز وکار کمک مال

 ی، مناسبات ادارفرهنگی مرتبط با شهرداری در سط  محله

، تعامر با این نهادهاحاکم  ی، نوع مناسبات مالآنها یسازمان

و  ادارات کر ،ینواح یاجتماع رانیمد  ه،ی)شهردار ناح یشهردار

 جیبس یهاگاهیمساجد، مدارس، پا) یامحله ی...(، تعامر با نهادها

 ،یفرهنگ ،یورزش شکسوتانیها، پ)خانواده و...(، تعامر با مردم

های و کارگروهها )کانونی او...(، تعامر درون مجموعه یهنر
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 مورد نظر در مدیریت و برنامهانداز چشم نییو ...(، تع تخصصی

، شرح حلهها و مراکز فرهنگی در سط  مریزی و ساماندهی برنامه

ریزی در برای مدیریت و برنامه یاصل یو کارکردها هاتیمامور

بر سیستم و سازوکار نظارت  وهی، شمراجع نیی، تعسط  محله

 وهیمراجع و ش نیی، تعریزی در سط  محلهمدیریت و برنامه

ریزی فرهنگی در سط  محله سیستم مدیریت و برنامه ییپاسخگو

مسئولین و  اراتیو اخت ، حدودایتوسط ساختارهای محله

های شرایط علی ساختارهای فرهنگی در سط  محله به عنوان مقوله

 یو فرهنگ یمحله محور مراکز اجتماع یفرهنگ یزیربرنامه در

 انتخاب شدند. 14مطابق جدول  محلات شهر تهران
 

 

 علی  طیشرا یهامقوله: 14جدول 

 مقوله فرعی اصلیمقوله  پارادایم

شرایط 

 علی

ساختار و ارکان نهادها 

و سازمانهای مرتبط 

فرهنگی در محله و 

 نوع ارتباط بین آنها

 میزان و نوع و ساز و کار کمک مالی شهرداری تهران به نهادهای و ساختارهای فرهنگی در سط  محله

 مناسبات اداری سازمانی نهادها و ساختارهای فرهنگی سط  محله

 نوع مناسبات مالی حاکم بر نهادها و ساختارهای فرهنگی در سط  محله

 مشارکت اجتماعی

 (مناطق، و ... یاجتماع نیادارات کر،  معاون ،ینواح یاجتماع رانیمد  ه،یشهردار ناح)تعامر با شهرداری

 د و ...(امدا تهیکم، یستیبهز، یکلانتر، جیبس یهاگاهیمساجد، مدارس، پای)محله ا یتعامر با نهادها

 یهامحله، گروه یهاهیریهنر، خ یفرهنگ یهاکانون ،یهنر ،یفرهنگ ،یورزش شکسوتانیها، پتعامر با مردم)خانواده

 مردم نهاد، اصناف و کسبه و ...( یهاداوطلب محله، سازمان

 ریبازرس و مد گر،یکدیها با محله، خانه ریها با مدها، خانهو خانه گریکدیها با )کانونیتعامر درون مجموعه ا

 محله و ...( ریامنا و مد سیمحله، ر 

تعیین استراتژی 

مدیریت و برنامه ریزی 

 فرهنگی در محله

 انداز مورد نظر در مدیریت و برنامه ریزی و ساماندهی برنامه ها و مراکز فرهنگی در سط  محلهتعیین چشم

 اصلی برای مدیریت و برنامه ریزی در سط  محلهها و کارکردهای شرح ماموریت

 ، شیوه و سازوکار نظارت بر سیستم مدیریت و برنامه ریزی در سط  محلهتعیین مراجع

 تعیین مراجع و شیوه پاسخگویی سیستم مدیریت و برنامه ریزی فرهنگی در سط  محله توسط ساختارهای محله ای

 ساختارهای فرهنگی در سط  محلهحدود و اختیارات مسئولین و 

  (Research findings, 2023)منبع: 

 

 

 های پدیده محوریمقوله

 شیافزاهای براساس نتایج کدگذاری ثانویه پژوهش، شاخص

انسجام و  جادیا ،یدولت یهاو ارگان یمحل یاعتماد به نهادها

از سکونت  یتمندیرضا شیمحله، افزا نیساکن انیدر م یهمبستگ

 به عنوان مقوله پدیده محوری در در محله تیدر محله، ارتقاس امن

 یو فرهنگ یمحله محور مراکز اجتماع یفرهنگ یزیربرنامه

 انتخاب شدند. 15مطابق جدول  محلات شهر تهران

 

 

 پدیده محوری یهامقوله: 15جدول 

 مقوله فرعی مقوله اصلی پارادایم

 پدیده محوری
و  یمراکز اجتماع یسازمانده

 محلات شهر تهران یفرهنگ

 های دولتی و عمومیی و ارگانمحل یاعتماد به نهادها شیافزا

 ایجاد انسجام و همبستگی در میان ساکنین محله

 محله در از سکونت یمندتیرضا شیافزا

 در محله تیامن سارتقا

  (Research findings, 2023)منبع: 
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 های راهبردها و اقداماتمقوله

هههای براسههههاس نتههایج کههدگههذاری ثههانویههه پژوهش، شههههاخص

سئول سخگو یریپذتیم ساس شبهبود رو ،ییو پا ها و اقدامات برا

فتیدر ن،یدانش نو ندان از عملکرد  ا بازخورد شههههرو نظرات و 

سط  محلهنهادها و  شهرداری در  ، کنترل و  ساختارهای مرتبط با 

راهبردها و  به عنوان مقوله در محله یاجتماع یهابیکاهش آسههه

مات قدا مه ر در ا نا ماع یفرهنگ یزیبر و  یمحله محور مراکز اجت

 انتخاب شدند. 16مطابق جدول  محلات شهر تهران یفرهنگ
 

 

  راهبردها و اقداماتی هامقوله: 16جدول 

 مقوله فرعی مقوله اصلی پارادایم

راهبردها و 

 اقدامات

سنجش و ارزیابی عملکرد 

مراکز و نهادهای مرتبط 

 فرهنگی در سط  محلات

 پذیری و پاسخگوییمسئولیت

 نوینها و اقدامات براساس دانش شبهبود رو

 عملکرد مراکز و نهادهای مرتبط فرهنگی در سط  محلاتدریافت نظرات و بازخورد شهروندان از 

 های اجتماعی در محلهکنترل و کاهش آسیب

  (Research findings, 2023)منبع: 

 

 گرهای شرایط مداخلهمقوله

 یهازهیانگهای براساس نتایج کدگذاری ثانویه پژوهش، شاخص

ساختارها و نهادهای مرتبط فرهنگی در سط   انیتعامر م ،یفرد

از نحوه مشارکت، تعارضات  یرسانو شهروندان، اطلاع محلات

 یفرهنگ یزیبرنامه ر در گرمداخله طیشرا به عنوان مقوله افراد انیم

مطابق  محلات شهر تهران یو فرهنگ یمحله محور مراکز اجتماع

 انتخاب شدند. 17جدول 
 

 

 

  گرمداخله طیشرای هامقوله: 17جدول 

 مقوله فرعی مقوله اصلی پارادایم

شرایط 

 گرمداخله

فرهنگی -آگاهی از مشارکت اجتماعی

 و فرآیندهای آن

 های فردیانگیزه

 تعامر میان مراکز و نهادهای مرتبط فرهنگی در سط  محلات و شهروندان

 رسانی از نحوه مشارکتاطلاع

 تعارضات میان افراد

  (Research findings, 2023)منبع: 

 

 

 های پیامدهامقوله

گسترش های براساس نتایج کدگذاری ثانویه پژوهش، شاخص

 یکز و فضاهاگسترش مرا ،یمحل نیکنارتباط نهادها با سا

حفظ  ،یاعاجتم یداریبه پا یابیدست ،یهمگان یاجتماع -یفرهنگ

 و تعامر  یوستگیپ جادیمحله، ا یو اجتماع یفرهنگ راثیم

به  محله یتوانمند شیافزا ،یاستقرار عدالت اجتماع ،یاجتماع 

محله محور مراکز  یفرهنگ یزیبرنامه ر پیامدها در عنوان مقوله

 انتخاب 18مطابق جدول  محلات شهر تهران یو فرهنگ یاجتماع

 شدند.
 

 

 امدهایپ یهامقوله: 18جدول 

 مقوله فرعی مقوله اصلی پارادایم

 امدهایپ
تعامر و  ،یوستگیپ

 یاجتماع یداریپا

 یمحل نیکنسا ارتباط نهادها با گسترش

 یهمگان یاجتماع -یفرهنگی کز و فضاهامرا گسترش
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 دستیابی به پایداری اجتماعی

 حفظ میراث فرهنگی و اجتماعی محله

 ایجاد پیوستگی و تعامر اجتماعی

 استقرار عدالت اجتماعی

 افزایش توانمندی محله

  (Research findings, 2023)منبع: 

 

 

 کدگذاری گزینشی

برخوردار  ادییز تیها از اهمداده قیتلف ادی،یپردازی بنهیدر نظر

و  ریو تحل هیها، تجزگردآوری داده پس از قیتحق ندیاست. در فرا

 قیبندی تحقو جمع رییگجهیها نوبت به ارا ه مدل، نتآن ریتفس

های به دست موجود، داده تیوضع یرسد. در گام اول با بررسمی

و  دیبا نظر اسات .شوندمیبندی طبقه یاصل مقوله 6آمده در 

ی فیک ریبه دست آمده از تحل یهاشاخص هیاز کل کارشناسان امر،

 یزیبرنامه ر جهتشاخص،  36ها، تعداد مصاحبه داده بنیاد

محلات شهر تهران  یو فرهنگ یمحله محور مراکز اجتماع یفرهنگ

برنامه  پارادایمی دهنده مدلنشان ،3 شکر گرفته شده است. کاربه

محلات شهر  یو فرهنگ یمحله محور مراکز اجتماع یفرهنگ یزیر

 .باشدیمتهران 

 
 محلات شهر تهران یو فرهنگ یمحله محور مراکز اجتماع یفرهنگ یزیبرنامه ر یمیمدل پارادا -3شکم 

  (Research findings, 2023)منبع: 

  

 ارا ه شده است: MAXQDAافزار خروجی نرم 4در شکر 
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 MAXQDAافزار خروجی نرم -4شکم 

  (Research findings, 2023)منبع: 
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 گیریبحث و نتیجه. 4

 فرهنگ میان رابطه اجتماعی علوم حوزه در مهم مباحث از یکی

 ریزینوین برنامه ابعاد در نو کاربستی که است ریزیبرنامه و

 ساختارهای با متناسب تحول و دگرگونی تابع فرهنگ. باشدمی

 نیازمند اجتماعی پدیده یک به عنوان که باشدمی جامعه درونی

 کوچکترین عنوان به هامحله. است خاص ریزیبرنامه نوعی

 هایسیستم مناسب جایگزین و گزینه اجتماع شهری واحد

 نظام توانندمی جامعه و شهری امور تسهیر جهت بروکراتیک

 مشارکت به اتکاس با همراه اقتصادی لحا  از محلی کارآمدی

مقالات متون  یپژوهش، پس از کدگذار نیدر اباشند.  مردمی

و پرتکرار  یمعنهم یارهای، با حذف معی منتخبداخلی و خارج

 ،تعداد ،یینها یارهایمع یبندو دسته یبندبا مقوله تیو در نها

 یکی از مقوله. دیحاصر گرد یفرعمقوله  36و   مقوله اصلی 8

های اصلی اشاره به سنجش و ارزیابی عملکرد ساختارها دارد. 

ها، چه دولتی، عمومی و چه خصوصی، برای همه سازمان

توسعه، رشد و پایداری، نیازمند نوعی سیستم نظارت اثربخش 

های هستند، که در قالب آن بتوانند کارایی و اثربخشی برنامه

سنجش و پایش  سازمان، فرایند و نیروی انسانی خود را مورد

قرار دهند. عوامر زیر نقش بسزایی در افزایش مشارکت 

بررسی کارکردهای برنامه ریزی محله محور : شهروندان دارند

از جمله کارکردهای اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، آموزشی ؛ 

خدماتی رفاهی و پژوهشی نقشی به سزا در افزایش مشارکت 

از  نامه های محلی دارد.شهروندان ؛ برنامه محله ای و توسعه بر

 جمله مقوله های فرعی می توان به موارد ذیر اشاره داشت. 

مورد نظر در مدیریت و برنامه ریزی و انداز چشم نییتع

 شرحساماندهی برنامه ها و مراکز فرهنگی در سط  محله، 

برای مدیریت و برنامه ریزی  یاصل یو کارکردها هاتیمامور

بر و سازوکار نظارت بر  وهی، شمراجع نییتع در سط  محله

مراجع و  نییتعسیستم مدیریت و برنامه ریزی در سط  محله، 

سیستم مدیریت و برنامه ریزی فرهنگی در  ییپاسخگو وهیش

 اراتیو اخت حدودسط  محله توسط ساختارهای محله ای و 

 مسئولین و ساختارهای فرهنگی در سط  محله.

ش سی تمامی موارد و م شود که در برر صور می  اهدات این مت

شهرداری تهران توانسته است یک برنامه ریزی محله محور در 

ابعاد فرهنگی در شهههر تهران اجرا کند ولی هنوز بسههتر سههازی 

فرهنگی، رابطه بین سطوح خط مشی تعریف شده و برنامه های 

عملیاتی فرهنگی برای افزایش مشههارکت را نتوانسههته اسههت در 

د سهههرای محلات و سههههایر مراکز فرهنگی نظر بگیرد. و وجو

سته است تا اینجا به یک بنگاه  اجتماعی مانند فرهنگسراها، توان

اقتصادی در سط  محلات تبدیر شود ولی هنوز نتوانسته است 

در حلقه ارتباطی برنامه ریزی فرهنگی و مشارکت مردمی نقش 

 افرینی موثری ایجاد کند و تبدیر به پاتوق و یا بنگاه فرهنگی

مشهههارکت محور موثر شهههود.  اگر مکانیزیم بکارگیری ادبیات 

صیف  ضوعی و نظری را در چرخه عملیات تو بهترین  شودمو

می باشههد. مهمترین اصههر برای  PDCAابزار مربوط به چرخه 

شهههروندان این اسههت که نسههبت به موضههوعات نظری شهههری 

اگاهی داشهههته باشهههند و در وهله دوم این می باشهههد که چقدر 

ات تعریف شههده می تواند اثربخش باشههد. نتایج و یافته ها اقدام

به دو صههورت برای شهههروندان ارا ه می گردد که به صههورت 

ستقیم  شد. در صورت م ستقیم می با ستقیم و به صورت غیر م م

به صورت هم اندیشی محله ای بوده و شهروندان از مطالعات و 

ضههوع اقدامات انجام شههده در سههط  محله اگاه می شههوند و مو

دوم به صههورت غیر مسههتقیم می باشههد که موارد و پژوهشهههای 

شود و در  ستی اجرا نمی  شود ولی به در شده انجام می  انجام 

باقی می ماند. این تحلیر نشهههان می دهد ما مکانیزیم  doحد 

لازم برای مشارکت شهروندان در برنامه ریزی های فرهنگی را 

جود دارد که  ایا ولی هنوز دو سوال اساسی و شده استایجاد 

و یا این مکانیزیم ها درست به شهروندان انتقال داده شده است 

های فرهنگی محله محور در سهههط  ریزیاگر در مورد برنامه

مشههارکت صههحبت می کنیم بسههتر سههازی های لازم صههورت 

تحقیق در دو سط  اصلی مورد بررسی قرار  پذیرفته است.   این

شود که مهترین  شهروندان مشخص  گرفت: در وهله اول برای 

عواملی که بر برنامه ریزی محله محور تاثیر می گذارد چه می 

باشد. شهروندان چه نقشی و تا چه حدودی اختیارات می توانند 

داشههته باشههند. از همه مهمتر برای شهههروندان اشههکار شههود که 

های فرهنگی طرح ریزی شهههده برای انها تا چه اندازه انیزیممک

می تواند در بسههتر مشههارکت موثر باشههد. درگام زیر سههاختی 

صاص داده  شهرداری تهران می تواند بودجه های فرهنگی اخت

شههده را به صههورت متناسههب با سههط  هر محله و ویژگی های 

ی محله تعریف کند و همچنین نیازمند این باشهههد که شههههردار
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دارای یک سههاختار ماتریسههی باشههد و متناسههب با ویژگی های 

تواند به صههورت کنترل فرهنگی و  طبقه بندی شههده محلات می

صد در برنامه ها و اجرا نفوذ نمایند و یا اینکه به  صددر مداخله 

صهههورت برنامه ریزی فرهنگی بوده در بعضهههی از موارد فقط 

ند و یا در شههاخص های فرهنگی طرح ریزی و آنها را رصههد ک

ید.  ما کت ن یه بین آن حر ناح یت در  ها تا ن در همین راسههه

برنامه درخصههوص -1 پیشههنهاداتی به شههرح زیر ارا ه می شههود:

محلات  یو فرهنگ یمحله محور مراکز اجتماع یفرهنگ یزیر

شنهاد می شهر تهران سبت به پی سئولین ذیربط ن  شیافزاشود، م

هادها به ن  ی و عمومی جهتدولت یهاو ارگان یمحل یاعتماد 

ستگ جادیا سجام و همب اقدامات لازم  محله نیساکن انیدر م یان

مراکز عملکرد  یابیو ارز سنجش درخصوص-2را انجام دهند. 

شههود، با افزایش فرهنگی مرتبط در سههط  محلات پیشههنهاد می

بهبود  یی خود در جهتو پاسهههخگو یریپذتیمسهههئولتعهد و 

درواقع  اقدام نمایند. نیها و اقدامات براسهههاس دانش نوشرو

محوری ربط باید دو نوع پاسخگویی در فرایند محلهمدیران ذی

را از هم تفکیک نمایند؛ یکی پاسهههخگویی در درون سهههازمان 

پاسهههخگویی بیرونی له و دیگری  پاسهههخگویی در برابر  مح (

سازمانی، ساختار و شهرداری و مردم محلی(. پاسخگویی درون

اختار ایجاد شده مثر مدیریت محله ارکان درونی )متناسب با س

یا هر طرح و پروژه محلهه کدام مسهههئولیهتو  های ای(، هر 

مشههخصههی بر عهده دارند و نسههبت به یکدیگر باید پاسههخگو 

شند.  سخگویی بیرون-3با شهرداری و درخصوص پا سازمانی)

توان اذعان داشهههت، مجریان و مسهههئولین مردم محلی( نیز می

ها، به ی مسهههئول اسهههت و باید به آنای در قبال مردم محلمحله

نفعان اصلی پاسخگو باشند. مردم محلی حق دارند تا عنوان ذی

های فرهنگی اجتماعی محله خود ها و عملکرد برنامهاز برنامه

 یبسههترسههاز درخصههوص-4اطلاع و آگاهی داشههته باشههند. 

شنهاد میفرهنگ -یاجتماع شارکت شود، جهت افزایش ی پی م

مه نا بهریگمیو تصهههم یسههههازمیتصهههم ،یزیرمردم در بر  ی 

شههههروندان از  یآگاه ی ومشهههارکت اجتماع یسهههازفرهنگ

تعیین  درخصهههوص-5ی بپردازند. فرهنگ-یاجتماع یهاتیفعال

سب در حوزه ستراتژی منا مدیریت و برنامه ریزی فرهنگی در  ا

 نییتعهای محلات تهران با شههود، شهههرداریمحله پیشههنهاد می

نداز چشهههم مه ریزی فرهنگی  تیهریمدمجهدد برای ا نا و بر

صل یو کارکردها هاتیشرح مامور محور و محلهاجتماعی   یا

 سههتمیو سههازوکار نظارت بر سهه وهی، شههمراجع نییتعبرای آن به 

توان ه ای بپردازند. درخصوص نظارت درونی میمحل تیریمد

مر  مالی شههها ظارت  ظارت هبه ن ها ئتین ناس بر پرداخت  و  ام

-6 نمود.اشاره  و درآمد نهیو هز انهیکنترل بودجه سالنظارت و 

و  یفرهنگ-یاز مشههههارکههت اجتمههاع یآگههاه درخصهههوص

ی فرد یهازهیانگشهههود، با تقویت پیشهههنهاد می آن یندهایفرآ

 مراکز و نهادهای فرهنگی مرتبط محلات انیتعامر م نسههبت به

از نحوه مشهههارکت و  یرسهههاناطلاع و همچنین و شههههروندان

، دانش و آگاهی شهههروندان درخصههوص افراد انیمتعارضههات 

مزایای مشهههارکت اجتماعی را افزایش داده و ارتباطات آنها با 

  های مربوطه را ارتقاس بخشند.سازمان

 

 . تقدیر و سپاسگزاری5

نژاد با پژوهش حاضر برگرفته از رساله دکتری مصطفی پاکدل

بر  یمحور مبتنمحله یفرهنگ یزیرمدل برنامه یطراح»عنوان 

 است.« تهران یدر شهردار یمردم یهامشارکت
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