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Extended Abstract
This study aimed to investigate the impact of social networks on the formation of 
social identity among young people, focusing on students. Today, in the field of cy-
berspace studies, due to the undeniable effects of this space on the meaning-making, 
identification, and communication processes of users, analyzing the contexts, mech-
anisms, and consequences of these effects is of great importance. Sanghar County, 
with its predominantly young population and the presence of several active academ-
ic units, is a valuable example for studying this phenomenon; especially since its 
demographic composition and cultural conditions can reveal specific patterns of on-
line interactions and identity formation. Despite the significant volume of research 
globally, in Iran, and especially in local cultural contexts, there are still important 
gaps. Most studies have either examined the overall effects of social networks or 
have focused solely on psychological consequences, without addressing the multi-
faceted dimensions of social identity. Sonqor County, with its predominantly young 
population and the presence of several active university units, is a valuable example 
for studying this phenomenon; especially since its demographic composition and 
cultural conditions can reveal specific patterns of online interactions and identity 
formation. Accordingly, the main purpose of this study is to analyze the effects of 
cyberspace on the social identity of university students in Sonqor City. 
The research method was designed and implemented as a survey using a structured 
questionnaire consisting of four sections (demographic information, amount and 
type of use of social networks, dimensions of social identity, and challenges and 
opportunities). The statistical population included a number of students from Songor 
universities, and stratified random sampling was performed. The data were analyzed 
using descriptive and inferential statistical methods, including correlation tests and 
comparative analysis.
The results showed that there is a positive and significant relationship between the 
amount of use of social networks and various dimensions of social identity - includ-
ing a sense of belonging, social acceptance, and self-expression. It was also found 
that although these spaces provide opportunities for the development of social cap-
ital and cultural interactions, they can also cause challenges such as identity crisis 
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and reduced adherence to indigenous values. The findings of this research can help 
policymakers and cultural managers in designing educational and media programs 
tailored to the needs of young people. The findings of this study emphasize the dual 
and transformative role of social networks in the formation of the social identity 
of participating students. On the one hand, these spaces provide opportunities to 
strengthen the sense of belonging, promote self-expression, expand communication, 
and increase social awareness; and on the other hand, they also bring challenges 
such as social anxiety, identity crisis, and reduced self-confidence. These results 
show that the impact of social networks on social identity is neither purely positive 
nor entirely negative, but multidimensional and dependent on the way of use, the 
type of interactions, and the content consumed. Accordingly, the findings provide 
valuable insights for educational policymakers, cultural managers, and researchers 
to develop balanced strategies to maximize the benefits and reduce the negative 
effects of these spaces. The findings of this study also provide deep insights into 
the multidimensional role of social networks in the formation of the dimensions 
of the social identity of participating students. Analysis of data collected from 300 
students and comparison with national and international research evidence suggests 
that these platforms can simultaneously foster social relationships, self-expression, 
and awareness, while also posing significant psychological and behavioral challeng-
es. These results highlight the dual nature of social networks and emphasize the need 
for balanced, evidence-based educational policies and programs. 
The results of statistical analyses emphasize that the intensity and direction of these 
effects depend on the usage pattern, the type of content consumed, and the level of 
media literacy skills of users. This means that targeted, balanced, and informed use 
of social networks can enhance positive effects and reduce potential harms. This 
is in line with evidence from domestic and foreign research that has emphasized 
the pivotal role of media literacy and conscious management of online presence 
in improving the quality of social interactions. Given the duality of opportunities 
and threats, it is essential that educational policymakers, cultural managers, and 
youth activists develop comprehensive strategies for the responsible use of social 
networks. These strategies can include systematic training in media literacy skills, 
creating local platforms with rich content that is appropriate for national culture, 
and strengthening psychological and social support to reduce negative effects. In 
addition, holding workshops and interactive programs among students, professors, 
and communication professionals can help raise awareness and empower users in 
managing their social identity. From a research perspective, this study, focusing on 
the student community of a specific city, has explained the pattern of influence of so-
cial networks in the local socio-cultural context. However, future research on more 
diverse samples, comparisons between different cities, and qualitative analysis of 
users’ lived experiences can provide a deeper understanding of the mechanisms of 
influence of this phenomenon. 
Keywords: Cyberspace, identity formation, social capital, sense of belonging, 
challenges and opportunities.
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تبیین جامعه‌شناختی تأثیر شبکه‌های اجتماعی بر شکل‌گیری هویت‌ 
اجتماعی جوانان )مطالعه موردی: دانشجویان دانشگاه‌های شهر سنقر(

، سرور الله‌ویسی3 ، آزیتا فرحناکی2 جمال محمدی1

چکیده
ایــن پژوهــش باهــدف بررســی تأثیــر شــبکه‌های اجتماعــی بــر شــکل‌گیری هویــت اجتماعــی جوانــان، 

ــتفاده از  ــا اس ــی و ب ــورت پیمایش ــق به‌ص ــت. روش تحقی ــده اس ــام ش ــجویان انج ــر دانش ــز ب ــا تمرک ب

پرسشــنامه ســاختاریافته شــامل چهــار بخــش )اطلاعــات جمعیت‌شــناختی، میــزان و نــوع اســتفاده از 

ــد.  ــرا گردی ــی و اج ــا( طراح ــا و فرصت‌ه ــی، و چالش‌ه ــت اجتماع ــاد هوی ــی، ابع ــبکه‌های اجتماع ش

جامعــه آمــاری شــامل تعــدادی دانشــجویان دانشــگاه‌های ســنقر بــوده و نمونه‌گیــری به‌صــورت 

تصادفــی طبقــه‌ای انجــام شــد. داده‌هــا بــا بهره‌گیــری از روش‌هــای آمــاری توصیفــی و اســتنباطی، شــامل 

آزمون‌هــای همبســتگی و تحلیــل مقایســه‌ای، مــورد تجزیه‌وتحلیــل قــرار گرفــت. نتایــج نشــان داد بیــن 

میــزان اســتفاده از شــبکه‌های اجتماعــی و ابعــاد مختلــف هویــت اجتماعــی از جملــه احســاس تعلــق، 

ــادار وجــود دارد. همچنیــن مشــخص  مقبولیــت اجتماعــی و خــود بیانگــری - رابطــه‌ای مثبــت و معن

ــی  ــات فرهنگ ــی و تعام ــرمایه اجتماع ــعه س ــرای توس ــی ب ــا فرصت‌های ــن فضاه ــه ای ــه اگرچ ــد ک ش

فراهــم می‌کننــد؛ امــا می‌تواننــد موجــب بــروز چالش‌هایــی ماننــد بحــران هویــت و کاهــش پایبنــدی بــه 

ارزش‌هــای بومــی نیــز شــوند. یافته‌هــای ایــن تحقیــق می‌توانــد بــه سیاســت‌گذاران و مدیــران فرهنگــی 

ــد. ــان کمــک کن ــا نیازهــای جوان در طراحــی برنامه‌هــای آموزشــی و رســانه‌ای متناســب ب

واژگان کلیدی
فضای مجازی، هویت، سرمایه اجتماعی، احساس تعلق، چالش‌ها و فرصت‌ها.
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مقدمه 
در دهه‌هـای اخیـر، شـبکه‌های اجتماعـی بـه یکـی از اصلی‌تریـن بسـترهای ارتباطـی و تعاملـی 
جهـان بـدل شـده‌اند و بـه شـکلی بنیادیـن ابعـاد مختلـف زندگـی فـردی و اجتماعی انسـان‌ها را 
دگرگـون سـاخته‌اند. ایـن پلتفرم‌هـا بـا فراهم‌کردن امـکان ارتباط گسـترده، فـوری و چندوجهی، 
محیطـی فراهـم آورده‌انـد کـه در آن مرزهـای جغرافیایـی و فرهنگـی کم‌رنـگ شـده و تعامالت 
اجتماعـی شـکل تـازه‌ای یافته‌انـد )Boyd & Ellison, 2007: 3(. از جملـه فرایند‌هایـی کـه 
به‌شـدت تحت‌تأثیـر ایـن تحـول قـرار گرفتـه، فراینـد برسـاخت و بازنمایـی هویـت اجتماعـی 
اسـت کـه بـه طـرز روزافزونـی به جهـان مجـازی و روزمرگی آنلایـن پیوند خورده اسـت. هویت 
اجتماعـی غالبـاً از احسـاس تعلـق بـه گروه‌هـای اجتماعـی و پذیـرش ارزش‌هـا، هنجارهـا و 
نمادهـای آن گروه‌هـا پدیـد می‌آیـد )Tajfel & Turner, 2004(. این پدیده سرشـتی پویا دارد و 
دائماً تحت‌تأثیر محیط اجتماعی و فرهنگی بازتعریف می‌شـود )کاسـتلز، 1402(. شـبکه‌های 
اجتماعـی بـه دلیـل ویژگی‌هایـی مانند قابلیت تعامل دوسـویه، امکان تولید و به‌اشـتراک‌گذاری 
محتوا، و فراهم‌کردن بازخورد سـریع، بسـتری منحصربه‌فرد برای برسـاخت و بازتولید هویت 
فراهـم می‌کننـد )Perez - Torrez et.al., 2024: 6(. مطالعـات اخیـر نشـان داده‌انـد کـه 
الگـوی اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی می‌توانـد اثـرات متفاوتـی بـر هویت اجتماعـی کاربران 
داشـته باشـد. بـرای مثـال، تعامل هدفمنـد و انتخابی در این فضاها می‌تواند بـه افزایش وضوح 
 .)Avci & et.al. , 2025: 9( مفهـوم خـود، تقویـت عزت‌نفـس و احسـاس تعلـق منجـر شـود
در مقابـل، اسـتفاده افراطـی یـا قرارگرفتـن در معـرض محتویـات ناسـازگار باهویـت فرهنگـی 
 Khalaf( می‌توانـد چالش‌هـا، اضطـراب، تشـویش و سـردرگمی در تعلق گروهی را تشـدید کند
et.al., 2023: 6 &(. افـزون بـر ایـن، سـاختارهای الگوریتمـی پلتفرم‌هـا و فشـارهای اجتماعی 

بـرای ایجـاد تصویـر ایـده‌آل از خـود، ممکـن اسـت منجـر به شـکل‌گیری هویت‌هـای تصنعی و 
ناسـازگار با واقعیت فردی شـود )Arora & et.al., 2024: 7(. بر همین سـیاق، در محیط‌های 
آنلایـن ایـن احتمـال به‌وفـور وجـود دارد کـه کاربـران بـا مشـاهده و مقایسـه خـود بـا دیگـران، 
برداشـت و ارزیابـی جدیـدی از جایـگاه اجتماعـی و شخصی‌شـان پیـدا کننـد. »ایـن مقایسـه‌ها 
روان‌شـناختی  اثـرات  می‌توانـد  موفقیت‌هـا  برجسته‌سـازی  و  محتـوا  دلیـل گزینشـی‌بودن  بـه 
مضاعفـی ایجـاد کنـد« )Festinger, 1954: 5(. به‌تعبیـر گافمـن، افـراد در بسـتر دیجیتـال، 
نمایـش کنترل‌شـده‌ای از خـود ارائـه می‌دهنـد کـه ممکـن اسـت باهویـت واقعـی آنهـا همخوانی 

نداشـته باشـد )گافمن، 1403(. 
امـروزه در حـوزۀ مطالعـات فضـای مجـازی، به سـبب اثرگذاری‌هـای انکارناپذیـر این فضا 
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بـر فرایندهـای معناسـازی و هویت‌یابـی و ارتباطـی کاربـران، تحلیـل زمینه‌هـا، سـازوکارها و 
پیامدهـای ایـن اثرگذاری‌هـا حائـز اهمیـت والایـی اسـت. ازآنجاکـه جهـان سـایبری بـه طـرز 
بی‌سـابقه‌ای امـکان خـود - اظهـاری1، خویشـتن‌گرایی2 و خـود - افشـایی3 افـراد در یـک 
اجتماع گسـترده را فراهم آورده اسـت )احمدی و عسـگرزاده، 1399: 274(، لذا بخش اعظم 
ایـن مطالعـات درصـدد تبییـن و فهـم علـل و معانـی برسـاخت ایـن زندگـی اجتماعـی نویـن در 
اجتماعـات آنلایـن هسـتند. به‌عالوه، ایـن مطالعـات نشـان داده‌انـد کـه شـبکه‌های اجتماعـی 
اکنـون همـان انـدازه کـه عرصـۀ تولیـد و نمایش‌انـد، میـدان مصـرف نیز هسـتند. و مصـرف در 
جامعـۀ رسـانه‌محورِ فعلـی نـه صرفـاً امـری اقتصـادی، بلکـه فراینـدی اجتماعـی فرهنگی اسـت 
کـه عنصـری نمادیـن را در خـود نهفتـه دارد )بـاکاک، 1381: 104(. به‌بیان‌دیگـر، مصـرف 
رسـانه‌ای اینـک همـان نظـامِ تعیین‌کننـدۀ آرایـش نشـانه‌ها و چیدمـان نمادهـا، و درعین‌حـال 
نوعـی نوعـی سـازوکارِ هویت‌بخـش و سـاختار مبادلـه اسـت. به‌تعبیـر بودریـار، »مصـرف، 
نظامـی از دلالت‌هاسـت. مصـرف نوعـی زبان اسـت که در چارچوب آن، هـز کالای مصرفی‌ای 

نشـانه‌ای تلقـی می‌شـود« )بودریـار، 1395: 108-107(.
در  به‌ویــژه  و  ایــران  در  جهانــی،  ســطح  در  پژوهش‌هــا  قابل‌توجــه  حجــم  باوجــود 
بافت‌هــای فرهنگــی بومــی، همچنــان خلأهــای مهمــی وجــود دارد. اغلــب پژوهش‌هــا یــا بــه 
بررســی کلــی اثــرات شــبکه‌های اجتماعــی پرداخته‌انــد، یــا صرفــاً بــر پیامدهــای روان‌شــناختی 
ــد. شهرســتان  ــت اجتماعــی بپردازن ــاد چندوجهــی هوی ــه ابع ــدون آنکــه ب تمرکــز داشــته‌اند، ب
ســنقر، بــا جمعیتــی عمدتــاً جــوان و حضــور چنــد واحــد دانشــگاهی فعــال، نمونــه‌ای ارزشــمند 
بــرای مطالعــۀ ایــن پدیــده اســت؛ به‌ویــژه کــه ترکیــب جمعیتــی و شــرایط فرهنگــی آن می‌توانــد 
الگوهــای خاصــی از تعامــات آنلایــن و شــکل‌گیری هویــت را آشــکار ســازد. براین‌اســاس، 
هــدف اصلــی ایــن پژوهــش، تحلیــل اثــرات فضــای مجــازی بــر هویــت اجتماعــی دانشــجویان 
دانشــگاه‌های شــهر ســنقر اســت. ایــن پژوهــش بــا رویکــرد کمــی و بــا اســتفاده از یــک 
پرسشــنامه ســاختاریافته در چهــار بخــش )اطلاعــات جمعیت‌شــناختی، میــزان و الگــوی 
اســتفاده از شــبکه‌های اجتماعــی، ابعــاد هویــت اجتماعــی، و چالش‌هــا و فرصت‌هــا( انجــام 
شــده اســت. تحلیــل داده‌هــا بــه کمــک روش‌هــای آمــاری توصیفــی و اســتنباطی انجــام می‌شــود 

ــادار میــان متغیرهــا شناســایی و تفســیر شــوند. تــا همبســتگی‌ها و الگوهــای معن

1. self- assertion 
2. self-representation
3. self - disclosure 
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پیشینۀ پژوهش
ــره،  ــی روزم ــت، زندگ ــر هوی ــازی ب ــای مج ــرات فض ــارۀ اث ــناختی درب ــای جامعه‌ش پژوهش‌ه
ــران، هــم در داخــل کشــور و هــم  ســبک‌های زندگــی، دگردیســی ارزش‌هــا و کنش‌هــای کارب
ــل  ــده در داخ ــای انجام‌ش ــورد از نمونه‌ه ــد م ــوان چن ــده‌اند. به‌عن ــام ش ــیار انج ــارج بس در خ
می‌تــوان بــه کارهــای کســانی همچــون بیگونــد و همــکاران )1400(، غنــی‌زاده )1398(، 
بیچرانلــو و بوالــی )1400(، ذکائــی و همــکاران )1399(، باقــری و همــکاران )1400(، کیــا 
ــکاران  ــور و هم ــرد. عدلی‌پ ــاره ک ــکاران )1400( اش ــش )1402( و راودراد و هم و نیک‌بخ
)1393( در پژوهشــی پیمایشــی باعنــوان »تأثیــر اســتفاده از فیس‌بــوک بــر هویــت فرهنگــی و 
اجتماعــی شــهر اصفهــان« دریافتنــد کــه اســتفاده مــداوم از فیس‌بــوک بــا تغییــرات معنــادار در 
هویــت فرهنگــی و اجتماعــی دانشــجویان همــراه اســت. همچنین معمــار و همــکاران )1391( 
در مطالعــۀ خــود باعنــوان »شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی و بحــران هویــت« ایــن نتیجــه 
ــراز هویــت فــردی و  ــق گروهــی، اب ــد تعل رســیدند کــه فعالیــت در فضاهــای مجــازی می‌توان
مقبولیــت اجتماعــی دانشــجویان را ارتقــا دهــد. پژوهــش ســازمان صداوســیما نیــز )۱۴۰۲( 
ــد  ــم می‌توانن ــی، ه ــادل فرهنگ ــکان تب ــاد ام ــا ایج ــی ب ــبکه‌های اجتماع ــه ش ــد ک ــان می‌ده نش
ــود ســواد رســانه‌ای، موجــب  ــد و هــم در صــورت نب ــان را تقویــت کنن هویــت فرهنگــی جوان
ــه‌ای  ــان )2005( در مطالع ــی و آرم ــن، آزادارمک ــوند. همچنی ــی ش ــای بوم ــف ارزش‌ه تضعی
ــرای  ــد کــه فضــای مجــازی عرصــه‌ای ب ــران نشــان دادن پیرامــون جهانی‌شــدن و هویــت در ای
بازتعریــف ســنت و مدرنیتــه و محــل بــروز کشــمکش‌های هویتــی اســت و ســرانجام، امیرپــور 
و طالب‌دوســت )1401( در مقالــه »تأثیــر شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی بــر هویــت اجتماعــی 
و ســبک زندگــی دانشــجویان دانشــگاه فرهنگیــان مشــهد« بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه اســتفاده 
از شــبکه‌های اجتماعــی هــم می‌توانــد موجــب تقویــت هویــت فــردی و اجتماعــی شــود و هــم 

بــه بــروز نوعــی آشــفتگی هویتــی بینجامــد. 
پژوهش‌هـای خارجـی نیـز به ابعاد متنوع این موضوع پرداخته‌اند. بوید و الیسـون )2007( 
در پژوهشـی پیرامـون شـبکه‌های اجتماعـی و نوجوانـان نشـان دادنـد کـه شـبکه‌های اجتماعـی 
فرصتـی بـرای تجربـه هویـت، گسـترش تعامالت و در عیـن حـال منبع فشـارهای روانی ناشـی 
از مقایسـه اجتماعـی هسـتند. مارویـک )2013( نیـز بـه »فرهنـگ شـهرت« در فضـای مجازی 
پرداختـه و نشـان داده اسـت کـه کاربـران در پـی برندسـازی فـردی و کسـب سـرمایه اجتماعـی 
آنلایـن، هویـت خـود را بازنمایـی می‌کننـد. به‌عالوه، فضـای مجـازی هـم بـه تقویـت فردیـت 
و آزادی انتخـاب کمـک می‌کنـد و هـم زمینه‌سـاز بحران‌هـای هویتـی، سطحی‌شـدن روابـط و 
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ازخودبیگانگـی می‌شـود. مشـابه همیـن را آوسـی و همـکاران )2024( انجـام داده‌انـد. آن‌هـا 
در مـرور نظام‌منـد پژوهش‌هـای انجام‌شـده کـه ۳۲ مطالعـه و بیـش از ۱۹ هـزار نوجـوان را 
شـامل می‌شـد، نشـان دادند که کیفیت تعاملات مانند مشـارکت فعال، بیان اصیل و تعاملات 
دوطرفـه ت بیـش از مـدت زمان اسـتفاده، با کاوش هویتی و وضوح مفهوم خود مرتبط اسـت. 
در عیـن حـال، مقایسـه اجتماعـی افراطـی بـا افزایـش اضطـراب هویتـی همـراه بـود. همچنیـن 
ایرمـر و همـکاران )2023( بـا تمرکـز بـر شـبکه‌های بصـری ماننـد اینسـتاگرام دریافتنـد کـه 
مقایسـه اجتماعـی رو بـه بـالا و مواجهـه بـا محتـوای »زندگـی ایـده‌آل« می‌توانـد عـزت نفـس و 
رضایـت از زندگـی را کاهـش دهـد، امـا دسترسـی به جوامع حامـی و محتوای آموزشـی موجب 
تقویـت خودپنـداره و مهارت‌هـای اجتماعی می‌شـود. مطالعه مک‌آلیسـتر و همکاران نیز نشـان 
داد کـه شـبکه‌های اجتماعـی می‌تواننـد بـرای گروه‌هـای حاشـیه‌ای و اقلیت‌هـا به‌عنـوان »فضای 
امـن هویتـی« عمـل کننـد کـه در آن کاربـران می‌توانند بـدون فشـار هنجارهای اکثریـت، هویت 
خـود را ابـراز و تقویـت کننـد. ایـن یافته‌هـا اهمیـت درک دوگانگی فرصت‌هـا و تهدیدها در این 

فضاهـا را برجسـته می‌کنـد. 
مــرور پیشــینه نشــان می‌دهــد کــه فضــای مجــازی به‌مثابــه یــک میــدان اجتماعــی 
چندوجهــی عمــل می‌کنــد کــه در آن هویــت کاربــران نــه امــری ثابــت، بلکــه فراینــدی ســیال، 
متکثــر و متأثــر از ســاختارهای فرهنگــی، اجتماعــی و اقتصــادی اســت. ایــن پیشــینه بــر اثــرات 
ــد: فرصت‌هــای بازتعریــف خــود و تقویــت  ــد دارن ــر هویــت تأکی ــه فضــای مجــازی ب دوگان
ــه  ــاز ب ــن‌رو، نی ــار تهدیدهایــی همچــون بحــران هویــت و ازخودبیگانگــی. ازای فردیــت در کن
تبییــن جامعه‌شــناختی دقیق‌تــر و بومی‌ســازی یافته‌هــا بــرای درک بهتــر وضعیــت کاربــران 
ــورت  ــه به‌ص ــی ک ــا، مطالعات ــه پژوهش‌ه ــم قابل‌توج ــود حج ــود باوج ــاس می‌ش ــی احس ایران
ــا  ــت اجتماعــی در مناطــق خــاص ب ــر هوی ــر شــبکه‌های اجتماعــی ب ــه بررســی تأثی متمرکــز ب
ویژگی‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی منحصربه‌فــرد پرداختــه باشــند، محــدود اســت. شــهر ســنقر 
بــا جمعیــت جــوان و حضــور چنــد دانشــگاه، نمونــه‌ای اســت کــه می‌توانــد الگوهــای متفاوتــی 
از اســتفاده و اثرپذیــری را نشــان دهــد. بررســی ایــن شــهر می‌توانــد بــه غنی‌تــر شــدن ادبیــات 

موضــوع و ارائــه راهکارهــای فرهنگــی و آموزشــی متناســب کمــک کنــد. 

مبانی نظری پژوهش
ــران  ــردی« و »دیگ ــود ف ــان »خ ــل می ــواره در تعام ــه هم ــت ک ــه اس ــده‌ای چندلای ــت پدی هوی
اجتماعــی« بازتولیــد می‌شــود. شــبکه‌های اجتماعــی در مقــام محوری‌تریــن پلتفرم‌هــای جهــان 
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معاصــر، نقشــی کلیــدی در فراینــد شــکل‌گیری هویــت جوانــان ایفــا می‌کننــد. ایــن پلتفرم‌هــا 
امــکان خودبیانــی، تعامــل اجتماعــی، و تجربه‌هــای نمادیــن و ســاختاریافته‌ای فراهــم می‌آورنــد 
ــد )معمــار و  ــر قــرار می‌دهن ــان را تحت‌تأثی ــان و جوان کــه هویــت فــردی و اجتماعــی نوجوان
ــن  ــۀ متأخــر کاشــف ای همــکاران، 1391(. تأمــل در شــیوه‌های برســاخت هویــت در مدرنیت
ــد و  واقعیــت اســت کــه شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی یکــی از اصلی‌تریــن میانجی‌هــای تولی
ــوان گروهــی در آســتانه تثبیــت هویــت، بیشــترین  ــان به‌عن ــد هویت‌هــا هســتند و جوان بازتولی
ــات  ــم و تعام ــئله بنگری ــه مس ــی ب ــری گافمن ــر از منظ ــد. اگ ــا می‌پذیرن ــن فض ــر را از ای تأثی
اجتماعــی را نوعــی صحنــه نمایــش ایفــای نقش‌هــای متفــاوت توســط کنشــگران بدانیــم، آنــگاه 
تشــخیص ایــن قضیــه دشــوار نخواهــد بــود کــه شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی ایــن »صحنــه« 
ــد )گافمــن، 1403(.  ــت تأثیرگــذاری1 را آســان‌تر کرده‌ان ــکان مدیری را گســترده‌تر کــرده و ام
جوانــان در ایــن فضــا از طریــق انتخــاب تصاویــر، پســت‌ها و شــیوه تعامــات، هویــت دلخــواه 
ــی« و  ــود واقع ــان »خ ــرز می ــود م ــب می‌ش ــر موج ــن ام ــا همی ــد. ام ــی می‌کنن ــود را بازنمای خ
»خــود بازنمایی‌شــده« ســیال گــردد و تعــارض هویتــی افزایــش یابــد. ایــن مســئله‌ای اســت کــه 
آنتونــی گیدنــز در چارچــوب آرایــی کــه در بــاب مدرنیتــه متأخــر و پدیــدۀ بازتابندگــی2 ارائــه کرده 
اســت موردبررســی قــرار داده اســت. طبــق تلقــی او، کنشــگران در مدرنیتــۀ رســانه‌محورِ کنونــی 
دائمــاً هویــت خــود را در بســتر جهان‌هــای واقعــی و مجــازی مــورد بازاندیشــی قــرار می‌دهنــد 
و در مواجهــه بــا گفتمان‌هــا، ســبک‌های زندگــی و خرده‌فرهنگ‌هــای متنــوع، مــدام دســت بــه 
بازتعریــف هویــت خــود می‌زننــد. ایــن فراینــد اگرچــه بــه آزادی انتخــاب و تنــوع هویتــی منجــر 

می‌شــود، امــا می‌توانــد اضطــراب و ناامنــی هویتــی را نیــز افزایــش دهــد )گیدنــز، 1398(. 
ــر  ــبکه‌ایِ معاص ــۀ ش ــه در جامع ــد ک ــتدلال می‌کن ــتلز اس ــل کاس ــاط، مانوئ ــن ارتب در همی
ــای  ــد. هویت‌ه ــازمان یافته‌ان ــی س ــبکه‌های اطلاعات ــول ش ــد ح ــی جدی ــاختارهای اجتماع س
جوانــان نیــز ســوای تأثیرپذیــری از متغیرهایــی نظیــر ملیــت، دیــن و طبقــه، متأثــر از عضویــت 
»هویــت  می‌تواننــد  هویت‌هــا  ایــن  می‌گیــرد.  شــکل  مجــازی  فضاهــای  و  شــبکه‌ها  در 
مشــروعیت‌بخش« )وابســته بــه نهادهــای رســمی(، »هویــت مقاومــت« )در تقابــل بــا ســاختار 
مســلط( یــا »هویــت پــروژه‌ای« )برآمــده از خلــق معنــا و ســبک جدیــد زندگــی( باشــند. بســیاری 
ــد و  ــف می‌کنن ــروژه‌ای خــود را بازتعری ــای پ ــا هویت‌ه ــان در شــبکه‌های اجتماعــی ب از جوان
ــازه فرهنگــی و سیاســی می‌پردازنــد )کاســتلز، 1402(.  ــه خلــق ســبک‌های ت از ایــن طریــق ب
متفکرانــی مثــل تاجفــل و ترنــر نیــز معتقدنــد کــه بخشــی از هویــت افــراد از تعلــق بــه گروه‌هــای 
1. Impression Management 
2. Reflexivity
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اجتماعــی برمی‌خیــزد و شــبکه‌های اجتماعــی امــکان ایجــاد »جوامــع مجــازی« حــول علایــق 
ــا دیــن( را فراهــم کــرده و احســاس تعلــق گروهــی را  ــازی، سیاســت ی مشــترک )موســیقی، ب
تقویــت می‌کننــد. ایــن بســتر همچنیــن زمینــه‌ای بــرای مقایســه مــداوم خــود بــا دیگــران فراهــم 
می‌کنــد کــه می‌توانــد بــه افزایــش یــا کاهــش اعتمادبه‌نفــس جوانــان و تغییــر در تصویــر هویتــی 
آن‌هــا منجــر شــود )Tajfel & Turner, 2004: 3(. به‌طــور کلــی، هویــت در تعامــل مســتقیم بــا 
محیــط اجتماعــی شــکل می‌گیــرد و رســانه‌ها، به‌ویــژه شــبکه‌های اجتماعــی، بــه دلیــل گســتره 
ــد. شــبکه‌های  ــا می‌کنن ــد ایف ــن فراین ــادل اطلاعــات، نقــش مهمــی در ای ــالای تب و ســرعت ب
اجتماعــی آنلایــن بــه کاربــران امــکان می‌دهنــد بــا ایجــاد پروفایــل شــخصی، برقــراری ارتباطات 
متنــوع، و تولیــد و اشــتراک‌گذاری محتــوا، بــه بازنمایــی یــا بازســازی هویــت خــود بپردازنــد 
)Boyd & Ellison, 2007: 8(. برخــی پژوهشــگران دیگــر نشــان داده‌انــد کــه خودآرایــی، 
ــتر  ــت در بس ــر هوی ــذار ب ــدی اثرگ ــای کلی ــوری از مکانیزم‌ه ــورد ف ــی و بازخ ــه اجتماع مقایس
دیجیتــال هســتند )Perez - Torrez & et.al., 2024: 5(. در همیــن فضــا اســت کــه برســاخت 
آنچــه کــه جامعه‌شناســان پیشــتر »خــودِ آینه‌ســان1« نامیــده بودنــد بــا شــدت و ســرعت بیشــتری 

ــد.  ــاق می‌افت اتف
تعامـل  وجـود،  ابـراز  بـرای  نویـن  بسـترهایی  اجتماعـی  شـبکه‌های  و  رسـانه‌ها  در کل، 
اجتماعـی، نمایـش خویشـتن، خـود - بیانگـری و برسـاخت و انعـکاس سـبک زندگـی فراهـم 
داده‌انـد در سـطوحی  امـکان  پرشـمار کاربـران  متنـوع و  بـه طیـف  ایـن شـبکه‌ها  نموده‌انـد. 
چندگانـه، متقاطـع و پویـا وارد فراینـد هویت‌یابـی، معناسـازی و لذت‌جویـی شـوند. حاصـل 
ایـن امـر غالبـاً درنوردیده‌شـدن مرزهـای سـنتی معنـا و هویـت و غلبـه بـر ضوابـط و عرف‌هـای 
جنسـیتی و نـژادی و دینـی بـوده اسـت. در وضعیـت کنونـیِ مدرنیتـۀ متأخر، »با ظهـور تام‌وتمامِ 
فرهنـگ بصـری2، سـیطرۀ تصاویـر بـه امـری همه‌جایـی بـدل شـده اسـت. تصاویـر حـاوی و 
حامـل طیـف وسـیعی از معانـی هسـتند و حتی مقولۀ دانایی با پدیدۀ مشـاهدۀ هـرروزۀ تصاویر 
شـدیداً بـه هـم پیونـد خورده‌انـد. گویـی دیگـر دیـدن دایمـی تصاویـر خصلـت لاینفـک زندگـی 
انسـان‌ها شـده اسـت« )Roze, 2001: 6(. بـر همیـن قیـاس می‌توان گفت کـه »فضای مجازی 
نـه مجموعـه‌ای سـخت‌افزار بلکـه انبوهی تعاریف نمادین اسـت که شـبکه‌ای از عقاید و باورها 
را در قالـب دادوسـتد ردوبـدل می‌کننـد. ایـن فضـا می‌توانـد عامـل اساسـی در فرهنگ‌سـازی و 
 Bell, 2001:( »هویت‌سـازی و به‌تبع آن تأثیر مهمی در روند اجتماعی‌شـدن افراد داشـته باشـد
79(. در نتیجـۀ گسـترش همیـن شـبکه‌های ارتباطـی اسـت کـه منطـق فنـاوری ارتباطـی بـه تمام 
1. Looking - glass self 
2. Visual culture
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زوایـای زندگـی آدمـی رسـوخ کـرده و دیگر نـه صرفاً رخـدادی فناورانه بلکه نوعـی تجربۀ فراگیرِ 
جسـمانی/ روانی اسـت )Hendrickse & et.al. , 2017: 96(. بدین‌ترتیب، »تصاویر در نحوۀ 
تجربـۀ حضورمـان در جهـان و همین‌طـور در شـیوۀ شـکل‌دادنِ مـا بـه جهان‌مـان نقـش مهمـی 
ایفـا می‌کننـد« )Leaver et.al. , 2020: 55(. »تصاویـر اصلی‌تریـن مدیوم‌هـای فهـم و تفسـیر 
جهان هسـتند و نقشـی اساسـی در درونی‌سـازی الزام‌های اجتماعی و فرهنگی دارند. مناسـبات 
قـدرت کـه در تاروپـود جامعـه رسـوخ کـرده و پخـش اسـت به‌واسـطۀ مصـرف تصاویـر در 
سـوبژکتیویتۀ افـراد درونـی می‌شـود« )Mirzoeff, 1999: 36(. فرهنـگ بصـری نقش صافی‌ای 
دارد کـه واقعیت‌هـای پیچیـدۀ بیرونـی را از خـود عبـور داده و بـا رمزگـذاری آن‌هـا به‌شـیوه‌ای 
قابل‌فهـم در اختیـار مصرف‌کننـدگان قـرار می‌دهد. به‌بیان‌دیگر، از گسـترۀ بی‌کـران جهان واقع 
دسـت بـه انتخـاب می‌زنـد و واقعیت‌هـای گزیـده را به‌شـکلی قابل‌فهـم بـه نمایـش می‌گـذارد. 

روش پژوهش 
ایــن پژوهــش از نظــر هــدف، کاربــردی و از نظــر ماهیــت و روش، توصیفــی - تحلیلــی اســت 
کــه بــا رویکــرد پیمایشــی انجــام شــده اســت. داده‌هــا بــا اســتفاده از پرسشــنامه ســاختاریافته 
جمــع‌آوری و ســپس بــا بهره‌گیــری از روش‌هــای آمــاری توصیفــی و تحلیلــی مــورد بررســی قرار 
گرفته‌انــد. جامعــۀ آمــاری شــامل تعــدادی از دانشــجویان شــاغل بــه تحصیــل در دانشــگاه‌های 
شــهر ســنقر در ســال تحصیلــی ۱۴۰۳-۱۴۰۴ اســت. باتوجه‌بــه نبــود آمــار دقیــق از تعــداد کل 
دانشــجویان، حجــم نمونــه بــا رویکــرد تخمینــی و باهــدف پوشــش مناســب جمعیــت آمــاری، 
ــا  ــری به‌صــورت تصادفــی ســاده انجــام شــد ت ــه شــد. روش نمونه‌گی ۳۰۰ نفــر در نظــر گرفت

همــه دانشــجویان شــانس برابــر بــرای انتخاب‌شــدن داشــته باشــند. 
ابزار گردآوری داده‌ها، پرسشنامه‌ای ساختاریافته با چهار بخش اصلی بود: 

- اطلاعــات جمعیت‌شــناختی )۵ ســؤال( شــامل جنســیت، ســن، وضعیــت تأهــل، 
ــی؛ ــته تحصیل ــگاه و رش دانش

- میــزان مصــرف شــبکه‌های اجتماعــی )۴ ســؤال( شــامل ســاعت اســتفاده روزانــه، نــوع 
فعالیــت، شــبکه اجتماعــی محبــوب و دســتگاه مــورد اســتفاده؛

- ابعــاد هویــت اجتماعــی )۹ ســؤال( شــامل شــاخص‌هایی چون احســاس تعلــق گروهی، 
اعتماد‌به‌نفــسِ اجتماعــی، احســاس مقبولیــت اجتماعــی،  فــردی،  ابــراز هویــت 
اهمیــت بــه هویــت فرهنگــی یــا ملــی، بیــان نظــرات، تأثیــر بــر ســبک زندگــی، اســتقلال 
در تصمیمــات اجتماعــی و شــکل‌گیری ارزش‌هــا و باورهــا. پاســخ‌ها بــا مقیــاس 
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پنج‌درجــه‌ای لیکــرت )از ۱ = خیلــی کــم تــا ۵ = خیلــی زیــاد( ســنجیده شــدند؛
- چالش‌هــا و فرصت‌هــا )۲ ســؤال( شــامل مهم‌تریــن نمونه‌هــای ناشــی از مصــرف 

ــی. ــت اجتماع ــوزۀ هوی ــی در ح ــبکه‌های اجتماع ش
روایــی محتوایــی پرسشــنامه از طریــق نظرخواهــی از ۳ نفــر از متخصصــان حــوزه علــوم 
اجتماعــی و ارتباطــات بررســی و اصــاح شــد. بــرای ســنجش پایایــی، ضریــب آلفــای کرونباخ 
بــرای بخــش ســوم )ابعــاد هویــت اجتماعــی( محاســبه شــد کــه برابــر بــا 0.87 بــه دســت آمــد و 
نشــان‌دهنده پایایــی مطلــوب ابــزار اســت. انتخاب پرسشــنامه ســاختاریافته، حجــم نمونه ۳۰۰ 
نفــری و تحلیل‌هــای آمــاری توصیفــی و اســتنباطی بــر مبنــای هــدف تحقیــق بــوده اســت، یعنــی 
شناســایی تأثیــر شــبکه‌های اجتماعــی بــر ابعــاد مختلــف هویــت اجتماعــی دانشــجویان. ایــن 
روش‌شناســی بــا اتــکا بــه رویه‌هــای تثبیت‌شــده در تحقیقــات علــوم اجتماعــی و ارتباطــات، 
ماننــد آنچــه در مطالعــات صبــوری خسروشــاهی و آذرگــون )۱۳۹۲( و بویــد و الیســون1 
ــل کمــی  ــب تحلی ــر ترکی ــن پژوهــش ب ــژه ای ــده، طراحــی شــده اســت. تمرکــز وی )2007( آم
ــزان  ــی )اطلاعــات جمعیت‌شــناختی، می ــار بخــش اصل ــا دســته‌بندی یافته‌هــا در چه ــق ب دقی
اســتفاده، ابعــاد هویــت اجتماعــی، و چالش‌هــا و فرصت‌هــا( باعــث می‌شــود کــه عــاوه بــر 
پــر کــردن شــکاف‌های نظــری موجــود در ادبیــات، بینش‌هــای کاربــردی بــرای سیاســت‌گذاران 

آموزشــی، مدیــران فرهنگــی و پژوهشــگران ایــن حــوزه فراهــم گــردد.
پــس از جمــع‌آوری پرسشــنامه‌ها، داده‌هــا در قالــب نرم‌افــزار اکســل وارد و ســازمان‌دهی 
شــدند. در مرحلــه نخســت، داده‌هــا از نظــر کامــل بــودن بررســی و در صــورت وجــود خطــا 
ــار توصیفــی  ــر، شــاخص‌های آم ــرای هــر متغی ــود، اصــاح شــدند. ســپس ب ــر مفق ــا مقادی ی
شــامل فراوانــی و درصــد محاســبه شــد. بــرای نمایــش بهتــر یافته‌هــا، از نمودارهــای ســتونی 
و دایــره‌ای جهــت مقایســه گروه‌هــا و توزیــع پاســخ‌ها اســتفاده گردیــد. ایــن نمودارهــا میــزان 
پراکندگــی و ســهم هــر گزینــه پاســخ را در متغیرهــای جمعیت‌شــناختی )ماننــد جنســیت، ســن، 
وضعیــت تأهــل، رشــته تحصیلــی، شــبکه اجتماعــی موردعلاقــه و ســاعت اســتفاده روزانــه( و 
همچنیــن در ابعــاد مختلــف هویــت اجتماعــی )احســاس تعلــق گروهــی، ابــراز هویــت فــردی، 
اعتمادبه‌نفــس اجتماعــی، احســاس مقبولیــت اجتماعــی، اهمیــت بــه هویــت فرهنگــی یــا ملــی 
و غیــره( نشــان می‌دهنــد. محاســبات و ترســیم نمودارهــا بــا اســتفاده از امکانــات اکســل انجــام 

ــد. ــه گردیده‌ان شــده و نتایــج به‌صــورت جــداول و نمــودار در بخــش یافته‌هــا ارائ

1. Boyd & Ellison
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یافته‌های پژوهش
ــنامه  ــده از ۳۰۰ پرسش ــای گردآوری‌ش ــی داده‌ه ــل کم ــل تحلی ــش حاص ــن پژوه ــای ای یافته‌ه
تکمیل‌شــده توســط دانشــجویان دانشــگاه‌های شــهر ســنقر اســت کــه بــه تبییــن اثــرات 
آنــان پرداختــه  شــبکه‌های اجتماعــی بــر شــکل‌گیری ابعــاد مختلــف هویــت اجتماعــی 
اســت. نتایــج در چهــار بخــش اصلــی، مطابــق بــا ســاختار پرسشــنامه، ســازماندهی شــده‌اند: 
ــزان و الگــوی مصــرف شــبکه‌های اجتماعــی، ابعــاد هویــت  اطلاعــات جمعیت‌شــناختی، می
اجتماعــی، و چالش‌هــا و فرصت‌هــای حاصــل از مصــرف شــبکه‌های اجتماعــی. ایــن تحلیــل 
ــی، درصــد نســبی و بررســی روندهــای  ــع فراوان ــری از آمــار توصیفــی شــامل توزی ــا بهره‌گی ب
ــی  ــای اجتماع ــده و پیامده ــرات ادراک‌ش ــرف، اث ــای مص ــع از الگوه ــری جام ــب، تصوی غال
مصــرف شــبکه‌های اجتماعــی بــرای دانشــجویان ارائــه می‌دهــد. یافته‌هــا نشــان می‌دهــد 
کــه تفاوت‌هــای معنــاداری در تجربــه و برداشــت دانشــجویان بــر اســاس ویژگی‌هــای فــردی 
ــت‌ها و  ــن سیاس ــرای تدوی ــی ب ــد مبنای ــج می‌توان ــن نتای ــود و ای ــاهده می‌ش ــگاهی مش و دانش

ــرد.  ــرار گی ــد ق ــی و آموزشــی هدفمن ــای فرهنگ برنامه‌ه

بخش اول: اطلاعات جمعیت‌شناختی

1. جنسیت

8 
 

 

 گویان بر اساس جنسیت. توزیع پاسخ1نمودار 

متوازن    باًیتقر  عی توز  نیاند. ابوده (  درصد  48نفر مرد )  144و  (  درصد  52نفر زن )  156کننده،  شرکت  300که از مجموع    دهدینشان م   این جدول
های  پژوهش  .د آوریفراهم م  هادگاه ید  سهیمقا  یبرا  ی مناسب  نهیاست و زم  یتوجه هر دو گروه در جامعه آمارحضور قابل  انگریدو جنس، ب  نیب

  مصرف زنان بیشتر به    که مثلاًطوری  ،های اجتماعی استکه جنسیت یکی از متغیرهای کلیدی در الگوهای مصرف شبکه   اندداده نشان  نیز  مختلف  
 ؛ اماگذاری تجارب شخصیویژه در زمینه حفظ و تقویت روابط اجتماعی، ابراز هیجانات و به اشتراکبه  ،تعاملی و ارتباطی این فضاها گرایش دارند

دارند و به دنبال کسب اطلاعات، پیگیری اخبار و استفاده از محتوای سرگرمی یا تخصصی تمایل  تر  مصرف هدفمندتر و ابزاری   عموماً به مردان  
شناسی آنلاین  اند که زنان نسبت به مردان در معرض فشارهای بیشتری برای مدیریت خودبازنمایی و زیباییهستند. برخی مطالعات نیز نشان داده 

و    نیستها مطلق  دهند. البته این تفاوتای توجه نشان میسازی حرفه های آنلاین و شبکه ه مردان بیشتر به رقابت، بازیکقرار دارند، در حالی
   (. Shannon & et. al., 2022) دتواند تغییر یابتأثیر سن، طبقه اجتماعی و زمینه فرهنگی میتحت

   سن  .2
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نمودار 1. توزیع پاسخ‌گویان بر اساس جنسیت

ایـن جـدول نشـان می‌دهـد که از مجموع ۳۰۰ شـرکت‌کننده، ۱۵۶ نفـر زن )52 درصد( و 
۱۴۴ نفـر مـرد )48 درصـد( بوده‌انـد. ایـن توزیـع تقریبـاً متوازن بیـن دو جنـس، بیانگر حضور 
قابل‌توجـه هـر دو گـروه در جامعـه آمـاری اسـت و زمینه مناسـبی بـرای مقایسـه دیدگاه‌ها فراهم 
مـی‌آورد. پژوهش‌هـای مختلـف نیـز نشـان داده‌انـد کـه جنسـیت یکـی از متغیرهـای کلیـدی در 
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الگوهـای مصـرف شـبکه‌های اجتماعـی اسـت، طوری‌کـه مثاًل زنـان بیشـتر به مصـرف تعاملی 
و ارتباطـی ایـن فضاهـا گرایـش دارنـد، به‌ویـژه در زمینه حفـظ و تقویت روابط اجتماعـی، ابراز 
هیجانـات و بـه اشـتراک‌گذاری تجـارب شـخصی؛ امـا مـردان عمومـاً بـه مصـرف هدفمندتـر 
و ابزاری‌تـر تمایـل دارنـد و بـه دنبـال کسـب اطلاعـات، پیگیـری اخبـار و اسـتفاده از محتـوای 
سـرگرمی یـا تخصصـی هسـتند. برخی مطالعات نیز نشـان داده‌اند که زنان نسـبت بـه مردان در 
معـرض فشـارهای بیشـتری بـرای مدیریـت خودبازنمایـی و زیبایی‌شناسـی آنلایـن قـرار دارند، 
در حالی‌کـه مـردان بیشـتر بـه رقابـت، بازی‌هـای آنلایـن و شبکه‌سـازی حرفـه‌ای توجـه نشـان 
می‌دهنـد. البتـه این تفاوت‌ها مطلق نیسـت و تحت‌تأثیر سـن، طبقه اجتماعـی و زمینه فرهنگی 

 .)Shannon & et. al., 2022( می‌توانـد تغییـر یابـد

2. سن 
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 های سنیگویان بر اساس گروه . توزیع پاسخ2نمودار 

  30تا   26و ( درصد 25نفر ) 75سال با  20است. پس از آن، کمتر از ( درصد 7/46نفر ) 140سال با  25تا  20  ی سهم مربوط به گروه سن ن یشتریب
  ج یبا ساختار را  عی توز  نیاست. ا(  درصد  7/7نفر )  23سال با    30سهم متعلق به گروه بالاتر از    نیقرار دارند. کمتر(  درصد  7/20نفر )  62سال با  
کننده در نوع و شیوه استفاده از این  د که سن عاملی تعیینندهنشان می  قبلی نیزهای  پژوهش  دارد.  یکشور همخوان  یهاانشگاه در د  انیدانشجو

جوان  ترتیببدین فضاهاست.   دانشجویان  )سال که  به مصرف سرگرمیتر  گرایش  بیشتر  دانشگاه(  ابتدایی  تولید های  و  دوستانه  تعاملات  محور، 
تری را گزارش های بالاتر و مقاطع تحصیلات تکمیلی اغلب مصرف هدفمندتر و گزینشیکه دانشجویان سال محتوای غیررسمی دارند، در حالی 

ارتباطات حرفه ها برای دسترسی به منابع علمی، توسعه مهارتگیری از شبکه کنند؛ مانند بهره می افزایش سن،    ،ای. همچنین ها یا گسترش  با 
یابد. مدت و بدون هدف کاهش می تفاده طولانیشود و گرایش به اسهای اجتماعی بیشتر میحساسیت نسبت به مدیریت زمان در استفاده از شبکه 

 &  MacAlister)  این روند تحت تأثیر متغیرهایی همچون رشته تحصیلی، وضعیت اشتغال و فرهنگ دانشگاهی نیز قرار داردوصف،  با این  
et. al., 2024  .)  

 تأهل وضعیت  .3
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نمودار 2. توزیع پاسخ‌گویان بر اساس گروه‌های سنی

ــد(  ــر )46/7 درص ــا ۱۴۰ نف ــال ب ــا ۲۵ س ــنی ۲۰ ت ــروه س ــه گ ــوط ب ــهم مرب ــترین س بیش
ــا ۶۲  ــال ب ــا ۳۰ س ــد( و ۲۶ ت ــر )25 درص ــا ۷۵ نف ــال ب ــر از ۲۰ س ــس از آن، کمت ــت. پ اس
نفــر )20/7 درصــد( قــرار دارنــد. کمتریــن ســهم متعلــق بــه گــروه بالاتــر از ۳۰ ســال بــا ۲۳ 
نفــر )7/7 درصــد( اســت. ایــن توزیــع بــا ســاختار رایــج دانشــجویان در دانشــگاه‌های کشــور 
ــده در  ــی تعیین‌کنن ــن عامل ــه س ــد ک ــان می‌دهن ــز نش ــی نی ــای قبل ــی دارد. پژوهش‌ه همخوان
نــوع و شــیوه اســتفاده از ایــن فضاهاســت. بدین‌ترتیــب کــه دانشــجویان جوان‌تــر )ســال‌های 
ــد  ــه مصــرف ســرگرمی‌محور، تعامــات دوســتانه و تولی ابتدایــی دانشــگاه( بیشــتر گرایــش ب
محتــوای غیررســمی دارنــد، در حالی‌کــه دانشــجویان ســال‌های بالاتــر و مقاطــع تحصیــات 
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تکمیلــی اغلــب مصــرف هدفمندتــر و گزینشــی‌تری را گــزارش می‌کننــد؛ ماننــد بهره‌گیــری از 
شــبکه‌ها بــرای دسترســی بــه منابــع علمــی، توســعه مهارت‌هــا یــا گســترش ارتباطــات حرفــه‌ای. 
همچنیــن، بــا افزایــش ســن، حساســیت نســبت بــه مدیریــت زمــان در اســتفاده از شــبکه‌های 
اجتماعــی بیشــتر می‌شــود و گرایــش بــه اســتفاده طولانی‌مــدت و بــدون هــدف کاهــش 
ــی،  ــته تحصیل ــون رش ــی همچ ــر متغیرهای ــت تأثی ــد تح ــن رون ــف، ای ــن وص ــا ای ــد. ب می‌یاب
 .)MacAlister & et. al., 2024( ــرار دارد ــز ق ــگاهی نی ــگ دانش ــتغال و فرهن ــت اش وضعی

3. وضعیت تأهل
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 های سنیگویان بر اساس گروه . توزیع پاسخ2نمودار 

  30تا   26و ( درصد 25نفر ) 75سال با  20است. پس از آن، کمتر از ( درصد 7/46نفر ) 140سال با  25تا  20  ی سهم مربوط به گروه سن ن یشتریب
  ج یبا ساختار را  عی توز  نیاست. ا(  درصد  7/7نفر )  23سال با    30سهم متعلق به گروه بالاتر از    نیقرار دارند. کمتر(  درصد  7/20نفر )  62سال با  
کننده در نوع و شیوه استفاده از این  د که سن عاملی تعیینندهنشان می  قبلی نیزهای  پژوهش  دارد.  یکشور همخوان  یهاانشگاه در د  انیدانشجو

جوان  ترتیببدین فضاهاست.   دانشجویان  )سال که  به مصرف سرگرمیتر  گرایش  بیشتر  دانشگاه(  ابتدایی  تولید های  و  دوستانه  تعاملات  محور، 
تری را گزارش های بالاتر و مقاطع تحصیلات تکمیلی اغلب مصرف هدفمندتر و گزینشیکه دانشجویان سال محتوای غیررسمی دارند، در حالی 

ارتباطات حرفه ها برای دسترسی به منابع علمی، توسعه مهارتگیری از شبکه کنند؛ مانند بهره می افزایش سن،    ،ای. همچنین ها یا گسترش  با 
یابد. مدت و بدون هدف کاهش می تفاده طولانیشود و گرایش به اسهای اجتماعی بیشتر میحساسیت نسبت به مدیریت زمان در استفاده از شبکه 

 &  MacAlister)  این روند تحت تأثیر متغیرهایی همچون رشته تحصیلی، وضعیت اشتغال و فرهنگ دانشگاهی نیز قرار داردوصف،  با این  
et. al., 2024  .)  

 تأهل وضعیت  .3
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نمودار 3. وضعیت تأهل پاسخ‌گویان

ــر )13  ــا ۳۹ نف ــد( و تنه ــر، 87 درص ــد )۲۶۱ نف ــرد بوده‌ان ــخ‌دهندگان مج ــت پاس اکثری
ــرا جمعیــت غالــب دانشــجویی  ــل انتظــار اســت، زی ــه قاب ــن یافت درصــد( متأهــل هســتند. ای
ــد،  ــد ش ــل خواه ــداً تحلی ــه بع ــال، چنان‌ک ــرار دارد. بااین‌ح ــش از ازدواج ق ــنی پی ــازه س در ب
ــجویان را  ــان دانش ــی در می ــبکه‌های اجتماع ــرف ش ــای مص ــد الگوه ــل می‌توان ــت تأه وضعی
به‌طــور معنــاداری تحــت تأثیــر قــرار دهــد. دانشــجویان مجــرد کــه اکثریت‌انــد حضــور فعال‌تــر 
و پررنگ‌تــری در شــبکه‌های اجتماعــی دارنــد و از ایــن فضاهــا بیشــتر بــرای برقــراری روابــط 
جدیــد، تعامــات دوســتانه و ســرگرمی اســتفاده می‌کننــد. امــا عــدۀ قلیــل دانشــجویان متأهــل 
غالبــاً مصــرف هدفمندتــر و محدودتــری دارنــد و شــبکه‌های اجتماعــی را بیشــتر در راســتای 
حفــظ ارتباطــات خانوادگــی، پیگیــری موضوعــات آموزشــی یــا حرفــه‌ای و مدیریــت ارتباطــات 
ــه حفــظ  ــن دانشــجویان متأهــل حساســیت بیشــتری نســبت ب ــد. ای ــه کار می‌گیرن ضــروری ب

حریــم خصوصــی و تمایــل کمتــری بــه خودافشــایی در فضــای مجــازی دارنــد. 



ی بر]...[عجتمااشبکه های  ختی تأثیراه شنع جامنییبت 

173

وم ال د س
وم ه س ار م ش

1404 یز  ی ا پ

4. دانشگاه محل تحصیل

10 
 

 گویان. وضعیت تأهل پاسخ3نمودار 

غالب    تیجمع  رای قابل انتظار است، ز  افته ی  نیمتأهل هستند. ا(  درصد  13نفر )  39و تنها  (  درصد  87نفر،    261اند )دهندگان مجرد بوده پاسخ   تیاکثر
های  تواند الگوهای مصرف شبکه وضعیت تأهل می  که بعداً تحلیل خواهد شد،حال، چنانبااین  از ازدواج قرار دارد.  شیپ  یدر بازه سن  ییدانشجو

های تری در شبکه تر و پررنگحضور فعالاند  که اکثریتطور معناداری تحت تأثیر قرار دهد. دانشجویان مجرد  اجتماعی در میان دانشجویان را به 
دانشجویان متأهل    اما عدۀ قلیل کنند.  اجتماعی دارند و از این فضاها بیشتر برای برقراری روابط جدید، تعاملات دوستانه و سرگرمی استفاده می

های اجتماعی را بیشتر در راستای حفظ ارتباطات خانوادگی، پیگیری موضوعات آموزشی یا  غالباً مصرف هدفمندتر و محدودتری دارند و شبکه 
کمتری  نسبت به حفظ حریم خصوصی و تمایل    یحساسیت بیشتر  یان متأهلاین دانشجوگیرند.  ای و مدیریت ارتباطات ضروری به کار میحرفه 

 . دارند به خودافشایی در فضای مجازی  

 تحصیل  محل دانشگاه .4

 

 . محل تحصیل دانشجویان 4نمودار 

اند. این در دانشگاه پیام نور سنقر مشغول به تحصیل بوده (  درصد  56نفر )  168در دانشگاه آزاد اسلامی سنقر و  (  درصد  44نفر )  132از کل نمونه،  
که دانشگاه محل تحصیل بر الگوهای مصرف    مفروض استد.  آورتوزیع، پوشش مناسبی از دو مرکز اصلی آموزش عالی در این شهر فراهم می

اثرگذار  شبکه  دانشجویان  میان  در  اجتماعی  دانشگاه استهای  دانشجویان  بزرگ.  متنوعگسترده   به مصرفعموماً    ترهای  و  از شبکه تر  های تری 
گیرند. در  کار میهای علمی، صنفی و اجتماعی نیز به تعاملات شخصی و سرگرمی برای فعالیت  جهان مجازی را غیر از  دارند وگرایش  اجتماعی  

  همچنین،دهند.  تر بیشتر به مصرف ارتباطی و حفظ روابط نزدیک خانوادگی و دوستانه گرایش نشان میهای کوچک مقابل، دانشجویان دانشگاه 
دانشگاه   اجتماعی هر  اینترنت پرسرعت و فضای فرهنگی ـ  به  فناورانه، دسترسی  بر امکانات  نوع مصرف شبکه   نیز  اجتماعی  شدت و  اثر  های 

 . گذاردمی

   تحصیلی رشته  .5
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نمودار 4. محل تحصیل دانشجویان

از کل نمونــه، ۱۳۲ نفــر )44 درصــد( در دانشــگاه آزاد اســامی ســنقر و ۱۶۸ نفــر )56 
ــع، پوشــش  ــن توزی ــد. ای ــل بوده‌ان ــه تحصی ــور ســنقر مشــغول ب ــام ن درصــد( در دانشــگاه پی
مناســبی از دو مرکــز اصلــی آمــوزش عالــی در ایــن شــهر فراهــم مــی‌آورد. مفــروض اســت کــه 
ــان دانشــجویان  ــر الگوهــای مصــرف شــبکه‌های اجتماعــی در می ــل ب دانشــگاه محــل تحصی
اثرگــذار اســت. دانشــجویان دانشــگاه‌های بزرگتــر عمومــاً بــه مصــرف گســترده‌تر و متنوع‌تــری 
از شــبکه‌های اجتماعــی گرایــش دارنــد و جهــان مجــازی را غیــر از تعامــات شــخصی و 
ــل،  ــد. در مقاب ــه‌کار می‌گیرن ــز ب ــی و اجتماعــی نی ــرای فعالیت‌هــای علمــی، صنف ســرگرمی ب
ــک  ــط نزدی ــظ رواب ــی و حف ــرف ارتباط ــه مص ــتر ب ــر بیش ــگاه‌های کوچک‌ت ــجویان دانش دانش
ــه  ــه، دسترســی ب ــات فناوران ــن، امکان ــد. همچنی خانوادگــی و دوســتانه گرایــش نشــان می‌دهن
اینترنــت پرســرعت و فضــای فرهنگــی اجتماعــی هــر دانشــگاه نیــز بــر شــدت و نــوع مصــرف 

شــبکه‌های اجتماعــی اثــر می‌گــذارد.
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5. رشته تحصیلی 

10 
 

 گویان. وضعیت تأهل پاسخ3نمودار 

غالب    تیجمع  رای قابل انتظار است، ز  افته ی  نیمتأهل هستند. ا(  درصد  13نفر )  39و تنها  (  درصد  87نفر،    261اند )دهندگان مجرد بوده پاسخ   تیاکثر
های  تواند الگوهای مصرف شبکه وضعیت تأهل می  که بعداً تحلیل خواهد شد،حال، چنانبااین  از ازدواج قرار دارد.  شیپ  یدر بازه سن  ییدانشجو

های تری در شبکه تر و پررنگحضور فعالاند  که اکثریتطور معناداری تحت تأثیر قرار دهد. دانشجویان مجرد  اجتماعی در میان دانشجویان را به 
دانشجویان متأهل    اما عدۀ قلیل کنند.  اجتماعی دارند و از این فضاها بیشتر برای برقراری روابط جدید، تعاملات دوستانه و سرگرمی استفاده می

های اجتماعی را بیشتر در راستای حفظ ارتباطات خانوادگی، پیگیری موضوعات آموزشی یا  غالباً مصرف هدفمندتر و محدودتری دارند و شبکه 
کمتری  نسبت به حفظ حریم خصوصی و تمایل    یحساسیت بیشتر  یان متأهلاین دانشجوگیرند.  ای و مدیریت ارتباطات ضروری به کار میحرفه 

 . دارند به خودافشایی در فضای مجازی  

 تحصیل  محل دانشگاه .4

 

 . محل تحصیل دانشجویان 4نمودار 

اند. این در دانشگاه پیام نور سنقر مشغول به تحصیل بوده (  درصد  56نفر )  168در دانشگاه آزاد اسلامی سنقر و  (  درصد  44نفر )  132از کل نمونه،  
که دانشگاه محل تحصیل بر الگوهای مصرف    مفروض استد.  آورتوزیع، پوشش مناسبی از دو مرکز اصلی آموزش عالی در این شهر فراهم می

اثرگذار  شبکه  دانشجویان  میان  در  اجتماعی  دانشگاه استهای  دانشجویان  بزرگ.  متنوعگسترده   به مصرفعموماً    ترهای  و  از شبکه تر  های تری 
گیرند. در  کار میهای علمی، صنفی و اجتماعی نیز به تعاملات شخصی و سرگرمی برای فعالیت  جهان مجازی را غیر از  دارند وگرایش  اجتماعی  

  همچنین،دهند.  تر بیشتر به مصرف ارتباطی و حفظ روابط نزدیک خانوادگی و دوستانه گرایش نشان میهای کوچک مقابل، دانشجویان دانشگاه 
دانشگاه   اجتماعی هر  اینترنت پرسرعت و فضای فرهنگی ـ  به  فناورانه، دسترسی  بر امکانات  نوع مصرف شبکه   نیز  اجتماعی  شدت و  اثر  های 

 . گذاردمی

   تحصیلی رشته  .5
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نمودار 5. توزیع پاسخ‌گویان بر اساس رشته تحصیلی

ــهم را  ــترین س ــد( بیش ــر )38/7 درص ــا ۱۱۶ نف ــانی ب ــوم انس ــته‌های عل ــجویان رش دانش
ــا  ــه ب ــوم پای ــر )19 درصــد(، عل ــا ۵۷ نف ــی و مهندســی ب ــس از آن رشــته‌های فن داشــته‌اند. پ
۵۵ نفــر )18/3 درصــد(، علــوم پزشــکی بــا ۴۴ نفــر )14/7 درصــد( و کشــاورزی بــا ۲۸ نفــر 
)9/3 درصــد( قــرار دارنــد. می‌تــوان فــرض کــرد کــه دانشــجویان رشــته‌های علــوم انســانی و 
ــان دیدگاه‌هــا، اشــتراک‌گذاری محتواهــای  اجتماعــی بیشــتر از شــبکه‌های اجتماعــی بــرای بی
فرهنگــی و مشــارکت در بحث‌هــای عمومــی اســتفاده می‌کننــد، درحالی‌کــه دانشــجویان 
ــرای دسترســی  ــن فضاهــا ب ــری از ای ــه بهره‌گی ــی و مهندســی گرایــش بیشــتری ب رشــته‌های فن
ــد.  ــه دارن ــوای فناوران ــردن محت ــی و دنبال‌ک ــات تخصص ــادل اطلاع ــی، تب ــع آموزش ــه مناب ب
دانشــجویان رشــته‌های هنــر نیــز معمــولًا مصــرف خلاقانه‌تــری از شــبکه‌های اجتماعــی دارنــد 
و ایــن فضاهــا را به‌عنــوان بســتری بــرای نمایــش آثــار، خودابــرازی و ارتبــاط بــا جامعــه هنــری 
ــجویان را  ــه دانش ــات موردعلاق ــا موضوع ــی نه‌تنه ــته تحصیل ــد. در کل، رش ــه کار می‌گیرن ب

شــکل می‌دهــد، بلکــه بــر میــزان، هــدف و ســبک مصــرف آنــان نیــز اثرگــذار اســت
در مجمــوع، جامعــه آمــاری شــامل ترکیبــی متــوازن از نظــر جنســیت، دامنــه ســنی گســترده 
بــا تمرکــز بــر گروه‌هــای جــوان، اکثریــت مجــرد، حضــور در دو دانشــگاه اصلــی شــهر و تنــوع 
قابل‌توجــه رشــته‌های تحصیلــی اســت. ایــن ویژگی‌هــا، نمایــی جامــع و واقع‌بینانــه از ســاختار 

جمعیتــی دانشــجویان شــرکت‌کننده در ایــن پژوهــش ارائــه می‌دهــد. 
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بخش دوم: میزان استفاده از شبکه‌های اجتماعی

1. ساعت استفاده روزانه 

12 
 

 

  های اجتماعی. میانگین ساعات استفاده روزانه از شبکه 6نمودار 

 

پس از آن، (.  درصد  3/38نفر،    115اند )ساعت را گزارش کرده   5تا    3دهندگان، استفاده روزانه  تعداد پاسخ  ن یشتریکه ب  دندهینشان م  هاداده   
ساعت   کیسهم مربوط به استفاده کمتر از    نیقرار دارند. کمتر(  درصد  18نفر،    54ساعت )  5از    شیو ب(  درصد  32نفر،    96ساعت )  3تا    1استفاده  

را در  یادیپژوهش، زمان ز ن یکننده در اشرکت انیاز دانشجو یکه بخش قابل توجه دهدینشان م جی نتا نیا(. درصد 7/11نفر،  35است ) زدر رو
  بدین معنا کهتوان بازتابی از تغییر در الگوهای ارتباطی و فرهنگی دانست.  را می  کردن این مدت زمانِ طولانیصرف  .کنندیم  یفضاها سپر  نیا

های و تجربه   های بینافردیتعاملبر سرمایه اجتماعی، کیفیت    کنشی است کهیک شاخص کمی نیست، بلکه    صرفاًشده در این فضا  زمان صرف
ای از تغییر  نشانه   وتواند معیاری برای فهم الگوهای مصرف فرهنگی نسل جوان  میشده همچنین   صرفزمانِگذارد. این  ر میعاطفی دانشجویان اث
هویت   خودنوبۀ به ین تغییر  ا  .باشدرسانی و حتی مشارکت سیاسی به سمت جهان دیجیتال  جایی مرکز ثقل سرگرمی، اطلاعذائقه فرهنگی و جابه 

شناختی میزان ساعات استفاده از جامعه   تبیین، ترتیببدین.  دهدتأثیر قرار میرا تحت  دانشجوییهای  نگفرهگیری خرده شکل  و  جمعی دانشجویان
 د. تر اجتماعی و فرهنگی نیز معطوف باشهای اجتماعی، فراتر از سنجش اعتیاد یا وابستگی فردی، باید به درک فرآیندهای کلانشبکه 

   اجتماعی  هایشبکه در عمده فعالیت .2
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نمودار 6. میانگین ساعات استفاده روزانه از شبکه‌های اجتماعی 

ــا ۵  ــه ۳ ت ــتفاده روزان ــخ‌دهندگان، اس ــداد پاس ــترین تع ــه بیش ــد ک ــان می‌دهن ــا نش داده‌ه
ســاعت را گــزارش کرده‌انــد )۱۱۵ نفــر، 38/3 درصــد(. پــس از آن، اســتفاده ۱ تــا ۳ ســاعت 
)۹۶ نفــر، 32 درصــد( و بیــش از ۵ ســاعت )۵۴ نفــر، 18 درصــد( قــرار دارنــد. کمترین ســهم 
مربــوط بــه اســتفاده کمتــر از یــک ســاعت در روز اســت )۳۵ نفــر، 11/7 درصــد(. ایــن نتایــج 
نشــان می‌دهــد کــه بخــش قابــل توجهــی از دانشــجویان شــرکت‌کننده در ایــن پژوهــش، زمــان 
زیــادی را در ایــن فضاهــا ســپری می‌کننــد. صرف‌کــردن ایــن مــدت زمــانِ طولانــی را می‌تــوان 
بازتابــی از تغییــر در الگوهــای ارتباطــی و فرهنگــی دانســت. بدیــن معنــا کــه زمــان صرف‌شــده 
در ایــن فضــا صرفــاً یــک شــاخص کمــی نیســت، بلکــه کنشــی اســت کــه بــر ســرمایه اجتماعــی، 
ــر می‌گــذارد. ایــن زمــانِ  کیفیــت تعامل‌هــای بینافــردی و تجربه‌هــای عاطفــی دانشــجویان اث
صرف‌شــده همچنیــن می‌توانــد معیــاری بــرای فهــم الگوهــای مصــرف فرهنگــی نســل جــوان 
و نشــانه‌ای از تغییــر ذائقــه فرهنگــی و جابه‌جایــی مرکــز ثقــل ســرگرمی، اطلاع‌رســانی و حتــی 
مشــارکت سیاســی بــه ســمت جهــان دیجیتــال باشــد. ایــن تغییــر به‌نوبۀ‌خــود هویــت جمعــی 
می‌دهــد.  قــرار  تحت‌تأثیــر  را  دانشــجویی  شــکل‌گیری خرده‌فرهنگ‌هــای  و  دانشــجویان 
بدین‌ترتیــب، تبییــن جامعه‌شــناختی میــزان ســاعات اســتفاده از شــبکه‌های اجتماعــی، فراتــر 
از ســنجش اعتیــاد یــا وابســتگی فــردی، بایــد بــه درک فرآیندهــای کلان‌تــر اجتماعــی و فرهنگــی 

نیــز معطــوف باشــد. 
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 های اجتماعی . نوع فعالیت عمده در شبکه 7نمودار 

 
و تبادل اطلاعات    افتیپس از آن، در(.  درصد  7/42نفر،    128کنندگان، ارتباط با دوستان و خانواده است )ذکر شده توسط شرکت  تیفعال  نی ترشیب  

 یشغل  یهات یخود را فعال  یاصل  تی فعال(  درصد  3/7نفر )  22قرار دارند. تنها  (  درصد  22نفر،    66)  ح ی و تفر  یو سرگرم(  درصد  28نفر،    84)  یآموزش
های دانشجویان هنگام مصرف شبکه دیگر،  بیانبه   هاست.در استفاده از شبکه   یروابط اجتماع  تیمحور  انگریالگو ب   نیاند. اکرده  انعنو  یاقتصاد  ای

  ، کردن اخبار و رویدادها، سرگرمی )تماشای ویدئو، طنز، موسیقی( دنبال هایی چون برقراری ارتباط با دوستان و خانواده،  اجتماعی عمدتاً به فعالیت
ماهیت پردازند.  های درسی و تبادل اطلاعات( میهای آموزشی و پژوهشی )دسترسی به منابع، گروه گذاری محتوای شخصی، و نیز فعالیتاشتراک 

های ، بازنمایی هویت فردی ـ از طریق عکس، متن یا روایتهمچنین  . ها بیانگر پیوند میان نیازهای فردی و انتظارات اجتماعی است این فعالیت
های نوع فعالیت  علاوه، . به فعال داشته باشنددهد در میدان رقابت نمادین جوانان حضور  ای دارد، زیرا به آنان امکان میروزمره ـ نیز اهمیت ویژه 

هابرماسی بستری برای   ی مجازی امروزه در معنایفضاهای مصرف فرهنگی و مشارکت اجتماعی است.  شیوه   دگردیسیدهنده  دانشجویان نشان 
 است. های نوین در جامعه معاصر گیری هویتبازتابی از تغییرات فرهنگی، بازتعریف روابط قدرت و شکل ووگو و کنش جمعی گفت
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نمودار 7. نوع فعالیت عمده در شبکه‌های اجتماعی

بیشــترین فعالیــت ذکــر شــده توســط شــرکت‌کنندگان، ارتبــاط بــا دوســتان و خانــواده اســت 
)۱۲۸ نفــر، 42/7 درصــد(. پــس از آن، دریافــت و تبــادل اطلاعــات آموزشــی )۸۴ نفــر، 28 
درصــد( و ســرگرمی و تفریــح )۶۶ نفــر، 22 درصــد( قــرار دارنــد. تنهــا ۲۲ نفــر )7/3 درصــد( 
فعالیــت اصلــی خــود را فعالیت‌هــای شــغلی یــا اقتصــادی عنــوان کرده‌انــد. ایــن الگــو بیانگــر 
ــگام  ــجویان هن ــر، دانش ــت. به‌بیان‌دیگ ــتفاده از شبکه‌هاس ــی در اس ــط اجتماع ــت رواب محوری
ــا دوســتان  ــاط ب ــراری ارتب ــی چــون برق ــه فعالیت‌های ــاً ب مصــرف شــبکه‌های اجتماعــی عمدت
ــیقی(،  ــز، موس ــو، طن ــای ویدئ ــرگرمی )تماش ــا، س ــار و رویداده ــردن اخب ــواده، دنبال‌ک و خان
اشــتراک‌گذاری محتــوای شــخصی، و نیــز فعالیت‌هــای آموزشــی و پژوهشــی )دسترســی بــه 
ــر  ــا بیانگ ــن فعالیت‌ه ــت ای ــد. ماهی ــات( می‌پردازن ــادل اطلاع ــی و تب ــای درس ــع، گروه‌ه مناب
پیونــد میــان نیازهــای فــردی و انتظــارات اجتماعــی اســت. همچنیــن، بازنمایــی هویــت فــردی 
از طریــق عکــس، متــن یــا روایت‌هــای روزمــره نیــز اهمیــت ویــژه‌ای دارد، زیــرا بــه آنــان امــکان 
می‌دهــد در میــدان رقابــت نمادیــن جوانــان حضــور فعــال داشــته باشــند. به‌عــاوه، نــوع 
ــارکت  ــی و مش ــرف فرهنگ ــیوه‌های مص ــی ش ــان‌دهنده دگردیس ــجویان نش ــای دانش فعالیت‌ه
ــو  ــرای گفت‌وگ ــتری ب ــی بس ــای هابرماس ــروزه در معن ــازی ام ــای مج ــت. فض ــی اس اجتماع
ــدرت و شــکل‌گیری  ــط ق ــف رواب ــرات فرهنگــی، بازتعری ــی از تغیی ــی و بازتاب ــش جمع و کن

هویت‌هــای نویــن در جامعــه معاصــر اســت. 



ی بر]...[عجتمااشبکه های  ختی تأثیراه شنع جامنییبت 

177

وم ال د س
وم ه س ار م ش

1404 یز  ی ا پ
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 . شبکه اجتماعی مورد علاقه کاربران8نمودار 
 

نفر،    48و تلگرام )(  درصد  36نفر،    108)  نستاگرامیکنندگان است. پس از آن، اشرکت  انیپلتفرم در م  نیترمحبوب(  درصد  42نفر )  126اپ با  سوات
  ش یگرا  ع،یتوز  نی. اشوندیرا شامل م(  درصد  6نفر )  18مجموعاً تنها    نی نکدیو ل  ترییها مانند توشبکه   ریقرار دارند. سا  یبعد  یهادر رتبه (  درصد16

نیازهای ارتباطی   شدندهندگان به برآورده این توزیع همچنین نشان از علاقۀ پاسخ  .دهدیرا نشان م  یبصر  یو محتوا  رسانامیپ  یها غالب به پلتفرم
امکان ارتباط سریع، دسترسی به محتوای متنوع و بازنمایی خود در    نمودنبا فراهم  یی مثل واتساپ، اینستاگرام و تلگرامها. پلتفرمداردو هویتی  

ها بخشی  این شبکه   درواقع، مصرف.  گویدکاربران را نسبتاً پاسخ میکه نیازهای عاطفی و نمادین    آورند پدید میقالب عکس، متن و ویدئو، فضایی  
برای نمایش سبک فضاهایی    در مقامها،  ت. این پلتفرمدر ساخت و نمایش هویت شخصی و اجتماعی اس  کاربرانگذاری نمادین  سرمایه   ندیفرااز  

جهان  و معناسازی در زیست  تر در جامعه معاصر و تغییر الگوهای ارتباطاتبازتابی از تحولات گسترده   عملاً  ،زندگی و بازتولید فرهنگ تصویری
   آدمیان است. 

   استفاده مورد دستگاه  .4
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نمودار 8. شبکه اجتماعی مورد علاقه کاربران

واتســاپ بــا ۱۲۶ نفــر )42 درصــد( محبوب‌تریــن پلتفــرم در میــان شــرکت‌کنندگان 
اســت. پــس از آن، اینســتاگرام )۱۰۸ نفــر، ۳۶ درصــد( و تلگــرام )۴۸ نفــر، ۱۶درصــد( در 
ــا ۱۸  ــاً تنه ــن مجموع ــر و لینکدی ــد توییت ــبکه‌ها مانن ــایر ش ــد. س ــرار دارن ــدی ق ــای بع رتبه‌ه
ــه پلتفرم‌هــای پیام‌رســان  نفــر )6 درصــد( را شــامل می‌شــوند. ایــن توزیــع، گرایــش غالــب ب
ــن نشــان از علاقــۀ پاســخ‌دهندگان  ــوای بصــری را نشــان می‌دهــد. ایــن توزیــع همچنی و محت
ــل واتســاپ، اینســتاگرام  ــی مث ــی دارد. پلتفرم‌های ــه برآورده‌شــدن نیازهــای ارتباطــی و هویت ب
ــوع و بازنمایــی  ــوای متن ــه محت ــاط ســریع، دسترســی ب ــا فراهم‌نمــودن امــکان ارتب و تلگــرام ب
خــود در قالــب عکــس، متــن و ویدئــو، فضایــی پدیــد می‌آورنــد کــه نیازهــای عاطفــی و 
نمادیــن کاربــران را نســبتاً پاســخ می‌گویــد. درواقــع، مصــرف ایــن شــبکه‌ها بخشــی از فراینــد 
ــران در ســاخت و نمایــش هویــت شــخصی و اجتماعــی اســت.  ســرمایه‌گذاری نمادیــن کارب
ایــن پلتفرم‌هــا، در مقــام فضاهایــی بــرای نمایــش ســبک زندگــی و بازتولیــد فرهنــگ تصویری، 
عمــاً بازتابــی از تحــولات گســترده‌تر در جامعــه معاصــر و تغییــر الگوهــای ارتباطــات و 

ــت.  ــان اس ــت‌جهان آدمی ــازی در زیس معناس



اعی م ای اجت ه ه‌ ن ا ازی و رس ای مج ه فض م ا ن فصل

178

وم ال د س
وم ه س ار م ش
1404 یز  ی ا پ

4. دستگاه مورد استفاده 

14 
 

 

 . شبکه اجتماعی مورد علاقه کاربران8نمودار 
 

نفر،    48و تلگرام )(  درصد  36نفر،    108)  نستاگرامیکنندگان است. پس از آن، اشرکت  انیپلتفرم در م  نیترمحبوب(  درصد  42نفر )  126اپ با  سوات
  ش یگرا  ع،یتوز  نی. اشوندیرا شامل م(  درصد  6نفر )  18مجموعاً تنها    نی نکدیو ل  ترییها مانند توشبکه   ریقرار دارند. سا  یبعد  یهادر رتبه (  درصد16

نیازهای ارتباطی   شدندهندگان به برآورده این توزیع همچنین نشان از علاقۀ پاسخ  .دهدیرا نشان م  یبصر  یو محتوا  رسانامیپ  یها غالب به پلتفرم
امکان ارتباط سریع، دسترسی به محتوای متنوع و بازنمایی خود در    نمودنبا فراهم  یی مثل واتساپ، اینستاگرام و تلگرامها. پلتفرمداردو هویتی  

ها بخشی  این شبکه   درواقع، مصرف.  گویدکاربران را نسبتاً پاسخ میکه نیازهای عاطفی و نمادین    آورند پدید میقالب عکس، متن و ویدئو، فضایی  
برای نمایش سبک فضاهایی    در مقامها،  ت. این پلتفرمدر ساخت و نمایش هویت شخصی و اجتماعی اس  کاربرانگذاری نمادین  سرمایه   ندیفرااز  

جهان  و معناسازی در زیست  تر در جامعه معاصر و تغییر الگوهای ارتباطاتبازتابی از تحولات گسترده   عملاً  ،زندگی و بازتولید فرهنگ تصویری
   آدمیان است. 

   استفاده مورد دستگاه  .4
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نمودار 9. ابزار مورد استفاده برای دسترسی به شبکه‌های اجتماعی

بیشــترین ابــزار دسترســی، گوشــی هوشــمند اســت )۲۴۹ نفــر، ۸۳ درصــد(. پــس از آن، 
ــا ۹  ــد و تنه ــرار دارن ــد( ق ــر، 3/7 درص ــت )۱۱ نف ــد( و تبل ــر، 10/3 درص ــاپ )۳۱ نف لپ‌ت
نفــر )۳ درصــد( از رایانــه رومیــزی اســتفاده می‌کننــد. ایــن امــر نشــان می‌دهــد کــه دسترســی 
ــد  ــان می‌ده ــج نش ــت. نتای ــور اس ــدت موبایل‌مح ــی به‌ش ــبکه‌های اجتماع ــه ش ــجویان ب دانش
کــه الگــوی اســتفاده دانشــجویان شــرکت‌کننده در ایــن پژوهــش، شــامل صــرف چندیــن 
ســاعت در روز بــا تمرکــز بــر روابــط اجتماعــی، اســتفاده غالــب از واتــس‌اپ و اینســتاگرام، و 
دسترســی عمدتــاً از طریــق گوشــی‌های هوشــمند اســت. ایــن ویژگی‌هــا بایــد در تحلیــل اثــرات 

شــبکه‌های اجتماعــی بــر هویــت اجتماعــی آنــان مــورد توجــه قــرار گیــرد. 
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بخش سوم: ابعاد هویت اجتماعی

1. احساس تعلق گروهی 

15 
 

 های اجتماعی . ابزار مورد استفاده برای دسترسی به شبکه 9نمودار 
 
قرار  (  درصد  7/3نفر،    11و تبلت )(  درصد  3/10نفر،    31تاپ )پس از آن، لپ(.  درصد  83نفر،    249هوشمند است )  یگوش  ،یابزار دسترس  نیشتریب

شدت  به   یاجتماع  یهابه شبکه   انیدانشجو  یکه دسترس  دهدیامر نشان م  ن ی. اکنندیاستفاده م  یزیروم  انه یاز را(  درصد  3نفر )  9دارند و تنها  
کننده در این پژوهش، شامل صرف چندین ساعت در روز با تمرکز بر  دهد که الگوی استفاده دانشجویان شرکتنتایج نشان می  است.  محورلیموبا

ها باید در تحلیل اثرات های هوشمند است. این ویژگی اپ و اینستاگرام، و دسترسی عمدتاً از طریق گوشیروابط اجتماعی، استفاده غالب از واتس
 د. های اجتماعی بر هویت اجتماعی آنان مورد توجه قرار گیرشبکه 

 
 اجتماعی  هویت ابعاد: سوم بخش

   گروهی تعلق احساس .1

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 . احساس تعلق گروهی در میان دانشجویان10نمودار 
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نمودار 10. احساس تعلق گروهی در میان دانشجویان

ــودن احســاس  ــاد« ب ــی زی ــر )۱۸درصــد( »خیل ــاد« و ۵۴ نف ــر )۲۱٫۳درصــد( »زی 64 نف
تعلــق گروهــی خــود را گــزارش کرده‌انــد. در مقابــل، ۶۰ نفــر )۲۰درصــد( »خیلــی کــم« و ۵۸ 
نفــر )۱۹٫۳درصــد( »کــم« را انتخــاب کرده‌انــد. ۶۴ نفــر )۲۱٫۳درصــد( نیــز دیدگاه »متوســط« 
داشــته‌اند. ایــن نتایــج بیانگــر آن اســت کــه گرچــه بخشــی از دانشــجویان احســاس پیونــد بالایــی 
ــا  ــز ایــن پیونــد را ضعیــف ی ــا گروه‌هــای اجتماعــی خــود دارنــد، امــا طیــف قابل‌توجهــی نی ب
متوســط ارزیابــی کرده‌انــد. به‌طورکلــی، مصــرف شــبکه‌های اجتماعــی رابطــه تنگاتنگــی 
ــق گروهــی دارد. دانشــجویان از طریــق حضــور فعــال در گروه‌هــا، کانال‌هــا و  بااحســاس تعل
صفحــات مجــازی، خــود را بخشــی از یــک اجتمــاع مجــازی می‌بیننــد کــه ارزش‌هــا، علایــق 
و دغدغه‌هــای مشــترک دارد. حاصــل ایــن تجربــه شــکل‌گیری نوعــی ســرمایه اجتماعــی 
مجــازی1 اســت کــه در آن پیوندهــای ضعیــف بــا افــراد ناشــناس یــا نیمه‌آشــنا، امــکان دسترســی 
بــه اطلاعــات و منابــع جدیــد را فراهــم می‌کنــد و پیوندهــای قــوی بــا دوســتان نزدیــک، حــس 
ــق گروهــی در فضــای  ــا ایــن وصــف، تعل ــد. ب امنیــت و حمایــت عاطفــی را تقویــت می‌نمای
ــه‌ای اســت و برخــاف  ــق لحظ ــر اشــتراک علای ــی ب ــی و مبتن ــولًا ســیال، موقت مجــازی معم
گروه‌هــای اجتماعــی ســنتی، ثبــات و تعهــد طولانی‌مــدت کمتــری دارد. ایــن امــر در جــای خــود 
بازتابــی از رونــد انعطاف‌پذیــری هویت‌هــا در مدرنیتــۀ متأخــر اســت، دوره‌ای کــه در آن زیســتن 
1. virtual social capital 
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در جهــان مجــازی هــم برســازندۀ نوعــی تجربــۀ جدیــد تعلــق گروهــی اســت و هــم در آن واحــد 
ــد.  به‌نوعــی پراکندگــی و شــکنندگی در پیوندهــای اجتماعــی دامــن می‌زن

2. ابراز هویت فردی 

16 
 

(  درصد20نفر )  60اند. در مقابل،  خود را گزارش کرده   ی بودن احساس تعلق گروه  اد«یز  یل»خی(  درصد18نفر )  54و    اد«»زی(  درصد21٫3نفر )  64
آن است که    انگریب  ج ینتا  نیاند. ا»متوسط« داشته   دگاه ید  زنی(  درصد21٫3)  نفر  64.  اندکرده   انتخاب  را  »کم«(  درصد19٫3نفر )  58کم« و    یل»خی

 ی ابیمتوسط ارز  ای  فیرا ضع  وندیپ  ن یا  زین  توجهیقابل  فیخود دارند، اما ط  یاجتماع  یهابا گروه   ییبالا  وندیاحساس پ   انینشجواز دا  یگرچه بخش
ها ها، کانالتعلق گروهی دارد. دانشجویان از طریق حضور فعال در گروه   بااحساسهای اجتماعی رابطه تنگاتنگی  مصرف شبکه ،  طورکلیبه   اند.کرده 

گیری  این تجربه شکلحاصل  های مشترک دارد.  ها، علایق و دغدغه بینند که ارزشو صفحات مجازی، خود را بخشی از یک اجتماع مجازی می
آشنا، امکان دسترسی به اطلاعات و منابع جدید را فراهم  با افراد ناشناس یا نیمه  که در آن پیوندهای ضعیفاست    1نوعی سرمایه اجتماعی مجازی

تعلق گروهی در فضای مجازی معمولاً با این وصف،  نماید.  دوستان نزدیک، حس امنیت و حمایت عاطفی را تقویت میبا   کند و پیوندهای قویمی
در جای خود مدت کمتری دارد. این امر  های اجتماعی سنتی، ثبات و تعهد طولانیگروه  و برخلاف  ای استسیال، موقتی و مبتنی بر اشتراک علایق لحظه

است و   تعلق گروهی  ۀ جدیدتجرب  برسازندۀ نوعیهم  زیستن در جهان مجازی    ای که در آن، دورهاست  مدرنیتۀ متأخرها در  پذیری هویتبازتابی از روند انعطاف
 زند.  دامن میپراکندگی و شکنندگی در پیوندهای اجتماعی  ینوعبهدر آن واحد هم 

   فردی  هویت  ابراز .2

 

 . میزان ابراز هویت فردی در فضای مجازی 11نمودار 
 

اند. در را گزارش کرده   یاجتماع  یها در شبکه   یفرد  ت یبودن امکان ابراز هو  اد«یز  یل»خی(  درصد 20٫3نفر )  61و    اد«»زی(  درصد 17نفر )  51
  نای.  اندداشته   »متوسط«  نظر (  درصد 22٫7)  نفر  68.  اندکرده   انتخاب  را  »کم«(  درصد 19٫3نفر )  58کم« و    ی ل»خی(  درصد 20٫7نفر )  62مقابل،  

ا  انیکه تجربه دانشجو  دهدیها نشان مداده  بالا تقر  یانیبه سطوح م  شیمتنوع بوده و گرا  نهیزم  نیدر   در فضای مجازی،   متوازن است.  باًی و 
گذارند، سبک نوشتار، علایق و حتی میزان فعالیت خود، در حال دانشجویان از طریق انتخاب عکس پروفایل، نوع محتواهایی که به اشتراک می

  کوشند که می  ی را دارندبازیگران  نقشهای اجتماعی  صحنه شبکه در    ی، کاربرانگافمن  از منظریاجتماعی هستند.    خلق و بازنمایی تصویری از خودِ
کاربران    تکه بدل شده،تکه سیال و    به امریهویت فردی  که    واقع، در جهان کنونیشده از خود به نمایش بگذارند. درتصویری مطلوب و مدیریت

های یکپارچه و  ذار از هویتهای مختلف این هویت را همزمان تجربه و به نمایش بگذارند. این پدیده بیانگر گهای اجتماعی جنبه شبکه از طریق  
 د.  گیرنهای چندگانه و بازاندیشانه است که در تعامل مستمر با فضای مجازی شکل میسنتی به هویت
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نمودار 11. میزان ابراز هویت فردی در فضای مجازی

51 نفــر )۱۷درصــد( »زیــاد« و ۶۱ نفــر )۲۰٫۳درصــد( »خیلــی زیــاد« بــودن امــکان ابــراز 
هویــت فــردی در شــبکه‌های اجتماعــی را گــزارش کرده‌انــد. در مقابــل، ۶۲ نفــر )۲۰٫۷درصــد( 
»خیلــی کــم« و ۵۸ نفــر )۱۹٫۳درصــد( »کــم« را انتخــاب کرده‌انــد. ۶۸ نفــر )۲۲٫۷درصــد( 
نظــر »متوســط« داشــته‌اند. ایــن داده‌هــا نشــان می‌دهــد کــه تجربــه دانشــجویان در ایــن زمینــه 
ــاً متــوازن اســت. در فضــای مجــازی،  ــالا تقریب ــه ســطوح میانــی و ب ــوع بــوده و گرایــش ب متن
دانشــجویان از طریــق انتخــاب عکــس پروفایــل، نــوع محتواهایــی کــه بــه اشــتراک می‌گذارنــد، 
ســبک نوشــتار، علایــق و حتــی میــزان فعالیــت خــود، در حــال خلــق و بازنمایــی تصویــری از 
خــودِ اجتماعــی هســتند. از منظــری گافمنــی، کاربــران در صحنــه شــبکه‌های اجتماعــی نقــش 
ــش  ــه نمای ــوب و مدیریت‌شــده از خــود ب ــری مطل ــه می‌کوشــند تصوی ــد ک ــی را دارن بازیگران
بگذارنــد. درواقــع، در جهــان کنونــی کــه هویــت فــردی بــه امــری ســیال و تکه‌تکــه بــدل شــده، 
کاربــران از طریــق شــبکه‌های اجتماعــی جنبه‌هــای مختلــف ایــن هویــت را همزمــان تجربــه و 
بــه نمایــش بگذارنــد. ایــن پدیــده بیانگــر گــذار از هویت‌هــای یکپارچــه و ســنتی بــه هویت‌هــای 

چندگانــه و بازاندیشــانه اســت کــه در تعامــل مســتمر بــا فضــای مجــازی شــکل می‌گیرنــد. 
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3. اعتمادبه‌نفس اجتماعی 

17 
 

   اجتماعی نفساعتمادبه .3

 

 اجتماعی کاربران نفساعتمادبه . 12نمودار 
 

اند. در کرده   یابیخود را ارز  یاجتماع  نفساعتمادبه بر    یاجتماع  یهاشبکه   ریتأث  اد«یز  یل»خی(  درصد 25٫7نفر )  77و    اد«»زی(  درصد20نفر )  60
اند.  »متوسط« داشته   دگاه دی(  درصد 17٫3)  نفر   52  و  اندکرده   گزارش  »کم«(  درصد 18٫3نفر )  55کم« و    ی ل»خی(  درصد 18٫7نفر )  56مقابل،  

شدن، دریافت بازخورد مثبت امکان دیده   واقعیت این است که   است.  انی از دانشجو  یفضاها بر بخش  نیملاحظه امثبت قابل  ثراز ا  یحاک  جینتا  نیا
توان  می  ، فرایندی که دهد)لایک، کامنت، بازنشر( و مقایسه خود با دیگران در بستر مجازی، به کاربران احساس ارزشمندی و تأیید اجتماعی می

مقولۀ   ذیل  معنا که   پذیری هویتبازتاب آن  بدین  دیگران در شبکه   تفسیر کرد،  بازخورد  از طریق  بازتعریف تصویر خود  افراد  به  اجتماعی  های 
تواند پیامدهای منفی نیز  گیرد. همین فرایند میاجتماعی شکل می  رشیپذعدمشان در ارتباط مستقیم با پذیرش یا  پردازند و اعتماد به نفسمی

با دیگران، مواج ایدئالداشته باشد. مقایسه مداوم  مطلوب ممکن است باعث اضطراب   نمایشیِ  شده و فشار برای حفظ خودِسازی هه با تصاویر 
نمایشی است که   -  فرهنگ مصرفیبرآمده از سیطرۀ نوعی  شود. این وضعیت    نفساعتمادبه اجتماعی، کاهش رضایت از خود و در نتیجه افت  

تقویت  تواند به  میهم  های اجتماعی  مصرف شبکه   ؛ لذاسنجدمیهای اجتماعی  در شبکه   توجهجلبشدن و  میزان دیده   رحسبرا بآدمیان  ارزش  
 د. افراد را در چرخه مقایسه و فشار اجتماعی گرفتار ساز همو  کمک کندخودباوری 

 
   اجتماعی مقبولیت احساس .4
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اعتماد به نفس اجتماعی

نمودار 12. اعتمادبه‌نفس اجتماعی کاربران

60 نفــر )۲۰درصــد( »زیــاد« و ۷۷ نفــر )۲۵٫۷درصــد( »خیلــی زیــاد« تأثیــر شــبکه‌های 
اجتماعــی بــر اعتمادبه‌نفــس اجتماعــی خــود را ارزیابــی کرده‌انــد. در مقابــل، ۵۶ نفــر 
ــر  ــد و ۵۲ نف ــزارش کرده‌ان ــم« گ ــد( »ک ــر )۱۸٫۳درص ــم« و ۵۵ نف ــی ک ــد( »خیل )۱۸٫۷درص
ــر مثبــت قابل‌ملاحظــه  )۱۷٫۳درصــد( دیــدگاه »متوســط« داشــته‌اند. ایــن نتایــج حاکــی از اث
ــکان دیده‌شــدن،  ــه ام ــن اســت ک ــت ای ــر بخشــی از دانشــجویان اســت. واقعی ــا ب ــن فضاه ای
ــران در بســتر  ــا دیگ ــت، بازنشــر( و مقایســه خــود ب ــک، کامن ــت )لای ــت بازخــورد مثب دریاف
مجــازی، بــه کاربــران احســاس ارزشــمندی و تأییــد اجتماعــی می‌دهــد، فراینــدی کــه می‌تــوان 
آن ذیــل مقولــۀ بازتاب‌پذیــری هویــت تفســیر کــرد، بدیــن معنــا کــه افــراد از طریــق بازخــورد 
دیگــران در شــبکه‌های اجتماعــی بــه بازتعریــف تصویــر خــود می‌پردازنــد و اعتمــاد بــه 
نفس‌شــان در ارتبــاط مســتقیم بــا پذیــرش یــا عدم‌پذیــرش اجتماعــی شــکل می‌گیــرد. همیــن 
فراینــد می‌توانــد پیامدهــای منفــی نیــز داشــته باشــد. مقایســه مــداوم بــا دیگــران، مواجهــه بــا 
تصاویــر ایدئال‌سازی‌شــده و فشــار بــرای حفــظ خــودِ نمایشــیِ مطلــوب ممکــن اســت باعــث 
اضطــراب اجتماعــی، کاهــش رضایــت از خــود و در نتیجــه افــت اعتمادبه‌نفــس شــود. ایــن 
ــان را  وضعیــت برآمــده از ســیطرۀ نوعــی فرهنــگ مصرفــی - نمایشــی اســت کــه ارزش آدمی
ــذا مصــرف  ــزان دیده‌شــدن و جلب‌توجــه در شــبکه‌های اجتماعــی می‌ســنجد؛ ل برحســب می
ــراد را در  ــم اف ــد و ه ــک کن ــاوری کم ــت خودب ــه تقوی ــد ب ــم می‌توان ــی ه ــبکه‌های اجتماع ش

چرخــه مقایســه و فشــار اجتماعــی گرفتــار ســازد. 
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. احساس مقبولیت اجتماعی در فضای مجازی13نمودار 

 

 . احساس مقبولیت اجتماعی در فضای مجازی13نمودار 
 

( درصد3/21نفر )  64اند. در مقابل،  کرده   انیرا ب  یاجتماع  تیبودن احساس مقبول  اد«یز  یل»خی(  درصد21٫3نفر )  64و    اد«»زی(  درصد21٫7نفر )  65
  ت یکه مقبول  دهدیالگو نشان م  نی. ااندده ی»متوسط« را برگز  نهگزی(  درصد7/19)  نفر  59.  اندکرده   انتخاب  را  »کم«(  درصد16نفر )  48کم« و    یل»خی

های اجتماعی شبکه که    از آنجات.  متوازن اس  یآن در کل جامعه آمار  زانیشده است، اما م   تی تقو  یطور محسوسبه   یبرخ  یها براشبکه   در  یاجتماع
ها، و  ها و کامنت از طریق تولید و بازنشر محتوا، تعداد لایک ترین عرصۀ خویشتن ـ نمایی و خود ـ بیانگری هستند و کاربران  در عصر حاضر اصلی

، تأیید و بازخورد مثبت شدنشدن، ارزیابیلذا این فرایند دیده  اندوزند،برای خود میهای مجازی، نوعی سرمایه اجتماعی نمادین نیز حضور در جمع 
شده  بازنمایی   واقعی و خودِ  شکاف میان خودِ  تواندمی،  حالدرعینبرساخت نوعی احساس مقبولیت اجتماعی بینجامد. البته این فرایند،  تواند به  می
را در میان دانشجویان   شدگیممکن است فشار اجتماعی و احساس طرد  حتی های کمّی تقلیل دهد.  کند و مقبولیت اجتماعی را به شاخصتشدید  را  

 دامن بزند.  ی پذیرش اجتماعی بازتولید اضطراب اجتماعی و شکنندگی در تجربه  و بهتقویت کند 
 
    فرهنگی هویت به  دادناهمیت .5
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احساس مقبولیت اجتماعی

نمودار 13. احساس مقبولیت اجتماعی در فضای مجازی

65 نفــر )۲۱٫۷درصــد( »زیــاد« و ۶۴ نفــر )۲۱٫۳درصــد( »خیلــی زیــاد« بــودن احســاس 
ــم« و  ــی ک ــد( »خیل ــر )21/3درص ــل، ۶۴ نف ــد. در مقاب ــان کرده‌ان ــی را بی ــت اجتماع مقبولی
۴۸ نفــر )۱۶درصــد( »کــم« را انتخــاب کرده‌انــد. ۵۹ نفــر )19/7درصــد( گزینــه »متوســط« 
ــرای برخــی  ــت اجتماعــی در شــبکه‌ها ب ــن الگــو نشــان می‌دهــد کــه مقبولی ــد. ای را برگزیده‌ان
به‌طــور محسوســی تقویــت شــده اســت، امــا میــزان آن در کل جامعــه آمــاری متــوازن اســت. از 
آنجــا کــه شــبکه‌های اجتماعــی در عصــر حاضــر اصلی‌تریــن عرصــۀ خویشــتن نمایــی و خــود 
بیانگــری هســتند و کاربــران از طریــق تولیــد و بازنشــر محتــوا، تعــداد لایک‌هــا و کامنت‌هــا، و 
نیــز حضــور در جمع‌هــای مجــازی، نوعــی ســرمایه اجتماعــی نمادیــن بــرای خــود می‌اندوزنــد، 
ــه برســاخت  ــد ب ــت می‌توان ــد و بازخــورد مثب ــد دیده‌شــدن، ارزیابی‌شــدن، تأیی ــن فراین ــذا ای ل
نوعــی احســاس مقبولیــت اجتماعــی بینجامــد. البتــه ایــن فراینــد، درعین‌حــال، می‌توانــد 
شــکاف میــان خــودِ واقعــی و خــودِ بازنمایی‌شــده را تشــدید کنــد و مقبولیــت اجتماعــی را بــه 
شــاخص‌های کمّــی تقلیــل دهــد. حتــی ممکــن اســت فشــار اجتماعی و احســاس طردشــدگی را 
در میــان دانشــجویان تقویــت کنــد و بــه بازتولیــد اضطــراب اجتماعــی و شــکنندگی در تجربــه‌ی 

پذیــرش اجتماعــی دامــن بزنــد. 
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 . اهمیت به هویت فرهنگی یا ملی14نمودار 
 

را گزارش    یمل/یفرهنگ  تیهو  تیتقو   ایبر حفظ    یاجتماع  یهاشبکه   ریبودن تأث  اد«یز  یل»خی(  درصد13٫3نفر )  40و    اد«»زی(  درصد21نفر )  63
. اندداشته   »متوسط«  نظر(  درصد23)  نفر  69.  اندکرده   انتخاب  را  »کم«(  درصد 7/23نفر )  71کم« و    یل»خی(  درصد19نفر )  57اند. در مقابل،  کرده 

توانند عناصر فرهنگی  میواقعیت این است که دانشجویان در فضای مجازی    بعد است.  نی نسبتاً پراکنده در ا  یهادگاه ید  دهندهنشان  هاافته ی  نای
شدن گسترده قرار دهند. این بازنمایی  های زیست روزمره را به اشتراک بگذارند و در معرض دیده ها، پوشش و حتی سبک چون زبان، موسیقی، آیین

دهد تا احساس تعلق به یک جمع فرهنگی خاص را تقویت کنند و  کند، بلکه به دانشجویان امکان مینه تنها نوعی سرمایه فرهنگی را بازتولید می
  کند تقویت میشدن فرهنگی را  جهانی حال فرایند  درعینهای اجتماعی  مصرف شبکه د.  های دیگر تثبیت نماینمرزهای هویتی خود را در مقابل گروه 

اشته باشد: نخست، تقویت دهد. این مواجهه ممکن است دو نتیجه متفاوت دمی های متنوع و گاه متعارض قرار و دانشجویان را در معرض فرهنگ
سازی و کمرنگ شدن هویت  های بومی در واکنش به فرهنگ مسلط جهانی؛ دوم، نوعی همسان بازاندیشی در هویت فرهنگی و پافشاری بر مؤلفه 

 خصلتی ،  خوردپیوند می  دانشجویان  هویت فرهنگیِی، از آن حیث که به  های اجتماع، مصرف شبکه ترتیببدینگوهای جهانی.  الفرهنگی به نفع  
 نیز عمل کند. رفتن آن تضعیف و حاشیه  تواند در جهتمیبازآفرینی هویت فرهنگی  دارد که در عین دیالکتیکی 

 

   باورها  و نظرات بهتر بیان .6
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لیاهمیت به هویت فرهنگی یا م

نمودار 14. اهمیت به هویت فرهنگی یا ملی

63 نفــر )۲۱درصــد( »زیــاد« و ۴۰ نفــر )۱۳٫۳درصــد( »خیلــی زیــاد« بــودن تأثیــر 
شــبکه‌های اجتماعــی بــر حفــظ یــا تقویت هویــت فرهنگی/ملــی را گــزارش کرده‌انــد. در مقابل، 
۵۷ نفــر )۱۹درصــد( »خیلــی کــم« و ۷۱ نفــر )23/7درصــد( »کــم« را انتخــاب کرده‌انــد. ۶۹ 
ــبتاً  ــای نس ــان‌دهنده دیدگاه‌ه ــا نش ــن یافته‌ه ــته‌اند. ای ــط« داش ــر »متوس ــد( نظ ــر )۲۳درص نف
پراکنــده در ایــن بعــد اســت. واقعیــت ایــن اســت کــه دانشــجویان در فضــای مجــازی می‌تواننــد 
عناصــر فرهنگــی چــون زبــان، موســیقی، آیین‌هــا، پوشــش و حتــی ســبک‌های زیســت روزمــره 
را بــه اشــتراک بگذارنــد و در معــرض دیده‌شــدن گســترده قــرار دهنــد. ایــن بازنمایــی نــه 
ــا  ــه دانشــجویان امــکان می‌دهــد ت ــد، بلکــه ب ــد می‌کن تنهــا نوعــی ســرمایه فرهنگــی را بازتولی
ــه یــک جمــع فرهنگــی خــاص را تقویــت کننــد و مرزهــای هویتــی خــود را  احســاس تعلــق ب
در مقابــل گروه‌هــای دیگــر تثبیــت نماینــد. مصــرف شــبکه‌های اجتماعــی درعین‌حــال فراینــد 
جهانی‌شــدن فرهنگــی را تقویــت می‌کنــد و دانشــجویان را در معــرض فرهنگ‌هــای متنــوع و 
ــن مواجهــه ممکــن اســت دو نتیجــه متفــاوت داشــته باشــد:  ــرار می‌دهــد. ای گاه متعــارض ق
نخســت، تقویــت بازاندیشــی در هویــت فرهنگــی و پافشــاری بــر مؤلفه‌هــای بومــی در واکنــش 
ــی  ــت فرهنگ ــدن هوی ــگ ش ــازی و کمرن ــی همسان‌س ــی؛ دوم، نوع ــلط جهان ــگ مس ــه فرهن ب
ــه  ــه نفــع الگوهــای جهانــی. بدین‌ترتیــب، مصــرف شــبکه‌های اجتماعــی، از آن حیــث کــه ب ب
هویــت فرهنگــیِ دانشــجویان پیونــد می‌خــورد، خصلتــی دیالکتیکــی دارد کــه در عیــن بازآفرینــی 

ــد.  ــز عمــل کن ــد در جهــت تضعیــف و حاشــیه‌رفتن آن نی هویــت فرهنگــی می‌توان
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 های اجتماعی. بیان بهتر نظرات و باورها در شبکه 15نمودار 
 

( درصد20نفر )  60کم« و    یل»خی(  درصد19نفر )  57اند. در مقابل،  را انتخاب کرده   اد«یز  یل»خی(  درصد23٫3نفر )  70و    اد«»زی(  درصد17٫3نفر )  52
نظرات و   ان یاز ب انیدر تجربه دانشجو ینسب یدوقطب  یایگو جی نتا ن یاند. ا»متوسط« داشته  دگاه دی( درصد20٫3) نفر  61 و  اندکرده  گزارش »کم«

کنند  عنوان فضایی افقی و نسبتاً دموکراتیک عمل میبه معمولاً  های اجتماعی  شبکه این نتیجه حاصل آن است که    است.  یمجاز  یفضاباورها در  
تر مطرح کنند. این امر به تقویت کنش های خود را راحت ناشناسی نسبی، سهولت دسترسی و سرعت ارتباط، دیدگاه   بره یباتکتوانند  و افراد می 

بستر مجازی الزاماً به عمق و اصالت بیشتر البته  کاربران بینجامد.  گیری سرمایه نمادین برای  شکل  و  نفس در بیان عقاید افزایش اعتمادبه   ،ارتباطی
های پژواک دارند که در آن افراد عمدتاً با های اجتماعی معمولاً گرایش به ایجاد اتاق های شبکه الگوریتم  ، چراکه شوددر بیان نظرات منتهی نمی 

های اجتماعی به یابند. در نتیجه، هرچند مصرف شبکه وگوی واقعی را میشوند و کمتر فرصت نقد متقابل یا گفتعقاید مشابه خود مواجه می
کند تا  کند تا بیان نظرات و باورهایشان را تمرین و تقویت کنند، اما این بیان گاه بیشتر شکل نمایشی و تأییدطلبانه پیدا میدانشجویان کمک می

 ی. وگوی انتقادی و ارتقای آگاهی جمعمبنایی برای گفت
 
   زندگی سبک  بر تأثیر .7
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بیان بهتر نظرات و باورها

نمودار 15. بیان بهتر نظرات و باورها در شبکه‌های اجتماعی

52 نفــر )۱۷٫۳درصــد( »زیــاد« و ۷۰ نفــر )۲۳٫۳درصــد( »خیلــی زیــاد« را انتخــاب 
کرده‌انــد. در مقابــل، ۵۷ نفــر )۱۹درصــد( »خیلــی کــم« و ۶۰ نفــر )۲۰درصــد( »کــم« 
گــزارش کرده‌انــد و ۶۱ نفــر )۲۰٫۳درصــد( دیــدگاه »متوســط« داشــته‌اند. ایــن نتایــج گویــای 
دوقطبــی نســبی در تجربــه دانشــجویان از بیــان نظــرات و باورهــا در فضــای مجــازی اســت. 
ــی و  ــی افق ــوان فضای ــولًا به‌عن ــی معم ــبکه‌های اجتماع ــه ش ــت ک ــل آن اس ــه حاص ــن نتیج ای
ــهولت  ــبی، س ــی نس ــر ناشناس ــد باتکیه‌ب ــراد می‌توانن ــد و اف ــل می‌کنن ــک عم ــبتاً دموکراتی نس
دسترســی و ســرعت ارتبــاط، دیدگاه‌هــای خــود را راحت‌تــر مطــرح کننــد. ایــن امــر بــه تقویــت 
کنــش ارتباطــی، افزایــش اعتمادبه‌نفــس در بیــان عقایــد و شــکل‌گیری ســرمایه نمادیــن بــرای 
ــان نظــرات  ــت بیشــتر در بی ــه عمــق و اصال ــاً ب ــه بســتر مجــازی الزام ــد. البت ــران بینجام کارب
ــاد  ــه ایج ــش ب ــولًا گرای ــی معم ــبکه‌های اجتماع ــای ش ــه الگوریتم‌ه ــود، چراک ــی نمی‌ش منته
ــا عقایــد مشــابه خــود مواجــه می‌شــوند و  ــاً ب ــد کــه در آن افــراد عمدت اتاق‌هــای پــژواک دارن
کمتــر فرصــت نقــد متقابــل یــا گفت‌وگــوی واقعــی را می‌یابنــد. در نتیجــه، هرچنــد مصــرف 
شــبکه‌های اجتماعــی بــه دانشــجویان کمــک می‌کنــد تــا بیــان نظــرات و باورهایشــان را تمریــن 
و تقویــت کننــد، امــا ایــن بیــان گاه بیشــتر شــکل نمایشــی و تأییدطلبانــه پیــدا می‌کنــد تــا مبنایــی 

ــرای گفت‌وگــوی انتقــادی و ارتقــای آگاهــی جمعــی.  ب
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های اجتماعی بر سبک زندگی. تأثیر شبکه 16نمودار 

 

 های اجتماعی بر سبک زندگی. تأثیر شبکه 16نمودار 

 49اند. در مقابل،  کرده   یابیخود را ارز  یبر سبک زندگ  یاجتماع  یهاشبکه   ریتأث  اد«یز  یل»خی(  درصد20٫3نفر )  61و    اد«»زی(  درصد23نفر )  69
وجود   انگر یب  هاافته ی  ن ای.  اندداشته   »متوسط«  نظر (  درصد21٫3نفر )  64و    اند ده برگزی   را  »کم«(  درصد19نفر )  57کم« و    یل»خی(  درصد16٫3نفر )

های اجتماعی نقشی شبکه   توان نتیجه گرفت کهسان میبدین  دهندگان است.از پاسخ  یتوجهدر بخش قابل  یسبک زندگ  ملاحظه قابل  راتییتغ
های  های پوشش، الگوهای تفریح، ذائقه پررنگ در بازتولید و دگرگونی سبک زندگی دانشجویان دارند. این فضاها با بازنمایی الگوهای مصرف، شیوه 

دهند.  های مسلط یا مدهای جهانی سوق میسازی با جریانغیرمستقیم دانشجویان را در جهت همسان  به طورهنری و حتی نوع روابط اجتماعی، 
بستری برای تنوع، خلاقیت و    حالفضای مجازی درعین  رود، چراکه پیش میسازی  در جهت همسانالبته نباید تصور کرد که این اثرگذاری الزاماً  

های جایگزین خلق کنند و سبک  شوندر می قاد  به منابع فرهنگی گوناگون  با دسترسی  نجایا  در دانشجویان  است.  بازاندیشی در سبک زندگی نیز  
   حتی در برابر الگوهای مسلط مقاومت نشان دهند.

   اجتماعی تصمیمات  در استقلال .8
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تأثیر بر سبک زندگی

نمودار 16. تأثیر شبکه‌های اجتماعی بر سبک زندگی

69 نفــر )۲۳درصــد( »زیــاد« و ۶۱ نفــر )۲۰٫۳درصــد( »خیلــی زیــاد« تأثیــر شــبکه‌های 
ــر )۱۶٫۳درصــد(  ــل، ۴۹ نف ــد. در مقاب ــی کرده‌ان ــر ســبک زندگــی خــود را ارزیاب اجتماعــی ب
ــر  ــد( نظ ــر )۲۱٫۳درص ــد و ۶۴ نف ــم« را برگزیده‌ان ــد( »ک ــر )۱۹درص ــم« و ۵۷ نف ــی ک »خیل
»متوســط« داشــته‌اند. ایــن یافته‌هــا بیانگــر وجــود تغییــرات قابل‌ملاحظــه ســبک زندگــی 
در بخــش قابل‌توجهــی از پاســخ‌دهندگان اســت. بدین‌ســان می‌تــوان نتیجــه گرفــت کــه 
شــبکه‌های اجتماعــی نقشــی پررنــگ در بازتولیــد و دگرگونــی ســبک زندگــی دانشــجویان 
دارنــد. ایــن فضاهــا بــا بازنمایــی الگوهــای مصــرف، شــیوه‌های پوشــش، الگوهــای تفریــح، 
ــجویان را در  ــتقیم دانش ــور غیرمس ــه ط ــی، ب ــط اجتماع ــوع رواب ــی ن ــری و حت ــای هن ذائقه‌ه
جهــت همسان‌ســازی بــا جریان‌هــای مســلط یــا مدهــای جهانــی ســوق می‌دهنــد. البتــه نبایــد 
تصــور کــرد کــه ایــن اثرگــذاری الزامــاً در جهــت همسان‌ســازی پیــش مــی‌رود، چراکــه فضــای 
مجــازی درعین‌حــال بســتری بــرای تنــوع، خلاقیــت و بازاندیشــی در ســبک زندگــی نیــز اســت. 
ــادر می‌شــوند ســبک‌های  ــع فرهنگــی گوناگــون ق ــه مناب ــا دسترســی ب دانشــجویان در اینجــا ب

جایگزیــن خلــق کننــد و حتــی در برابــر الگوهــای مســلط مقاومــت نشــان دهنــد. 
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های اجتماعی گیری . استقلال در تصمیم17نمودار 

 

 
 های اجتماعی گیری . استقلال در تصمیم17نمودار 

47  ( )  61و    اد«»زی(  درصد7/15نفر  استقلال تصم  یاجتماع  یهابودن نقش شبکه   اد«یز  یل»خی(  درصد3/20نفر  را گزارش    یاجتماع  ماتیدر 
 یپراکندگ ن ای. اندکرده  انتخاب را  »متوسط«( درصد3/22) نفر  67 و  »کم«(  درصد20نفر )  60کم« و  یل»خی(  ٪21٫7نفر ) 65اند. در مقابل، کرده 
توانند هم محرک و هم محدودکننده  های اجتماعی میشبکه   این نتایج همچنین بیانگر آن است که   است.  نه یزم   نیدر ا  یکل  عدهنده نبود اجمانشان

های ای از اطلاعات، تجربیات دیگران و دیدگاه استقلال در تصمیمات اجتماعی دانشجویان باشند. از یک سو، این فضاها دسترسی به حجم گسترده 
اتخاذ کنند. از   یهای مختلف را ارزیابی کرده و تصمیمات خود را با آگاهی بیشتردهند تا گزینه کنند و به دانشجویان امکان میمتنوع را فراهم می

ها و ها، کامنتد. لایک ردهی به رفتارها و تصمیمات جمعی داها و سازوکارهای بازخوردی، تمایل به شکلبا الگوریتم  فضای مجازیسوی دیگر،  
د و دانشجویان را به سمت تصمیماتی سوق دهند که بیشترین تأیید  توانند فشار اجتماعی غیرمستقیم ایجاد کننهای موفقیت دیگران میبازنمایی 

 یا پذیرش اجتماعی را به همراه دارد. 
 
  باورها و هاارزش گیریشکل .9
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نمودار 17. استقلال در تصمیم‌گیری‌های اجتماعی

ــش  ــودن نق ــاد« ب ــی زی ــد( »خیل ــر )20/3درص ــاد« و ۶۱ نف ــد( »زی ــر )15/7درص ۴۷ نف
شــبکه‌های اجتماعــی در اســتقلال تصمیمــات اجتماعــی را گــزارش کرده‌انــد. در مقابــل، 
ــد(  ــر )22/3درص ــم« و ۶۷ نف ــد( »ک ــر )۲۰درص ــم« و ۶۰ نف ــی ک ــر )۲۱٫۷٪( »خیل ۶۵ نف
»متوســط« را انتخــاب کرده‌انــد. ایــن پراکندگــی نشــان‌دهنده نبــود اجمــاع کلــی در ایــن زمینــه 
اســت. ایــن نتایــج همچنیــن بیانگــر آن اســت کــه شــبکه‌های اجتماعــی می‌تواننــد هــم محــرک 
و هــم محدودکننــده اســتقلال در تصمیمــات اجتماعــی دانشــجویان باشــند. از یــک ســو، ایــن 
فضاهــا دسترســی بــه حجــم گســترده‌ای از اطلاعــات، تجربیــات دیگــران و دیدگاه‌هــای متنــوع 
را فراهــم می‌کننــد و بــه دانشــجویان امــکان می‌دهنــد تــا گزینه‌هــای مختلــف را ارزیابــی کــرده 
و تصمیمــات خــود را بــا آگاهــی بیشــتری اتخــاذ کننــد. از ســوی دیگــر، فضــای مجــازی بــا 
ــات  ــا و تصمیم ــه رفتاره ــکل‌دهی ب ــه ش ــل ب ــوردی، تمای ــازوکارهای بازخ ــا و س الگوریتم‌ه
فشــار  می‌تواننــد  دیگــران  موفقیــت  بازنمایی‌هــای  و  لایک‌هــا، کامنت‌هــا  دارد.  جمعــی 
اجتماعــی غیرمســتقیم ایجــاد کننــد و دانشــجویان را بــه ســمت تصمیماتــی ســوق دهنــد کــه 

بیشــترین تأییــد یــا پذیــرش اجتماعــی را بــه همــراه دارد. 
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ها و باورها در میان دانشجویانگیری ارزش . شکل18نمودار 

 

 ها و باورها در میان دانشجویانگیری ارزش . شکل18نمودار 
 

(  درصد20نفر )  60کم« و    یل»خی(  درصد22نفر )  66اند. در مقابل،  را انتخاب کرده   اد«یز  یل»خی(  درصد19٫7نفر )  59و    اد« »زی(  درصد21٫3نفر )  64
  ریتأث  انیاز دانشجو  یبخش  یبرا  یاجتماع  یهاآن است که شبکه   انگری ب  ج ینتا  نای.  اندکرده   گزارش  را   «»متوسط(  درصد17)   نفر   51  و   »کم«
  آوردن فراهمکنند. این فضاها، با  ایفا می  آنانها و باورهای  گیری و بازتولید ارزشنقش مهمی در شکل  و  اندها داشته ارزش  فیردر بازتع  یمعنادار

توانند  سازند. دانشجویان میهای متنوع را فراهم میها و ارزشها و تجربیات دیگران، امکان مواجهه با دیدگاه دسترسی گسترده به اطلاعات، روایت
گروه  در  بحث  و  تعامل  و درک  از طریق مشاهده،  کنند  تقویت  را  ارزشی خود  کرده، هویت  بازاندیشی  را  باورهای خود  ها و صفحات مختلف، 

های اجتماعی تمایل به  های انتشار محتوا در شبکه ها و مکانیزمالگوریتمل،  حادرعینهای جمعی به دست آورند.  تری از هنجارها و ارزش گسترده 
شده،  ها و باورهای قطبیگیری ارزش تواند به شکلشوند. این امر میرو میهای مخالف روبه های پژواک دارند، جایی که کمتر با دیدگاه تقویت اتاق

 تقلیدی یا حتی سطحی در میان دانشجویان منجر شود.  
ابعاد    یاست؛ برخ  ه ی کننده متنوع و چندلاشرکت  انیدانشجو  یاجتماع  تی بر ابعاد هو  یاجتماع  یهاکه اثر شبکه   دهدینشان م  هاافته ی  ،یطور کلبه 

 عیتوز  ،یریگم یاستقلال تصم  ای  یفرهنگ  تیابعاد مانند هو  ریاند، اما ساشده  تیتقو  یبزرگ  یهانظرات در گروه   انیو ب  یاجتماع  نفساعتمادبه مانند  
  دارند. ریسطوح مختلف تأث انیم یمتوازن

 هافرصت  و هاچالش: چهارم بخش
  اجتماعی  هایشبکه از استفاده  از  ناشی اصلی هایچالش .1
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نمودار 18. شکل‌گیری ارزش‌ها و باورها در میان دانشجویان

64 نفــر )۲۱٫۳درصــد( »زیــاد« و ۵۹ نفــر )۱۹٫۷درصــد( »خیلــی زیــاد« را انتخــاب 
کرده‌انــد. در مقابــل، ۶۶ نفــر )۲۲درصــد( »خیلــی کــم« و ۶۰ نفــر )۲۰درصــد( »کــم« و ۵۱ 
نفــر )۱۷درصــد( »متوســط« را گــزارش کرده‌انــد. ایــن نتایــج بیانگــر آن اســت کــه شــبکه‌های 
ــته‌اند  ــا داش ــف ارزش‌ه ــاداری در بازتعری ــر معن ــجویان تأثی ــی از دانش ــرای بخش ــی ب اجتماع
ــن  ــد. ای ــا می‌کنن ــان ایف ــای آن ــا و باوره ــد ارزش‌ه ــکل‌گیری و بازتولی ــی در ش ــش مهم و نق
ــات دیگــران،  ــه اطلاعــات، روایت‌هــا و تجربی ــا فراهــم‌آوردن دسترســی گســترده ب فضاهــا، ب
امــکان مواجهــه بــا دیدگاه‌هــا و ارزش‌هــای متنــوع را فراهــم می‌ســازند. دانشــجویان می‌تواننــد 
ــود را  ــای خ ــف، باوره ــات مختل ــا و صفح ــث در گروه‌ه ــل و بح ــاهده، تعام ــق مش از طری
ــد و درک گســترده‌تری از هنجارهــا و  بازاندیشــی کــرده، هویــت ارزشــی خــود را تقویــت کنن
ارزش‌هــای جمعــی بــه دســت آورنــد. درعین‌حــال، الگوریتم‌هــا و مکانیزم‌هــای انتشــار محتــوا 
ــا  ــر ب ــه کمت ــی ک ــد، جای ــژواک دارن ــای پ ــت اتاق‌ه ــه تقوی ــل ب ــی تمای ــبکه‌های اجتماع در ش
دیدگاه‌هــای مخالــف روبــه‌رو می‌شــوند. ایــن امــر می‌توانــد بــه شــکل‌گیری ارزش‌هــا و 

ــان دانشــجویان منجــر شــود.  ــی ســطحی در می ــا حت ــدی ی باورهــای قطبی‌شــده، تقلی
به‌طـور کلـی، یافته‌هـا نشـان می‌دهـد که اثـر شـبکه‌های اجتماعی بـر ابعاد هویـت اجتماعی 
دانشـجویان شـرکت‌کننده متنـوع و چندلایـه اسـت؛ برخی ابعـاد مانند اعتمادبه‌نفـس اجتماعی 
و بیـان نظـرات در گروه‌هـای بزرگـی تقویـت شـده‌اند، امـا سـایر ابعـاد مانند هویـت فرهنگی یا 

اسـتقلال تصمیم‌گیـری، توزیـع متوازنـی میان سـطوح مختلف تأثیـر دارند. 
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بخش چهارم: چالش‌ها و فرصت‌ها

1. چالش‌های اصلی ناشی از استفاده از شبکه‌های اجتماعی 
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های اجتماعی های اصلی ناشی از استفاده از شبکه . چالش 19نمودار 

 

 های اجتماعی های اصلی ناشی از استفاده از شبکه . چالش 19نمودار 
 
پس از (.  درصد  27نفر،    81بوده است )  یکننده، اضطراب اجتماعشرکت  انیشده توسط دانشجوچالش گزارش   نیتر که مهم  دهدینشان م  هاافته ی 

  درصد(   7/22)  نفر  68ها با  در انتخاب  دیو ترد  یو سردرگم  درصد(  7/23)  نفر   71با    نفساعتمادبه ، کاهش  درصد(  7/26)  نفر   80با    ت یآن، بحران هو
  کاربران دارد.   یو اجتماع   یتیو مرتبط با ابعاد شخص  ی شناختروان  یتیها ماه از چالش  یتوجه که بخش قابل  دهدینشان م  جی نتا  ن یقرار دارند. ا

دانشجویان مصرف میان  در  اجتماعی  را میکننده شبکه اضطراب  اجتماعی  اجتماعی های  فرد و ساختارهای  میان  پیچیده  تعامل  توان محصول 
کنند که در آن دانشجویان  پایان، فضایی را ایجاد میهای بیهای اجتماعی، با بازنمایی مداوم زندگی دیگران و ایجاد امکان مقایسه دانست. شبکه 

شود که دانشجویان به شکل مستمر  کنند. این فرآیند مقایسه اجتماعی  باعث میطور مداوم ارزش و جایگاه خود را نسبت به دیگران ارزیابی میبه 
نابرابریتقویتدهنده و  بازتابهمچنین  های اجتماعی  شبکه د.  در وضعیت هشیاری و خودنظارتی قرار گیرن نیز  کننده  های اجتماعی و فرهنگی 

تری در این فضاها  تر و بازخورد مثبتهستند. دانشجویانی که دسترسی به منابع فرهنگی، اقتصادی یا اجتماعی بیشتری دارند، معمولاً حضور موفق
نفس  به بحران هویت و کاهش اعتمادبه تواند  کنند، در حالی که دیگران ممکن است احساس ناکامی و انزوا پیدا کنند. این عدم توازن میتجربه می

 . زا تبدیل کندای همزمان وابسته و تنشرا به رابطه  فضای مجازیو رابطه دانشجویان با  بینجامد
 

  اجتماعی  هایشبکه از استفاده  از  ناشی اصلی  هایفرصت .2
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نمودار 19. چالش‌های اصلی ناشی از استفاده از شبکه‌های اجتماعی

دانشــجویان  توســط  چالــش گزارش‌شــده  مهم‌تریــن  کــه  می‌دهــد  نشــان  یافته‌هــا 
شــرکت‌کننده، اضطــراب اجتماعــی بــوده اســت )۸۱ نفــر، ۲۷ درصــد(. پــس از آن، بحــران 
هویــت بــا ۸۰ نفــر )26/7 درصــد(، کاهــش اعتمادبه‌نفــس بــا ۷۱ نفــر )23/7 درصــد( 
ــج  ــن نتای ــد. ای ــرار دارن ــد( ق ــر )22/7 درص ــا ۶۸ نف ــا ب ــد در انتخاب‌ه ــردرگمی و تردی و س
نشــان می‌دهــد کــه بخــش قابل‌توجهــی از چالش‌هــا ماهیتــی روان‌شــناختی و مرتبــط بــا ابعــاد 
شــخصیتی و اجتماعــی کاربــران دارد. اضطــراب اجتماعــی در میــان دانشــجویان مصرف‌کننــده 
و ســاختارهای  فــرد  میــان  پیچیــده  تعامــل  را می‌تــوان محصــول  اجتماعــی  شــبکه‌های 
اجتماعــی دانســت. شــبکه‌های اجتماعــی، بــا بازنمایــی مــداوم زندگــی دیگــران و ایجــاد امــکان 
مقایســه‌های بی‌پایــان، فضایــی را ایجــاد می‌کننــد کــه در آن دانشــجویان به‌طــور مــداوم ارزش 
و جایــگاه خــود را نســبت بــه دیگــران ارزیابــی می‌کننــد. ایــن فرآینــد مقایســه اجتماعــی باعــث 
می‌شــود کــه دانشــجویان بــه شــکل مســتمر در وضعیــت هشــیاری و خودنظارتــی قــرار گیرنــد. 
شــبکه‌های اجتماعــی همچنیــن بازتاب‌دهنــده و تقویت‌کننــده نابرابری‌هــای اجتماعــی و 
فرهنگــی نیــز هســتند. دانشــجویانی کــه دسترســی بــه منابــع فرهنگــی، اقتصــادی یــا اجتماعــی 
بیشــتری دارنــد، معمــولًا حضــور موفق‌تــر و بازخــورد مثبت‌تــری در ایــن فضاهــا تجربــه 
می‌کننــد، در حالــی کــه دیگــران ممکــن اســت احســاس ناکامــی و انــزوا پیــدا کننــد. ایــن عــدم 
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تــوازن می‌توانــد بــه بحــران هویــت و کاهــش اعتمادبه‌نفــس بینجامــد و رابطــه دانشــجویان بــا 
فضــای مجــازی را بــه رابطــه‌ای همزمــان وابســته و تنــش‌زا تبدیــل کنــد. 

2. فرصت‌های اصلی ناشی از استفاده از شبکه‌های اجتماعی 

25 
 

 

 های اجتماعیهای اصلی حاصل از استفاده از شبکه . فرصت 20نمودار 

نفر    77تر هویت فردی با  پس از آن، ابراز راحت(.  درصد  32  نفر،  96ترین فرصت ذکرشده، افزایش آگاهی اجتماعی بوده است )در مقابل، مهم
ها  اند. این یافته قرار گرفته (  درصد  3/20نفر )  61با    نفساعتمادبه و تقویت  (  درصد  22نفر )  66های مشابه با  ، یافتن دوستان و گروه (درصد  7/25)

ها را بستری برای رشد فردی و گسترش آگاهی نیز  ها برای ارتباطات و سرگرمی، آنگیری از شبکه دهد که دانشجویان علاوه بر بهره نشان می
دو وجه همزمان فرصت و  یپژوهش، دارا  نیکننده در اشرکت  انیاز نگاه دانشجو یاجتماع یهاکه شبکه  دهدی بخش نشان م نیا جینتاد. داننمی

به بروز    توانندیم  گر،ید  یو از سو  کنند؛یهمسو را فراهم م  یهاگروه   افتنیو    تیابراز هو  ،ی اجتماع  یآگاه  تی سو، امکان تقو  کیچالش هستند. از  
  شدهتیر یمتعادل و مد  یکردیضرورت اتخاذ رو  یدوگانگ  نیمنجر شوند. ا  نفساعتمادبه و کاهش    تیبحران هو  ،یاضطراب اجتماع  ر ینظ  یمشکلات

 .سازدیرا برجسته م یاجتماع یهادر استفاده از شبکه 

 هاتفسیر یافته -
دارد. از    دیکننده تأکشرکت   انیدانشجو  یاجتماع  تیهو  یریگدر شکل   یاجتماع  یهاشبکه   نیآفرپژوهش بر نقش دوگانه و تحول  نیا  یهاافته ی  
و از   آورند؛یفراهم م  یاجتماع  یآگاه  شیگسترش ارتباطات و افزا  ،یخودابراز  یاحساس تعلق، ارتقا  تیتقو  یبرا  ییهافضاها فرصت   نیسو، ا  کی

 ر یکه تأث  دهدینشان م  جینتا  نیبه همراه دارند. ا  زینفس را نو کاهش اعتمادبه   تیبحران هو  ،یهمچون اضطراب اجتماع  ییهاچالش   گر،ید  یسو
 ی مصرف  یو وابسته به نحوه استفاده، نوع تعاملات و محتوا  یبلکه چندبعد  ،ینه صرفاً مثبت و نه کاملاً منف  یاجتماع   تیبر هو  یاجتماع  یهاشبکه 

متوازن   ییتا راهبردها  کندیو پژوهشگران فراهم م  یفرهنگ  رانیمد  ،یآموزش  گذاراناستیس  یبرا   یارزشمند  یهانشیب  هاافته ی،  اساسن یبرا.  ستا
در مورد نقش    یقی عم  یهانشیبهمچنین  مطالعه    نیا  یهاافته ی  کنند.  نی فضاها تدو   نیا  یو کاهش اثرات منف  ایاز مزا  یحداکثر  یریگبهره   یبرا

  300از    شده یگردآور  یهاداده   لی. تحلدهدیکننده ارائه مشرکت  انیدانشجو  یاجتماع  تی ابعاد هو  یریگدر شکل  یاجتماع  یهاشبکه   یچندبعد
روابط   تیموجب تقو  توانندیهمزمان م  به طور   سترهاب   نیکه ا  آن است  انگری ب  یالمللنیو ب  یمل  یهاپژوهش  نۀ یشیپها با  آن  ۀ سیدانشجو و مقا

 دوگانۀ   تیماه  جینتا  نیکنند. ا  جادیا  یتوجهقابل   یو رفتار  یشناختروان  یها، چالش حالنیدرعشوند و    یآگاه  یو ارتقا  ،اظهاری  -  خود  ،یاجتماع
 دارد.  دیبر شواهد تأک یمتعادل و مبتن یآموزش یهاو برنامه  هااستیس نی را برجسته کرده و بر ضرورت تدو  یاجتماع یهاشبکه 

ای و دانشگاهی، بستری مناسب برای تحلیل که ترکیب نسبتاً متوازن جنسیتی و تنوع رشته   ها حکایت از آن داردداده شناختی  تحلیل جمعیت  
بالای روزانه   استفادۀ ها حاکی از همبستگی بین  کند. یافته های اجتماعی و تأثیر آن بر هویت اجتماعی فراهم میالگوهای متفاوت استفاده از شبکه 

ر پِرِز ـ تورز روزتو مطالعات به (  2007ش بوید و الیسون )ای که با پژوه)بیش از سه ساعت( و شدت اثرگذاری بر ابعاد هویت اجتماعی است؛ نتیجه 
دهد، بلکه  تنها شدت تجارب اجتماعی را افزایش میهای اجتماعی نه شبکه   بسامدپر  مصرفکنند که  همخوانی دارد. این مطالعات تأکید می (2024)

های اجتماعی را بستری برای  توجهی از دانشجویان شبکه که بخش قابل دهدمیها نشان یافته د. تسریع کن تواند فرآیندهای بازتعریف هویت رامی
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نمودار 20. فرصت‌های اصلی حاصل از استفاده از شبکه‌های اجتماعی

در مقابـل، مهم‌تریـن فرصـت ذکرشـده، افزایش آگاهی اجتماعی بوده اسـت )۹۶ نفر، 32 
درصـد(. پـس از آن، ابـراز راحت‌تـر هویـت فردی با ۷۷ نفـر )25/7 درصد(، یافتن دوسـتان و 
گروه‌هـای مشـابه بـا ۶۶ نفـر )22 درصـد( و تقویـت اعتمادبه‌نفـس با ۶۱ نفـر )20/3 درصد( 
قـرار گرفته‌انـد. ایـن یافته‌هـا نشـان می‌دهـد کـه دانشـجویان عالوه بـر بهره‌گیـری از شـبکه‌ها 
بـرای ارتباطـات و سـرگرمی، آن‌هـا را بسـتری برای رشـد فردی و گسـترش آگاهی نیـز می‌دانند. 
نتایـج ایـن بخـش نشـان می‌دهـد که شـبکه‌های اجتماعـی از نگاه دانشـجویان شـرکت‌کننده در 
ایـن پژوهـش، دارای دو وجـه همزمـان فرصـت و چالـش هسـتند. از یـک سـو، امـکان تقویـت 
گاهـی اجتماعـی، ابـراز هویـت و یافتـن گروه‌های همسـو را فراهـم می‌کنند؛ و از سـوی دیگر،  آ
می‌تواننـد بـه بـروز مشـکلاتی نظیر اضطـراب اجتماعی، بحـران هویت و کاهـش اعتمادبه‌نفس 
منجـر شـوند. ایـن دوگانگـی ضـرورت اتخـاذ رویکردی متعـادل و مدیریت‌شـده در اسـتفاده از 

شـبکه‌های اجتماعی را برجسـته می‌سـازد.

- تفسیر یافته‌ها
یافته‌هــای ایــن پژوهــش بــر نقــش دوگانــه و تحول‌آفریــن شــبکه‌های اجتماعــی در شــکل‌گیری 
هویــت اجتماعــی دانشــجویان شــرکت‌کننده تأکیــد دارد. از یک ســو، این فضاهــا فرصت‌هایی 
ــش آگاهــی  ــرازی، گســترش ارتباطــات و افزای ــای خوداب ــق، ارتق ــت احســاس تعل ــرای تقوی ب
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ــی همچــون اضطــراب اجتماعــی،  ــد؛ و از ســوی دیگــر، چالش‌های اجتماعــی فراهــم می‌آورن
ــد. ایــن نتایــج نشــان می‌دهــد  ــه همــراه دارن ــز ب بحــران هویــت و کاهــش اعتمادبه‌نفــس را نی
ــی،  ــاً منف ــه کام ــت و ن ــاً مثب ــه صرف ــی ن ــت اجتماع ــر هوی ــی ب ــر شــبکه‌های اجتماع ــه تأثی ک
ــی اســت.  ــوای مصرف ــوع تعامــات و محت ــه نحــوه اســتفاده، ن ــدی و وابســته ب ــه چندبع بلک
مدیــران  آموزشــی،  بــرای سیاســت‌گذاران  ارزشــمندی  بینش‌هــای  یافته‌هــا  براین‌اســاس، 
فرهنگــی و پژوهشــگران فراهــم می‌کنــد تــا راهبردهایــی متــوازن بــرای بهره‌گیــری حداکثــری 
از مزایــا و کاهــش اثــرات منفــی ایــن فضاهــا تدویــن کننــد. یافته‌هــای ایــن مطالعــه همچنیــن 
ــاد  ــکل‌گیری ابع ــی در ش ــبکه‌های اجتماع ــدی ش ــش چندبع ــورد نق ــی در م ــای عمیق بینش‌ه
هویــت اجتماعــی دانشــجویان شــرکت‌کننده ارائــه می‌دهــد. تحلیــل داده‌هــای گردآوری‌شــده از 
۳۰۰ دانشــجو و مقایســۀ آن‌هــا بــا پیشــینۀ پژوهش‌هــای ملــی و بین‌المللــی بیانگــر آن اســت کــه 
ایــن بســترها بــه طــور همزمــان می‌تواننــد موجــب تقویــت روابــط اجتماعــی، خــود - اظهــاری، 
ــی  ــاری قابل‌توجه ــناختی و رفت ــای روان‌ش ــال، چالش‌ه ــوند و درعین‌ح ــی ش ــای آگاه و ارتق
ایجــاد کننــد. ایــن نتایــج ماهیــت دوگانــۀ شــبکه‌های اجتماعــی را برجســته کــرده و بــر ضــرورت 

تدویــن سیاســت‌ها و برنامه‌هــای آموزشــی متعــادل و مبتنــی بــر شــواهد تأکیــد دارد.
تحلیـل جمعیت‌شـناختی داده‌هـا حکایـت از آن دارد کـه ترکیـب نسـبتاً متـوازن جنسـیتی 
و تنـوع رشـته‌ای و دانشـگاهی، بسـتری مناسـب بـرای تحلیـل الگوهـای متفـاوت اسـتفاده از 
شـبکه‌های اجتماعی و تأثیر آن بر هویت اجتماعی فراهم می‌کند. یافته‌ها حاکی از همبسـتگی 
بیـن اسـتفادۀ بـالای روزانه )بیش از سـه سـاعت( و شـدت اثرگـذاری بر ابعـاد هویت اجتماعی 
اسـت؛ نتیجـه‌ای کـه بـا پژوهـش بویـد و الیسـون )2007( و مطالعـات به‌روزتـر پِـرِز تـورز 
)2024( همخوانـی دارد. ایـن مطالعـات تأکیـد می‌کننـد کـه مصـرف پربسـامد شـبکه‌های 
اجتماعـی نه‌تنهـا شـدت تجـارب اجتماعـی را افزایـش می‌دهـد، بلکـه می‌توانـد فرآیندهـای 
بازتعریـف هویـت را تسـریع کنـد. یافته‌هـا نشـان می‌دهد که بخـش قابل‌توجهی از دانشـجویان 
شـبکه‌های اجتماعـی را بسـتری بـرای افزایـش اعتمادبه‌نفـس، تقویـت احسـاس تعلـق و بیـان 
آزادانـه‌ی نظـرات می‌داننـد. ایـن نتایـج با پژوهش نصراللهـی و همـکاران )۱۳۹۹( و مطالعات 
متأخـر زانـگ و همـکاران )2023( سـازگار اسـت که نشـان می‌دهنـد اعتمادبه‌نفـس و حمایت 
اجتماعـیِ آنلایـن می‌توانـد اثرات مثبتی بر بهزیسـتی روانی و اجتماعی داشـته باشـد. همچنین، 
فرصت‌هایـی نظیـر افزایـش آگاهـی اجتماعـی، یافتـن گروه‌هـای هم‌فکـر و ارتقـای سـرمایه‌ی 
فرهنگـی، همسـو بـا یافته‌هـای ولمـن )2001( و لیـو و همـکاران )2025( اسـت کـه نشـان 
داده‌انـد هویـت اجتماعـی شـکل‌گرفته در شـبکه‌های اجتماعـی می‌توانـد بـه کاهـش احسـاس 



ی بر]...[عجتمااشبکه های  ختی تأثیراه شنع جامنییبت 

191

وم ال د س
وم ه س ار م ش

1404 یز  ی ا پ

تنهایـی و افزایـش تـاب‌آوری روانـی منجـر شـود. 
ــت و  ــر اضطــراب اجتماعــی، بحــران هوی ــی نظی ــای فوق‌الذکــر، چالش‌های باوجــود مزای
کاهــش اعتمادبه‌نفــس توســط بخشــی از دانشــجویان گــزارش شــد. ایــن نتایــج بــا یافته‌هــای 
تــورکل )2017( و شــواهد جدیــد تأییدشــده توســط پِــرِز و تــورز )2024( همخوانــی دارد کــه 
ــد باعــث فاصله‌گرفتــن  نشــان می‌دهــد مقایســۀ اجتماعــی مــداوم در فضــای مجــازی می‌توان
افــراد از هویــت واقعــی و افزایــش فشــار روانــی شــود. عــاوه بــر ایــن، در مــواردی نظیــر آزار 
ســایبری، تأثیــرات مثبــت شــبکه‌های اجتماعــی بــر هویــت و ســامت روان تضعیــف می‌شــد 
)Zhang, et al, 2023: 3(. وجــود ایــن معظــات گویــای آن اســت کــه تعامــات مجــازی، اگر 
بــدون مدیریــت صحیــح انجــام شــود، ممکــن اســت اثــرات منفــی بلندمدتــی بــر ســامت روان 
و انســجام اجتماعــی داشــته باشــد. از طــرف دیگــر، اشــارۀ پاســخ‌دهندگان بــه وجــود فرصت‌هــا 
ــراز  ــت اب ــر و تقوی ــای هم‌فک ــن گروه‌ه ــی، یافت ــی اجتماع ــش آگاه ــر افزای ــی نظی و امکان‌های
هویــت نیــز مؤیــد نتایــج پژوهش‌هــای کاویانــی و همــکاران )۱۴۰۰( و ولمــن )2001( اســت 
کــه نقــش شــبکه‌های اجتماعــی در گســترش ســرمایۀ اجتماعــی و فرهنگــی را تأییــد می‌کننــد. 
بااین‌حــال، تأییــد وجــود توأمــانِ چالش‌هــای روان‌شــناختی و رفتــاری، ضــرورت مداخــات 

ــد. ــدان می‌کن آموزشــی و آگاهی‌بخشــی را دوچن
ــه از فرصت‌هــای  ــرداری بهین ــی روشــن اســت کــه بهره‌ب ــن یافته‌های ــه کشــف چنی  نظــر ب
ــد اســت.  ــد مداخــات آموزشــی هدفمن شــبکه‌های اجتماعــی و کاهــش تهدیــدات آن، نیازمن
آمــوزش ســواد رســانه‌ای، ارتقــای مهارت‌هــای ارتباطــی و ایجــاد فرهنــگ اســتفادۀ مســئولانه 
از ایــن بســترها می‌توانــد اثــرات منفــی را کاهــش دهــد و اثــرات مثبــت را تقویــت کنــد. 
متأخرتریــن مطالعاتــی کــه در ایــن حــوزه انجــام شــده‌اند نیــز بــر اهمیــت حمایــت سیاســتی و 
 Liu,( ــران تأکیــد کرده‌انــد ایجــاد چارچوب‌هــای نظارتــی بــرای حفــظ ســامت روانــی کارب
Liu, Liu, , Lin, Wang, Zhang, & Wang, 2025: 2(. به‌طورکلــی، پژوهــش حاضــر تأییــد 

می‌کنــد کــه شــبکه‌های اجتماعــی نــه فقــط بــر ابعــاد مختلــف هویــت اجتماعــی اثرگذارنــد، 
بلکــه شــدت و جهــت ایــن اثــرات وابســته بــه الگــوی اســتفاده، نــوع محتــوا، و مهارت‌هــای 
ــا برنامه‌ریــزی آموزشــی  ــه سیاســت‌گذاری ی ــران اســت؛ بنابرایــن، هرگون ســواد رســانه‌ای کارب
بایــد بــه هــر دو بعــد فرصــت و تهدیــد ایــن فضاهــا توجــه کنــد و بــر ایجــاد تعــادل میــان آن‌هــا 

متمرکــز باشــد. 



اعی م ای اجت ه ه‌ ن ا ازی و رس ای مج ه فض م ا ن فصل

192

وم ال د س
وم ه س ار م ش
1404 یز  ی ا پ

نتیجه‌گیری 
ــترهای  ــی از بس ــوان یک ــی، به‌عن ــبکه‌های اجتماع ــه ش ــان داد ک ــش نش ــن پژوه ــای ای یافته‌ه
اصلــی ارتباطــات معاصــر، نقــش دوگانــه‌ای در شــکل‌دهی ابعــاد مختلــف هویــت اجتماعــی 
دانشــجویان شــهر ســنقر ایفــا می‌کننــد. از یک‌ســو، ایــن فضاهــا فرصت‌هایــی ارزشــمند 
اعتمادبه‌نفــس  افزایــش  فــردی،  هویــت  ابــراز  تعلــق گروهــی،  احســاس  تقویــت  بــرای 
اجتماعــی، ارتقــای مقبولیــت اجتماعــی و گســترش آگاهــی فرهنگــی فراهــم می‌ســازند. چنیــن 
ــردی،  ــت میان‌ف ــد زمینه‌ســاز رشــد ســرمایه اجتماعــی، تعامــات مثب دســتاوردهایی می‌توانن
و مشــارکت فعال‌تــر در زندگــی دانشــگاهی و اجتماعــی باشــند. از ســوی دیگــر، یافته‌هــا 
بیانگــر وجــود چالش‌هایــی قابل‌توجــه از جملــه بــروز بحــران هویــت، کاهــش اعتمادبه‌نفــس، 
اضطــراب اجتماعــی، ســردرگمی در تعلــق گروهــی، و کاهــش انســجام فرهنگــی هســتند 
ــی  ــی و یکپارچگ ــامت روان ــر س ــدت ب ــدت و بلندم ــی کوتاه‌م ــای منف ــد پیامده ــه می‌توانن ک

ــد. اجتماعــی برجــای گذارن
 نتایــج تحلیل‌هــای آمــاری تأکیــد می‌کنــد کــه شــدت و جهــت ایــن تأثیــرات، وابســته بــه 
الگــوی اســتفاده، نــوع محتــوای مصرفــی، و میــزان مهــارت ســواد رســانه‌ای کاربــران اســت. 
ــی،  ــبکه‌های اجتماع ــی از ش گاه ــر آ ــی ب ــادل و مبتن ــد، متع ــتفاده هدفمن ــه اس ــا ک ــن معن بدی
ــو  ــر همس ــن ام ــد. ای ــش ده ــوه را کاه ــیب‌های بالق ــت و آس ــت را تقوی ــرات مثب ــد اث می‌توان
ــانه‌ای و  ــواد رس ــوری س ــر نقش‌مح ــه ب ــت ک ــی اس ــی و خارج ــای داخل ــواهد پژوهش‌ه ــا ش ب
ــد. ــد کرده‌ان ــت تعامــات اجتماعــی تأکی ــن در ارتقــای کیفی ــه حضــور آنلای مدیریــت آگاهان

سیاســت‌گذاران  اســت کــه  ضــروری  تهدیدهــا،  و  فرصت‌هــا  دوگانگــی  باتوجه‌بــه   
آموزشــی، مدیــران فرهنگــی، و فعــالان حــوزه جوانــان، راهبردهایــی جامــع بــرای بهره‌بــرداری 
مســئولانه از شــبکه‌های اجتماعــی تدویــن کننــد. ایــن راهبردهــا می‌توانــد شــامل آمــوزش 
نظام‌منــد مهارت‌هــای ســواد رســانه‌ای، ایجــاد پلتفرم‌هــای بومــی بــا محتــوای غنــی و متناســب 
بافرهنــگ ملــی، و تقویــت حمایت‌هــای روان‌شــناختی و اجتماعــی بــرای کاهــش آثــار منفــی 
ــان دانشــجویان، اســاتید  ــر ایــن، برگــزاری کارگاه‌هــا و برنامه‌هــای تعاملــی می باشــد. عــاوه ب
ــران در  ــازی کارب ــی و توانمندس ــای آگاه ــه ارتق ــد ب ــات می‌توان ــوزه ارتباط ــان ح و متخصص

مدیریــت هویــت اجتماعــی خــود کمــک کنــد.
ــک شــهر خــاص،  ــه دانشــجویی ی ــر جامع ــز ب ــا تمرک ــه ب ــن مطالع از منظــر پژوهشــی، ای
الگــوی اثرگــذاری شــبکه‌های اجتماعــی را در بافــت فرهنگــی - اجتماعــی بومــی تبییــن کــرده 
ــان  ــه می ــر، مقایس ــای متنوع‌ت ــر روی نمونه‌ه ــده ب ــای آین ــام پژوهش‌ه ــال، انج ــت. بااین‌ح اس
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شــهرهای مختلــف، و تحلیــل کیفــی تجربه‌هــای زیســته کاربــران، می‌توانــد درک عمیق‌تــری 
ــن، بررســی متغیرهــای میانجــی  ــده فراهــم آورد. همچنی ــن پدی از ســازوکارهای اثرگــذاری ای
ــه توســعه  ــد ب ــر ســرمایه فرهنگــی، حمایــت اجتماعــی و ویژگی‌هــای شــخصیتی، می‌توان نظی
مدل‌هــای تحلیلــی جامع‌تــر کمــک کنــد. در مجمــوع، یافته‌هــای ایــن تحقیــق نشــان می‌دهــد 
کــه شــبکه‌های اجتماعــی در نقطــه تلاقــی نــوآوری فناورانــه و پویایی‌هــای اجتماعــی قــرار دارند 
ــی  ــای هویت ــروز چالش‌ه ــل ب ــی و عام ــد اجتماع ــرک رش ــوان مح ــان به‌عن ــد همزم و می‌توانن
عمــل کننــد. بهره‌گیــری آگاهانــه، طراحــی سیاســت‌های حمایتــی، و تقویــت زیرســاخت‌های 
ــل  ــا و حداق ــر مزای ــه حداکث ــتیابی ب ــرای دس ــدی ب ــرط‌های کلی ــی، پیش‌ش ــی و آموزش فرهنگ

آســیب‌ها در ایــن عرصــه هســتند. 

تعارض منافع
تعارض منافع ندارم.
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