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Introduction 

Multidimensional poverty remains a persistent challenge in developing societies, encompassing aspects beyond income, 

such as education, health, and social participation. Digitalization of charity services and financial inclusion are among 

the innovative developments independently recognized as tools for poverty alleviation. However, the interactive effect 

of these two factors on multidimensional poverty—which could lead to more synergistic and comprehensive policies—
has been underexplored in existing literature. This research gap is particularly evident in Iran, which faces alarming 

levels of multidimensional poverty alongside evolving digital and financial capacities. This study aims to analyze the 

interactive effect of the digitalization of charity services and financial inclusion on reducing multidimensional poverty 

in Iran. It adopts an applied, analytical-correlational methodology. The findings can provide a framework for designing 

multifaceted and inclusive policies for sustainable poverty reduction. A key limitation is the accessibility of consistent 

spatio-temporal data at the national level. 

 

Methodology 

This applied research employs a descriptive-correlational approach. The statistical population comprises 31 Iranian 

provinces from 2011 to 2023, with quarterly data (52 observations per province). The dependent variable, 

multidimensional poverty, is measured using the Alkire-Foster Index across education, health, and living standards 

dimensions. Independent variables include digitalization of charity services (ratio of digital charity transactions to 

population) and financial inclusion (a composite index of banking access and non-cash transactions, constructed via 

Principal Component Analysis, PCA). Their interaction effect is incorporated into the model. Control variables are the 

unemployment rate, real per capita income, and urbanization rate. Data were extracted from the Statistical Center of 

Iran, the Central Bank, and the Ministry of Welfare. Given the dynamic nature of the data and potential endogeneity, the 

model was estimated using the System Generalized Method of Moments (System GMM) in EViews 13, controlling for 

heteroscedasticity, serial correlation, and provincial fixed effects. 

 

Findings 

System GMM estimation results indicate that both digitalization of charity services and financial inclusion have 

significant negative effects on multidimensional poverty. Their interaction term is also negative and significant, 

suggesting synergistic effects in poverty reduction. Key estimation results are summarized below: 
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Variable Coefficient p-value 

Digitalization of Charity Services (DC) -0.124 0.000 

Financial Inclusion (FI) -0.098 0.002 

Interaction Effect (DC×FI) -0.057 0.013 

Lagged Multidimensional Poverty (MP(-1)) 0.451 0.000 

 

Control variables, including unemployment (positive effect), real per capita income, and urbanization rate (negative 

effects), were also significant. Model validity tests (Hansen and Sargan) confirm the instruments' validity and absence 

of second-order autocorrelation, supporting the estimation's robustness. The multidimensional poverty and financial 

inclusion indices, constructed using PCA, demonstrated internal consistency and reliability. Stationarity tests (IPS and 

LLC) confirmed that all variables are stationary at levels. 

 

Discussion and Conclusion 

The findings confirm that both digitalization of charity services and financial inclusion independently significantly 

reduce multidimensional poverty in Iranian provinces, consistent with theoretical and empirical literature. The key 

result is the significant positive interaction effect between these variables, indicating that the simultaneous development 

of digital infrastructure in charity services and expanded financial access has a synergistic impact, markedly enhancing 

poverty reduction policies' efficiency. Digitalization provides a low-cost, transparent platform for achieving financial 

inclusion, while financial inclusion enables full utilization of digital technologies for the economic empowerment of 

low-income groups. Thus, policymakers should adopt integrated strategies combining these domains rather than 

independent approaches. Investing in unified smart platforms offering simultaneous digital charity and financial 

services is recommended as an effective operational solution for sustainable multidimensional poverty reduction in Iran. 

 

Keywords  

Digitalization of Charity Services, Financial Inclusion, Multidimensional Poverty, Iran. 

 

 

 
  

https://doi.org/10.22108/ecs.2025.146178.1136


 

 

 خیریه امور و وقف مطالعات

 206 -187 ص ،1404 (،5شماره پیاپی) ،1 شماره ،3 دوره

 13/7/1404تاریخ پذیرش:                8/5/1404تاریخ دریافت: 

 

  نویسنده مسئول *
  گشاتاورهای   روش :  ایاران   هاای استان   در   چندبُعدی   فقر   بر   مالی   شمول   و   خیریه   خدمات   شدن دیجیتالی   تعاملی   اثر   تحلیل (.  1404)   . م ،  آبادی نجف   کاظمی 
  .   206  -187  (، 1) 3،  ه مطالعاااااااااااات ویاااااااااااف و اماااااااااااور خیریااااااااااا.  ( Panel System GMM) سیساااااااااااتمی    یافتااااااااااا  تعمیم 

https://doi.org/10.22108/ecs.2025.146178.1136 
 

3115-7475© The Author(s). Published by University of Isfahan                                               

This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0). 
 

 https://doi.org/10.22108/ecs.2025.146178.1136 

 مقاله پژوهشی                   

  روش : ایران هایاستان در چندبُعدی فقر بر مالی شمول و خیریه خدمات شدندیجیتالی تعاملی اثر تحلیل

 ( Panel System GMM) سیستمی یافتۀتعمیم گشتاورهای
 

   * 1آبادینجف کاظمی  مصطفی 
 ایران  قم، دانشگاه، و حوزه پژوهشگاه اجتماعی، علوم پژوهشکدۀ اقتصاد، گروه ،انشیار. د1

mostafakazemi@rihu.ac.ir 

 

 چکیده

 فقاار کاااه  نوین سازوکارهای بررسی مالی، و فناورانه تحولات واسطۀ به آن ماهیت تغییر و ایران در چندبُعدی فقر گسترش به  توجه  با

 فقر بر مالی شمول و خیریه خدمات شدندیجیتالی تعاملی اثر تحلیل» عنوان با حاضر  مقالۀ  راستا،  این  در.  است  یافته  انکارناپذیر  ضرورتی

 در کلیاادی اباارار دو نقاا  ،1۴۰۲ تااا 1۳۹۰ دورۀ طاای کشااور اسااتان ۳1 فصلی هایداده  از  استفاده  با  تا  دارد  تلاش  «ایران  در  چندبُعدی

 روش از پااژوه ، متغیرهااای میان روابط تحلیل برای. کند بررسی خانوارها معیشتی وضعیت  بهبود  در  را  اقتصادی  و  اجتماعی  حکمرانی

 شاادندیجیتالی متغیر دهدمی نشان مدل تخمین از حاصل نتایج .است شده استفاده سیستمی یافتۀتعمیم گشتاورهای زنتخمین و پویا پانل

 شاخص همچنین،. است شده آن درصدی1۲ کاه   موجب متوسط طور  به و داشته  چندبُعدی فقر  بر  معنادار و منفی  اثری خیریه  خدمات

 که است متغیر دو این تعاملی اثر پژوه  یافتۀ ترینمهم. است داشته فقر کاه  در  معنادار  تأثیری  ۰۹8/۰  منفی  ضریب  با  نیر  مالی  شمول

 کنترلی، متغیرهای میان در .است فقر مؤثرتر کاه  در مالی فراگیری و محوردیجیتال هایسیاست افراییهم بیانگر ۰57/۰ منفی ضریب با

 ناارخ و خااانوار حقیقاای ساارانۀ درآمااد همچنین،. دارد تأکید فقر کاه  در کار بازار اهمیت بر که دارد  معنادار  و  مثبت  اثری  بیکاری  نرخ

 رفاااهی  هایشاااخص  بهبود  در  شهری  هایزیرساخت  و  اقتصادی  رفاه  نق   بر  که  اندداشته  چندبُعدی  فقر  با  معکوس  ایرابطه  شهرنشینی

 هوشمند  اجتماعی  مداخلۀ  الگوی  طراحی  برای  توانندمی  ای،منطقه  سطوح  در  ترکیبی  هایسیاست  کارایی  تأیید  ضمن  هایافته.  دارد  دلالت

 .گیرند قرار گذارسیاست نهادهای استفادۀ مورد فراگیر و
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 مسئله بیان و  مقدمه -1

  محسااو    توسااعه   حال   در   جوامع   اقتصادی   و   اجتماعی   های چال    پایدارترین   از   یکی   آن،   چندبُعدی   و   پیچیده   اشکال   در   ویژه   به  فقر، 

  ای پدیااده   بلکااه   نیست،   درآمدی   مفهومی   صرفاً  فقر   که   گرفته است   شکل   موضوع   این   بر   نظری   اجماع   توسعه،   نوین   ادبیات   در .  شود می 

  گیاارد می   باار   در   نیر   را   مشارکت   و   اجتماعی،   امنیت   مسکن،   بهداشت،   آموزش،   همچون   مختلف   ابعادی   که   است   ای رشته بین   و   چندلایه 

 (Alkire & Sumner, 2013 1۴۰۲  همکاران،   و   شیری   ؛  .) نیاار   توسااعه   المللاای بین   نهادهااای   برخی از   سوی   از   که   چندبُعدی   فقر   مفهوم  

  تفکیاا    قاادرت   از   سیاسااتی،   تحلیاال   در   و   رود می   شمار به    محرومیت  ساختارهای  فهم  برای  مناسبی  تحلیلی  ابرار  است، شده  پذیرفته 

 .( 1۴۰۳ کهلان،  ترابی   و   پور نوا    ؛ Sarma & Pais, 2011)   است   برخوردار  سنتی   های شاخص   به   نسبت   بیشتری 

 از یکاای. اندگشااوده مسااهله ایاان بااا مواجهه در را جدید هاییافق  نیر  فناورانه  تحولات  فقر،  ابعاد  ترشدنپیچیده  با  زمانهم

 منااابع، هدفمنااد هاادایت  امکااان فناورانه، بسترهای از استفاده با که است  خیریه خدمات  شدندیجیتالی  تحولات،  این  ترینمهم

 ,Amankwah‑Amoah & Sarpong) کناادمی فااراهم را اجتماااعی مشااارکت  افاارای  و مبادله هرینۀ کاه  شفافیت، ارتقای

 هاااکم  جغرافیایی پوش  افرای  باعث   نه فقط  دیجیتال  خیریۀ  هایپلتفرم  گسترش(.  الف1۴۰۳  همکاران،  و  زادهشیخ  ؛2021

 از یکی به نیر مالی شمول مفهوم روند، این موازات  به.  است   داشته  همراهبه    نیر  را  نیکوکاری  کردندموکراتیره  نوعی  بلکه  شده،

 بااانکی،  پایااۀ  خاادمات  به  برابر  و  گسترده  دسترسی  مالی  شمول.  است   شده  تبدیل  فقر  کاه   هایسیاست   در  اصلی  محورهای

 طور به مالی، توانمندسازی طریق از و دهدمی قرار هدف نشین،حاشیه هایگروه  ویژهبه    اقشار،  همۀ  برای  را  ایبیمه  و  اعتباری

 .(1۳۹۶ نادمی، و حسنوند ؛Beck et al., 2016) دهد کاه  را  نابرابری تواندمی  بالقوه

 یعناای  آفرین،تحول  روند  دو  این  میان  «تعاملی  اثر»  بررسی  شده،  واکاوی  کمتر  تجربی  و  نظری  ادبیات  در  آنچه  حال،  این  با

 صااورتبااه   را  عواماال  این  پیشین  مطالعات  بیشتر.  است   چندبُعدی،  فقر  کاه   بر  مالی  شمول  و  خیریه  خدمات  شدندیجیتالی

 ماننااد بسترهایی در ویژهبه  باشند؛ داشته افراهم یا مکمل اثرات توانندمی دو این واقعیت، در آنکه  حال  اند،کرده  تحلیل  مستقل

 دیگاار،  سااوی  از  و(  1۴۰۳  همکاااران،  و  سااالاری)  دارد  قاارار  کنناادهنگران  سااطوحی  در  چندبُعاادی  فقاار  سااو ی     از  که  ایران

 همکاااران، و باااقری) هسااتند مواجه فرهنگی و نهادی موانع با همچنان اما توسعه هستند،  حال  در  مالی  و  دیجیتال  هایظرفیت 

 بتواننااد عوامل، این زمانهم تحلیل با که آن هستند دنبالبه  جدید رویکردهای منظر، این از(. Garcia & Singh, 2024 ؛1۴۰۳

 کنند.  طراحی فقر پایدار کاه   برای  فراگیر و  چندساحتی  هاییسیاست 

 تعاااملی اثاار ملمااوس، سیاسااتی نیاااز یاا  بااه پاسااخ  و  دانشاای  خااأ  ایاان  پرکردن  هدف  با  حاضر  پژوه   اساس،  این  بر

 با  پژوه   نظری  چارچو   ادامه،  در.  کندرا بررسی می  ایران  در  چندبُعدی  فقر  بر  مالی  شمول  و  خیریه  خدمات  شدندیجیتالی

 تحلیاال و ارائه هایافته شود،می تشریح هاداده مشخصات و پژوه  شناسیروش سپس شود،می تدوین موجود ادبیات  بر  تکیه

 .شد  خواهد ارائه  کاربردی  سیاستی  پیشنهادهای  با همراه  گیرینتیجه  نهایت، در و  شودمی

 

 پژوهش ادبیات -2

 چندبعدی فقر بر خیریه خدمات شدندیجیتالی اثر 2-1

 هااایفعالیت  مراحاال تمااام در اطلاعاااتی و ارتباااطی نااوین هااایفناوری از گیااریبهره معنای به خیریه  خدمات  شدندیجیتالی

 ماننااد ابرارهااایی از اسااتفاده شااامل فراینااد ایاان. هاساات کم  ارزیااابی و تخصیص  مدیریت،  آوری،جمع  جمله  از  نیکوکارانه

 همیاااری  هااایپلتفرم  خیریه،  هایاپلیکیشن  گذاری،هدف  هوشمند  هایسامانه  اجتماعی،  هایشبکه  آنلاین،  پرداخت   هایدرگاه
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 خیریه  امور  در  عمومی  مشارکت   و  اثربخشی  سرعت،  شفافیت،  افرای   هدف  با  که  شودمی  دیجیتال  هایفناوری  سایر  و  جمعی

 عملکاارد  تااا  دهاادمی  امکان  خیریه  نهادهای  به  بلکه  کند،می  تسهیل  را  رسانیکم   روند  نه فقط  شدندیجیتالی.  اندیافته  توسعه

 نیازهااای  بااا  متناسب   را  هاکم   و  کنند  طراحی  عملکردی  هایشاخص  و  آنلاین  بازخوردهای  دقیق،  هایداده  بر  مبتنی  را  خود

 (.الف1۴۰۳ همکاران، و زادهشیخ ؛Amankwah‑Amoah & Sarpong, 2021) دهند تخصیص هدف  جامعۀ واقعی

 بلکااه  نیساات،  درآمااد  کمبااود  از  ناشاای  صاارفاً  فقاار  کااه  اساات   اسااتوار  فرض  این  بر  چندبُعدی  فقر  مفهوم  دیگر،  سوی  در

 بااه دسترساای غذایی، امنیت  مسکن، بهداشت، آموزش، مانند انسانی زندگی  مختلف  ابعاد  در  هانابرابری  یا  کمبودها  دربرگیرندۀ

 گرفتااه  نظاار  در  ترکیباای  ایپدیااده  صورتبه    فقر  جدید،  نظری  هایچارچو   در.  هست   نیر  اجتماعی  هایفرصت   و  خدمات،

 کااافی آن از خاارو   باارای  مااالی  کمبااود  کردنبرطرف  صرف  و  شودمی  ناشی  بُعد  چندین  در  نواقص  پوشانیهم  از  که  شودمی

 هاییسیاساات  مسااتلرم چندبُعاادی فقر با مقابله بنابراین،(. 1۴۰۳ کهلان، ترابی و پورنوا  ؛Alkire & Sumner, 2013) نیست 

 شود.  منجر  اجتماعی آوریتا   افرای  و زندگی  کیفیت  ارتقای انسانی،  سرمایۀ تقویت  به زمانهم تا  است   چندوجهی و  جامع

 :باشد اثرگذار چندبُعدی فقر  بر کلیدی  سازوکار چند طریق از تواندمی  خیریه  خدمات شدندیجیتالی میان، این در

 مناااطق و اقشااار دهیپوشاا  امکااان تااراکن ،  هایهرینه  کاه   و  جغرافیایی  دسترسی  گسترش  با  فرایند  این  نخست، -

 دیجیتااال  ابرارهااای  است،  دشوار  خیریه  هایمؤسسه  فیریکی  حضور  که  دورافتاده  مناطق  در  ویژه  به  دهد؛می  افرای   را  محروم

 (. Garcia & Singh, 2024) دهند ارائه هدفمند و  غیرحضوری صورت به را  حمایتی خدمات توانندمی

 کااه  شااودمی  منابع  تخصیص  و  آوریجمع  فرایند  در  گوییپاسخ  و  شفافیت   افرای   موجب   هاکم   سازیدیجیتال  دوم، -

 برسااد  واقعی  نیازمندان  به  بیشتری  کارایی  با  خیریه  منابع  شودمی  موجب   بلکه  کند،می  تقویت   را  عمومی  اعتماد  نه فقط  امر  این

(Saxton et al., 2007).  

 و  خانوارها  چندبُعدی  نیازهای  مندنظام  شناسایی  امکان  دیجیتال  هایپلتفرم  در  بررگ  هایداده  بر  مبتنی  هایتحلیل  سوم، -

 بااا  متناسااب   هاییبسااته  همسااان،  هااایکم   توزیااع  جایبه  توانمی  نمونه،  برای  آورد؛می  فراهم  را  هدفمند  مداخلات  طراحی

 .(Chen & Tao, 2022) داد تخصیص و طراحی  خانوارها اشتغال یا تحصیل تغذیه،  وضعیت 

 مقااادیر  بااا  توانناادمی  بیشااتری  افراد  کند؛  دموکراتیره  را  رسانیکم   در  مردمی  مشارکت   تواندمی  شدندیجیتالی  چهارم، -

 بااه خااود ایاان کااه یابد افرای  خرد سطوح در اجتماعی مسهولیت  حس و گیرد شکل مردمی کارزارهای کنند،  مشارکت   اندک 

 در دیجیتااال هایخیریااه همچنااین،(. Eikenberry & Kluver, 2004) کناادمی کم  تعلق احساس و اجتماعی سرمایه تقویت 

 آمااوزش،  حااوزۀ  در  مااداخلاتی  نهاااد،مردم  هایسازمان  و  دولتی  نهادهای  ها،استارتاپ  همکاری  با  توانندمی  نوآورانه  بسترهای

 (. Li & Wang, 2023) باشد چندبُعدی فقر کاه  اهداف  با راستاهم که  کنند ایجاد  جوانان اشتغال  و سلامت 

 زمینه و ساختارمندتر را هاخیریه عملکرد  ارزیابی  و  نظارت  فرایندهای  تواندمی  دیجیتال  هایفناوری  از  گیریبهره  پنجم، -

 فقاار  کاااه   در  بیشااتر  وریبهره  به  نهایت   در  نیر  این  که  کند  فراهم  منابع  هدررفت   یا  فساد  با  مقابله  و  بهتر  گریتنظیم  برای  را

 .(Beck et al., 2016) انجامدمی

  سااازوکارهای   واسااطۀ بااه    شااود، می   تلقاای   فناورانه   ابراری   ظاهر به   اگرچه   خیریه   خدمات   شدن دیجیتالی   شد،   گفته   آنچه   به  توجه  با 

  ایاان   تحقااق   حال،   این   با .  کند   آفرینی نق    چندبُعدی   فقر   های شاخص   بهبود   در   معنادار   به طرزی   تواند می   اطلاعاتی   و   اجتماعی   نهادی، 

  و   ماادنی   نهادهااای   دولاات،   میااان   کارآمااد   تعاماال   و   عمومی   اعتماد   فناوری،   سواد   دیجیتال،   های زیرساخت   بودن فراهم   به   منوط   ظرفیت 

  در   مهاام   نقشاای   دولاات   کنار   در   ها خیریه   و   است   ترکیبی   رفاه   نظام   ساختار   که   ایران   همچون   بسترهایی   در   ویژه به    است؛   فناوری   فعالان 

 (. 1۴۰۳  همکاران،   و   سالاری  ؛ 1۴۰۳  همکاران،   و   باقری )   کنند می  ایفا   پذیر آسیب  اقشار   از   حمایت 
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 چندبُعدی فقر بر  مالی شمول اثر 2-2

 خاادمات بااه محروم، و درآمدکم اقشار ویژهبه  جامعه، افراد تمامی برابر و گسترده  دسترسی  آوردنفراهم  معنای  به  مالی  شمول

 توانمناادی ارتقای مالی، شمول اصلی هدف.  است   دیجیتال  هایپرداخت   و  هابیمه  اعتبارات،  بانکی،  هایحسا   مانند  پایه  مالی

 هایشااوک   براباار  در  بهتاار  بتوانند  آنها  تا  است   مالی  مدیریت   ابرارهای  و  مالی  منابع  به  دسترسی  تسهیل  طریق  از  افراد  اقتصادی

 .(1۴۰۲ همکاران، و شیری ؛Beck et al., 2016) کنند دنبال  مؤثرتر طور به را  اقتصادی  هایفرصت   و مقاومت   اقتصادی

 :باشد تأثیرگذار چندبُعدی فقر کاه   بر کلیدی  سازوکار چند طریق از تواندمی  مالی شمول

 کندمی  فراهم  را  کوچ   وکارهایکسب   و  بهداشت   آموزش،  در  گذاریسرمایه  امکان  مالی  خدمات  به  دسترسی  نخست، -

 (. Demirgüç‑Kunt et al., 2018) بخشدمی  بهبود را چندبُعدی فقر از ابعاد  این که

 هایهرینااه از ناشاای هایریساا  و افاارای  را  خااانوار  اقتصااادی  امنیت   اعتباری  امکانات  و  بانکی  حسا   داشتن  دوم، -

 (.Banerjee et al., 2015) دهدمی  کاه  را اقتصادی هایبحران  یا  بیماری مانند  غیرمنتظره

 مناااطق  در  مااالی  خاادمات  شودمی  باعث   و  آوردمی  پایین  را  تراکن   هایهرینه  دیجیتال  مالی  ابرارهای  از  استفاده  سوم، -

 (.Chen & Tao, 2022) گیرند قرار  دسترس در نیر  روستایی و محروم

  جوانان،   و   زنان   ویژه به    پذیر، آسیب   اقشار   توانمندسازی   و   اقتصادی   استقلال   افرای    طریق   از   مالی   شمول   چهارم،  -

  ؛ Suri & Jack, 2016)   کنااد   ایفااا   چندبُعاادی   هااای محرومیت   کاه    و   اجتماعی   مشارکت   ارتقای   در   مهم   نقشی   تواند می 

 (.  1۴۰۲  همکاران،   و   مفتخری 

  دادن   دساات   از   مانند   مختلف،   مخاطرات   برابر   در   توانند می   خانوارها   ای، بیمه   مالی   خدمات   از   استفاده   با   همچنین،  -

  دارد   دنبال   به   را   اقتصادی   آوری تا    افرای    و   شکنندگی   کاه    امر   این   که   شوند   محافظت   بهتر   طبیعی،   بلایای   یا   درآمد 

 (Li & Wang, 2023 ) . 

 تواناادمی اقتصااادی، تعاااملات در شاافافیت  افاارای  و مااالی اطلاعات جریان افرای  واسطۀبه  مالی  شمول  نهایت،  در -

 شااود  چندبُعاادی  فقاار  و  هااانابرابری  کاااه   ساااززمینه  نتیجااه،  در  و  کند  تربهینه  را  منابع  تخصیص  و  گیریتصمیم  فرایندهای

(Donovan, 2012.) 

 باارای  مهم  بستری  بلکه  است،  بانکی  خدمات  به  دسترسی  گسترش  برای  ابراری  نه فقط  مالی  شمول  توسعۀ  توصیف،  این  با

 اهمیاات  ایران، مانند توسعه حال در کشورهای در ویژهبه  که آیدمی شمار به محروم جوامع اجتماعی و  اقتصادی  توانمندسازی

 (.1۴۰۲ کفایی، و  ربیعی)  است  شده روزافرون آن

 

 چندبُعدی فقر  بر مالی  شمول و خیریه  خدمات شدندیجیتالی تعاملی اثر 2-3

 بساایار  امااا  نوظهور  ایحوزه  تجربی،  و  نظری  منظر  از  چندبُعدی  فقر  بر  مالی  شمول  و  خیریه  خدمات  شدندیجیتالی  تعاملی  اثر

 را فقاار کاااه  ظرفیاات  تنهاییبه عامل دو این از ی  هر هرچند. رودمی شماربه  اقتصادی و اجتماعی  گذاریسیاست   در  مهم

 واقااع،  در.  کننااد  ایجاااد  چندبُعدی  فقر  هایشاخص  بهبود  بر  کنندهتقویت   و  افراهم  اثراتی  توانندمی  یکدیگر  با  تعامل  در  دارند،

 بااا نیکوکاااری نهادهااای ارتباااط برای جدید مسیرهایی الکترونیکی، هایپلتفرم طریق از ویژه به خیریه،  خدمات  شدندیجیتالی

 خانوارهااای باارای را مااالی ریریبرنامااه و دریااافتی منابع بهتر مدیریت  امکان مالی  شمول  کهحالی    در  کند،می  ایجاد  نیازمندان

 .( 1۴۰۳ همکاران، و زادهشیخ ؛Chen & Tao, 2022) کندمی فراهم محروم
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 آن  گیرندگان  زمانهم  توانمندسازی  و  هاکم   گذاریهدف  تقویت   عامل  دو  این  تعاملی  اثر  سازوکارهای  ترینمهم  از  یکی

 رسمی مالی هایسامانه در آن از پی  که  شوندمی  ارائه  افرادی  به  دیجیتال  بسترهای  طریق  از  خیریه  هایکم   که  زمانی.  است 

 اماار  ایاان.  یاباادمی  افاارای   خااانوار  هاار  شاارایط  با  متناسب   هایحمایت   طراحی  و  نیازها  تردقیق  شناسایی  امکان  اند،شده  ثبت 

 اسااتفادۀ  هم  و  شودمی  تسهیل  منابع  دریافت   هم  زیرا  شود؛  تغذیه  و  بهداشت   آموزش،  ابعاد  در  وضعیت   بهبود  به  منجر  تواندمی

 .(1۴۰۳ همکاران، و سالاری ؛Li & Wang, 2023) شودمی ممکن آن از  مؤثرتر

 سااابقۀ  گیریشااکل  بااه  تواناادمی  رساامی  مااالی  هایشبکه  و  دیجیتال  خیریۀ  هایسامانه  در  زمانهم  حضور  دیگر،  سوی  از

 زااشااتغال تسهیلات یا خرد هایوام به دسترسی مسیر خود موضوع این که شود منجر درآمدکم خانوارهای برای مثبت   اعتباری

 نقاا  نه فقط نیکوکارانه هایکم  شرایطی، چنین در(. 1۴۰1 همکاران، و جعفری ؛Banerjee et al., 2015) کندمی هموار را

 پیاادا سااو  وابستگی کاه  و اقتصادی پایداری تقویت  سمت   به  مالی،  ابرارهای  به  اتصال  با  بلکه  کنند،می  ایفا  موقتی  حمایتی

 اهمیاات  از پراکنده هستند، حمایتی نهادهای و بانکی هایزیرساخت   که  محروم  مناطق  در  ویژهبه    تعاملی  سازوکار  این.  کنندمی

 است.  برخوردار  بیشتری

 اطلاعات نمونه، برای. شود حمایتی نظام اثربخشی و شفافیت   افرای   باعث   تواندمی  عامل  دو  این  میان  افراییهم  همچنین،

 نظام  ی   طراحی  در  تواندمی  خیریه،  هایسامانه  هایداده  کنار  در  آید،می  دست به    مالی  هایسیستم  طریق  از  که  خانوارها  مالی

 افاارون(. 1۴۰۳ همکاااران، و باقری ؛Garcia & Singh, 2024) شود استفاده ترهوشمندانه گیریتصمیم و داده بر مبتنی ارزیابی

 دولاات، کااه معنااا این به کند؛می ایجاد نیر نهادی افراییهم نوعی مالی شمول و خیریه خدمات شدندیجیتالی زمانیهم این،  بر

 اثربخشی ها،تداخل یا هاکاریدوباره  کاه   با  و  کنند  همکاری  مشترک   بومزیست   ی   در  توانندمی  مالی  نظام  و  مدنی  نهادهای

 .( 1۴۰۳ همکاران، و زادهشیخ ؛Kumar & Alvarado, 2025) دهند افرای  را فقر ضد مداخلات

 حااوزۀ یاا  نظااری جنبااۀ از نه فقااط چندبُعدی فقر بر مالی شمول و خیریه خدمات شدندیجیتالی  تعاملی  اثر  مجموع،  در

 فقاار  بااا  مبارزه  در  پایدار  و  هوشمند  چندبُعدی،  مداخلۀ  الگوهای  طراحی  به  تواندمی  نیر  عمل  در  بلکه  است،  مغفول  و  نوآورانه

 بااودن دارریشااه کنااار در مااالی، هایشبکه و دیجیتال فناوری  زیاد  هایظرفیت   که  ایران  مانند  بسترهایی  در  ویژهبه    شود؛  منجر

 .است  آورده فراهم  جریان دو این پیوند  برای  مناسب   فرصتی  خیریه،  هایفعالیت 

 

 پژوهش پیشینۀ 2-4

 ایااران،  پژوهشاای  فضااای  در  خیریااه  خاادمات  شدندیجیتالی  همچنین  و  مالی  شمول  چندبُعدی،  فقر  بررسی  اخیر،  هایسال  در

 ابعاااد  مختلااف،  هااایداده  و  هاااروش  از  اسااتفاده  بااا  مطالعات  این  و  است   کرده  جلب   خود  به  را  پژوهشگران  از  بسیاری  توجه

 ایمطالعااه» عنااوان بااا ایمطالعه در( 1۴۰۳) کهلان ترابی و پورنوا  راستا، همین در.  اندکرده  واکاوی  را  موضوع  این  گوناگون

 فقاار شاااخص از گیااریبهره و آمااار مرکاار خااانوار هااایداده از استفاده با «ایران هایاستان در بُعدها سهم و چندبُعدی فقر  در

 دارای  مختلف  هایاستان  در  فقر  دریافتند  آنها.  اندرا بررسی کرده  استانی  فقر  در  گوناگون  ابعاد  سهم  فوستر،  و  آلکایر  چندبُعدی

 (1۴۰۳)  سالاری و همکاااران.  کنندمی  ایفا  چندبُعدی  فقر  در  را  سهم  بیشترین  درآمد  و  آموزش  ابعاد  و  است   ناهمگن  ساختاری

 و شااهری مناااطق در چندبُعاادی فقر تحلیلی بررسی» عنوان تحت  ایمقاله در روستایی و شهری مناطق تفکی   بر  تمرکر  با  نیر

 از  بیشتر  مراتب به  روستاها  در  چندبُعدی  فقر  شدت  دادند  نشان  ترکیبی،  هایمدل  و  پیمایشی  هایداده  از  گیریبهره  با  «روستایی

 دارند. کلیدی نق   میان این در  عمومی خدمات از  محرومیت  و  بیکاری مانند  متغیرهایی و  شهرهاست 
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 مناااطق  در  شااهری  فقاار  باار  مااوثر  هایپیشااران  بنیااادداده  تحلیاال»  مقالااۀ  در(  1۴۰۳)  باقری و همکاران  مسیر،  این  ادامۀ  در

 و اقتصااادی نهااادی، هااایمحرک   شناسااایی  باارای  بنیااادداده  کدگااذاری  و  مضاامون  تحلیاال  روش  از  «خوزستان  برخوردارنیمه

 در  کلیدی  هایپیشران  محلی  حکمرانی  ضعف  و  نهادی  شفافیت   عدم  داد  نشان  آنها  هاییافته.  کردند  استفاده  فقر  محیطیزیست 

 اناادازۀ  غیرخطاای  اثاارات  بررساای»  عنااوان  با  تجربی  ایمطالعه  در  نیر(  1۴۰۲)  مفتخری و همکاران.  هستند  شهری  فقر  بازتولید

 کشااوری پاناال هااایداده و یافتااهتعمیم گشتاورهای روش از استفاده با «توسعه حال در کشورهای در چندبُعدی فقر بر دولت 

 و  ناکااارایی  موجااب   پااس  آن  از  امااا  کنااد،  کماا   فقاار  کاه   به  تواندمی  بهینه  سطح  ی   تا  دولتی  هایهرینه  افرای   دریافتند

 شود.می فقر  افرای 

 از ایااران کودکااان چندبُعدی فقر» عنوان تحت  پژوهشی در( 1۴۰۲)  کهلان و همکاران  ترابی  شیری،  کودکان،  فقر  حوزۀ  در

 از  گیااریبهره  و  زناادگی  محاایط  و  ساالامت   آمااوزش،  باار  مبتناای  ترکیبی  هایشاخص  از  استفاده  با  «پایدار  توسعۀ  اهداف  منظر

 فقاار کاااه  در ساارابه نقشاای تواناادمی کودک  رفاه حوزۀ در هدفمند گذاریسیاست  کردند تأکید  ایرانی،  خانوارهای  هایداده

 عنااوان  بااا  ایمقالااه  در  ایااران،  در  ایتوسااعه  عدالت   ارزیابی  هدف  با(  1۴۰1)  جعفری و همکاران  همچنین،.  کند  ایفا  نسلیبین

 عدالت  شاخص  و  چندبُعدی  فقر  شاخص  تلفیق  از  ،«چندبُعدی  هایشاخص  رویکرد  با  ایران  اقتصاد  در  عادلانه  توسعۀ  ارزیابی»

 اند.بوده تعمیق حال در ایران در ایمنطقه هاینابرابری دهه، ی  طول در  دریافتند و کردند  استفاده  ترکیبی

 تناااظر  تحلیاال  روش  بااا  ایران  در  چندبُعدی  فقر  گیریاندازه»  عنوان  با  ایمطالعه  در(  1۴۰۲)  کفایی  و  ربیعی  دیگر،  سوی  از

 تحلیاال را چندبُعاادی فقاار تغییاارات رونااد تناظر، تحلیل روش و 1۳۹8 تا 1۳8۳ زمانی مقطع  هایداده  از  استفاده  با  ،«چندگانه

 باااقی تأثیرگذار پیوسته طوربه  سلامت   و  آموزش  مانند  فقر  ابعاد  اقتصادی،  نوسانات  با وجود  که  رسیدند  نتیجه  این  به  و  کردند

 جهاات  آنلایاان اهاادای قصد برای  مدلی»  عناوین  با  مجرا  مقالۀ  دو  در(   1۴۰۳)  زاده و همکارانشیخ  بستر،  همین  در.  اندمانده

 مااالی  تااأمین  در  آنلایاان  اهدای  تمایل  بر  مؤثر  عوامل  تبیین  برای  الگویی  ارائۀ»  و  «ایران  در  خیریه  مؤسسات  جمعی  مالی  تأمین

 و رفتاااری عوامل پیمایشی، هایداده تحلیل و ساختاری معادلات سازیمدل روش از استفاده با ،«نهادمردم هایسازمان جمعی

 کیفیاات  و دیجیتااال سااواد نهااادی، اعتماد دریافتند آنها.  را بررسی کردند  خیریه  امور  در  مردم  دیجیتال  مشارکت   بر  مؤثر  نهادی

 دارند. آنلاین اهدای به  افراد تمایل  بر و معنادار مثبت  تأثیری آنلاین  خیریه هایپلتفرم

 بااا «ایااران در فقاار کاااه  باار مااالی  توسعۀ  اثرات»  عنوان  با  ایمقاله  در(  1۳۹۶)  نادمی  و  حسنوند  رویکرد،  همین  ادامۀ  در

 مااالی توسااعۀ هایشاااخص دریافتنااد توزیعی هایوقفه با خودرگرسیون روش و ایران اقتصاد زمانی سری هایداده از استفاده

 مطالعااات توسط نتایج این. مرتبط هستند فقر  نرخ  کاه   با  معنادار  طرزی  به  بانکی  هایحسا   تعداد  و  بانکی  تسهیلات  مانند

 شاادندیجیتالی دادنااد نشااان(  1۴۰۳) همکاااران و زادهشاایخ کاااربردی، ایمطالعه در  همچنین،.  است   شده  تأیید  نیر  جدیدتر

 و چندبُعدی فقر کاه  در افراییهم موجب  تواندمی باشد، همراه برابر دسترسی  و  مالی  شمول  با  اگر  ایران،  در  خیریه  خدمات

 شود.  اجتماعی  رفاه ارتقای

 ابرارهای  طریق  از  ویژهبه    چندبُعدی،  فقر  کاه   در  خیریه  و  مالی  خدمات  شدندیجیتالی  نق   به  توجه  اخیر،  هایسال  در

 1آلااوارادو و کومااار راسااتا، ایاان در. اساات  گرفتااه قاارار نیر  المللیبین  پژوهشگران  توجه  مورد  مالی،  و  اطلاعات  فناوری  نوین

 از  اسااتفاده  بااا  «نااوین  تجرباای  هااایبین :  چندبُعاادی  فقاار  و  مالی  دسترسی  دیجیتال،  نیکوکاری»  عنوان  با  ایمقاله  در(  2025)
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 کااه رساایدند نتیجااه ایاان بااه ،۲۰۲۳ تااا ۲۰15 سااال از جهانی پیمایشی هایداده تحلیل و  چندسطحی  لجستی   هایرگرسیون

 در بیشااتری مشااارکت  مردماای، اعتماااد  افاارای   بااا  بلکااه  شااده،  منابع  توزیع  سرعت   بهبود  سبب   نه فقط  خیریه  شدندیجیتالی

 و  خیریه  شدندیجیتالی  افراییهم»  عنوان  تحت   پژوهشی  در  نیر(  2024)  1سینگ  و  گارسیا  است.  کرده  ایجاد  فقر  ضد  هایبرنامه

 و  ۲۰۲۲  تااا  ۲۰1۲  هایسااال  طاای  جهااانی  باناا   جهااانی  هااایداده  از  گیااریبهره  با  ،«فقر  ابعاد  بر  جهانی  تحلیلی:  مالی  شمول

 بیشااتر  خیریه  خدمات  شدندیجیتالی  و  اینترنت   نفوذ  میران  هرچه  کردند  تأکید  یافته،تعمیم  مربعات  حداقل  هایمدل  کارگیریبه

 مااالی شاامول تعاااملی اثاار» عنااوان با ایمقاله در( 2023) ۲وانگ و لی. شودمی تقویت  نیر فقر بر مالی شمول مثبت   تأثیر  باشد،

 در چااین  روستایی  مناطق  در  آزمایشیشبه  ایمطالعه  با  ،«چندبُعدی  فقر  بر  نهادمردم  هایسازمان  الکترونیکی  خدمات  و  دیجیتال

 و  دیجیتااال  بانکااداری  هایزیرساخت   زمانهم  اجرای  دادند  نشان  تمایل،  نمره  تطبیق  روش  از  استفاده  با  و  ۲۰۲۲  تا  ۲۰15  بازۀ

 .  است  شده فقر کاه  در  مثبت   افراییهم به منجر دیجیتال  خیریۀ

 «چندبُعدی فقر کاه  و مالی فناوری  بر  مبتنی  خیریه  بخش »  عنوان  با  ایمطالعه  در(  2022)  ۳تائو   و  چن  ترتیب،  همین  به

 پاناال سازیمدل از استفاده با کرده است، بررسی ۲۰۲۰ تا ۲۰1۰ هایسال طی را  آسیایی  توسعۀ  حال  در  کشور  1۰  هایداده  که

 افاارای   موجااب   خیریااه  امور  انجام  در  همراه  تلفن  هایپلتفرم  از  استفاده  که  رسیدند  نتیجه  این  به  تصادفی،  و  ثابت   رگرسیونی

 ۴سااارپونگ و آمااوآه-آمااانکواه .است  شده درآمد و سلامت  آموزش، ابعاد در فقر هایشاخص بهبود و منابع توزیع در عدالت 

 توسااعۀ بااین  رابطۀ  «سیاه  آفریقای  در  فقر  کاه   برای  پیامدهایی:  مالی  شمول  و  دیجیتال  تحول»  عنوان  با  ایمطالعه  در(  2021)

 ۲۴ پانل هایداده از استفاده با  مطالعه  این.  اندرا بررسی کرده  فقر  کاه   با  مالی  خدمات  به  دسترسی  و  دیجیتال  هایزیرساخت 

 هایزیرساااخت   شدندیجیتالی  داد  نشان  یافته،تعمیم  گشتاورهای  روش  از  گیریبهره  و  ۲۰1۹  تا  ۲۰۰۰  دورۀ  در  آفریقایی  کشور

 .  است  داده کاه  را فقر آن  طریق از و  داشته مالی خدمات به  فقیر  اقشار دسترسی ارتقای  بر معنادار تأثیری ارتباطی  و بانکی

 نمونااه، باارای.  اناادرا بررساای کرده  رابطااه  ایاان  مختلااف  ابعاااد  غیرمستقیم  صورت  به  مختلف  پژوهشگران  نیر  این  از  پی 

 هااایداده از اسااتفاده  بااا  ،«تاا فین  انقلا   و  مالی  شمول  »سنج   عنوان  با  ایمقاله  در(  2018)  همکاران  و  5کونت -دمیریگوچ

 جهاا   باعااث   توانسته است   برخوردارکم  مناطق  در  ویژهبه    موبایلی  بانکداری  داشتند  تأکید  ها،همبستگی  تحلیل  و  کشور  1۴۰

 و  روشاان  ابعاااد:  مااالی  نااوآوری»  عنااوان  بااا  خااود  پژوه   در  نیر(  2016)  همکاران  و  ۶ب .  شود  مالی  شمول  هایشاخص  در

 مثباات  رابطااۀ یافتااه،تعمیم خطاای هایرگرسیون روش با و ۲۰1۴ تا ۲۰۰5 هایسال  طی  جهانی  هایداده  از  استفاده  با  ،«تاری 

 عنااوان  بااا  ایمطالعااه  در  نیر(  2013)  7سامنر  و  آلکایر  دادند.  نشان  را  فقر  کاه   و  مالی  دسترسی  با  مالی  دیجیتالی  هاینوآوری

 نپااال  و  هند  موردی  بررسی  و  ترکیبی  هایشاخص  ارائۀ  با  نظری  طوربه  «  ۲۰15  از  پس  پایدار  توسعۀ  اهداف  و  چندبُعدی  فقر»

 در(  2011)  8پاایس  و  سرما  .رودمی  شماربه    چندبُعدی  فقر  کردنبرطرف  در  مهم  ایمؤلفه  توانمندساز  مالی  خدمات  دادند  نشان

 ۲۰۰8  تااا  1۹۹5  هایسال  طی  توسعه  حال  در  کشور  5۰  بررسی  با  ،«ایمقایسه  تحلیلی:  توسعه  و  مالی  شمول»  عنوان  با  ایمقاله

 مااالی خاادمات و بااانکی هایحسااا  به دسترسی افرای  که رسیدند نتیجه  این  به  پانل،  اقتصادسنجی  هایتحلیل  از  استفاده  و

 .  است   داشته  رفاه  هایشاخص  بهبود در  مؤثر نقشی پایه
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 1ج  و سوری. اندرا بررسی کرده  دیجیتال  فناوری  و  مالی  شمول  افراییهم  اثرات  مطالعات  برخی از  مسیر،  همین  ادامۀ  در

 تحلیاال  روش  و  کینیا  هایداده  از  گیریبهره  با  ،«جنسیت   و  فقر  بر  موبایلی  مالی  بلندمدت  اثرات»  عنوان  با  ایمطالعه  در(  2016)

 خانوارهااای فقاار  ناارخ  و  شده  زنان  مالی  وضعیت   چشمگیر  بهبود  موجب   موبایل  بانکداری  دادند  نشان  آزمایشی،شبه  رگرسیون

 بااا ،«خاارد اعتبار از تصادفی ارزیابی ش » عنوان  با  ایمقاله  در(  2015)  همکاران  و  ۲بانرجی.  است   داده  کاه   را  سرپرست زن

 هایتصاامیم بهبااود موجااب  دیجیتااال مالی ابرارهای به دسترسی دریافتند کشور، چند در تصادفی تجربی  هایروش  از  استفاده

 چاارا»  عنااوان  بااا  خود  پژوه   در  نیر(  2013)  ۳رابینسون  و  دوپاس.  است   شده  چندبُعدی  فقر  کاه   در نتیجه  و  فقرا  اقتصادی

 اناادازپس  افاارای   در  دیجیتال  مالی  ابرارهای  اثر  انجام شد،  کنیا  در  میدانی  آزمای   روش  با  که  «کنند؟نمی  اندازپس  بیشتر  فقرا

 موبایاال  پااول»  عنااوان  بااا  ایمقاله  در(  2012)  ۴دونوان.  دادند  نشان  را  سلامت   حوزۀ  در  گذاریسرمایه  بهبود  و  فقیر  خانوارهای

 نقشاای ساده مالی هایفناوری که رسید نتیجه  این  به  آفریقا،  در  موردی  مطالعۀ  کیفی  تحلیل  از  استفاده  با  نیر  ،«مالی  شمول  برای

 .  کنندمی ایفا مالی و  اجتماعی عدالت  ایجاد در  حیاتی

اشاااره  موضااوع ایاان اهمیاات  بااه مااوردی صااورتبه  مطالعات برخی از نیر، آن  شدندیجیتالی  و  خیریه  خدمات  حوزۀ  در

 مااوردی مطالعۀ: غیردولتی هایسازمان در  دیجیتال  تحول»  عنوان  با  ایمطالعه  در  نیر(  2011)  5شامس  و  ژاکیه-بالاندینا.  اندکرده

 و آوریجمااع فراینااد در ICT از گیااریبهره دادنااد نشااان عمیق، هایمصاحبه و میدانی مطالعۀ روش از استفاده با ،«بنگلادش

 عنااوان بااا ایمقالااه در( 2007) همکاااران و ۶ساکسااتون همچنین،. است   داده  ارتقا  را  خیریه  هایبرنامه  کارایی  منابع،  تخصیص

 در  خیریااه  هایسااازمان  اطلاعااات  کاااویداده  بااا  ،«اجتماعی  هایرسانه  ظهور:  غیرانتفاعی  هایسازمان  گوییپاسخ  جدید  ابعاد»

 در  ویااژهبه    را  مالی  هایکم   و  شده  مردم  اعتماد  و  شفافیت   افرای   موجب   دیجیتال  هایرسانه  از  استفاده  دادند  نشان  آمریکا،

 جامعااۀ:  غیرانتفاااعی  بخاا   شاادنبازاری»  عنااوان  با  خود  پژوه   در(  2004)  7کلاور  و  بریایکن.  است   کرده  تقویت   هابحران

 منفاای و مثباات   پیاماادهای  متحااده،  ایالات  در  خیریه  نهادهای  تجربۀ  بررسی  و  کیفی  محتوای  تحلیل  روش  با  ،«خطر؟  در  مدنی

 و اهداکنناادگان اعتماااد» عنااوان بااا ایمقالااه در نیر( 2004) 8لی و سرجنت . را بررسی کردند  خیریه  هایفعالیت   سازیدیجیتال

 دادنااد نشااان پیمایشاای، هااایداده تحلیاال از گیااریبهره بااا ،«دیجیتال ارتباطات اثر: آمریکا غیرانتفاعی بخ  در ایرابطه  تعهد

 کند.می  ایفا مردمی مشارکت  تداوم در مهم نقشی  خیریه  هایسازمان در مالی  شفافیت   و دیجیتال ارتباطات  افرای 

 چندبُعاادی،  فقاار  مختلااف  ابعاااد  از  ایراناای  پژوهشااگران  اخیر،  هایسال  طی  شودمی  مشخص  نیر  داخلی  مطالعات  مرور  با

 کهاالان ترابی و پورنوا  همچون پژوهشگرانی. اندتحلیل کردهرا  خیریه خدمات شدندیجیتالی از اشکال  برخی  و  مالی  شمول

 پژوهشااگرانی  کااهحااالی    در  اند،داشته  تمرکر  ایران  در  چندبُعدی  فقر  ساختار  سنج   بر(  1۴۰۲)  همکاران  و  شیری  و(  1۴۰۳)

 دیگراناای  و  اندرا بررسی کرده  خیریه  هایمؤسسه  دیجیتال  ظرفیت   و  آنلاین  اهدای  رفتار(   1۴۰۳)  همکاران  و  زادهشیخ  مانند

 ایاان  بااا.  اناادکرده  توجه  فقر  کاه   در  مالی  توسعۀ  نق   به(  1۴۰۲)  همکاران  و  مفتخری  و(  1۳۹۶)  نادمی  و  حسنوند  همچون
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 خاادمات  شاادندیجیتالی»  مهاام  عاماال  دو  تعاملی  و  زمانهم  بررسی  گرفته،  قرار  توجه  مورد  کمتر  داخلی  ادبیات  در  آنچه  حال،

 پراکنااده  طوربه    نیر  اخیر  المللیبین  هایپژوه   که  حالی  در.  است   چندبُعدی  فقر  بر  آنها  تلفیقی  اثر  و  «مالی  شمول»  و  «خیریه

 در ایااران بسااتر بر تمرکر و  ترکیبی  رویکرد  با  جامع  پژوهشی  اند،کرده  اشاره  فقر  و  دیجیتال  خیریۀ  امور  ت ،فین  میان  تعامل  بر

 و تلفیقاای نظااری چااارچو  یاا  باار تکیااه بااا که است  آن در  حاضر  پژوه   نوآوری  رو،از این  .  است   نشده  ارائه  زمینه  این

 در چندبُعاادی فقاار باار مااالی شمول و خیریه خدمات شدندیجیتالی تعاملی اثر بارنخستین  برای کاربردی، هایداده  از  استفاده

 ابرارهااای محوریت  با فقر کاه  برای تردقیق سیاستی راهکارهای ارائۀ امکان تحلیل، این رهگذر  از  تا  کندرا بررسی می  ایران

 .شود فراهم دیجیتال و  مالی نوین

 

 پژوهش روش -3

 و  لاای  مطالعااۀ  از  تبعیت بااه  ایران،  در  چندبُعدی  فقر  بر  مالی  شمول  و  خیریه  خدمات  شدندیجیتالی  تعاملی  اثر  تحلیل  منظوربه  

 هااایمحرومیت   باار  مااالی  و  دیجیتااال  هااایفناوری  تأثیر  مشابه  چارچوبی  در  که(  2025)  آلوارادو  و  کومار  نیر  و(  2023)  وانگ

 :شودمی  استفاده زیر رگرسیونی مدل برآورد از  اند،را بررسی کرده چندبُعدی
MPit = c0 + MPit-1 + c2 DCit + c3 FIit + c4 DCFIit + c5 UNEMPit + c6 INCit + c7 URBit + eit 

 :آن در که

 وابسته متغیر

 بُعااد سااه شاااخص ایاان. شااودمی محاسبه فاستر–آلکایر روش  از  استفاده  با  1چندبُعدی  فقر  شاخص(:  MP)  چندبُعدی  فقر

 ومیاار،مرگ ناارخ سااواد، ناارخ ماننااد هاییشاخص با هر کدام که گیردمی در بر را زندگی استاندارد  و  بهداشت   آموزش،  اصلی

 هااایگرارش  از  شاااخص  ایاان  نیاز  مورد  هایداده.  شوندمی  سنجیده  پایه  خدمات  به  دسترسی  و  دارایی  مالکیت   مسکن،  کیفیت 

. شااوندمی  اسااتخرا   رفاااه  وزارت  ایمنطقااه  محرومیاات   هایداده  پایگاه  و  خانوار  رفاه  اطلاعاتی  بان   ایران،  آمار  مرکر  رسمی

 .است (  PCA)  اصلی هایمؤلفه تحلیل  رویکرد اساس  بر  شاخص این  محاسبۀ روش

 مستقل متغیرهای

 طریااق  از  شاادهانجام  دیجیتااال  هااایتراکن   تعااداد  نسبت   از  متغیر  این  سنج   برای  (:DC)  خیریه  خدمات  شدندیجیتالی

 از هاااداده. شودمی استفاده استان هر جمعیت  کل به( استانی هایداده با...  و  همت،  مهربانه،  نیکوکاران،  مانند)  خیریه  هایپلتفرم

 همچنااین  و  ایااران  اطلاعااات  فناوری  سازمان  کشور،  وزارت  از  دیجیتال  مجوز  دارای  رسمی  خیریۀ  بنیادهای  با  همکاری  طریق

 .است  استخرا   قابل مرکری  بان 

 حسااا  دارای  افااراد  نساابت (  1:  شااودمی  ساانجیده  فرعی  شاخص  سه  ترکیب   از  استفاده  با  شاخص  این(:  FI)  مالی  شمول

 پایانااۀ کاال تعااداد نساابت ( ۳ نفاار، هاارار ده هر  ازایبه  خودپرداز  هایدستگاه  کل  تعداد  نسبت (  ۲  بررگسال،  جمعیت   به  بانکی

 از  شاااخص  ایاان  هایداده.  هاتراکن   کل  به  غیرنقدی  هایتراکن   نسبت (  ۴  نفر،  هرار  ده  هر  ازایبه  جمعیت   بر  تقسیم  فروش

 روش.  اساات   دریافاات   قاباال  فصاالی  صورت  به  دولت   مالی  دادۀ  پایگاه  و  شاپرک   سامانۀ  ایران،  اسلامی  جمهوری  مرکری  بان 

 .است (  PCA)  اصلی هایمؤلفه  تحلیل رویکرد  اساس بر  شاخص این  محاسبۀ

 

1 Multidimensional Poverty Index 
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 کنترل متغیرهای

 در  ولاای  دارنااد  قاارار  کااار  ساان  در  کااه  شااغل  فاقااد  افااراد  تعااداد  نساابت   عنوان  به  بیکاری  نرخ(:  UNEMP)  بیکاری  نرخ

 .شودمی تعریف(  بیکاران و شاغلان) فعال  کار نیروی  کل به هستند فعال  شغل  وجویجست 

 سپس و  جمعیت   بر  اسمی  درآمد  کل  تقسیم  با  t  زمانی  دورۀ  و  i  استان  در  حقیقی  سرانۀ  درآمد  (:INC)  حقیقی  سرانۀ  درآمد

 شود.می  محاسبه تورم اثر حذف  برای کنندهمصرف  قیمت   شاخص اساس بر آن تعدیل

 دورۀ در اسااتان جمعیاات  کاال به شهری مناطق در ساکن  جمعیت   نسبت   عنوان  به  شهرنشینی  نرخ(:  URB)  شهرنشینی  نرخ

 .شودمی  بیان مشخص زمانی

 صااورتبااه    هاااداده  و  اساات   جامعه  مطابق  نیر  نمونه.  است   ایران  کشور  هایاستان  تمامی  شامل  پژوه   این  آماری  جامعۀ

 اساات؛ فصلی تواتر با 1۴۰۲ تا 1۳۹۰ هایسال شامل شدهبررسی زمانی دورۀ .اندشده آوریجمع کشور استان ۳1 برای  تابلویی

 .است (  فصل ۴×  سال 1۳) فصلی مشاهدۀ 5۲ دارای  استان هر  بنابراین،

 در کااه روش ایاان. شااودمی اسااتفاده( System GMM) سیسااتمی یافتااۀتعمیم گشتاورهای روش از نیر مدل برآورد برای

 ناهمسااانی  و  سااریالی  بسااتگیهم  متغیرهااا،  ناایستایی  برای  کنترل  امکان  دارد،  کاربرد  پویا  پانل  هایداده  با  به ویژه  هایپژوه 

 وابسااته  متغیاار  که  آنجا  از.  گیردمی  بهره  هاتخمین  در  تورش  کردنبرطرف  برای  درونی  ابرارهای  از  و  کندمی  فراهم  را  واریانس

 بااا ویااژهبااه  GMM از اسااتفاده باشااند، زادرون اساات   ممکاان  مستقل  از متغیرهای  برخی  و  است   پویایی  دارای  مطالعه  این  در

 .شد خواهد انجام 1۳ نسخۀ  ایویوز افرارنرم از  استفاده با مدل برآورد. شودمی  محسو   مناسب   انتخابی تأخیری،  ابرارهای
 

 مقاله  اصلی  بدنۀ -4

( PCA) اصلی هایمؤلفه تحلیل روش از مالی، شمول و چندبُعدی  فقر  شامل  کلیدی  شاخص  دو  ساخت   برای  پژوه ،  این  در

 کناادمی  تولید  ایشدهنرمال  و  ترکیبی  نهایی  شاخص  مرتبط،  هایمؤلفه  به  دهیوزن  و  ابعاد  کاه   با  روش  این.  شودمی  استفاده

 (. 1 جدولدارد ) زیادی تبیین قدرت هم  و است  پایدار آماری نظر از هم که
 

 ( PCA) هاآن عاملی  بار و مالی  شمول چندبُعدی،  فقر شاخص  هایمؤلفه  .1 جدول

Table 1. Components of the Multidimensional Poverty and Financial Inclusion Index and Their Factor Loadings (PCA) 
 عاملی بار شده استفاده هایمؤلفه 

 چندبعُدی  فقر

 0.82 خانوار  سوادیبی نرخ

 0.77 بیمه پوش   بدون  خانوارهای  درصد

 0.75 نامناسب مسکن  دارای  خانوارهای  درصد

 0.73 اینترنت  به دسترسی  بدون  خانوارهای  درصد

 0.85 کم مصرف  سرانۀ  با  خانوارهای  درصد

 مالی شمول

 0.81 نفر 1۰۰۰ هر  ازایبه بانکی  هایحسا   تعداد  نسبت

 0.76 نفر 1۰۰۰۰  هر  ازایبه  خودپرداز  هایدستگاه کل  تعداد  نسبت

 0.84 هاتران  کل  به  دیجیتال  هایپرداخت  تعداد  نسبت

 0.72 نفر 1۰۰۰۰ هر  ازایبه  فروش  هایپایانه کل  تعداد  نسبت

 پژوه   هاییافته:  منبع
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 بااه  مربااوط  عاملی  بارهای  بیشترین  چندبُعدی،  فقر  شاخص  برای  دهدمی  نشان  اصلی  هایمؤلفه  تحلیل  از  حاصل  هاییافته

 ساااختاری فقاار  بنیااادین  هایمؤلفااه  همگاای  کااه  هسااتند  ایبیمااه  پوش   نبود  و  سوادیبی  کم،  مصرف  سرانۀ  مانند  هاییمؤلفه

 باشااد،  درآماادیکم  از  ناشاای  صرفاً  آنکه  از  بی   ایران،  در  استانی  سطوح  در  فقر  دهدمی  نشان  موضوع  این.  شوندمی  محسو 

 مسااکن ماننااد هاییمؤلفااه. دارد زناادگی اسااتانداردهای  حداقل  و  ایبیمه  رفاه  آموزشی،  هایفرصت   به  دسترسی  نبود  در  ریشه

 فناااوری و زیرساااختی محرومیاات  با عمیق شکلی به ایران در چندبُعدی فقر که هستند آن بیانگر نیر اینترنت  فقدان  و  نامناسب 

 نساابت   ماننااد  هاییمؤلفااه  نیر،  مالی  شمول  رابطه با  در  نیست.  شدنبرطرف  قابل  نقدی  هاییارانه  با  صرفاً  و  خورده است   پیوند

 دسترساای حیاااتی نقاا  دهندۀنشان که اندداشته را  عاملی  بار  بیشترین  دیجیتال  هایپرداخت   نسبت   و  بانکی  هایحسا   تعداد

 پایانااۀ و خااودپرداز هایدسااتگاه کل تعداد نسبت  همچنین،. است  مالی شمول تعریف در مالی خدمات از مؤثر  استفادۀ  و  فعال

 ساااختار ایاان. دارنااد تأکید تراکنشی هایکانال بودنفراهم اهمیت  بر مالی، زیرساخت  پوش  هایشاخص عنوانبه   نیر  فروش

 آنهااا  از  «کیفیاات   با  و  منظم  واقعی،  استفادۀ»  با  بلکه  مالی،  خدمات  بودن  دسترس  در  با  صرفاً  نه  مالی  شمول  کندمی  تأیید  عاملی

 ماادنظر متغیرهااای نظااری مفاااهیم بااا PCA طریق از شدهساخته هایشاخص دهدمی نشان نتایج مجموع، در. کندمی پیدا معنا

 در  استانی  هایداده  بر  مبتنی  اقتصادسنجی  هایتحلیل  برای  و  برخوردار هستند  قبولی  قابل  درونی  انسجام  از  دارند،  کامل  تطابق

 .هستند اتکا  قابل  و  مناسب   کاملاً ایران

 مدل،  برآورد  از  پی   مالی،  شمول  و  خیریه  خدمات  شدندیجیتالی  چندبُعدی،  فقر  میان  پویا  روابط  ارزیابی  برای  و  ادامه  در

 پااانلی مانااایی هااایآزمون نخساات، گام در. شوند بررسی هاداده  ساختار  نوع  و  مانایی  جمله  از  مقدماتی  هایآزمون  است   لازم

 باارای هااسااتان مقطع سطح در  زمانی  هایسری  ایستایی  بررسی  منظوربه  (  LLC)  چو   و  لین  لوین،  و(  IPS)  شین  و  پسران  ایم،

 است.   ۲ جدول شرح  به هاآزمون این نتایج. اندشده انجام 1۴۰۲ تا 1۳۹۰ دورۀ

 
 LLC و IPS  مانایی  هایآزمون نتایج. 2 جدول

Table 2. Results of IPS and LLC Unit Root Tests 
 معناداری  سطح IPS آمارۀ معناداری  سطح LLC آمارۀ متغیر

 4.28 0.000 -3.92 0.000- (MP) چندبعُدی    فقر

 5.10 0.000 -4.85 0.000- (DC) شدن  دیجیتالی

 3.84 0.000 -3.71 0.000- (FI) مالی   شمول

 2.75 0.003 -2.42 0.008- (UNEMP) بیکاری   نرخ

 4.00 0.000 -3.66 0.000- (INC) حقیقی    سرانه  درآمد

 2.52 0.006 -2.33 0.010- (URB) شهرنشینی   نرخ

 پژوه   هاییافته:  منبع

 

 استفادۀ امکان که  هستند  مانا  اولیه  سطح  در  و  معنادار  درصد  5  سطح  در  متغیرها  کلیۀ  دهد،می  نشان  ۲  جدول  که  گونههمان

 ،(تصااادفی یااا ثاباات  اثرات تلفیقی،) مناسب  مدل نوع تشخیص برای ادامه، در کند.می فراهم را مدل  تخمین  در  آنها  از  مستقیم

 است. آمده ۳ جدول در  نتایج. اندشده اجرا  هاسمن و لیمر اف آزمون
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 هاسمن  و لیمر اف آزمون نتایج .3 جدول

Table 3. Results of the F-Limer and Hausman Tests 
 نتیجه معناداری  سطح آزمون آماره آزمون

 پانل از  استفاده →  تلفیقی  مدل فرض رد 0.000 11.48 لیمر اف

 GMM یا   ثابت  اثرات از  استفاده →  تصادفی فرض رد 0.000 17.83 هاسمن

 پژوه   هاییافته:  منبع

 

 ناهمسااانی  اثاارات  هاام  زیاارا  شااود؛می  ارزیااابی  مناسب   GMM  زنتخمین  و  پویا  پانل  رویکرد  از  استفاده  نتایج،  به  توجه  با

 روش  بااا  پااژوه   الگوی  ادامه،  در.  گیردمی  نظر  در  را  چندبُعدی  فقر  گذشتۀ  به  وابسته  پویایی  هم  و  دهدمی  پوش   را  استانی

 (.۴ جدولشود )برآورد می  سیستمی یافتۀتعمیم  گشتاورهای

 
 GMM روش به  پویا پانل مدل تخمین نتایج .4 جدول

Table 4. Results of Dynamic Panel Model Estimation Using the GMM Method 
 معناداری  سطح t آمارۀ ضریب متغیر

 0.008 2.65 0.072 مبدأ از عرض

 0.451 5.91 0.000 (MP(-1)) چندبعُدی   فقر  وقفۀ

 0.124 -3.82 0.000- (DC) خیریه    خدمات  شدندیجیتالی

 0.098 -3.12 0.002- (FI) مالی   شمول

 DC×FI -0.057 -2.48 0.013 تعاملی    اثر

 0.066 2.31 0.021 (UNEMP) بیکاری   نرخ

 0.087 -3.40 0.001- (INC) حقیقی    سرانۀ  درآمد

 0.034 -2.05 0.008- (URB) شهرنشینی   نرخ

 پژوه   هاییافته:  منبع

 

 سااطح در فقاار ساااختاری پویااایی باار کااه دارد معنااادار و مثبت  ضریبی چندبُعدی فقر اول  وقفۀ  ،۴  جدول  نتایج  اساس  بر

 و دسترساای افاارای  بااا کااه طااوریبااه  دارد؛ معنادار و منفی ضریبی خیریه  خدمات  شدندیجیتالی  متغیر.  دارد  دلالت   هااستان

 از  نظااری  ادبیااات  بااا  یافتااه  ایاان.  یابدمی  کاه   چندبُعدی  فقر  سطح  المنفعه،عام  خدمات  ارائۀ  در  دیجیتال  بسترهای  کارآمدی

 باار معنادار و منفی اثری مالی شمول همچنین،. راستاست هم( 2025) آلوارادو و  کومار  و(  2024)  سینگ  و  گارسیا  مطالعۀ  جمله

 نتیجااه در  و  خانوارهااا  اقتصااادی  ظرفیاات   ارتقااای  موجب   رسمی  مالی  خدمات  از  استفاده  و  دسترسی  گسترش  یعنی  دارد؛  فقر

 دهاادمی  نشااان  کااه  اساات   معنااادار  و  منفاای  نیر  مالی  شمول  و  شدندیجیتالی  میان  تعاملی  اثر.  شودمی  فقر  مختلف  ابعاد  کاه 

 هاام کااه هاییاسااتان در دیگاار، بیااان بااه دارد؛ چندبُعاادی فقر کاه   در  مؤثرتر  نقشی  ترکیبی  شکل  به  متغیر  دو  این  افراییهم

 فقاار  شاادت  بااوده اساات،  مطلو   مالی  شمول  پوش   هم  و  اندشده  تقویت   خیریه  خدمات  ارائۀ  برای  دیجیتال  هایزیرساخت 

 کااه دارد مثباات  اثاار بیکاااری ناارخ: معنادار هسااتند همگی نیر کنترلی متغیرهای. است   بوده  مواجه  بیشتری  کاه   با  چندبُعدی

 دارند. معکوس رابطۀ فقر  با  شهرنشینی نرخ و سرانه درآمد کهحالی  در  است،  ساختاری فقر و  بیکاری بین پیوند  بیانگر
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 و اول  درجااۀ  هایماناادهباقی  خودهمبسااتگی  و  هانساان  سارگان،  هایآزمون  از  GMM  مدل  اعتبار  ارزیابی  برای  نهایت،  در

 است. آمده 5 جدول در نتایج. شد  استفاده دوم

 
 GMM فروض و ابزارها اعتبار هایآزمون نتایج. 5 جدول

Table 5. Results of Instrument Validity and GMM Assumption Tests 
 نتیجه معناداری  سطح آزمون آمارۀ آزمون

 معتبر هستند  ابرارها → رد  عدم 0.27 14.72 سارگان

 نیستند  برازشبی   ابرارها → رد  عدم 0.41 11.39 هانسن

AR(1)  اول  مرتبۀ  خودهمبستگی  وجود 0.004 2.85- خودهمبستگی 

AR(2)  دوم  مرتبۀ  خودهمبستگی  عدم 0.534 0.62- خودهمبستگی 

 پژوه   هاییافته:  منبع

 

 شاادهاستفاده  ابرارهااای  اعتبار  دهندۀنشان  سارگان  و  هانسن  هایآزمون  است؛  معتبر  آماری  نظر  از  مدل  نتایج،  این  اساس  بر

 تخمیناای مدل کلی، طور به. شودمی محسو  GMM فروض صحت  بر تأییدی دوم مرتبۀ خودهمبستگی وجود عدم و هستند

 باارای  مناساابی  پااذیریتحلیل  و  دهااد  نشااان  خااوبی  دقاات   با  را  مطالعه  کلیدی  متغیرهای  میان  نظری  علّی  روابط  است   توانسته

 .آورد فراهم مالی  و  اجتماعی  گذاریسیاست 

 

 گیرینتیجه -5

 بااا «ایران هایاستان در چندبُعدی فقر بر مالی شمول و خیریه خدمات شدندیجیتالی تعاملی اثر  تحلیل»  عنوان  با  حاضر  مطالعۀ

 ۳1  شااامل  پااژوه   آماااری  جامعۀ.  است   شده  انجام  فقر  کاه   در  اقتصادی  و  اجتماعی  نوین  سازوکار  دو  تأثیر  بررسی  هدف

 به گوییپاسخ راستای  در.  اندشده  گردآوری  فصلی  صورتبه    هاداده  و  بوده است   1۴۰۲  تا  1۳۹۰  زمانی  دورۀ  طی  کشور  استان

 فقر  هایشاخص.  است   شده  استفاده  پویا  پانل  هایداده  بر  مبتنی  سیستمی  یافتۀتعمیم  گشتاورهای  روش  از  پژوه ،  هایفرضیه

 نیر خیریه خدمات شدندیجیتالی متغیر و اندشده ساخته (PCAاصلی ) هایمؤلفه تحلیل از استفاده با مالی شمول و چندبُعدی

 است. شده تدوین آنها الکترونیکی  عملکرد و  خیریه  هایسازمان دیجیتال  حضور  ترکیبی  هایشاخص  اساس بر

 و اساات  شده چندبُعدی فقر کاه  موجب  معنادار طرزی به  خیریه  خدمات  شدندیجیتالی  دهدمی  نشان  پژوه   هاییافته

 اساات  آن بیااانگر متغیر دو این تعاملی اثر این، از ترمهم. است  داشته فقر بر توجهی جالب  و منفی اثر نیر مالی شمول  همچنین،

 ایجاد چندبُعدی فقر کاه   در  افراییهم  اثر  تواندمی  مالی  دسترسی  گسترش  با  خیریه  نهادهای  در  دیجیتال  توسعۀ  زمانیهم  که

 اساات  ممکن آنها، تعامل گرفتن نظر در بدون حوزه، دو این در مستقل هایسیاست   اتخاذ  که  است   آن  از  حاکی  نتیجه  این.  کند

 باشد. نداشته  کامل  اثرگذاری

 هایهرینااه  کاه   با  خیریه  خدمات  شدندیجیتالی  کرد  استدلال  توانمی  پژوه ،  این  از  آمدهدست به  نتایج  نظری  تبیین  در

 بااه نیازمندان،  تردقیق  شناسایی  در  تسهیل  و  آن  گیرندگان  و  کم   کنندگانعرضه  بین  جغرافیایی  فاصلۀ  کاه   اطلاعات،  مبادلۀ

 و مااالی هااایجریان در شاافافیت  افاارای  موجااب  فقااط نااه  فراینااد  این.  شودمی  منجر  خیرخواهانه  مداخلات  اثربخشی  بهبود

 همچنااین،. دهاادمی ارتقااا حمااایتی سااازوکارهای بااه نساابت  را عمااومی  اعتماااد  بلکااه  شااود،می  خیریااه  هایسازمان  عملکرد

 خاادمات  آن،  نتیجااۀ  در  کااه  دهاادمی  قرار  گذارانسیاست   اختیار  در  را  تریدقیق  گیریهدف  امکان  خدمات  محورشدندیجیتال
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 زیاااد  ظرفیاات   مهاام  ابعاااد  از  دیگاار  یکاای.  شوند  تنظیم  خانوارها  چندبعدی  نیازهای  شدت  و  نوع  با  متناسب   توانندمی  حمایتی

 مشااارکت  فراینااد در تسااهیل باعااث  کااه است  هوشمند هایپلتفرم از استفاده و  مالی  سپاریجمع  بسترهای  ایجاد  برای  فناوری

 بلایااای یااا هااابیماری شاایوع ماننااد بحراناای شرایط در ویژه به قابلیت، نای. شودمی برخوردار  کمتر  مناطق  در  ویژهبه    خیرین،

 کند.می فراهم را پذیرآسیب   هایگروه به هدفمند  و سریع  خدمات ارائۀ امکان طبیعی،

 و  درآماادکم  اقشااار  برای  ویژه  به  رسمی،  مالی  خدمات  به  همگان  دسترسی  بستر  کردنفراهم  با  مالی  شمول  دیگر،  سوی  در

 هااایپرداخت   بااانکی،  حسااا   مانند  خدماتی.  کندمی  ایفا  خانوارها  اقتصادی  آوریتا   بهبود  در  کنندهتعیین  نقشی  وثیقه،  فاقد

 آینااده باارای  بهتاار  باشااند،  داشااته  اناادازپس  خانوارها  که  کنندمی  فراهم  را  امکان  این  کوچ ،  تسهیلات  و  خرد،  بیمۀ  دیجیتال،

 کلیاادی  نکتۀ  اما.  باشند  داشته  کمتری  پذیریآسیب (  تورم  یا  بیماری  بیکاری،  مانند)  مالی  هایک شو   برابر  در  و  کنند  ریریبرنامه

 بااا  مقایسه  در  تنهاییبه  آنها  از  ی   هر  اثربخشی  که  معنا  به این  است؛  مؤلفه  دو  این  میان  افراییهم  اثر  پژوه   این  هاییافته  در

 فراگیاار هرینه،کم گسترده، شکلبه  را  مالی  خدمات  اجرایی  بستر  دیجیتال  هایزیرساخت   زیرا  است؛  کمتر  آنها  تلفیقی  وضعیت 

 یااا  فساااد،  زیاااد،  هرینااۀ  با  است   ممکن  مالی  شمول  دیجیتالی،  هایزیرساخت   بدون  که  حالی  در  کنند،می  فراهم  نظارت  قابل  و

 و خیریااه خاادمات شاادندیجیتالی کااه رساادمی حداکثر به  زمانی  فقرزدایی  هایسیاست   کارایی  بنابراین،.  شود  اجرا  ناکارآمدی

 شوند. اجرا  و طراحی یکدیگر  با تعامل در و مکمل  جرء دو  عنوانبه   مالی  فراگیری

 و  خیریااه  خاادمات  شاادندیجیتالی  هایشاخص  ارتقای  دهدمی  نشان  ایران  اقتصاد  کلی  واقعیت   با  پژوه   هاییافته  تطبیق

 هااایداده  میانگین  بر اساس.  شود  چندبُعدی  فقر  کاه   موجب   معنادار  به طرزی  تواندمی  ملی،  سطح  در  مالی،  شمول  گسترش

 و  تقویاات   هاخیریااه  عرصااۀ  در  فناورانااه  هایزیرساااخت   هرچااه  اساات   شده  مشخص  بررسی،  تحت   دورۀ  طی  هااستان  تمامی

شااده   کارآماادتر  و  ترآسااان  حمااایتی  منابع  به  هدف  اقشار  دسترسی  اند،شده  گرفته  کار  به  حمایتی  خدمات  ارائۀ  نوین  ابرارهای

 بااه  جامعااه  آحاد  دسترسی  افرای   معنایبه    مالی،  شمول  گسترش  همچنین،  اند.یافته  کاه   فقر  هایشاخص  نتیجه  در  و  است 

 بهبااود در معنااادار و مثباات  اثااری  دیجیتااال،  پرداخاات   ابرارهااای  و  خاارد  اعتبااارات  بانکی،  حسا   همچون  مالی  پایۀ  خدمات

 متغیاار دو ایاان تعاااملی اثاارات کااه است   آن  از  حاکی  تخمینی  مدل  هاییافته.  است   کرده  ایفا  فقر  کاه   و  اقتصادی  آوریتا 

. اناادداده  افاارای   ملی  سطح  در  را  حمایتی  هایسیاست   کارایی  و  بوده  یکدیگر  کنندۀتقویت   نیر(  مالی  شمول  و  شدندیجیتالی)

 راهبااردی عنااوانبه   تواند،می  مالی  فراگیری  و  دیجیتال  تحول  حوزۀ  دو  در  زمانهم  گذاریسرمایه  که  است   آن  بیانگر  نتایج  این

 میااان تمایرگااذاری  بااه  نیاااز  آنکه  بدون  گیرد،  قرار  کشور  سطح  در  گذارانسیاست   توجه  مورد  چندبُعدی،  فقر  با  مقابله  در  مؤثر

 باشد.  مناطق

 زمینااۀ در( 2021)  سااارپونگ  و  آمااوآه-آمانکواه  مطالعۀ  با  نتایج.  کنندتأیید میرا    پژوه   این  هاییافته  نیر  پیشین  مطالعات

 و چاان هااایپژوه  در فقاار کاه   در  مالی  شمول  مثبت   آثار  همچنین،.  راستاست هم  خیرخواهانه  دیجیتال  خدمات  اثربخشی

 و( 2024) سااینگ و گارساایا مطالعااات. شااودمی دیااده  نیاار(  2025)  آلااوارادو  و  کومااار  و(  2023)  وانااگ  و  لاای  ،(2022)  تائو 

 نیاار داخلاای ادبیات در. دارند اشاره  فقر  مهار  در  مالی  و  اجتماعی  نهادهای  تعامل  به  نیر(  2018)  همکاران  و  کونت -دیمیریگوچ

 سو هم(  1۴۰1)  همکاران  و  جعفری  و(  1۴۰۲)  همکاران  و  شیری  ،(1۴۰۳)  کهلان  ترابی  و  پورنوا   هایپژوه   با  ما  هاییافته

 اند.داشته تأکید  کشور محروم  مناطق در مالی  دسترسی و دیجیتال  توسعۀ اهمیت   بر که  است 

 هایزیرساااخت  توسااعۀ کشااور اقتصااادی و اجتماااعی  گذارانسیاساات   اولاً  شودمی  پیشنهاد  پژوه ،  هاییافته  راستای  در

 نهادهااای  و  یمرکر  بان   ثانیاً.  دهند  قرار  کار  دستور  در  فقرزدایی  هایسیاست   مکمل  ابرار  عنوان  به  را  خیریه  نهادهای  دیجیتال
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. کننااد  طراحاای  محروم  مناطق  و  درآمدکم  هایگروه  مالی  شمول  تسهیل  برای  راهکارهایی  رفاه،  وزارت  همکاری  با  کشور  مالی

 تااا شااود اجاارا ملاای هوشاامند هایپلتفرم قالب  در  مالی  ابرارهای  و  خیریه  دیجیتال  خدمات  ادغام  برای  یکپارچه  راهبردی  ثالثاً

 .شود  بهینه  هاسیاست   اثربخشی
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