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 چکيده  

 
حل اختلاف    نیگزیجا  یهاوه یها، توجه به شآن  یاز اجرا   یناش  یدعاو   شیو افزا  یتجار   یتوجه به گسترش قراردادها  با

  ی بررس ان،یم نیاست. در ا افتهیدوچندان  یتیچون صنعت نفت، اهم ییهادر حوزه  یحل اختلاف قرارداد یهائتیه ژهیوبه

و استقلال    یبودن دادرس   یمنصفانه، علن  یدگیحق دفاع، رس  ،یطرفیبهمچون    یمدن  یدادرس  نییاصول حاکم بر آ  گاهیجا

  ن یا  یو کارآمد  تیدر سنجش مشروع  یاساس  یوزارت نفت، گام  یحل اختلاف قرارداد   یهانامهوه یدر ش  یدگی مرجع رس

حل اختلاف    یهائت یه  نامهوه ی ش  قیتطب  زانیم  یبه بررس  یلیتحل-یفیتوص  کردی پژوهش با رو  نی. ارودی به شمار م  هانامه وه یش

مذکور در تلاش    نامهوه یکه هرچند ش  دهدی نشان م  جینتا.پردازدی م  یمدن  یدادرس  نییآ  نیادیوزارت نفت با اصول بن  یقرارداد 

ارائه دهد، اما    یحل اختلافات قرارداد   یبرا  عیو سر  یتخصص  ییسازوکارها  ،یخصوص  یو دادرس   یاست تا با الهام از نهاد داور 

  ت یحق دفاع برابر، شفاف  رینظ  یی هانهیدر زم  ژهیوعادلانه مواجه است. به  یاصول دادرس  تیدر رعا  ییهاموارد با چالش   یدر برخ

  گاه یجا  نییو اصلاحات محسوس وجود دارد. تب  یبه بازنگر  ازین  ،یطرفیاستقلال و ب  نی و تضم  هائتیه  تیصلاح  نییدر تع

فراهم    یقرارداد  ینهادها  نیا  یحقوق تیمشروع  تی تقو  یمناسب برا   یبستر   تواندیم  نامه،وه یش نیدر ا  یمدن  یاصول دادرس

 آورد. 
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Abstract  
Given the expansion of commercial contracts and the increase in lawsuits arising from their 

implementation, attention to alternative dispute resolution methods, especially contractual dispute 
resolution boards, in areas such as the oil industry, has become doubly important. In the meantime, 
examining the position of the principles governing civil procedure, such as impartiality, the right to defense, 
fair hearing, openness of proceedings, and independence of the hearing authority, in the procedures of the 
contractual dispute resolution board of the Ministry of Oil is a fundamental step in assessing the legitimacy 
and effectiveness of these procedures. This study uses a descriptive-analytical approach to examine the 
extent to which the Ministry of Oil's contractual dispute resolution board's procedure manual complies with 
the fundamental principles of civil procedure. The results show that although the aforementioned procedure 
manual is trying to provide specialized and rapid mechanisms for resolving contractual disputes, inspired by 
the private arbitration and litigation institution, in some cases it faces challenges in observing the principles 
of fair trial. Especially in areas such as the right to equal defense, transparency in determining the 
competence of the boards  and ensuring independence and impartiality, there is a need for revision and 
tangible reforms. Explaining the position of the principles of civil procedure in this procedure manual can 

provide a suitable platform for strengthening the legal legitimacy of these contractual institutions . 
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Abstract 

 

 

Third-party obligation is one of the important concepts in Iranian law, in which a person (obligor) 

undertakes an obligation for the benefit of a third party (other than the parties to the contract). This type of 

obligation may be made for various reasons, such as the third party benefiting from the benefits of the 

contract or providing protection to the parties. However, the fulfillment of an obligation for the benefit of a 

third party faces certain obstacles and conditions that limit its enforceability. One of the most important 

obstacles is the lack of consent of the third party. If the third party refuses to accept or benefit from the 

obligation, the obligation for the benefit of a third party will not be effective. In other words, the third party 

must be willing to use the obligation for his own benefit, otherwise the obligation will be invalid. In addition, 

the consent of the obligee is also necessary, because otherwise the contract will be ineffective. Some specific 

laws may not allow the obligation for the benefit of a third party to be fulfilled in a desirable manner, 

especially if it conflicts with special regulations or the rights of others. In this regard, mandatory laws 

designed based on public order or good morals may declare such obligations illegal. Another obstacle is the 

presence of a specific condition in the contract that may create restrictions on the third party's exploitation 

of the obligation. The lack of competence of the third party is also another important obstacle. The third 

party must have the necessary legal or contractual competence to benefit from the obligation. If the third 

party lacks this competence, the obligation in his favor will not be enforceable. Also, if the parties to the 

contract do not intend to create an obligation in favor of the third party, this type of obligation will not be 

enforceable at all. Therefore, in Iranian law, the aforementioned obstacles cause the implementation of the 

obligation in favor of the third party to be limited and affected by specific laws. 

Keywords: 

Performance of obligation, third party interest, third party consent, creditor's 

agreement, legal obstacles, mandatory laws, third party jurisdiction, intention of the 

parties 

 

The Position of the Principles Governing Civil Procedure in 

the Procedures of the Contractual Dispute Resolution Boards 

of the Ministry of Oil 
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                                              مقدمه

حقوق نظام  بهره  یدر  سازوکارها  یریگمعاصر،    ی از 

بهحل   یبرا  یقرارداد اختلافات،  قراردادها  ژهیووفصل    یدر 

و مطلوب بدل شده است. در    جیرا  یبه امر  ،یبزرگ و تخصص

اقتصاد    یات یاز ارکان ح  یکی صنعت نفت به عنوان    ان، یم  نیا

شرکت با  تعامل  در  همواره  پ کشور،  و    و  یداخل  مانکارانیها 

مؤثر  یهاچارچوب   ازمندین  ،یخارج و   ی برا  یمشخص 

هم  تیریمد به  است.  بوده  نفت   نیاختلافات  وزارت  منظور، 

تدو به  اجرا  نیاقدام    یهائتیکرده که ه  ییهانامهوه یش  یو 

وفصل مسائل و  را به عنوان مرجع حل  یحل اختلاف قرارداد

  هانامهوهیش  نی. اکندیم  یاز قراردادها معرف   ی ناش یهاتعارض

و    یدادرس  ی هانهیکاستن از هز  ، ی دگیدر رس  عیبا هدف تسر

و   یحقوق ندیدر فرآ یمهم گاه یجا ،یاز تخصص فن یریگبهره

چن  نیا  با.اندافتهی   ینفت  یهاپروژه  ییاجرا وجود   نیحال، 

ها در چارچوب اصول  مانع از سنجش آن  د ینبا  یی هانامهوه یش

آ  ی مسلم حقوق بر  اصول حاکم  از    یمدن   یدادرس  ن ییگردد. 

اعم    ،یدگیهستند که هر مرجع رس  ییارهایمع  نیترجمله مهم

داور   دادگاه،  با  ئتیه  ا یاز  اختلاف  فرآ  دی حل    ندیدر 

تنها  اصول نه  نیباشد. ا  بندیپا   اه به آن  ی دگیو رس  یریگمیتصم

رس  کنندهن یتضم در  انصاف  و  از   یدگیعدالت  بلکه  هستند، 

.  کنندیم  یریجلوگ  زین  یبروز تعارض با قواعد آمره نظام حقوق

کارکرد    نامهوه یش واجد  هرچند  نفت،  وزارت  اختلاف  حل 

  دهیاصول سنج  نیدر پرتو هم  دی است، اما با  یو تخصص  ییاجرا

 لازم برخوردار باشد.  یحقوق تیو مقبول تیوع شود تا از مشر

حل    ی هانامهوهیمقررات مندرج در ش  انی واقع، نسبت م  در

قرارداد بن  یاختلاف  اصول    ، ی مدن  یدادرس  نییآ  نیاد یبا 

دارد. چنانچه   یدر پ   یاگسترده  یاست که آثار حقوق  یموضوع 

اصول  ها نامهوهیش  نیا ب  رینظ  یبا  مرجع،    ، ی طرفیاستقلال 

دل  تیرعا ارائه  امکان  و  دفاع  نباشند  لیحق  ممکن    ، سازگار 

تصم اعتبار  در  خدشه  موجبات  حت  هائت یه  ماتیاست    ی و 

  یاب یارز  ن،یرا فراهم آورند. بنابرا  ییها در مراجع قضانقض آن 

است   ی ضرورت  ،یاز منظر اصول دادرس  ها نامهوهیش  نیا  قیدق

اصول   گاهیجا  یحقوق  یبررس.دیاز آن چشم پوش  توانیکه نم

 ی حل اختلاف قرارداد  یهائتیه  نامهوهیدر ش  یمدن  یدادرس

تب  تواندیوزارت نفت، م ا  نیی به  نظام   نینقاط قوت و ضعف 

زم  نجامد یب  یدگیرس برا  نهیو  تطب  یرا  و  مؤثر   ق یاصلاحات 

استانداردها  شتریب چن  یدادرس  یبا  سازد.  فراهم   نیعادلانه 

  یبرا  زین  ی بلکه در سطح عمل  ،یث نظریتنها از حنه  یلیتحل

  ت یو مراجع حل اختلاف اهم  ینفت  یاندرکاران قراردادهادست

اطم که  چرا  دارد،  رس  نانی فراوان  عدالت  از    یک ی  ،ی دگیاز 

 است. یو قرارداد یاعتماد به نظام حقوق یاساس یهاهیپا

وزارت -1 قراردادی  اختلافات  حل  نامه  شیوه  تاریخچه 

  نفت

فعال  با سرما  ییاجرا  یهاتیگسترش  در   یگذارهیو 

  ی کیوزارت نفت به عنوان    ، یمینفت، گاز و پتروش  ی هاپروژه

اصل طرح   ینهادها  نیتری از  در  قرارداد  و    یعمران  یهاطرف 

گسترده  ،یصنعت حجم  ناش  یابا  اختلافات  اجرا  یاز   ی از 

  به  ازین  ، یعمل  تیواقع  نیقراردادها مواجه شد. در واکنش به ا

محور و متناسب منسجم، تخصص  یسازوکار حقوق  کی  یطراح

ماه به  نیا  ی قراردادها  ی فن  تیبا  شد.  حوزه  احساس  شدت 

ا  شیپ  ا  یدگیرس  ن،یاز  از مس  نیبه  عموماً    یرهایاختلافات 

دادگاه  یسنت به  مراجعه  به   ای  یعموم  یهاهمچون  ارجاع 

م  ی های داور انجام  نه  ییهاوهیش  گرفت؛یمستقل  تنها  که 

طولان  یدگیرس  ندیفرآ پرهز  یرا  در    کردند،یم  نهیو  بلکه 
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آشنا  یاریبس فاقد  ماه  یی موارد  با  قرارداد  ی فن  تیلازم    یو 

پروژه نفت   نیهم  دربودند.   ینفت  یهاخاص  وزارت  راستا، 

به ته  جیتدربه حل اختلاف    یهانامهوه ی»ش  ن یو تدو  هیاقدام 

  ،یحقوق  بیبا ترک  ییهائتی نمود تا بر اساس آن، ه  «یقرارداد

اجرا  یفن رس  ییو  م  یدگیمأمور  اختلافات  کارفرما،    انیبه 

اول  مانکاریپ  شوند.  مشاور    نیا  ییابتدا  یهانسخه   ن یو 

ا  هانامهوه یش اوا  13۷0دهه    واخردر  مورد   13۸0دهه    لیو 

داشتند    ی و داخل  یجنبه ارشاد  شتریاستفاده قرار گرفت که ب

  شیمشخص بودند. با گذشت زمان و افزا  یو فاقد ضمانت اجرا

قراردادها طرح  یحجم  قالب  در  لزوم   ،یاتوسعه  یهابزرگ 

آور احساس مقررات الزام   نی و تدو  ها ه یرو  نیبه ا  یبخشانسجام

 (. 49:ص1396)نجفی، شد

ا  ی هانامهوه یش  از  پ   ن یحل اختلاف   وستیپس در قالب 

به  یحقوق و  شد  درج  داخل  کیبه    جیتدرقراردادها   ی مرجع 

  ن ی. ادیگرد  لیتبد  یوفصل اختلافات قراردادحل   یبرا  یرسم

  ئت، یه  لینحوه تشک  ، یدگیرس  ند یفرآ  ی نیبشیبا پ   ها نامهوه یش

رس  ت،یحدود صلاح زمان  ترت  یدگیمدت  رأ  بیو    ،یصدور 

را درون نظام   یاختصاص  یدادرس   نییآ  کیمشابه    یساختار

پد  یقرارداد نفت  اصل  د یوزارت  هدف    ن یا  ی آوردند. 

و کاهش اتکا    یدگیحفظ سرعت و تخصص در رس  ها، نامهوه یش

نهاد    ن یا  ی نسب  یایوجود مزا  با بود.  یی قضا  ی به مراجع عموم

ح  ی ابهامات  ،یقرارداد آ  ثیاز  اصول  با    ی دادرس  نییانطباق 

ها،  آن   اراتیو حدود اخت  ها، ئتیه  یآرا  یضمانت اجرا  ،ی مدن

و    یخیتار  یاست. بررس  دهی گرد  یحقوق  یموجب طرح نقدها

اجرا   نیتدو  ریس  یحقوق   دهد ینشان م  ها،نامهوه یش  نیا  یو 

و    یبه بازنگر  ازیگرفته، همچنان نصورت   تاصلاحا  رغمیکه عل

تا    یعام دادرس  نیبا مواز  شتریب  قیتطب منصفانه وجود دارد 

مرجع مؤثر، مشروع و قابل اتکا در    کیعنوان  بتوان آن را به 

 صنعت نفت محسوب کرد. یحل اختلافات قرارداد

 اصول بنیادین دادرسی مدنی -2

 حق دادخواهی و برخورداری از دادرسی عادلانه -1-2

مندی از دادرسی عادلانه دو اصل  حق دادخواهی و بهره

بنیادینی هستند که دستیابی به حقوق اساسی افراد در فرآیند  

می قرار  تضمین  مورد  را  دادخواهی«  »حدهند.    دادرسی  ق 

بیانگر این مطلب است که هر شخص باید در زمانی که حق  

قانونی وی مورد تضییع قرار گرفت به مرجع صالح دسترسی 

کند دادخواهی  و  باشد  چهارم  .داشته  و  سی  اصل  اساس  بر 

قانون اساسی: »دادخواهی حق مسلم هر فرد است و هرکس  

کند  رجوع  های صالح   تواند به منظور دادخواهی به دادگاه  می

ها را در دسترس   . همۀ افراد ملت حق دارند این گونه دادگاه

ه موجب توان از دادگاهی که ب  داشته باشند و هیچ کس را نمی

کرد.«این حق از جمله   قانون حق مراجعه به آن را دارد منع

رود تا در مواردی که حقوق  حقوق اولیه همه افراد به شمار می

و آزادی های آنها به نحوی در معرض تجاوز قرار گرفت، برای  

احیای آن امکان مراجعه به مراجع صالح قضایی را داشته باشد.  

را میتوان اصل تساوی همگان در   مبنای وجود چنین حقی 

برابر قانون دانست که امکان دسترسی مساوی به دادگاه قانونی  

آورد. بر این اساس، اعمال هرگونه تبعیض    و صالح را فراهم می 

دادگاه صالح بر اساس رنگ، جنس،   در حق دسترسی افراد به

نخواهد   پذیرش  مورد  آنها  ملیت  و  قومیت  مذهب،  نژاد، 

 (.2۷۸:ص139۸)مافی و غمیلویی،بود

هر فرد    نیادیاز حقوق بن  ی کی  یحق دادخواهایضاً اینکه،  

  یقانون اساس  34مدرن است که در اصل    یحقوق  یهادر نظام
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قرار گرفته   دی صراحت مورد تأکبه  زین  رانیا  یاسلام  یجمهور

 ی که هر شهروند حق دارد برا کندی م نیاصل تضم نیاست. ا

ه و  کند  رجوع  صالح  مراجع  به  خود  حق  را    کسچیاحقاق 

تنها ناظر  نه  یحق محروم ساخت. حق دادخواه  نیا  زا  توانینم

است، بلکه شامل    کنندهیدگ یبر امکان مراجعه به مرجع رس

ب  یامجموعه    فاتیتشر  تیمرجع، رعا  یطرف یاز اصول مانند 

برا  ،یدادرس برابر  ن  یفرصت  آرا  به  اعتراض  حق  و    ز یدفاع، 

 کلعادلانه را ش  یاصول در کنار هم مفهوم دادرس  نی. اشودیم

قانون و عدالت در    تیاز ارکان مهم حاکم  یکیکه    دهندیم

 (.۷4:ص1403)محمدی زاده، جامعه است

نفت و   یمانند قراردادها یکلان و تخصص  یقراردادها  در 

از آنجا که در    تیاصول اهم  ن یا  ت یگاز، رعا دوچندان دارد. 

طرف  یک یمعمولاً    ییقراردادها  نیچن دولت   ن،یاز    ا ی  ینهاد 

  ، یخارج  ا ی  یداخل  یشرکت خصوص  گریاست و طرف د   یعموم

  ی نیبشیپ   ل،یدل  نیقدرت وجود ندارد. به هم  یعیتوازن طب 

مانع    تواندیحل اختلافات م   یبرا  طرفیمؤثر و ب   ی سازوکارها

  ن یدر ا  ی ناعادلانه شود. حق دادخواه  یهاهیرو  یریگاز شکل

معن به  صرفاً  شکا  یبستر،  معنا  ست،ین  تیطرح  به   یبلکه 

روند  یبرخوردار تخصص  یاز  و  شفاف   یبرا  ی منصفانه، 

است.  یدگیرس اختلافات  اختلافات  حل  نامهوهی »شبه  وفصل 

مند کردن  و نظام  یسازوزارت نفت« با هدف شفاف  یقرارداد

قراردادها   ندیفرآ در  اختلاف  راستا  یگام   ،ینفت  یحل   ی در 

  فیبا تعر  نامهوهیش  نیبرداشته است. ا  ی حق اساس  نیتحقق ا

مهلت  قیدق دعوا،  طرح  مراجع   ، یقانون  ی هامراحل  نوع 

( و قواعد حاکم بر  یکارشناس  ای  یوردا  أتی )مانند ه  یدگیرس

بستر  ،یدگیرس برا  یدر عمل  عادلانه    یدادرس  نیتضم  یرا 

م  اآوردیفراهم  در  توجه  قابل  نکته  به    نامه،وهیش  نی.  توجه 

بهره  یتخصص  تیماه لزوم  و  و    یریگاختلافات  آگاه  افراد  از 

فرآ  طرفیب ارتقا  یداور  ند یدر  به  که   تیفیک  یاست، 

شائبه  هایدگیرس کاهش  کمک    یجانبدار  یهاو 

 (.22:ص 140)احمدنژاد و نجفی،کندیم

اصل   از  رعایت    34همچنین،بحث صیانت  نامه  در شیوه 

  مطابق شیوه نامه حل اختلافات قراردادی وزات نفت،  نشده و 

هیات حل اختلاف مکلف به رعایت اصول بنیادین دادرسی و  

  بدون مدنظر قراردادن اینکه .  می باشندابزارهای آیین دادرسی  

دو وظیفه را بر عهده هیات حل اختلاف گزارده که    شیوه نامه،

انتخاب شیوه حل اختلاف   به اختلاف و  می  شامل رسیدگی 

حق  ها  هیات  این  که  شود  بررسی  است  ضروری  باشد 

دادخواهی را که از مبنایی ترین اصول می باشد چگونه مقرر  

نموده و چه جایگاهی برای آن قائل شده است. طبق بند یک  

)نسل چهارم شیوه   1393ابلاغی سال     ماده پنج شیوه نامه

هرگاه یک شرکت طرف قرارداد با یک شرکت اصلی نامه( : »

نتواند    صنعت نفت یا شرکت تابعه آن، در اجرای یک قرارداد

با مذاکره با کارفرمای خود به تفاهم و نتیجه برسد، می تواند  

حل مشکل خود را از هیئت حل اختلاف شرکت اصلی ذیربط  

اختلاف   حل  هیئت  از  کتبی  صورت  به  و  کرده  درخواست 

د.« پر واضح است که این تقاضای رسیدگی و تصمیم گیری کن

ماده با عنوان فرآیند رسیدگی به اختلافات درخصوص امکان 

درخواست طرف پیمانکار و به بیان بهتر به حق دادخواهی وی  

 اشاره نموده است.

با مداقه در مفاد این بند مشخص می شود که شیوه نامه،  

اقامه دعوا را صرفا و تصریحا از ناحیه شرکت پیمانکار پیش  

کارفرما   ناحیه شرکت  از  دعوا  اقامه  به  نسبت  و  نموده  بینی 

رجوع به هیات حل    . هم چنین لفظ »می تواند«ساکت است

و الزامی برای    تلقی می نماید اختیاری    از جانب وی را  اختلاف
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چنانکه در متمم شیوه نامه    .کرده استشرکت پیمانکار ایجاد ن

توسط وزیرنفت وقت ابلاغ شده    19/5/1394ارسالی در تاریخ  

بود در بند دوم به همین موضوع اشاره شده است و همچنین 

آمده که بدیهی است در صورت طرح موضوع مورد اختلاف در 

روش   و  نامه  شیوه  مفاد  الزامات  رعایت  اختلاف،  هیئت حل 

زم الرعایه است. باتوجه به تفاسیری  اجرایی آن برای طرفین لا

که از حق دادخواهی به عنوان یکی از اصول دادرسی بیان شد،  

اختلاف   حل  هیئت  به  درخواست  ارائه  نمودن  محدود  بنظر 

جهت رسیدگی به اختلاف یا به تعبیری حق اقامه دعوا فقط  

این   است چرا کهنسبت به پیمانکار، مخالف حق دادخواهی  

را دادرسی   حق  بنیادین  اصول  سایر  نمای  تمام  آیینۀ  باید 

د. به عبارت دیگر شیوه نامه حق برخورداری از دادرسی برشمر

عادلانه را با این محدودیت در مفاد خود رعایت ننموده و در  

مواقعی که کارفرما می خواهد نسبت به پیمانکار طرح دعوی 

 نماید را خارج از چارچوب این اصل قرار داده است. 

حل  هیئت  سوی  از  صادره  آرای  برخی  در  مثال  برای 

اختلاف که مورد بررسی قرار گرفت مشاهده گردید که اغلب  

درخواست حل اختلاف توسط این هیئت ها از سوی پیمانکار  

 مطرح گردیده است.

نامه حل اختلافات    وهیش  ییروش اجرا  ۸ماده    3بند    طبق

قراردادها»  :1393  مصوب  یقرارداد کارفرما   که  یی اختلاف 

  یها  ات یدر ه  ی دگیقابل رس  اقدام به فسخ قراردادکرده است، 

قرارداد اختلافات  حق  .باشد  ینم  یحل  بند  این  مطابق   »

حق   پس  نبوده  متصور  قراردادها  این  برای  دادخواهی 

درخصوص   که  دیگری  است.موضوع  نشده  رعایت  دادخواهی 

اصل حق دادخواهی می تواند مورد بررسی قرار گیرد، تضمین  

رعایت این اصل آیین دادرسی در صورت ارجاع اختلاف می  

قانون   پاسدار  عنوان  به  نگهبان  شورای  دیگر،  بیان  به  باشد. 

اساسی در مواردی که مقنن در لوایح ارسالی خود آرا برخی 

است   نموده  مقرر  الاجرا  لازم  و  قطعی  را  غیرقضایی  مراجع 

قانون اساسی    34شورای نگهبان مواد مربوطه را خلاف اصل  

عنوان یک  تشخیص داده و حق مراجعه به مراجع قضایی را به  

 وده است.حق عمومی برای تمامی اشخاص لحاظ نم

شیوه    4-5در این خصوص شایان ذکر است، مطابق بند  

شرط ورود هیئت حل اختلاف    1400نامه حل اختلاف مصوب  

و اعلام پذیرش درخواست رسیدگی متقاضی منوط به اینست 

که بایستی رای هیئت حل اختلاف هر چه باشد له یا علیه وی  

المللی سنگ بنای  باشد باید به طور کامل بپذیرد)موسسه بین

 (.62:ص1402حقوق احداث،

در  پتروصنعت جنوب  از سوی شرکت  این موضوع  البته 

دیوان عدالت اداری مورد اعتراض قرار گرفت و استدلال ایشان  

لذا    .این بود که باتوجه به اینکه مرجع مزبور داوری نمی باشد 

به  مراجعه  قانونی خود در  از حقوق  افراد  بند مذکور  مطابق 

مراجع قضایی به استناد همین بند محروم می گردند. هیئت  

با استدلال   30/6/1400عمومی دیوان عدالت اداری در تاریخ 

بند »ب«    6اولاً: مطابق جزء   های زیر این شکایت را رد نمود. 

وظا  3ماده   اخت  فیقانون  سال    اراتیو  مصوب  نفت  وزارت 

شرکتها1391 عملکرد  کنترل  و  نظارت  اعمال  در   ی،  تابعه 

  ،ی پژوهش  ،یزرگانبا  ،یحقوق  ،یادار  ، یفن  ،یمال  یهانه یزم

وزارت نفت   اراتیو اخت  فیامور از جمله وظا  ریقراردادها و سا

بند   مطابق  و  ملّ  33  ده ما  6است  شرکت  نفت    ی اساسنامه 

  یو صـدور مجوز عقد قراردادها  ی، بررس1395مصوب سال  

 نیقوان  تیشـرکت و رفع اختلافات مربوط به قراردادها با رعا

وظا جمله  از  مربوط،  مقررات  اخت  فی و    رهیمد  اتیه  اراتیو 
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موضوع   کنندهیدگیرس  اتی : هاً ی. ثانشودیشرکت محسوب م

که به    یادار  یمراجع اختصاص  قیاز مصاد   ت یمقرره مورد شکا

و در چهارچوب ساختار   ستین  شوند، یم   لیحکم قانون تشک

ماده   مطابق  و  نفت  شکا  نامهوه یش  3وزارت  به    تیمورد 

  ی و شرکتها  ربطیذ  یقرارداد با شرکت اصل ی اختلافات طرفها

  عیحل و فصل سر  یو برا  ی دگیتابعه حسب مورد رس  ی فرع 

اتّخاذ    شود،یم  جادیطرف قرارداد ا  بااجرا    نیکه ح  یاختلافات

مذکور مستلزم   اتیدر ه  یدگی. ثالثاً: شروع رسکندیم  میتصم

به    یطرف قرارداد است و الزام و اجبار  یدرخواست شرکتها

وجود ندارد. بنا به مراتب   اتیه  نیا  یدگیو رس  تیقبول صلاح

حل اختلاف موضوع مقرره مورد   اتیه  نکهیفوق و با توجه به ا

در درون ساختار وزارت نفت و با هدف حل اختلافات    راضاعت

اجرا و    نیطرف قرارداد با وزارت نفت در ح  یشرکتها  انیم

و از    شودیم  لیبه اختلافات تشک  یدگیرس  ندیدر فرآ  عیتسر

در اعمال حق    تیممنوع   ایو    تیمتضمن محدود  گرید  یسو

عموم  یدادخواه محاکم  به  مراجعه    ست،ین  یدادگستر  یو 

صنعت   یقرارداد  یحل اختلاف ها  نامهوهیش  3-5بند    نیابنابر

 نبوده و ابطال نشد.  ارینفت خلاف قانون و خارج از حدود اخت

ش  توانیم  ت،ینها  در  اختلافات  حل  نامهوهیگفت  وفصل 

  ی حاکم بر دادرس  یبر اصول کل  یعنوان مکملوزارت نفت به

مند کردن  ضابطه   قیو تلاش دارد تا از طر  کندیعادلانه عمل م

  ی ک یرا در    یاعمال حق دادخواه  نهیحل اختلاف، زم  یهاهیرو

پ  حساس   نیتردهیچیاز  کشور   یقرارداد  یهاحوزه   نیترو 

ا تقو  نیفراهم سازد.  نظام    نیاعتماد طرف  تیاقدام ضمن  به 

افزا  ،یقرارداد پ   تی شفاف  شیموجب  در    یریپذینیبشیو 

در بخش    ینظم حقوق  تیبه تثب  تیشده و در نها   یروابط حقوق

 . انجامد یکشور م یانرژ

 تناظری بودن و رعایت حقوق دفاعی -2-2

دفاع  تیرعا حقوق  و  تناظر  مهم  یاصل  ارکان    نیتراز 

  نیدر تضم  یدیاست که نقش کل  یدگیعدالت در هر نظام رس

معناست که   نی. اصل تناظر به اکند یم   فایعادلانه ا  یدادرس

مستندات    ل،یارائه دلا  یفرصت برابر برا  د یبا  یهر طرف دعو

باشد    یابه گونه  یدگ یرس  ندیخود داشته باشد و فرآ  اتیو دفاع 

پاسخگو  ن یاز طرف  کی  چ یکه ه امکان  و  اطلاع  در    یی بدون 

که    کند یم  نیاصل تضم  نی . ارندیقرار نگ  یریگمیمعرض تصم

  ل یبه دل  نیاز طرف  کی  چیمنصفانه و متوازن باشد و ه  یدگیرس

 (.6۸:ص1403)نصیری،عدم امکان دفاع، متضرر نشوند

و  یهانامهوه یش  در  به  اختلاف،  قراردادها  ژهیحل    ی در 

تناظر و حقوق    تیرعا  ،ینفت  یمانند قراردادها  یو فن  دهیچیپ 

که در    یو حقوق  ی مسائل فن  رایدارد. ز  ی اژهیو  تیاهم  ی دفاع 

 یبرا  ی کاف  نهیبدون فراهم کردن زم  شود،یحوزه مطرح م  نیا

تصم به  است  ممکن  و    یماتیدفاع،  منجر    طرفهکیناعادلانه 

طرح ادعاها و    یحل اختلاف فرصت برابر برا  ئتیشود. اگر ه

پاسخ به آنها را به هر دو طرف ندهد، نه تنها اعتبار خود را نزد 

صادره توسط   یبلکه ممکن است آرا   دهد، یاز دست م  نیطرف

بالاتر ن و   تیحفظ مشروع   یبرا  ت،ینها  دررد شود.  زیمراجع 

ضرور  یهائت یه  یاثربخش اختلاف،  که    یحل  است 

  یو اجرا شوند که حقوق دفاع  ن یتدو  یابه گونه  ها نامهوه یش

به صورت   یدگ یرس  ندیشود و فرآ  ت یبه طور کامل رعا  نیطرف

 نیامر نه تنها عدالت را تضم  نیتناظر و متوازن برگزار گردد. ا

اعتماد در نظام حل اختلاف و کاهش    تیبلکه به تقو  کند،یم

  نیا  تی. رعاکندیکمک م  مورد یو اعتراضات ب  یفرع   یدعاو

و منصف است    شرفتهیپ   یو اساس هر نظام حقوق  هیاصول، پا

 قرارداد است. یهاکه خواسته همه طرف
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پیچیدگی   به دلیل  نامه که  فلسفه وجودی شیوه  مطابق 

های پروژه های صنعت نفت مقررات گذاری شده بود، روش  

اختلافات مصوب   نامه حل  ، گردش کار  1393اجرایی شیوه 

توسط  اختلاف  حل  درخواست  به  رسیدگی  نحوه  و  دریافت 

توسط   باشد:   رخانهیدبپیمانکار  می  صورت    درخواست   بدین 

ی توسط طرف قرارداد به دبیرخانه ارسال می شود  دگیرس  های

و پس از بررسی شکلی به لحاظ کامل بودن اسناد و مدارک،  

می  ارسال  کارفرما  به  نماید.    درخواست  نظر  اعلام  تا  شود 

شکلی،   بررسی  از  پس  و  دریافت  را  کارفرما  نظر  دبیرخانه 

به پیمانکار ارسال می نماید. سپس در   دبیرخانه این نظر را 

ح می شود و در صورت لزوم موضوع به کارشناس  هیئت طر

ارجاع می شود و پس از دریافت نظریه کارشناس رسیدگی با  

حضور دو طرف در هیئت انجام می پذیرد. طبق قسمت دوم  

»رسیدگی هیئت حل اختلاف به هر مورد اختلاف با    3-9بند  

قرارداد  براساس  قرارداد،  طرف  و  کارفرما  نمایندگان  حضور 

شده  با  منعقد  و  طرف  دو  سوی  از  شده  دریافت  مستندات   ،

 توجه به توضیحات آنها انجام می شود.«

مورخ   2/20-234055همچنین، در بند سوم نامه شماره  

از وزیر نفت وقت به معاون محترم امور حقوقی    19/5/1394

و مجلس و رئیس هیئت عالی و حل اختلافات قراردادی ابلاغ  

در   موظفند  قراردادی  اختلاف  های حل  »هیئت  است:  شده 

اختلاف، از نماینده  جلسات رسیدگی علاوه بر دعوت از طرفین  

دعوت   اختلاف  پیمانکار طرف  فعالیت  نوع  به  مربوط  انجمن 

نمایند و پس از استماع نظرات نماینده مزبور و ختم رسیدگی  

اتخاذ   مقتضی  تصمیم  اختلاف،  طرفین  حقوق  رعایت  با 

 نمایند.« 

مصوب    2-۸بند   نامه  شیوه  عنوان   1400دستورالعمل 

نماینده طرف اول و نماینده طرف   داشته:» هیئت حل اختلاف،

دوم را برای حضور در جلسه و استماع نظرات ایشان دعوت 

می کند ولی عدم حضور هر یک از طرفین یا هردوی آنها در  

جلسه/جلسات رسیدگی مانع تشکیل جلسه و رسیدگی نیست. 

حضور نماینده طرف اول و نماینده طرف دوم باید با امضای  

ر هر صورت نیازی به حضور طرفین آنها صورت مجلس شود. د

در  نیست«.  اختلاف  حل  هیئت  گیری  تصمیم  جلسه  در 

صورتی که اصل تناظری بودن دادرسی را در معنای عام آن  

در نظر بگیریم که طرفین دعوا باید در مقابل مرجع رسیدگی  

برابری برخوردار باشند، بن مایه و شالوده شیوه نامه    کننده از

چنین اصلی را در بر نمی گیرد در ادامه دلایل این موضوع 

 مشخص خواهد شد.  

از آراء صادره   ییهانمونه   یبا بررس  افزون بر موارد مذکور،

  یاریکه در بس  دیحل اختلاف مشخص گرد  یهاأتیتوسط ه

رس جلسات  موارد،  طرف  یدگیاز  حضور  برگزار   نیبدون 

 یبرا  ن یکه طرف  یی هاو پاسخ  حیو صرفاً بر اساس لوا  گردد یم

  ن ی. اردیپذیصورت م  یریگ میتصم  ند، ینما یارسال م  گریکدی

م  نشان  تناظر   دهدیامر  اصل  رعا  یکه  دفاع   تیو    ی حقوق 

دل  ن،یطرف فرآ  لیبه  در  آنان  حضور  در    ، یدگیرس  ندیعدم 

شا  ی هاأتیه نحو  به  اختلاف  .  شودینم  تیرعا  ستهیحل 

حضور  ی دگیرس  وهیش  نیاهمچنین،   استماع  بدون    ی که 

عادلانه در    یبا اصول دادرس  رد، یپذ یصورت م  نیاظهارات طرف

ا عدم  دارد.  قرار  ارائه   مکانتعارض  امکان  عدم  مؤثر،  دفاع 

و مستندات   ل یبا دلا  میو عدم مواجهه مستق  یشفاه  حاتیتوض

 یاصحاب دعو  ی حقوق دفاع   فیطرف مقابل، عملاً موجب تضع

 . گرددیم  یدگیدر رس ی طرفیو مخدوش شدن اصل ب
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 استقلال و بی طرفی دادگاه -2-3

بی اساسی  اصل  و  مهم  اصول  از  یکی  استقلال  و  طرفی 

بشری  بنیادین  حق  یک  بعنوان  منصفانه  و  عادلانه  دادرسی 

دادرسی طول  در  اصول  این  اجرای  و  محاکم  است  در  و  ها 

دادگاه  المللی ضروری است. از این رو  ای و بینداخلی، منطقه

طرفی محرز طرف باشد و این بیباید نسبت به طرفین دعوا بی

و قابل مشاهده باشد. یکی از ابزارهای بارز بودن بیطرفی، علنی  

طرف بودن دادگاه را بودن رسیدگی است تا افراد جامعه، بی

مشاهده و اطمینان داشته باشند دادگاه حق تضییع شده آنان  

می بازپس  میرا  حق  احقاق  و  این گیرد  نماید.همچنین، 

رغم اینکه همراه یکدیگر به  طرفی و استقلال علیدومفهوم بی

طرفی مفهومی  روند دارای مفاهیم متفاوتی هستند. بیکار می

طرفی  تر از استقلال دارد و استقلال یکی از لوازم اعمال بیعام

است و بدین معنا نیست که اگرچه استقلال لازم است اما برای  

ب که یاعمال  دادگاهی  که  همچنین  و  نیست  کافی  طرفی 

بی لزوماً  و  است حتماً  استقلال مستقل  اگرچه  نیست،  طرف 

برای یک دادرسی عادلانه و منصفانه لازم و ضروری است اما 

طرف  کافی نیست و باید قاضی در طول رسیدگی پرونده بی

پور  بوده و از جانبداری و پیش داوری خودداری کند)ستایش

 (.۸۷:ص1401پور،و سیفی

توجه  اصل مورد  این  قراردادی  اختلافات  نامه حل  در شیوه 

قرار گرفته است و نسبت به رسیدگی بی طرفانه در این شیوه  

بند   مصوب    5ماده    4-5نامه مقررات گذاری شده است. در 

به    1393 است  موظف  اختلاف  حل  هیئت  شده:»  مقرر 

بنابراین   کند.  رسیدگی  طرفانه  بی  واصله  های  درخواست 

ق.آ.د.م در امور مدنی   91ئت در موارد شمول ماده اعضای هی

صالح به رسیدگی و اظهارنظر در موضوع اختلافی نبوده و باید  

جای خود را به اعضای علی البدل متناظر بدهند.« واضح است 

در متن شیوه نامه جایگاه بی طرفانه بودن   91با استناد ماده  

ایید وزارت  دادرسی و هیئت رسیدگی کننده به اختلاف مورد ت

داده  را ضروری تشخیص  اصل  این  رعایت  لزوم  و  بوده  نفت 

است. لیکن برای بررسی اصل استقلال اول باید ترکیب هیئت 

شیوه نامه    2های حل اختلاف را مورد مطالعه قرار دهیم. ماده  

اعضای هیئت حل اختلاف را بدین صورت مقرر   1393مصوب  

نفر  نموده : » ( کارشناس 2(کارشناس حقوقی  1:  شامل سه 

  رهیمد تیئه  منتخب  ( مدیر یا کارشناس ارشد فنی که3مالی  

و پس از   ینظارت معرف   یعال   اتیه  هکه ب  یاصل  ی شرکت ها

تایید صلاحیت، احکام شان صادر می شود.«همچنین، طبق  

باشد:»    ۷ماده   عالی نظارت به شرح ذیل می  اعضای هیئت 

ه عنوان رئیس  ب  وزارت نفت و مجلس  یامور حقوقمعاون    الف(

هیئت ب( نماینده معاون امور مهندسی وزیر ج( سه نفر مدیر  

  و کارشناس برجسته در امور مالی، قراردادها و مدیریت پروژه 

 که توسط وزیر منصوب می شوند.«

طبق مواد فوق الذکر که در شیوه نامه به شرکت های اصلی  

حل   های  هیئت  اعضای  انتخاب  نحوه  و  است  گردیده  ابلاغ 

اختلافات قراردادی، استقلال دادرسان مورد تردید جدی قرار 

می گیرد. چرا که این هیئت ها وظیفه رسیدگی به اختلاف 

منتخب  میان کارفرما و پیمانکار را دارد حال آنکه، خودشان  

کارفرما می باشند؛ بنابراین بیم آنکه نحوه رسیدگی و تصمیم  

گیری نهایی با نفوذ و یا حتی دیکته نمودن کارفرما باشد وجود  

 دارد.

  ت یترازو در حما  کفهدر شیوه نامه حل اختلافات قراردادی  

با وجود ترکیب هیات های حل   ،دی نما  یم  ینیاز کارفرما سنگ
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که   قراردادی  اختلافات  حل   عالی  های  هیات  و  اختلافات 

تایید هیات مدیره   اعضای درون سازمانی و مورد  از  متشکل 

رای  وزارت   به  تمکین  تحمیلی  سازکار  نیز  و  باشد  می  نفت 

هیات های حل اختلافات برای پیمانکار، رعایت اصل استقلال 

ندارد چرا که   اختلافی جایی  این روش حل  و بی طرفی در 

اولین گام دراستقلال، عدم وابستگی و حمایت سازمان از ارگان  

که  سازمانی  که  درجایی  باشد.  می  نزاع  به  کننده    رسیدگی 

تا   باشد  بعهده گرفته است، در صدد  را  اختلافی  وظیفه حل 

آیین و روش یک جانبه خود را از طریق اعضای منتخب خود 

 سازمان اعمال کند، استقلال محلی از اعراب ندارد. 

 اصل تشریفاتی بودن دادرسی -3

مقام   که  هستند  تشریفاتی  دادرسی  تشریفات  از  منظور 

آن به  رسیدگی  جلسه  اداره  جریان  در  باید  توجه قضایی  ها 

تشریفات  از  متمایز  باید  را  دادرسی  اصول  همچنین،  نماید. 

دعاوی   به  رسیدگی  تشریفات خاص  اعمال  دانست.  دادرسی 

از  از اصول دادرسی مدنی قلمداد می شود. مقصود  نیز خود 

تشریفاتی بودن دادرسی آن است که عملکرد کلیه افراد دخیل 

وکلای آنان باید  در دادرسی از دادرس گرفته تا اصحاب دعوا و  

آیین   قانون  در  قانونگذار  که  خاصی  نظم  و  فرم  با  مطابق 

تشریفاتی   گیرد.اصل  انجام  است،  کرده  مقرر  مدنی  دادرسی 

ه با  بودن دادرسی از آن دسته اصولی است که بیش از آن ک

هدف تضمین حقوق اساسی اصحاب دعوا و تحقق عدالت و  

انصاف در دادرسی به وجود آمده باشد، با هدف سازمان دهی  

و انتظام بخشی به دعاوی و نیز جلوگیری از خودسری و هرج 

و   است)مافی  آمده  وجود  به  دادرسی  در  مرج  و 

 (.2۸5:ص139۸غمیلویی،

  ی هاشرکت  انی که م  یکلان نفت   یدر چارچوب قراردادها

معمولاً    گردد،یتابعه وزارت نفت منعقد م  یو نهادها  یخصوص

مستق  یجابه دادگاه  میرجوع  نهادها  ،ی عموم  یهابه    یی از 

ه داور  یهاأتیمانند  و  اختلاف  گرفته   یداخل  یحل  بهره 

به   هوزارت نفت، ک یحل اختلافات قرارداد نامه وهی. ششودیم

نظام امنظور  ساختن  ن  نیتدو  ندها یفرآ  نیمند  در    زیشده، 

اصل   یبر مبنا نامهوهیش نیا اگرچه.کندیراستا عمل م نیهم

شده است، اما    یحوزه نفت طراح  یو اقتضائات تخصص  یتراض

تشر  د ینبا اصل  دادرس  ی فاتیاز  ب  یبودن  به  کند.    ان یعدول 

ش  گر،ید از   یدگیرس  ندیفرآ  تواندیم  نامهوهیهرچند  را 

روند    نیکند، اما ا  یریگیپ   یرسم  یدادرس  نیگزیجا  یرهایمس

دادرس  ی حداقل  فاتیشرت  یدارا  دیبا  زین اصول  بر   ی منطبق 

فرصت   تیرعا  ح،یلزوم ابلاغ صح  رینظ  یعادلانه باشد. موارد

برخوردار ه  یدفاع،  امکان    طرفیب  أتیاز  و  متخصص،  و 

  یفات یاز مظاهر تحقق اصل تشر  یهمگ   مات،یاعتراض به تصم

 هستند. یقرارداد  یدگیرس ای ینظام داور کیبودن در 

دلذا، حلراستودر    1390    لسا  اردادیقر  فختلاا  لعمل 

 ساختن   نگرپر  با  که  ستا   دهفتاا  ق تفاا  داریمعنا  اتتغییر

  حل  یها هیات دنکرو اداری  تشکیلاتی و  سیدادر تتشریفا

   یـسدادر   لوـصاز ا  گرفتن  فاصله  ودیحد  تا  لبتهو ا  فختلاا

که آخرین شیوه  93تا سال    91از سال    .تـسا   ده وـب   اهرـهم

ما   گردید  منتشر  نفت  وزارت  قراردادی  اختلافات  حل  نامه 

شاهد پررنگ شدن نقش اصول دادرسی در شیوه نامه مذکور 

 شدیم. 

حل   نامه  شیوه  بفرد  منحصر  تشریفات  بهتر  درک  برای 

اختلافات قراردادی تلاش شده است تا روند رسیدگی در مواد  

   شیوه نامه و روش اجرایی شیوه نامه در ادامه بیان شود :
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  قرارداد  طرفی حل اختلافات قراردادی ، طبق شیوه نامه

ازه  ی م  یهنگام  درخواست    یها  ات یتواند  اختلافات  حل 

با کارفرما مطرح    مورد اختلاف را  تر شیکند که پ   یدگیرس

طریقکرده   از  رغم طرح  علی  لیکن  نتبمذاکره    باشد   جهیه 

و   دهینرس روز مدت  در  باشد  کتب  از  ده  به    یاعلام  موضوع 

در  کارفرما، و   افتیپاسخ  در  ا ی  نکرده  مورد   افت یپاسخ  شده 

باید  نباش  او قبول قرارداد  طرف  یا  رسیدگی  د.متقاضی 

همراه   به  شده  مشخص  کاربرگ  طبق  را   خود  درخواست 

مستندات تهیه نماید و به همراه تعهد پذیرش رای هیئت و  

مبنای ادعا و درخواست رسیدگی او است، در  مستنداتی که  

دو نسخه به دبیرخانه هیات حل اختلاف ارسال کند. رسیدگی  

 تنها به موارد درج شده در درخواست رسیدگی انجام می شود. 

تمام   و  هیئت  رای  پذیرش  تعهد  رسیدگی،  درخواست 

ضمائم درخواست باید از سوی دارندگان امضای مجاز طرف  

قرارداد مهر و امضا شود. اختلاف قراردادهایی که کارفرما اقدام  

به فسخ قرارداد کرده است، قابل رسیدگی در هیئت های حل  

حل   هیئت  یک  از  بیش  تشکیل  درصورت  نیست.  اختلاف 

ارجاع اختلاف   ترتیب  اصلی،  های  شرکت  از  درهریک 

درخواست های رسیدگی به این  هیئت ها، به صورت نوبتی و 

به ترتیب تاریخ دریافت درخواست ها از سوی دبیر خانه، انجام  

پذیرفت. رس  قبل خواهد  آغاز  دره  ی دگیاز  اختلافات    تیئبه 

موافقت /قرارداد به موجب  نی حل اختلاف لازم است طرف  یها

انامه جد دادن  یاگانه  قرار  مدنظر  مبالغ   مطالبات،  زانیم  با 

  و  یاصل  یتعهدات قرارداد  ا ی   کار مربوط به کسور حسن انجام

  یی نها  جهیو اعلام نت  رشیضمن پذ   ها،  نیتضم  گریانواع د  ای

 ی اجرا  و   یبندیجهت پا   در  لازم را   نیتضم  ، یدگیرس  از حاصله

به   بنا  ناتیتضم نگونهیا  . دینما  هی ارا  تیئه  یینها  یآرا

 . بود خواهد رکلیدب بیتصو  و اتیه سیدرخواست رئ

ناش  درصورت اختلافات  وتفس   ی حدوث  اجرا  مفاد   ریاز 

حل  و  مانیپ   نیطرف  نیب  قرارداد از عدم   ق یطر  اختلافات 

توانند ارجاع موضوع اختلاف به    یاز دوطرف م   کیهر  مذاکره، 

اختلاف  تیئه اصل  رعاملیمد  از  را حل  درخواست    یشرکت 

 را  یدگیرس  هفته دستور  حداکثر ظرف دو  عامل  ریمد   . ندینما

  رعاملیمد  دستوربدون    ها  ت یئه  . ندینما   ی م  صادر   تیئبه ه

رس به  ورود  داشت  یدگیامکان  نظارت    یعال  تیئه.نخواهند 

حل اختلاف راسا   تیئه  در  یدگیرس  مرحله از  هر  تواند در  یم

 ص یبه تشخ  اختلاف و  نیازطرف  کیدرخواست هر به  بنا   ا ی  و

  را   خود  ینظراصلاح  و  متوقف  را  تیئه  در  یدگیادامه رس   خود

جهت ادامه    را  پرونده ای   مربوطه اعلام و  تیئجهت اعمال به ه

ه  یدگیرس نما  تیئبه  ارجاع  عرض  )دستورالعمل حل  د یهم 

 (. 9/12/1390، 1/2۸-45۷045اختلافات قراردادی ،شماره 

 تیرسم  اعضا   یتمام  حضور  حل اختلاف با   تیئه  جلسات

  یها  تیئه  و شود  ی م  یری گ  م یتصم  آرا  تیبا  اکثر  و   افتهی

  بیتصو  و   اتیه سیمراحل بنا به نظر رئتمام    حل اختلاف در

ها توانند  ی م  رعاملیمد رشته  ازکارشناسان    یعنداللزوم 

 بهی  بازرسی و  مال  ی،فنی،  قراردادی،  مختلف ازجمله  حقوق

تابعه    یها وشرکت ها  تیئه  هیکل.ند یعنوان مشاور استفاده نما

ارائه هرگونه اطلاعات ونتا   درمورد حل اختلاف  یجیملزم به 

 باشند.   ینظارت م  یعال تیئبه ه خود یقراردادها

هردرخواست    افتیحل اختلاف، پس از در  تیئه  رخانهیدب

اطلاعات و مدارک مورد   کامل بودن  نظر  از  را  دآنیبا  ،یدگیرس

  و   ند ینما  ی دگیرس  یبصورت شکل  ،یفهرست وارس  طبق  ازین

نواقص را    ل یتکم  مدارک،  اطلاعات و  نقص در  وجود صورت  در

  را  یدگیرس  یها  درخواست  رخانه،یدب.اعلام دارد  یبه متقاض

کند وپس    یاعلام نظر کارفرما ارسال م  یبرا  که کامل باشد، 
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به    را  کارفرما  نظر  کارفرما،   هینظر  افتیدر از ادعای  نسبت 

قرارداد  یبرا  ،مطروحه از  و  ارسال  طرف  پاسخ    افتیدر پس 

با توجه  به درخواست طرف قرارداد را ی دگیرس طرف قرارداد،

هرگاه    دهد.   یقرار م   تیئدردستورکار ه ،  تیئه  یبه برنامه کار

از روز  هفت    رخانه،یدب  هیهراعلام  افتیدر  درمدت 

و  لیدرموردتکم و  اطلاعات  نظر،  ای  مدارک   از  یپاسخ  اعلام 

  ی گانیبا  یدرخواست متقاض  نگردد، افتیدر  طرف قرارداد  یسو

،شماره  شود  یم قراردادی  اختلافات  حل  )دستورالعمل 

45۷045-1/2۸ ،9/12/1390 ) 

سعی شد در مطالب ذکر شده در بالا مختصری از آیین  

دادرسی هیئت های حل اختلاف رسیدگی بیان شود، چنین  

به طور کامل   نه  دادرسی  تشریفات  فلسفه  آید که  بنظر می 

بلکه تاحدودی رعایت گردیده است. چرا که غرض از تشریفات 

مراحل  تمام  بودن  مدار  قانون  و  سلیقه  اعمال  عدم  دادرسی 

ر حل  جهت  نامه  شیوه  در  باشد.  می  دعوا  یک  به  سیدگی 

اختلافات قراردادی در برخی مواد آیین نامه اجرایی مقرر شده  

که تصمیم گیری در برخی مسائل مانند ارجاع طرح دعوی به 

هیئت در اختیار مدیرعامل شرکت می باشد و یا دیگر موارد 

با   دعوی  طرفین  با  برخورد  نحوه  درخصوص  گیری  تصمیم 

موارد رئیس   این  در  بنابراین  باشد،  می  اختلاف  حل  هیئت 

شیوه نامه از فلسفه رعایت اصل تشریفاتی بودن دادرسی دور  

شده و اعمال نظرات شخصی در آن دخیل خواهد بود که چه  

باید   باشد.  می  صنعت  پیمانکاران  ضرر  به  موضوع  این  بسا 

مدنظر قرار داد که چنین مقرراتی باعث افزایش هزینه های  

رفرما می باشد چرا که پیمانکار در هنگام شرکت در مناقصه  کا

یا در مرحله مذاکره انعقاد قرارداد چنین ریسک هایی را در  

مبلغ قرارداد پیش بینی می نماید و مبلغ بالاتری اعلام می  

 نماید. 

 صدور رای مستدل و مستند -4

رأی مستدل رأیی است که دادرس و داور عناصر و کلیه  

توصیف  و  تحلیل  شناسایی،  را  حقوقی  واقعه  و  عمل  جوانب 

و   قواعد  بر  را  آن  موضوع  جوانب  همه  بر  تسلط  با  و  نماید 

مستندات قانونی تطبیق و نهایتاً تصمیم گیری نماید. منظور 

قانون قانون و ماده  اینکه چه  یا  از مستندبودن رأی دادگاه  ی 

قاعده فقهی و حقوقی بر مسئله قابل اعمال است.موجه بودن 

با مستدل بودن رأی مفهومی نزدیک برهم دارند.همچنین، در  

از  موادی  و  اساسی  قانون  از  اصولی  نیز  ایران  حقوقی  نظام 

قوانین عادی بر لزوم توجه قضات به این موضوع اشاره کرده  

الف و ج ماده بندهای  آیین دادرسی   قانون  34۸است.اگرچه 

نقض  موارد  از  را  مستند  و  مستدل  رأی  صدور  عدم  مدنی، 

 (.1۸2:ص1400داند)نیک نژاد و حیدری، می

از آنجایی که شیوه نامه حل اختلافات قراردادی به انضمام 

دستورالعمل و آیین نامه های اجرایی مصوب از ساز و کار ویژه 

است،  برخوردار  وگاز   نفت  پیچیده ی  با صنعت  متناسب  و 

سعی در تسهیل حل اختلافات قراردادی در این صنعت دارد. 

اختلاف    با بررسی مقررات حاکم بر این روش از حل و فصل

درخصوص مستند و مستدل بودن ذکر نکاتی لازم است؛ اول  

اختلافات  مختص  که  پیداست  نامه  شیوه  ماهیت  از  اینکه 

قراردادی است و می توان استنباط نمود که نحوه رسیدگی به 

اختلافات مبنای قراردادی داشته و قاعدتاً در چارچوب قرارداد  

دعاوی فیصله داده    با اصول و قواعد حقوقی، فنی یا مالی به

حل  های  هیئت  اینکه  به  نظر  دیگر  عبارت  به  شد.  خواهد 

اختلاف قراردادی درصدد انطباق موضوع و حکم با مواد قانونی  

قابل   این هیئت ها  آرای  بودن در  نیستند پس اصل مستند 

 تصور نمی باشد. 



 
 

Page 14 of 15 

 
 

اایضاً،   به  توجه  وگا  ی قراردادها  نکهیبا  جزء نفت  ز 

 درصورت  ، قراردادهای با ریسک بالا و بلند مدت می باشند

و شبه   ییقضا یدگیباشد اختلاف به رس بروز اختلاف اگر قرار

ا  (ی)داوریی  قضا  خسارت  رادیارجاع شود ممکن است باعث 

علت  ها، بهپروژه  نیا  در  شود.  دبه دو طرف قراردا  یگزاف  یها

  ی بودن ذات  یو چند بعد  دهیچیزمان آنها و پ مدت  بودنیطولان

و توافق    طیاحتمالات و شرا  یهیکل  ینیبشیپ   قراردادها،  نیا

ا سر  بس  نیبر  حت  اریاحتمالات  و  گفت   توانیم ی  سخت 

  ، یچندوجه  یو قراردادها  م یعظ  یهاممکن است. در پروژهنا

بررس  یهیکل توانندینم  نیطرف را  همچن  یفروض   نیکنند. 

به  توانندینم و  توافق کنند  آنها   ضمن  صورت شروطدرمورد 

ب قرارداد  در  ا  اورندیعقد  انرژ  نیکه  اتلاف وقت،  باعث    یامر 

سنگ  نیطرف حجم  نیو  مشکلات    شودیم  قرارداد شدن  و 

  د.آوریهمراه م را به یادهی عد

مستدل بودن شیوه نامه، بدیهی است نظر به درخصوص  

اینکه در آیین نامه اجرایی نیز به ارجاع امر به کارشناسی اشاره  

اختلاف  حل  هیئت  از  اصداری  آرای  بنابراین  است  شده 

قراردادی دارای استدلال بوده و نسبت به محق بودن کارفرما  

یا پیمانکار اتخاذ تصمیم می نماید. درخصوص ضمانت اجرای  

حل  ع  عالی  هیئت  ماهوی  گاها  و  شکلی  موارد  رعایت  دم 

اختلاف نسبت به مواردی که در هیئت رعایت نگردیده است 

رسیدگی و اعلام نظر می نماید.هم چنین،  لازم به ذکر ساز و  

کار ویژه و غیرقضایی که شیوه نامه دارد با روش های درون 

اد به سازمانی سعی در مستند نمودن آرا صادره از طریق استن

تا   دارند  مربوطه  های  دستگاه  از  استعلام  یا  نامه  شیوه  مواد 

قدرت  که  نمایند  صادر  مستدل  و  مستند  و  آرایی  بتوانند 

 اجرایی برای طرف مقابل داشته باشد. 

از آراء صادره   یبرخ  یبررس  بانتیجتاً اینکه از نظر نگارنده،  

که   شودیوضوح مشاهده م حل اختلاف، به یهاأتیه یاز سو 

موارد ناش  رینظ  یدر  صورت  یاختلافات    ی هات یوضعاز 

ارز و سا  مانکاران،یپ  اجرا  رینوسانات نرخ  با   یمسائل مرتبط 

صورت مستند و مستدل آراء صادره به ،یمانکاریپ  یقراردادها

تحل  ن یا  در.  انددهیگرد  میتنظ و    یمتیق  ی هالیآراء، 

به    لیتفصبه  زبرآوردهایر مستند  و  گرفته  قرار  اشاره  مورد 

مبنا  حیصر  یبندها رأ  یقرارداد،  گرفته   یصدور  اند.  قرار 

پروژه، جداول   یدر اجرا  یزمان  راتیدر خصوص تأخ  ن،یهمچن

فن  ی کیعنوان  به  راتیتأخ  میمربوط به جرا و    یاز مستندات 

رأ  یقرارداد گرفته   یدر  قرار  استناد  مورد  و  شده  اند.  لحاظ 

دقبه  کننده،یدگ یرس  یهاأتیه تفک  قیصورت  به    ،یکیو 

پرداخته و نسبت   یمطروحه در هر دعو  یهاخواسته   یبررس

ها با استناد به مستندات و مقررات مربوطه، از آن   کیبه هر  

نموده  یمقتض  یرأ اصادر  اهتمام  نشان  هیرو  ن یاند.  دهنده 

رعا  یهاأتیه  یبرخ در  اختلاف  دادرس  تیحل   یاصول 

رس اصل  جمله  از  مفاد    ی دگیمنصفانه،  به  توجه  و  مستدل 

 . باشدیم  ، یو اسناد فن یقرارداد

  گیرینتیجه 

حل    یهاأتیکه اگرچه ه  دهدینشان م   های بررس  جهینت

دستگاه   انیخاص م یاختلاف وزارت نفت بر اساس قراردادها

و در ظاهر تابع مقررات   شوندیم  لیتشک  مانکارانیو پ   یدولت

عمل   یعنوان مراجعهستند، اما در عمل به   یو توافق  یداخل

  ن یوفصل اختلافات را بر عهده دارند. اکه نقش حل  کنندیم

  نیکرده است؛ بنابرا  ل یتبد  یی قضاها را به مراجع شبهنقش، آن

  ن ییآ  نیاد یخود، به اصول بن  یهایدگ یکه در رس  رود یانتظار م

به    میمستق  ی باشند، هرچند الزام قانون  بند یپا  ی مدن  یدادرس
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مانند    یاصولوجود نداشته باشد.  یرسم  یدادرس  نییاز آ  تیتبع

 ی و صدور رأ  یدگیدر رس  ی طرف یتناظر، ب  تیحق دفاع، رعا 

  ، یی فقط در محاکم قضاهستند که نه  یمستدل، از جمله موارد 

.  رند یمورد توجه قرار گ  د یبا  یحقوق  ی دگیبلکه در هر نوع رس

اصول توجه   نیبه ا  ها أتیه  یشده که برخ  دهید  یدر موارد

بررسکرده با  مثلاً  مفاد    ها استه خو  قیدق  یاند،  به  استناد  و 

بسیفن  می ضما  ایقرارداد   در  اما  فرصت   یاری.  نبود  آراء،  از 

سبب شده که    حه،یو اکتفا به تبادل لا  نیطرف  یبرا  یحضور 

 نشود.  تیرعا یخوباصل تناظر به

در    زین  یعدالت ادار  وانید  یاست که حت  ی در حال  نیا 

تأک  یآرا صراحتاً  ا  د یخود  که  تلق   ها أتیه  نیکرده    یداور 

حال،   نیو خاص است. با ا ی ها قراردادآن تیو ماه شوندینم

ها  آن  توانیدارد، نم  میمستق  یها اثر حقوقآن  یچون خروج

.  انستمنصفانه معاف د  یدادرس  کی  یهاحداقل  تیرا از رعا

غ  طرفنه  صورت،نیا  ریدر  حقوق    نیتأم  یدرستبه  نیتنها 

ها در مراجع بالاتر  آن  ماتی بلکه احتمال نقض تصم  شود،ینم

 بالا خواهد رفت.  زین

  ی به معنا  دی قراردادها، نبا  نیخاص بودن ا  گر، ید  انیب  به 

  یطراح  یساختار  د ی باشد. بلکه با  ی رها شدن از اصول حقوق

انعطاف حفظ  ضمن  که  اصول    ها، أتیه  نیا  یر یپذشود  به 

است که اعتبار و    ی هیهم احترام بگذارد. بد  یدادرس  یاساس

  ندیبه فرآ  نیآراء صادره، در گرو اعتماد طرف  یینها  یاثرگذار

و    ها نامهوهیاصلاح ش  رسدیبه نظر م   ان، ی پا  دراست.  یدگیرس

شفاف  ها،أتی ه  نیا  ییاجرا  یهاهیرو هدف    ندیفرآ  یسازبا 

  یهااستدلال  تیدفاع، و تقو  یفرصت برابر برا  جادیا  ،یدگیرس

گام  یحقوق در    ی آراء،  عدالت  و  تعادل  در جهت حفظ  مهم 

 خواهد بود. مانکارانیوزارت نفت و پ  یروابط قرارداد

 سپاسگزاری

ــی بـه خـاطر حمـایـت حمـایـت معنوی در  از معـاونـت محترم   پژوهشـ

 .شوداجرای پژوهش حاضر سپاسگزاری می

ه   ه و ارائـ الـ ازبینی متن مقـ اطر بـ ه خـ داع علیزاده بـ ای دکتر عبـ از آقـ

 .شودنظرهای ساختاری تشکر و قدردانی می

و     از ــاخـتــاری  ظـرهــای ســ نـ ــه  ارائ خــاطـر  ــه  ب رم  مـحـتـ داوران 

 .شودسپاسگزاری می   علمی

ان بر خود لازم می دگـ ارنـ ــول  نگـ د رسـ ای دکتر محمـ د از آقـ داننـ

ای   ه نظرهـ ــر و ارائـ اضـ ه حـ الـ ه متن مقـ العـ اطر مطـ ه خـ آهنگران بـ

 .ارزشمند سپاسگزاری نمایند
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