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A B S T R A C T        A R T I C L E I N F O 
 

This study investigates crime prevention in religious tourism within 

Tehran, focusing on Abdolazim Hassani Shrine and Imamzadeh Saleh. 

Using a qualitative and exploratory approach, semi-structured 

interviews with security experts, police officials, shrine managers, and 

pilgrims were conducted. Thematic analysis identified four main 

categories of crime-related factors: environmental, socio-cultural, 

managerial-institutional, and technological. Findings highlight the 

influence of poor spatial design, overcrowding, cultural heterogeneity, 

weak legal and managerial structures, insufficient training, and lack of 

advanced technologies. The study concludes that crime prevention in 

religious sites requires an integrated approach involving spatial 

redesign, improved training, technology adoption, managerial reform, 

and institutional cooperation. This comprehensive model can 

significantly improve safety and trust in religious tourism. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Religious shrines, particularly in metropolitan areas such as Tehran, not only serve as religious and 

cultural hubs but also play an essential role in shaping social interactions. Due to the high influx of 

pilgrims and the dynamic nature of these sites, ensuring security and preventing crime are crucial. This 

research aims to identify and analyze the factors influencing crime in two major religious sites of Tehran, 

namely the Abdolazim Hassani Shrine and Imamzadeh Saleh. 

 

Methodology 

This study employed a qualitative, exploratory approach using thematic analysis. Data were collected 

through semi-structured interviews with security experts, police commanders, shrine managers, and a 

number of pilgrims. The analysis was conducted in three stages: initial coding, organizing themes, and 

global themes. To ensure research validity, four conventional qualitative criteria were applied: credibility, 

dependability, transferability, and confirmability. 

 

Results and Discussion 

The analysis revealed four major categories of factors contributing to crime in the studied religious sites: 

(1) environmental, (2) socio-cultural, (3) managerial-institutional, and (4) technological. Key issues 

included poor spatial design, population congestion, cultural heterogeneity, legal and managerial 

shortcomings, insufficient training of pilgrims and police forces, and lack of adequate technological 

infrastructure. Crime prevention in religious shrines requires a comprehensive and integrated strategy 

addressing spatial redesign, improved training, application of advanced technologies, reform of 

managerial structures, and stronger institutional cooperation. 

 

 

Conclusion 

Adopting a holistic crime prevention model can significantly enhance security and tranquility in religious 

tourism destinations and strengthen public trust in safety measures. 
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 شمار به یفرهنگ و ینید یهاکانون تنهانه تهران، مانند ییشهرهاکلان در ژهیوبه ،یارتیز اماکن
 یبالا حجم به توجه با. کنندیم فایا یاجتماع تعاملات به یدهشكل در یاساس ینقش بلكه ند،یآیم

. دارد ریانكارناپذ یضرورت هاآن در جرم از یریشگیپ و تیامن نیتأم فضاها، نیا ییایپو و زائران حضور
 یعنی شاخص، یمذهب مكان دو در جرم وقوع بر مؤثر عوامل لیتحل و ییشناسا هد  با پژوهش نیا

 ردكیرو با مطالعه نیا. است شده انجام تهران شهر در صالح زادهامام و یحسن میعبدالعظ حضرت حرم
 انجام قیطر از هاداده. است رفتهیپذ انجام مضمون لیتحل روش به ،یاکتشاف یتیماه و یفیک

 یشمار و یمذهب اماکن رانیمد ،یانتظام فرماندهان ،یتیامن خبرگان با افتهیساختارمهین یهامصاحبه
 نیمضام و دهندهسازمان نیمضام ه،یاول یکدگذار مرحله سه در هاداده لیتحل. شد یگردآور زائران از
 یفیک مطالعات رد مرسوم اریمع چهار از پژوهش، عتبارا از نانیاطم منظور به. گرفت صورت یاصل
 لیتحل زا حاصل جینتا. شد استفاده یریدپذییتأ و یریپذانتقال اعتماد، تیقابل ،یریاعتبارپذ شامل
 ،یطیمح عوامل: اندلیدخ اماکن نیا در جرم وقوع در یاصل عامل دسته چهار که داد نشان مضمون
 تراکم فضا، یاحطر ضعف. نینو یهایفناور و ینهاد ـ یتیریمد عوامل ،یفرهنگ ـ یاجتماع عوامل
 یروهاین و ئرانزا یکاف آموزش عدم ،یتیریمد و یقانون یهایینارسا ،یفرهنگ یناهمگون ت،یجمع
. بودند شدهییشناسا یهامؤلفه نیترمهم جمله از مناسب فناورانه یهارساختیز فقدان و ،یانتظام

 یبازطراح عناصر هک است كپارچهی و جامع یكردیرو اتخاذ مستلزم یارتیز اماکن در جرم از یریشگیپ
 تیتقو و یتیریمد یساختارها اصلاح ن،ینو یهایفناور از یریگبهره آموزش، یارتقا  ،یمح

 و تیامن شیاافز در مؤثر ینقش تواندیم هد  نیا تحقق. ردیدربرگ همزمان را ینهاد مشارکت

 .کند فایا زائران آرامش
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 و پیشینه مقدمه
ماعی، ی اجتگردشگری مذهبی یكی از اشكال مهم گردشگری فرهنگی است که نقش بسزایی در تحكیم پیوندها

ردشگری گنوع از  ، اینرمایه اجتماعی و پویایی اقتصادی جوامع دارد. در کشورهای اسلامی همچون ایرانارتقای س

ن در اماکن ده زائراگستر علاوه بر ابعاد فرهنگی و اقتصادی، واجد اهمیت امنیتی و اجتماعی نیز هست؛ چراکه حضور

آورد که گاه با ز تعاملات پیچیده را فراهم میای اگیری مجموعهی، بستر شكلویژه در ایام خاص مذهبمذهبی، به

که رغم آنشود. شهر تهران، علیخیزی و حتی تهدیدات اجتماعی همراه میدیدگی، جرمهای نظم عمومی، بزهچالش

ضرت حشود، با دارا بودن اماکن مذهبی مهمی چون حرم عنوان پایتخت سیاسی و اداری کشور شناخته میبیشتر به

های شهری، یكی از تن لویزان و دیگر زیارتگاهزاده پنجزاده یحیی)ع(، امامزاده صالح)ع(، امامنی)ع(، امامعبدالعظیم حس

رین اماکن نكته قابل توجه آن است که زائ .شودح ملی محسوب میهای اصلی گردشگری مذهبی در سطکانون

گیرند؛ مداً از سوی مجرمان هد  قرار میشوند و برخی مواقع نیز عایم میطور سهوی قربانی جرمذهبی، گاه به

بری، تعرض به نوامیس، توزیع اقلام غیرمجاز و سوءاستفاده از که جرایمی از قبیل سرقت، کلاهبرداری، جیبطوریبه

ظر ندیده شدن گردشگران مذهبی، هم از حیث کمی و هم از افتد. عدد بزهپوشش مذهبی در این فضاها اتفاق می

دیدگی زائران شده، بزهدنبال دارد. برای نمونه، در برخی مواردِ گزارشای بهاست و تبعات گسترده کیفی، قابل توجه

ردهای تخاذ راهبالمللی کشور شده است. این مسئله ضرورت اخارجی موجب پیگیری دیپلماتین و آسیب به وجهه بین

حقیقات نماید و لزوم انجام تان ایجاب میمدت را برای تأمین امنیت زائرمدت و حتی کوتاهعلمی درازمدت، میان

شود، فقدان راهبردهای یدر این میان، آنچه موجب تعمیق مسئله م .سازدکاربردی در این حوزه را دوچندان می

رایج،  ی امنیتیكردهاپیشگیرانه منسجم، بومی و هدفمند برای کنترل و کاهش جرایم در فضاهای زیارتی است. روی

رو، اند. از اینرداختهپهنگی س از وقوع جرم تمرکز دارند و کمتر به پیشگیری علمی، ساختاری و فرعمدتاً بر مقابله پ

 لاش برایتان و های پیشگیری از جرم در صنعت گردشگری مذهبی شهر تهركارپژوهش حاضر با هد  شناسایی راه

مه در ادا .دشناسایی کنمل را گذاری و عموجود در حوزه سیاست هایارتقاء امنیت این فضاها، درصدد است خلأ

  .ارائه شده است (ر گردشگری مذهبیپیشگیری از جرم د)گرفته پیرامون موضوع های صورتهایی از پژوهشنمونه

های مؤثر یت و عملكرد مؤلفهتحلیلی بر اهم)با عنوان در پژوهشی ( 1402اسدیان اردکانی، صادقی شاهدانی و الهیاری )

هایی مانند مؤلفه که ندنتایج نشان داددر ، (قاصد گردشگری با رویكرد طراحی محیطیدر پیشگیری از جرم در م

رل کنت»و « حذ  زوایای پنهان»، «کاهش فضاهای متروکه»، «وجود امنیت و القای حس آن»، «نفوذپذیری»

ند. همچنین، اهاز بیشترین اهمیت برخوردارند، اما عملكرد ضعیفی داشت« های دارای هنجارهای اجتماعیکاربری

های جاذب کاربری»و « نظافت محی »، «های آیینیمراسم»، «های تجاری ـ اداریتعداد کاربری»هایی نظیر مؤلفه

قاصد ممنیت در ارتقای ابیشترین عملكرد را نشان دادند. این پژوهش بر لزوم توجه به طراحی محیطی برای « جمعیت

 .گردشگری تأکید دارد

در پژوهشی با عنوان سنجش جایگاه کشورهای اسلامی از نظر ( 1401انصاری و سهرابی )اکبری، بوستان احمدی، 

به تحلیل تطبیقی عملكرد  (MABAC) پذیری جهانی سفر و گردشگری با استفاده از تكنین ماباكهای رقابتشاخص

و  2017، 2015های پذیری سفر و گردشگری طی سالگانه رقابتهای چهاردهکشور اسلامی از منظر شاخص 20

بندی کشورها انجام شد و نتایج پرداختند. در این پژوهش با استفاده از مدل آنتروپی شانون و تكنین ماباك، رتبه 2019

های نخست قرار نشان داد که کشورهایی مانند امارات متحده عربی، مالزی و ترکیه در هر سه مقطع زمانی در رتبه
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تری کسب کرده است. این های پایینهای جغرافیایی و فرهنگی، رتبهبودن ظرفیت داشتند. همچنین ایران با وجود دارا

پذیری گردشگری در کشورهای اسلامی تأکید داشته و استفاده پژوهش بر تأثیر منفی ناامنی و انسداد سیاسی بر رقابت

  .داندپذیری مؤثر میگیری چندمعیاره را در سنجش وضعیت رقابتهای تصمیماز مدل

ر دارزیابی تأثیر نوع و میزان کاربری اراضی ) نوانعبا در پژوهشی ( 1401زاده دلیر و نوروزی ثانی )مدی، حسینمح

های گیری از تحلیلخیز؛ مطالعه موردی: جرائم مربوط با سرقت در شهر تبریز، با بهرههای جرمگیری کانونشكل

 1اطق ی )در منربری مسكونسرقت عمدتاً در مناطق دارای کا جرائم اند که( در نتایج بیان کرده GIS فضایی در محی 

راضی و ها بیانگر ارتباط مستقیم میان نوع کاربری اتمرکز دارند. این یافته( 8و تجاری ـ خدماتی )در منطقه ( 2و 

 .خیز شهری استهای جرمگیری کانونشكل

شهر دشگری مذهبی منطقه ثامن کلانت در گربررسی نقش امنی)در پژوهشی با عنوان ( 1400ماه و بیدخوری )رخش

ن د که میاشان داناین پژوهش به تحلیل نقش عوامل امنیتی در جذب گردشگران مذهبی پرداختند. نتایج  (مشهد

ران، نقش ظر گردشگن. از عوامل کالبدی، اجتماعی و انتظامی با احساس امنیت گردشگران رابطه معناداری وجود دارد

ویژه نیروهای انتظامی و ریزی مناسب مسئولان، بهاست که با برنامهتر ارزیابی شدهجتماعی ضعیفعوامل انتظامی و ا

 .شهرداری، قابل ارتقا است

 نقش (ذهبیسعه گردشگری متأثیر تعاملات پلیس ایران و عراق بر تو)در پژوهشی با عنوان ( 1399دهشیری و بهارلو )

 ه کهنشان داد اینج ای امنیت و گردشگری مذهبی بررسی کردند. نتایهمكاری انتظامی میان دو کشور را در ارتق

ت و ی مؤثر اسرسانی و امنیتی پلیس دو کشور در افزایش امنیت و جذب گردشگران مذهبتعاملات رفتاری، اطلاع

 .استمرار این تعاملات برای تقویت گردشگری ضروری است

 به بررسی (زنان در شهر مشهد فضاهای عمومی و امنیت)عنوان در پژوهشی با ( 1397زاده )شریعتی مزینانی و فروغ

زن مشهدی تنظیم  1000 امنیت زنان در فضاهای عمومی پرداختند. نتایج این پژوهش که بر پایه پیمایش میدانی از

شوند. حسوب مینان مکه زیرگذرها و وسایل نقلیه غیررسمی از جمله فضاهای ناامن برای ز ه استشده، نشان داد

ساز احساس ویژه برای زنان، زمینهدهد طراحی فضاهای عمومی بدون توجه به الزامات اجتماعی، بهها نشان میافتهی

 .ناامنی است

ارتقای امنیت محیطی در شهرهای مذهبی از طریق تحلیل و )در پژوهشی با عنوان ( 1398صادقی و باقرزاده )

های شهری از منظر تهدید و به تحلیل میزان جذابیت دارایی (هدها؛ موردپژوهی: شهر مشبندی جذابیت داراییپهنه

تواند ابزار کارآمدی برای ها میبندی این دارایینشان داد که پهنهاین پژوهش خطرپذیری امنیتی پرداختند. نتایج 

ی افزایش ریزی هدفمند براپذیری شهری باشد. این پژوهش بر لزوم برنامهبینی اهدا  احتمالی و کاهش آسیبپیش

شده، پژوهش حاضر وجه تمایز آشكاری های بررسیدر مقایسه با پیشینه .امنیت محیطی در شهرهای مذهبی تأکید دارد

دارد؛ چرا که برخلا  بسیاری از مطالعات پیشین که عمدتاً بر طراحی محیطی )مانند پژوهش اسدیان اردکانی و 

پذیری و امنیت ملی )اکبری و های رقابتیا شاخص( 1401، ، کاربری اراضی )محمدی و همكاران(1402همكاران، 

اند، این تحقیق با رویكردی تلفیقی و چندبعُدی، به تحلیل تمرکز داشته( 1399؛ دهشیری و بهارلو، 1401همكاران، 

ازد. پردزاده صالح میعلل وقوع جرم در گردشگری مذهبی شهر تهران با تأکید بر حرم حضرت عبدالعظیم حسنی و امام

که به امنیت از دید گردشگران پرداخته یا پژوهش شریعتی ( 1400ماه و بیدخوری )همچنین برخلا  مطالعه رخش

گیری از روش تحلیل مضامین، ابعاد که تمرکز بر امنیت زنان دارد، این تحقیق با بهره( 1397زاده )مزینانی و فروغ
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گانه متولیان، زائران و زمان و از دیدگاه سهصورت همورانه را بهفرهنگی، مدیریتی و فناـمحیطی، اقتصادی، اجتماعی

زا و راهكارهای پیشگیرانه ساکنان محلی بررسی کرده است. بنابراین، نقطه تمایز اصلی این پژوهش، شناسایی علل جرم

یشین کمتر مورد های پای و مشارکتی است که در پیشینهرشتهشناختی، میاندر بستر زیارت مذهبی با رویكرد جرم

 .توجه جامع قرار گرفته است

 مبانی نظری

های ای برای تحلیل پدیدههای تازهدستخوش تحولات مهمی شده و افق 1های اخیر، حوزه جغرافیای شهریدر سال

های نوظهور در این زمینه، مطالعه پیوند میان فضاهای شهری و اجتماعی در بستر شهرها گشوده است. یكی از حوزه

 2های ناهنجار اجتماعی، از جمله جرم، با رویكردی فضامحور است. در این میان، فضاهای گردشگری مذهبیدهپدی

های معنوی، و ماهیت باز و عمومی بودن این دلیل تمرکز جمعیتی، جاذبهشهرهایی چون تهران، بهویژه در کلانبه

 .ناامنی قرار دارندهای اجتماعی، بزهكاری و هایی چون آسیباماکن، در معرض چالش

های ترین قطبزاده صالح در تجریش، از مهمهای زیارتی مانند حرم حضرت عبدالعظیم حسنی در شهرری و امامپهنه

آیند که روزانه میزبان هزاران زائر، گردشگر و شهروند هستند. تراکم گردشگری مذهبی در شهر تهران به شمار می

ای مستعد ال بودن جمعیت، و حضور متنوع اقشار اجتماعی در این نواحی، زمینهبالای جمعیت، تردد مستمر افراد، سی

رو، سازد. از اینقاپی، کلاهبرداری، و مزاحمت فراهم میها و جرائم همچون سرقت، کیفبرای بروز برخی ناهنجاری

 .كارناپذیر استدر این فضاهای مذهبی، ضرورتی ان 3پرداختن به راهكارهای علمی در زمینه پیشگیری از جرم

، بستری علمی برای  6و سیستم اطلاعات جغرافیایی 5ویژه با ابزارهایی چون تحلیل فضاییبه 4مطالعه جغرافیایی جرم

کند. این نوع تحلیل با بررسی الگوهای تكرارشونده جرم در نقاط شناخت الگوی مكانی جرائم در این اماکن فراهم می

گر بروز جرم ، ساعات پرتردد، نوع جرائم رایج، و عوامل تسهیل7خیزاسایی نقاط جرممختلف اطرا  اماکن زیارتی، به شن

 .کندکمن می

مند و شناسی، مفهومی بنیادین و چندبعدی است که بر اقدامات علمی، نظاماز طرفی پیشگیری از جرم در ادبیات جرم

المللی پیشگیری از جرایم، کید دارد. مرکز بینزا تأهای ارتكاب جرم و مهار عوامل جرمهدفمند برای کاستن از فرصت

کردن عوامل کردن و حلهر عملی که باعث کاهش بزهكاری، خشونت و ناامنی، از طریق مشخص»پیشگیری را 

ای که منجر به کاهش نرخ ، هر رویه 8کند. به باور شرمنتعریف می« ایجادکننده این مشكلات به روش علمی شود

شناسان قرار گرفته است، زیرا ماهیت شود، گرچه این دیدگاه مورد انتقاد برخی جرمی تلقی میبزهكاری گردد، پیشگیر

 .شودروش و ابعاد مداخله در آن نادیده گرفته می

تأکید دارد که پیشگیری از وقوع جرم، مشتمل بر تدابیری برای به حداقل رساندن وسعت و شدت  )1989(9 کایزر

نیز پیشگیری از جرم   10ها و تأثیرگذاری بر مجرمان بالقوه و جامعه است. جانسونصتارتكاب جرم از طریق کاهش فر

                                                                 
1 - Urban Geography 
2 - Religious Tourism Spaces 
3 - Crime Prevention 
4 - Geographical Study of Crime 
5 - Spatial Analysis 
6 - GIS 
7 - Crime Hotspots 
8 - Sherman 
9 - Kaiser 
10 - Johnson 
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بینی آن از طریق ادراك، انجام مداخلات پیش داند: وجود رفتار ناهنجار، امكان پیشرا وابسته به چهار عنصر اساسی می

 ( .1393:3، 1یشگیری)تیلوراز وقوع جرم، و ایفای نقش نهادهای خارج از سیستم عدالت کیفری در فرآیند پ

برای حذ   بینی، شناسایی و ارزیابی خطر وقوع جرم و سپس اتخاذ تدابیر مناسبی پیشپیشگیری از جرم، دربردارنده

شود، بلكه به ایم میاین فرآیند نه تنها موجب کاهش نرخ جر(. 21: 1392یا کاهش آن است )نوروزی و همكاران، 

من کیفری نیز های امنیتی و نیز کاستن از جمعیت کاز شهروندان، کاهش هزینه ارتقاء سلامت اجتماعی، صیانت

ه ی پیشگیری اجتماعی، کیفری و وضعی جایگاگانهدر میان رویكردهای مختلف پیشگیری، راهبردهای سه .نمایدمی

شتغال تمرکز نواده و اای دارند. پیشگیری اجتماعی بر اصلاح ساختارهای اجتماعی مؤثر بر جرم مانند آموزش، خاویژه

فتارهای رهای قانونی و اعمال مجازات، درصدد بازدارندگی و کنترل گیری از ضمانتدارد. پیشگیری کیفری با بهره

خیز، در پی های جرمی مجرمانه است. در مقابل، پیشگیری وضعی رویكردی عملیاتی و فنی دارد که با تمرکز بر مح

طی است کارگیری ابزارهای کنترلی، نظارتی و طراحی محیم از طریق بههای ارتكاب جرحذ  یا کاهش فرصت

 .(50: 1387)محمدنسل، 

دانند که با جنایی میهای پیشای در وضعیت، پیشگیری وضعی را مداخله3و پیكا2پردازانی مانند کلاركنظریه

این نوع پیشگیری، (. 12–13: 1388دهد )صفاری، کردن شرای  ارتكاب جرم، احتمال وقوع آن را کاهش میسخت

 هایی مانند انتقال جرم به زمان و مكان دیگرهای بزهكاری، با چالشرغم اثربخشی در محدودسازی فرصتعلی

(displacement)رو است )بابایی و دیدگان روبههای غیرمستقیم بر بزه، افزایش اضطراب اجتماعی، و تحمیل هزینه

 .(2: 1390نجیبیان، 

ش آمای»، و «مجغرافیای جر»، «فضاهای قابل دفاع»های نظری خود، از رویكردهایی چون در بنیانپیشگیری وضعی 

پردازند و نشان ها به بررسی پیوند بین فضا و جرم میاین نظریه(. 83: 1378گیرد )میرخلیلی، بهره می« سرزمین

ؤثر مزایش احتمال ارتكاب جرم ا افتواند در کاهش یی طراحی و استفاده از فضاهای شهری میدهند که چگونگمی

 .باشد

م، های ارتكاب جرتبا تأکید بر اصلاح محی  و کاهش فرص« رویكرد موقعیتی پیشگیری از جرم»در همین راستا، 

ظیر افزایش داماتی ندهد. اقمجدد فضاهای زیارتی و ارتقاء امنیت این اماکن ارائه می چارچوبی کارآمد برای طراحی

ها، و حضور فیزیكی مؤثر وآمد، تفكین کاربریسازی مسیرهای رفتهای مداربسته، بهینهنصب دوربینروشنایی معابر، 

 .توانند مقاومت محی  در برابر بزهكاری را افزایش دهندنیروهای انتظامی، می

ن جرم. در ادیده و مكطور خاص، وقوع جرم در فضاهای شهری متأثر از چهار عامل بنیادین است: قانون، مجرم، بزهبه

مل با این عوا ید بهفضاهای مذهبی، با توجه به تراکم جمعیت، بافت فرهنگی، مناسن آیینی و معنویت حاکم، با

شارکت مسازی فرهنگ پیشگیری، آموزش زائران، ای شود. نهادینهرویكردی بومی و متناسب با شأن مكان توجه ویژه

كارهایی هستند جمله راه های نوین نظارتی، ازو استفاده از فناوری فعال خادمان و متولیان مذهبی در کنترل اجتماعی،

 .ها کمن کنندایدار در این محی پتوانند به تضمین امنیت که می

                                                                 
1 - Taylor 
2 Clarke 
3 Pika 
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تعامل مؤثر  همراهبه رائم،جدر نهایت، ایجاد ین سیستم اطلاعاتی یكپارچه در اماکن مذهبی برای ثبت، تحلیل و پایش 

شگیری ی مؤثر پیتواند بستر مناسبی برای اجراولیان مذهبی و نهادهای مردمی، میمیان پلیس، مدیریت شهری، مت

 .وضعی از جرم در فضاهای زیارتی فراهم سازد

 

 اهای گردشگری مذهبیشناختی در فضنظریات مرتبط با بزهکاری با رویکرد جرم

 1 و جرم تیتراکم جمع هینظر

در مناطق  تیجمع یکه تراکم بالا دیرس جهینت نیبه ا ایفرنیر کالد یابانیخ میجرا یبا بررس 2 ، آنگلز1968سال  در

بستر  ،یعموم یهاو مكان هاابانیدر خ تیکرد که ازدحام جمع دیبا نرخ جرم بالاتر همراه است. او تأک یشهر

ایش نرخ ی مستقیم بین افزایش تراکم جمعیت و افزاین نظریه بر رابطه .آوردیارتكاب جرم فراهم م یبرا یترمناسب

های مذهبی با تراکم بالای در محی در ارتباط با این پژوهش باید گفت؛ (. 80: 1380نتری، لابزهكاری تأکید دارد)ک

توان با مدیریت جمعیت و توزیع فضایی مناسب از وقوع برخی جرایم جمعیت نظیر حرم حضرت عبدالعظیم حسنی، می

 یارتیدر اماکن ز تیجمع دیباعث تراکم شد ا،یاح یهاو شب ادید اعخاص مانن امیا ،یمذهب یهامناسبت .جلوگیری کرد

هوشمندانه  یزیر. برنامهابدییم شیکنترل و نظارت دشوار شده و امكان ارتكاب جرم افزا یطیشرا نی. در چنشودیم

 اس رانهیشگیپ یاز راهبردها یكی کم،بار ترا میو تقس تیجمع یسامانده یبرا

   فرصت یالگو هینظر

 انیب هینظر نیمطرح شد. ا« روزمره یهاتیفعال هینظر»چارچوب  در و مارك فلتز 3فرصت توس  لارنس کوهن هینظر

مناسب و فقدان محافظ مناسب.  یقربان دار،زهیسه عنصر هستند: مجرم انگ یاز تلاق یجرم ناش یهاکه فرصت کندیم

 هد )کاهش د ای شیرا افزا یدگیداحتمال بزه تواندیمروزمره  یو رفتارها یدر سبن زندگ رییتغ ه،ینظر نیبر اساس ا

 داتینسبت به تهد یترنییپا یاریهوش جهیو در نت اندارتیعبادت و ز ریزائران اغلب درگ(. 101:2017و دیگران،  وانگ

در ساعات خلوت و  یانتظام یروی(، نبود نیمتیق اءیو اش فی)مثل مراقبت از ک یشخص یهادارند. فقدان مراقبت

 دهدیم شیفرصت ارتكاب جرم را افزا ،یطیمح یبه طراح یتوجهیب

  4های شکستهنظریه پنجره

 یهاینظمیها استدلال کردند که بارائه شد. آن5نگیو جورج کل لسونیو مزیتوس  ج 1982در سال  هینظر نیا

 شیهش حس تعلق و افزامخدوش، باعث کا یوارهاید ایشده انباشته یهاشكسته، زباله یهامانند پنجره یظاهر

 .شودیم یتلق یو رسم ینظارت اجتماع بتیاز غ یانشانه  ،یبه مح یتفاوتی. بشودیمجرمانه م یرفتارها

ریزی، گرافیتی و نبود خورده، زبالهنظم، ازجمله دیوارهای تركهای فیزیكی رهاشده و بیبر اساس این دیدگاه، محی 

 ن،یونیوپیشوند )پنظم اجتماعی بوده و عاملی برای افزایش جرم محسوب می توجهی بهدهنده بینظارت رسمی، نشان

تواند فرصت بروز بزهكاری را توجهی به نظم محیطی میدر اماکن مذهبی، بی (.2017:98، 6نسیمارك و روحوس، 

مانع از بروز و  شودیدر زائران م تیباعث احساس احترام و امن یمذهب یها یمح یو نظم ظاهر یزیتم .افزایش دهد

                                                                 
1 - Angels 
2 - Engels 
3 - Lawrence Cohen & Marcus Felson 
4 - Broken Windows Theory 
5 - James Q. Wilson & George Kelling 
6 -Piopiunik, Marc, & Ruhose 
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 یریشگیدر پ یو نظم ظاهر هابیآس یفور یبازساز ،یخدمات شهر یروی. حضور نگرددیم یضداجتماع یرفتارها

 .مؤثر است

  1نظریه سفر مجرمانه 

ی میان محل نشأت گرفته، به تحلیل موقعیت مكانی و فاصله (1980)2وایت و هاریس هایاین نظریه که از پژوهش

نیز نشان داد با افزایش فاصله از محل سكونت، احتمال ارتكاب   3پردازد. تیونرل وقوع جرم میسكونت بزهكار با مح

 5، نظریه انتخاب عقلانی )1979(4های فعالیت روزمره کوهن و فلسونیابد این نظریه مستخرج از نظریهجرم کاهش می

که بر اساس اصول است. به طوری )1981 (6برانتینگهام و برانتینگهام و نظریه الگوی جرم کرنیش و کلارك)1986(

کنند و بر شرای  محی  اولیه، این نظریه مجرمان هنگام انتخاب اهدا ، زحمت، پاداش و ریسن را سبن و سنگین می

اند، لذا در حوزه گردشگری مذهبی، زائران اغلب غیربومی .های مجرمانه تأکید دارددهی به فرصتجغرافیایی در شكل

مجرمانی که اطرا  اماکن مذهبی ساکن هستند،  .وآمدها در کاهش جرایم مؤثر استها و پایش رفتکنترل دسترسی

دلیل آشنایی با محی ، بیشتر مرتكب جرم شوند. در مقابل، زائران از دیگر مناطق ممكن است در برابر ممكن است به

ها و استقرار نیروها مؤثر باشد)کلانتری، تتواند در طراحی گشتهدیدات ناآگاه باشند. شناخت الگوهای مكانی جرم می

1380 :83) 

  7از جرموضعی نظریه پیشگیری  .5

داند )نجفی پیشگیری از جرم را شامل تدابیر غیرکیفری برای دشوارسازی یا ناممكن کردن ارتكاب جرم می8گسن

طریق طراحی فضاهای ایمن،  تواند ازمحور میدر حوزه گردشگری مذهبی، پیشگیری محی (. 614: 1376ابرندآبادی، 

 نیا یوضع یریشگیپ هینظر. های نظارتی، احتمال ارتكاب جرم را کاهش دهد شده و نصب دوربینمسیرهای هدایت

 یایطیاز جرم و عوامل مح شیپ یهاتیبر وضع یتمرکز اصل ه،ینظر نیارائه شد. در ا  9توس  رونالد کلارك هینظر

و کاهش   یمح رییبا تغ توانیباور است که م نی. کلارك بر اکنندیم لیارتكاب جرم را تسه  یاست که شرا

مانند کنترل  ییاز راهكارها ،یمهندس میاز مفاه یبا الگوبردار ی. وکرد یریارتكاب جرم، از وقوع آن جلوگ یهافرصت

 تیریدم ،یریشگیروش از پ نی. در اکندیم تیتلاش مجرم و کاهش سود جرم حما شینظارت، افزا ،یدسترس

 نهمجرما اتیعمل یسازیها، به دنبال خنثسكونت آن  یافراد و مح یو اصلاح روش زندگ رییاز جرم با تغ یریشگیپ

خطر جرم و  یابیشناخت و ارز ،ینیبشیپ نی. بنابرادیآیشمار مبه یسیاقدامات مكمل کار پل لیقب نیاست که در واقع ا

کردن خطر  تیریمد»از آن تحت عنوان  یکه گاه ند؛یگویم یوضع یریشگیآن را پ لیتقل ایرفع  یبرا یاقداماتانجام 

 .(43–42: 1387و همكاران،  اتی)ب برندینام م زین« جرم
 ،یورپردازنبهبود  ،نیبا نصب دورب توانیزاده صالح، مو امام میپرتردد مانند حرم حضرت عبدالعظ یمذهب یدر فضاها

 ایسرقت  ،یبربیمانند ج یمیآمد زائران، احتمال وقوع جراوور و نظارت بر رفتدر نقاط ک یتیامن یروهایاستفاده از ن

 .ادمزاحمت را کاهش د

                                                                 
1 - Journey to Crime 
2 - White & Harris 
3 - Tuner 
4 - Cohen & Felson 
5 - Cornish & Clarke 
6 - Brantingham & Brantingham 
7 - Crime Prevention 
8 -Guessen 
9 -– Ronald Clarke 
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  1نظریه فضای مقاوم در برابر جرم 

بر لزوم طراحی فضاهایی تأکید کرد که امكان نظارت طبیعی از سوی ساکنان و کاربران  1970در دهه  2اسكار نیومن

ارچوب، مشارکت شهروندان در نظارت غیررسمی بر فضاهای عمومی، به کاهش فضا را فراهم کنند. در این چ

سازی نیروهای داوطلب در اماکن مذهبی، فعال(. 46:1403، و قنبری باغسیاه  موسویانجامد )های ارتكاب جرم میفرصت

 .مردمی و تشویق به نظارت غیررسمی در زمره راهكارهای مؤثر است

  3نظریه انتخاب منطقی 

ها، صتس ارزیابی فربا معرفی این نظریه، بزهكار را فردی دانستند که بر اسا 1986در سال   و کورنیش كکلار

بی دارای نقاط دسترسی اگر اماکن مذه.  (51:1399)کلانتری،  گیردها، تصمیم به ارتكاب جرم میها و پاداشریسن

ا کاهش فرصت بین باید یابد. بنابراب جرم افزایش مینامحدود، نبود نگهبان و ارزش هد  بالایی باشند، احتمال ارتكا

 .و افزایش هزینه ارتكاب جرم، رفتار مجرمانه را از نظر بزهكار غیراقتصادی ساخت

  4نظریه طراحی علیه جرم 

با تأکید بر نقش طراحی محی  شهری در کاهش جرایم، بر ضرورت ملاحظات کالبدی برای  1980در دهه  5پوتیز

اند ساز ارتكاب جرمی بزهكارانه تأکید کرد. فضاهایی که امكان ورود و خروج سریع دارند، زمینههاکنترل فرصت

های مخفی و معابر فاقد نظارت حذ  در طراحی اطرا  اماکن مذهبی، باید نقاط کور، گذرگاه(. 331: 2005، 6)کوزنز

 .شوند

  جرم ییجابجا هینظر 

 یریشگیپ ایکه آ پردازدیپرسش م نیمطرح شد و به ا  7و کلارك یلتوس  بارک بارنیجرم نخست ییجابجا هینظر

معتقد است جرم  هینظر نی. ادهدیم رییتنها مكان و زمان وقوع آن را تغ ای شودیرفتن جرم م نیباعث از ب یوضع

 .(1390:233، 8آلبا کوترك و الن،الرویجابجا شود) ینوع ای یكیکتهد ، تا ،یزمان ،ییایصورت جغرافبه تواندیم

به  یمنته یهاابانیخ ایها اطرا  مانند بازار یدر داخل حرم، مجرمان به فضاها یتیامن داتیتمه یممكن است با اجرا

 .محور باشدجامع و منطقه دیبا یریشگیپ استیس نیمنتقل شوند. بنابرا هاارتگاهیز

 

 روش پژوهش

آماری شامل  ست. جامعهها، کیفی با رویكرد اکتشافی اهاین پژوهش از نظر هد ، کاربردی و از نظر شیوه گردآوری داد

های مناطق نتریؤسای کلادر حوزه امنیت و مدیریت اماکن مذهبی شهر تهران است؛ از جمله رخبره مسئولان و افراد 

یری گنمونه ستفاده ازکنندگان با امورد مطالعه، کارشناسان پلیس پیشگیری، مدیران اماکن مذهبی و زائران. مشارکت

 .هدفمند و بر اساس تخصص و آشنایی با موضوع انتخاب شدند

ها تا ساختاریافته حضوری صورت گرفت. مصاحبههای نیمهای و مصاحبهها از طریق مطالعه کتابخانهگردآوری داده

فاده شد. است 1ها از روش تحلیل مضامینمصاحبه انجام شد. برای تحلیل داده 17اشباع نظری ادامه یافت و در مجموع 

                                                                 
1 Defensible Space 
2 - Oscar Newman 
3 - Rational Choice Theory 
4 - Design Against Crime 
5 - Poyner 
6 - Cozens 
7  Barr and Clarke 
8 - Elroy, Alec & Kotrik, Alba 
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بندی های اصلی طبقهسازی و مرور شد، سپس در سه سطح شامل کدهای اولیه، کدهای میانی و تمها پیادهابتدا داده

 .گردید

 بهره گرفته شد. ت اطمینانپذیری، تأییدپذیری و قابلیبرای ارزیابی کیفیت پژوهش، از چهار معیار اعتبارپذیری، انتقال

ها استفاده شد و افتهرای بررسی یبان نتایج تحلیل را بازبینی کردند، از همكار پژوهشی کنندگدر این راستا، مشارکت

 .باشد یگر فراهمصورت مستند ثبت و نگهداری گردید تا قابلیت بازبینی توس  پژوهشگران دتمام مراحل تحقیق به

 

 بحث و یافته ها

ماکن ابزه در  وقوع دبعُدی از عوامل مؤثر بربررسی پیشگیری از جرم در بستر گردشگری مذهبی، مستلزم درك چن

ها یدگاهدل تجارب، گیری از روش کیفی و تحلیل مضامین، تلاش شد تا از خلازیارتی است. در پژوهش حاضر، با بهره

ها در قالب شش های امنیتی در این فضاها شناسایی شود. یافتههای خبرگان، ابعاد گوناگون تهدیدات و فرصتو تحلیل

یرانه فراهم دهای پیشگها، چارچوبی جامع برای تحلیل شرای  موجود و ارائه راهبره اصلی و مضامین مرتب  با آنمقول

ائران ح آگاهی زیت روانی، سطدر گام نخست، مضامین مرتب  با عوامل فردی مؤثر بر ارتكاب جرم نظیر وضع .آوردمی

ظارت نیطی همچون ناکارآمدی طراحی فضا، ضعف پس، عوامل محسهای بزهكارانه بررسی شده است. و انگیزه

های و فعالیت های اقتصادی مانند فقر، بیكاریاند. در ادامه، مضامین مربوط به چالشمحیطی و نقاط کور شناسایی شده

ها حاکی از آن است که عوامل اجتماعی همچنین، یافته .غیررسمی اطرا  اماکن مذهبی مورد تحلیل قرار گرفته است

روز اعی، در برنگی هویت معنوی، ضعف آموزش زائران، و نبود فرهنگ مشارکت در کنترل اجتمنگی نظیر کمو فره

گذاری امنیتی، و افزایی نهادی، ضعف در سیاستاند. در سطح مدیریتی، مضامینی مانند ناهمآفرینبرخی جرائم نقش

دهد که ها نشان میشوند. در نهایت، یافتهی میهای پیش رو تلقفقدان هماهنگی بین نهادهای مسئول از دیگر چالش

مانده در ارتقای امنیت اماکن های مغفولها، یكی از ظرفیتهای نوین در نظارت، هشداردهی و تحلیل دادهنقش فناوری

 .شد یل خواهندهای میدانی، تحلاین مضامین در ادامه به تفكین و همراه با استنادات تجربی از داده .زیارتی است

 

 مضامین فردی در وقوع جرم

ها، ها، نگرشیویژگ یكی از سطوح تحلیلی مهم در بررسی علل وقوع جرم در اماکن زیارتی، سطح فردی است که به

دهد که بزهكاری در فضای ها نشان میآمده از مصاحبهدستهای بهشود. دادهرفتارها و تجربیات اشخاص مرتب  می

ای مؤثر در گونههبهای فردی نیز امل بیرونی یا ساختاری نیست، بلكه برخی زمینهگردشگری مذهبی صرفاً محصول عو

های شده از دادهکنند. در ادامه، جدول مضامین فردی استخراجگیری فرصت یا انگیزه ارتكاب جرم ایفای نقش میشكل

ای اولیه، مضامین دهمراتبی در سه سطح کصورت سلسلهشود که بر اساس تحلیل مضامین، بهکیفی ارائه می

 .اندبندی شدهدهنده و مضامین اصلی طبقهسازمان

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                         
1 - Thematic Analysis 
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 تهران زاده صالحمؤثر بر وقوع جرم در حرم حضرت عبدالعظیم حسنی و امام فردیمضامین مرتبط با عوامل  . 1جدول

 ضعف نظارت والدین بر نوجوانان زائر - ناکارآمدی الگوهای تربیتی و نظارتی

 های رفتاری در خانوادهآموزش مهارت توجهی بهکم -

 آموزیعدم نظارت مؤثر در تورهای زیارتی دانش -

 طلبانه نسبت به زائر دارندبرخی افراد محلی نگاه فرصت - ت به زائرانهای ذهنی نسبسوگیری

 یربومی یا غیرتهرانیغآمیز به زائران نگاه تبعیض -

 اس بودن در محی یل ناشنپذیر بودن زائران به دلتصور آسیب -

 ناآشنایی با حقوق و قوانین شهری در تهران - سطح پایین سواد حقوقی و امنیتی زائران

 ماکناشده در ورودی غفلت از هشدارهای امنیتی ارائه -

 های انتظامی در خصوص نگهداری اشیاء قیمتیتوجهی به توصیهبی -

 ل خشم در برخی بازدیدکنندگاناختلالات کنتر - های روانی و اختلالات رفتاریآسیب

 ان نوجوانویژه در زائررفتارهای پرخطر یا هیجانی به -

 کنندگان نامرتب  با مناسن زیارتیسوءمصر  مواد یا الكل در برخی مراجعه -

 دسازی هویت در میان جمعیت زیاپنهان - تمایل مجرمان به سوءاستفاده از جمعیت زائر

 های مجرمانهگیزهپوشش مذهبی برای اختفای ان -

 عنوان طعمه جرمانتخاب زائران زن یا سالمند به -

 قربانی شدن در سفرهای قبلی و بدبینی به محی  - تجربیات ناکام یا تلخ از سفر قبلی

 تبدیل قربانی به عامل بزه در سفر بعدی -

 تظامی و امنیتی محلاعتمادی به ساختار انبی -

 

توان در قالب ییارتی تهران را مزد که عوامل فردی مؤثر در وقوع جرم در اماکن دهنشان می فوق های جدولداده

عف نظارت که شامل ض« ناکارآمدی الگوهای تربیتی و نظارتی»دهنده تحلیل کرد. نخست، شش مضامین سازمان

های سوگیری»م، دو های رفتاری و نبود نظارت مؤثر بر تورهای زیارتی نوجوانان است.والدین، فقدان آموزش مهارت

پذیر آمیز نسبت به زائران غیربومی و تصور آسیبطلبانه و تبعیضهای فرصتکه به دیدگاه« ذهنی نسبت به زائران

توجهی به بی قوانین، گاهی ازکه در قالب ناآ« سطح پایین سواد حقوقی و امنیتی زائران»بودن آنان اشاره دارد. سوم، 

نترل کشامل اختلال « های روانی و اختلالات رفتاریآسیب»یابد. چهارم، لی میهای انتظامی تجهشدارها و توصیه

ز طریق که ا« ئرعیت زاتمایل مجرمان به سوءاستفاده از جم»خشم، رفتارهای هیجانی و سوءمصر  مواد است. پنجم، 

ت ناکام یا تلخ از سفر تجربیا»شود. و نهایتاً، های خاص نمایان میسازی هویت، پوشش مذهبی و انتخاب طعمهپنهان

، تصویری اعتمادی به نهادهای امنیتی شود. این مضامینتواند منجر به بدبینی، بزهكاری ثانویه و بیکه می« قبلی

 .کنندهای فردی در بروز تهدیدهای امنیتی در فضای زیارتی ترسیم میجامع از مؤلفه

 محیطی در وقوع جرممضامین 

 محسوب یتاریز یر فضاهادوقوع جرم  یهانهیزم تیتقو ای یریگدر شكل یدیکل یهااز جمله مؤلفه یطیعوامل مح

 توانندیم ین مذهباماک اطرا  یـ اجتماع یو نظم کالبد ینظارت یساختارها ،ییفضا دمانیچ ،یكیزیف  ی. محشوندیم

 یکه نوع طراح دهدیش نشان مپژوه نیا یفیک یهاافتهی. نندک فایا یاکنندهنییاز بزه نقش تع یریشگیپ ایدر ارتكاب 

زاده صالح، مامو ا یحسن میمانند حرم حضرت عبدالعظ ییهادر مكان ژهیوبه ،یمیاقل  یفضا و شرا تیریمد  ،یمح

 ریو تأث یكیزیف  یا محبمرتب   نیمضام نیترپرخطر دارد. در ادامه، مهم ایمجرمانه  یبا بروز رفتارها یرابطه معنادار

 رمحور ارائه شده است.زائ یآن در بزهكار
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تهران زاده صالحمرتبط با عوامل محیطی مؤثر بر وقوع جرم در حرم حضرت عبدالعظیم حسنی و امام مضامین .2جدول   

 های فرعینبود روشنایی مناسب در اطرا  حرم و کوچه دفاع شهریفضاهای بی

 کاره و رهاشده در حریم اماکن زیارتیهای نیمهساختمان

 (CPTED) گریزی محیطی جرمنبود طراح

 ازدحام شدید در ایام خاص بدون مدیریت هوشمند جمعیت زیاد و غیرقابل کنترل

 کننده برای تفكین مسیرهانبود مسیرهای اضطراری یا هدایت

 های خرد در فضای متراکماحتمال افزایش سرقت

 ابر فرعیهای مداربسته در معپوشش ناقص دوربین فقدان نظارت فراگیر و هوشمند

 روی مستقر در نقاط پرخطرهای پلیس یا نینبود ایستگاه

 نبود زیرساخت پایش آنلاین و برخ  رفتارهای پرخطر

 ضابطه(فودهای بیوجود واحدهای تجاری مزاحم )مانند فست های اطرا  حرمترکیب ناسازگار کاربری

 تداخل بافت مسكونی و تجاری ناهمگون

 ارتی با فضای عمومینبود مرزبندی روشن حریم زی

 فقدان نهاد متولی مشخص برای مدیریت امنیت فیزیكی حرم فقدان هماهنگی نهادی ـ شهری

 های شهری اطرا  اماکن زیارتینبود پیوست امنیتی در پروژه

 ناتوانی در اعمال مدیریت یكپارچه بر فضای محیطی

 وهوایی نامساعدآبازدحام ناگهانی در شرای   اثرات تغییرات جوی در مدیریت فضا

 نبود پوشش و سرپناه مناسب در فضاهای باز اطرا  حرم

 

ماکن اع جرم در عنوان یكی از عوامل مؤثر در وقوبه« محی  فیزیكی ناایمن»به واکاوی مضامین مرتب  با  (2جدول )

دفاع فضاهای بی»ست، نماید. نخدهنده را در این حوزه شناسایی میپردازد و شش مضامین سازمانزیارتی تهران می

   ری از جرمهای رهاشده و فقدان طراحی محیطی مبتنی بر پیشگیکه شامل نبود روشنایی کافی، ساختمان« شهری

(CPTED)  که « تتراکم و ازدحام جمعی»سازد. دوم، کاری و ارتكاب جرم فراهم میاست و فضاهایی را برای پنهان

های توقوع سرق وپذیری زائران یرهای اضطراری، منجر به افزایش آسیبدر شرای  عدم مدیریت هوشمند و فقدان مس

های پلیس در های مداربسته، نبود ایستگاهمانند کمبود دوربین« های نظارتیضعف زیرساخت»گردد. سوم، خرد می

دهد. چهارم، اهش میهای پایش هوشمند، که امكان مداخله بهنگام و پیشگیری مؤثر را کنقاط پرخطر، و فقدان سیستم

شن رزبندی رومهای تجاری و مسكونی و نبود که ناشی از تداخل ناموزون کاربری« ناهمگونی کالبدی ـ اجتماعی»

ضعف مدیریت »شود. پنجم، نظمی محیطی میمیان حریم زیارتی و فضای عمومی است، موجب افزایش تنش و بی

حرم،  های شهری اطرا های امنیتی در پروژهی به پیوستتوجهبه دلیل نبود نهاد متولی واحد و بی« محیطی مشترك

که در « ی ـ فصلیاقلیم وضعیت»نشانگر عدم انسجام نهادی در تأمین امنیت فیزیكی فضاهای زیارتی است. نهایتاً، 

های یناهنجار بروز شرای  جوی نامساعد و نبود امكانات مناسب برای پوشش و سرپناه، موجب ازدحام ناگهانی و

دیریتی یزیكی و مفگردد. این مجموعه مضامین حاکی از آن است که کیفیت ری و امنیتی در محی  اطرا  حرم میرفتا

 .کندهای وقوع جرم در فضاهای مذهبی ایفا میمحی ، نقش کلیدی در کنترل یا تشدید زمینه

 در وقوع جرم مضامین اقتصادی

شوند. شرای  ساز بروز جرم محسوب میترین متغیرهای زمینهابعاد اقتصادی محی  پیرامونی اماکن زیارتی، از مهم

گیری ای در شكلکنندهتواند نقش تعیینمعیشتی زائران و ساکنان، کیفیت اشتغال، و عدالت در توزیع منابع اقتصادی می

زاده صالح، موآمد مانند حرم حضرت عبدالعظیم حسنی و امارفتارهای بزهكارانه داشته باشد. در فضاهای مذهبی پررفت

تواند به گیرد و در غیاب مدیریت هوشمند، میزمان شكل میصورت همهای اقتصادی مشروع و نامشروع بهفرصت
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شده مرتب  با عوامل اقتصادی مؤثر بر وقوع جرم در این دو زا بینجامد. در ادامه، مضامین شناساییتقویت بسترهای جرم

 .مكان زیارتی ارائه شده است
تهران زاده صالحمؤثر بر وقوع جرم در حرم حضرت عبدالعظیم حسنی و امام اقتصادیمرتبط با عوامل  ضامینم. 3جدول   

 حضور زائران با وضعیت معیشتی ضعیف و نیازمند وضعیت اقتصادی زائران و ساکنان

 طلبانه برای درآمدزایی غیرقانونیافزایش رفتارهای فرصت

 اچاق و تقلبیضعف قدرت خرید و گسترش فروش کالای ق

 رمفروشی بدون مجوز در حریم حگسترش دست اشتغال ناپایدار اطرا  حرم

 رقابت ناسالم میان کسبه رسمی و غیررسمی

 وکارها به رفتارهای غیرقانونی برای بقاوابستگی برخی کسب

 تاجاره واحدهای تجاری به افراد مشكوك بدون نظار سوءاستفاده از فضای زیارتی برای نفع مالی

 پیدایش باندهای کوچن اخاذی یا سرقت از زائران

 یافته(فعالیت مشاغل خاکستری با پوشش مذهبی )فالگیری، گدایی سازمان

 برای مشاغل اطرا  حرم عدالتی در صدور مجوزبی نابرابری در دسترسی به منابع و مجوزها

 وکارهای قانونیاز کسب ای و مالیاتینبود حمایت بیمه

 کسبه در نوسازی یا حفظ استانداردهای امنیتی ناتوانی برخی

 

های های مهم بروز رفتارعنوان یكی از زمینهبه« فقر و نابرابری اقتصادی»به تبیین مضامین مرتب  با ( 4جدول)

کند. خراج میدهنده را در این راستا استپردازد و چهار مضامین سازمانمجرمانه در پیرامون اماکن زیارتی تهران می

م از امناسب، هندهد که حضور گسترده افراد با شرای  معیشتی نشان می« وضعیت اقتصادی زائران و ساکنان»ست، نخ

الای کنند فروش طلبانه و گسترش بازارهای غیرقانونی مامیان زائران و هم ساکنان، موجب بروز رفتارهای فرصت

های فروشیه دستاز جمل غل ناپایدار در اطرا  حرمبه رشد مشا« بیكاری و اشتغال غیررسمی»قاچاق شده است. دوم، 

اغل به ز این مشرخی ابدون مجوز اشاره دارد که رقابت ناسالمی را میان کسبه رسمی و غیررسمی ایجاد کرده و ب

مذهبی و  شامل سوءاستفاده از فضای« طلبانهدرآمدزایی فرصت»اند. سوم، رفتارهای غیرقانونی برای بقا متوسل شده

خاذی یا ی کوچن ااندهابی برای کسب درآمد غیرقانونی مانند اجاره واحدهای تجاری به افراد مشكوك، ایجاد زیارت

از  یت اقتصادیعدم حما»یافته است. چهارم، سرقت، و فعالیت مشاغل خاکستری همچون فالگیری یا گدایی سازمان

حمایت  وز، فقدانعدالتی در صدور مجاست؛ بی که بیانگر نابرابری نهادی در حمایت از مشاغل قانونی« کسبه رسمی

های غیررسمی و شود فضا برای فعالیتای و مالیاتی، و ناتوانی برخی از کسبه در تأمین الزامات امنیتی موجب میبیمه

قتصادی در د عدالت اهای جدول حاکی از آن است که فقر، بیكاری، و نبوگاه مجرمانه مساعدتر شود. در مجموع، داده

ساز ناامن گیری یا تشدید رفتارهای مجرمانه وهای پیرامون اماکن زیارتی، بسترهایی جدی برای شكلیریت فعالیتمد

 .اندفراهم کرده

 مضامین اجتماعی و فرهنگی در وقوع جرم

مختلف  فرهنگی ای از زائران از اقوام، طبقات اجتماعی وهای زیارتی علاوه بر کارکردهای دینی، با تنوع گستردهمحی 

فرهنگی و  تواند ظرفیت همگرایی اجتماعی را تقویت کند، اما در غیاب مدیریترو هستند. این تنوع، اگرچه میروبه

یررسمی، غهای اجتماعی بینجامد. ضعف نظارت تبیین هنجارهای مشترك، ممكن است به بروز تعارضات و آسیب

زیارتی  توانند بسترهای وقوع جرم را در فضاهایه میکد های نسلی از جمله عواملی هستنناهمگونی فرهنگی و شكا 

رت ر حرم حضانه دتقویت کنند. جدول زیر به تحلیل مضامین اجتماعی و فرهنگی مؤثر بر بروز رفتارهای مجرم

 .پردازدزاده صالح تهران میعبدالعظیم حسنی و امام
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  زاده صالحجرم در حرم حضرت عبدالعظیم حسنی و امام مؤثر بر وقوع اجتماعی و فرهنگیمرتبط با عوامل  مضامین. 4جدول 

 تضاد سبن زندگی برخی زائران با هنجارهای محلی هاتنوع و تضادهای ارزش

 برداشت متفاوت از فضای زیارتی و حریم قدسی

 های پوشش و رفتار اجتماعیاختلا  در شیوه

 و ساکنان محلی کاهش حس تعلق در میان کسبه کاهش سرمایه اجتماعی در فضای حرم

 رخطر دیگرانتفاوتی نسبت به رفتارهای پبی

 کاهش کارکرد بازدارنده نگاه و قضاوت عمومی

 نبود بروشورهای رفتاری و فرهنگی برای زائران داخلی و خارجی ناآگاهی از قواعد و هنجارهای زیارتی

 ضعف تابلوهای راهنمای فرهنگی و ارشادی

 لعدم آشنایی زائران با مقررات مح

 حضور نوجوانان و جوانان بدون همراهی خانواده تها در نوع زیارفاصله میان نسل

 تبدیل زیارت به ین رفتار توریستی صر 

 های دینی و هویتیضعف در انتقال ارزش

 منیتیاعنوان تهدید بدبینی به زائران از شهرهای خاص به گیری تبعیض اجتماعیشكل

 هاجر یا اتباع خارجیقضاوت زودهنگام درباره زائران م

 های اقوام یا زبانهای منفی علیه برخگسترش کلیشه

 

ت ویژه حرم حضر، بهبه تحلیل عوامل اجتماعی و فرهنگی مؤثر بر وقوع جرم در اماکن زیارتی مهم شهر تهران( 4جدول)

های اجتماعی ـ ناهمگونی»هنده برای تبیین ددول، پنج مضامین سازمانجپردازد. در این زاده صالح، میعبدالعظیم حسنی و امام

های به تفاوت در سبن زندگی، برداشت« هاتنوع و تضادهای ارزش»عنوان تم اصلی استخراج شده است. نخست، به« فرهنگی

 رفتاری اه تعارضاتگساز سوءتفاهم، تنش و دینی و نحوه پوشش زائران در مقایسه با هنجارهای محلی اشاره دارد که زمینه

تفاوتی افراد محلی، تضعیف نظارت غیررسمی، و دهد که بینشان می« کاهش سرمایه اجتماعی در فضای حرم»شود. دوم، می

« زیارتی هنجارهای واعد وقناآگاهی از »کاهش حس تعلق به فضا موجب افت کارکرد بازدارنده کنترل اجتماعی شده است. سوم، 

ی یا نبود وهای ارشادپردازد که از طریق فقدان تابلای زائران داخلی و خارجی میهای رفتاری ـ فرهنگی بربه کمبود آموزش

 سبت به زیارتنبر تغییر نگرش نسل جدید « گسست نسلی و تغییر سبن زیارت»یابد. چهارم، بروشورهای آموزشی نمود می

دهند خود بروز می تفریحی از فتار توریستی یاآیند، اغلب رتأکید دارد؛ نوجوانان و جوانانی که بدون همراهی خانواده به حرم می

زنی نسبت به زائران واسطه انگبه« گیری تبعیض اجتماعیشكل»که با فضای قدسی حرم در تعارض است. در نهایت، مضامین 

سبب اص، های منفی و نگاه امنیتی به زائران خدهد که گسترش کلیشهغیربومی یا مهاجر مورد توجه قرار گرفته و نشان می

ظارت شود. مجموعه این مضامین بیانگر آن است که ضعف در مدیریت تنوع فرهنگی، کاهش ناعتمادی و شكا  فرهنگی میبی

منیت و در کاهش ا های مهم اجتماعی ـ فرهنگیاجتماعی و ناتوانی در تبیین هویت زیارتی برای نسل جدید، از جمله چالش

 .بی استافزایش امكان وقوع جرم در این اماکن مذه

 مدیریتی و نهادی مؤثر بر وقوع جرممضامین 

رهای اضعف در ساخت است. مدیریت امنیت در اماکن زیارتی مستلزم هماهنگی دقیق میان نهادهای انتظامی، قانونی و خدماتی

رهای مجرمانه های بروز رفتاتواند موجب تضعیف کنترل اجتماعی و افزایش فرصتبرنامگی در اداره این فضاها مینهادی و بی

لی، از ها، و مشارکت ضعیف جامعه محهای حمایتی، پراکندگی مسئولیتشود. ناکارآمدی در اجرای مقررات، کمبود زیرساخت

سازند. جدول زیر به تبیین پذیر میهای نهادی هستند که محی  زیارتی را در برابر تهدیدهای امنیتی آسیبترین چالشمهم

ضرت عنی حرم حان، یامل مدیریتی و نهادی مؤثر بر بروز جرم در دو مكان زیارتی مهم تهرمضامین کلیدی مرتب  با عو

 .زاده صالح، اختصاص داردعبدالعظیم حسنی و امام

 

 



 1404 تابستان ،85 شمارۀ ،23 دورۀ جغرافیا، صلنامهف                                                                                                136  

    

 

تهران زاده صالحمرتبط با عوامل مدیریتی و نهادی مؤثر بر وقوع جرم در حرم حضرت عبدالعظیم حسنی و امام مضامین. 5جدول   

 عدم حضور مستمر و کارآمد نیروهای انتظامی در اماکن پرخطر های انتظامی و امنیتیناکارآمدی نهاد

 کمبود تجهیزات نظارتی )دوربین، گشت( 

 ضعف هماهنگی میان نهادهای مختلف مسئول امنیت محی  زیارتی

 تخلفاتنبود قوانین بازدارنده و سختگیرانه در مقابل  نقص در قوانین و ضواب  مرتب  با فضاهای زیارتی

 عدم شفافیت در فرایند صدور مجوزها

 فرصت سوءاستفاده از ضعف قوانین توس  متخلفان

 های مختلفها میان سازمانپراکندگی مسئولیت ضعف در اداره و سازماندهی اماکن زیارتی

 نبود طرح جامع مدیریت محی  زیارتی

 ضعف در آموزش نیروی انسانی مدیریت مكان

 نبود تسهیلات رفاهی و فرهنگی )سرویس بهداشتی، فضای استراحت( ت مناسب برای زائران و کسبهفقدان امكانات و خدما

 عدم ایجاد فضای ایمن و پاکیزه

 ه هد سازی برای جامعهای آموزشی و آگاهکمبود برنامه

 نبود سازوکارهای مشارکتی برای حفظ نظم و امنیت غیبت یا کمرنگ بودن نقش جامعه محلی و زائران

 م همكاری کسبه و ساکنان با نهادهای امنیتیعد

 پذیری اجتماعیتوجهی به ایجاد حس تعلق و مسئولیتبی

 

ن، شهر تهرا های مدیریتی و نهادی در تسهیل یا تشدید وقوع جرم در اماکن زیارتیبه تبیین نقش ضعف( 5جدول )

دهنده ذیل تم این جدول، شش مضامین سازمان پردازد. درزاده صالح، میالعظیم حسنی و امامویژه حرم حضرت عبدبه

دهنده نشان«و امنیتی ناکارآمدی نهادهای انتظامی»نخست،  .انددهاستخراج ش« های نهادی و مدیریتینارسایی»اصلی 

سئول در هادهای میان نمحضور نامنظم نیروهای پلیس، کمبود تجهیزات کنترلی )مانند دوربین و گشت( و ضعف تعامل 

به خلأهای حقوقی  « نقص در قوانین و ضواب»دوم،  .شودرتی است که به کاهش بازدارندگی منجر میفضای زیا

برای  ها اشاره دارد که فضا راهای شفا  برای صدور مجوز فعالیتموجود در برخورد با تخلفات و نبود چارچوب

قدان ساختار یكپارچه و طرح حاکی از ف «ضعف در مدیریت اماکن زیارتی»سوم،  .سازدسوءاستفاده متخلفان مساعد می

ست که اای نیروهای مسئول ها، و کمبود آموزش حرفهجامع برای اداره این فضاها، پراکندگی وظایف میان دستگاه

بر نبود خدمات و تسهیلات کافی  «های حمایتیکمبود زیرساخت»چهارم،  .شودمنجر به ناهماهنگی و ناکارآمدی می

ایتی و بروز ایش نارضعث افز)مانند فضاهای رفاهی، فرهنگی و خدمات بهداشتی( تأکید دارد که بابرای زائران و کسبه 

های هدفمند برای دهد که فقدان آموزشنشان می «های آموزشیضعف برنامه»پنجم،  .شودرفتارهای ناهنجار می

بله با مادگی مقاکاهش داده و آ های مختلف ازجمله نیروهای انتظامی، زائران، و کسبه، آگاهی اجتماعی راگروه

ران بیانگر آن است که جامعه محلی و زائ«دن مشارکت مردمیکمرنگ بو»در نهایت،  .کندرنگ میها را کمناهنجاری

لق یا ارتقاء جاد حس تعکنند؛ زیرا سازوکارهایی برای جلب مشارکت، ایدر روند حفظ نظم و امنیت نقشی فعال ایفا نمی

 .اندماعی طراحی نشدهپذیری اجتمسئولیت

های حمایتی، و ختدهد که تقویت مدیریت یكپارچه، بازنگری در قوانین، توسعه زیرسامجموعه این مضامین نشان می

 .ستهای زیارتی انیازهای اصلی برای کاهش جرم در محی جلب مشارکت مردمی از پیش

 

 جرم پیشگیریهای نوین مؤثر بر فناوری مضامین

عنوان یكی از راهكارهای کارآمد های نوین در حوزه پیشگیری از جرم بهگیری از فناوریجیتال، بهرهدر عصر تحول دی

ویژه اماکن زیارتی، مورد توجه جدی قرار گرفته است. استفاده هدفمند از ابزارهای در ارتقاء امنیت فضاهای عمومی، به
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تقاء توان شناسایی تهدیدات و تقویت مشارکت میان تواند به بهبود نظارت، افزایش سرعت واکنش، ارفناورانه می

دهنده نقش پردازد که نشانرو به استخراج و تحلیل مضامینی میشهروندان و نهادهای انتظامی منجر شود. جدول پیش

های نوین در پیشگیری از جرایم احتمالی در دو فضای زیارتی مهم شهر تهران، یعنی حرم حضرت مؤثر فناوری

 .زاده صالح، هستندحسنی و امامعبدالعظیم 

 
  زاده صالحنی و امامجرم در حرم حضرت عبدالعظیم حساز  پیشگیریهای نوین مؤثر بر فناوری عوامل مرتبط با مضامین. 6جدول 

 رانهای پرتردد تههای مداربسته در معابر و محلهنصب دوربین های نظارت تصویریتوسعه و بهبود سیستم

 مصنوعی در تحلیل تصاویر و شناسایی تهدیدات امنیتیاستفاده از هوش  

 تقویت پوشش شبكه تلفن همراه و اینترنت در مناطق حساس شهری تهران های ارتباطیارتقاء زیرساخت

 رسان هشدار سریع به شهروندان و نیروهای انتظامیهای پیامایجاد سامانه 

 مرکزهوشمند، فناوری بیومترین و بانن اطلاعات متهای استفاده از کارت بهبود شناسایی و کنترل تردد

 های جامع پلیسیشناسایی افراد مظنون از طریق سامانه 

 GPS مند وهای ارتباطی هوشتجهیز نیروی انتظامی به سامانه افزایش کارایی نیروهای واکنش سریع

 خیزهای واکنش سریع موتوری در مناطق پرتردد و حادثهایجاد تیم 

ویژه حرم حضرت های نوین در مدیریت امنیتی اماکن زیارتی تهران، بهبه بررسی نقش فناوری 6ماره جدول ش
اند که هر ین دهزاده صالح، اختصاص دارد. در این جدول، چهار مضامین اصلی شناسایی شعبدالعظیم حسنی و امام

 .دهدیمی را نشان واکنش نهادهای انتظامری در پیشگیری از جرم، شناسایی تهدیدات و ارتقاء نوعی ظرفیت فناوبه
های مداربسته در نقاط های تصویری مانند دوربینناظر بر توسعه و استقرار سیستم «های نظارتیفناوری»نخست، 

ارهای های تصویری، قابلیت شناسایی سریع رفتگیری از هوش مصنوعی برای تحلیل دادهپرتردد و حساس است. بهره

به  «های ارتباطیفناوری»دوم،  .کنددهد و واکنش پیشگیرانه را تسهیل میبه نیروهای امنیتی می پرخطر یا مظنون را
رتی اشاره های تلفن همراه و اینترنت در اطرا  اماکن زیاهای ارتباطی از جمله تقویت پوشش شبكهارتقاء زیرساخت
موقع اکنش بهوندان و نیروهای انتظامی، امكان هرورسان هشدار سریع میان شهای پیاماندازی سامانهدارد. همچنین راه

بود کنترل تردد و شناسایی افراد از طریق به به «های تشخیص هویتفناوری»سوم،  .کندرا در مواقع خطر فراهم می
های اطلاعاتی پلیسی مربوط نگاری( و پایگاههای بیومترین )اثر انگشت، چهرهابزارهایی چون کارت هوشمند، فناوری

های فناوری»چهارم،  .توانند در کنترل ورود و خروج افراد مظنون نقش مؤثری ایفا کنندها میشود. این فناورییم
 و ایجاد GPS هایممعطو  به تجهیز نیروهای انتظامی به ابزارهای ارتباطی هوشمند مانند سیست «واکنش سریع

 ضطراری راتواند اثربخشی مداخلات در شرای  اخیز است که میحادثه های واکنش سریع موتوری در مناطقتیم
تواند ضریب امنیت را در اماکن زیارتی بالا ببرد، های نوین نه تنها میگیری از فناوریدر مجموع، بهره .افزایش دهد

مستلزم  شود. با این حال، تحقق این اهدا بینی، نظارت و واکنش سریع به جرایم میبلكه موجب ارتقاء قدرت پیش
 .ش نیروی انسانی و هماهنگی نهادی مؤثر استگذاری مستمر، آموزمایهسر

 نتیجه گیری

دهد که وقوع جرم گیری از روش کیفی و تحلیل مضامین انجام شده است، نشان میهای این پژوهش که با بهرهیافته

کنش عوامل متعددی رهمزاده صالح، محصول بدر اماکن زیارتی شهر تهران نظیر حرم حضرت عبدالعظیم حسنی و امام

در سطح محیطی، ضعف طراحی  .در سطوح محیطی، اقتصادی، اجتماعی ـ فرهنگی، مدیریتی ـ نهادی و فناورانه است

طلبانه را افزایش داده است. در کالبدی، وجود فضاهای رهاشده، کمبود نور و نظارت، امكان ارتكاب جرایم خرد و فرصت
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ساز رفتارهای های دولتی، زمینهدار، گسترش مشاغل غیررسمی، و نابرابری در حمایتسطح اقتصادی، فقر، اشتغال ناپای

 .اندمجرمانه برای تأمین معیشت در حریم این اماکن شده

های اند؛ از جمله ناهمگونیهای غیررسمی ایفا کردهتوجهی در تضعیف کنترلابعاد اجتماعی و فرهنگی نیز نقش قابل

ارتی و ارهای زیز هنجاران و ساکنان، کاهش حس تعلق و نظارت عمومی، ناآگاهی زائران ارزشی و فرهنگی میان زائ

نظر نهادی، ناکارآمدی در از م .های قومی و اتباع خارجیگروه زننده نسبت به برخیهای انگگیری نگرششكل

رح جامع فقدان ط رتی ونظارت، ضعف در هماهنگی میان نهادهای مسئول، خلأهای قانونی در حوزه امنیت فضاهای زیا

رچند عوامل، ه های پیشگیرانه بوده است. در کنار اینمدیریت محی  زیارتی، از موانع مؤثر بر کارایی سیاست

بود زیرساخت، نتوانند در بهبود وضعیت پیشگیری مؤثر واقع شوند، اما های نوین نظارتی، ارتباطی و کنترلی میفناوری

 .ها شده استبرداری حداقلی از این ظرفیتجب بهرهآموزش و هماهنگی بین نهادی مو

ای است که رشتهیانمپیشگیری از جرم در گردشگری مذهبی نیازمند رویكردی تلفیقی و  كارهایبر این اساس، راه

های محیطی، اقتصادی، اجتماعی، مدیریتی و فناورانه را در بر گیرد. تقویت نظارت هوشمند، زمان، مؤلفهصورت همبه

ش مؤثر سازی زائران، توانمندسازی جامعه محلی و تعریف نقهای فرهنگی و رفاهی، آموزش و آگاهقاء زیرساختارت

شود نهاد میشود. پیشبرای شهروندان و کسبه در امنیت فضاهای زیارتی، از الزامات تحقق این هد  محسوب می

ر در نیت پایدامحور، مسیر تحقق امو مشارکتهای یكپارچه نهادهای مسئول در سطح محلی و ملی، با طراحی سیاست

 جیپژوهش با نتا نیا نتایجگفت  توانیم ،هادر مقایسه با نتایج سایر پژوهش .فضاهای زیارتی را هموار سازند

( 1402مكاران )هو  یاردکان انیراستا است. نخست، همانند پژوهش اسدهم یدر چند محور اصل شدهیبررس یهانهیشیپ

ضعف  زین هالعمط نید، اداشتن دیاز جرم تأک یریشگیپنهان و متروکه در پ یکاهش فضاها ،یطیمح یطراح ریکه بر تأث

ته است. ران دانسشهر ته یارتیجرم در اماکن ز شیرهاشده را از عوامل افزا یو فضاها ینورکم ،یکالبد یدر طراح

 تیدر احساس امن یو انتظام یمل اجتماعدرباره نقش معنادار عوا( 1400) یدخوریماه و برخش یهاافتهیدوم، 

لكرد رتقاء عمالزوم  و ینهاد یبر ضعف هماهنگ دیدر تأک ژهیوهدارد، ب یپژوهش همخوان نیا جیگردشگران با نتا

اند،   با بروز جرم دانستهرا مرتب یاراض یکه نوع کاربر( 1401و همكاران ) ی. سوم، مشابه با محمدیانتظام یروهاین

جرم  ابرتكا لیا از دلار یارتیاماکن ز رامونیپ یرقانونیغ یهاتیو فعال یررسمیگسترش مشاغل غ زیپژوهش ن نیا

 تیر ارتقاء امند یانتظام یهمكار تیبر اهم یمبن( 1399و بهارلو ) یریدهش جینتا نیکرده است. همچن یمعرف

 یعتیشر یهاافتهی ،تاًیاستا است. نهارهم یو لزوم تعامل چندسازمان یمطالعه بر ضعف نهاد نیا دیبا تأک ،یگردشگر

حور پژوهش در م نیا جیا نتاب ت،یبر احساس امن یعموم یفضاها یحطرا ریدرباره تأث( 1397زاده )و فروغ ینانیمز

از  یتوجهخش قابلبر با پژوهش حاض جیگرفت که نتا جهینت توانیرو، م نیاست. از ا قیقابل تطب یو اجتماع یکالبد

 هادهاپیشن رد.دا ییافزاو هم یهمخوان ،یمذهب یاز جرم در گردشگر یریشگیدر حوزه پ نیشیعات پمطال یهاافتهی

 عبارتند از:

 هردفاع شفضاهای بی»مطابق اصول  طراحی محیطی باید :بازنگری و بهبود طراحی کالبدی اماکن زیارتی 

(CPTED)  که و ایجاد مسیرهای واضح و بازبینی و اصلاح شود تا با افزایش روشنایی، حذ  فضاهای مترو

 .ایمن، امكان وقوع جرم کاهش یابد

 های نوین های نظارت تصویری هوشمند مبتنی بر فناوریتوسعه سیستم :های نظارتی و فناوریتقویت زیرساخت

ی کارگیربه های ارتباطی، باید در اولویت قرار گیرد. همچنین،همچون هوش مصنوعی و افزایش پوشش شبكه

سزایی تواند در بهبود کارایی نیروهای انتظامی نقش بهای واکنش سریع میای تشخیص هویت و سامانههفناوری

 .داشته باشد
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 رهای د سازوکاا ایجاضروری است نهادهای متولی امنیت اماکن زیارتی ب: ارتقای هماهنگی و یكپارچگی نهادی

 کن تعریفن امادیریت واحدی برای ایهمكاری و تبادل اطلاعات به صورت منسجم و هماهنگ عمل کنند و م

 .شود تا خلأهای قانونی و عملیاتی رفع گردد

 وزیع بروشورها و تابلوهای راهنمای فرهنگی ـ تطراحی و  :سازی زائران و جامعه محلیافزایش آموزش و آگاه

بخشی های آگاهیینهای آموزشی برای کسبه و ساکنان محلی، و ایجاد کمپرفتاری برای زائران، برگزاری کارگاه

 .فتارهای پرخطر و افزایش سرمایه اجتماعی کمن کندرتواند به کاهش می

 هایی برای تسهیل صدور اجرای سیاست :ی کسبه و ساکنانهای اقتصادی و اجتماعی براتوسعه حمایت

 یدار درهای اشتغال پاای از کسبه رسمی و ارائه فرصتهای مالی و بیمهوکار قانونی، حمایتمجوزهای کسب

 .شودهای مجرمانه ناشی از فشارهای اقتصادی میاطرا  اماکن زیارتی، موجب کاهش انگیزه

 ند شورای محلی امنیت، ایجاد سازوکارهای مشارکتی مان :مشارکت فعال جامعه محلی و زائران در مدیریت امنیت

 لی، به افزایش حس عامل مستمر بین نهادهای انتظامی و جامعه محتبانی مردمی و های دیدهگروه

 کندکند و بازدارندگی اجتماعی را تقویت میپذیری اجتماعی کمن میتعلق و مسئولیت. 
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