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Introduction: The presence of different individuals and groups with diverse thoughts and behaviors 

alongside one another, coupled with the need to respect mutual rights and foster peaceful coexistence, as 

well as ensuring the continuity of tension-free and peaceful communication among individuals and local 

and global communities, underscores the significance of understanding social tolerance. Accordingly, the 

present study aimed to assess the status of social tolerance among young people in three different cities in 

terms of population, geography, and culture. 

Data and Method: This survey study was conducted using a descriptive-analytical approach with a 

practical objective. Data were collected through field research utilizing a researcher-made questionnaire. 

The statistical population of the study included all youth aged 18-35 years in Khaf, Sabzevar, and Mashhad, 

three cities in Razavi Khorasan Province.  A sample of 1135 questionnaires was distributed and completed 

in the three cities through multistage cluster sampling. Data were analyzed using correlation coefficients, 

regression analysis, and analysis of variance (ANOVA), focusing on indicators such as cultural capital, 

media consumption, and demographic variables. Each variable in the questionnaire was measured using a 

five-point Likert scale. 

Results: The findings indicated a relationship between the income of the head of the household and the 

level of social tolerance. Besides, there was a significant difference between occupational status and social 

tolerance. Based on beta coefficients, media consumption emerged as the most influential factor, followed 

by education, as the second most influential factor. Subsequent factors, in order of impact, included cultural 

capital, institutional cultural capital, and mental cultural capital. 

Conclusion: The results revealed that the level of social tolerance among the studied individuals had a 

direct relationship with urban population growth. Moreover, higher household income was associated 

with greater social tolerance. Media consumption also increased social tolerance. Furthermore, 

dimensions of cultural capital had a direct relationship with the level of social tolerance. Achieving 

sustainable development requires collective action, which in turn depends on fostering social tolerance in 

communities. 
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Introduction 

Statistics and figures indicate intolerance and impatience among certain segments of Iranian society, 

contributing to the persistent increase in social harms. This reflects the country’s lack of social tolerance. 
At the individual level, this social issue manifests as family breakdown and divorce, and at the social level, 

it presents as violence, conflict, social disputes, and both intentional and unintentional crimes. Experts note 

that widespread exchanges on social networks and media coverage reflect information about violence more 

intensely, and the media play a significant role in inflating people’s perceptions of violence. Iran is 
transitioning from old traditions to modern ones, and under the gears of this transition, some social values 

and norms may be eroded, resulting in a worrying increase in social harm in society. Therefore, it is essential 

to strengthen peaceful coexistence in society by accepting and mutually respecting diverse thoughts and 

beliefs. Besides, individuals should increase their tolerance toward one another to develop a culture of social 

tolerance, as mutual respect leads to preserving human dignity in society. 

In larger cities, the complexity of administrative methods and issues increases. In such conditions, informed, 

participatory, capable citizens who are willing to engage in voluntary cooperation and assume responsibility 

are essential. Social tolerance can be enhanced to achieve this goal. Metropolitan areas, due to their size, 

are more likely to bring together people with diverse and even unusual tastes, which leads to fostering 

greater tolerance in these cities. 

Given the significance of this issue among youth—a dynamic group constantly interacting with peers or 

seeking to create new social opportunities—this study was conducted among young indiciduals in Khaf, 

Sabzevar, and Mashhad, Iran, to assess the impact of population size, diversity, multiculturalism, and 

cultural capital on social tolerance in these three cities, which differ in demographic, geographic, and 

cultural characteristics. 

This study aimed to determine the extent and dimensions of social tolerance in urban environments differing 

in population scale, urban hierarchy, and ethnic diversity and multiplicity. In Razavi Khorasan province, 

considering population size and geographic diversity, three cities were selected: Khaf, a small city in the 

southeast of the province; Sabzevar, a mid-sized city in the west; and Mashhad, a metropolitan city. Hence, 

the study sought to identify the factors influencing social tolerance levels among youth aged 18 to 35 in 

Khaf, Sabzevar, and Mashhad. 

Data and Method 

This was an applied-developmental study, by purpose, and descriptive-analytical as well as survey-based, 

by nature. 

A total of 369 out of 9,651 individuals aged 18-35 were selected from Khaf; 382 individuals out of 79,437 

aged 18-35 were selected from Sabzevar; and 384 out of 10,181,130 individuals aged 18-35 were selected 

from the metropolitan city of Mashhad. Stratified random sampling was used in each city. Considering the 

research scope and field (Geography), and for proportional distribution of questionnaires and balanced 

coverage of the cities, efforts were made to involve most inner-city districts. Data were analyzed using mean 

comparison, correlation coefficients, regression analysis, and analysis of variance. The dependent variable 

was the level of social tolerance among youth aged 18-35 in Khaf, Sabzevar, and Mashhad, including 

identity, ideological, and behavioral dimensions. The independent variable was cultural capital, including 

objective, cognitive, and institutional dimensions. Cronbach’s alpha for the 38 items related to cultural 
capital and social tolerance dimensions was 0.79, indicating suitable reliability. 

Results 

The findings revealed a significant positive correlation (p<0.0001) between the dependent variable (social 

tolerance) and the independent variable (cultural capital). There was also a significant positive correlation 

(p<0.0001) between the independent variable (media consumption) and the dependent variable (social 

tolerance and its dimensions). Moreover, identity and ideological tolerance dimensions showed significant 
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positive correlations with media consumption (p<0.0001), while there was no significant relationship 

between behavioral tolerance and media consumption. Furthermore, no significant difference was found 

between the mean social tolerance scores of single and married individuals; thus, marital status does not 

significantly relate to social tolerance. However, there was a relationship between occupation and social 

tolerance, and between household income and social tolerance. With an increasing urban population, social 

tolerance increases. The regression coefficients (B) showed in the first step, a one-point increase in media 

consumption increased social tolerance by 0.04. In the second step, a one-point increase in education raised 

social tolerance by 0.04. In the third step, a one-point increase in cultural capital raised social tolerance by 

0.06. In the fourth step, a one-point increase in institutional cultural capital raised social tolerance by 0.03. 

In the fifth step, a one-point increase in cognitive cultural capital raised social tolerance by 0.04. In the sixth 

step, a one-point increase in male gender increased social tolerance by 0.06. 

Conclusion 
Based on the findings, the following conclusions emerged: 

 The level of social tolerance among 18-35-year-old individuals studied was directly related to city 

population size; as the city population, ethnic, linguistic, and cultural diversity, and cultural capital 

increased, social tolerance also increased. However, in Khaf (a small city), due to low ethnic 

diversity and relative linguistic, ethnic, and religious homogeneity, social tolerance was lower 

compared to Sabzevar (mid-sized) and Mashhad (metropolitan). The influence of cultural, ethnic, 

and linguistic diversity cannot be ignored. 

 As household income (influenced by education and cultural capital) increased, social tolerance also 

increased. Such individuals show greater tolerance for differing opinions and beliefs. 

 As education (influenced by cultural capital) increased, social tolerance also increased. This reflects 

higher tolerance toward groups with diverse views, confirming findings from the study by Ahmadi 

et al. (2020) and theories by Lipset (1959), Diamond (2003), and Rochesmaier et al. (1993) 

emphasizing education’s role in strengthening democratic processes. This was both theoretically 

and empirically supported.  

 Media consumption—including print media (books, magazines, etc.), electronic media (online 

books, articles, etc.), and digital media (TV, etc.)—increased social tolerance. 

 The dimensions of cultural capital—objective, cognitive, and institutional—each directly correlated 

with social tolerance, such that increases in these dimensions led to an increase in social tolerance. 

Ultimately, despite the crucial importance of social tolerance in Iran’s developmental process, the topic and 

its influential factors have not received adequate attention. However, due to urban immigration and 

consequent ethnic and subcultural diversity in large cities, this issue gains more significance. Furthermore, 

the formation of democracy and changes in urban management, especially the emergence of governance 

rather than authoritarianism, promotion of urban regeneration approaches, and the active role of citizens in 

urban management, necessitate a focus on social tolerance. Achieving development, particularly sustainable 

development, is possible through collective effort that requires social tolerance in society. 

https://doi.org/10.22103/jusg.2025.2142
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  ها:واژهکلید

 مداری اجتماعی،

 ، مصرف رسانه

 ، جوانان

 .سرمایه فرهنگی

 

 

 و یگرهمد حقوق به احترام رفتارهای متفاوت و در کنار هم و لزوم و هااندیشه با مختلفهای گروه و افراد قرارگرفتن :مقدمه

مدارای جهانی شناخت و محلی جوامع و افراد میان میزآمسالمت و بدون تنش ارتباط تداوم برای ز و همچنینآمیمسالمت همزیستی
پژوهش حاضر برآن است تا وضعیت مدارای اجتماعی جوانان را  ،شود. در پی چنین اهمیتیمی تلقی بسیاری اهمیت دارای اجتماعی

 دهد.اظ جمعیتی، جغرافیایی و فرهنگی مورد سنجش قراردر سه شهر متفاوت به لح

تحلیلی با هدف کابردی تنظیم و اطلاعات به صورت میدانی  -این پژوهش از نوع پیمایشی و با رویکردی توصیفی :روشداده و 

له سه شهر خواف، سا 35-18جوانان  کلیه شامل تحقیق آماری است. جامعۀدست آمدهساخته بهو با استفاده از پرسشنامۀ محقق
ای گیری خوشهسه شهر موردنظر به روش نمونه  در که بوده پرسشنامه 1135سبزوار و مشهد در خراسان رضوی بوده و حجم نمونه 

است. از ضرایب همبستگی، تحلیل رگرسیون، تحلیل واریانس استفاده شده تحلیل است. برایشده تکمیل و ای توزیعچند مرحله
 مورد ای و متغیرهای جمعیتیسرمایه فرهنگی، مصرف رسانه همچون هاییشاخص شده سعی پژوهش این رد، منظور همینبه

 است.شده استفاده سطحی پنج طیف لیکرت از نامه،پرسش در متغیّرها از یک هر سنجش گیرد. برای قرار بررسی

تفاوت معناداری بین دارای اجتماعی رابطه وجود دارد. مدهندۀ آن است بین میزان درآمد سرپرست خانوار فرد و میزان نشان :هایافته

ای، در اولویت بیشترین تأثیر مربوط به مصرف رسانه Betaبا توجه به ضرایب یزان مدارای اجتماعی وجود دارد. وضعیت شغلی و م
 باشند.گی ذهنی میهای بعدی به ترتیب سرمایه فرهنگی، سرمایه فرهنگی نهادی، سرمایه فرهندوم، تحصیلات و در اولویت

مستقیم دارد. با بالا  لعه، با افزایش جمعیت شهرها رابطۀدهد که میزان مدارای اجتماعی افراد مورد مطانتایج نشان می :گیرینتیجه

اد شوند. ابعای باعث افزایش مدارای اجتماعی مییابد. مصرف رسانهرفتن درآمد خانوار، میزان مدارای اجتماعی، افراد افزایش می
پذیر است و لازمه کار یابی به توسعه پایدار با کار جمعی امکانمستقیم دارند. دست با میزان مدارای اجتماعی رابطۀ سرمایه فرهنگی

 جمعی تحقق مدارای اجتماعی در بین جامعه است.

مطالعه: جوانان سه شهر خواف، سبزوار مورد ی کوچک، میانی و کلانشهری،تحلیل عوامل مؤثر بر مدارای اجتماعی در شهرها(. 1404) .شرفی، زکیه زنگنه، مهدیه؛استناد: 
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 مقدمه

نتینگتون معتقد است شود؛ چنانکه هاهای توسعه در جوامع محسوب میهای مهم و یکی از مؤلفهمدارا یکی از ظرفیت
گیری شخصیت و انسان نوگراست. از نظر وی، انسان سنتی همیشه توقع ساکن بودن، نبود تغییر که توسعه نیازمند شکل

ای روست. او امکان هرتغییر و دگرگونیبههای مختلفی روها و طرز تلقیدر طبیعت و جامعه را دارد، ولی انسان نوین با نگرش
 (.349: 1399گلابی و همکاران، ) دهدد را با آن وفق میرا قبول دارد و خو

اهمیت مدارار در جوامع امروزی به گونه ای است که برخی آن را جوهر دموکراسی می دانند و برخی دیگر آن را 
توان پذیرش  و کنار آمدن با افراد و گروه هایی دانند. مدارا را میعنصری ضروری برای کنش ارتباطی و مفاهمه می

: 1399به نقل از گلابی و همکاران،  2010کوبایاشی، ) کرد که از نظر نظام ارزشی و عقیدتی با ما متفاوت هستندتعریف
 یا عقاید دیگران، علیه آزاردهنده جنگ به اقدام بدون دهدمی اجازه به مردم که داندمی عملی را مدارا 1(. فلچر349

 باشند. متنفر هاآن از حتی یا دوست نداشته را آنان هایویژگی
 هایفرهنگ نهادن به ارج و پذیرش گذاشتن، احترام با عنوان مدارا (1995) یونسکو نشست در مدارا اصول بیانیه در

 اعتقادات تحمل و احترام با که مدارا گفت توانمی نتیجه در .استشده تعریف بیان آزادی مختلف اشکال و پیرامونی متنوع

 وجود توافق، قصد، و آگاهی وجود نارضایتی، ناخشنودی و اختلاف، و تنوع وجود چون هاییلفهمؤ و مخالف رفتارهای و

)آگویس و  است همراه و ملازم مقاومت و مداخله در خویش و مهار خویشتن کنترل نهایت، در و مداخله توانایی و قدرت
 (.83: 2013، 2آمبروسوچز

شور در تفاوت و تنوع امر به توجه ست برخوردار زیادی اهمیت از ما ک شورهای جمله از ایران زیرا. ا ست جهان ک  ا

 چههر یکپارچگی و انسجام موجب هاتفاوت این به دهیجهت دارد و وجود مختلفی ادیان و مذاهب ها،قومیت آن در که

ضرورت چه آن شرایطی چنین در شد.خواهد جامعه تربیش ستی امکان  فراهم  ار متفاوت های گروه و افراد میان همزی
 (.2010کوبایاشی، ) است  مدارا آوردمی

کرد و آن را در رتبه  یکشور جهان معرف نیتریرا عصبان رانای 2017گزارش خود در سال  نیدر آخر 3سسه گالوپؤم
شونت اجتماع ست خ سه از مؤم نیا یبق داده آمارط .قرار داد ایدر دن ینخ سال  142 انیس شده جهان در  شور مطالعه  ک

سودان جنوب رانیا بیترتبه  2017 کشورها به  نیدر ا تیصبانع زانیم زانیرا دارند م جهانمردم  نیتریعصبان یعراق و 
صد،  50 رانیا بیترت سودان  49عراق در صد و  صد  47در شدیمدر ساس آخر .با شونت در  یآمارها نیبر ا مربوط به خ

شور م شونت خانگ زانیک سال  رانیدر ا یو خانوادگ یخ سبت  99در  سال ن شد به  26با حدود  97به  صد ر صد  46در در
ــ ــت دهیرس ــونت 46آمار  نیمطابق با ا .اس ــگرانه و خش ــد مردم رفتار پرخاش در  توانید و منداررا ها در خانواده زیآمدرص

صوص رتبه شور چن یبندخ شونت در ک شونت 60گفت که  نیخ صد خ صد ن 40و  یو روان یها از نوع کلامدر آزار و  زیدر
 .(131: 1400)دومهری،  استبوده یو اقتصاد یمجس تیاذ

 نزاع مورد 290 و فردی مورد نزاع 74995 داشتن با رضوی خراسان ،1395 سال آماری سالنامه اساس بر همچنین

سته ساس (. بر29: 1400)گلابی،  دارد قرار نزاع تعداد حیث از دوم رتبه در تهران از بعد جمعید سمی آمار ا  سازمان ر

 افزایش درصد پنج حدود گذشته سال 10 طی استان این در نزاع آمار میانگین ،(1398) رضوی خراسان ونیقان پزشکی

شته ست.دا شونت افزایش این ا شان خود خ شکار اولیه تبعات دهندهن  شهروندان بین در مدارا کاهش یا و فقدان و آ

 (.29: 1400)گلابی و همکاران،  باشدمی

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 felcher 
2 Agius & Ambrosewicz 
3 Gallup Research Ins titute 
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 در پی رشد باعث موضوع این و استجامعه اقشار برخی میان در ناشکیبایی و نابردباری از حاکی موجود ارقام و آمارها
سیب پی ست. شده اجتماعی های آ شور ا ضوع حاکی از نبود مدارای اجتماعی در ک ست و این مو ضل این ا  اجتماعی مع

 به نیز اجتماعی سطح در و شودیم طلاق و خانواده نهاد فروپاشی به منجر که فرد دارد زندگی سطح در نمودهایی اکنون
 کارشــناســان .کندمی پیدا بروز غیرعمدی و عمدی جرایم وقوع و اجتماعی هایدرگیری و نزاع و خشــونت بروز صــورت

 بیشــتر را هاخشــونت مورد در اطلاعات ای،رســانه بازتاب و اجتماعی هایشــبکه فضــای در گســترده تبادلات گویندمی
سانه و کندمیمنعکس شونت، از مردم ادراک تورم در هار ست این واقعیت .دارند رنگی پر نقش خ  گذار حال در ایران که ا

 هنجارهای و هاارزش از برخی ،گذار این هایدنده چرخ زیر در .است ممکن و است جدید هایسنت به کهن هایسنت از
 تا اســت ضــروری بنابراین .بود خواهد هجامع در اجتماعی هایآســیب کنندهنگران رشــد آن نتیجه و شــود خرد اجتماعی

 تحمل افزایش با افراد و شــود تقویت عقاید و افکار تنوع به متقابل احترام و پذیرش با جامعه در آمیزمســالمت همزیســتی
سبت بیشتری پذیرش خود شته یکدیگر به ن شند دا  متقابل احترام رعایت که چرا گیرد شکل اجتماعی مدارای فرهنگ و با

 انجامد.می جامعه در هاانسان امتکر حفظ به
شری عنوانجوانان به ضور آمادۀ که ق ستند تحول مطلوب ایجاد منظور به مختلف، اجتماعی هایجایگاه در ح  به ه

 اهمیتکم حتی و هاهنجارشکنی و انحرافات دلایل بروز از یکی شاید و نیستند مندبهره مداراجو یروحیه از میزان یک

شان شد مدارا بر تأثیرگذار عوامل فقدان یا و کمبود جوانان، از سوی جامعه در حاکم هایارزش دادن ن )فیروزجائیان و  با
 (.34: 1395همکاران، 
سازش فقدان سلهتمامی محیط در پذیریمدارا و عدم  سل صرف نظر از اندازه و  شهری امروزی ) مراتب در نظام های 

مشکلات  از تحمل یکدیگر عدم آن تبع به و شهرهامیانی و کلان شهری( اعم از شهرهای کوچک، نوشهرها، شهرهای
ست پنهانی سیب درازمدت در که ا شکل در  خواهد هامحیط این ساکنان در بین های اجتماعیباعث بروز آ شد و این م

شده شهروندان ظاهر سازش ناپذیری در بین  صه  صی شهرها با خ ست.اکثریت  سا ا شد م شهر بزرگتر با ئل و هر چه اندازه 
شارکتهای اداره امور پیچیدهشیوه شهروندان آگاه، م شرایط وجود  های جو و توانا و آماده همکاریتر خواهد بود. در این 

سؤولیت شمار میداوطلبانه و م ضروریات به  ست،  رودپذیری از  توان به با ارتقاء مدارای اجتماعی می (. 148: 1383)زبرد
ست یافت. اندازه بزرگ  سبب میاین مهم د شهرها  سلیقهدر کلان  های متفاوت و شود تا احتمال گردهم آمدن افراد با 

 (.196همان: ) شهرها خواهد گردیدحتی غیر عادی بیشتر شود و این باعث مدارای بیشتر در کلان
سم کوچک میدر شهرهای کوچک که تنوع گروه شاوندی مشابه دارند و یکدیگر را حتی با ا سند، رواهای خوی بط شنا

ست و تعاملات از طریق روابط رو ستین ا صمیمانه میر د اجتماعی از نوع روابط نخ شهر، رو و  شد و با افزایش اندازه  با
آید. یابند و روابط دومین پدید میهایی چون رقابت، نفع شــخصــی، کارآیی، پیشــرفت و تخصــص عمومیت میویژگی

شماری هستند و مسئله بحران هویت بدلیل ت و تحولات بیشهرها که عرصه تغییراهمچنین در شهرهای بزرگ و کلان
 دهدالشعاع قرار میهای اجتماعی را تحتگیرد و متعاقب آن اعتماد، امنیت و انسجام و مشارکتوجود مهاجرین شکل می

و مقایسه  مل مؤثر بر آنمدارای اجتماعی و عوا شهرهایی مانند مشهد مسئله(. از این رو در کلان194: 1383) زبردست، 
ناپذیر است تا بتوان با مقایسه شهرها با مقیاس جمعیتی در ارتباط با شهرهای میانی و کوچک ضرورتی اجتناب این مسئله

 پرداخته شود. یابی این مسئلهبهتر به ریشه
 ستجویج در و یاهمسالان  با ارتباط در همواره که پویا قشری عنوانبه جوانان بین در موضوع این سبب اهمیت به

 تا تأثیر شود  انجام جوانان سه شهر خواف، سبزوار و مشهد بین در تحقیق این، هستند جدید اجتماعی هایموقعیت خلق
شهر متفاوت به لحاظ جمعیتی، جغرافیایی و فرهنگی ملاک جمعیت و تنوع و تعدد فرهنگ سه  سرمایه فرهنگی در  ها  و 

 ر گیرد.در ارتباط با مدارای اجتماعی مورد سنجش قرا
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شهد شهرکلان شور پرجمعیت شهر دومین که م سوب ک  شهرها، از زیادی مهاجران پذیرای شود. هموارهمی مح

ــتاها ــالیانه بیش از بوده مختلف هایقومیت و روس ــت و س ــت 20اس ــگر ایرانی و خارجی را پذیراس  میلیون زائر و گردش
شود و نوع فرهنگی مشهد در هیچ کجای کشور دیده نمیت. شاید به جرأت بتوان گفت (170: 1398)فیروزی و همکاران، 

که این خرده  این جهت نقطه فرصت است نوع یادشده، ازت .این مورد، هم یک نقطه تهدید و هم یک نقطه فرصت است
سویی این اختلافد همتواننها میفرهنگ شند و از  نبال و به د های چندپارگی فرهنگیزمینه تواندفرهنگی، می هایافزا با

سجام اجتماعی را  سئلهمدارای اجتماعی می، بنابراین عدم وجود به وجود بیاورند شهراین کلان درآن عدم ان  تواند یک م
سی قرار بگیرد. شده و باید مورد برر ضروری تلقی  سی در نتیجه اجتماعی مهم و   از شهر این در جوانان مدارای برر

ست برخوردار ایویژه اهمیت ضوع و اینکه این م ا شهرهای با مقیاس جمعیتی کمتر و و یا موقعیت جغرافیایی متفاوت در 
ضعیتی می شنددر چه و شته و پرداختن به این تفاوتاهم ،با ضوع مدارای اجتماعی و تأیت دا سرمایه ها در مو فرهنگی ثیر 

 نگارنده را به این سمت و سو سوق داده است. وان عامل بسیار مؤثر در این مسئله،عنبه
ی که به لحاظ مقیاس های شـــهررای اجتماعی را در هر یک از محیطپژوهش بر آن اســـت تا میزان و ابعاد مدااین 

و در استان خراسان رضوی، با  رار دهدها تفاوت دارند را مورد سنجش قمراتب شهری، تنوع و تعدد قومیتجمعیت، سلسله
شتن تفاوت در مقیاس جمعیتی و موقعیت جغرافیایی م شهر؛ خواف بدر نظر دا سه  شهرهای کوچک هتنوع؛  عنوان یکی از 

عنوان هرهای میانی در غرب خراسان رضوی و مشهد بهعنوان یکی از شهدر جنوب شرقی استان خراسان رضوی، سبزوار ب
ــت تا دریابد که عوامل مؤثر بر میزان مدارای اجتماعی در بین جواناکلان ــهر انتخاب نمود. لذا این پژوهش بر آن اس ن ش

 باشند.ند؟ سؤالات و فرضیات پژوهش به شرح ذیل میاساله در سه شهر خواف، سبزوار و مشهد کدام 35تا  18
 است؟ مقدارساله هر یک از شهرهای خواف، سبزوار و مشهد چه  35تا  18میزان مدارای اجتماعی جوانان  -
 باشند؟ هر یک از شهرهای مورد مطالعه دارا می کدام عوامل بیشترین تأثیر را در افزایش میزان مدارای اجتماعی در -
 فرهنگی بر مدارای اجتماعی تأثیر معناداری دارد.سرمایه  _
 بر مدارای اجتماعی تأثیر  معناداری دارد. ایمیزان مصرف رسانه _

خانوار( و  )سن، جنس، وضعیت تأهل، تحصیلات، وضعیت اشتغال، میزان درآمد سرپرست شناختی های جمعیتبین ویژگی _
 میزان مدارای اجتماعی رابطه وجود دارد.

 .یابدمیزان مدارای اجتماعی افزایش می رسد با افزایش جمعیت شهری،چنین به نظر می _
  )خواف، سبزوار، مشهد( از نظر میزان مدارای اجتماعی تفاوت معناداری وجود دارد. شهرهای مورد مطالعهجوانان بین   _

 نظری پیشینۀ

 شناختیزیست هایریشه صرفاً مدارا عدم که بود باور براین بیستم، قرن ایتالیایی فیلسوف و شناسنشانه 1اکو واومبرت
 غالباً  هیجانی هایواکنش بر و کندمی بروز قلمروگزینی شکل به جانوران میان در شناختیزیست و غریزی ویژگی این دارد.

 مانند دیگران برابر در مدارا عدم. نداریم دوست را خود با متفاوت افراد ،غریزی صورت به ما. استشده نهاده بنیان سطحی
 به هاانسان آموزند؛می را مدارا زندگی طول در هاانسان اما است. طبیعی ویژگی یک دارند، دوست چه آن تصاحب غریزه
 به موفق سریعاً انسان که این برخلاف .آموزندمی نیز را مدارا کنند، کنترل را خود جسم گیرندمی یاد که گونههمان آرامی
زندگی  در هاانسان ،وی نظر از. آورندمی دست به بزرگسالان مداوم تربیت کمک با را مدارا اما شوندمی خود جسم کنترل
 (. 152: 1394زاده و همکاران، حسین) دارند قرار مدارا عدم و تفاوت از حاصل تکانه معرض در پیوسته خود، روزمره

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Eco 
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)سازمانی یا نهادی( و رفتاری  عقیدتی، هویتی، سیاسی -کینگ مدارا را بر حسب موضوع، به چهار دسته  فکریپیتر 
 بندی بدین قرار است:است. این تقسیمتقسیم کرده

. باشدمی جنبه دو دارای مدارا از نوع این .مخالف عقاید تبلیغ یا بیان وجود، به نسبت مداراعقیدتی:  -. مدارای فکری1 
 معرض در و مدارا عقاید مخالف اندیشۀ و فکر نوع هر پذیرش در افراد آزادی بر ناظر که اندیشه و نظر مقام در دارام

 مجبور متفاوت، هایاندیشه و آرا صاحبان که است این افکار و اندیشه مقام در مدارا مقتضای .است آن دادن قرار چالش

 قرار آن مانند و تضییق و آزار و اذیت مورد خاص، فکری تفکر نداشتن دلیل به یا و نباشند خصوصی به آراء پذیرش به

  .نگیرند
های هایی که اختیاری نیستند که خود شامل مدارا نسبت به هویت. مدارای هویتی یعنی اعمال مدارا نسبت به ویژگی2

و به نوعی  شودو فرهنگ می های متمایز، جنس، نژاد، رنگهای گوناگون و قومیتمختلف از قبیل ادیان مختلف، ملیت
 .شودآمیز میان افراد انسانی میمنادی همزیستی مسالمت

هایی است که مورد تأیید فرد نیستند. به عبارت . مدارای سازمانی و نهادی یا سیاسی: ناظر به قبول حق برای گروه3
 عامل عقاید که تبلیغ و بیان برای زملا هایتشکل و هاسازمان نهادها، ایجاد و گردهمایی حقدیگر به رسمیت شناختن 

 . باشدمی تساهل
. مدارای رفتاری که خود ناظر به سه نوع مدارا است: مدارا در الگوهای روابط جنسیتی، مدار نسبت به جرم و مدارا 4

 (.9: 1388)عسگری و شارع پور،  نسبت به مجرمان

 عوامل مؤثر بر مدارای اجتماعی 

توان گفت عوامل بسیاری تأثیر مستقیم و معناداری بر مدارای اجتماعی رای اجتماعی میدر مورد عوامل مؤثر بر مدا
 دارند. 

 دارندگان است معتقد کلی طوربهو  است فرهنگی یسرمایه پردازاننظریه مشهورترین از بوردیو :سرمایه فرهنگی -1

 بیشتر فرهنگی سرمایۀ داشتن .کنندمی متمایز بقیه از متعالی، هنر و فرهنگ مصرف با را خود زیاد، فرهنگی یسرمایه

 ابعاد است. سرمایه این دارندگان بیشتر ازشایستگی ناشی متعالی، هنر به گرایش و بالا شناختی توان داشتن معنای به

 :باشدمی زیر شرح به بوردیو نظر از فرهنگی سرمایۀ

کند که طی آن هایی اشاره میرسانه به فعالیت طور کلی مصرفباشد. بهیک متغیر چند بعدی می :عوامل رسانه -2
ی موضوعی خاص، سرگرمی فرد به شکلی فعالانه، هدفمند و آزادانه از وسایل ارتباط جمعی برای آگاهی پیداکردن درباره

وزنامه، )ر های چاپیی اصلی رسانهها دارای سه گونهآلن بیرو معتقداست که رسانه ،کند. در این زمینهاستفاده میغیره و 
زاده و همکاران، جمعه)امام )اینترنت( است های دیجیتال)رادیو و تلویزیون( و رسانه های الکترونیکمجله، کتاب(، رسانه

1391 :22.) 

تغال، میزان درآمد سرپرست سن، جنس، وضعیت تأهل، تحصیلات، وضعیت اش شامل: :عوامل جمعیت شناختی -3

 .محل سکونت خانوار و
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 تجربی تحقیقمدل  -1شکل

 عملی پیشینۀ

های شخصیتی و ابعاد مدارا پرداختند؛ ابعاد مدارا را در پژوهشی که به بررسی رابطه ویژگی ،(2012)1باترس و ویتنبرگ
 کنندهبینیپیش پذیریتوافق و ویژگی شخصیتی؛ بازبودن دادند که و نشان گو برشمردهمدارای عقیدتی، عملی و گفت :شامل

 پذیریتوافق ضمناً. است گووگفت کننده مدارایبینیپیش ترینمهم همدلی شخصیتی ویژگی باشند ومی مدارای عقیدتی
فرهنگ مدارا » عنوان با ایمقاله در ،(2013) همکاران و 2سینتانگ ثریا. هستند عملی مدارای بینی کننده پیش همدلی و

 محیطی در زندگی احبه انجام دادند، نشان دادند کهمص و یکیف روش که به «مالزی در شده مسلمان تازه هایدر خانواده
دارد  وجود منطقه های آنخانواده بین در فرهنگی مدارای و مذهبی توسعۀ همچنین شده، تلقی عادی دینی امری چند که
 جانب از تیحمای پاسخ به منجر نهایت در و شودجدید می مسلمان به نسبت مدارا و احترام متقابل درک بهتر رشد باعث که

(، در پژوهشی با 2021)3کراولی و والش .شودمی پذیرفته، مسلمان عنوانبه را زندگی جدید سبک تازگی به که خانوادهایی
، داده های مربوط به زندگی در کشورهای در حال گذار اتحادیه اروپا «مدارا، سرمایه اجتماعی و رضایت از زندگی»موضوع 

و همچنین   معنادار و مثبتی وجود دارد بین مدارا و رضایت از زندگی رابطۀنشان دادند که را مورد بررسی قرار دادند و 
(، 2021)4ولتویس و همکاران باشند.ساز مدارای اجتماعی میسرمایه اجتماعی، پیوندهای اجتماعی و اعتماد اجتماعی زمینه

مدارای اجتماعی اعم از احترام و مدارای همزیستی، دو متغیر اصلی  ،«اشکال مختلف مدارای اجتماعی»در پژوهشی با عنوان 
را بین مهاجران هلندی بررسی نموده و نشان دادند که با کاهش تعصب اجتماعی، تصورات قالبی و پیش داوری میان 

 شود.یابد و با افزایش میزان احترام و پذیرش تنوع قومی، مدارا تقویت مین، سطح مدارای اجتماعی افزایش میمهاجرا

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Witenberg & Butrus 
2 Suraya Sintang 
3 Crowley & Walsh 
4 Velthuis, Vekuyten & Smeekes 
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(، در بررسی روانشناسی اجتماعی تحمل رفتارهای بین گروهی، دریافتند که عوامل فردی، 2021)1رکیوتن و همکارانو
هنجارهای اجتماعی، باورهای مذهبی، فضای کسب و کار، مشارکت سیاسی و سرمایه فرهنگی در حفظ مدارای اجتماعی 

 جوامع در مدارا ویژگی تقویت بررسی که به پژوهشیر (، د2023) 2کورنیوان اندی محمد و ویجایانته تاتیک مؤثرند.

 اند. نشان دادند که تنوع فرهنگیداده انجام نامه و مصاحبهجپارا با ابزار پرسش منطقه روستای تمپور، در چندفرهنگی

 هایارزش و اصول از استفاده با دهدمی فرصت کشور یک مردم به است که خدادادی موهبتی بلکه نیست تهدید

حلی راهبردی های تقویت شخصیت مهربان و مداراگر؛ راهها دریافتند که اجرای شیوهشود. آن حمایت هااز آن کراتیکدمو
(، در پژوهشی با 2023) و همکاران 3مالیها باشد.می چندفرهنگی جوامع در ها و ایجاد هماهنگیجهت کاهش درگیری

 ند. نتایجانجام داد «ه صورت کیفی در میان مردمان بومی موییتقویت تحمل اجتماعی به روش پدیدارشناسی و ب»موضوع 
ها اند در تضعیف ارزشیش سطح مدارای اجتماعی مؤثر بودهنشان داد که عواملی مانند؛ جهانی شدن همان قدر که در افزا

 اند.و آداب اجتماعی هم نقش داشته
شناختی مدارا و ابعاد آن بر روی جوانان شهر کرمانشاه در پژوهشی با موضوع؛ تبیین جامعه ،(1399)  احمدی و همکاران

ای پرداختند و نتایج نشان داد که متغیرهای تحصیلات، جنس، وضعیت تأهل، ای چند مرحلهگیری خوشهبه شیوه نمونه
اند. داشتهاما متغیرهای سن، قومیت، مذهب و شهر محل سکونت تأثیری بر مدارا ن و ابعاد آن بر مدارا تأثیر داشتهسرمایه 

 نوع که چرا اند نهاد جای بر استان تساهل شهروندان بر منفی آثاری تنوع، از فارغ کرمانشاه در مذاهب و همچنین اقوام
سازی برجسته و مقابل هویت طرد پی در عموماً که است داشته رواج استان سطح در گذشته سالیان از خواهیهویت از مبتذلی

بر  فردگرایی تأثیر در مطالعۀ ،(1400) افرا هستند.( رفتاری-کلامی( خشونت مروج و ابلیتق عمدتاً که است نمودهایی
چند  ایخوشه گیرینمونه نامه محقق ساخته و به روشبجنورد با ابزار پرسش شهر که بر روی جوانان اجتماعی مدارای
 مدارای و افراطی فردگرایی اجتماعی، یمدارا و اخلاقی دهد که بین فردگراییای انجام داده و نتایج نشان میمرحله

مدارای  و هویتی مدارای سیاسی، )مدارای اجتماعی مدارای گانۀسه ابعاد و فردگرایی اخلاقی بین همچنین و اجتماعی
 مدارا سازه با اقتصادی سرمایه رابطه در بررسی ،(1400) گلابی و همکاران .دارد مستقیمی وجود و معنادار رابطۀ رفتاری(

 میزانای انجام دادند، دریافتند که ای چند مرحلهگیری خوشهنامه و نمونهکه با پرسش مشهد شهر شهروندان ینب در

 ابعاد بین است. در پایین اقتصادی سرمایه و میزان متوسط سطحبین شهروندان شهر مشهد در   در مدارا کل شاخص

 قرار پایین سطح در سیاسی مدارای و جنسیتی مدارای و بالا به متوسط در سطح اجتماعی و فردی مدارای مدارا، شاخص

 اعتماد متغیر دو دارد. وجود مثبت رابطه شهروندان بین در مدارا میزان و اقتصادی سرمایه بین میزان حال، این با. دارند

 که روندانیکه شه ترتیب بدین. هستند مؤثر شهروندان بین در مدارا میزان بهبود در اجتماعی مشارکت و تعمیم یافته

 اعتماد از دارند شهروندان سایر مداوم با  انجمنی هستند و و روابط هایاقتصادی بیشتری دارند و دارای فعالیت سرمایه

 مقدمو امیری ذکایی .دهندمی نشان خود از هاتفاوت پذیرش در مقابل بیشتری انعطاف و بوده برخوردار نیز ترییافته تعمیم
 شیوه و نظریه مبنایی اساس بر و کیفی روش با کهشهری  روزمرۀ زندگی در مدارا اجتماعی ساخت در مطالعه بر (،1400)

 در مدارا برساخت یندفرآ دادند که در اند، نشانانجام داده کلارک تحلیل موقعیت نظری بوده و روش نوع از گیرینمونه

و  فهم و درک شدهاغراق و کژنما ایبه گونه البته و بعدیچند مند،درجه امری منزلۀ به را آن روزمره، شهروندان زندگی
ای هگروه اجتماعی مدارای بر مؤثر عوامل اجتماعی پژوهشی، در (، 1400) همکاران و غریبی دره زندی .کنندمی بازنمایی

 و تنوع قومیت متغیرهای بین ای انجام دادند و نتایج نشان داد که کهگیری چندمرحلهقومی شهر اهواز به شیوه نمونه

 با شهروندی و حقوق سیاسی متغیرهای مشارکت بین اما ندارد وجود معناداری رابطه اجتماعی مدارای متغیر با قومی

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Verkuyten & et al. 
2 Wijayanti, T., & Kurniawan, M. A 
3 Malihah 
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 و معنادار رابطه با متغیر مدارای اجتماعی گروهی همگرایی متغیر بین و مستقیم و معنادار رابطه اجتماعی مدارای متغیر
راهبردهای مدارای  های انجام شده در زمینۀ(، در فراتحلیل پژوهش1403) عشایری و همکاران .دارد وجود معکوس

شهروندی،  حقوق با )آشنایی سیاسی نشان دادند که عواملگیری غیر احتمالی، در حکمرانی اسلامی، با روش نمونهاجتماعی 
 جمعی، هایاز رسانه فرهنگی، استفاده سرمایه فرهنگی، )هوش فرهنگی سیاسی(؛ مشارکت سیاسی، فرهنگ مداری،قوم

 احساس اجتماعی، )انسجام اجتماعی (؛آوریتاب نسبی، آینده، محرومیت به امید اخلاقی، )فردگرای روانی ؛دینداری( میزان
-پایگاه اقتصادی درآمد، میزان تحصیلات، )سطح جمعیتی و اجتماعی( مشارکت از زندگی، اجتماعی، رضایت تبعیت

گیری نامه استاندارد و نمونهدر پژوهشی با پرسش ،(1403) بهشتی و همکاران .است أثیرگذارت اجتماعی مدارای در اجتماعی(
بلوچ پرداختند. نتایج نشان  قوم بین اجتماعی مدارای و فرهنگی هوش رابطۀ شناختی جامعه ای به تبیینای چندمرحلهخوشه

است،  متوسط سطح از تر پایین رای اجتماعیمدا ولی متوسط، سطح از بالاتر آماری جامعۀ فرهنگی هوش داد که سطح
 را ها فرهنگ دیگر بیشتری با انطباق که امکان هوش فرهنگی بر مدارای اجتماعی تأثیر مثبتی دارد و دریافتند که کسانی

 دارام جانب خود در تعاملات و دارند سازگاری دیگران با بهتر اند، متفاوت های ویژگی با دیگران پذیرفتن به مایل و دارند
مقاله  19فراترکیب، در  رویکرد با اجتماعی رواداری مؤثر بر عوامل (، در مطالعۀ1403) نیازی و حیدری .کنندمی رعایت را

 اجتماعی، هایسرمایه کلی، اعتماد اجتماعی شامل: مفاهیم احساس مدارای بر موثر عوامل بررسی شده نشان دادند که
میرزایی  اند.بوده جمعیت شناختی متغیرهای و عوامل اقتصادی شخصیتی، هاییویژگ فرهنگی، هایدینی، سرمایه عوامل

نامه پرسش از استفاده با اجتماعی که میزان مدارای بر اجتماعی سرمایۀ و دینی علل تأثیر در مطالعۀ ،(1403) و همکاران
دوسی مشهد انجام دادند، نشان دادند که نفر از دانشجویان دانشگاه فر 326بر روی  یاطبقه گیرینمونه شیوۀ استاندارد و

دو متغیر سرمایه اجتماعی و دینداری با مدارای اجتماعی همبستگی مثبتی دارند و دو متغیر نقش بسزایی را در افزایش 
 مدارای اجتماعی در بین دانشجویان را دارند. 

-ای، سرمایه فرهنگی، اخلاقی زمینهنقش متغیرها هادر اکثریت پژوهشدهد که می مرور مطالعات انجام شده نشان 
گرایی، دینداری، سرمایه اجتماعی بر مدارای اجتماعی مورد بررسی قرار گرفته و معمولاً روی یک شهر متمرکز بوده، در 

ای داشته و همچنین حالت مقایسه که پژوهش حاضر علاوه بر متغیرهای نامبرده شده بر نقش رسانه هم تأکید شدهحالی
 است. ه مقیاس جمعیتی متمرکز شدهو بر روی س

 شناسیها و روشداده
، باشد و از حیث ماهیت آنمیای توسعه _تحقیقات کاربردی  هدف، جزءتحقیق حاضر؛ از حیث نوع تحقیق بر اساس 

شهر عنوان نمونه انتخاب گردیده، نفر به 369ساله، تعداد  35-18فر ن 9651تحلیلی است. شهر خواف با جمعیت  _توصیفی 
ساله  35-18نفر 10181130شهر مشهد با جمعیت عنوان نمونه و کلانبه 382ساله  35-18نفر،  79437یت سبزوار با جمع

بندی شده در هر شهر استفاده شده است و گیری تصادفی طبقهتحقیق انتخاب گردیدند. از نمونهعنوان نمونه نفر به 384، 
گیری شده است. لیل رگرسیون، تحلیل واریانس بهرهمیانگین، ضرایب همبستگی، تحها از مقایسه برای تجزیه و تحلیل داده
باشد. این متغیر ساله شهرهای خواف، سبزوار و مشهد  می 35-18میزان مدارای اجتماعی جوانان  ،متغیر وابسته این تحقیق

باشد. : ابعاد عینی، ذهنی و نهادی میملباشد. متغیر مستقل، سرمایه فرهنگی شاابعاد هویتی، عقیدتی و رفتاری میشامل 
دهد نشان می73/0و ابعاد مدارای اجتماعی برابر با  ، مصرف رسانهگویه مربوط به ابعاد سرمایه فرهنگی 46مقدار آلفا برای 

 که مقیاس مورد نظر از پایایی مناسبی برخوردار است.
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 قلمرو پژوهش

شمالکلان شهد در  سان رضوی واقع گردیدهشرقی ایران و در محدوده خشهر م ست. جمعیت آن ، را نفر  3001184ا
شدمی شهد دارای (. کلان1395)مرکز آمار ایران،  با ساحتی در 13شهر م شهری بوده که جمعاً م هزار  29حدود  منطقه 

شهد) گیردهکتار را در بر می شهر م سی و اجتماعی برتر  شهراین کلان. (1395، آمارنامه  سیا شتن نقش  ستان و با دا در ا
شهر سبزوار در زمره شهرهای میانی . باشدمیای متنوع از ساکنان، مجاوران، گردشگران و زائران شرق کشور دارای جامعه

و جزء شهرهای تاریخی و فرهنگی این  است رضوی استان خراسانترین شهر غرب ترین و پرجمعیتوسیعکشور بوده و 
های روستایی اد این رقم از جمعیت حاصل مهاجرتباشد که بخشی از تعدمینفر   243700جمعیت آن ،  است. بودهاستان 

 33189جمعیت آن، واقع گردیده،  مرزی استان پهنۀو در  شرقی خراسان رضویوبجن درشهر خواف  غرب خراسان است.
ست  بودهنفر  شهرهای کوچک( 1395 ،مرکز آمار ایران)ا شد.می 1و در زمره  شهر دارای تاریخی کهن و فرهنگی  با این 

 باشد.( میتسنن و تشیع) فرهنگ متفاوت مذهبیغنی و مردمانی از دو 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ر کشور و استانموقعیت شهرهای مورد مطالعه د -2شکل 

 هایافته

ساس یافته صیفی این پژوهش؛ بر ا شهد؛   نفر 1135از کل های تو سبزوار و م شهر خواف،  سه  صد  52نمونه در  در
سخگویان شان  زن،  48مرد و  ،پا صد سخگویان 3/51در صد پا شان مجرد بوده 7/48متأهل و  ،در صد صد  35اند. در در

سانس و  سخگویان در رده تحصیلی لی سانس و بالاتر و بقیه در ردهدرصد فو 8/10پا سانس بودهق لی  6/42اند. های زیر لی
شاغل آزاد، دولتی، تحت پوشش و مستمری بگیران بوده شامل م شغل آزاد و بقیه  سبی درصد دارای  اند. تقریباً توزیع متنا

 است.ساله وجود داشته 35-30و  29-25،  24-18در سه رده سنی 
شده که در کل   (1)جدول  در جدول ذیل شان داده  سط  9/61ن سطح متو صد افراد نمونه از مدارای اجتماعی در  در

 .انددرصد(  دارای میزان مدارای اجتماعی متوسط بوده 3/62و در شهر مشهد هم بیشترین درصد افراد ) اند برخوردار بوده
صد با  شهر کمترین در صد از آن رده کم بوده 5/6همچنین در این  ست. در در صد افراد نمونه، ا شترین در سبزوار بی شهر 

شته سط دا سطح متو سطح مدارای اجتماعی در  صد افراد از مدارای اجتماعی در  شترین در شهر خواف بی اند. همچنین در 
سط ) صد( برخوردار می3/51متو سؤال اول تحقیقدر شند. در جواب  ساله هر  35تا  18)میزان مدارای اجتماعی جوانان  با

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 (. 62: 1392ظریان و بهارلویی، )ن هزار نفر به عنوان شهر کوچک قلمداد می گردند 50. طبق معیارهای ارائه شده از سوی سازمان ملل شهرهای کمتر از  1

 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D9%86
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درصد افراد از مدارای اجتماعی  5/93باید گفت که در شهر مشهد  واف، سبزوار و مشهد چه قدر است؟(خ یک از شهرهای
سط رو ب شهر خوافه بالامتو سبزوار  4/64، در  شهر  سط رو به پایین و در  صد از مدارای اجتماعی متو صد از  2/87در در

ــط  رو به بالا برخوردار بوده ــد افراد نمونه دارای  6/92توان گفت، در مجموع می اند. بنابراینمدارای اجتماعی متوس درص
 باشند.مدارای اجتماعی متوسط رو به بالا می

 گویان در سه شهر مورد مطالعهتوزیع فراوانی متغیر مدارای اجتماعی پاسخ -1جدول 
 کل مشهد سبزوار خواف میزان

 4/7 5/6 8/12 6/35 کم

 9/61 3/62 2/62 3/51 متوسط

 7/30 2/31 25 1/13 زیاد

آزمون همبســتگی پیرســون بین متغیر (، 2)جدول شــود. های اســتنباطی پژوهش پرداخته میدر مرحله دوم به تحلیل
سته ستقل های)مدارای اجتماعی( و متغیر واب شان می م ستگی معنادار و مثبت را ن سرمایه فرهنگی دارای همب دهد. متغیر 

اصلی پژوهش  (، فرضیۀ2) باشند. بنابراین با توجه به نتایج جدولاجتماعی می ( با متغیر مدارای000/0)در سطح معناداری 
سرمایه فرهنگی و مدارای اجتماعی رابطه وجود دارد.( تأیید می شانگ)بین  سرمایه ردد که این خود ن دهنده بالابودن رقم 

 ت.اسفرهنگی ذهنی، عینی و نهادی بوده که بر متغیر مدارای اجتماعی اثرگذار بوده
ای همبستگی معنادار و مثبت با متغیر مصرف رسانه، 000/0همچنین متغیر  مدارای اجتماعی کل در سطح معناداری 

ای بر مدارای اجتماعی تأثیر  میزان مصــرف رســانهچهارم تحقیق ) فرضـــیۀ (،2) باشـــد. بنابراین با توجه به نتایج جدولمی
تواند بر میسانه چاپی، الکترونیک و دیجیتال ردهد که استفاده از از رسانه اعم از گردد و این نشان می( تأیید میمعناداری دارد.

  ارتقاء مدارای اجتماعی مؤثر باشد.
 دهد که متغیر میزان سن، دارای همبستگیهمبستگی بین متغیر مستقل)سن افراد( و میزان مدارای اجتماعی نشان می

ماعی راین با توجه به سطح معناداری موجود، بین متغیر سن و میزان مدارای اجتباشد. بنابمعناداری با مدارای اجتماعی نمی
 معناداری وجود ندارد. رابطۀ

دهد نشان می)جمعیت سه شهر خواف، سبزوار، مشهد( و میزان مدارای اجتماعی  بین متغیر مستقلآزمون همبستگی 
 05/0معناداری کمتر از  عنادار و مثبت در ســطحســبزوار و مشــهد دارای همبســتگی م متغیر میزان جمعیت دو شــهر  که
اما میزان جمعیت شهر خواف نتوانسته با میزان مدارای اجتماعی همبستگی نشان دهد. بنابراین فرضیه مربوطه )  باشندمی

یابد( در دو سطح جمعیت شهرهای مشهد و میزان مدارای اجتماعی افزایش می رسد با افزایش جمعیت شهری،به نظر می
دلیل وجود تنوع و تفاوت فرهنگی و ه بزرگتر بهو این نکته بسیار مهمی است که در شهرهای هر چ گرددبزوار، تأیید میس

های جمعیتی کوچک چنین وضــعیتی کمتر ازش پذیری بیشــتر بوده و در مقیاسوجود ســلایق مختلف، میزان مدارا و ســ
 شود.مشاهده می

 و مدارای اجتماعی پاسخ گویان مستقلهای یرآزمون همبستگی پیرسون بین متغ -2جدول

 متغیر وابسته: 

 مدارای اجتماعی

 آزمون پیرسون

 سطح معناداری شدت رابطه

 00/0 117/0 سرمایه فرهنگی ذهنی ابعاد سرمایه فرهنگی

 00/0 171/0 سرمایه فرهنگی عینی
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 00/0 156/0 سرمایه فرهنگی نهادی

 00/0 144/0 سرمایه فرهنگی

 00/0 184/0 رسانه ای مصرف

 54/0 018/0 سن فرد

جمعیت شهرهای مورد 

 مطالعه

 03/0 843/0 جمعیت شهر مشهد

 001/0 587/0 جمعیت شهر سبزوار

 35/0 128/0 جمعیت شهر خواف

)بر اساس جنسیت( نشان   تفاوت میانگین نمره میزان مدارای اجتماعی را در بین افراد نمونه(، 3)جدول جدول ذیل 
؛ تفاوت معناداری بین جنسیت و نمره مدارای اجتماعی وجود  04/0و سطح معناداری  =T 290/0 دهد. بر اساس مقداریم

 ( بیشتر از میانگین نمره مدارای اجتماعی زنان26/4توان گفت میانگین نمره مدارای اجتماعی مردان )طوری که میدارد. به
 باشد.( می55/3)

ساس وضعیت تأهل( ه میزان مدارای اجتماعی و افراد نمونههمچنین تفاوت میانگین نمر شان می )بر ا ساس دهد. برن ا
؛ تفاوت معناداری بین میانگین نمره مدارای اجتماعی مجردها و متأهلین وجود 69/0و ســطح معناداری  =T 386/0 مقدار

 معناداری وجود ندارد. ارای اجتماعی رابطۀل و میزان مدبنابراین با توجه به سطح معناداری موجود، بین متغیر تأهندارد. 

 آزمون تفاوت میانگین نمره میزان مدارای اجتماعی پاسخ گویان بر اساس جنسیت -3جدول 

 میانگین نمره تعداد متغیرهای مورد بررسی

 مدارای اجتماعی

 مقدار انحراف معیار
T 

 سطح معناداری

 04/0 290/0 434/0 26/4 714 مرد جنسیت

 460/0 55/3 421 زن

 69/0 386/0 425/0 56/3 553 مجرد وضعیت تأهل

 461/0 55/3 582 متأهل

پاسخگویان، مدارای اجتماعی آزمون تحلیل واریانس بین متغیرهای وضعیت شغلی و میزان  (،4) براساس نتایج جدول
سطح معناداری    = 15/6Fبا توجه به مقدار  ضعیت  توان گفت، می05/0، که کمتر از 00/0و  که تفاوت معناداری بین و
شغل افراد و میزان  توان گفت که، می(4) وجود دارد. بنابراین با توجه به نتایج جدولمدارای اجتماعی شغلی و میزان  بین 

 گردد.تأیید میها رابطه وجود دارد( آنمدارای اجتماعی 

 اساس وضعیت اشتغالآزمون تحلیل واریانس میزان مدارای اجتماعی پاسخ گویان بر  -4جدول
 وضعیت

 اشتغال

 میانگین df تعداد

 مربعات

 سطح معناداری Fمقدار

  213 دولتی

 

 

 

 

 

 

 483 آزاد 
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 00/0 15/6 77/4 4 23 مستمری بگیر

 27 تحت پوشش

 389 سایر موارد

رست( و میزان مدارای اجتماعی )میزان درآمد سرپ آزمون همبستگی اسپیرمن بین متغیر مستقل(، 5)جدول ذیل جدول 
باشد. بنابراین می 03/0دهد. متغیر میزان درآمد سرپرست دارای همبستگی معنادار و مثبت در سطح معناداری را نشان می

 گردد. رابطه وجود دارد( تأیید می) بین میزان درآمد سرپرست خانوار و میزان مدارای اجتماعی  فرضیه مربوطه
متغیر میزان تحصیلات دهد که نشان می)تحصیلات( و میزان مدارای اجتماعی  متغیر مستقل همبستگی بین همچنین

بین میزان تحصیلات فرد و ) بنابراین فرضیه مربوطه باشد.می 000/0دارای همبستگی معنادار و مثبت در سطح معناداری 
ء تحصیل و پیامدهای فرهنگی مثبت آن، میزان رابطه وجود دارد( تأیید می گردد، چرا که با ارتقا میزان مدارای اجتماعی

 شد.مدارا و تساهل بین اقراد در جامعه بیشتر خواهد

 آزمون همبستگی اسپیرمن بین متغیرهای میزان درآمد سرپرست خانوار با مدارای اجتماعی -5جدول

 متغیر وابسته:     

 میزان مدارای اجتماعی

 آزمون اسپیرمن

 سطح معناداری شدت رابطه

 03/0 65/0 خانوار میزان درآمد سرپرست

 000/0 149/0 تحصیلات فرد

وضعیت  هر یک از سه شهر  و میزان مدارای اجتماعی، با توجه به مقدار  ،تحلیل واریانس( 6)با توجه به نتایج جدول 
49/11F =    سطح معناداری فراد نمونه هر یک توان گفت که تفاوت معناداری بین اشده، می 05/0، که کمتر از 00/0و 
ــهر  و میزان مدارای اجتماعی از  ــه ش ــهرهای مورد مطالعهدارد.  آنان وجودس ــیه هفتم تحقیق )بین ش )خواف،  بنابراین؛ فرض

 باشد.، مورد تأیید می(سبزوار، مشهد( از نظر میزان مدارای اجتماعی تفاوت معناداری وجود دارد(

 اجتماعی پاسخ گویان بر اساس شهرهای مورد مطالعهآزمون تحلیل واریانس میزان مدارای  -6جدول
شهرهای مورد 

 مطالعه

 میانگین df تعداد

 مربعات

سطح  Fمقدار

 معناداری

  384 مشهد

2 

 

23/2 

 

49/11 

 

000/0 

 

 382 سبزوار

 369 خواف

ساس  6دارای بینی رگرسیونی(، بیانگر این است که معادله پیش7)جدول  بررسی نتایج موجود در جدول ذیل ست. بر ا مرحله ا
دهد که در مجموع و به ترتیب، متغیرهای مصـرف شـده، ضـریب همبسـتگی چند متغیره در مرحله شـشـم،  نشـان میجدول یاد

از  285/0توانند ای، میزان تحصــیلات، ســرمایه فرهنگی، ســرمایه فرهنگی نهادی، ســرمایه فرهنگی ذهنی و جنســیت میرســانه
 ه )میزان مدارای اجتماعی( را پیش بینی نمایند.واریانس متغیر وابست
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شان می Bضرایب  ست، به ازای افزایش ن سانهدهد که در مرحله نخ صرف ر به نمره میزان  043/0ای، یک نمره به میزان م
در مرحله  شود.به نمره میزان مدارا افزوده می 048/0شود. در مرحله دوم، به ازای افزایش یک نمره به تحصیلات، مدارا افزوده می

شود. در مرحله چهارم، به ازای یک نمره  نمره به میزان مدارا افزوده می 063/0سوم، به ازای افزایش یک نمره به سرمایه فرهنگی، 
شـــود. در مرحله پنجم، به ازای افزایش یک نمره به ســـرمایه نمره به میزان مدارا افزوده می 026/0به ســـرمایه فرهنگی نهادی، 

ــیتنمره به میزان مدارا افزوده می 041/0نی،فرهنگی ذه ــم، به ازای افزایش یک نمره به جنس ــش ــود و در مرحله ش ) مردان( ،  ش
 شود.  نمره به میزان مدارای اجتماعی افزوده می 064/0

ک از شهرهای )کدام عوامل بیشترین تأثیر را در افزایش میزان مدارای اجتماعی در هر ی بنابراین در پاسخ به سؤال دوم تحقیق
ضرایب  شند؟(، باید گفت که با توجه به  سانه ای، در  Betaمورد مطالعه دارا می با صرف ر شترین تأثیر مربوط به م اولویت دوم، بی

 باشند.های بعدی به ترتیب سرمایه فرهنگی، سرمایه فرهنگی نهادی، سرمایه فرهنگی ذهنی میتحصیلات و در اولویت

 )گام به گام( بین میزان مدارای اجتماعی و متغیرهای مستقل انهآزمون رگرسیون چندگ -7جدول

 R B Beta T Sig.T متغیرهای وارد شده مرحله

 00/0 30/6 184/0 043/0 184/0 ایمصرف رسانه 1

 00/0 56/4 133/0 048/0 227/0 تحصیلات 2

 00/0 93/3 120/0 063/0 253/0 سرمایه فرهنگی 3

 00/0 21/3 110/0 026/0 269/0 سرمایه فرهنگی نهادی 4

 01/0 38/2 072/0 041/0 278/0 سرمایه فرهنگی ذهنی 5

 02/0 24/2 070/0 064/0 285/0 مردان() جنسیت 6

سانه(3شکل )با توجه به  صرف ر سیر مدارای اجتماعی، متغیرهای م سرمایه ؛ مدل تحلیل م صیلات،  ای، میزان تح
سرمایه فره سرمایه فرهنگی نهادی،  ستقیم و فرهنگی،  سیت به ترتیب با میزان مدارای اجتماعی رابطه م نگی ذهنی و جن

 از واریانس متغسر وابسته مدارای اجتماعی را تبیین نمایند. 28/0مرحله  6اند در معناداری دارند و کلیه متغیرها توانسته
ناداری دارند که به شرح زیر همچنین بر اساس مدل، سایر متغیرها به صورت غیرمستقیم با مدارای اجتماعی رابطه مع

 است:
بر اساس شهر محل سکونت( که دارای مصرف رسانه ای بالا بوده، سرمایه فرهنگی بالایی داشته ) مشهدی جوانان -

 و از مدارای اجتماعی بیشتری برخوردار هستند.
صیلات - شان از درآمد بالایی برخوردار بوده، همچنین میزان تح ست خانوار سرپر ها بالا بوده، مدارای آن جوانانی که 

 اجتماعی بالایی دارند.
 دارند.جوانان متأهلی که دارای تحصیلات بالایی هستند، از مدارای اجتماعی بیشتری برخور -
سانه - صرف ر شته، بنابراین جوانانی که م شتری دا سرمایه فرهنگی نهادی بی سرمایه فرهنگی عینی و  ای بالا دارند؛ 

 یشتری بوده و از مدارای اجتماعی بالایی برخوردار هستند.دارای سرمایه فرهنگی ب
جوانانی که تحصــیلات بالایی دارند؛ ســرمایه فرهنگی ذهنی و ســرمایه فرهنگی نهادی بیشــتری داشــته، بنابراین  -

 دارای سرمایه فرهنگی بیشتری بوده و از مدارای اجتماعی بالایی برخوردار هستند.
سرمایه فرهنگی ع - سرمایه فرهنگی بیشتری جوانانی که  سرمایه فرهنگی نهادی بالایی دارند، از  ینی بالا، همچنین 

 برخوردار بوده و مدارای اجتماعی بالاتری دارا هستند.
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 ای بالاتری دارند، بیشتر از زنان، دارای مدارای اجتماعی هستند.مردانی که مصرف رسانه -

 
 اجتماعی تحلیل مسیر عوامل مؤثر بر میزان مدارای -3شکل 

 گیری نتیجه
توان بر آن تأکید کرد در موارد زیر قابل ارائه تحقیق میعنوان نتایج کلی این های تحقیق، آنچه بهبا توجه به یافته

 است.
که هر طوریهمستقیم دارد. ب ه، با افزایش جمعیت شهرها رابطۀساله مورد مطالع 35-18میزان مدارای اجتماعی افراد -

یابد، افزایش می هاطور کلی سرمایه فرهنگی در آنهیابد و تنوع قومی، زبانی و فرهنگی و با افزایش میچه جمعیت شهره
دلیل کم بودن ای از شهرهای کوچک( بهعنوان نمونه)به یابد. اما در شهر خوافزان مدارای اجتماعی هم افزایش میمی

ها نسبت به دو بانی، قومی و مذهبی؛ میزان مدارای اجتماعی آنتنوع قومی و تقریباً یکدست بودن افراد جامعه به لحاظ ز
توان تأثیر تنوع فرهنگی، قومی و زبانی را نادیده شهر( کمتر بوده است. در واقع نمی)میانی( و مشهد )کلان شهر سبزوار

 گرفت.
مدارای اجتماعی افراد افزایش باشد(، میزان ر از تحصیلات و سرمایه فرهنگی می)که متأث با بالا رفتن درآمد خانوار -

. این نتیجه با نتایج تحقیقات گلابی شودگونه افراد بیشتر مییابد. در واقع میزان تحمل عقاید و نظریات متفاوت در اینمی
 اند، همخوانی دارد.اقتصادی را بر مدارا بررسی نمودهکه نقش سرمایه  (1403) عشایری و همکاران( و 1400) و همکاران

یابد. در باشد(، میزان مدارای اجتماعی، افراد افزایش مید )که متأثر از سرمایه فرهنگی میالا رفتن تحصیلات افرابا ب-
شود. این نتیجه با نتایج گونه افراد بیشتر میهای با عقاید متفاوت و متنوع در اینواقع میزان تحمل افراد در برابر گروه

( و نیازی 1403) (، عشایری و همکاران2021) های ورمیوتن و همکارانژوهشپ( و همچنین 1399)  احمدی و همکاران
موضوعی گردد و این میتقویت  روندهای دموکراتیک و سازس و مداراافزایش تحصیلات  بامعتقدند  ( که1403) و حیدری

 شود.است که به لحاظ نظری و تجربی تأیید می
)مانند کتب و مقالات  های الکترونیکد کتاب، نشریات و ... (، رسانه)مانن های چاپیای اعم از رسانهمصرف رسانه -

 شوند. ( باعث افزایش مدارای اجتماعی میغیره مانند تلویزیون و) های دیجیتالاینترنتی و . . . ( و رسانه
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که طوریهارند. بمستقیم د با میزان مدارای اجتماعی رابطۀ نهادی هر یک _ذهنی  _ابعاد سرمایه فرهنگی اعم از عینی -
 یابد. زان مدارای اجتماعی نیز افزایش میبا بالا رفتن هر یک از ابعاد سرمایه فرهنگی؛ می

کراولی و  ،(2013) همکاران و 2سینتانگ ثریا (،2012)1باترس و ویتنبرگحاضر با تحقیقات پژوهش در مجموع 
 6کورنیوان اندی محمد و ویجایانته تاتیک( و 0212)5(، ورکیوتن و همکاران2021)4(، ولتویس و همکاران2021)3والش

راستا هم ،های شخصیتی و سایر متغیرهای مربوطه با ابعاد مدارا پرداختندبررسی رابطه ویژگیبه  تحقیقاتشاندر که ( 2023)
 باشد.می

 چندان عه کشور،موضوع مدارای اجتماعی در شرایط روند رو به توس زیاد بسیار اهمیت علیرغم در نهایت باید گفت که

است. لیکن به دلیل مهاجرپذیری نشده توجه موضوع مهم و عوامل مؤثر بر آن این به در ایران است بایسته و شایسته که
این موضوع اهمیت بیشتری پیدا  های متفاوت در شهرهای بزرگخرده فرهنگ شهرها و متعاقب آن افزایش تعدد اقوام و

های ویژه پیدایش زمینههمردم سالاری و دموکراسی و تحول در زمینه مدیریت شهری ب گیریدلیل شکلکند. همچنین بهمی
ه حکمروایی به جای حاکمیت و ترویج رویکرد بازآفرینی شهری و نقش پر رنگ شهروندان در مدیریت شهری، توجه ب

توسعه پایدار با کار جمعی  ویژه یابی به توسعه و بهیابد و در نهایت باید گفت که دستموضوع مدارای اجتماعی ضرورت می
 پذیر است و لازمه کار جمعی تحقق مدارای اجتماعی در بین جامعه است. امکان
 :شودمی پیشنهاد زیر هایحلراه اجتماعی مدارای رفتن بالا جهت تحقیق، نتایج به توجه با

 تحمل و آستانه باشد بالاتر اجتماعی هسرمای جامعه یک در که چرا اجتماعی سرمایه بردن بالا برای هاییراه ایجاد-

 است بیشتروامعی ج اجتماعی چنین مدارای و کند تحمل را مخالف دیگری تواندمی ترآسان و بوده بالاتر جامعه این
 (.155: 1388)ترکارانی، 

خراسان  استان در موجود فرهنگی و زبانی و قومی شهر مشهد و همچنین تکثربه مهاجرپذیر بودن کلان توجه با -
ها هر چه بیشتر این تفاوت شناخت به مدارا، فرهنگ تقویت جهت در و استانی ملی سیمای و صدا کهآید لازم می رضوی،

 های صدا و سیما بپردازد.در برنامه
پذیری، تحمل عقیده مخالف، استفاده آموزشی کشور؛ تدابیری اتخاذ نماید تا دانش آموزان؛ جامعه نظام دارد ضرورت-

 کتاب خوانی را در مدرسه فراهم گیرند.  تگو، انجام کار گروهی، عدم خشونت وگفاز 
های مختلف شهرها و حتی شهرهای کوچک و میانی، چرا که عدم وجود توزیع متناسب امکانات و خدمات در قسمت -

 شود.  عدالت توزیعی، خود باعث تنش در بین شهروندان یک شهر یا شهرهای مختلف می
ای و در نهایت ارتقاء های اجتماعی، فرهنگی، مصرف رسانهبه نقش اساسی بنیان خانوداه در ارتقاء سرمایه با توجه -

های اجتماعی مدارای اجتماعی در جامعه، ضرورت دارد تا سطح رفاه همگانی، توزیع متناسب درآمدها و کاهش نابرابری
توسعه اقتصادی، اجتماعی کشور گنجانیده شود تا زمینه  های پنجسالهصورت پذیرد و همچنین این موضوعات در برنامه

 ارتقاء سرمایه فرهنگی مدارای اجتماعی فراهم گردد.
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باشند پیشنهاد می گردد میو اکثریت دانشجو  35-18با توجه به اینکه جامعه هدف در این پژوهش افراد رده سنی  -
آموزی فراهم ش و تفکر انتقادی، خلاقیت و کارآفرینی و مهارتگو را برای تولید و مبادله دانوها فضای گفتتا دانشگاه

 ها بپردازند.فرهنگ کتابخوانی و مبادله اندیشهنمایند و همچنین به ترویج 
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