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A R T I C L E I N F O 
 

 

Background and Aim: Sustainable security is one of the main 

pillars of urban development. Smartification, by utilizing modern 

technologies, enables advanced management of security threats. This 

approach not only reduces crime but also decreases security costs 

through preventive mechanisms. Investigating this issue can provide 

a practical model for cities with similar security challenges. The 
present study aims to explain the factors and solutions for the feasibility of 

smartification in enhancing the security of Zahedan City.  
Methodology: The present study is of an applied type and is qualitative in 

terms of approach and exploratory in terms of method. The statistical 

population of the research includes specialists (specialist professors, experts 

(urban and security field) who were determined as a sample population 

based on purposeful sampling of 25 people. In order to analyze the 

information, the grounded theory method was used. 

Results: Based on the results, the following categories were identified: 

Causal factors: Technological and technical, economic and financial, 

Intervening factors: Managerial-organizational and political & Contextual 

factors: Human-social and environmental-structural. Additionally, 

technology-driven, managerial, social, and practical solutions were extracted 

for the realization of smartification in Zahedan City. Implementing these 

solutions will enhance urban security in Zahedan from socio-behavioral and 

surveillance-access perspectives. 

Conclusion: Overall, this study demonstrates that the success of 

smartification in improving Zahedan's urban security requires an integrated 

approach that simultaneously covers technical, economic, managerial, and 

social dimensions. Furthermore, considering the city's political and 

environmental contexts can reduce potential obstacles and increase the 

effectiveness of smartification projects. 
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 یهوشمندساز. شود یم محسوب یشهر توسعه یاصل انارک از داریپا تیامن زمینه و هدف:

. کند یم فراهم را یتیامن داتیتهد شرفتهیپ تیریمد امکان ن،ینو یها یفناور از یریگ بهره با
 یها نهیهز رانه،یشگیپ یها زمیمکان با بلکه شود، یم جرائم کاهش موجب تنها نه کردیرو نیا

 با یشهرها یبرا یکاربرد ییالگو تواند یم موضوع نیا یبررس. دهد یم کاهش زین را یتیامن
 یراهکارها و عوامل نییتب هدف با حاضر پژوهش. دهد ارائه مشابه یتیامن یها چالش
 .است دهیرس انجام به زاهدان، شهر تیامن یارتقا یراستا در یهوشمندساز یریپذ تحقق

 روش نظر زا و یفیک کردیرو لحاظ به و یکاربرد نوع از حاضر مطالعه پژوهش:  روش

 کارشناسان متخصص، دیاسات) متخصص افراد شامل پژوهش یآمار جامعه. است یاکتشاف
 جامعه عنوان به نفر 22 تعداد هدفمند یریگ نمونه اساس بر که هستند( تیامن حوزه و یشهر)

 .شد استفاده یا نهیزم یتئور روش از اطلاعات، لیوتحل هیتجز منظور به. شدند نییتع نمونه

 در یمال و یاقتصاد و یکیتکنولوژ و یفن: مقولات آمده؛ دست به جینتا اساس بر ا:ه یافته

: مقولات و گر مداخله عوامل دسته در یاسیس و یسازمان-یتیریمد: مقولات ،یعل عوامل دسته
 زاهدان شهر در یهوشمندساز یا نهیزم عوامل دسته در یکالبد-یطیمح و یاجتماع-یانسان

 در یکاربرد و یاجتماع ،یتیریمد محور، یفناور یراهکارها زین ادامه در شدند ییشناسا
 تیامن راهکارها، نیا تحقق با که شدند استخراج زین زاهدان شهر یهوشمندساز یریپذ تحقق

 .شود یم فراهم یدسترس-ینظارت و یرفتار-یاجتماع نظر از زاهدان یشهر یفضا

 تیامن یارتقا یراستا در یمندسازهوش تیموفق که دهد یم نشان مطالعه نیا گیری: نتیجه

 و یتیریمد ،یاقتصاد ،یفن ابعاد زمان هم که است کپارچهی ینگرش ازمندین زاهدان شهر
 از تواند یم شهر یطیمح و یاسیس یبسترها به توجه ن،یهمچن. دهد پوشش را یاجتماع
 .دهد شیافزا را یهوشمندساز یها پروژه یاثربخش و کاسته یاحتمال موانع

 

 یراستا در یهوشمندساز یریپذ تحقق یراهکارها و عوامل نییتب(. 1043). غلامرضا ،یریم و میمر ،یبستان انیمیکر ؛زهره ،یبانیشاد: استن
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 1063 زمستان، 00، شمارۀ 12ی، دورۀ انتظام یاجغرافی نامهپژوهشمجله                                                                           00

 مقدمه

های  بینی . بر اساس پیش(22: 1041ی، عیشف یی وتقوا) استسابقه در حال گسترش  شهرنشینی امروزه با سرعتی بی

 (.Gren et al., 2018: 1) میلیارد نفر به جمعیت شهری جهان افزوده خواهد شد 2.2حدود  2424پژوهشگران، تا سال 

 محیطی مواجه کرده های امنیتی، زیرساختی و زیست های متعددی در حوزه این رشد سریع و گسترده، شهرها را با چالش

در چنین شرایطی، نیاز به راهکارهای نوین  (.121: 1042؛ شریف احمدی و همکاران، Mattoni et al., 2020: 3) است

 (.Susanti et al., 2015: 195) شود احساس می ازپیش بیشهای شهری  و هوشمند برای مدیریت چالش

های  گیری از فناوری این رویکرد با بهرهاست.  شده مطرحها  راهکاری برای این چالش عنوان بهمفهوم شهر هوشمند 

در  (.Ahad et al., 2020: 5) آورد نوین، امکان مدیریت کارآمدتر شهرها و بهبود کیفیت زندگی شهروندان را فراهم می

ها نشان  که پژوهش طور همان .شود یکی از ارکان اصلی توسعه پایدار شهری شناخته می عنوان بهاین میان، امنیت 

شود  آن شرط لازم برای تحقق سایر نیازهای شهروندان محسوب می تأمینمنیت نیاز اساسی بشر است که دهد، ا می

 (.1: 1310زاده و همکاران،  )حسین

های  دهد سیستم اند. مطالعات نشان می های هوشمند شهری تحول شگرفی در مدیریت امنیت ایجاد کرده فناوری

مؤثری در پیشگیری از جرائم مؤثر  طور بهتوانند  هره و تحلیل رفتاری میهای تشخیص چ نظارتی هوشمند مانند دوربین

های مدیریت بحران، امکان  های حسگر هوشمند و سیستم (. همچنین، شبکه21: 1044باشند )قربانی پارام و رضایی، 

های  کارایی سیستم اتنه نهها  این فناوری (.Sciara, 2020: 1)آورند  پاسخگویی سریع به حوادث و سوانح را فراهم می

 (.Sharifi, 2019: 2) دهند های مدیریت شهری را نیز کاهش می دهند، بلکه هزینه امنیتی را افزایش می

ها نشان  که پژوهش طور همانامنیت است.  تأمینهای مهم هوشمندسازی، افزایش مشارکت شهروندان در  یکی از جنبه

زاده و  توانند نقش مهمی در ایجاد امنیت شهری ایفا کنند )حسین یهای دیجیتال مشارکت شهروندی م دهد، پلتفرم می

های جدیدی در حوزه امنیت سایبری ایجاد کرده  های هوشمند، چالش ، توسعه فناوریحال بااین(. 2: 1310همکاران، 

توجه ویژه به  های دیجیتال، نیاز به است، وابستگی روزافزون به فناوری کرده اشاره( 2412که اوزیک ) طور هماناست. 

 (.Ivezic, 2016: 8است )امنیت سایبری را افزایش داده 

های کنونی، بلکه  راهکاری برای چالش تنها نهدر حوزه امنیت،  ویژه بهتوان گفت هوشمندسازی شهری  در نهایت، می

امنیت پایدار یکی از ارکان اند،  کرده اشاره( 2414که کولتر و همکاران ) طور همانای برای آینده پایدار شهرهاست.  سرمایه

بین مدیران شهری، متخصصان  جانبه همهانداز نیازمند همکاری  شود. تحقق این چشم اصلی توسعه شهری محسوب می

 (.Cutler et al, 2010: 11) میکنهای آینده ایجاد  فناوری و شهروندان است تا بتوانیم شهری امن و پایدار برای نسل

 یکشورها یشهرها از یاریبس و است شرفتیپ حال در یریچشمگ شتاب با جهان در شهرها یهوشمندساز روند

 یها ساختمان مانند ییها مؤلفه با تحول نیا. (7: 1317پوراحمد و همکاران، دانست ) هوشمند مهین توان یم را افتهی توسعه

 های زیرساخت توسعه ،هوشمند سیپل ،یادار خدمات دیجیتالی شدن هوشمند، پسماند تیریمد یها ستمیس هوشمند،

 بوده همراه کیتراف یهوشمندساز و یاشتراک ونقل حمل یها ستمیس هوشمند، یها دستگاه از گسترده استفاده ،ینترنتیا

 ییها چالش با مواجهه در ژهیو به یشهر یهوشمندساز به مبرم ازین رغم به رانیا در ،حال بااین(. 0: 1043 ،دمهریجاو) است

 شده مواجه ریتأخ با یشهروند مشارکت در ضعف و بین سازمانی موانع لیدل به روند نیا ،یناامن و یآلودگ ک،یتراف مانند

 نگرش تحول ازمندین هوشمند شهر یاساس ارکان از یکی عنوان به تیامن ان،یم نیا در(. 10: 1382 بهزادفر،) است

 مانند ییها حوزه در نینو یها یفناور از یریگ هبهر مستلزم که است رانهیشگیپ به یواکنش کردیرو از یشهر زانیر برنامه

 است یحال در نیا(. 1: 1312 ،این یمیعظ و انیاحمد) باشد یم ها ساختمان تیریمد و هوشمند سیپل هوشمند، ونقل حمل



 00           ...             یشهر تیامن یارتقا یراستا در یهوشمندساز یریپذ تحقق یراهکارها و عوامل نییتبهمکاران / و  یبانیش

 شود یم محسوب یرانیا یشهرها یبرا یبزرگ چالش ،یعاد طیشرا در یحت هوشمند کپارچهی ستمیس فقدان که

 (.0: 1043 دمهر،یجاو)

مرکز استان سیستان و بلوچستان، به دلیل موقعیت جغرافیایی ویژه، شرایط اجتماعی  عنوان بهشهر زاهدان، در این میان 

های امنیتی متعددی از جمله نرخ بالای جرائم  المللی، با چالش با مرزهای بین جواری همو اقتصادی خاص، و 

های نظارتی سنتی، کمبود  ها روبرو است. ضعف سیستم منی در برخی محلهیافته، قاچاق مواد مخدر و سلاح، و ناا سازمان

های امنیتی، توانایی مقابله مؤثر با این تهدیدات را کاهش  نیروی انسانی متخصص، و عدم یکپارچگی در مدیریت داده

ای افزایش هایی از شهر، بستری بر نشینی و محرومیت اقتصادی در بخش داده است. از سوی دیگر، گسترش حاشیه

تواند با ارائه راهکارهایی مانند نصب  های اجتماعی فراهم کرده است. در این شرایط، هوشمندسازی شهری می ناهنجاری

های تحلیل داده، به بهبود نظارت، پیشگیری از جرم، و  های هشدار سریع، و پلتفرم های پیشرفته نظارتی، سیستم دوربین

های محدودی به بررسی  ، علیرغم ضرورت این موضوع، پژوهشحال بااینکند.  افزایش کارایی نیروهای امنیتی کمک

هایی با  اند و اجرای چنین طرح یافته مانند زاهدان پرداخته های هوشمند بر امنیت در شهرهای کمتر توسعه فناوری تأثیر

 .ی محلی مواجه استدیجیتال، مقاومت فرهنگی، و نیاز به آموزش نیروها های زیرساختهایی نظیر کمبود  چالش

تواند امنیت فیزیکی را ارتقا دهد، بلکه با ایجاد شفافیت در مدیریت شهری،  می تنها نهاستقرار شهر هوشمند در زاهدان 

های عملیاتی نیروهای  تواند منجر به کاهش هزینه ها می استفاده از این فناوری .اعتماد عمومی را نیز افزایش خواهد داد

هایی مانند  ، چالشحال باایناز جرائم قبل از وقوع، و تسهیل همکاری بین نهادهای مختلف شود. انتظامی، پیشگیری 

دیجیتال، مقاومت فرهنگی در برابر نظارت گسترده، و نیاز به آموزش نیروهای محلی، اجرای این  های زیرساختکمبود 

هوشمندسازی بر امنیت  تأثیرو  سنجی امکانی سازد. بنابراین، این پژوهش به دنبال بررس طرح را با دشواری مواجه می

 و عوامل نییتب»هدف،  با حاضر پژوهش بنابراین .شهر زاهدان با در نظر گرفتن شرایط بومی و فرهنگی این منطقه است

به این پرسش اصلی  گویی پاسخدر پی « زاهدان شهر تیامن یارتقا یراستا در یهوشمندساز یریپذ تحقق یراهکارها

 ؟اند ماکدزاهدان  شهر تیامن یارتقا یراستا در یهوشمندساز یریپذ تحقق یراهکارها و املاست که 

اشاره خواهد  ها آندر داخل و خارج کشور به انجام رسیده که در ذیل به  یها پژوهش، موردبررسیدر رابطه به موضوع 

پذیری و امنیت شهر کرج،  ر زیست(، در پژوهشی به تحلیل تأثیرات هوشمندسازی ب1043شریف احمدی و همکاران ) شد:

و  باشد می/ 721رابطه شهر هوشمند و زیست پذیری و امنیت شهری رابطه مستقیم و با شدت . نتایج نشان داد اند پرداخته

بر زیست پذیری و امنیت اجتماعی دارد.  تأثیر نیشتریب 811/4هوشمندی، شهروند هوشمند با ضریب  های مؤلفهدر بین 

زیست پذیری و امنیت اجتماعی مطلوب گذر از شهرهای هوشمند نسل اول )توسعه فناوری محور  لازمه رسیدن به

(. در 1041و همکاران ) نژاد یخراسان شهری، به نسل دوم )دولت هوشمند( و نسل سوم شهروندی هوشمند است.

. نتایج تحلیل اند پرداخته و امکانات هوشمند، ها رساختیزپژوهشی به تبیین و تحلیل امنیت شهری سمنان در چارچوب 

، 11/4اطمینان بالای  در سطحهوشمند و ارتقای امنیت شهر سمنان،  های زیرساخترگرسیون نشان داد بین امکانات و 

بندی هر یک از ابعاد امنیت در شهر سمنان در  فازی جهت رتبه AHP در نهایت، نتایج مدل .رابطه معناداری وجود دارد

(، در پژوهشی به ارزیابی میزان تأثیرپذیری 1042) یکندز یمیکر هوشمند نشان داد های اختزیرسچارچوب امکانات و 

رشد شهر هوشمند از پارامترهای اجتماعی در شهر اصفهان، پرداخته است. نتایج بیانگر آن است که رشد هوشمند شهری 

تبیین و "با عنوان  یا مقاله(، در 1318) قهناروو  یبادآنصرحسینی  .باشد میاز متغیرهای اجتماعی  متأثردر شهر اصفهان 

 یها ستمیسکه  اند رسیدهبه این نتیجه  "سیستم نظارت هوشمند کارگیری بهتحلیل افزایش امنیت اجتماعی در پرتو 

در کنترل  ها دولتدر افزایش امنیت اجتماعی شهر و افزایش عملکرد  مداربسته های دوربینهوشمند نظارتی از قبیل 
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پلیس و ثبت جرم  های گزارشت سبب تقوی مداربستهاست. دوربین  توجهی قابلارج از نظارت حائز اهمیت خ یها طیمح

برای شناخت  تر دقیقو فنون  ها روش کارگیری بهاز طریق  مداربستهتوانایی پلیس با بررسی تصاویر دوربین  ،شود یم

آیا اجرای شهر "(، در پژوهشی با عنوان 2423) 1و ژووانگ  .بهبود یابد تواند یمنصب دوربین مداربسته،  آل دهیامکان 

با رضایت از زندگی و  ICTکه  دهند یمنشان  "؟ شواهدی از چینبخشد میهوشمند کیفیت ذهنی زندگی را بهبود 

 تأثیرفراوانی هیجانات شاد )مثبت( رابطه منفی دارد، اما با احساسات افسرده )منفی( ارتباط ندارد. در مقابل، سرمایه انسانی 

منفی بر فراوانی عواطف افسرده دارد. فناوری اطلاعات و  تأثیرمثبتی بر رضایت از زندگی و فراوانی عواطف شاد دارد اما 

قرار  تأثیرکیفیت زندگی ذهنی را از طریق ادراک فساد دولتی و عملکرد دولت تحت  توانند یمارتباطات و سرمایه انسانی 

های شهر هوشمند بر کیفیت زندگی ذهنی با توجه به سن و سطح تحصیلات  گذاری یهسرما تأثیردهند. علاوه بر این، 

شهر »که  اند دهیرسوشمند در شهر به این نتیجه با عنوان امنیت ه ای مقاله(، در 2424) 2بسیار متفاوت است. موچ و وردا

حیاتی  های زیرساختز مچنین حفاظت ادر صورتی ایمن است که برای افزایش امنیت شهری و ایمنی عمومی و ه

هوشمند فراهم سازند این  های فناوریایمنی و امنیت را از طریق  ،محلی یها دولتضروری است که « اشدب شده طراحی

 3و ساکنان است. لاوفوس و همکاران غیردولتی یها سازمانامر مستلزم ایجاد همیاری در سطوح مختلف دولت و بین 

جدید امنیت شهر هوشمند پرداخته  یها یفناورند به بررسی ادبیات پژوهش مرتبط با مروری و نظام ای مقاله(، در 2424)

با جستجوی گسترده  ها آند. و نشان دادند که این مداخلات تا چه اندازه با عملیات سنتی مداخلات امنیتی تطابق دارن

تغییرات متعددی برای وضعیت فهرستی از مداخلات امنیتی موجود در شهرهای هوشمند را گردآوری کرده و  ،ادبیات

و بررسی قرار داده و اهمیت هر گروه از  موردبحث تفصیل بهمفهومی در این حوزه پیشنهاد دادند. سپس این مضامین را 

(، در پژوهشی با عنوان امنیت 2417) 0کیتچین و دودگه مداخلات را برای حوزه مدیریت و امنیت شهری ارزیابی کردند.

، یریپذ بیآسو پیشگیری به این نتیجه اشاره دارد شناسایی پنج شکل  کاهش ،خطرات ،ها آسیب شهرهای هوشمند:

امنیتی و مداخلات سیستماتیک و ارائه  یها یاستراتژارائه یک روش هنجاری برای کشف  ،لات سایبریجزئیات حم

 رویکرد پیشگیرانه.

 یراهکارها و عوامل نییتب»صورت گرفته،  یها پژوهشاز  کدام هیچکه در  دهد یمنشان  شده انجاممطالعات  یواکاو

این پژوهش همچنین قرار نگرفته است.  موردبررسی، «زاهدان شهر تیامن یارتقا یراستا در یهوشمندساز یریپذ تحقق

شهر  عنوان یک کلان جمله تمرکز بر بستر جغرافیایی خاص شهر زاهدان به های متعددی حائز نوآوری است؛ از از جنبه

فرد، و ترکیب هوشمندسازی با امنیت شهری در قالب یک تحلیل یکپارچه که  های امنیتی منحصربه الشمرزی با چ

دهد. همچنین،  ای )انسانی و کالبدی( را پوشش می گر )مدیریتی و سیاسی( و زمینه فنی و اقتصادی(، مداخله)عوامل علیّ 

هوشمندسازی بر هر دو بعد امنیت  تأثیرتأکید بر  ، مدیریتی و اجتماعی( وفناوری محورارائه راهکارهای چندبعدی )

 رویکرد این. کند می متمایز پیشین یبعد تکهای  رفتاری، این مطالعه را از پژوهش-دسترسی و اجتماعی-نظارتی

 .الگویی برای شهرهای با شرایط مشابه مورداستفاده قرار گیرد عنوان بهتواند  سازی شده می سیستمی و بومی
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 مبانی نظری

. شود یم محسوب جامعه ثبات و شهروندان سالم اتیح یبرا یاساس یا هیپا کشور، هر آرمان نیتر مهم عنوان به تیامن

 نانیاطم و آرامش احساس ت،یامن. کند یم دیتهد را جامعه یبقا و کرده مختل را یاجتماع نظم ت،یامن در نقص ای فقدان

 (.2 :1317 ،و همکاران یحاتم) رود یم به شمار انسان یاساس یازهاین از و است یاجتماع و یفرد حقوق حفظ از

 عصر در(. 144 :1312 ز،یپره و نژاد یمهد) است داریپا یحکمران اصول از ت،یامن و نظم تأمین یبرا یزیر برنامه

 فراهم را جرائم کاهش نهیزم هوشمند، یراهکارها از استفاده و شهروندان یقانونمندساز ،یفناور شرفتیپ و شدن یجهان

 یفناور عصر در یضرور و لازم راهبرد یهوشمندساز نیبنابرا(. 127 :1318 ناروقه، و ینصرآباد ینیحساست ) کرده

 بیآس ،جرم ،یاجتماع ینابرابر و فقر ،زیست محیط و یآلودگ ک،یتراف جمله از یشهر مشکلات و معضلات کاهش یبرا

: 1043و همکاران،  یاحمد فیاست )شر شده شناخته یشهر تینام و یریپذ ستیز سطح شیافزا جهت در. ..ی و اجتماع

27.) 

 حل دنبال به ،یمجاز و یواقع یها یفناور بیترک با ،یشهر یزیر برنامه در نینو یحل راه عنوان به هوشمند شهر

 ،یهدانشگا حوزه سه در مفهوم نیا(. 1 :1317 همکاران، و پوراحمد) است یزندگ تیفیک بهبود و یتیامن یها چالش

 یارتقا و داریپا توسعه هدف با و (Mosannenzadeh & Vettoratob, 2014: 23) افتهی توسعه یحکومت و یصنعت

 (.12 :1317 همکاران، و یافضل) است شده مطرح یاجتماع تیامن

 یشهر تیامن یارتقا و تیریمد در یا کننده نییتع و یمحور نقش حاضر عصر در 1ارتباطات و اطلاعات یها یفناور

 یشهر طیمح هوشمند و یا لحظه شیپا امکان ،یکنترل و ینظارت کپارچهی یها شبکه جادیا با ها یفناور نیا. کنند یم فایا

 یراهکارها عنوان به امروزه ،اند یافته توسعه ها یفناور نیا بر یمبتن که هوشمند شهر های زیرساخت. سازند یم فراهم را

 مسائل ویژه به و یانرژ مصرف ،یآلودگ ک،یتراف جمله از مدرن یشهرها هدیچیپ یها چالش با مواجهه یبرا یاساس

 (.José et al., 2016: 18شوند ) یم مطرح یتیامن

 تیریمد ،یقیتطب ییروشنا هوشمند، یریتصو نظارت مانند ییها ستمیس یساز ادهیپ قیطر از شهرها یهوشمندساز

 بلکه بخشد، یم بهبود یمحسوس طور به را شهروندان یزندگ تیفیک تنها نه جرم، ینیب شیپ یها سامانه و کیتراف هوشمند

 ،یعباس و یمصلح) دینما یم نهیبه و لیتسه زین را یشهر خدمات به یدسترس ،یعموم تیامن و یمنیا بیضر شیافزا با

 و یبریسا تیامن ،یخصوص میحر همچون یمسائل به ژهیو توجه ازمندین متعدد، یایمزا کنار در تحولات نیا(. 1 :1318

 دست یشهر داریپا توسعه اهداف به ریفراگ و جامع صورت به بتواند تا باشد یم نینو یها یفناور به یدسترس در عدالت

 .ابدی

های نظارتی هوشمند با افزایش خطر شناسایی مجرمان، هزینه  ، سیستم"پیشگیری موقعیتی از جرم"بر اساس نظریه 

نیروهای امنیتی و . همچنین، (Clarke, 2017: 139کنند ) ع جرائم پیشگیری میبرند و از وقو ارتکاب جرم را بالا می

خیز را شناسایی و نیروهای  ، نقاط جرمجرمهای هوش مصنوعی و بر مبنای نظریه الگوی  با استفاده از الگوریتمنظامی 

یکپارچه است  ی رویکردیمدل حکمرانی هوشمند شهر. (37: 1043ی، ابوذرکند ) صورت هدفمند توزیع می امنیتی را به

. در سازد یم، امنیت شهری را متحول انیبن داده یریگ میتصمدیجیتال، مشارکت شهروندی و  یها یفناورکه با ترکیب 

 ,Clarke) شود یماین مدل، امنیت نه صرفاً از طریق راهکارهای پلیسی، بلکه با ایجاد اکوسیستم هوشمند امنیتی محقق 

                                                             
1. ICT 
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 دغام طراحی محیطی ضد جرمدر نهایت، ا .(139 :2017
های  های هوشمند )مانند روشنایی خودکار و سیستم با فناوری1

 (.Welsh & Farrington, 2009: 722دهد ) امنیت فیزیکی شهرها را افزایش می (،هشدار سریع

 

 پژوهش روش

افراد  شاملاری پژوهش و از نظر روش اکتشافی است. جامعه آم مطالعه حاضر از نوع کاربردی و به لحاظ رویکرد کیفی

نفر  22هدفمند تعداد  یریگ نمونههستند که بر اساس  (شهری و حوزه امنیتمتخصص )اساتید متخصص، کارشناسان )

استفاده شد. در این راستا،  یا نهیزماطلاعات، از روش تئوری  وتحلیل تجزیه منظور بهجامعه نمونه تعیین شدند.  عنوان به

( استفاده برداری یادداشتو متنی ) ساختاریافتهانفرادی عمیق نیمه  یها مصاحبهاز  ها داده در بخش کیفی برای گردآوری

 ها مصاحبهپیش رفت. تمامی  تر یجزئتخصصی و  سؤالاتروع و به سمت کلی و ساده ش سؤالاتبا  ها مصاحبهشد. 

مذکور در قالب کدگذاری  یها دادهیل نیز رسید. در نهایت تحل کنندگان مشارکت تأییدو تعدادی نیز ضبط و به  نویس دست

هر مصاحبه جهت  از آمده دست به یها دادهمتداول )باز، محوری و انتخابی( تئوری بنیانی انجام شد. بدین ترتیب، 

صورت خواهد  ها دادهمداوم از مقایسه  حال درعینبا فرایندی منظم و  ها داده. تحلیل درآمدنوشتاری  صورت بهکدگذاری 

 موردبازنگری، دفعات بهخط به خط خوانده شد و  ها مصاحبهو کلیه  شده ضبطز هر مصاحبه، متون از صداهای گرفت. بعد ا

مجدد قرار خواهند گرفت و با استفاده از کلمات یا عبارات کلیدی موجود در متن یا استنباط شده توسط پژوهشگران 

 یا مرحلهکدگذاری است که در طی فرایندی سه  در این روش ها داده وتحلیل تجزیهکدگذاری انجام شد. فن اصلی 

و غیرخطی، به مضامین  یا مرحلهصورت گرفت که عبارت است: )کدگذاری باز، محوری و انتخابی(، در این فرایند سه 

 یها خوشهمفاهیم و مقولات استخراج گردیدند و از این رهگذر  ها آنداده شد و سپس از دل  ییها عنوان ها دادهاولیه 

و  ابدی یمسامان  یا شالودهی تشکیل شدند که هر یک به مقولاتی تعلق دارند و سرانجام از ارتباط این مقولات مفهوم

 یامدهایپو  راهبردهاعلی،  عوامل، گر مداخله عوامل، یا نهیزم عواملبرای توضیح مجموعه  موردنظرمدل پاردایمیک 

 خلق شد. هوشمندسازی در ارتقای امنیت شهری زاهدان

 

 وده مورد مطالعهمحد

ترین استان کشور است. شهرستان زاهدان از شمال به بزرگ عنوان بهشهر زاهدان مرکز استان سیستان و بلوچستان 

بر اساس  شود.سیستان و از غرب به استان کرمان، از شرق به پاکستان و از جنوب به شهرستان خاش محدود می

های جنوب و جنوب غربی هکتار است. قسمت 8123شهر زاهدان  نفر جمعیت دارد. مساحت 212128، 1312سرشماری 

 .یابدبا حرکت به سمت شمال ارتفاع آن کاهش می که درحالیاین شهر دارای ارتفاع بلندی بوده 

 

                                                             
1. CPTED 
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 در تقسیمات سیاسی کشور و شهرستان موردمطالعهموقعیت جغرافیایی منطقه  .1 شکل

 

 ها افتهی

 21، اند دادهنگارنده پاسخ  سؤالاتنفر که به  22میل پرسشنامه مشخص شد، از تعداد با توجه به مطالعات میدانی و تک

پاسخگو، مشخص شد که بیشترین  22. همچنین از مجموع اند بوده( درصد زن 44/12نفر ) 0( درصد مرد و 44/80نفر )

نفر از متخصصان معادل  2عداد . از سوی دیگر، تباشد یم( درصد 44/21سال قرار دارند که ) 04-34تعداد در گروه سنی 

شهرداری، فرمانداری، نیروی ) ربط یذ یها سازمان( درصد در 44/08نفر ) 12( درصد استاد دانشگاه، تعداد 44/20)

 بودند. شهری یزیر برنامه یها رشته آموختگان دانش( 44/28نفر ) 7، و تعداد باشند یممشغول به فعالیت انتظامی و ...(، 

(، عوامل در سه بخش 1جدول )؛ هوشمندسازی در راستای ارتقای امنیت شهری زاهدانی عوامل مؤثر شناسای منظور به

 توانند یمشد. این عوامل به مجموعه عناصر و شرایطی اشاره دارد که  قرارگرفته موردبررسی( گر مداخلهو  ای ینهزم)علی، 

هستند و  چندبعدیهر زاهدان شوند. این عوامل هوشمندسازی در ش یها پروژهو موفقیت  سازی یادهپبهبود یا مانع 

 .شوند یمتقسیم مثبت، و عوامل بازدارنده(  کننده یلتسهبه دو دسته )عوامل  طورکلی به

نیز، به عوامل خاصی گفته  ای ینهزم، عوامل شوند یمپدیده با طبقه محوری  یریگ شکلعوامل علی: این عوامل باعث 

فعال را  یرهایمتغاز  یا مجموعه. در مقابل عوامل علی شود یم، و بستر نیز مطرح گذارد یم تأثیر راهبردهاکه بر  شود یم

از  یا مجموعه. این عوامل را شوند یم متأثر ها آننیز عواملی هستند که راهبردها از  گر مداخله. عوامل گیرد برمیدر 

و صبغه علمی و عمومی  کنند یمیا محدود که مداخله سایر عوامل را تسهیل  دهند یممیانجی و واسط تشکیل  یرهایمتغ

 دارند.

 

 هوشمندسازی در شهر زاهدان گر مداخلهو  ای ینهزم، عوامل علی .1 جدول
 عوامل مفاهیم )طبقات( ها مقوله

 
 فنی و تکنولوژیکی

 یا شبکهارتباطی و  های زیرساخت

 علی
 هوشمند مانیتورینگنظارتی و  های یستمس

 ها دادهحلیل پردازش و ت یها سامانه

 امنیتی یافزار نرمو  یافزار سختتجهیزات 

 
 مدیریتی و سازمانی

 کلان یزیر برنامهو  گذاری سیاست

 گر مداخله
 هماهنگی بین سازمانی و نهادی

 نظام حکمرانی داده و اطلاعات

 قانونی و حقوقی یها چارچوب
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 ها دستگاهعدم موازی کاری 

 ها سازماننیروی متخصص در 

 
 انسانی و اجتماعی

 سطح دانش و مهارت نیروی انسانی

 ای ینهزم
 مشارکت و تعامل شهروندان

 فرهنگ عمومی و پذیرش فناوری

 مسائل اخلاقی و حریم خصوصی

 
 اقتصادی و مالی

 یافته اختصاص یها بودجهمنابع و 

 اجرا و نگهداری های ینههز علی

 ها پروژه اقتصادی پذیری یهتوج

 زاهدان فرد منحصربهجغرافیایی و اقلیمی  های یژگیوتوجه به  محیطی و کالبدی
 ای ینهزم

 ساختار و معماری شهری

 راهبردی های بندی یتاولو سیاسی
 گر مداخله

 ملاحظات امنیتی و حفاظتی

  

تصادی و مالی در دسته عوامل علی، و اق ، مقولات: فنی و تکنولوژیکیشود می(، ملاحظه 1که در جدول ) طور همان

کالبدی در دسته -اجتماعی و محیطی-و مقولات: انسانی گر مداخلهسازمانی و سیاسی در دسته عوامل -مقولات: مدیریتی

 مطرح نمود: شوندگان مصاحبهنمونه، یکی از  عنوان بههوشمندسازی در شهر زاهدان شناسایی شدند.  ای زمینهعوامل 

مرزی و استراتژیک ایران، مستلزم توسعه هماهنگ  شهرهای کلانیکی از  عنوان بههدان شهر زا هوشمندسازی

این  تأثیر میزاناست.  افزاری نرمو  افزاری سختو تجهیزات  ها دادهنظارتی، پردازش  های سیستمارتباطی،  های زیرساخت

مانند فیبر نوری یا مدیریت  هایی ژهپروبه این صورت است که بدون پوشش پایدار اینترنت پرسرعت، اجرای  ها مؤلفه

در پوشش کامل و کیفیت  هایی چالشاخیر، هنوز  های پیشرفتترافیک هوشمند غیرممکن است. در زاهدان با وجود 

پایدار است که در برخی مناطق زاهدان  ای شبکههوشمند نیازمند  سنسورهایارتباط وجود دارد. از سوی دیگر، نصب 

قرار دارد، اما  هوشمندسازیمطرح کرد: زاهدان در مسیر  شونده مصاحبه(. دیگر 12است )کد  حاشیه شهر ضعیف ویژه به

 (.21زیرساختی هستیم. )کد  های پروژهبرای رسیدن به سطح مطلوب، نیازمند سرعت بخشیدن به 

 های پروژهمطرح نمودند، هوشمندسازی شهر زاهدان، همانند دیگر  شوندگان مصاحبهدر رابطه با مقوله اقتصادی، 

قرار دارد. در این راستا،  ها پروژهاقتصادی  پذیری توجیهو  یافته اختصاص های بودجهمیزان  تأثیرتحت  شدت به، شهر کلان

رها شوند یا بازدهی مطلوب را نداشته  کاره نیمههوشمندسازی  های پروژهضعف در مطالعات اقتصادی باعث شده برخی 

اقتصادی باعث شده این شهر  ریزی برنامهحال حاضر کمبود منابع مالی و ضعف در  (. همچنین در3 و 1 کدهایباشند. )

شتاب بیشتری به این روند داد.  توان می، با مدیریت هوشمند بودجه، حال باایندر مقایسه با شهرهای دیگر عقب بماند، 

 (.17)کد 

ارتقای امنیت شهری زاهدان شناسایی شدند. ، برای غلبه بر این مشکلات، راهکارهای هوشمندسازی در راستای رو ازاین

 (.2جدول )
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 راهکارهای توسعه هوشمندسازی در ارتقای امنیت شهر زاهدان .2 جدول
 مفاهیم )طبقات( ها مقوله

 راهکارهای فناوری محور
 هوشمند با قابلیت تشخیص چهره و پلاک های یندورباستقرار 

 یستم پاداشمردمی با س گزارش دهیتوسعه اپلیکیشن 

 راهکار مدیریتی
 

 تشکیل کارگروه ویژه هوشمندسازی امنیت با مشارکت استانداری، شهرداری و نیروی انتظامی

 ساله 2تدوین سند راهبردی هوشمندسازی امنیت شهری با افق 

 ایجاد پلتفرم اشتراک اطلاعات بین نهادهای امنیتی

 راهکار اجتماعی
 ها یاریشورابا مشارکت اجرای طرح محله امن هوشمند 

 آموزشی شهروندی یها کارگاهبرگزاری 

 راهکار کاربردی
 داخلی بنیان دانش یها شرکتجلب مشارکت 

 تخصیص منابع مالی از محل عوارض شهری

 پیامدها

 رفتاری-امنیت فضای شهری از نظر اجتماعی

 امنیت فضاهای عمومی از بعد نظارتی و دسترسی

  

هستند که با  مؤثرفناوری محور، مدیریتی، اجتماعی و کاربردی در توسعه هوشمندسازی  راهکارهای، (2مطابق جدول )

نمونه، یکی از  عنوان بهدسترسی را به ارمغان دارد. -رفتاری و نظارتی-خود امنیت فضای شهری زاهدان از نظر اجتماعی

زاهدان را  تواند میتشکیل ویژه هوشمندسازی کارگروه در رابطه با راهکار مدیریتی اذعان نمود: تشکیل  شوندگان مصاحبه

مالی پایدار و  تأمین، نهادهابه الگویی برای شهرهای مرزی هوشمند تبدیل کند. موفقیت آن در گروه هماهنگی بین 

(، استانداری سیستان و 1، 13دیگر مطرح نمود )کد  شونده مصاحبهدر همین راستا، (. 13مشارکت شهروندان است. )کد 

، شهرداری زاهدان در هستندبودجه و پیگیری مصوبات در سطح استان مسئول  تأمینبلوچستان در هماهنگی کلی، 

، نظارت بر امنیت و تحلیل تهدیدات، ها سامانهعملیاتی از  برداری بهرهشهری، نیروی انتظامی در  های پروژهاجرای 

مسئولیت و نقش  هوشمند، افزارهای نرمو  افزار سخت سازی دهپیافنی،  راهکارهایفناوری و ارتباطات در ارائه  های شرکت

 دارند.

 

 
 پژوهش پارادایمک مدل .2شکل 
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 بحث

گیری چرخه فضیلت امنیتی خواهد شد. با افزایش مشارکت  سازی موفق راهکارهای هوشمندسازی منجر به شکل پیاده

تدریج از حالت تماشاگر صرف به ذینفعان فعال  به های پاداش، شهروندان های بومی و سیستم مردمی از طریق اپلیکیشن

شود که  های هوشمند نظارتی موجب ایجاد اثر بازدارندگی هوشمند می شوند. از سوی دیگر، استقرار سیستم تبدیل می

ها با ایجاد حس نظارت نامرئی دائمی، امکان ردیابی و  کند. این سیستم بسیار فراتر از بازدارندگی فیزیکی عمل می

های اجتماعی و کاهش  بینی رفتارهای مجرمانه، پاسخگویی سریع به حوادث، منجر به تغییر پایدار در نرم شپی

شود. این  ها خواهد شد. از سوی دیگر، هوشمندسازی موجب گذار از امنیت تحمیلی به امنیت مشارکتی می ناهنجاری

های هوشمند  های نظارتی، ایجاد اعتماد به سیستمسازی فرایند تحول فرهنگی از طریق: آموزش تعاملی شهروندی، شفاف

مقاومت فرهنگی در  34/4تواند منجر به کاهش  دهد. در زاهدان این تحول می تدریج ذهنیت امنیتی جامعه را ارتقاء می به

 شد.جای مقابله با همکاری مردمی با نهادهای امنیتی و نهادینه شدن فرهنگ پیشگیری به 24/4برابر فناوری و افزایش 

 همکاران و یاحمد فیشر مثال، عنوان به. دارد توجهی قابل ییهمسو نیشیپ مطالعات یها افتهی با پژوهش نیا جینتا

 یراهکارها با همسو ،یاجتماع تیامن شیافزا در یدیکل مؤلفه عنوان به هوشمند شهروند نقش بر دیتأک با( 1043)

 قیطر از یشهر تیامن بهبود زین( 1041) همکاران و نژاد یانخراس. است زاهدان در حاضر قیتحق یکاربرد و یاجتماع

 و ینصرآباد ینیحس. است مرتبط پژوهش نیا ینظارت و فناوری محور یراهکارها با که کنند یم تأیید را هوشمند امکانات

 بخش با که رنددا دیتأک یشهر تیامن یارتقا در مداربسته یها نیدورب مانند ینظارت یها یفناور نقش بر( 1318) ناروقه

 ،یمحل ینهادها یهمکار ضرورت( 2424) وردا و موچ گر،ید یسو از. دارد یهمخوان قیتحق یدسترس-ینظارت

 یاجتماع و یتیریمد یراهکارها با که دهند یم نشان هوشمند تیامن تحقق یبرا را شهروندان و یردولتیغ یها سازمان

 یبرا کیستماتیس و رانهیشگیپ یکردهایرو بر دیتأک با( 2417) دودگه و نیتچیک ن،یهمچن. است همسو زاهدان پژوهش

 نیا. دارد قیتحق نیا ینظارت و فناوری محور یراهکارها با یواضح ییهمسو ،یکیزیف و یبریسا داتیتهد با مقابله

 کند یم تیتقو یشهر داریپا تیامن جادیا در را یتیریمد و فناورانه ،یاجتماع یراهبردها ادغام تیاهم ،ینظر یهمپوشان

 

 یریگ جهینت

ریزی  نیازمند عزم ملی، برنامه ها آنرو است که حل  های عمیق و چندبعدی روبه وشمندسازی شهر زاهدان با چالشه

ارتباطی، مدیریت ناکارآمد، کمبود نیروی متخصص و  های زیرساختگذاری پایدار است. ضعف  یکپارچه و سرمایه

ند که هوشمندسازی این شهر تنها با نصب تجهیزات فناورانه محقق نخواهد ده های اجتماعی، همگی نشان می مقاومت

شد، بلکه باید همراه با اصلاح ساختارهای اداری، جلب مشارکت مردمی و توجه به شرایط خاص جغرافیایی و امنیتی 

ربط، جذب  منطقه باشد. برای موفقیت در این مسیر، تدوین یک سند راهبردی جامع با همکاری تمام نهادهای ذی

پایدار ارتباطی ضروری است. تنها  های زیرساختگذاری دولتی و خصوصی، آموزش نیروی انسانی بومی و توسعه  سرمایه

توان امید داشت که زاهدان به شهری هوشمند، امن و پایدار تبدیل شود و الگویی برای دیگر شهرهای  در این صورت می

 .مرزی ایران باشد

 تیامن یارتقا یراستا در یهوشمندساز یریپذ تحقق یراهکارها و عوامل نییتب ضر با هدفپژوهش حادر این راستا 

 ، به انجام رسیده است.زاهدان شهر
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-و اقتصادی و مالی در دسته عوامل علی، مقولات: مدیریتی مقولات: فنی و تکنولوژیکی ؛آمده دست بهبر اساس نتایج 

 یا نهیزمکالبدی در دسته عوامل -اجتماعی و محیطی-مقولات: انسانی و گر مداخلهسازمانی و سیاسی در دسته عوامل 

 هوشمندسازی در شهر زاهدان شناسایی شدند.

ارتباطی موجود به دلیل  های شبکهشهر زاهدان با مشکلات زیربنایی متعددی در مسیر هوشمندسازی مواجه است. 

از کیفیت و پایداری لازم برخوردار نیستند.  ذاریگ سرمایهفرسوده، کمبود  های زیرساختجغرافیایی،  های محدودیت

که بر  یابد میمگابیت بر ثانیه کاهش  2گاه به کمتر از  اینترنتیشهر، پوشش  ای حاشیه، در مناطق مرزی و مثال عنوان به

رتی باعث یکپارچه نظا های سیستمناکافی است. از سوی دیگر، نبود  کاملاًنظارتی با کیفیت  های دوربینانتقال تصاویر 

را دشوار  ها دادهمجزا و ناسازگار استفاده کنند که امکان تجمیع و تحلیل  های سامانهمختلف از  های دستگاهشده است 

 .سازد می

هوشمندسازی در زاهدان  های پروژهموانع پیشرفت  ترین اصلیموانع مدیریتی و ساختاری: مدیریت ناکارآمد یکی از 

مختلف از جمله شهرداری، نیروی انتظامی، استانداری، سازمان فناوری  نهادهاین میا موازی کاری. شود میمحسوب 

شده است. فقدان یک سند راهبردی جامع که وظایف و  وری بهرهاطلاعات منجر به هدف رفت منابع و کاهش 

ارزیابی کنونی  پایش و های سیستمتعیین کند، این مشکل را تشدید کرده است. علاوه بر این،  وضوح بهرا  ها مسئولیت

 نیستند. شده انجامدقیق اثربخشی اقدامات  گیری اندازهقادر به 

امنیتی با کمبود بودجه جدی  های فناوریعوامل انسانی و اجتماعی: زاهدان از نظر نیروی انسانی متخصص در حوزه 

انات رفاهی به سایر ، حقوق پایین، نبود امککاری سختمواجه است. بسیاری از کارشناسان مجرب به دلیل شرایط 

امنیتی به دلایل فرهنگی و اجتماعی پایین  های طرح. از طرفی، سطح مشارکت شهروندان در کنند میمهاجرت  ها استان

مربوط به حریم خصوصی، اجرای  های نگرانیجدید نظارتی و  های فناوریاست. مقاومت برخی اقشار جامعه در برابر 

گرم و  وهوای آبزاهدان شامل:  فرد منحصربه های ویژگیرده است. از سوی دیگر، را با چالش مواجه ک ها پروژهکامل 

مشخص،  طور بههوشمند دارد.  های سیستممکرر شن، موقعیت مرزی خاص اثرات مخربی بر عملکرد  های طوفانخشک، 

. دهد میرا کاهش عمر تجهیزات الکترونیکی  فرسا طاقتو گرمای  شود می ها دوربینشدید باعث کاهش دقت  گردوغبار

 های بندی اولویتهوشمندسازی در زاهدان به دلایل مختلف از جمله:  های پروژهبه  یافته اختصاصدر نهایت، بودجه 

خصوصی به  گذاری سرمایهمالی دولت، نرخ بالای بیکاری کافی نیست و از طرف دیگر، جذب  های محدودیتاستانی، 

ین بازگشت سرمایه، شرایط خاص امنیتی منطقه با مشکلات زیادی همراه ، نبود تضمگذاری سرمایهدلیل ریسک بالای 

 است.

 هوشمندسازی شهر زاهدان نیز پذیری تحققفناوری محور، مدیریتی، اجتماعی و کاربردی در  راهکارهایدر ادامه نیز 

دسترسی -نظارتیرفتاری و -، امنیت فضای شهری زاهدان از نظر اجتماعیراهکارهااستخراج شدند که با تحقق این 

 .شود میفراهم 

ضدغبار با قابلیت دید حرارتی  های دوربینباید شامل  ها سیستم، فناوری محور است. این موردنظریکی از راهکارهای 

باشند که در برابر شرایط جوی مقاومت بالایی داشته باشند. همچنین ایجاد یک شبکه ارتباطی امن و پایدار با استفاده از 

مرکز داده استانی  اندازی راهمشکل ضعف اینترنت را حل کند.  تواند می نقطه به نقطهوری و ارتباطات رادیویی ترکیب فیبر ن

و پردازش اطلاعات ضروری است. دومین راهکار، در بخش  سازی ذخیرهپیشرفته نیز برای  کننده خنک های سیستمبا 

تمام ذینفعان اصلی اولین گام در بهبود مدیریت است. تدوین سند جامع هوشمندسازی امنیت با مشارکت مدیریتی است. 

را تعریف نماید. تشکیل  بین دستگاهیمشخص کند و سازوکارهای هماهنگی  وضوح بهاین سند باید وظایف هر نهاد را 
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 جلوگیری موازی کاریتواند از  های اجرایی و امنیتی می شورای عالی امنیت هوشمند متشکل از نمایندگان ارشد دستگاه

گیری پیشرفت  های کمی و کیفی دقیق برای اندازه کند. همچنین استقرار سیستم پایش و ارزیابی عملکرد با شاخص

های آموزشی متناسب با بافت  برای افزایش مشارکت مردمی، طراحی برنامهاز سوی دیگر،  .ها ضروری است پروژه

های محلی و با رابط کاربری ساده  دمی به زبانمر گزارش دهیهای  فرهنگی زاهدان ضرورت دارد. ایجاد اپلیکیشن

های پایلوت در محلات و نمایش نتایج ملموس آن برای مردم،  تواند استقبال شهروندان را افزایش دهد. اجرای طرح می

 عنوان به ها آنهای هوشمند را تقویت خواهد کرد. همچنین جذب نیروهای بومی و آموزش  اعتماد عمومی به سیستم

 ،شود میدر نهایت، توصیه  .کند و هم مقاومت محلی را کاهش دهد زایی اشتغالتواند هم  ها می و نگهبان سیستماپراتور 

دهد  ای و با شروع از مناطق پرخطر و مرکزی شهر آغاز شود. این رویکرد اجازه می مرحله صورت بهها  اجرای پروژه

های فنی سیار برای  شهر تعمیم یابند. تشکیل تیم کل هبمشکلات در مقیاس کوچک شناسایی و حل شوند قبل از اینکه 

مدت جلوگیری کند. همکاری با  های طولانی تواند از خرابی نگهداری و تعمیرات تجهیزات در نقاط مختلف شهر نیز می

ها را  وژهتواند اثربخشی پر ها و مراکز تحقیقاتی برای توسعه راهکارهای بومی و تطبیقی با شرایط زاهدان نیز می دانشگاه

 .افزایش دهد

 

 پیشنهادها

  شهر زاهدان؛ هوشمند با قابلیت تشخیص چهره و پلاک خودرو در نقاط حساس های دوربیننصب 

  ؛جرائم گزارش دهیتوسعه اپلیکیشن 

 در حوزه ایجاد امنیت؛ ایجاد سیستم امتیازدهی برای شهروندان فعال 

 ؛برمخیزی های دادهمعابر پرخطر بر اساس  بندی اولویت 

 ؛ایجاد سامانه هشدار سریع برای حوادث امنیتی 

  ؛امنیتی های پروژهبخش خصوصی در  گذاری سرمایهجذب 

  در راستای افزایش امنیت؛ "شهروند هوشمند"مجازی  های دورهبرگزاری 

  ؛امنیتی در فضای مجازی سازی فرهنگ های کمپینایجاد 

 

 حامی مالی
 این اثر حامی مالی نداشته است.

 

 دگان در پژوهشسهم نویسن
 ی انجام پژوهش سهم برابر داشتند.ها بخشنویسندگان در تمام مراحل و 

 

 تضاد منافع
 دارند که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند. یمنویسندگان اعلام 

 

 تقدیر و تشکر
و  تشکر ت را انجام دادند،مقالا تیفیک یابیکه کار ارز یکسان ویژه بهاندند، رس یاریپژوهش به ما  نیکه در انجام ا یکسان از همهنویسنده  

 نماید. می یقدردان
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 منابع

 توسعه و تحقیق دو فصلنامه. پیشگیری مثابه به بینی پیش: مصنوعی هوش عصر در بزهکاری با مقابله(. 1043. )مهرنوش، ابوذری
 doi: 10.22034/jclc.2025.720961 .28-32(، 2)1 ،شناسی جرم و کیفری حقوق در

اولین همایش  .حرکتی در جهت ارتقاء امنیت شهری BMS هوشمند یها ساختمان .(1312) .، بابکنیا یمیعظو  مجتبی ،احمدیان
  .شهر مهر ازمعماری، شهرسازی  المللی بینو دومین همایش ملی معماری و شهرسازی هویت گرا، مشهد، موسسه  المللی بین

 مطالعهها در فرایند هوشمندسازی شهرها ) شاخص بندی اولویت .(1317) .الله رحمتفرهودی،  و مدیری، مهدی ؛افضلی، مرضیه
 Dor:20.1001.1.22285229.1397.9.35.2.5 .34-21(، 32)1 ،شهری ریزی برنامهفصلنامه پژوهش و  .موردی: شهر کرمان(

 . 27-10(، 12)12 یبا،ز هنرهای .ایران در هوشمند شهر .(1384) .مصطفی ،بهزادفر
 .هوشمند شهر های یژگیو و مفهوم تبیین .(1317) .، شهرامیآباد پشاهپارسا  و ، حسیننژاد یحاتم ؛اله کرامتزیاری،  ؛پوراحمد، احمد

 .22-2(، 28)12 باغ نظر،

: شهر یمورد مطالعه) یشهر یتحقق هوشمندساز یراهبردها نییها و تب شاخص لی(. تحل1041مرجان. ) ی،عیشف و مسعود یی،تقوا
 doi: 10.22108/sppl.2022.131222.1621. 84-21، (1)12 ،ییفضا یزیر برنامهاصفهان(. 

 المللی بین همایش چهارمین .شهری ونقل حمل یها شبکه هوشمندسازی و هوشمند های زیرساخت توسعه .(1043) .عطا جاویدمهر،
 .همدان سالم، زیست محیط و زمین علوم عمران، معماری،

 شهروندان اجتماعی امنیت احساس میزان با مرتبط عوامل بررسی(. 1317. )عطاء، اسمعیلی و بختیار، احمدی ؛علی، حاتمی
 . 12-1(، 3)0، اجتماعی مسائل راهبردی یها پژوهش. کرمانشاه شهر زنان موردمطالعه

 .نوین در ارتقاء امنیت شهری های یفناور، مدیریت و (1310) ،شیخ نجفی، سهیلا و سمیه ،محصل افشاری ؛محمد ،حسین زاده
  .همایش ملی نگاهی نو به شهرسازی، امنیت و پیشگیری از وقوع جرم در فضاهای شهری، تبریز

سیستم  کارگیری به(، تبیین و تحلیل افزایش امنیت اجتماعی در پرتو 1318)، ناروقه، نعمت اله و حسینی نصرابادی، نرجس سادات
 .102-111(، 1)11، یاجتماعفصلنامه انتظام  .نظارت هوشمند

 چارچوب در شهری امنیت تحلیل و تبیین(. 1041. )مریم، بستانی کریمیان و معصومه، رضازاده افظح ؛اصغر یعل، نژاد یخراسان
 :doi. 138-147 (،37)14، انتظامی جغرافیای پژوهشنامه(. سمنان شهر: موردمطالعه) هوشمند امکانات و ها یرساختز

10.22034/pogra.2023.1267183.1340 
 فضاهای در امنیت احساس ارتقای برای راهبردی هوشمند شهر(. 1042. )رحیم، سرور و مجید، شمس ؛فرهنگ، احمدی شریف

 doi: 10.22034/pogra.2023.1276655.1462. 122-121(، 02)11، انتظامی جغرافیای پژوهشنامه(. کرج شهر: موردمطالعه) شهری

 شهری امنیت و پذیری زیست بر ازیس هوشمند تأثیرات تحلیل(. 1043. )رحیم، سرور و مجید، شمس ؛فرهنگ، احمدی شریف
 doi: 10.22034/pogra.2025.1281398.1527. 72-27(، 07)12، انتظامی جغرافیای پژوهشنامه. کرج شهر: موردی مطالعه

 .مرکز مطالعات و تحقیقاتی و معماری تهران:  .شهری امن یفضاهاهای محیطی ویژگی .(1387) .صالحی، اسماعیل

بر  آن های شاخص بندی اولویت و هوشمندسازی با محله امنیت افزایش (. بررسی1044رضایی، محمود. ) و پارام، محمدرضا قربانی
 . 72-21(، 2)30، بختیاری و چهارمحال انتظامی دانش نشریه .ونقل حمل از تهران سنگلج محله ساکنین ادراک اساس

: شهر ی)مطالعه مورد یاجتماع یرشد شهر هوشمند از پارامترها یریرپذیتأث زانیم یابیزار .(1042) .ساجده ،کندزی یمیکر
 .28-22(، 21)23 ،ییایعلوم جغراف یکاربرد قاتیتحق .اصفهان(

 المللی ینب کنفرانس دومین .هوشمند شهر در خصوصی حریم یها چالش و امنیت .(1318) .سانیا عباسی، و محمدرضا مصلحی،
 هوشمند. تهران.  یها شبکه و برق، الکترونیک مهندسی

 .ر اساس نظریه نابسامانی اجتماعیشهر تهران ب 12در منطقه  جرمای شدن  تبیین خوشه .(1312) .پرهیز، فریاد و ، حافظژادنمهد
 . 112-17(، 0)1، یاجتماعفصلنامه انتظام 
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