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A B S T R A C T   

The aim of this study was to investigate the effect of media literacy on the 

self-control of football fans, with the mediating role of cultural capital. This 

study was a quantitative, cross-sectional, and correlational research 

conducted in the field. The statistical population consisted of football fans 

active in cyberspace. A total of 388 fans from Iranian Premier League teams 

were selected as the sample using purposive sampling based on Krejcie and 

Morgan's table. After distributing the questionnaires, 388 valid and complete 

responses were collected. 

Structural Equation Modeling (PLS) was employed to test the research 

hypotheses. The results indicated that media literacy had a significant effect 

on self-control (β = 0.394) and on the cultural capital of football fans in 

cyberspace (β = 0.399). Additionally, cultural capital significantly influenced 
the self-control of football fans in cyberspace (β = 0.337). It was also found 
that media literacy significantly affected the self-control of football fans in 

virtual spaces, with cultural capital serving as a mediating variable (β = 
0.221). The value of the Goodness of Fit (GOF) index further confirmed the 

appropriate fit of the research model. 
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Extended Abstract 

Introduction 

In the field of sports, fans play a vital role as a 

potential driving force behind various activities, 

and much of the appeal of sports depends 

heavily on the active presence of fans at sporting 

events (Miri et al., 2022). Consequently, fans are 

considered fundamental pillars in the 

development of sports (Kolyperas et al., 2019). 

Despite their crucial role in the success and 

growth of sports (Jaberi et al., 2014), some fan 

behaviors can pose threats to the integrity of 

sports and its related phenomena. 

With the advent of the internet and the formation 

of virtual space platforms, fan activities in these 

spaces have rapidly expanded. Virtual space, 

characterized by the absence of physical 

presence and lack of visibility of fans' identities, 

has led to an increase in destructive behaviors 

within fandom culture (Seifi Salmi et al., 2019). 

These online environments and active virtual 

networks in sports have always presented both 

significant challenges and opportunities for the 

sports industry (Javani et al., 2022). One 

example of destructive fan behavior in 

cyberspace is violence triggered by negative 

emotions. 

The development of self-control—a psycho-

social concept—can play a crucial role in 

managing fans' behaviors, feelings, and emotions 

across various sports-related contexts. Self-

control refers to an internal regulation 

mechanism that enables individuals to perform 

assigned tasks and refrain from abnormal or 

unlawful behaviors without external supervision 

(Duckworth et al., 2018). 

Enhancing fans' self-control and reducing 

uncontrollable emotions is closely linked to the 

concept of media literacy. Media literacy aims to 

help individuals protect themselves from the 

potential negative effects of media and to exert 

greater control over its influences (Potter, 2010). 

In addition to media literacy, cultural capital 

is another important concept that can help 

improve fans' behavior and emotional regulation 

by enhancing their cultural richness. For sports 

fans, possessing greater cultural capital signifies 

higher cognitive abilities and self-control, which 

stem from increased analytical skills. 

In recent years, instances of verbal and 

behavioral violence in virtual spaces have 

escalated, posing serious threats both 

domestically and internationally. Addressing 

virtual violence and its various dimensions 

within the sports context is essential to creating 

safer virtual environments and reducing related 

damages. As primary consumers of sports 

events, fans have become key targets for media, 

especially with the expansion of virtual space 

(Jaberi & Mazloomi, 2019). Given the growing 

influence of virtual media and its role in shaping 

fan behavior, it is necessary to investigate how 

media literacy affects the self-control of sports 

fans in virtual spaces, with cultural capital 

serving as a mediating factor. 

Based on the above, the main purpose of this 

study is to examine the effect of media literacy 

on the self-control of football fans, considering 

the mediating role of cultural capital. 

 

Methods  

This study is a quantitative, cross-sectional, and 

correlational research conducted in the field. The 

statistical population included football fans 

active in cyberspace. A sample of 388 fans from 

Iranian Premier League teams was selected using 

purposive sampling based on Krejcie and 

Morgan’s table. After distributing the 
questionnaires, all 388 responses were 

completed and collected. Structural Equation 

Modeling (PLS) was employed to test the 

research hypotheses. 

Given the purposive sampling approach and 

the study's objectives, the researchers targeted 

fans actively engaged in football-related virtual 

spaces. The researchers contacted these fans 

directly through virtual channels, explained the 

purpose of the study, obtained their consent, and 

then sent the questionnaires online. 

Data collection tools included three 

questionnaires: 

≠ Media literacy was measured using Tamen’s 
(1995) media literacy questionnaire, 

consisting of 10 items. 

≠ Self-control was assessed with Ugrin et al.’s 
(2008) self-control questionnaire, also with 

10 items. 

≠ Cultural capital was measured using 

Bourdieu’s (2010) cultural capital 
questionnaire, with 10 items. 

To ensure the instruments' validity, face 

validity, content validity, and construct validity 

were evaluated. The Sobel test was used to 

examine the significance of cultural capital as a 
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mediating variable in the relationship between 

media literacy (independent variable) and self-

control (dependent variable). 

 
Result  
The results of hypothesis testing using PLS 

demonstrated that media literacy had a 

significant effect on self-control (β = 0.394, t = 
2.949) and on the cultural capital of football fans 

in cyberspace (β = 0.399, t = 2.285). 
Additionally, the effect of cultural capital on the 

self-control of football fans in cyberspace was 

found to be significant (β = 0.337, t = 2.093). It 
was also revealed that media literacy 

significantly affected the self-control of football 

fans in virtual spaces, with cultural capital 

serving as a mediating variable (β = 0.221, t = 
2.064). The GOF index value further indicated a 

good fit for the research model. 

The Sobel test confirmed that media literacy 

has a significant indirect effect on fans' self-

control through the mediating role of cultural 

capital. These results suggest that more than a 

quarter of the total effect of media literacy on 

fans' self-control is mediated by cultural capital. 

In other words, besides the direct influence of 

media literacy, cultural capital facilitates and 

enhances the relationship between media literacy 

and self-control in fans. The GOF index value of 

0.411 indicates that the overall fitness of the 

model is optimal. 

 
Conclusion  
The findings of this study can be utilized to 

better manage the virtual space of sports and 

regulate the emotions expressed within it. 

Additionally, based on these results, sociologists 

and sports psychologists can gain a more 

comprehensive understanding of the factors 

influencing fans' self-control in cyberspace and 

take measures to enhance fan culture within 

sports settings. The results also offer valuable 

insights for policymakers and sports managers 

involved in fan management and cyberspace 

regulation, helping to identify the root causes of 

violence and its prevalence online. 

Furthermore, the study indicates that efforts 

to strengthen media literacy among sports fans 

can contribute to increasing their cultural capital 

and promoting greater self-control in virtual 

spaces. Emphasizing and prioritizing cultural 

and media literacy indicators within sports 

organizations and clubs can create a healthier 

virtual environment around sports. Developing a 

cultural and media-focused mission for sports 

organizations and managers can foster long-term 

well-being and reduce the harmful effects of 

cyberspace in the sports domain. 
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 استناد به این مقاله:

ای تأثیر سواد رسانه(. 3041)؛ زکینه منزلی، اکبر جابری
خود کنترلی هواداران فوتبال در فضای مجازی با بر 

مديريت ارتباطات در  نفس میانجی سرمايه فرهنگی،
 .14-34 (،3) 32های ورزشی، رسانه
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 چکیده
با توجه به در فضای مجازی  ای بر خودکنترلی هواداران فوتبالسواد رسانه یرتأثبررسی هدف از مطالعه حاضر، 

که  استو همبستگی کمی، مقطعی  مطالعه. پژوهش حاضر يک نقش میانجی سرمايه فرهنگی بوده است
میدانی انجام گرفته است. جامعه آماری پژوهش شامل هواداران فوتبالی بودند که در فضای مجازی  صورتبه

و  مورگان و های لیگ برتر فوتبال ايران بر اساس جدول کرجسیاز هواداران تیم نفر 133حضور فعالی داشتند. 
ها، تعداد پس از توزيع پرسشنامه نمونه آماری انتخاب شدند. عنوانبهگیری هدفمند با استفاده از روش نمونه

کامل و صحیح تکمیل و گردآوری گرديد و جهت آزمون فرضیات تحقیق از آزمون  صورتبهپرسشنامه  133
ای هم بر خودکنترلی سواد رسانهها نشان داد که ( استفاده شد. يافتهPLSيابی معادلات ساختاری )مدل 

(190/4=β)  و هم بر سرمايه فرهنگی(199/4=β)  بوده است.  رگذاریتأثهواداران فوتبال در فضای مجازی
های پژوهش نشان داد که تأثیر سرمايه فرهنگی بر خودکنترلی هواداران فوتبال همچنین، بخشی ديگر از يافته

هواداران فوتبال در  یبر خودکنترل یارسانه سوادو از طرف ديگر،  (β=110/4)در فضای مجازی معنادار بوده 
 GOF. مقدار شاخص (β=223/4)معناداری داشته است  ریتأثی فرهنگ هيسرما یانجیبا نقش م یمجاز یفضا

 نیز حاکی از برازش مطلوب مدل پژوهش بوده است.
 
 
 

 واژگان کلیدی: 
 ی، هواداران، فضای مجازیخودکنترلای، سرمايه فرهنگی، سواد رسانه
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 مقدمه 
نیروی بالقوه  عنوانبهن اهای ورزشی، هواداردر حوزه ورزش و فعالیت

و بسیاری از  ای برخوردارندهای اين حوزه، از جايگاه ويژهفعالیت
های پیرامون آن تا حدود بسیار زيادی به ورزش و پديده یهاتیجذاب

 ورزش و رويدادهای ورزشی بستگی داردحضور فعّال هواداران در کنار 

ن، يکی از ابر اين اساس بايد گفت که هوادار. (2422و همکاران،  میری)
 شوندمحسوب میورزش  جانبههمه توسعهدر های اساسی ستون

 . (2439، 3)کولیپراس و همکاران
ورزش  توسعهعلیرغم اينکه هواداران از ارکان اصلی موفقیت و 

، برخی از رفتارهای (2430)جابری و همکاران،  شوندمحسوب می
های پیرامون آن را به مخاطره بیندازد. ورزش و پديده دتوانهواداران می

های اين حوزه از ابتدای توسعه مفهوم هواداری، همواره بر فعالیت آنچه
از سوی  یارحرفهیغای رفتارهای غیراصولی و سايه افکنده است، پاره

های ورزشی را که بر پايه است که گاها، ذات رشتهن ابرخی هوادار
ها، برد. همانند ساير حوزهمی سؤالمفاهیم اخلاقی بنان نهاده شده، زير 

ورزش ن اهواداری نیز گاها، عدم خودکنترلی هوادار های فرهنگدر مقوله
و منجر به منجر به بروز رفتارهايی متضاد با اصل و هدف ورزش گشته 

 . خواهد شدخوشايندی  چنداننهنتايج 
هايی است که هم در سطح ملی و هم ورزش فوتبال يکی از ورزش

 و اقبال مردم و هواداران بوده است موردتوجهالمللی همواره در سطح بین
روزافزون محبوبیت و ضريب نفوذ  توسعه. (2439)جابری و همکاران، 

-های قابلها و پتانسیلتواند ظرفیتورزش می جامعهاين ورزش در 
-آبادی و تقیتقی) توجهی را برای فوتبال کشور به همراه داشته باشد

ای که محبوبیت فوتبال . در اين میان در کنار مزايای ويژه(2422آبادی، 
 نهیزمبرای ورزش کشور فراهم ساخته است، رصد برخی رخدادها در 

آن دهد که فوتبال و رويدادهای مرتبط با هواداری فوتبال نشان می
ها بوده است. علاوه بر ها و چالشهمواره در معرض برخی از آسیب

، میهستشاهد  هاورزشگاهمصاديق خشونتی که در فضای واقعی فوتبال و 
فضای مجازی نیز تعمیم  حوزههای متفاوت به ها به شکلاين خشونت
بررسی ابعاد و جوانب خشونت در فضای مجازی  رونيازايافته است. 

تواند های تأثیرگذار در مديريت اين چالش میمؤلفه مطالعهفوتبال و 
 طوربهورزش و  عرصهگامی در جهت کنترل و تعديل اين پديده در 

 فوتبال باشد. حوزهخاص در 
گیری بستر فضای مجازی، آن شکل جهیدرنتبا توسعه اينترنت و 

ايم. فضايی های هواداری به اين حوزه نیز بودهفعالیت سريعشاهد توسعه 
شدن نعدم حضور فیزيکی فرد و نمايان  واسطهبهکه مجازی بوده و 

در  بمخر هایبرخی پديدههويت هوادار، منجر به تقويت روزافزون 
سیفی سلمی، ) فرهنگ هواداری شده و مشکلاتی را ايجاد نموده است

های مجازی فعال در حوزه فضای مجازی و شبکه. (2439 ،بنار، هنری
برای ورزش  یتوجهقابلهای ها و فرصتهمواره حامل چالشورزش 

                                                                                                
1. Kolyperas et al 

ناشناخته بودن هويت افراد در (. 2422بوده است )جوانی و همکاران، 
آمیز افزايش های خشونتفضای مجازی زمینه را برای بروز فعالیت

شود که اين عدم ، و باعث می(2430، 2دهد )وايلانکورت و همکارانمی
شرايط را برای بروز رفتارهای ناهنجار و ايجاد  شفافیت هويتی کاربران

های اخیر فضای در سال حواشی برای ورزش و ورزشکاران فراهم نمايد.
تبديل ورزش برای برانگیز چالش حالنیدرعو مجازی به فضايی جذّاب 

-. علیرغم اينکه اين فضای مجازی پتانسیل(2433)شعبانی،  شده است
ها و هواداران ورزشی فراهم ساخته است، را برای تیم یتوجهقابلهای 

اين فضا، شاهد بروز رفتارها و رويکردهايی از جانب  تیماهامّا به دلیل 
که امنیت و  میهستبرخی هواداران )که البته تعداد آنها هم کم نیستند( 

لذا مراقبت از (. 2443، 1سلامت اين فضا را به چالش کشیده است )سولر
ورزش و همچنین فضايی  توسعهاين فضا در راستای استفاده بهینه در 

تواند از اران با ورزش و ورزشکاران میدتعاملی جهت همگرايی بیشتر هوا
 اهمیت بالايی در مديريت فضای مجازی برخوردار باشد. 

منظور از خشونت مجازی عبارت است از آزار و اذيت، تهديد، توهین 
یر ديگران از طريق فضای مجازی و فناّوری نوين )هیندوجا و و تحق
آمیز و رفتارهای ناشی از بروز رفتارهای خشونت(. 2443، 0پاچین

ب جازی يکی از مصاديق رفتارهای مخرهیجانات منفی در فضای م
ن مجازی اجالب است بدانیم که هوادار. استهواداران در فضای مجازی 

ای قرار داده و رفتارهای را نیز بهانه هاسوژه نيترکوچکداخلی، گاهی 
هايی از نبود از باب بیان مثال در اين موضوع، رگهاند. عجیبی را بروز داده
توان در رفتارهايی از قبیل هجوم ن داخلی را میاخودکنترلی هوادار

و با محتوی غیرارزشی به صفحات مجازی ورزشکاران  ختهیگسلجام
 دیمقابل ام رانيا دیام میشکست ت، جستجو کرد. یالمللنیبمطرح ملی و 
 ئتیداوران توسط ه یرأ رییتغ، 3190در بهمن  کیالمپ یژاپن در انتخاب

در  رانيبه سود ا یعدم اعلام پنالتی، میبهداد سل یو اعلام خطا یژور
حمله به صفحات مجازی ،  2430در جام جهانی  نیو آرژانت رانيا یباز

 یهادر جام ملتپس از بازی ايران و عراق ويلیامز استرالیايی )داور بازی( 
کشتی سعید عبدولی در های گسترده به داور ینهتو، 2434سال  ایآس
جام  یهارقابت کشیقرعهحمله به مجريان ، 2432 کیالمپ انيجر

 تسفيزا بوکسیبه صفحه ف یرانيکاربران ا حمله، 2430فوتبال  یجهان
، 2431 یجهان گیدر ل ایتاليو ا رانيا داريس از دايتالیا( پوالیبال )بازيکن 

ات مجازی کايل واکر بازيکن منچسترسیتی به حهواداران به صف حمله
 کافومجازی به  حملهيک برخورد ورزشی با علیرضا جهانبخش،  بهانه

فوتبال  یجهانايران در جام قرعه ستاره برزيلی تنها به جرم درآوردن 
ها هوادار به صفحه اينستاگرامی همسر استراماچونی ، هجوم میلیون2433

از جمله رفتارهای تیم فوتبال استقلال پس از ترک ايران،  سابق سرمربی
توانند تصوير ناخوشايندی را از و هیجانات مخرب مجازی هستند که می

                                                                                                
2. Vaillancourt et al 

3. Suler 

4. Hinduja & Patchin 
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رفتارهای اين  فرهنگ و ورزش کشور به جهان ورزش منتقل نمايد.
-ها و کانالمخرب هواداری مصاديق فراوان ديگری نیز داشته و در گروه

های متعدد هواداری با تنوع چشمگیری از محتوی ضد اخلاقی، ضد 
هدفمند با محتوی اخبار شايعه مجازی ارزشی و هنجارشکن و يا صفحات 

 .ديگر قابل ذکر است مواردمحور، توهین مدار و هجمه آفرين، و 
رلی در راستای مراقبت و مديريت رفتار هواداران ورزش در فضای خودکنت

مجازی از جمله مفاهیمی است که قابل توجه بوده و تلاش برای تقويت 
تواند در درازمدت به کاهش مصاديق اين مهارت در هواداران می

 ب در فضای مجازی ورزش کمک نمايد.آمیز و مخررفتارهای خشونت
تواند نقش اجتماعی می-يکی از مفاهیم روانی عنوانبهخودکنترلی  توسعه

-در مديريت رفتار، احساسات، و عواطف هواداران در عرصه یتوجهقابل
 های مختلف مرتبط با ورزش داشته باشد.

-خودکنترلی، مراقبتی درونی است که بر اساس آن، وظايف محول
نظارت  آنکهیب شودیمترک  یرقانونیغشده انجام و رفتارهای ناهنجار و 

بر اساس  .(2433، 3دوکورث و همکاران) يا کنترل خارجی در بین باشد
يادگیری ه نظريو مطابق مفهوم خودکنترلی تعاريف تعمیم يافته از 

است  یادگرفتني یمهارت، بايد گفت که مفهوم خودکنترلی اجتماعی بندورا
و عدم توجه به آن، فورانی از هیجانات را در پی خواهد داشت که ورزش 

توان گفت که می درواقع(. 2430، 2)زاند و همکاران سازدمی متأثررا قويا 
ن، منجر به اهای ورزشی، عدم خودکنترلی در نزد هواداردر حوزه فعالیت

ای و حرفههای احساسی، هیجانی و مغاير با اصول اخلاقی بروز واکنش
برخی رفتارهای منافی اخلاق و ضد  واسطهبهشده و در نتیجه آن 

های عمومی جوامع، گاها فرهنگ و تمدن کشور نیز به چالش ارزش
-همین عدم کنترل بر هیجانات، امروزه می واسطهبهکشیده شده است. 

در بسیاری از موارد های مجازی ورزشی ن را در شبکهاتوان هوادار
هديدی برای سلامت ورزش محسوب کرد، که برای جلوگیری ت عنوانبه

فرهنگی  هيسرماای و سواد رسانهاز اين پديده بايستی به دنبال چاره بود. 
خودکنترلی در فضای مجازی  نهیزمتوانند که می هستنداز مفاهیمی 

جهت مديريت رفتار و هیجانات را در فضای مجازی برای هواداران 
 ورزش به همراه داشته باشد.

ن و در پی آن ادر اين ارتباط و در راستای توسعه خودکنترلی هوادار
، يکی از مفاهیم کنترلرقابلیغکاهش فوران هیجانات و احساسات 

ای سواد رسانهن است. اای در نزد هواداررسانهاساسی توجه به مقوله سواد 
يکی بوده  ای و ارتباطیرسانه یهایگذاراستیسها در مؤلفه نيترمهماز 

سازی از ابزارهای مؤثر در انتقال فرهنگی، تغییر فرهنگی و فرهنگ
 ایرسانههدف از سواد  (.2424)نظرويسی و همکاران،  شودشناخته می

ها کمک به افراد برای محافظت از خود در برابر اثرات منفی بالقوه رسانه
تأثیر مداوم  ويژهبهو به دست آوردن کنترل بیشتر بر تأثیرات در زندگی، 

                                                                                                
1. Duckworth et al 

2. Zand et al 

 افتيدربايد گفت که  درواقع(. 2434، 1)پوتر استجمعی  هایرسانه
از سواد  یمستلزم برخوردار ،ورزش اطلاعات در حوزهمتنوع و متعدد 

های خود ياری رساند )نظر که فرد را در کنترل بهتر رفتار است یارسانه
 . (2424ويسی و همکاران، 

مطرح است که سواد  سؤال نيا با توجه به آنچه ذکر شد، اکنون
هواداران ورزش در  یبر خودکنترل فرهنگی چه تأثیری هيسرمای و ارسانه
بین سواد  رابطهفرهنگی در  هيسرماداشته و نقش میانجی  یمجاز یفضا

 ؟استچگونه ای و خودکنترلی هواداران رسانه
 

 مباحث نظری
که بر  مهارت بر ینوع درک متک کيعبارت است از  یاسواد رسانه
 گريکدي آنها را شناخت و از داتیها و تولانواع رسانه توانیاساس آن م

اخیر از سواد در قرن (. 2424)رضاداد و شعاعی،  کرد يیو شناسا کیتفک
های شود که توانايی در زمینهسواد جديد ياد می عنوانبهای، رسانه

ای در اشکال های رسانهدسترسی، تحلیل، ارزيابی، برقراری ارتباط با پیام
بر  .(2422جوانی و همکاران، ) شودمختلف و تفکر انتقادی را شامل می
ابزاری برای  عنوانبه ،ایسواد رسانهاين اساس است که در حوزه ورزش، 

های جمعی است؛ که چارچوبی در برابر آثار منفی رسانه هوادارانحمايت 
به اشکال مختلف از  هاامیپرا جهت دسترسی، تحلیل، ارزيابی و خلق 

ن را در کنترل هیجانات او هوادار نمايدچاپ گرفته تا اينترنت، فراهم می
های انبوه رسانه ندر میا .(2432 کند )نصیری و همکاران،ود کمک میخ

های مبتنی بر بستر فضای ديداری، شنیداری، چاپی و اينترنتی، رسانه
در حال توسعه جايگاه خود هستند. اما  روزروزبهی زاينترنت و فضای مجا

ها دارای اهمیت است اين موضوع است که در ارتباط با اين رسانه آنچه
به  هاامیپها و انواع برنامه انيات و جرطلاععصر ارتباطات، وفور ادر اين 

 هاامیزم را برای انتخاب پاز دانش لا یضرورت برخوردار مخاطبان، سمت
)نظر ويسی و همکاران،  از گذشته کرده است شتریب مناسبی هاو برنامه

 ،ورزش اطلاعات گوناگون در حوزهمتنوع و متعدد  افتيدر (.2424
که فرد را در کنترل بهتر  است یااز سواد رسانه یمستلزم برخوردار

در حوزه  .(2424های خود ياری رساند )نظر ويسی و همکاران، رفتار
در برابر آثار  هوادارانابزاری برای حمايت  عنوانبهای سواد رسانهورزش، 

های جمعی است؛ که چارچوبی را جهت دسترسی، تحلیل، منفی رسانه
پ گرفته تا اينترنت، فراهم به اشکال مختلف از چا هاامیپارزيابی و خلق 

کند )نصیری و ود کمک میخن در کنترل هیجانات اهواداربه و  نمايدمی
 (.2432همکاران، 

فرهنگی نیز از مفاهیمی است که  هيسرماای، در کنار سواد رسانه
تلطیف رفتار و هیجانات تواند با تقويت غنای فرهنگی هواداران به می

سرمايه فرهنگی، اصطلاحی آنها در فضای مجازی کمک نمايد. 
در  یشناس فرانسوجامعه 0است و از زمانی که پیر بورديو یشناختجامعه

                                                                                                
3. Potter 

4. Pierre Bourdieu 
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 متعددی پیدا کرده و یکاربردهاآن را معرفی کرده است،  3901سال 
فهوم مه است. مورد استفاده عموم مردم قرارگرفت یاطور گستردهبه

نهاده است زيرا  یشناسجامعهچشمگیری بر  ریتأثسرمايه فرهنگی 
باينگانی ) استکرده فرهنگ را در مرکز تحقیقات راجع به قشربندی وارد 

 یامبادله ستمیس کيدر  هيسرما و،يبورد رینظر پ از. (2434ی، کاظم و
 یزيتما چیاصطلاح بدون ه نيو ا کندیکار م یرابطه اجتماع کيمانند 

در  یفرهنگ هيو سرما رود؛یبکار م نيو نماد یتجار یهمه کالاها یبرا
است که سبب  یاانباشته یکه شامل دانش فرهنگ یامبادله ستمیس کي

)قاسمی و  کندیکار م یرابطه اجتماع کي مانند شود،یقدرت و مقام م
قدرت شناخت و قابلیت به معنای  سرمايه فرهنگی .(2434 ی،ميجونامدار 

و در برگیرنده تمايلات پايدار بوده فرد  استفاده از کالاهای فرهنگی در هر
 وباينگانی ) شوندمی شدن در فرد انباشته فرد است که در خلال اجتماعی

به فرهنگ هواداری، به  ويبوردمطابق ديدگاه تعمیم يافته . (2434ی،کاظم
را ن اهوادار یزندگ و سبک تی، فعالرفتاربر  یفرهنگ یهيسرما ریتأثنظر 

دارندگان  کهیطوربه نمود، انیبتوان می زيتما یهيبا توسل به نظر
 هیاز بق ،یرا با مصرف فرهنگ و هنر متعال خود اد،يز یفرهنگ یهيسرما
 یفرهنگ هيداشتن سرمابرای يک هوادار ورزشی،  درواقع .کنندیم زيمتما

ی و در به هنر متعال شيتر و گرابالا یداشتن توان شناخت یمعنا به شتریب
سواد . در اين بین است شتریب قدرت تحلیلاز  یناش نتیجه آن خودکنترلی

نسبت به  ریدرک تفس جادياش در اژهيو گاهيبا توجه به جا ی نیزارسانه
بهتر  ریافراد را در تفس تواندیم ،یمجاز یموضوعات مطرح شده در فضا

 حوزه کمک کند. نيمطالب ا
 یارسانهسواد  یالگو یطراح با عنوان (2424) و همکاران یسينظرو

 یمحتوا تيريمقوله ورزش، مد یسازبرجستهاند که نشان داده در ورزش،
 یدر محتوا یارسانه( و گنجاندن آموزش سواد یعل طي)شرا امیپ

(، منجر به یانهیزم طي)شرا یرسانه مل ژهيوبه یجمع یهارسانه
 یاجتماع یهامهارت یارتقا نیهمچن ،یارسانهدر مصرف  یتوانمندساز

اند ( نشان داده2439)پور غلام و یهاشمیبن. شودیمدر مخاطبان فوتبال 
 و همکاران زادهمانيابر سرمايه فرهنگی تأثیر دارد.  یارسانهسواد  که

 اضطراب سبب کاهش یاکه آموزش سواد رسانه دريافتند (2439)
 (2439) یبحران و یاصفهان یآن شده است. کوچان یهاعاتی و مؤلفهاطلا

ايفای نقش پرخطر  یدر کاهش رفتارها یفرهنگ هيسرمااند که نشان داده
و  یفرهنگ هيسرما نیب(، دريافتند که 2433افشانی و همکاران ) .کندمی

های نتايج يافته دارد.وجود  یداریمعنو  میرابطه مستق یارسانهسواد 
ای آموزش سواد رسانه( نیز نشان داد که 2431شجاعی و همکاران )

ای خشن را های رايانهتواند میزان پرخاشگری کاربران نوجوان بازیمی
-رسانه ( سواد2432) زادهتقی زاده وتقیهای بر اساس يافته .کاهش دهد

ه و و استفاده نقادان هابیآسدر کاهش اين نوع  یمؤثرنقش  تواندیمای 
دريافتند  (2430و همکاران ) 3ديرگارتن هوشمندانه از اينترنت داشته باشد.

باورهای مردم  یابيارزارتباط مثبت و معناداری با  یاسواد رسانهکه 

                                                                                                
1. Diergarten 

چشمگیری دارد.  ریتأثی فرهنگ عموم یریگشکل در رسانه ریو تأثداشته 
ای و است که سواد رسانه نشان دادهدر مطالعه خود  (2432) 2سینگ

 زيادی بر توسعه فرهنگی دارد. ریتأثاجتماعی،  مؤلفهيک  عنوانبهآموزش 
مرتبط با موضوع پژوهش بیانگر اين واقعیت  حوزهمرور ادبیات تحقیق در 
)غیر از ورزش و فضای  های مختلفیحوزهدر ها است که اين پژوهش

 حوزهاين متغیرها در  مطالعهدر اين بین  وصورت گرفته است  مجازی(
 هواداران و فضای مجازی مغفول واقع شده است. 

ساخته، بروز  متأثر شدتبهامروز فضای ورزش ايران را  آنچه
 گونههمانرفتارهايی از کنترل خارج شده از هواداری در فضايی است که 

تهمت،  ن،یتوه. رفتارهايی در قالب تکه از اسمش پیداست، مجازی اس
که گاها دامنه  یکلامو  رفتاری، خشونت ،یفحاشنشر اخبار کذب، 

اگر  عتاًیطبو  شودمیها نیز کشیده تری يافته و به فضای استاديومگسترده
تواند عواقب در مسیر مديريت اين موارد، تلاشی صورت نگیرد، می

تری از خود برجای بگذارد و حاشیه را بر متن ورزش بسیاری نامطلوب
فرهنگ، اجتماع و ورزش  بدنهکشور غالب نمايد که بیشترين صدمه را به 

تأثیرات جانبی و  ورزش تیاهم شيا توجه به افزا. بکردکشور وارد خواهد 
از  فراتر مخاطبانیبه  ورزش و دوجانبه آن با جامعه و فرهنگ کشور،

به  شدن دهیو شن دهيد یورزش برا است. ازمندین حاضران در ورزشگاه
و لذا ورزش و  کندیم نیکه رسانه آن را تأم است ازمندینمؤثر  یبستر

در  ایمنافع مشترک خود به تعامل نزديک و دوجانبه نیتأمها برای رسانه
-در سال (.2424، دهقان منشادی)صداقت و نیاز دارند  يک فضای سالم

های اخیر بروز مصاديق مختلف خشونت کلامی و رفتاری در فضای 
مجازی نسبت به فوتبال و ارکان درگیر در ورزش فوتبال باعث شده است 

المللی تبديل در مقیاس داخلی و بین یجدکه اين موضوع به تهديدی 
های مختلف پرداختن به موضوع خشونت مجازی و جنبه رونيازاشده و 
يکی از پرطرفدارترين  عنوانبهورزش و بخصوص فوتبال  حوزهآن در 
تلطیف فضای مجازی لازم را در جهت  نهیزمتواند ها در کشور میورزش

ن ورزش اهوادارفراهم نمايد. های ناشی از اين فضا و کاهش آسیب
ترين مخاطبان رويدادهای ورزشی، با گسترش يکی از اصلی عنوانبه

 اندهای اين حوزه قرار گرفتههدف اصلی رسانه عنوانبهفضای مجازی، 
گستردگی فضای مجازی و دسترسی  عتاًیطب. (2439)جابری و مظلومی، 

آسان و همگانی افراد به اين رسانه، منجر به تولید انبوهی از محتوی شده 
مخاطبان و که درست و غلط بودن اين محتوی همواره دغدغه 

ن با قرار ابوده است. در واقع هوادارمديران ورزش سهامداران ورزش و 
های رفتاری د واکنشنتوانگرفتن بر مدار امواج فضای مجازی، می

متفاوت از خود بروز دهند. بر اين اساس با توجه به گسترش روزافزون 
های حوزه فضای مجازی، و اهمیت اخبار و اطلاعات ارائه شده در رسانه

ای، ضرورت دارد تا در مطالعه ن ورزش،ااين حوزه بر رفتارهای هوادار
با  یمجاز یدر فضا یهواداران ورزش یبر خودکنترل یاسواد رسانه ریتأث

ی مورد بررسی قرار گیرد تا از اين طريق فرهنگ هيسرما یانجینقش م

                                                                                                
2. Singh 
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ای بر فرهنگ هواداری سواد رسانه راتیتأثضمن ايجاد شناخت در زمینه 
متغیر خودکنترلی تماشاگران، نقش میانجی سرمايه  ژهيوبهکشور و 

پیشینه تحقیق نشان  مروراز طرف ديگر  فرهنگی نیز مکشوف گردد.
سواد  گوناگونهای دهد که تاکنون در مطالعات متعددی، جنبهمی

مورد  (هوادارانورزش و  حوزه)خارج از های مختلف ای در حوزهرسانه
ويژه به  صورتبهخاصی که  مطالعهبررسی قرار گرفته است؛ اما تاکنون 

فرهنگی هواداران با خودکنترلی  هيسرماای و بررسی کنش سواد رسانه
تواند از آنها در فضای مجازی پرداخته باشد، يافت نشد. اين مطالعه می

که در پاسخگويی به اين خلأ شود هايی محسوب معدود پژوهش
 و فعالیت هواداران در فضای مجازی هواداری ورزش حوزهپژوهشی در 

 باشد.  کنندهکمک
های های رسانهآسیب حوزهموجود در  رانهیشگیپرويکردهای 

سازی توان به رويکردهای کاهشی و رويکردهای ايمنديجیتال را می
-دوز یارسانهکرد. رويکردهای کاهشی بر اساس مدل اثر  یبندطبقه

بر آن است که کمتر قرار  فرضپاسخ شکل گرفته و در اين رويکرد 
. استها بیشتر با رسانه مواجههتر از ها مطلوبگرفتن در معرض رسانه

که در اين  استسازی ، رويکردهای ايمنحوزهرويکردهای ديگر در اين 
ای توانند با افزايش سواد رسانهاست که افراد میرويکردها فرض بر اين 

ای محافظت خود )و والدينشان( در برابر خطرات و تأثیرات مخرب رسانه
ها استفاده کنند و توان آنها را آموزش داد تا از رسانهشوند، يعنی می

واکنش  تيدرنهاتر پردازش کنند و ای سالمها را به شیوهمحتوای رسانه
به  .(2432، 3ای داشته باشند )استراسبرگربرابر وقايع رسانهتری در سالم

برای  یکارآمدها رويکرد مناسب و رسد که ايجاد محدوديتنظر می
های مجازی های ناشی از استفاده از رسانهايجاد بازدارندگی در آسیب
از  ريناپذيیجدابخشی  عنوانبههای مجازی نبوده، چراکه امروزه رسانه
(. از همین رو 2430، 2اند )والتر و همکارانزندگی افراد تبديل شده

های گزينه عنوانبهتوانند محور میاستفاده از تدابیر نرم و آموزش
 یسازفعالای و قرار گیرند. سواد رسانه موردتوجهپیشگیرانه و کارآمد 

و  توانند با افزايشکه می هستندهايی های فرهنگی از مؤلفهرفیتظ
 نهیزمهای شناختی و آگاهی کاربران و هواداران ورزشی بهبود ظرفیت

لازم را جهت مديريت احساسات و تغییر و بهبود رفتار آنها در فضای 
 سوادمجازی فراهم نمايند. از طرف ديگر، با توجه به اين واقعیت که 

شناختی، عاطفی و رفتاری  یهاارزشو  هامهارتتوسعه بر  ایرسانه
و  کرايستدارد ) دیتأکجوامع مختلف فرهنگ و مرتبط با محیط اجتماعی 

فرهنگی و  هيسرمااين مفهوم در تعامل با  مطالعه(، 3993، 1پورتر
تری از مديريت رفتار تواند به درک کاملخودکنترلی هواداران می

 کند.هواداران در فضای مجازی فراهم 

 

                                                                                                
1. Strasburger 

2. Walther et al 

3. Christ & Potter 

 پژوهشمدل مفهومی 
با توجه به اهداف پژوهش، مدل مفهومی مطالعه حاضر مطابق شکل يک 

 .استقابل بررسی 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 پژوهش یمدل مفهوم .1شکل 

Figure1: The research conceptual model 
 

ن ا، خودکنترلی هواداربرونزامتغیر  عنوانبهای در اين مدل سواد رسانه
متغیر میانجی در نظر  عنوانبهو سرمايه فرهنگی  زادرونمتغیر  عنوانبه

 گرفته شده است.

 

 شناسی پژوهشروش

عطف به اهداف مطالعه، تحقیق حاضر از انواع تحقیقات کمی و در زمره 
از نظر زمانی يک تحقیق  اين پژوهش بوده است.مطالعات همبستگی 

 سال بهار و تابستاندر بازة زمانی  میدانی صورتبهکه  استمقطعی 
ی هواداران فوتبال شامل. جامعه آماری مطالعه حاضر گرفتانجام  3044

 نمونهتعیین حجم  برایو  حضور فعالی داشتنددر فضای مجازی بود که 
کرجسی و  نمونهبرای انجام پژوهش از جدول تعیین حجم  ازیموردن

. با توجه به عدم دسترسی به آمار دقیق از تعداد شدمورگان استفاده 
کاربران و نامحدود بودن تعداد هواداران فوتبال که در فضای مجازی 

نفری برای اين پژوهش مناسب ارزيابی  130 نمونه، حجم هستند فعال
های لیگ تیماز هواداران  نفر 044 برای انتخاب نمونه تحقیق، تعداد. شد

برتر فوتبال ايران که در فضای مجازی فعال بودن و اقدام به درج کامنت 
. معیار انتخاب ندنمونه آماری انتخاب شد عنوانبه، کردندو نوشته می

ه و اقدام که در فضای مجازی فعالیت داشت بودنداعضای نمونه هوادارانی 
انتخاب نمونه و هدف  . با توجه به معیارکردندبه درج کامنت و نوشته می

با رصد فضای  رونيازا .شداستفاده  هدفمندگیری روش نمونه پژوهش، از
هدفمند با  صورتبهورزش فوتبال، گروه تحقیق  حوزهمجازی مربوط به 

ارتباط برقرار نموده و پس از شرح هدف پژوهش و  موردنظرهواداران 
از طريق فضای مجازی تحقیق برای آنها  پرسشنامهدريافت موافقت آنها 

در مطالعه حاضر پرسشنامه  هادادهابزار گردآوری . شدو دريافت ارسال 
قتباس از اای با مرتبط با سواد رسانه هایدادهبود که بر اين اساس 

خودکنترلی  

 هواداران

سواد 

 ایرسانه

سرمایه 

 فرهنگی

H2 H3 

H1 
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مرتبط با های داده، گويه 34با  (3994) 3ای تامنپرسشنامه سواد رسانه
 2اوگرين و همکارانخودکنترلی با اقتباس از پرسشنامه خودکنترلی 

مرتبط با سرمايه فرهنگی با اقتباس از های دادهو گويه  34با  (2443)
 شد.گردآوری  گويه 34با  (2434) 1پرسشنامه سرمايه فرهنگی بورديو

 و روايی سازه محتوايی، وايی صوریتعیین روايی ابزار از ر منظوربه
از نظرات پنج  ی اطمینان از روايی صوری و محتوا، در راستا .شداستفاده 

استفاده شده و  رسانه حوزهمتخصصان مديريت ورزشی با اشراف بر تن از 
که نظرات خود را در رابطه با  شدبا ارسال پرسشنامه، از آنها درخواست 

های کاملا مناسب، مناسب، های ابزار تحقیق با استفاده از گزينهگويه
، %344کاملا نامناسب که به ترتیب دارای عددی معادل نسبتا مناسب و 

 بيضرو با استفاده از  بیترتنيابه. کنندارائه  بود %4و  24%، 44%، 04%
و  یخودکنترلای، های سواد رسانه، روايی پرسشنامهمحتوا يیروا ینسب

محاسبه و  34/4و  31/4، 30/4سرمايه فرهنگی، به ترتیب به میزان 
ابزار نیز از تحلیل عامل تأيیدی  سازهبررسی روايی  برای. شد ديیتأ

 روايی صحت بیانگر نیز . نتايج بررسی تحلیل عامل تأيیدی شداستفاده 
ها بالاتر از پرسشنامه بوده است )بارهای عاملی برای تمامی گويه سازه
روش تحقیق از  هایتعیین پايايی پرسشنامه منظوربه(. شدمحاسبه  44/4

آزمايشی طی دو مرحله  طوربه. به اين صورت که شدبازآزمايی استفاده 
يع شد. پس زآماری تو جامعهنفر از اعضای  14روز، بین  34 یفاصلهبه 

ی اول و دوم، از طريق ضريب های مرحلهآوری پرسشنامهاز جمع
ای، خودکنترلی و های سواد رسانهی اسپرمن، پايايی پرسشنامهگهمبست

محاسبه و  33/4و  33/4، 93/4سرمايه فرهنگی، به ترتیب به میزان 
با توجه به احتمال عدم بازگشت يا ناقصی برخی از  گرديد. ديیتأ

 نمونه از طريق فضای مجازی برایپرسشنامه  044ها، تعداد پرسشنامه
آماری مطالعه،  نمونهها در بین پس از توزيع پرسشنامهو  ارسالتحقیق 

و  شدکامل و صحیح تکمیل و گردآوری  صورتبهپرسشنامه  133تعداد 
های پژوهش در دو بخش آماری توصیفی و سپس تجزيه و تحلیل داده

آمار از  انجام گرفت. ،در ادامه خواهد آمد آنچهآمار استنباطی مطابق 
 کنندگان درمشارکت شناختیهای جمعیتتوصیف ويژگی جهتتوصیفی، 

طی مطالعه و جهت ادر بخش آمار استنب استفاده شد. فرايند پژوهش
با  معادلات ساختاری یسازمدلاز آزمون  نیز تحقیق هایهآزمون فرضی

 ( استفاده شد.PLS) افزارنرم
 

 های پژوهشیافته
 هواداران فعال در فضای مجازیاز نفر  133پژوهش، اين در 

صحیح و کامل تکمیل و تحويل  صورتبههای تحقیق را پرسشنامه
کنندگان در فرايند شناختی شرکتوضعیت جمعیتتوصیف . دکردن

 پژوهش در جدول يک ارائه شده است.
 

                                                                                                
1. Tamen 

2. Ugrin et al 

3. Bourdieu 

 پژوهش نمونهشناختی وضعیت جمعیت .1جدول 

Table1: Demographic features of the research sample 
 

 

با  هادادههای استنباطی، پس از تجزيه و تحلیل در بخش يافته
 2و شکل  2های پژوهش در جدول نتايج آزمون فرضیه PLS افزارنرم

از دو شاخص  روابط علی بین متغیرهامعناداری  سنجشبرای آمده است. 
 44/4ساس سطح معناداری بر اَ. است استفاده شده Pو  tجزئی مقدار 

تر از اين مقدار، پارامتر مربوط در باشد. کم 91/3بايد بیشتر از  tمقدار 
برای  44/4از  ترکوچکشود و همچنین مقادير نمی الگو، مهم شمرده

های حاکی از تفاوت معنادار مقدار محاسبه شده برای وزن Pمقدار 
 دارد.  94/4رگرسیونی با مقدار صفر در سطح اطمینان 

 یبررس که پس از دهدینشان م PLSها در الگوريتم تحلیل داده
به  توانیم ،یکل و مدل یمدل ساختار ،یریگاندازه یهابرازش مدل

های پژوهش به يافته و پژوهش پرداخت یهاهیو آزمون فرض یبررس
شده  و ضرايب استانداردZ  رسید. در اين بخش ضرايب معناداری

شود. ضرايب معناداری و ها بررسی میمسیرهای مربوط به فرضیه
 دوهای مدل در شکل شده مسیرهای مربوط به فرضیه ضرايب استاندارد

 آمده است. 

 )تقریبی(درصد  تعداد نمونه پژوهششناختی جمعیت هایویژگی

 جنسیت
 درصد 44/32 نفر 139 مرد

 درصد 44/33 نفر 19 زن

 وضعیت شغلی
 درصد 44/09 نفر 339 شاغل

 درصد 44/43 نفر 399 بیکار

بیشترین فضای 

مجازی مورد 

 استفاده

 درصد 44/42 نفر 243 اينستاگرام

 درصد 44/20 نفر 90 تلگرام

 درصد 44/32 نفر 04 اپواتس

 درصد 44/34 نفر 11 فیسبوک

 درصد 44/41 نفر 32 ساير

سابقه حضور در 

 فضای مجازی

 درصد 44/34 نفر 19 سال 4کمتر از 

 درصد 44/09 نفر 393 سال 34تا  4بین 

 درصد 44/03 نفر 343 سال 34بیشتر از 

 تحصیلات

 درصد 44/21 نفر 39 ديپلم و زير ديپلم

 درصد 44/14 نفر 213 کارشناسی

 درصد 44/30 نفر 14 کارشناسی ارشد

 درصد 44/43 نفر 1 دکتری

 وضعیت سنی
 درصد 44/43 نفر 393 سال 24تا  24بین 

 درصد 44/13 نفر 303 سال 14تا  24بین 

 درصد 44/33 نفر 02 سال 14بالاتر از 
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 94/4 و ضرايب مسیر مدل پژوهش در سطح اطمینان T-values ضرايب معناداری .2شکل 

Figure2: T-values and path coefficients of the research model 
 

مربوط به هر يک از روابط ترسیم شده  tضرايب رگرسیونی و مقادير 
به  های علّیدر مدل پژوهش در شکل يک و دو ارائه شده است و مسیر

به مدل  های جزئی مربوطهمراه ضرايب رگرسیونی و مقادير شاخص
آزمون  جينتادر ادامه، آورده شده است.  دو شمارهدر جدول پژوهش 

 شده است. آورده 3در جدول  اتیفرض
 

 هاهیو آزمون فرض یحداقل مربعات جزئ لیتحل جينتا. 2جدول

Table2. The results of PLS and hypotheses test 
 

 ردیف
های فرضیه

 پژوهش
مقدار  معناداری

T 

 ریمس بیضر

 استاندارد

نتیجه 

 آزمون

3 
بر  ایسواد رسانه
 یخودکنترل

443/4 909/2 190/4 
يید تأ

 فرضیه

2 
ای بر سواد رسانه

 سرمايه فرهنگی
443/4 234/2 199/4 

يید تأ
 فرضیه

1 
سرمايه فرهنگی بر 

 خودکنترلی
443/4 491/2 110/4 

يید تأ
 فرضیه

0 
نقش میانجیگری 
 سرمايه فرهنگی

443/4 410/2 223/4 
يید تأ

 فرضیه

 
 اههیو آزمون فرض یحداقل مربعات جزئ لیتحل جينتا 2در جدول 

، بیانگر باشد+ 91/3 از شتریب (، در بازهtمقادير ضريب مسیر ) کهیهنگام
 های پژوهش استفرضیه معنادار بودن پارامتر مربوطه و متعاقبا تأيید

 دست با توجه به مقدار ضريب معناداری به(. 2434)وينزی و همکاران، 
شود. آمده برای مسیرهای بین متغیرها، چهار فرضیه مدل تأيید می

 ایسواد رسانه، فرهنگیسرمايه همچنین با تأيید شدن نقش میانجیگری 
 (100/4×199/4)223/4برابر با  دارای اثری غیرمستقیم، مثبت و معنادار

 ت.اس مجازی یدر فضا هوادارانخودکنترلی بر روی 

متغیر  ریتأث یمعنادار ی آزمونبرا 3از آزمون سوبلدر ادامه روند مطالعه، 
)سواد مستقل  ریدو متغ انیدر رابطه می )سرمايه فرهنگی(، انجیم

 بر اين اساس مقدار ای( و وابسته )خودکنترلی( استفاده شد. رسانه
Z-value  ،محاسبه گرديد و  41/2مقدار برابر با برای مدل مطالعه حاضر

 داشت اظهار توانیماست،  91/3از آنجايی که اين مقدار، بالاتر از سطح 
در سرمايه فرهنگی،  یانجیم ریمتغ ریتأث ،درصد 94 نانیکه در سطح اطم

برای تعیین شدت . است معنادارخودکنترلی و  ایسواد رسانه انیرابطه م
. استفاده شد  VAFاثر غیرمستقیم از طريق متغیر میانجی، از آماره

بدين د که اين شمحاسبه  24/4برای مدل حاضر، به میزان   VAFمقدار
خودکنترلی بر  ایسواد رسانهاز اثر  چهارمکيمعنی است که بیش از 

از طريق غیرمستقیم توسط متغیر میانجی  ن در فضای مجازی،اهوادار
 .شودتبیین می سرمايه فرهنگی
  بياز ضرا، پژوهشبررسی برازش مدل ساختاری  در ادامه جهت

R Squares  2ياR  2و معیارQ  .2استفاده شده استR  معیاری است که
سازی ساختاری مدلگیری و بخش برای متصل کردن بخش اندازه

رود و نشان از تأثیری دارد که يک متغیر ت ساختاری به کار میمعادلا
معیاری است که توسط استون  2Q. گذاردزا میمتغیر درون زا بر يکبرون
د. سازیم بینی مدل را مشخصمعرفی شد و قدرت پیش( 3904) وگِیزر

 است. شده آورده سهمدل در جدول  یهاسازهی برا 2Qو  2Rمقادير 
 

 مدل هایسازه 2Qو  2R ريمقاد. 2جدول 

values of model structure 2and R 2QTable3.  
 

 ML SC CC سازه
2R 913/4 910/4 911/4 
2Q 144/4 092/4 042/4 

 

                                                                                                
1. Sobel test 
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که توسط تننهاوس و همکاران  GOF برازش کلی مدل از طريق معیار
محاسبه زير  رابطه قياز طر اریمع نيا شده است، استفاده ارائه(، 2440)
 .شودیم
 

              (3رابطه 

 

میانگین مقادير اشتراکی هر سازه نشانه  Communalitiesدر اين معیار، 
زای های درونسازهR Squares نیز مقدار میانگین مقادير 2R هست و

 عنوانبه 11/4و  24/4، 43/4 سه مقدار   GOFدر معیار  .مدل است
. بر اين شده استی معرف GOF یبرا یمتوسط و قو ف،یضع ريمقاد

که  شدمحاسبه  033/4برای مدل حاضر به میزان،  GOFاساس مقدار 
 .نشان از برازش کلی قوی مدل پژوهش دارد

 

 گیریبحث و نتیجه
در حال توسعه بوده و اين  سرعتبههای اخیر فضای مجازی در سال

اقشار مختلف به ارمغان آورده  های مثبتی که برایپديده در کنار پتانسیل
هات رای بروز خطرات مختلف شده است )بهايی باست، باعث ايجاد زمینه

سواد  ریتأثبررسی اين مطالعه که با هدف  نتايج(. 2434، 3و همکاران
با توجه به در فضای مجازی  ای بر خودکنترلی هواداران فوتبالرسانه

نشان داد که سواد ، استنقش میانجی سرمايه فرهنگی انجام گرفته 
 یدر فضابر خودکنترلی هواداران فوتبال فرهنگی  هيسرماو ای رسانه
فرهنگی  هيسرما نيبر اعلاوه . داشته استمعناداری  ریتأثی مجاز

ای بر سواد رسانه رابطهمتغیر میانجی دارای تأثیر معناداری در  عنوانبه
 خودکنترلی هواداران در فضای مجازی بوده است. 

ای هواداران های پژوهش نشان داد که سواد رسانهبخشی از يافته
ی داشته است. مجاز یدر فضابر خودکنترلی آنها مثبت و معناداری  ریتأث

ای ابزاری قدرتمند در پیشگیری از خشونت مجازی سواد رسانه ازآنجاکه
(، توجه به اين مفهوم در 2424، 2)کورنیاسی و همکاران شودمیمحسوب 

تواند به مديريت هیجانات و عواطف هواداران در هواداری می حوزه
ای و آگاهی و شناخت رسانه فضای واقعی و مجازی ورزش کمک نمايد.

شود که هواداران با شناخت محتوای مجازی باعث میتوانايی تحلیل 
ای مرتبط به تیم و تری به تحلیل و ارزيابی محتويات رسانهدقیق

های ها و بازيکنان رقیب پرداخته و از واکنشیمبازيکنان تیم خود و ت
 و همکاران یسينظرودر اين ارتباط هیجانی و مخرب خودداری نمايند. 

منجر به  ای،اند که توسعه سواد رسانهدر مطالعه خود نشان داده (،2424)
که خودکنترلی  شودیم یدر مخاطبان ورزش یاجتماع یهامهارت یارتقا
و  زادهمانيادر نظر گرفته شود.  هامؤلفهيکی از اين  عنوانبهتواند می

 یهامؤلفهای بر سواد رسانه ریتأثهايی، ( نیز طی پژوهش2439) همکاران
اند. در ارتباط با نتايج اين بخش از مطالعه و نموده ديیتأذهنی و روانی را 

                                                                                                
1. Bhat et al 

2. Kurniasih et al 

 همهکنونی  پرتلاطمد که در دنیای کرها بايد عنوان در تبیین يافته
که درک آنها  هستند یتعابیر و تفاسیر مختلف، همراه با ایهای رسانهپیام

سواد  عنوانبهنیازمند دانشی عمیق در اين حوزه است که عموما از آن 
های هواداری و در سیستم ورزش در حوزه فعالیت شود.ای ياد میرسانه

هوادار برای يک  مهارت بر ینوع درک متک کياز  یاسواد رسانهکشور، 
خبری را  داتیانواع تولد توانیم ویاساس اين بر و  فوتبال برخاسته است

و  کند يیو شناسا کیتفک گريکدي و از هناختدر عرصه فضای مجازی ش
فضای مجازی و  محتوایبیشتری نسبت به  درک دبتوان ویزمانی که 

آن  به تأثیرات مثبت ناشی از دتوان، میدداشته باش اطلاعات موجود در آن
بر همین منوال بايد گفت که  .بکاهدو از تأثیرات منفی آن  دهقوت ببخشی

-برای يک هوادار ورزشی که همیشه ممکن است در معرض فضاسازی
ای پاسخی سواد رسانهباشند،  های هدايت شده برخی افراد قرار داشته

است و وی را در  پرتنشو نگر نسبت به محیط پیچیده ضروری و واقع
هرچه بیشتر محیط ورزش  یسازسالمها در جهت برابر برخی فضاسازی

فرآيند  . در اين ارتباط عموما مورد توافق است کهکردکمک خواهد 
با توسعه حضور آنها در فضای  بر هواداران ورزشی هارسانه گذاریتأثیر

و  و با دسترسی عمومی حال حاضر، ادامه داردمجازی بیش از پیش 
در هر شکل و قالبی از سوی هر شخص و سیستمی،  اامکان تولید محتو

های رسمی و حجم اطلاعات و اخبار منتشره در اين فضا در قالب رسانه
، رشد بسیار تا بسیار چشمگیری داشته است که بخش اعظمی یررسمیغ

شود، ناصحیح و يا فاقد مرجع معتبر و ن عرضه میااز آنها که به هوادار
شگرفی را در رفتارهای اجتماعی آنها داشته  راتیتأثموثق است، اما گاها 

 اين دست از ای در مقابل تعابیرسواد رسانهاست. در چنین شرايطی، 
دهد که خود منجر تحلیل بیشتری می قدرت ن ورزشیاهوادارها به پیام
بر رفتارهای اجتماعی وی گشته و اين به معنای تری شکنترل بی به

خودکنترلی بیشتر آنها در برابر مطالب و اخبار منتشره در فضای مجازی 
در حوزه  ایسواد رسانه فراگرفتنتوان گفت که اساس می نيبر ااست. 

، کمکی شايان بازدارندة آنبا توجه به نقش  ن آن،اورزش و برای هوادار
در فراگیری آن، با  ناهوادارو  کردلف خواهد تخبه کنترل هیجانات م

که اين به  خواهند داشتبهتری خودکنترلی  ،های رسانهمقابل هجمه
ای بر سواد رسانه ریتأثنتايج اين بخش از مطالعه مبنی بر  ديیتأمعنای 

های معرفی آسیب ی است.مجاز یدر فضاخودکنترلی هواداران فوتبال 
خصوصی، درک پیامدهای حقوقی فضای مجازی، آگاهی از حريم 

های ها مجازی و همچنین شرايط محیطی در کاهش خشونتفعالیت
 (.2424)کورنیاسی و همکاران،  استمجازی تأثیرگذار 

ای بر مطالعه نشان داد که سواد رسانهاين نتايج بخشی ديگر از 
معناداری دارد.  ریتأثی مجاز یدر فضاسرمايه فرهنگی هواداران فوتبال 

 تيرؤقابلای غیر ای منجر به ايجاد سرمايهواقع، توسعه سواد رسانهدر 
تواند شد که اين خود می خواهد به نام سرمايه فرهنگی در حوزه هواداری

سازد.  متأثرن بر رفتارهای غیر ارزشی و هیجانی را اکنترل هوادار یخوببه
ها و نگرششود که ای در درازمدت باعث میبه عبارت ديگر، سواد رسانه
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باورهای هواداران نسبت به فضای مجازی حاکم بر ورزش متحول شده و 
ها و باورها منجر به تغییر رفتار هواداران در مواجهه با اين تغییر نگرش

محتوای مجازی خواهد شد. اين تغییر و تحولات شناختی و رفتاری 
شد  هواداری خواهد عرصهمنجر به ايجاد يک فرهنگ غالب در  جيتدربه

در اين فرهنگی در هواداران خواهد شد.  هيسرماکه به ايجاد و تقويت 
ای سواد رسانه ریتأث( در مطالعه خود، 2439)پور غلامو هاشمی بنیارتباط 

(، نیز 2430و همکاران ) اند. ديرگارتنهکرد ديیتأرا بر سرمايه فرهنگی 
ارتباط مثبت و  یاسواد رسانهاند که طی پژوهش خود نشان داده

معناداری با مفاهیم فرهنگی دارد. در اينجا و در ارتباط با نتايج اين بخش 
به سرمايه فرهنگی، از مطالعه بايد عنوان نمود که بر اساس تعاريف، 

فرد و  قدرت شناخت و قابلیت استفاده از کالاهای فرهنگی در هر معنای
شدن در  لال اجتماعیآن در برگیرنده تمايلات پايدار فرد است که در خ

از  ،یفرهنگ هيسرما .(2434ی، کاظم وباينگانی ) شوندمی فرد انباشته
 شودیم دیجا و بازتولجابه ه،يو ثانو هیاول شدن یاجتماع یندهايفرا قيطر

در  یجايگاه کلید واسطهبهها که در اين فرآيند اجتماعی شدن، رسانه
خرده  دهندهپرورشها دارند. در واقع رسانه ريانکارناپذجامعه، نقشی 

هايی هستند که در بستر اجتماعی رشد کرده و سرمايه فرهنگی فرهنگ
ها و ها در همه روزنهرسانهسازند. در چنین شرايطی که يک جامعه را می

تا انسان متفکر به  اندهای امن زندگی بشر رسوخ کرده و باعث شدهحريم
ها در حیات رسانهتوان گفت که ، میتماشاچی منفعل و راکد تبديل شود

برای يک هوادار فوتبال، تسلط دارند و تقريباً  حوزه ورزش مافرهنگی 
کنیم مستقیم تجزيه می طوربهمواردی که آنها را  جزبهعات، همه اطلا

ای از مجموعه ایسواد رسانه. در اين بین شده هستندایرسانه
طور فعالانه برای قرار گرفتن در به توانندن میاهواداراندازهاست که شمچ

ها هايی را که با آنتا معنای پیام نمودهبرداری ها بهرهمعرض رسانه از آن
های فرهنگی نیز، يک کنند. در حوزه سرمايهتفسیر را  هستندمواجه 
سازد میتفاده از ساختار دانش با اسفرهنگی خود را  اندازهایچشمهوادار 

نیاز  ای، به ابزار و مواد اولیهفرهنگی برای ساختن ساختارهای دانش و
 ،در حوزه ورزش .استفرهنگی وی های اين ابزار مهارت د کهدار

ای رسانه اطلاعاتای در برابر هجوم دارای سواد رسانه ناهوادار
 هابر آناثرگذار  منظوربههايی که زيرا پیام ،کمتری دارند یريپذبیآس

طراحی و ارسال شده است را در تمامی سطوح شناسايی کرده و قادر 
ای داشته های رسانهبیشتری در مواجهه با پیام یخودمختار بود تاخواهند 

 ديیتأنتايج اين بخش از مطالعه مبنی بر  ديیتأکه اين به معنای  باشند
 یهواداران فوتبال در فضا یفرهنگ هيبر سرما ایسواد رسانه ریتأث

 .است یمجاز
نشان داد که سرمايه فرهنگی بر بخشی ديگر از نتايج اين پژوهش 

به  معناداری دارد. ریتأثهواداران فوتبال در فضای مجازی  یخودکنترل
يک سرمايه  عنوانبهفرهنگی  توسعهگیری و عبارت ديگر، شکل

نامحسوس باعث خواهد شد که هواداران با رسیدن به بلوغ فرهنگی رفتار 
 هيسرما واسطهبهمعقولانه و توأم با آگاهی و اخلاق را از خود بروز داده و 

در برابر محتويات  یترقیدقتر و فرهنگی ايجاد شده واکنش صحیح
سرمايه فرهنگی با تقويت ظرفیت  ای گوناگون داشته باشند.رسانه

هواداران در شناخت و کاربرد ابزار و محتواهای متنوع در فضای مجازی 
کنترل رفتار و منجر به ايجاد قابلیت جمعی و گروهی هواداران در 

کوچانی در اين ارتباط های هیجانی هواداران خواهد شد. مديريت واکنش
 بر یفرهنگ هيسرما ریتأث ایهدر مطالع(، 2439) یبحران و یاصفهان
نموده و نقش کنترلی سرمايه فرهنگی در  ديیتأی را اجتماع یهامهارت

اند. در ارتباط با نتايج اين بروز برخی رفتارهای پرخطر را يادآور شده
و  یاساس هیفرضکه  کردها بايد عنوان بخش از مطالعه و در تبیین يافته

خود را  زيتا غرا میاست که از منطق استفاده کن نيا یخودکنترل يیربنايز
باشد که  ایپديده در برابرباشد و چه  مخرب زهيچه آن غر م،یکنترل کن

و  کنترل کردن خود يیِتوانارا  یخودکنترلدر واقع اگر  است. مفیدما  یبرا
دارند  یکه خودکنترل یافراد ناًیقيبدانیم، خود  قيو سلا لاتيتما بر تسلط

 ايکه افراط  ابندي نانیکنند تا اطم ليخواهند را تعدیتوانند آنچه میم
 یخودکنترلبرای يک هوادار فوتبال نیز اگر مفهوم  کنند.ینم طيتفر

حوزه  مورد مسائل سالم در ینگرش فرد نياسازی رفتاری شود، پیاده
پرداختن  یکند که برایتمرکز م مسائلی بر روی و عموما ورزش داشته

و برای رسیدن به اهداف  است و نه حاشیه آن ازیموردنبه متن ورزش 
که اين خود  ندارند گرانياز د یکشبهرهدر  یسع یقيطر چیبه ه خود

هوادار به  یگرخودکنترل، اساساً .عاملی کلیدی در توسعه ورزش است
 طوربه های مثبت حوزه ورزشمقولهدهد که از یامکان را م نيا فوتبال
. برای توسعه و ورزش را برای ورزش بخواهد بردهلذت  یمتعادل

، در جايگاه نخست بايد فرد را جزئی از جامعه و فرهنگ آن یخودکنترل
-تلقی نمود و به اين نکته اشاره کرد که فرهنگ جامعه در توسعه رفتاری

است. در واقع سرمايه فرهنگی هر  رگذاریتأثهای مرتبط با خودکنترلی 
ت فرهنگی و ارزشی و و سطوح مختلف آن همراه با تحولا ایجامعه

های اجتماعی که در سطح عمودی های اجتماعی و تحرکتأثیرات ساخت
و  سازدهای زندگی را متأثر میشود، سبکو افقی برای افراد ايجاد می

مانعی باشد بر سر راه بروز برخی رفتارهای خارج از  عنوانبهتواند می
در حالتی تعمیم يافته . بنابراين، اجتماعی و يا فردی انرسبیآسکنترل و 

از کلیت جامعه، در حوزه ورزش نیز برای يک هوادار فعال در فضای 
سرمايه مجازی با دسترسی به انبوهی از اطلاعات درست يا غلط، 

بخشی از واکنش  عنوانبه راتواند رفتارهای پرخطر فرهنگی هم می
تحت تأثیر قرار دهد و هم د در اين فضا را احتمالی وی به اطلاعات موجو

 رفتاری در مقوله هایتواند میل افراد به فراگیری و استفاده از مهارتمی
کلی  طوربه. بر اين اساس بايد گفت که ارتقاء دهدرا  هواداری فوتبال

تمايل کمتری به  ،دارند بالايیرود افرادی که سرمايه فرهنگی انتظار می
رسان )به جامعه و يا خود شخص( در کنترل نشده و آسیبرفتارهای بروز 

نتايج اين بخش از  ديیتأ منزلهبهو اين  داشته باشند فضای هواداری
هواداران فوتبال در  یخودکنترلسرمايه فرهنگی بر  ریتأثمطالعه مبنی بر 

 فضای مجازی است.



 ...در فضای ای بر خود کنترلی هواداران فوتبال تأثیر سواد رسانه: جابری و منزلی            22

 

 

 یبر خودکنترل یارسانه سوادنشان داد که همچنین نتايج مطالعه 
 ریتأثی، فرهنگ هيسرما یانجیبا نقش م یمجاز یهواداران فوتبال در فضا

خودکنترلی بر  ایسواد رسانهاز اثر  چهارمکيبیش از معناداری دارد و 
از طريق غیرمستقیم توسط متغیر میانجی  ن در فضای مجازی،اهوادار

به عبارت ديگر، علاوه بر نقش مستقیم . شودتبیین می سرمايه فرهنگی
بین  رابطهفرهنگی نیز در  هيسرماای در خودکنترلی هواداران، سواد رسانه

گری معناداری ايفا نقش تسهیل هواداران یخودکنترل و یارسانه سواد
تواند خودکنترلی فرهنگی نیز می هيسرماای به واسطة نموده و سواد رسانه

 هيسرماتقويت هواداران را در فضای مجازی تحت تأثیر قرار دهد. 
ای و بین سواد رسانه رابطهيک کنشگر مهم در  عنوانبهفرهنگی 

هوادارای و  فلسفهو  ینیبجهانتواند با تغییر خودکنترلی هواداران می
حضور در ورزش، به سلامت و پختگی عملکرد و رفتارهای هواداران در 

در ارتباط با نتايج اين بخش از مطالعه و در فضای مجازی کمک نمايد. 
ها بايد عنوان نمود که در حوزه ورزش و برای يک هوادار يافته تبیین

که  است بر مهارت ینوع درک متک کي عنوانبه یارسانه سوادفوتبال، 
ها را آن داتیها و انواع تولانواع رسانه وی قادر خواهد بود تااساس آن  بر

و اين مقوله با ايجاد درک منطقی  کند کیتفک گريکديو از  بشناسد
نسبت به مفاهیم نشر يافته در فضای مجازی، نقشی اساسی در کنترل 

مانعی  عنوانبهن در اين فضا خواهد داشت و اهیجانات هوادار
کند که خود نقشی در بروز رفتارهای غیر کنترلی عمل می یشناختروان

ن دارد. برای توسعه چنین ای هوادارخودکنترل اساسی در توسعه مهارت
که  استهای رفتاری رشد يافته اجتماعی ، فرد نیازمند کنشیريرپذیتأث

بخش اعظم آن را از میان بايد و نبايدهای بنیادی جامعه که خود منشعب 
کند. بر اين اساس سرمايه از ساختارهای فرهنگی آن است، کسب می

ای هد و نبايدها و هنجارباي یفرهنگی يک جامعه در بستر اجتماع با ارتقا
هايی و ضمن ايجاد بستری برای توسعه مهارت افتهيتوسعهرفتاری 

سواد  یرگذاریتأثبرای  یشناختروانای، زمینه همانند مهارت سواد رسانه
ن در فضای مجازی را فراهم آورده و از اای بر خودکنترلی هواداررسانه

لفه با ايفای نقش ؤم اين طريق منجر به توسعه ارتباط بین اين دو
نتايج اين بخش از  ديیتأشود که اين موضوع به معنای گری میمیانجی

هواداران فوتبال در  یبر خودکنترل یارسانه سواد ریتأثمطالعه مبنی بر 
 ی است.فرهنگ هيسرما یانجیبا نقش م یمجاز یفضا

تواند در اختیار مديران حوزه ورزش، نتايج مطالعه حاضر می
کارشناسان حوزه رسانه و فضای مجازی قرار گرفته و از آن در راستای 
مديريت هرچه بهتر فضای مجازی ورزش کشور و کنترل هیجانات 
جريان يافته در آن استفاده گردد که در آينده ثمره آن عايد ورزش کشور 

قرار خواهد داد.  جانبههمهشده و آن را در مسیر توسعه و پیشرفت 
ورزشی، عطف به نتايج مطالعه و روانشناسان شناسان همچنین جامعه

بر  مؤثررفتاری  یهامؤلفهبهتری را از تر و کاملدرک قادرند که حاضر، 
و از اين مسیر در  در اختیار داشتهن در فضای مجازی اکنترل هوادار

کشور گام ورزش سازی در زمینه فرهنگ هواداری در راستای فرهنگ

های ارزشمندی برای تواند حامل پیامنتايج اين پژوهش می .بردارند
مديريت هواداران و فضای  حوزهو مديران ورزشی در  گذاراناستیس

تری از چرايی بروز و شیوع خشونت مجازی برای دستیابی به درک کامل
تقويت های پژوهش، تلاش برای در فضای مجازی باشد. با توجه به يافته

-هواداری در ورزش می عرصهای در بین مخاطبان و فعالان سواد رسانه
 هيسرماارتقای خودکنترلی در فضای مجازی به افزايش تواند ضمن 

ها و رو داشتن سیاست ينا . ازشودفرهنگی در بین هواداران منجر 
ای هواداران و سواد رسانهارتقای های آموزشی اثربخش در راستای برنامه

ای تا حدود زيادی ای هواداری و فعالیت رسانهآشنايی با اخلاق حرفه
با  تواند زمینه فعالیت سالم هواداران را در فضای مجازی فراهم نمايد.می

ها و مديران ورزش کشور بر هو تمرکز باشگا یدتأکها، توجه به يافته
های لازم تواند زمینهورزش می حوزهای در های فرهنگی و رسانهشاخص

سازی فضای مجازی پیرامون ورزش فراهم نمايد. توجه جهت سالمرا 
ای در سواد رسانه توسعهفضای فرهنگی و  بهورزش  حوزهفعالان  يژهو

تواند به تلطیف و خاص ورزش فوتبال می طوربهبین هواداران ورزش و 
آن در فضای واقعی ورزش  تبعبهآرامش ورزش در فضای مجازی و 

ها و ای توسط سازمانانداز فرهنگی و رسانهيد. داشتن چشمکمک نما
های تواند در درازمدت به سلامت و کاهش آسیبمديران ورزشی می
های فرهنگی، ورزش منجر شود. در کنار دغدغهفضای مجازی در 

های روابط عمومی گیری از تمامی ظرفیتمتولیان ورزش بايستی با بهره
و  یارسانههای ورزشی در راستای تقويت سواد ای باشگاهو رسانه

فرهنگ هواداری گام بردارند. بايد توجه داشت که ارتقای فرهنگ و سواد 
محدود به بخش خاصی در جامعه نبوده و توجه به اين  صرفاًای رسانه

مهم يک رسالت فرابخشی بوده و تمامی نهادهای آموزشی، فرهنگی، 
خور مسئولیت خود در اين حوزه به اجتماعی و ورزشی بايستی به فرا

آن فضای  تبعبهايفای نقش پرداخته و به ثبات و سلامت فضای جامعه و 
-با توجه به ناديده گرفته شدن آموزش و فرهنگورزش کمک نمايند. 

-های اخیر، متولیان ورزش و مديران باشگاهسازی در کنار ورزش در سال
سازی بعد فرهنگی ورزش در راستای تقويت فرهنگ و ها بايد با برجسته
ای هواداران در فضای مجازی و فعالیت حرفه منظوربهآموزش هواداران 

ها و ارکان آموزشی و فرهنگی در رسانهواقعی ورزش گام بردارند. 
توانند نقش مهمی را در سلامت و ايمنی های مختلف نیز میدستگاه

از خاص  ايفا نمايند.  صورتبهورزش  عام و در صورتبهفضای مجازی 
های مجازی، مشارکت آنجا که در جهت مقابله مؤثر با خشونت

(، 2424اجتماع ضرورت دارد )کورنیاسی و همکاران،  مختلفهای بخش
تواند منجر ای و آموزشی میتعامل و همگرايی نهادهای فرهنگی، رسانه

های فرهنگی در ظرفیت توسعهای و افزايی در ارتقای سواد رسانهبه هم
های مجازی هواداران ورزشی جهت پختگی و عقلانیت بیشتر در فعالیت

ای برای . با توجه به نقش کلیدی خانواده در آموزش سواد رسانهشود
(، استفاده از نهاد 2434مواجهه با فضای مجازی )بهات و همکاران، 

تار و هیجانات در سازی فرزندان برای مديريت رفخانواده برای آماده
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تواند از اهمیت بالايی برخوردار باشد. آشنا ساختن فضای مجازی می
به محاسن و  هستنداصلی هواداران ورزشی  بدنهجوانان و نوجوانان که 

های مجازی توسط معايب فضای مجازی و چگونگی مواجهه با پديده
ای مجازی تواند به تلطیف رفتارها در فضای مینهادهای آموزشی و رسانه

کمک نمايد. استفاده از الگوهای مؤثر فرهنگی و ورزشی در جهت 
-ایآموزش و آگاهی بیشتر هواداران نیز از ديگر راهبردهای رسانه

تواند بر الگوهای رفتاری هواداران ورزشی در فضای که می استفرهنگی 
همچنین، با توجه به نقش واقعی و فضای مجازی تأثیرگذار باشد. 

های جمعی بر بروز رفتارهای اوباشگرايانه تماشاگران آشوبگر رسانه
ها برای های ورزشی رسانهدر محتوای برنامه يدنظرتجد، فوتبال

)حسین پور و  رسدپیشگیری از اوباشگری و خشونت ضروری به نظر می
توانند با مديريت و ارکان مديريت ورزش نیز می (.2430همکاران، 

به جلوگیری از بروز خشونت در ورزش  های مختلف،حکمرانی بخش
 (.2423پور و همکاران، کمک نمايند )بخشعلی

های جمعیت از نظر ويژگی موردمطالعهعدم همگنی هواداران 
شود که اين های اين پژوهش محسوب میشناختی يکی از محدوديت

محققان ديگر قرار گرفته و انجام  موردتوجهتواند در آينده موضوع می
تواند به میمطالعات ديگر با توجه به توزيع سنی، جنسی، تحصیلاتی و ... 

کمک نمايد. ناشناس بودن هواداران يکی ديگر  موردمطالعه حوزهتکمیل 

شود که توزيع دقیق های اين پژوهش محسوب میاز محدوديت
کلاتی مواجه ساخته بود. ها و پاسخگويی دقیق آنها را با مشپرسشنامه

هايی انجام پذيرد که توانند بر روی جوامع و نمونهتحقیقات آينده می
سخگويان وجود داشته باشد. محدود ای بین محقق و پاشناخت دوطرفه

در مقیاس داخلی و خارجی از جمله  موردپژوهش حوزهمطالعات در  بودن
تحقیقات بیشتر گردد که انجام های پژوهش محسوب میديگر محدوديت

های مختلف مرتبط با سازد. عدم پوشش جنبهضروری میرا در اين حوزه 
شود که با هايی محسوب میپژوهش يکی ديگر از محدوديت مفاهیم

بوده است. در همین  اجتنابیرقابلغتوجه به کمی بودن اين مطالعه 
استفاده از رويکردهای کیفی در تحقیقات آتی در  ،از منظر پژوهشی ،راستا
عمیق مفاهیم مرتبط با خشونت هواداران در فضای مجازی  مطالعه جهت

تری توجهی برخوردار بوده و منجر به درک عمیقتواند از اهمیت قابلمی
بروز و شیوع خشونت  یشناختروانشناختی و از فرايندهای جامعه

مورد پژوهش و  جامعهمحدود بودن  .شودهواداری در فضای مجازی 
انجام مطالعات بیشتر در بین جوامع مفاهیم مورد مطالعه در اين پژوهش، 

هواداری از جمله مديران، خبرگان و هواداران در  حوزهمختلف مرتبط با 
کند که بتواند به ضرورت تبديل میيک  را بهمناطق مختلف کشور 

خشونت هواداری در فضای خودکنترلی و روشن کردن زوايای مختلف 
  .کمک نمايدغنای پژوهشی در اين عرصه و مجازی 
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