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آوری و  بررسی رابطۀ بین هوش فرهنگی با تاب 

گیری مذهبی دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان  جهت 

 استان بوشهر 

 3فاطمه امیرزاده  2اکبر قاسمی، علی 1یاسر درتاج، 

 چکیده 

گیری مذهبی دانشجومعلمان آوری و جهتبررسی رابطۀ بین هوش فرهنگی با تاب این تحقیق با هدف    هدف:
شد.   از    :روشانجام  حاضر  ماهیتپژوهش  هدف  برکاربردی؛    ،حیث  روش    بر  توصیفی؛  ،اساس  مبنای 

کار گرفته شده ه  روش تحقیق ب  همچنین  بود.نگر  نگر و آیندهحال  ،پژوهی ی و بر مبنای زمانکمّ  ،پژوهی نوع
بود. جامعۀ آماری این پژوهش، دانشجومعلمان رشتۀ آموزش ابتدایی  توصیفی از نوع پیمایشی    ،این پژوهشدر  

دانشگاه فرهنگیان استان بوشهر بود که تعداد آنان بر اساس گزارش واحد آمار دانشگاه فرهنگیان استان بوشهر  
با   نمونهنفر می   379برابر  با روش  دانشجویان  این  میان  از  ماهیت پژوهش،  به  با توجه  گیری تصادفی  باشد. 

نفر به عنوان نمونۀ مدّ نظر انتخاب شد.   181،  (1970)ای نسبی و با استفاده از جدول کرجسی و مورگانطبقه
اندازه استانداردشدۀ ابزار  پرسشنامۀ  دو  از  پژوهش  این  در  و همکاران  گیری  انگ  فرهنگی  و   (2004)هوش 

 ها: یافته  ساختۀ باورهای مذهبی استفاده شد. و همچنین پرسشنامۀ محقق (2003)آوری کانر و دیویدسونتاب
مؤلفه همۀ  تاببین  و  فرهنگی  هوش  جهت های  و  مذهبی  آوری  توجهگیری  معناداری   با  به  به  های 

از  دست  دارد05/0آمده)کمتر  وجود  معناداری  و  مثبت  همسبتگی  فرهنگی   گیری:نتیجه   .(،  هوش  بین 
گیری مذهبی دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان آوری و جهتفراشناختی، شناختی، انگیزشی و رفتاری با تاب 

میزان  دارند،  بالاتری  فرهنگی  هوش  که  افرادی  یعنی  دارد؛  وجود  معناداری  و  مثبت  رابطۀ  بوشهر،  استان 
 .گیری مذهبی آنان نیز بالاتر استآوری و جهت تاب

 گیری مذهبی، دانشجومعلمان. آوری، جهت هوش فرهنگی، تاب واژگان کلیدی:
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 الف( مقدمه 
و    پیدا کردهافزونی    نظریات و تحقیقات جدید مدیریت، اهمیت روز  درفرهنگ سازمانی  

شناسان  شناسان، جامعهست. جمعیتا  و کانونی مدیریت را تشکیل داده  یکی از مباحث اصلی
توجه خاصی به این مبحث نو و مهم در مدیریت   ،شناسان و حتی اقتصاددانانروان  و اخیراً

و در  داده    ئهرااها و تحقیقات زیادی  نظریه،  مبذول داشته و در شناسایی نقش و اهمیت آن
گرفته کار  به  مدیریت  مشکلات  و  مسائل  بررسیحل  با  از    ایاند.  گروهی  توسط  که 

عنوان یکی از مؤثرترین عوامل   فرهنگ سازمانی به  ،اندیشمندان علم مدیریت به عمل آمده
که بسیاری از پژوهشگران معتقدند موفقیت    طوری  به  ؛استپیشرفت و توسعه شناخته شده
کن  )کوه .به فرهنگ سازمانی است  نیکی از علل مهم توجه آنا  ،کشورها در صنعت و مدیریت

 ( 1400و همکاران، 
  وی  شوك فرهنگ   ازی  ناش ی  زم است استرسهالا  حاضر،  قرن  متنوعی  کاری  هاطی در مح

فرهنگ  ازی  ناشی  امدهای پ  و  تاختلالا  مطلوب   به ،  پنهان  و  زیبرانگچالش ی  تعارضات    نحو 
ی  عناصر ،انتظارات، نگرشها و مفروضات ارزشها،   د،ی. عقا(2015 1ی، )استامپ و ترنلدنشوی بررس

و  اما  شوند،ینم  دهید  که   اندفرهنگ  از مؤثرند  افراد  رفتار  و    موجبی  گاه  بر  تعارضات 
  و  است  ازیمؤثر فرهنگها ن  ل یتعد  وی  سازگار  به  منظور  ن یای  برا.  شوندیمی  تناقضات کار

  2،تروی)پرسباستی  فرهنگ  هوش  نه،ی زم  ن ی توجه در ا  مورد  اری بسو    کنندهلیتعد  عوامل  ازی  کی

ی  ها طیمح  با ی  ک ینزد  اری هوش است که ارتباط بس  ازی  دیجد  ۀدامنی  . هوش فرهنگ(2016
اجازه می  متنوعی  کار افراد  به  و    و  کنندفکر می  چگونه  گرانید  دهند  ص ی تشخ   دهددارد 

کاهش    رای  فرهنگ   ن یبی  ارتباط  موانع،  جهینت   در  و  دهندیم  پاسخ ی  رفتاری  چگونه به الگوها
قدرت  ،داده افراد  همکاران،    3کابرا-)آراجو دهدمیی  فرهنگ   تنوع  تیریمد  به  هوش  .  (7201و 

قابلیت فردی برای درك، تفسیر و اقدام اثربخش در موقعیتهای متنوع فرهنگی  فرهنگی یک  
است و با آن دسته از مفاهیم مرتبط با هوش سازگار است که هوش را بیشتر یک توانایی  

عملکرد مؤثر در    تی را »قابل ، هوش فرهنگی محققان.  (1392)علائی و پیرمحمدی،  دانندشناختی می
فرهنگ  یهانهی زم قوم  ،یمختلف  تعریف میسازمان  یفرهنگها  و  ،ینسل  ،یمانند  کنند که  « 

 (2023و همکاران،  4)تن بودن است. یو چندوجه ایپو ال،یّبر ستأکید آن 
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توانند به طور مؤثرتری از دیگران در یک محیط  واقعیت این اسـت که برخی افراد می
مفهوم   توسعۀ  با  محرّك  نیروی  این  که  کنند،  کار  میسّر  چندفرهنگی  فرهنگی  هوش 

نگ و  مطرح شد. ا  2. این مفهوم برای نخستین بار توسط ایرلی و انگ(2017  1)الدهاهری، است
الگوی  (2004)همکاران یک  عاملی،  مهم  چهار  که  فرهنگی،  هوش  سنجش  ترین  برای 

ن شامل هوش  آشود، معرفی کردند که ابعاد چارچوب مفهومی هوش فرهنگی محسوب می
  سه که مدل  است    ی در حال؛ این  باشدشناختی، انگیزشی و رفتاری می  فرهنگی فراشناختی، 

 ( 2023و همکاران،   4)رید.کندرا حذف می یزش ی امل انگ، عو همکاران 3توماس  یعامل
  را   دیجدی  فرهنگ   طیمح  در ی  ری ادگ یی یتوانا،  ستلابای  فرهنگ   هوشی  دارا  کهی  فرد

با    رای  فرهنگ  هوش   (2003)و انگ   یارل.  بردلذت می  دیجدی  فرهنگها  بایی  ارویرو  از  و  دارد
 :کنندمی طرحشرح ذیل م  به مؤلفه چهار

دهد که  عنصر هوش فرهنگی، فرایندی را مورد توجه قرار می این  فراشناختی:  ۀمؤلف
ی  معنا  به ی  فراشناختۀ  تجرب  .گیرندکار می  دست آوردن و فهم دانش فرهنگی به  افراد برای به

یچگونگ   .است  ندهیآ  در   ت لا تعامی  راهنما  عنوانه  ب  مرتبط   ات ی تجرب   کردن  کپارچهی 
  تیوضع  از  مناسبۀ  نقش  و  ریتصو  کی  است  قادر،  داردلایی  بای  فرهنگ  هوش  کهی  شخص

 ( 1395)خسروی، .کند  عملی مؤثر طور  به بتواند تا  باشد داشتهی اجتماع 
که    ی:شناخت  مؤلفۀ دارد  اشاره  عمومی  تفکر  مهارتهای  شناخت  به  منظور  به  افراد 

کنند. این شناخت علاوه  های جدید از آن استفاده میچگونگی و چرایی فعالیت در محیط
  ،کنندهایی را که دیگران برای انجام کار استفاده میهبر عقاید و ارزشهای افراد، روشها و رویّ

فرهنگهای بیگانه دشوار است؛ اما  ای به  یافتن روزنه  ،گیرد. برای بسیاری از مردمنیز در بر می
ذهنی و شناختی دارای هوش فرهنگی نیرومندی باشد، مفاهیم مشترك را    ۀفردی که از جنب 

می پیدا  سزود  پرسیدن  است  ممکن  فرهنگی  تفاوتهای  شناخت  دربارؤکند.  عوامل    ۀالی 
به درك    ،افراد در فرهنگهای گوناگون باشد. یادگیری مفاهیم فرهنگ دیگران  ۀبرانگیزانند

 . کندو شناخت رفتارهای آنان کمک می
پایدار باشند تا بتوانند    ،کند در مقابل موانعبه افراد کمک می  :روانی و انگیزشی  مؤلفۀ

ترین جزء  ترین یا مبهمند. این بخش ممکن است مشکلکن خود را با فرهنگ دیگران سازگار  
سری موانع خاص    مستلزم غلبه بر یک  ، هوش فرهنگی باشد. ورود به دنیای فرهنگ بیگانه
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است. داشتن انگیزه و پشتکار و باور قوی در این راه بسیار مؤثر است. فرهنگها در بسیاری از  
از    ،دست دادن و نشستن در ملاقاتهای کاری  ۀشیو  ،مثالرای  . باندموارد با همدیگر متفاوت

به مخدوش شدن ارتباطات    ،کشوری به کشور دیگر تفاوت دارد. نادیده گرفتن این تفاوتها
ربا مثل نزدیک شدن دو آهن   ،گاهی اوقات تعامل افرادی با فرهنگهای متفاوت   شود.منجر می

مفهوم است. این عنصر  کافی، هوش فرهنگی بی ۀبا قطبهای یکسان است. بدون داشتن انگیز
دهد. تمایل به برقراری ارتباط و استمرار در راه رسیدن  نظر قرار می  توانایی همدل شدن را مدّ

 ( 1397)مرادی و همکاران،.دهدمی ین شکافهای فرهنگی را پوشش تربه هدف، بزرگ
دارد.    :رفتاری  مؤلفۀ اشاره  مناسب  واکنش  انجام  برای  فرد  توانایی  به  فرهنگی  هوش 

به فرهنگ طرف مقابل علاقه دارد و سعی می باید نشان دهد که  کند رفتار و سلوك فرد 
را بپذیرد و به آن احترام بگذارد. بسیاری از تفاوتهای فرهنگی، توسط   اوهای فرهنگی مؤلفه

اعمال فیزیکی قابل مشاهده و انعکاس است. شناخت و انگیزه بدون انجام واکنش مؤثر و  
 ۀ گیرند  بر  به همین دلیل، هوش فرهنگی باید در  ؛دهندارزش خود را از دست می  ،مناسب
)تیان و کوهان،  .ها و مهارتهای لازم برای نشان دادن واکنش مناسب با آن فرهنگ باشدتوانایی

2019) 
شدن بازارها، یکپارچگی اقتصاد  المللی و جهانیبا توجه به رشد روزافزون تجارب بین 

ناپایداری محیط در سطح جهان، الزامات نوینی را برای    و  عدم اطمینان  جهانی، رقابت شدید،
 مند به بقا و رقابت در محیط پیچیده و ناپایدار اقتصاد جهانی، پدید آورده کشورهای علاقه

که برای مطابقت و حفظ حیات    اندی با چالشها مواجههسازمانها به حدّ.  (1393  هاشمی،)است
ب مجبورند  تغ ه  خود  را  خودشان  مداوم  بنابری صورت  دهند.  و   ،این   یر  عمومی  سازمانهای 

آوری  تاب  .(1396،  استادی ایرج)آور کنندنها تاباخصوصی باید تلاش کنند خود را در برابر بحر
  یکیزی و ف  یبا حفظ عملکرد روان  ماتیغلبه بر استرس و ناملا   یبرا  ایپو  یندایفر  توانیرا م

  در .  (2019و همکاران،    1)آنجوس یروان  یشناس بی عدم وجود آس  کرد و نه صرفاً  فی توص   یع ی طب 
مقاومت و تحمل در شرایط سخت و پرخطر   ،ماندن  ظرفیت افراد برای سالم  ،آوریتاب  ؛واقع

  ،شود، بلکه طی آن و با وجود آنتنها بر آن شرایط دشوار فائق می  فرد نه  ،است که طی آن
 ( 2008 2)چامورور و فورنهام،شود.تر نیز میقوی
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دیویدسون و  شرایط  تاب  معتقدند  (2003)1کانر  یا  آسیبها  برابر  در  پایداری  تنها  آوری، 
سازند و  فعال  شرکت  بلکه  نیست،  است.  ۀتهدیدکننده  محیط  در  را  تاب  نآنا  فرد  آوری 

تعادل زیستی برقراری  و   دانند.می  روانی در شرایط خطرناك  -توانمندی فرد در  آنجوس 
نیز در پژوهش خود به پنج عامل حاصل از مقیاس کانر و دیویدسون اشاره    (2019)همکاران

و   خودکنترلی  تغییر،  مثبت  پذیرش  سرسختی،  فردی،  شایستگی  از:  عبارتند  که  کردند، 
 تأثیرات معنوی.

زا با بررسی و اتخاذ راه حلهای منطقی، بر آن موقعیتها  آور در موقعیتهای تنش افراد تاب
می نفس  چیره  به  اعتماد  و  خودباوری  خشنودی،  احساس  شرایطی،  چنین  در  و  شوند 

همکاران،    2)بکرکنندمی همچنین  (2018و  تاب.  میرهبران  خود  آور  همکاران  با  چگونه  دانند 
ارتباط برقرار کنند و از مهارتهای اجتماعی خود برای پیشرفت در مواقع آشفتگی استفاده  

دهد شناختی است که به برخی افراد اجازه میکیفیت روان  آوریتاب  .(2019  3)هادن،کنندمی
آوری  قدرت قبلی بازگردند. تابدر برابر ناملایمات زندگی زمین بخورند و حداقل به همان  

با فاجعه بازیابی پس از آن است. افرادی که در مواجهه  با شکستها و    ،توانایی کنار آمدن 
آوری روانی  آوری بالایی دارند. افراد دارای تابتوانایی بازگشت به زندگی را دارند، تاب

قوّ می نقاط  و  مهارتها  از  استفاده کنند، که  توانند  زندگی  چالشهای  به  پاسخ  برای  ت خود 
شاملمی   بلایای   و  شغل  دادن  دست  از  بیماری،  مالی،   مسائل  طلاق،  عزیزان،  مرگ  تواند 

 (2018)روتر، باشد. طبیعی
کند تا با  کمک می  نکه به آنا  اندپذیر اغلب دارای تعدادی ویژگی متفاوتافراد انعطاف

 : آوری عبارتند ازهای تاب. برخی از نشانه(2014)سوری، چالشهای زندگی مقابله کنند
انعطاف  ه: یافتذهنیت نجات بازماندگان میوقتی مردم  به عنوان  بینند.  پذیرند، خود را 

توانند تا زمانی که از پس آن برآیند، به دانند حتی زمانی که کارها سخت است، میمی نآنا
 .راه خود ادامه دهند

مؤثر هیجانی توانایی  تاب  :تنظیم  با  استرس  آوری  با  مواجهه  در  احساسات  مدیریت 
احساسات قوی مانند خشم، غم یا    ،آورشود. این بدان معنا نیست که افراد تابمشخص می

  انددهند این احساسات موقتیاست که تشخیص میآن  معنی  ه  ب  بلکه  ؛کنندترس را تجربه نمی
 . توان آنها را مدیریت کرد تا زمانی که از بین بروندو می
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آور تمایل به داشتن یک مرکز کنترل درونی قوی دارند و  افراد تاب  :احساس کنترل
 .رویدادها نقش داشته باشد  ۀتواند در تعیین نتیجکنند اقدامات آنها میاحساس می
مسئله:مهارتها حل  می  ی  پیش  مشکلی  تابوقتی  افراد  به  آید،  منطقی  طور  به  آور 

 .حلهایی ارائه دهند که تفاوت ایجاد کند کنند راهکنند و سعی میموقعیت نگاه می
آوری نشان دادن خودپذیری و شفقت به  های تابیکی دیگر از نشانه  :شفقت به خود 

خصوص وقتی کارها سخت    ؛ بهکنندآور با مهربانی با خود رفتار میخود است. افراد تاب
 .است

اجتماعی شبک  :حمایت  یک  حامی  ۀ داشتن  افراد  از  نشانه  ، قوی  از  دیگر  های  یکی 
نیاز به درخواست کمک را    آور اهمیت حمایت و دانستن زمانِآوری است. افراد تابتاب
 .دانندمی

گیری مذهبی نیز مفهومی است که با مسائل روانی و رفتاری  آوری، جهتعلاوه بر تاب
برخی   نظر  از  دارد؛  وجود  مختلفی  تعاریف  و  دیدگاهها  مذهب،  دربارۀ  است.  مرتبط 

شناسان، مذهب تأثیر احساسات و رویدادهایی است که برای هر انسانی در عالم تنهایی  روان
اتفاق می وابستگی  از  امر خدایی و دور  او آن را  او و چیزی که  بین  به گونه ای که  افتد؛ 

گیری مذهبی درونی( یا  کند. این ارتباط از راه قلب یا عقل)جهتداند، ارتباط برقرار میمی
)جهت مذهبی  اعمال  و  مراسم  می اجرای  پدید  بیرونی(  مذهبی  که  گیری  افرادی  آید. 

کنند و هدف اصلی زندگی و  دگی میگیری مذهبی درونی دارند، با مذهب خود زنجهت
مذهب می در  را  زندگی  افرادی که جهتمعنای  اما  از  یابند؛  دارند،  بیرونی  مذهبی  گیری 

 ( 1396فرد، دمیرچی و صمدی)صدری کنند.مذهب در رسیدن به اهداف خویش استفاده می
قبال    در  گیریفرد به مذهب است. دو نوع جهت  شنگرۀ  دهندنشان  بیگیری مذهجهت

  که ی  کسبی.  مذهناپایداری  گیری  و جهت  بیمذه  یندیب گیری پاجهت  شود:مطرح می  دین 
پاجهت زندگیبا    ،دارد  بی مذه   یبندیگیری  گیری  جهت  که ی  کساما    ؛ کندمی  مذهبش 

ا  بیمذه  پایبندی می  هبش مذز  دارد،    بیمذه  پایبندی  گیریجهته  ک ی  کسان  کند.استفاده 
باورهای معنوی و مذهبی،    .(1396)جارچی، یابندرا در مذهب می  خودی  اصل  یهازهی دارند، انگ

کند  دهد و یک دیدگاه اسنادی سازنده برای افراد فراهم میاعتماد به نفس افراد را افزایش می
رساند. در حیطۀ هیجانی، رفتارهای  که در یافتن معنا و هدف در زندگی به افراد یاری می

و   اضطراب  مانند  منفی  عاطفۀ  ارتباط،  و  وابستگی  به  افراد  ذاتی  نیازهای  ارضای  با  معنوی 
کند. در حیطۀ رفتاری،  دهد و احساس امنیت را برای افراد فراهم میافسردگی را کاهش می
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زای استرس را از راه  رفتارهای مذهبی و معنوی مانند دعا، نیایش و عبادت، اثرهای آسیب
کند. معنویت و باورهای مذهبی،  های حمایتی و ارتقای رفتارهای سلامت تعدیل میشبکه

ناراحتی بدون  موقتی،  درك  راه  از  را  استرس  و  مشکلات  با  روانمقابله  یا  های  شناختی 
)حمید و همکاران،  شود.کند و سبب احساس کنترل بر موقعیت میرنجهای زندگی تسهیل می

1402) 
جو، بالغ و استدلالگر، باید در تعالیم مذهبی از اینکه  برای تربیت دینداران متفکر، حقیقت

افراد از طریق کنترل، اجبار یا ایجاد احساس گناه به انجام رفتارهای مذهبی سوق داده شوند، 
به شدت پرهیز و متقابلًا به سمت درونی کردن ارزشها سوق داده شوند؛ یعنی احساس نیاز به  

پژوهشگری« در    جویی و پرسشگری«، »استدلال«، »بررسی عقاید مختلف« و »روحی»حقیقت
ها،  آنان تقویت شود. به عبارتی دیگر؛ محتوای آموزشهای دینی در خانواده، مدارس، رسانه

ها و ... باید به نحوی تنظیم شود که برای مخاطبان ایجاد سؤال کند، به سؤالهای  سخنرانی
متناسب با سطح شناختی، نیازها و روحیات آنها باشد تا بتواند در آنها برای  آنان پاسخ دهد و  

اینکه شخصاً به تفکر در این زمینه بپردازند، شور و انگیزه ایجاد کند و این مباحث در آنان  
گیری مذهبی  درونی شده و به باور تبدیل شود. در این صورت است که فرد دارای جهت

شود که  جویی وی تقویت شده، به فردی تبدیل میشود و روحیۀ حقیقتهمانندسازی می
 ( 1394زاده و فولادچنگ،  )قدومیتوان تجزیه و تحلیل بالایی دارد. 

د افراد مذهبی اغلب در  ن دهشده است که نشان می  در این باره انجام  ژوهشهای فراوانیپ
سایر و  افسردگی  و  اضطراب  مقیاسهای  بهنجار  به    دامنۀ  مربوط  قرار    تسلاممفاهیم  روان 

جسمانی    هایبیماری  باافراد  تواند در کنار آمدن  مذهب حتی می؛  (2017  لیی و همکاران،)دارند
نقش   باشد  ثریمؤنیز  همکاران، ) داشته  و  گزارش    بنابر  .(2017پینهو  مطالعات  در  آنچه 

ویتورینو و  )بینی کندتواند به شکل مثبتی کیفیت زندگی را پیش مذهبی می  گرایشهایشده،

  تجارب  مصائب، با مقابله برای یمؤثر هایشیوه مذهبی باورهای از آنجا که. (2017 ،همکاران
 پیشگیری   ایبر  مذهب  مجدد  ارزیابی؛  (1389  کیانی و همکاران،)است  بیماری  هاینشانه  و  دردناك

. (2014  وبرجیاناکی،  کیولوس)دارد  حیاتی   اهمیت  موضوع،  یک  منزلۀ  به   روانی  هایبیماری  درمان  و
  دین   تأثیر  مذهب،  به  نیاز  بودن،  مذهبی  میزان  نظیر  گوناگون،  هایزمینه  در  تحقیقات  افزایش 

 ( 1393  عباسی، و جمالی).است  بوده چشمگیر  بسیار روانی، بهداشت و جسم مت لا س افزایش  بر

 . پیشینۀ پژوهش1
 .شودمی مطالعات ارائه نیترمرتبط و ن یتراز مهم یبرخ  ،از پژوهش  بخش  ن یدر ا
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  ی بر سبکها  یفرهنگ  یارزشها  گذاریاثر  یبه بررس  یامطالعه  در  (2019)همکاران  و  کاپوتو
  و ی  فرهنگ ی  ارزشهاۀ  رابط  بری  فرهنگ  هوش  ر ی ثأت ی  بررس  به  مطالعه  ن ی ا.  مذاکره پرداختند

  ۀرابط ی،  قی در تحق  (1395)دزادهی مج .  پردازدمی  ن یّمعۀ  مذاکر  سبک   کی یبرای  فرد  حاتیترج
(  هافستد  )ابعادیسازمان  فرهنگی  گریانجی با مرا    کارکنانی  تعهد سازمان  بای  هوش فرهنگ 

نتاری کبررس فرهنگ  نشان  قی تحق   جید.    ری تأث   کارکنانی  فرهنگ سازمان  بری  داد که هوش 
هوش    ۀدر رابط   رای  انقش واسطه  ،هافستدی  فرهنگ سازمان  ابعاد  ن،یا  بنابر  ندارد؛ی  معنادار
  و ی  فرهنگ  فاتلا اخت  صیبر لزوم تشخ  وهلا ع  رانی. مدکندنمی  فای ای  تعهد سازمان  وی  فرهنگ 

نظر گرفتن شرا انتخاب   زملا  ، یفرهنگانی م  ط یدر    ن ی ا  به  هم  پرسنل   نش یوگز  است هنگام 
طرکر  توجه  طیشرا از  و  ی  فرهنگ   هوش  ش یافزاۀ  ل ی وس   بهی  سازمان  تعهد  ش یافزا  قیده 

ی روی ن ی  خدمت، تضاد و ناسازگار  ترك  بت، ی غ   مانندی  ت لا مشک   سازمان خود را از  کارکنان،
  حفظ  د،آین یم   ش یپ  کارکنان  دری  کاف ی  سازمان   وجود تعهد  عدم  لی به دل   که  رهی غ  وی  انسان

نشان داد که هوش فرهنگی با متغیّرهای سرمایۀ فرهنگی    (1390). پژوهش راد و همکارانندن ک
  ن یب  ۀرابط ی  در بررس  (1393)زارع و همکاران و دانش فرهنگی، رابطۀ مثبت و معناداری دارد.  

نشان دادند    آموزش و پرورش استان فارس،  سازمان  کارکنانی  تعهد سازمان  بای  فرهنگ  هوش
  (2014) و همکاران ی نورادارد.  مثبت معنادار  ۀ رابطی، هوش فرهنگ   بای سازمان تعهد   زانی که م

در    (1390). حیدری و مکتبیدندکرمطالعه    ی را بر تعهد سازمان  رانیمد  ی فرهنگ  هوش  ر ی ثأت
پژوهشی نشان دادند که بین دانشجویان دختر کارشناسی بومی و غیر بومی از لحاظ هوش  
فرهنگی، احساس تنهایی، فرسودگی تحصیلی و سلامت روان، تفاوت معناداری وجود دارد.  

همکاران و  مؤلفه  ( 1389)خانی  و  فرهنگی  هوش  بین  که  دادند  اثربخشی  نشان  با  آن  های 
بر دانشجویان    (2011)گروهی، رابطۀ معناداری وجود دارد. نتایج پژوهشهای سایی و لاورنس 

تواند بر سازگاری بین فرهنگی  خارجی در تایوان، نشان داد که سطوح هوش فرهنگی می
 مرگ  اضطراب  و  افسردگی  ازخودبیگانگی،  با  مذهبی  گیریجهت  رابطۀ  بررسی  مؤثر باشد.

  برکاهش  درونی  مذهبی   گیریجهت  ثیرتأ  یّدمو  تهران،   نور   پیام  دانشگاه  دانشجویان  در
 ( 1390)دهکردی و همکاران، .است ازخودبیگانگی و افسردگی  احساس اضطراب،

  هوش  ن ی ب ،  موجود  مطالعات  اکثر  در  شدکه  مشخصی  خارج   وی  داخل   متونی  بررس  با
ی  سازمان  تعهد  نکهیا  به  توجه  با؛  دارد  وجود  معنادار  مثبتۀ  رابطی،  سازمان  تعهد  بای  فرهنگ 

  سازمان  در  تی فعال  ادامهبرای    فرد  الزام  و  ازی ن  ل،یتما  یراستا  دری  روان  حالت  و  نگرش  کی
 ( 1399)کوهساری و همکاران، است.
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بیرانوند و همکاران پیرداده  پژوهشهای  با  (1399)نتایج  ارتباط  و  أت   در  فرهنگی  ثیر هوش 
تاب بر  کار  محیط  کارکنانمعنویت  در  آوری  فرهنگی  هوش  که  داد  نشان  بُعد  ،  سه 

تاب با  رفتاری  و  انگیزشی  دارد.  فراشناختی،  معناداری  و  مثبت  رابطۀ  سازمانی،  آوری 
ای  گونهگیری از هوش فرهنگی به دنبال آن است تا با خنثی کردن قضاوتهای ارزشی، بهبهره

گروه و  افراد  با  اثربخش  و  سازنده  تعامل  به  عینی  شناخت  با  و  زمینههدفمند  با  های  هایی 
  یبر سازگار  یهوش فرهنگ  ری ثأ تنیز در بررسی »  (2023)فرهنگی متفاوت دست یابد. چو و زو

اثر من یدر چ   یالمللن یب  انیدانشجو  یفرهنگ   ن ی ب بیان کردند که  آوری روانتاب  یانج ی :  ی«، 
  ی المللن یب  انیدانشجو  یفرهنگ  ن یب  یو سازگار  یشناختنآوری رواتاب ،یهوش فرهنگ  میان

  ( 2023)بعلاوه نتایج تحقیق رید و همکاران  وجود دارد.  یمثبت و معنادار  یهمبستگ  ن یدر چ
« بهتاب  یبررسدر  م  آوری  تعد  یانجی عنوان  رابط  کنندهلیو  فرهنگ  ن یب  ۀدر  و    یهوش 

مطالعهیاجتماع   -یفرهنگ   یسازگار سوئ  یا:  در  مهاجران  داد  سیبر  نشان  تا  تاب«،  آوری 
اما به عنوان    ،کندرا واسطه می  یاجتماع   -ی فرهنگ  یو سازگار  هوش فرهنگی  ن یب  ۀ رابط  یحد
آوری نیز نتایج تحقیق  های تابدر ارتباط با مؤلفه  کند.رابطه عمل نمی  ن یدر ا  کنندهلیتعد

شامل    ،آوری در سازمانهای دولتی استان کرمانشاهکه تابنشان داد    (1401)حیدری و همکاران
برنامهمؤلفه ارزشها،  هزینه  های  کنترل  و  چابکی  یادگیری،  هماهنگی،  سازماندهی،  ریزی، 
طور مداوم به    به  ستی بای  ،سازمانها با توجه به محیط در حال نوسان امروزی. همچنین  است

همواره به دنبال افزایش    ،آوری سازمان باشند و با تغییراتی در سازماندنبال سنجش میزان تاب
باشندتاب همکارانآوری  و  آرام  فقیه  نتیجه  (1397).  خود  پژوهش  با  در  که  کردند  گیری 

سطح   در  رسمی  غیر  و  رسمی  آموزشی  برنامۀ  طریق  از  معنوی  و  فرهنگی  هوش  تقویت 
می برداشت.  دانشگاه،  جامعه  فرهنگی  تقویت  و  توسعه  فرایند  عرصۀ  در  مهمی  گام  توان 

  دادکه   نشان«  خودمهارگری  و  مذهبی   گیریجهت  رابطۀ»  عنوانا  ب  پژوهشی   هاییافته  همچنین،
.  (1398)رفیعی هنر، دارد وجود  معناداری رابطۀ خودمهارگری، ق خلا ا و مذهبیگیری جهت بین 

در تحقیق خود پیشنهاد دادند که به برنامۀ درسی دانشجومعلمان،   (1398)کلباسی و همکاران
 آورانه« اضافه شود. ای با عنوان »سبک تفکر تابواحد درسی جداگانه

شده، پژوهش پیش رو با هدف بررسی رابطۀ بین هوش فرهنگی  با توجه به تحقیقات انجام
گیری مذهبی دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان استان بوشهر انجام شده  آوری و جهتبا تاب

 های پژوهش عبارتند از:است. فرضیه
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گیری مذهبی دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان  آوری و جهت بین هوش فرهنگی با تاب  -
 استان بوشهر رابطۀ معناداری وجود دارد.

آوری دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان استان بوشهر  بین هوش فرهنگی شناختی با تاب  -
 رابطۀ معناداری وجود دارد.

آوری دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان استان بوشهر  بین هوش فرهنگی انگیزشی با تاب  -
 رابطۀ معناداری وجود دارد.

با تاب  - بوشهر  بین هوش فرهنگی رفتاری  استان  آوری دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان 
 رابطۀ معناداری وجود دارد.

آوری دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان استان بوشهر  بین هوش فرهنگی فراشناختی با تاب -
 رابطۀ معناداری وجود دارد.

گیری مذهبی دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان استان بین هوش فرهنگی شناختی با جهت  -
 بوشهر رابطۀ معناداری وجود دارد. 

استان  گیری مذهبی دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان  بین هوش فرهنگی انگیزشی با جهت -
 بوشهر رابطۀ معناداری وجود دارد. 

گیری مذهبی دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان استان بین هوش فرهنگی رفتاری با جهت  -
 بوشهر رابطۀ معناداری وجود دارد. 

با جهت  - فراشناختی  فرهنگی  هوش  فرهنگیان  بین  دانشگاه  دانشجومعلمان  مذهبی  گیری 
 استان بوشهر رابطۀ معناداری وجود دارد.

 ب( روش تحقیق
از   حاضر  ماهیتپژوهش  هدف   بر  کاربردی؛  ،حیث  روش    بر  توصیفی؛  ،اساس  مبنای 

روش تحقیق    همچنین  .نگر استنگر و آیندهحال  ،پژوهیی و بر مبنای زمانکمّ  ،پژوهینوع
است. جامعۀ آماری این پژوهش،  توصیفی از نوع پیمایشی    ،شده در این پژوهشکار گرفتهه  ب

دانشجومعلمان رشتۀ آموزش ابتدایی دانشگاه فرهنگیان استان بوشهر است که تعداد آنان بر 
باشد. با توجه به ماهیت  نفر می 379اساس واحد آمار دانشگاه فرهنگیان استان بوشهر برابر با 

ای نسبی و با استفاده از  گیری تصادفی طبقهپژوهش، از میان این دانشجویان با روش نمونه
نفر به عنوان نمونۀ مدّ نظر انتخاب شد. انتخاب این    181،  (1970)جدول کرجسی و مورگان

اینکه،   اول  بود:  اهمیت  حائز  بسیار  دلیل  دو  به  آماری  آیندهجامعۀ  افراد  نظام  این  سازان 
بسیار    بر تربیت نسل آینده  ،شناختی و مذهبی آنانهای روانویژگیو شناخت    اندآموزشی

  ،فرد استان بوشهر  به   های فرهنگی و مذهبی منحصر، ویژگیاینکه   ومد  ؛حائز اهمیت است
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ارزشمند    ،گیری مذهبی را در این بافتآوری و جهتتاب  با  هوش فرهنگی  ۀبررسی رابط
 . سازدمی

اندازه استاندارد شدۀابزار  پرسشنامۀ  دو  پژوهش،  این  در  و   گیری  انگ  فرهنگی  هوش 
تاب(2004)همکاران دیویدسون،  و  کانر  محقق  (2003)آوری  پرسشنامۀ  همچنین  ساختۀ  و 

شامل   فرهنگی  هوش  پرسشنامۀ  است.  مذهبی  هوش    20باورهای  آن،  در  که  است  گویه 
می رفتاری  و  انگیزشی  شناختی،  فراشناختی،  مؤلفۀ  چهار  شامل  پرسشنامۀ  فرهنگی  باشد. 

آوری متشکّل از پنج مؤلفۀ شایستگی فردی،  گویه است که طی آن، تاب  25آوری شامل  تاب
 17سرسختی، پذیرش مثبت تغییر، کنترل و معنویت است. پرسشنامۀ باورهای مذهبی نیز از  

باشد که عبارتند از: باورهای  یگویه تشکیل شده است. این پرسشنامه در بر گیرندۀ سه مؤلفه م
این پرسشنامه بر اساس مبانی  های مذهبی.  اعتقادی، رفتارهای مذهبی و احساسات و تجربه

پژوهشهای مرتبط طراحی و روایی آن از طریق روایی محتوایی با نظرخواهی   ۀنظری و پیشین 
ده است. همچنین پایایی ابزار با استفاده  ششناسی و علوم دینی تأیید  روان  ۀ از متخصصان حوز

و ضریب قابل قبولی به دست    شداز آزمون آلفای کرونباخ در مطالعات مقدماتی سنجش  
ای لیکرت)از کاملًا موافقم تا کاملًا  ها با استفاده از مقیاس پنج درجه. تمام این پرسشنامهآمد

مؤلفه سنجش  به  نمره مخالفم(  و  پرداختهها  ت گذاری  پرسشنامۀ  ابتدای  در  نیز  هیهاند.  شده 
 سؤالاتی در ارتباط با جنسیت، سن و وضعیت تأهل گنجانده شده است. 

آماری در استنتاجها    انتخاب روشهای مناسب  ،آمدهدست  های بهتجزیه و تحلیل داده  برای
ها در دو سطح انجام  تجزیه و تحلیل داده  ،نقش بسزایی دارند. به این منظور   ، و تعمیم نتایج

دادهشد تحلیل  برای  اول  سطح  در  جمعی.  جداول   ، شناختیتهای  شامل  توصیفی  آمار  از 
در سطح دوم برای آزمون    شد و انحراف معیار استفاده    و  میانگین  ، درصد فراوانی  ،فراوانی

های این پژوهش از  فرضیه  شد. از آزمونهای فرض و آمار استنباطی استفاده   ،فرضیات تحقیق
نتایج آزمون پایایی ابعاد  شدند.  طریق ضریب همبستگی پیرسون و تحلیل رگرسیون بررسی  

لاتر بودن مقدار  های تحقیق با استفاده از روش آلفای کرونباخ، بیانگر با مختلف پرسشنامه
های تحقیق مورد تأیید باشد و لذا پایایی پرسشنامهمی  7/0ضریب آلفای کرونباخ از مقدار  

لارکر بررسی شده -آزمون روایی واگرا در این پژوهش با استفاده از آزمون فورنلاست.  
نتایج این آزمون نشان می تبیین میاست.  بیشتر از دیگران  با خودش  شود و  دهد هر متغیّر 

همچنین   دارند.  هم  از  معناداری  تمایز  روایی    به متغیّرها  از    ،پرسشنامه  ابعاد منظور سنجش 
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دهد با عنایت  نشان می   نتایج آن  که  استفاده شده است  1شدهآزمون متوسط واریانس استخراج
  یید است. أ، روایی همگرا مورد ت5/0هریک از ابعاد از مقدار  AVE   به بالاتر بودن مقادیر

های متغیّرهای پژوهش نیز با استفاده از روش سنجش اعتبار سازه برای هر سه  ارزیابی مؤلفه
باشند. لذا می   0/ 5ها دارای بارهای عاملی معنادار و بالای  همۀ گویهپرسشنامه نشان داد که  

 شود. آوری و خودکارامدی تأیید میاعتبار سازه، ابزار سنجش ابعاد هوش فرهنگی، تاب
تحقیق، یک فرضیۀ اصلی و چند فرضیۀ فرعی مطرح شد که در ادامه به بررسی  در این  

می پرداخته  آنها  آزمون  فرضیهو  و  اصلی  فرضیۀ  بررسی  برای  از  شود.  مرتبط،  فرعی  های 
آزمون همبستگی پیرسون و سنجش معناداری معادلۀ رگرسیونی استفاده شده است. حال با  

توان از روا  های پژوهش، میعنایت به تأیید پایایی و روایی)سازه، واگرا و همگرا( پرسشنامه
ها با استفاده از  ها اطمینان حاصل کرد. تجزیه و تحلیل تمامی این دادهو پایا بودن پرسشنامه

 انجام شده است. 18-افزار کامپیوتری اس.پی.اس.اسنرم 

 های پژوهشج( یافته
تاب با  فرهنگی  هوش  رابطۀ  بررسی  هدف  با  حاضر  مذهبی  پژوهش  باورهای  و  آوری 

این   در  شد.  انجام  بوشهر  استان  فرهنگیان  دانشگاه  ابتدایی  آموزش  رشتۀ  دانشجومعلمان 
درصد( بوده است.    4/46نفر )  84درصد( و تعداد بانوان    6/53نفر )  97پژوهش، تعداد آقایان  

فرضیه  پیش  آزمون  کلموگروفاز  ناپارامتریک  آزمون  پژوهش،  برای   وفاسمیرن  -های 
 . شان داده شده استن 1ل ها اجرا شد که نتایج آن در جدوتعیین نرمال بودن توزیع داده

 متغیّرهای تحقیقاسمیرنوف برای   - نتایج آزمون کلموگروف: 1جدول 

 متغیرّ
تعداد  

 هاگویه 

-Kolmogorovۀ )آمار
Smirnov Z کلموگروف-  

 اسمیرنوف( 

 .Asymp. Sig  )سطح
(2-tailed)  داری( امعن 

 058/0 329/1 20 فرهنگی هوش 
 075/0 281/1 25 آوری تاب

باورهای 
 مذهبی 

17 298/1 069/0 

داده،  1نتایج جدول   دارد که  این  از  پرسشنامحکایت  به  مربوط  علت    ۀ های  به  تحقیق 
معن بزرگ مقدار سطح  بودن  از  ا تر  می،  05/0داری  پیروی  نرمال  توزیع  بنابراز    ، این   کنند. 

 
1. AVE 
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و   استفادهتحلیلها  بعدی  تحقیقآزمونهای  این  در  )با    ، شده  پارامتریک  آزمونهای  مبنای  بر 
 شد. ها( انجام خواهد فرض نرمال بودن توزیع داده

در این تحقیق، یک فرضیۀ اصلی و هشت فرضیۀ فرعی مطرح شد که در ادامه به بررسی  
می پرداخته  آنها  آزمون  و  و  اصلی  فرضیۀ  بررسی  برای  از  فرضیهشود.  مرتبط،  فرعی  های 

آزمون همبستگی پیرسون و سنجش معناداری معادلۀ رگرسیونی به شرح ذیل استفاده شده  
 (5، 4، 3، 2است.)جدول 

های  هوش فرهنگی و مؤلفه پیرسون برای بررسی ارتباط بین   آزمون همبستگی: 2جدول 
 آوری چهارگانۀ آن با تاب

نوع  
 متغیرّها

ضریب 
 همبستگی 

سطح  
 معناداری 

ضریب 
تعیین  
 )درصد( 

فرضیۀ  
 مربوطه 

 نتیجۀ آزمون فرضیه 

ارتباط بین 
هوش  

فرهنگی و 
 آوری تاب

726/0 000/0 7/52 
فرضیۀ  
 اصلی 

درصد این   95در سطح اطمینان 
شود )در سطح فرضیه تأیید می 

توان آن درصد نمی  95اطمینان 
 را رد کرد(

ارتباط بین 
هوش  

فرهنگی 
شناختی و 

 آوری تاب

408/0 000/0 64/16 
فرضیۀ  

 1فرعی 

درصد این   95در سطح اطمینان 
شود )در سطح فرضیه تأیید می 

توان آن درصد نمی  95اطمینان 
 را رد کرد(

ارتباط بین 
هوش  

فرهنگی 
انگیزشی و  

 آوری تاب

412/0 000/0 97/16 
فرضیۀ  

 2فرعی 

درصد این   95در سطح اطمینان 
شود )در سطح فرضیه تأیید می 

توان آن درصد نمی  95اطمینان 
 را رد کرد(

ارتباط بین 
هوش  

فرهنگی 
رفتاری و 

 آوری تاب

377/0 000/0 21/14 
فرضیۀ  

 3فرعی 

درصد این   95در سطح اطمینان 
شود )در سطح فرضیه تأیید می 

توان آن درصد نمی  95اطمینان 
 را رد کرد(

ارتباط بین 
هوش  

291/0 000/0 4/8 
فرضیۀ  

 4فرعی 
درصد این   95در سطح اطمینان 
شود )در سطح فرضیه تأیید می 
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فرهنگی 
فراشناختی و  

 آوری تاب

توان آن درصد نمی  95اطمینان 
 را رد کرد(

(، ضریب 0/ 001آمده)به معناداری به دست دهد که با توجه نشان می، 2جدول های یافته
بین هوش فرهنگی و تاب آوری، در سطح خطای پنج درصد، معنادار و از نوع  همبستگی 

دست به  تعیین  ضریب  به  عنایت  با  همچنین  است.  میمثبت  هوش  آمده،  که  گفت  توان 
های این جدول کند. همچنین یافتهآوری را تببین میدرصد از واریانس تاب  7/52فرهنگی  
می مؤلفهنشان  همۀ  بین  تابدهد  و  فرهنگی  توجهآوری  های هوش  معناداری  با  به  به  های 

(، همسبتگی مثبت و معناداری وجود دارد. ضرایب تعیین هر یک 05/0آمده)کمتر از  دست
آوری است. همچنین برای  ها نیز به واقع بیانگر شدت همبستگی آنها با متغیّر تاباز این مؤلفه

یا    سنجش  معناداری معادلۀ رگرسیونی متغیّرهای مذکور، از روش تکنیک آنالیز واریانس 
 استفاده شده است. 3آنوا به شرح جدول 

های مرتبط با  و مؤلفه هوش فرهنگیارتباط بین   : سنجش معناداری معادلۀ رگرسیونی3جدول 
 ANOVAآوری به کمک آن و تاب 

 مدل
مجموع  
 مجذورها 

درجۀ  
 آزادی 

میانگین  
 مجذورها 

 معناداری  آمارۀ اف  

 357/2445 4 145/14672 رگرسیون
 496/17 376 566/6578 ماندهباقی  000/0 650/14

 630/55 382 711/21250 کلی 

جدول  یافته می3های  نشان  متغیّرهای،  بین  رگرسیونی  معادلۀ  و    دهد  فرهنگی  هوش 
 ( 05/0تر از  کوچک  0/ 000معنادار و مورد تأیید است.)آوری،  تاب  های مرتبط با آن ومؤلفه

های  هوش فرهنگی و مؤلفه پیرسون برای بررسی ارتباط بین   آزمون همبستگی: 4جدول 
 چهارگانۀ آن با باورهای مذهبی 

 نوع متغیرّها 
ضریب 

 همبستگی 
سطح  

 معناداری 

ضریب 
تعیین  
 )درصد( 

فرضیۀ  
 مربوطه 

 نتیجۀ آزمون فرضیه 

هوش  ارتباط بین 
فرهنگی و 

 باورهای مذهبی 
615/0 000/0 8/37 

فرضیۀ  
 اصلی 

  95فرضیه در سطح اطمینان 
شود )در درصد تأیید می 

درصد   95سطح اطمینان 
 توان آن را رد کرد(.نمی 
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ارتباط بین هوش  
فرهنگی شناختی 

و باورهای 
 مذهبی 

277/0 000/0 6/7 
فرضیۀ  

 5فرعی 

  95فرضیه در سطح اطمینان 
شود )در درصد تأیید می 

درصد   95سطح اطمینان 
 توان آن را رد کرد(.نمی 

ارتباط بین هوش  
فرهنگی انگیزشی 

و باورهای 
 مذهبی 

409/0 000/0 7/16 
فرضیۀ  

 6فرعی 

  95فرضیه در سطح اطمینان 
شود )در درصد تأیید می 

درصد   95سطح اطمینان 
 توان آن را رد کرد(.نمی 

ارتباط بین هوش  
فرهنگی رفتاری 

باورهای و 
 مذهبی 

347/0 000/0 04/12 
فرضیۀ  

 7فرعی 

  95فرضیه در سطح اطمینان 
شود )در درصد تأیید می 

درصد   95سطح اطمینان 
 توان آن را رد کرد(.نمی 

ارتباط بین هوش  
فرهنگی 

فراشناختی و  
 باورهای مذهبی 

322/0 000/0 3/10 
فرضیۀ  

 8فرعی 

  95فرضیه در سطح اطمینان 
شود )در می درصد تأیید 

درصد   95سطح اطمینان 
 توان آن را رد کرد(.نمی 

(، ضریب 0/ 001آمده)به معناداری به دست دهد که با توجه نشان می ،4جدول های یافته
همبستگی بین هوش فرهنگی و باورهای مذهبی در سطح خطای پنج درصد، معنادار و از نوع  

دست به  تعیین  ضریب  به  عنایت  با  همچنین  است.  میمثبت  هوش  آمده،  که  گفت  توان 
می  8/37فرهنگی   تببین  را  مذهبی  باورهای  واریانس  از  یافتهدرصد  بعلاوه  این  کند.  های 

می نشان  مؤلفهجدول  همۀ  بین  مذهبی  دهد  باورهای  و  فرهنگی  هوش  توجههای  به    با 
(، همسبتگی مثبت و معناداری وجود دارد. ضرایب 05/0آمده)کمتر از  های به دستمعناداری

آنها با متغیّر باورهای مذهبی است.    ها نیز بیانگر شدت همبستگیتعیین هر یک از این مؤلفه
همچنین برای سنجش معناداری معادلۀ رگرسیونی متغیّرهای مذکور، از روش تکنیک آنالیز 

 استفاده شده است.  5واریانس یا آنوا به شرح جدول 

های مرتبط  و مؤلفه هوش فرهنگیارتباط بین   : سنجش معناداری معادلۀ رگرسیونی5جدول 
 ANOVAبدان و باورهای مذهبی به کمک  

مجموع   مدل
 مجذورها 

درجه  
 آزادی 

میانگین  
 مجذورها 

 معناداری  Fآماره  

 000/0 203/11 453/2215 4 145/1668 رگرسیون
 045/10 376 586/5678 ماندهباقی 
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 660/68 382 883/19256 کلی 

جدول  یافته می5های  نشان  متغیّرهای،  بین  رگرسیونی  معادلۀ  و    دهد  فرهنگی  هوش 
تر از  کوچک  000/0باورهای مذهبی، معنادار و مورد تأیید است.)  های مرتبط با آن ومؤلفه

05/0 ) 

 گیرید( نتیجه
گیری مذهبی در میان دانشجومعلمان،  آوری و جهتبا توجه به اهمیت هوش فرهنگی، تاب

تاب با  فرهنگی  رابطۀ هوش  بررسی  هدف  با  و جهتپژوهش حاضر  مذهبی  آوری  گیری 
های حاصل از  دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان استان بوشهر انجام شده است. بر اساس یافته

این تحقیق، هوش فرهنگی به چهار مؤلفۀ هوش فرهنگی فراشناختی، هوش فرهنگی شناختی،  
آوری و  هوش فرهنگی انگیزشی و هوش فرهنگی رفتاری، تقسیم و رابطۀ میان آنها با تاب

گیری مذهبی بررسی شد. نتایج حاکی از آن بود که بین هوش فرهنگی فراشناختی،  جهت
تاب با  رفتاری  و  انگیزشی  جهتشناختی،  و  مذهبآوری  دانشگاه  گیری  دانشجومعلمان  ی 

فرهنگیان استان بوشهر، رابطۀ مثبت و معناداری وجود دارد؛ در نتیجه، بین هوش فرهنگی با  
گیری مذهبی نیز رابطۀ مثبت و معناداری برقرار است. در واقع؛ افرادی  آوری و جهتتاب

گیری مذهبی آنان نیز بالاتر است. آوری و جهتکه هوش فرهنگی بالاتری دارند، میزان تاب
گیری  آوری و جهتدر این پژوهش، رابطۀ بین چهار مؤلفۀ مذکور هوش فرهنگی با تاب

مذهبی در قالب یک فرضیۀ اصلی و هشت فرضیۀ فرعی در معرض آزمون قرار گرفت که  
 ن به شرح ذیل است. نتایج آ

گیری  آوری و جهتفرضیۀ اصلی که به وجود رابطۀ معنادار بین هوش فرهنگی با تاب
،  (1399)، نظری(2021)مذهبی پرداخته بود، تأیید شد. این یافته با نتایج تحقیق دولچه و گیسلیری

دارند که  بیان می  ( 2021)همسو است. دولچه و گیسلیری  (1399)وندو جلیلی  (2023)چو و زو
آور باید بتوانند بر موانع بین فرهنگی غلبه کنند و اعتماد به نفس داشته باشند تا در  افراد تاب

یک زمینۀ فرهنگی ناآشنا اجتماعی شوند، با استرسهای ناشی از سازگاری با فرهنگ مقابله  
کنند و رفتارهای کلامی و غیر کلامی را در زمانی که یک تعامل متقابل فرهنگی ایجاب  

جلیلیمی همچنین  دهند.  تغییر  می  (1399)وندکند،  بادارد  اظهار  فرهنگی  هوش  با    لا، افراد 
این افراد    .حرکات بدنی دارند  نسبت به ابزار عاطفی وبالایی  حساسیت    خبرگی وو    مهارت

منظور هوشمند    به.  شوندمنطبق می  خود   متفاوت از   با فرهنگهای   استرس،   میزان   با کمترین
شرایط را تا    یک موقعیت و بارۀ  ودن از نظر فرهنگی، فرد نیاز دارد بداند چگونه قضاوتها درب
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مچنین چگونه دانش  و ه  خیر بیندازدأبه ت   موقتاً   ئم چندگانه، لا ع   ها وزمان ارزیابی تمامی نشانه
از سوی دیگر،  کند.  درك    آن را   و  هادغام کرد  یکپارچه و  ، موقعیت را  دست آمده از  به

ارائ با  مذهبی  می  ۀباورهای  اجتماعی،  و  معنوی  تقویت  حمایتهای  در  کلیدی  نقش  توانند 
 ( 2024  )وبر و همکاران،.آوری و سازگاری فرهنگی ایفا کنندتاب

آوری  اولین فرضیۀ فرعی که به وجود رابطۀ معنادار بین هوش فرهنگی شناختی با تاب
 (1400)زادهو سلطانی  (1398)فرتحقیق نادری و مرادیپرداخته بود، تأیید شد. این یافته با نتایج  

هوش فرهنگی در    دارند کهبیان میدر تبیین این فرضیه    (1398)فرهمسو است. نادری و مرادی
را افزایش دهد و این مفهوم    گین کند فهم بین فره است که به فرد کمک می ایواقع توانایی

انگ نادیده  فرهنگی  تفاوتهای  که  نیست  معنا  شدها بدان  در    ،شته  که  معناست  این  به  بلکه 
ترین  توان هوشمندانه رفتار کرد. این هوش یکی از مهمموقعیتهای بین فرهنگی چگونه می

توانند خود را با فرهنگهای متفاوت با افزایش  های مشترك بین افرادی است که میمشخصه
  لاهوش فرهنگی با.  سازدفرد را توانا می  ، هوش فرهنگی  . همچنین آوری سازگار کنندتاب

عاتی را برای دستیابی به راهبردهایی برای  لا آورد که همواره اط تمایلی در فرد به وجود می
 . و زندگی و تعامل با موقعیت جدید فرهنگی منتقل کند برخورد با کار

آوری  دومین فرضیۀ فرعی که به وجود رابطۀ معنادار بین هوش فرهنگی انگیزشی با تاب
این یافته با نتایج تحقیق شهامت و اسفندیاری بیات و رید و    (1395)پرداخته بود، تأیید شد. 

هوش  دارند که اظهار می (1395)همسو بوده است. شهامت و اسفندیاری بیات (2023)همکاران
. تواند در محیط متنوع، انسجام و هماهنگی ایجاد کندچسبی است که می  ۀفرهنگی به منزل
انرژی به سمت یادگیری  و    توجه   جهت  درکنندۀ توان  منعکس   ،عد انگیزشیبُاین هوش در  

با هوش   افراد  است.  فرهنگی  تفاوت  آنها  است که خصیصۀ  موقعیتهایی  در  و عمل کردن 
به سمت مو انرژی را  بالا، توجه و  بر اساس علاقۀ درونی و  انگیزشی  بین فرهنگی  قعیتهای 

فرهنگی، کلیدی است. افزایش این بُعد در معلمان دهند. این عنصر از هوش  ذاتی سوق می
 شود.آوری میموجب بالا رفتن تاب

آوری  سومین فرضیۀ فرعی که به وجود رابطۀ معنادار بین هوش فرهنگی رفتاری با تاب
  (1398)فرو نادری و مرادی   ( 1400)زادهپرداخته بود، تأیید شد. این یافته با نتایج تحقیق سلطانی

سلطانی است.  می  ( 1400)زادههمسو  بیان  خود  پژوهش  که  در  هوش    ۀمؤلفدارد  رفتاری 
فرهنگی، یک قابلیت و توانایی برای ابراز و نمایش اعمال و اقدامات کلامی و غیرکلامی  

می منعکس  متفاوت  فرهنگهای  دارای  افراد  با  تعامل  زمان  در  را  رفتارها،  مناسب  کند. 
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دهد. افراد  ند که یک فرد انجام میباش میای  آشکارسازی ظاهری یا اقدامات آشکار و علنی
شان را برای برآوردن نیازها و مقتضیات  و رفتارهای  اندبا هوش فرهنگی رفتاری بالا، منعطف

می تغییر  خاص،  فرهنگی  موقعیت  بیک  خیلی خاصه  دهند.  انواع  طور  به  نسبت  آنها  تر، 
کلامی    ابزار و نمایش خاص فرهنگی برای نمودهای غیر  ،قوانین   شده،مختلف رفتارهای وضع

می داده  نسبت  مشخص  غیر کلامی  رفتارهای  به  که  مضامینی  و  مفاهیم  به  نسبت  شوند،  و 
  ۀپاسخی است برای رفتار و درك بهتر از اجتماع فرد که نتیج   ،این عوامل  ۀکه هم   اندحساس

 . باشدسخت میآن باعث انعطافهای سخت در شرایط 
با   فراشناختی  فرهنگی  هوش  بین  معنادار  رابطۀ  وجود  به  که  فرعی  فرضیۀ  چهارمین 

و چو و    (2021)آوری پرداخته بود، تأیید شد. این یافته با نتایج تحقیق دولچه و گیسلیریتاب
آوری به عنوان  تاب  در تحقیقات خود نشان دادند که  (2023)همسو است. چو و زو  ( 2023)زو

تواند از  یبلکه م   رد،ی گ یقرار م  یفرهنگ   هوش   ری ث أافراد، نه تنها تحت ت  یبرا  ی منبع درون  کی
را با   یهمبستگ ن یتریقو  ی،فراشناخت   یهوش فرهنگ   ن،ی. علاوه بر اابدیآموزش بهبود    قیطر

  یشتری ب  لیبالاتر، تما  یفراشناخت  یبا هوش فرهنگ   افرادیدهد  که نشان می  ؛آوری داردتاب
خود در شناخت دارند تا با   یاصل  یعادات فرهنگ  ریی تغ  یبه انجام اقدامات فعال و مؤثر برا 

 بهتر سازگار شوند. جدید و عادات  ن یقوان
که    ، یاز آن است که افراد با سطح بالاتر هوش فراشناخت   یحاک  پنجمین فرضیۀ فرعی 

آگاه فر  ی شامل  بر  کنترل  فرهنگها  یفکر  یندهاایو  با  مواجهه  در  است،    یخود  مختلف 
مذهبجهت انعطاف  ترقی عم   یگیری  ا  یرتریپذو  پژوهشها  جهینت   ن یدارند.  و  با  آنگ  ی 
اند  دارد که نشان داده  ی همخوان  (2023)و آلون و هیگینز  (2012) داین و همکاران، ون(2003)ارلی

  ی کردیرو  ، یمذهب  -ی فرهنگ  یکند تا با درك بهتر تعارضهافراشناخت به افراد کمک می
اتخاذ کنند.  سازگارانه هیگینزتر  و  آلون  میی تأک   (2023)همچنین  افراد  د  به  فراشناخت  کنند 
کنند و به درك متقابل    زی پره  یقالب  یاز قضاوتها  ، یکند تا در مواجهه با تنوع مذهب کمک می

شناختی کلیدی برای کاهش تعصبات مذهبی  فراشناخت یک ابزار روان  .ابندیدست    یبهتر
مسالمت همزیستی  تقویت  تفکر و  تقویت  با  مهارت  این  است.  متنوع  جوامع  در  آمیز 

کند تا تنوع را نه به عنوان تهدید، بلکه به  پذیر و خوداصلاحگری، به افراد کمک میانعطاف
 . برای یادگیری ببینندعنوان فرصتی 

و   انیاد  ۀکه شامل دانش فرد دربار  ،یهوش فرهنگ  یشناخت  ۀمؤلفدر فرضیۀ فرعی ششم،  
  با مطالعات  افتهی  نی دارد. ا  رابطۀ معناداری   ی گیری مذهب مختلف است، با جهت  ی فرهنگها
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از    یآگاههمسو است که نشان دادند    (2022)داین و لیورمور و ون  (2011) روکستول و همکاران
ارزشها و  ب  یمذهب   یاصول  تعامل  تسه  یفرهنگ ن ی مختلف،  کمک   وکند  می  لیرا  فرد  به 

که افراد    یهنگام  داشته باشد.  گرانیخود و د  ین ید  ینسبت به باورها  یکند تا نگرش بازترمی
  دا ی پ  یاز تنوع فرهنگ   یدرك بهتر  شوند،یگوناگون آشنا م انیاد  یتها و ارزشهاسنّ  د،یبا عقا
قضاوتها  ،کرده به  م  ی کمتر  متوسل  اشوندینادرست  انه  شناخت  ن ی.  به  و    جاد یتنها  صلح 
آگاهانه، به عمق    یاسهیشود افراد با مقابلکه باعث می  ،کندکمک می  زی آممسالمت  یست یهمز

عمل    یانهیمانند آ  تواندیم   گرید  انیمواجهه با اد  ؛ببرند. در واقع  یخود پ  یباورها  یو غنا
به افراد    یآگاه   نیا  ن، ی چنتر نشان دهد. هم تر و مستحکمفرد را شفاف  ی مذهب   تیکند که هو
بردبارتر و دلسوزتر   گرانیبه اعتقادات خود، نسبت به د   یبند یپا  ن یکند تا در ع کمک می
بنابر   کیبلکه    ،یضرورت اجتماع   کیتنها    نه  ،مختلف  انیمطالعه و درك اد  ن، یا  باشند. 

 شود. محسوب می یو معنو یرشد فرد  یفرصت ارزشمند برا
گیری با جهت  گر،ید  یدرك و تعامل با فرهنگها   یافراد برا  ۀزی انگ در فرضیۀ فرعی هفتم،  

همسو است    (1389)و همکاران  یان ی و ک  (1396) یجارچ  هاییافتهبا    ج ینتا  نی مرتبط بود. ا  ی مذهب 
ب  فرهنگها  انیاد  رۀ دربا  ی ری ادگیبه    یدرون  ل یتما  دارندیم  انی که  به    تواندیم  گر،ید  ی و 
د  یمذهب   تیهو  تیتقو و    انیاد  ۀدربار  یری ادگیبه    یدرون   لیتما  شود.  منجر  ین یو تحمل 

  نیا  کند.  جادیمختلف ا  یاز باورها و ارزشها   یترقی شناخت عم  تواندیم  گر،ید  یفرهنگها
بازاند  ،یآگاه به  را  وام   یمذهب  تی هو  ۀدربار  یشیفرد  نت  و  داردیخود    یباورها  جه،ی در 

تقو  یشخص تثب   تیرا  زم   ن،ی همچنکند.  می  تیو  تفاوتها،  از  مشترك  احترام    ساز نهی درك 
 دهد. پرورش می ی اخلاق  لتی فض کیرا به عنوان  ینیتحمل د و شودمتقابل می

  ی تهایخود در موقع  یرفتارها  لیفرد در تعد  ییتوانافرضیۀ فرعی هفتم مؤیّد این بود که  
  ج یبا نتا  افته ی  ن یتر همراه بود. اسازگارانه  ی گیری مذهب با جهت  ،یمذهب  ن یو ب  ی فرهنگ  ن ی ب

انعطاف  (2015)توماس و همکاران  مطالعات در    یرفتار  یریپذمطابقت دارد که نشان دادند 
  ی خود، رفتارها  یمذهب   یحفظ ارزشها  باکند تا  به افراد کمک می  ،یتعاملات چندفرهنگ

مح  یترمناسب انعطاف  یهاطیدر  باشند.  داشته  تعاملات    یرفتار   یر یپذمتنوع  در 
  یمذهب   ی به ارزشها و باورها  یبندیدهد که ضمن پارا به افراد می  ییتوانا  نی ا  یچندفرهنگ 

  نیاز خود نشان دهند. ا  زتری آمسازگارتر و احترام  یرفتار  ،ی فرهنگ   یخود، با درك تفاوتها
تنشها  یژگیو کاهش  باعث  تنها  تفاوتها  ی ناش  ینه  زم  ، شودمی  یفرهنگ   یاز    سازنهیبلکه 

همز و  مؤثر  می  زی آممسالمت  یست یارتباط  متنوع  جوامع  واقعدر  در    ی ر یپذانعطاف  ؛شود. 



110   103 در دانشگاه اسلامی، شماره معرفتی مطالعاتفصلنامه علمی 

پل  یرفتار عنوان  اجتماع  یمذهب   تی هو  انی م  یبه  تعاملات  و  می  یفرد  تعادل  عمل  و  کند 
 . سازدیبرقرار م ی تنوع فرهنگ رشیو پذ یحفظ اعتقادات شخص ن یب یمناسب

یافته پژوهش،  این  هدف  به  توجه  دادبا  نشان  هوش    ی هامؤلفه  یتمام  نی ب   ها 
  ۀ رابط  ی،گیری مذهب آوری و جهت( با تابیو رفتار  یزش ی انگ  ،یشناخت   ،ی)فراشناخت یفرهنگ 

بالاتر،    یاز آن است که افراد با هوش فرهنگ  یحاک  جینتا  ن ی وجود دارد. ا  یمعنادارمثبت و  
آوری  دارند، بلکه از تاب  یفرهنگ   نیب  یدر مواجهه با چالشها  ی بهتر  ی سازگار  ییتنها توانانه
مذهب جهت  و  دنبرخوردار  یشتری ب انعطاف  ترقی عم  یگیری  هوش   زی ن  یرتریپذو  دارند. 

به افراد   رایز ؛ شد یی آوری شناساتاب  ۀکنندینی ب ش یپ ن یتریبه عنوان قو  ی فراشناخت   یفرهنگ 
می بازب کمک  با  تا  انعطاف  یفکر  یندهاایفر  ینی کند  در    یشتری ب  یشناخت  یریپذخود، 

از سو  یچندفرهنگ   یهاطی مح باشند.  انگ   یشناخت  یهامؤلفه  گر،ید  یداشته  هوش    یزشی و 
مذهببا جهت  یفرهنگ  معنا  ی، گیری  آگاهزی  ؛داشتند  یدارارتباط  اد  یرا  و    انیاز  مختلف 

شود.  می  ی ن ی و تحمل د  یمذهب  ت یهو  تیگوناگون، موجب تقو  یبه درك فرهنگها  لیتما
  نیکند تا در عبه افراد کمک می  یاز هوش فرهنگ   ی ناش  ی رفتار  یریپذانعطاف  ن،یهمچن

از خود    یفرهنگ ن یب  تدر تعاملا   یترسازگارانه  یخود، رفتارها  ین ی د  یبه ارزشها  یبندیپا
 نشان دهند. 

  ان ی دانشگاه فرهنگ  یآموزش  یهاشود برنامهمی  شنهادی پژوهش، پ  ن یا  هاییافتهتوجه به    با
را در دستور    یهوش فرهنگ   یشوند که ارتقا  یطراح   یاگونه  معلم، به   تی مراکز ترب  ریو سا

ا دهند.  قرار  مبرنامه  نیکار  کارگاهها  توانندیها    ی هامؤلفه  ت یتقو  ی برا  یعمل  ی شامل 
منظور    مختلف به  یو فرهنگها  انیبا اد  یی آشنا  یهادوره  ،یهوش فرهنگ  یفتارو ر  یفراشناخت

تعامل    قیتشو   یبرا  یزش ی انگ   یتهای فعال   ن یو همچن  ی شناخت   ۀمؤلف  ت یتقو به  دانشجومعلمان 
 باشد. یسازنده با تنوع فرهنگ

بر   ی آموزش هوش فرهنگ  ری تأث  یبه بررس   ندهیآ  ی شود پژوهشهامی  ه ی توص   ن، ی علاوه بر ا
تحکتاب  ش یافزا و  مذهب جهت  میآوری  بافتها  یگیری  بپردازند.    یفرهنگ   یدر  مختلف 

  ی اجتماع  تیحما  ای  یفرهنگ  یمدامانند خودکار  ییهامتغیّر  یانقش واسطه  ۀمطالع  ن،یهمچن
. در  نجامدیب  یهوش فرهنگ   ری تأث   یهاسازوکار از    یترقی به درك عم  تواندیرابطه م  ن یدر ا
  دیبا  یآموزش   استگذارانی س   شدن،یدر عصر جهان  یهوش فرهنگ   تیمبا توجه به اه  ت،ینها

به عنوان    ن یا برنامه  یدی کل   ی ستگیشا  ک یسازه را  تا آنها    یدرس   یها در  معلمان بگنجانند 
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و    ی فرهنگن یب   یوگوگفت  لگرانی عنوان تسه   ، بلکه بهدهندهآموزشعنوان    تنها به  بتوانند نه
 نقش کنند.  یفای در جامعه ا ین یدانی م
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