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Abstract 

Achieving knowledge-based economy and increasing the complexity of the economy is not possible without 

focusing on improving the volume and diversity of exports of knowledge-based products. One of the 

institutional innovations of governments that has recently received much attention to achieve this goal is 

Export Promotion Agencies, which have been established to overcome market failures and lack of 

capabilities of firms. Given the limitations of developing countries, identifying and focusing on the most 

important and effective functions of these institutions is one of the main responsibilities of policymakers. In 

this study, using the artificial neural network method and the Moving Backward algorithm, the main 

functions of these institutions have been prioritized based on their effectiveness. In this regard, eight main 

programs of these institutions were extracted from the literature and, using data from 150 export knowledge-

based firms, they were prioritized based on their impact on export volume, access to new markets, and 

innovation capabilities. The results showed that the three programs of providing market information, 

networking and identifying partners, and facilitating R&D/innovation collaboration are the most important 

functions that export promotion institutions in Iran should focus on. Finally, the innovation policies that 

these institutions should design and implement are also suggested. 
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 چكيده
 از یکی یست.ن پذیرامکان دانشی محصولات صادراتی تنوع و حجم ارتقای بر تمرکز بدون اقتصاد، پیچیدگی افزایش و بنیاندانش اقتصاد تحقق

 هایکستش بر غلبه برای که هستند صادرات ترویج نهادهای ،گرفته قرار موردتوجه بسیار هدف، این تحقق برای اخیراً که هادولت نهادی هاینوآوری

 و مهمترین بر تمرکز و شناسایی ،توسعه حال در کشورهای هایمحدودیت به توجه با اند.شده ایجاد صادراتی هایشرکت توانمندسازی و بازار

 ،Backward Moving تمالگوری و مصنوعی عصبی شبکه از استفاده با مقاله این در است. یسیاستگذار الزامات از نهادها این هایبرنامه تریناثربخش

 و شد اجاستخر ادبیات از نهادها این اصلی برنامه هشت راستا، این در است. شده بندیاولویت آنها اثربخشی مبنای بر نهادها این اصلی هایبرنامه

 وآورین و جدید بازارهای به دستیابی صادرات، میزان بر آنها تأثیرگذاری میزان اساس بر صادراتی، بنیاندانش شرکت 051 هایداده از استفاده با

 ینوآور/هتوسع و قیتحق یهمکار لیتسه و شرکا ییشناسا و یسازشبکه ،بازار اطلاعات ارائه برنامه سه که داد نشان نتایج شدند. بندیاولویت

 و راحیط باید نهادها این که وریآنو هایسیاست نهایت در باشند. متمرکز آن بر باید ایران در صادرات ترویج نهاد که هستند هاییبرنامه مهمترین

  است. شده پیشنهاد نیز نمایند اجرا

 .مصنوعی عصبی شبکه ،نوآوری هایسیاست صادرات، ترویج نهادهای بنیان،دانش محصولات صادرات :هاكليدواژه

 شود:می پیشنهاد مقالات محترم نویسندگان به زیر قالب مقاله، این به بعدی استنادات برای

 .55-47 ،01(2) ،انيبندانش یهاشركت صادرات توسعه یاستگذاريس در صادرات جیترو ینهادها اثربخش یهابرنامه (.4041) .محمدرضا ،عطارپور
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 مقدمه -1
 قابتر با ایفزاینده طور به کنونی جهانی اقتصادی اندازچشم

 هک جایی شود،می مشخص سریع فناورانه تغییرات و شدید

 پذیریرقابت محوری هایمحرک عنوان به دانش و نوآوری

 در دولت نقش و کنندمی عمل هاشرکت عملکرد و ملی

 با رویکرد این تلفیق [.2؛0] است انکارناپذیر آن توسعه

 نه،کارآفرینا فرایند یک عنوانبه هاشرکت شدن المللیبین

 هایفرصت از برداریبهره و ارزیابی تحقق، کشف، شامل

 [3] آینده خدمات و کالاها ایجاد برای ملی مرزهای از فراتر

 هایمحرک ،بالا فناوری محصولات صادرات خاص طور به و

 یاقتصاد رشد تولید، عوامل کل وریبهره رشد برای حیاتی

 بیرونی هایشوک برابر در پذیریآسیب کاهش و پایدار

 را فعالی هایسیاست اغلب هادولت [.4] شوندمی محسوب

 نابعم کردن فراهم و تجهیز برای سازوکارهایی توسعه هدف با

 متوسط، و کوچک هایشرکت ویژه به هابنگاه برای لازم

 کنندمی دنبال المللیبین بازارهای در موفق رقابت منظوربه

 یجترو هایسیاست» عنوان تحت اغلب که هاسیاست این [.5]

 را هافعالیت از وسیعی دامنه شوند،می شناخته «صادرات

 و گرفته بر در [6] مالی  و عملیاتی اطلاعاتی، حمایت شامل

 انعمو بر غلبه در متوسط و کوچک هایبنگاه به کمک برای

 ایهفعالیت با مرتبط هایریسک کاهش و شدنالمللیبین

 ابتکارات ارتقاء در را هاآن تا  اندشده طراحی المللیبین

 ایبازاره آمیزموفقیت گسترش و المللیبین کارآفرینانه

 هابرنامه این گذشته، دهه دو در [.1 ؛7 ؛5] کنند یاری خارجی

 توجهیقابل رشد هادولت بودجه در سهم و تعداد نظر از

 قاتتحقی از متناظری میزان با رشد این حال، این با اند؛داشته

 ینا در بیشتر تحقیقات به نیاز و نبوده همراه حوزه این در

 [.5] است گرفته قرار تأکید مورد پژوهشگران توسط زمینه

 نتبیی بوده، موردتوجه حوزه این در که موضوعاتی از یکی

 یصادرات عملکرد و هابرنامه از استفاده میان رابطه بیشتر

 عمومی، هایهزینه برای مالی محدودیت شرایط در و باشدمی

 ؛5] ستا یافته اساسی اهمیت حمایتی اثربخشی این ارزیابی

 الشچ یک ها،برنامه این موفقیت میزان سنجش بنابراین، [.01

 درباره مختلفی هایپژوهش اگرچه رود؛می شمار به مهم

 ،شدهنجاما هاآن اثربخشی و شدنالمللیبین هایحمایت

 بر هابرنامه این تأثیر میزان خصوص در روشنی نظری اجماع

 اغلب نیز تجربی نتایج و ندارد وجود هابنگاه عملکرد

 نشان متناقض نتایج این [.04-00] اندمتناقض یا نامشخص

 یهتوجقابل ایگسترده طوربه دولت مداخله اگرچه که دهدمی

 ؤثرم طوربه هابرنامه این آیا که شود مشخص است لازم است،

 انجام ضرورت ،موضوع این خیر؟؛ یا کنندمی ارائه حمایت

 افزایش [.05 ؛04 ؛5 ؛2] کندمی برجسته را بیشتر هایپژوهش

 رب بیشتر عمومی نظارت از ناشی همچنین حوزه این به توجه

 میان طولانی هایبحث و صادرات ترویج هایبرنامه

 یاآ که است این درباره گذارانسیاست و مدیران پژوهشگران،

 این شرایطی چه در و هستند کارآمد و مؤثر هابرنامه این

 قیقد ارزیابی که کنندمی تأکید محققان دهد؛می رخ اثرگذاری

 ضروری مربوطه هایسازمان برای صادرات ترویج هایبرنامه

 هبودب را هابرنامه اجرای و طراحی بندی،بخش بتوانند تا است

 و کنند هدایت هابرنامه مؤثرترین به راعمومی منابع دهند،

 در هاحمایت نوع این نقش درباره مدیران به اطلاعاتی

 نتایج موجود هایپژوهش [.01] دهند ارائه هایشانشرکت

 هارنامهب این تأثیر مبهم ماهیت بر و دهندمی نشان را متناقضی

 صادرات ترویج که دهندمی نشان برخی [.06] کنندمی تأکید

 [.07] است آن هزینه برابر چندین که دارد توجهی قابل منافع

 اکارآمدن هابرنامه این که کنندمی بیان دیگر برخی که حالی در

 همیتاکم هاشرکت المللیبین عملکرد با هاآن ارتباط  و بوده

 محققین مثبت تأثیر سناریوی در [.01] است منفی حتی یا

 جربهت افزایش و اطلاعاتی هایهزینه کاهش که اندکرده تبیین

 بازارهای در فعال هایشرکت موفقیت تواندمی المللیبین

 ویجتر از که هاییشرکت شود باعث کند، پایدار را صادراتی

 رد مدیران به کنند، ترک را بازار اند،نشده مندبهره صادرات

 تخصص و اطلاعات از استفاده با صادرات موانع بر غلبه

 را نهاآ صادراتی فعالیت سطح تدریج به و کند کمک بیشتر
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 مؤثری یهاراهبرد دساز قادر را هاشرکت نهایتاً و دهد افزایش

 نتیجه در و کنند تدوین بازاریابی ترکیب و بازار انتخاب برای

 سوی از [.20 ؛21 ؛05 ؛07] بخشند بهبود را شرکت عملکرد

 اهیآگ از پس هاشرکت است ممکن منفی، سناریوی در دیگر،

 ادامه از شده،کسب اطلاعات طریق از هامحدودیت از

 این که حالی در این، بر علاوه ؛[05] شوند دلسرد صادرات

 اگر کنند، جبران را بازار هایشکست توانندمی هابرنامه

 شوند، صادرات گسترش به تشویق بازدهکم هایشرکت

 هاشرکت حتی و شوند دولت شکست به منجر است ممکن

 مداخلات همچنین وادارد؛ خارجی عملیات کامل ترک به را

 هایهزینه به منجر صادراتی فرآیندهای در بوروکراتیک

 پیشرفت و شودمی کاغذبازی و زمانی تأخیرهای اضافی،

 به توجه با [.22] کندمی مختل را شدنالمللیبین در هاشرکت

 دولت مداخله که دهدمی نشان ادبیات مبهم، هایفرضیه این

 محصولات رد صادرات به بخشیتنوع بر بیشتری تأثیر احتمالاً

  موجود بازارهای در صادرات میزان افزایش تا دارد مقاصد و

 رد صادرات افزایش بر هابرنامه این تأثیر حال، این با [.03]

 . [24 ؛23] است نشده نفی طورکامل به نیز موجود بازارهای

 صادرات بر تمرکز ضرورت اینکه به توجه با ایران، در

 ابلیتق اثربخشی شاخص عنوان به بالا فناوری با محصولات

 برنامه ویژه به بالادستی اسناد مهم اهداف از یکی نوآوری،

 محققین، ،[25] است شده گرفته نظر در پیشرفت هفتم

 با یک هر و اندداده انجام زمینه این در مختلفی مطالعات

 وجود با [.30-26] اندنگریسته مقوله این به خاص رویکردی

 محصولات صادرات توسعه حوزه در داخلی مطالعات این

 ،[30]  همکاران و زادهرحیم جز به رسدمی نظر به ،بنیاندانش

 ترویج هایبرنامه و نهادها اثربخشی حوزه در مطالعات

 .است بوده محققین موردتوجه کمتر صادرات

 پژوهش شکاف دو روی بر حاضر مطالعه اساس این بر

 به مربوط ابهامات به توجه با اینکه اول .است متمرکز

 با لعهمطا این صادرات توسعه بر ترویج یهابرنامه اثربخشی

 از مستخرج یهاداده از استفاده با و جامع رویکرد یک

 به هتوج با را موضوع این تا دارد سعی بنیاندانش یهاشرکت

 طمربو ابهامات به  و نماید بررسی چندگانه عملکردی ابعاد

 با نکه،ای دوم دهد. پاسخ هابرنامه این منفی یا مثبت تأثیر به

 نهادهای که کارکرد هر اثربخشی ارزیابی اهمیت به توجه

 کشورهای در ویژه به دهند،می ارائه را آنها صادرات ترویج

 این هستند، روبرو منابع شدید محدودیت با که توسعه درحال

 حوزه در ترویج یهابرنامه ترین اثربخش پژوهش

 هبهین تخصیص تا کرد خواهد معرفی را تکهایمحصولات

 شود. محقق مدیران برای منابع

 ینا با مرتبط ادبیات تبیین از پس ادامه در راستا این در

 با که پژوهش این انجام روش صادرات، ترویج یهابرنامه

 یفتوص است شده اجرا مصنوعی عصبی شبکه از استفاده

 ینتبی پژوهش اجرای از حاصل نتایج بعد بخش در .شودمی

 .شودمی پرداخته گیری نتیجه و بحث به نهایتاً و شده

 

 نظری پيشينه -2

 عملكرد بر صادرات ترویج هایبرنامه 2-1

 تکهایصادرات

 یدولت مداخلات نقش و المللیبین بازارهای به هابنگاه ورود

 اداقتص ادبیات در محوری هایمقوله از فرآیند این تسهیل در

 هریش دو نظری، منظر از .است کراهبرد مدیریت و المللبین

 املش بنگاهی هایمؤلفه اول :شودمی متمایز ادبیات این اصلی

 داخلی هایقابلیت و اطلاعات تقارن عدم ورود، هایهزینه

 وجیهت دوم است؛ متکی خرد اقتصاد هاینظریه بر بیشتر که

 جمله از) بازار هایشکست جبران برایعمومی مداخلات

 اداقتص حیطه در که (فناوری سرریزهای و اطلاعاتی شکست

 هایبرنامه چارچوب، این در [.32] شوندمی بررسی کلان

 خدمات و هاسیاست از ایمجموعه عنوانبه صادرات ترویج

 اطلاعاتی، موانع کاهش هدفشان که شوندمی تعریفعمومی

 ارجیخ بازارهای به هابنگاه دسترسی تقویت و ریسک کاهش

 هدست سه به را صادرات ترویج نهادهای خدمات ادبیات است.

 مطالعات) اطلاعاتی هایحمایت (0) :کندمی تقسیم کلی
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 (2) ،(هاریسک و مقررات درباره رسانیاطلاع آموزش، بازار،

 تجاری، هایمأموریت ها،نمایشگاه) عملیاتی هایحمایت

 مالی هایحمایت (3) و (لجستیکی هایکمک و سازیشبکه

 هر [.1 ؛04] تجاری هایبیمه و هاتضمین ها،یارانه ها،وام)

 اطلاعات :کنندمی عمل متفاوتی کانال از هادسته این از کدام

 و هاشبکه عملیاتی حمایت دهد،می کاهش را قطعیت عدم

 نگینقدی موانع مالی حمایت و کندمی تقویت را تجاری روابط

 اردد اهمیتمفهومی تفکیک این .نمایدمی تعدیل را ریسک و

 ار سیاست اثرگذاری خدمات این جدایی یا ترکیب که چرا

 را صادرات ترویج هایبرنامه دهد.می تغییر محسوسی طوربه

 سرمایه،) مشهود منابع که دید ابزارهایی عنوانبه توانمی

 هایمهارت ها،شبکه بازار، دانش) نامشهود و (مالی تضمین

 زیتم به زمانی تنها منابع این کنند؛می تقویت را (مدیریتی

 سازمانی هایقابلیت با که شوندمی تبدیل صادراتی

 اثربخشی سنجش اصلی معیار منظر، این از [.33] دآمیزدرهم

 قاءارت بلکه صادرات، مدتکوتاه افزایش صرفاً نه باید آنها

 نوآوری صادرات، مدیریت مثل) سازمانی پایدار هایقابلیت

 [.1 ؛04] باشد (المللیبین ریسک مدیریت و بازاریابی در

 هایامهبرن مثبت اثربخشی دهندهنشان حدی تا تجربی شواهد

 صادراتی هایخروجی ارتقای در صادرات ترویج هایسازمان

 ،خاص طور به .اندمتناقض گاه و پیچیده الگوها ولی است،

 ای بازارها به ورود) «گسترده حاشیه» در غالباً مثبت اثرات

 برای شواهد که حالی در است، مشهود (جدید محصولات

 جممنس کمتر (فعلی صادرات حجم افزایش) «فشرده حاشیه»

 و برنامه طراحی ملی، هایتفاوت چنینهم [.03] است

 تمطالعا بین متفاوت نتایج باعث گیریاندازه هایشاخص

 اندهکرد گزارش بالایی و مثبت اثر مطالعات برخی شود؛می

 را رابطه عدم یا ضعیف شواهد دیگر مطالعات که حالی در

 در مطالعات شده سبب هاابهام این [.06] دهندمی نشان

 .یابد گسترش هابرنامه این اثربخشی ارزیابی خصوص

 منفی ای مثبت تأثیر برای را مختلفی عوامل متعدد مطالعات

 هک حالی در معتقدند برخی اند. کرده شناسایی هاهبرنام این

 راتیصاد عملکرد عموماً بیشتر منابع با تربزرگ هایشرکت

 ترویج هایبرنامه تأثیر دهند،می نشان خود از یترقوی

 صادرات اب مرتبط هایقابلیت و منابع تقویت بر ملی صادرات

 است ترقوی ترکوچک هایشرکت در توجهی قابل طوربه

 دبیاتا در متناقض ظاهراً یافته یک نیز صادراتی تجربه [.34]

  ادد-کالینز و فرانسیس مانند مطالعات، برخی دهد.می ارائه

 بر تریقوی تأثیر هابرنامه این که دهندمی نشان [،35]

 ورتادوف مقابل، در دارند. کمتر صادراتی تجربه با هاییشرکت

 هایبرنامه در مشارکت که گیرندمی نتیجه [36] همکاران و

 ذارد،گمی تأثیر صادرات عملکرد بر مثبتی طوربه ترویج

 و ،نددار قبلی صادراتی تجربه که هاییشرکت برای ویژهبه

 بلیق صادراتی تجربه بدون هاییشرکت برای محدودی تأثیر

 هستند مؤثرتر زمانی صادرات ترویج نهادهای دهد.می نشان

 بخش نمایندگان از توجهی قابل سهم آنها اجرایی هیئت که

 بودجه با عمدتاً اگر حتی باشد، داشته را خصوصی

 صادرات بر تمرکز این، بر علاوه شوند. مالی تأمینعمومی

 تریقوی نتایج تک،هایمانند خاصی هایبخش یا غیرسنتی

 طوربه عمدتاً صادرات یجترو هایبرنامه [.34] دارد همراه به

 ویتتق در آنها .دارند تأثیر صادرات عملکرد بر غیرمستقیم

 نقش هاشرکت راهبردی رویکردهای و منابع ها،قابلیت

 بهبود ار آنها کلی پذیریرقابت ترتیب بدین و داشته اساسی

 یرهزنج یک عنوان به غیرمستقیم تأثیر این [.35] بخشندمی

 و منابع ترویج، برنامه در مشارکت ود:شمی سازیمفهوم علّی

 وسعهت خود نوبه به که کندمی تقویت را سازمانی هایقابلیت

 اهبردر این کند.می تسهیل را قوی صادراتی بازاریابی راهبرد

 ا،ههزینه در مزیت )مانند رقابتی هایمزیت به منجر سپس

 عملکرد به نهایت در و شودمی خدمات( یا محصولات

 [.34] گرددمی منجر مالی و بازار بعد دو هر در برتر صادراتی

 صادرات ترویج نهادهای توسط که خاصی هایشایستگی

 ایستگیش بازاریابی، کلی شایستگی شامل شوندمی تقویت

 تمهار و صادراتی بازارهای در ارتباط ایجاد توانایی توزیع،

 سطتو هاشایستگی این است خارجی بازار اطلاعات کسب در
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 اند. دهآم 0 جدول در که یابندمی ارتقا هاییبرنامه و خدمات

 نهادهای کلیدی هایبرنامه و هانقش این پژوهش این در

 تعریف که شده گرفته نظر در مدل ورودی عنوان به ترویج

  است. شده ذکر تحقیق روش بخش در یک هر

  ایران وضعيت و و تکهایمحصولات صادرات 2-2

 هایشرکت صادرات به مربوط آمارهای که صورتی در

 نشان را سال در دلار میلیارد یک بالای اعداد بنیاندانش

 اعداد این از کمتر صادرات به مربوطرسمی آمار دهند،می

 حوزه در جهان در بندیدسته دو شود.می زده تخمین

 طتوس که اول بندیدسته در است. موجود تکهایمحصولات

 انهیرا ،هوافضا به تکهایصنایع ،0شده ارائه OECD سازمان

 یابزارها ،دارو ،مخابرات و کیالکترون ، یادار یهانیماش و

 یهانیماش ی،میش ی،کیالکتر یهانیماش ی،علم

 بندیدسته در شود.می اتلاقنظامی عیصنا و ی،کیرالکتریغ

 تکهایصنایع ،2شده ارائه EUROSTAT توسط که دوم،

 ،اءیاش نترنتیا داده، کلان ی،مصنوع هوش از: عبارتند

 در اطلاعات یفناور ،تیامن در اطلاعات یفناور ،کیوبوتر

 ی،کنولوژوتیبا ،شرفتهیپ وادم ،شرفتهیپ دیتول ،نقل و حمل

 توجه با .کیفوتون و یتکنولوژ نانو ،کینانوالکترون و کرویم

 اربسی هابندی دسته این در ایران وضعیت موجود آمارهای به

 در محصولات این HS کدهای منظور این برای است. ضعیف

 جمهوری گمرک اطلاعات اساس بر اخیر سال پنح

 است. مشاهده قابل 2 جدول در و شده استخراج ایراناسلامی

 یرانا کشور حالت بهترین در است، مشاهده قابل که همانگونه

 داشته تکهایصادرات دلار میلیون 656 حدود سال، پنج در

 این صادرات در کشور ضعف گرنشان وضعیت این است.

 اثربخش سیاستی هایبرنامه طراحی لزوم که است حوزه

 ایران گرچه سازد.می ایاننم پیش از بیش را دولت توسط

 صادرات ترویج هایبرنامه کشورها، از بسیاری شبیه

                                                 
0 Product Classification", OECD Science, Technology and Industry 

Working Papers 

 است لازم ولی نموده اجرا را بنیاندانش و تکهایمحصولات

 نهادی هاینوآوری اثربخش، هایبرنامه شناسایی ضمن تا

 در که هاییبرنامه ،3 جدول نماید. اجرا حوزه این در جدی

  دهد.می نشان را اند شده اجرا مختلف نهادهای توسط ایران

 این خلاف آمارهایی ، دولتی نهادهای از برخی متأسفانه

 اشین بخش این در فاحش اختلاف کنند.می منتشر را موضوع

 هایشرکت صادرات به مربوط نهادها این آمار که است آن از

 و تکهایمحصولات نه است، فناور واحدهای و بنیاندانش

 این صادرات لزوماً است مشخص که همانطر بنیان.دانش

 ممکن یراز نیست محصولات صادرات با مترادف هاشرکت

 آنها از یکی تنها که نماید تولید محصول چندین شرکتی است

 تشرک آن عمده صادرات و فروش بسا چه و باشد بنیاندانش

 رآما رسد،می نظر به لذا نباشد. بنیاندانش محصول این از

 .است غیرواقعی کشور رسمی نهادهای از برخی

 

 تحقيق روش -3

 ها و مدلسازیتعيين شاخص 3-1

 هدف با صادرات ترویج نهادهای شد مطرح که همانطور

 هایشرکت ویژه به هاشرکت دانش ارتقای و صادرات توسعه

 و کرده ویژه هایبرنامه طراحی به اقدام متوسط و کوچک

 رحش به مدل متغیرهای اساس این بر دارند. متفاوتی کاردهای

 اند.شده تعریف ذیل

 )متغیرهای صادرات ترویج نهاد یهابرنامه سازیمفهوم -0

 توسط شده انجام هایفعالیت از متنوعی طیف ورودی(:

 نوانع به تا کرد بندیدسته توانمی را صادرات ترویج نهادهای

 (ANN) مصنوعی عصبی شبکه مدل برای ورودی متغیرهای

 هستند مختلفی هایاهرم دهندهنشان هابرنامه این کنند. عمل

 رب تأثیرگذاری برای توانندمی صادرات ترویج نهادهای که

 گیرند. کار به بنیاندانش هایشرکت موفقیت

2  Advanced Technologies for Industry: Methodological Report: 

Indicator Framework and Data Calculations. Publications Office of 

the European Union. 
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 اطلاعات انتشار شامل دسته این بازار: اطلاعات ارائه ≠

 بازارهای در بازار تحقیقات انجام صادرات، بازار حیاتی

 بازاریابی سمینارهای ارائه و سازماندهی خارجی،

 است. آموزنده هایخبرنامه توزیع و صادراتی،

 خاص طور به هابرنامه این توانمندسازی: و آموزش ≠

 برای هاشرکت درونی انگیزه افزایش و پرورش برای

 که اندشده طراحی صادراتی هایفعالیت در مشارکت

 هایسخنرانی ساختاریافته، سمینارهای طریق از معمولاً

 ایهموفقیت که کنندهقانع موردی مطالعات و بخش،الهام

 شود.می حاصل گذارند،می نمایش به را صادراتی

  های كليدی نهادهای ترویج صادراتو نقش هابرنامهمروری بر  (1جدول 

 توضیحات منبع
های کلیدی /نقشهابرنامه

 نهادهای ترویج صادرات

 [73[؛ ]73]
ازار، فنی، تحقیقات بهای تجاری، الزامات کیفی و کننده، فرصتشامل اطلاعات در مورد ترجیحات مصرف

 المللیوکار بینهای کسبو اطلاعات مفید در مورد پروفایل کشورهای خارجی و شیوه
 ارائه اطلاعات بازار خارجی

[؛ 73[؛ ]73]

[73] 
 خدمات بازاریابی کننده، و بازدید خریداران خارجیهای شناسایی نماینده و توزیعهای تجاری، برنامهها و هیئتشامل نمایشگاه

[؛ 73[؛ ]73]

[73] 

سازی )از جمله رعایت مقررات(، اطلاعات در مورد تأمین شامل آموزش صادرکنندگان، کمک فنی، ظرفیت

 های صادراتیمالی تجارت و لجستیک، و کمک در رویه
 خدمات پشتیبانی صادرات

 ساختن تصویر کشور المللیزارهای بینشامل تبلیغات، رویدادهای تبلیغاتی و حمایتگری برای ارتقای تصویر کشور در با [73]

 [74[؛ ]73]
های ها، مطالعات موردی برای افزایش انگیزه صادراتی، تقویت منابع و قابلیتشامل سمینارها، سخنرانی

 سازمانی مرتبط با صادرات، و افزایش شایستگی بازاریابی و بازاریابی صادراتی

افزایش انگیزه و تقویت 

 هاشایستگی

 ایجاد مزیت رقابتی شودمند میها، محصولات یا خدمات( بهره، شرکت از مزایای رقابتی )مربوط به هزینهراهبرداز طریق اجرای  [74]

 سازی برای صادرات و کاهش اثرات منفی موانع صادراتیریزی و آمادهارائه کمک در برنامه [73]
کاهش یا حذف موانع موجود 

 صادرات

 ارائه پشتیبانی مالی و غیرمالی هاهای مالی و غیرمالی به شرکتشامل کمک [73[؛ ]73]

 (محقق محاسبات :منبع) ایراناسلامی جمهوری گمرک هایداده اساس بر اخير سال پنج در هایتکصادرات در ایران وضعيت (2 جدول

 (دلار میلیون)ایران صادرات مجموع سال 5 دلاری ارزش OECD بندی طبقه

 53,960,509 علمی ابزارهای

755556 

 36,758,607 مخابرات و الکترونیک

 35,552,090 دارو

 5,826,860 اداری هایماشین و ایانهر

 330,549,145 شیمی

 7,427,098 الکتریکی هایماشین

 185,489,712 غیرالکتریکی هایماشین

 4,276 هوافضا

 (دلار میلیون)ایران صادرات مجموع دلار ارزش Stat EURO بندی طبقه

 42253 34,973,591 اشیاء اینترنت
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 102,798,951 بیوتکنولوژی

 4,118,285 پیشرفته تولید

 2,574,903 روبوتیک

 873,224 امنیت در اطلاعات فناوری

 1,774,290 نقل و حمل در اطلاعات فناوری

 18,233,971 فوتونیک

 140,518,759 پیشرفته مواد

 355,135 الکترونیک نانو و میکرو

 10,646,325 نانوتکنولوژی

 5,535,444 مصنوعی هوش

 
 (محقق هاییافته :منبع) ایران نهادهای در استفاده مورد هایمشوق و ابزارها (3 جدول

 صادرات توسعه برای استفاده مورد ابزارهای نهاد

 توسعه سازمان

 تجارت

 صادرات مدیریت هایشرکت قالب در صادراتی هایواسط هایفعالیت توسعه و ایجاد از حمایت

 هوایی و دریایی ،ریلی نقل و حمل و لجستیک به مربوط هایحمایت کمک

 در ویژه هب بازاریابی و فروش مراکز اندازی راه المللی،بین هاینمایشگاه در حضور به کمک نظیر بازار توسعه به مربوط هایحمایت 

 صادراتی هدف بازارهای

 صادرات حوزه در سازیفرهنگ و آموزش ،رسانی اطلاع ،بازاریابی تبلیغات، به کمک

 کیجستل نظام با مرتبط لاتیتسه سود ارانهی پرداخت و داراولویت خدمات و کالا به صادراتی مشوق پرداخت  شامل مالی هایحمایت

 آنها نوسازی و بازسازی و صادراتگرا دییتول واحدهای

 صادراتی هایشرکت هدف بازارهای در اختراع و تجاری نشان ثبت

 صادراتگرا متوسط و کوچک بنگاههای در سازیشبکه و هاخوشه توسعه و تقویت به کمک

 کوچک صنایع گذاریسرمایه ضمانت صندوق سرمایه افزایش به کمک طریق از ضمانت نظام توسعه

 سازمان

 تعاملات

 وعلمی

 بین فناوری

 المللی

 بین اتمناقص در حضور از حمایت دیگر، کشورهای دردائمی نمایشگاه ایجاد نظیر المللی بین بازارهای توسعه به مربوط هایحمایت

 یخارج هایشگاهینما در انیبندانش محصولات ونیپاو جادیا از تیحما  و المللی

 بنیاندانش محصولات صادراتی هایواسطه از حمایت

 تجاری هایهیأت پذیرش و اعزام قالب در داخلی تولیدکننده و خریدار تعامل زمینه ایجاد

 خارجی هاینمایشگاه در هاشرکت مستقل حضور از حمایت

 تجاری علائم ثبت از حمایت

 دارو ثبت و المللیبین محصولی مجوزهای و هاگواهینامه اخذ از حمایت

 صادراتی کار و کسب طرح تدوین و بازار تحقیقات انجام به کمک

 ... و سایت کاتالوگ، مانند تبلیغات و رسانیاطلاع ابزارهای از حمایت

  تخصصی هایمشاوره ارائه و صادراتی و بازرگانی هایآموزش از حمایت

  هدف کشورهای در ایران نوآوری و خلاق هایخانه و صادراتی هایپایگاه ایجاد
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 دهگستر دسته این ای:مشاوره خدمات و عملیاتی حمایت ≠

 لجستیک در آموزش مانند عملی هایکمک شامل

 در مشارکت تسهیل بازاریابی، مستقیم کمک صادرات،

 یا مالی حمایت ارائه ها،نمایشگاه و تجاری هایهیئت

 ،خارجی خریداران بازدید به کمک اعتبار، به دسترسی

 در راهنمایی ارائه و تجاری، هایتماس ارائه و ایجاد

 هایکمک شامل همچنین است. مقررات رعایت مورد

 شود.می نیز توانمندسازی ترگسترده ابتکارات و فنی

 هایکمک مستقیم، مالی کمک به این مالی: حمایت ≠

 اراعتب به شده تسهیل دسترسی یا ها،یارانه بلاعوض،

 هایفعالیت از حمایت برای خاص طور به که دارد اشاره

 حمایت نوع این است. شده گرفته نظر در صادراتی

 بر غلبه برای توسعه حال در کشورهای در اغلب

 گیرد.می قرار تأکید مورد ایسرمایه هایمحدودیت

 صالات شامل کارکرد این مشارکت: تسهیل و سازیشبکه ≠

 بطروا تقویت بالقوه، خارجی شرکای با هاشرکت فعال

 ایههمکاری تسهیل و المللی،بین تجارت یهاسازمان با

 از حمایت شامل تواندمی این است. ترگسترده

 باشد راهبردی اتحادهای و مشترک هایگذاریسرمایه

 هستند. حیاتی دانش انتقال و بازار به ورود برای که

 نهادهای نظارتی: هایکمک و گذاریسیاست از حمایت ≠

 به کمک در حیاتی نقش توانندمی صادرات ترویج

 یچیدهپ نظارتی موانع بر غلبه و پیمایش برای هاشرکت

 اورهمش ارائه شامل این کنند. ایفا المللیبین بازارهای در

 و گمرکی هایرویه تجاری، مقررات مورد در تخصصی

 است. فکری مالکیت از حفاظت

 برای راهبردی هایتلاش شامل این تصویر: ترویج ≠

 رد خاص منطقه یک یا کشور تصویر تقویت و ساخت

 ایهکمپین شامل هافعالیت است. المللیبین بازارهای

 رکتمشا و تبلیغاتی، رویدادهای سازماندهی تبلیغاتی،

 برداشت یک ایجاد برای بالا سطح هایگریلابی در

 است. داخلی خدمات و محصولات از مطلوب

 تحقیق از حمایت اهمیت به باتوجه ها،شاخص این بر علاوه

 کارکرد یک توسعه، حال در کشورهای در ویژه به توسعه و

 هارنامهب این به نیز مشترک توسعه و تحقیق از حمایت شامل

  است. شده اضافه نهایی مدل در

 یانبندانش هایشرکت برای موفقیت هایشاخص تعریف -2

 خاص طور به و سازی،المللیبین (:خروجی )متغیرهای

 و نوآوری هایقابلیت توسعه در محوری نقشی صادرات،

 به صادرات کند؛می ایفا هاشرکت کلی عملکرد بهبود

 جمله از را، خود نوآوری نتایج تا کندمی کمک هاشرکت

 یخارج متنوع دانش به دسترسی طریق از جدید، محصولات

 این .[41] بخشند ارتقا پیشرفته هایفناوری یادگیری تسهیل و

 چیدهپی کمتر مدیریتی هایمهارت به نیاز دلیل به ورود روش

 ییادگیر موانع با اغلب تر،پایین هایریسک دربرداشتن و

 شدت که داده نشان مطالعات مثال، برای .است همراه کمتری

 هایکتشر جدید محصولات نتایج بر مثبتی تأثیر صادرات

 کانالی ایجاد با چینی، هایشرکت مورد در ویژه به داخلی،

 بر علاوه .[41] دارد خارجی شرکای از یادگیری برای

 میزان افزایش مدل خروجی اصلی معیارهای نوآوری،

 بازارهای به آنها ورود و بنیاندانش هایشرکت صادرات

 اهداف عنوان به اغلب که هدفی است، جدید صادراتی

 وع،مجم در است. بوده توجه ردمو ترویج نهادهای غیرمستقیم

 شبکه مدل برای خروجی متغیرهای عنوان به ذیل موارد

 اثربخشیکمی ارزیابی امکان و هکرد عمل مصنوعی عصبی

 :کنندمی فراهم را صادرات ترویج نهادهای کارکرد

 این بنیان:دانش هایشرکت صادرات میزان افزایش ≠

 هایشرکت صادرات حجم و کلی رشد شاخص

  د.یرگمی اندازه ایمنطقه یا ملی اقتصاد در را بنیاندانش

 میزان معیار این جدید: صادراتی بازارهای به ورود ≠

 ردپای گسترش در بنیاندانش هایشرکت موفقیت

 قبلاً که المللیبین بازارهای به نفوذ با خود جغرافیایی

  کند.می ارزیابی را اندنگرفته قرار استفاده مورد

 به شاخص این بردارانه:بهره نوآوری توان ارتقای ≠
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 یا فرآیندها محصولات، ارتقاء و تدریجی بهبودهای

 افزایش بر نوآوری نوع این دارد. اشاره موجود خدمات

 علیف محصولات کیفیت بهبود و هاهزینه کاهش کارایی،

  دارد. تمرکز موجود بازارهای در

 عهتوس به شاخص این اکتشافی: نوآوری توان ارتقای ≠

 ایریشه و جدید کاملاً خدمات یا فرآیندها محصولات،

  دارد. اشاره

 پژوهش انجام روش 3-2

 202 از الکترونیکی پیمایش یک طریق از تحقیق هایداده

 خدمات از که صادرات حوزه در فعال بنیاندانش شرکت

 وانعن به فناوری و علم المللیبین تعاملات توسعه سازمان

 ورکش در بنیاندانش محصولات صادرات ترویج اصلی نهاد

 ینا با تماس هایراه و فهرست آمد. بدست اند، کرده استفاده

 ارسال لینک 202 از .شد دریافت مذکور سازمان از هاشرکت

 الکترونیکی پرسشنامه به شرکت 051 ها،شرکت برای شده

 است. درصد 71 حدود پاسخ نرخ دهنده نشان که دادند پاسخ

 مؤثر یهابرنامه ها،شرکت این از شده اخذ هایداده براساس

 تفادهاس با هاشرکت نوآوری توان توسعه و صادرات ارتقای بر

 5 جدول .شدند شناسایی عصبی هایشبکه مدلسازی از

 توجه با است. داده نشان را هاشرکت این اصلی هایویژگی

 دگانهچن رگرسیون تحلیل نظیر خطی آماری شهایرو اینکه به

 به ار گیری تصمیم پیچیدگی ساختاری معادلات مدلسازی و

 گیریتصمیم فرآیندهای برای لذا دهندمی کاهش شدت

 صبیع هایشبکه مشکل این بر غلبه برای کنند.نمی کفایت

 قرار استفاده مورد که است ابزارهایی مهمترین از یکی

 یغیرخط خطی، ارتباطات توانندمی هاشبکه این گیرند.می

 هیچ هب اینکه ضمن کنند تبیین را جبرانی همچنین و پیچیده

 تهوابس ...( و نرمال توزیع از هاداده تبعیت )مانند آماری فرض

 ترویج نهاد خدمات از که بنیاندانش شرکت 051 [.0]  نیستند

 .شدند وارد پیمایش این در اند کرده استفاده ایران صادرات

 برای MLP مصنوعی عصبی شبکه چهار ،پژوهش این در

 داده آموزش پایتون افزار نرم از استفاده با هاخروجی تخمین

 ولا لایه که شد طراحی نحوی به لایه دو در هاشبکه این شد.

 یک دارای آن )خروجی( دوم لایه و نورون پنج دارای آن

 با 05 تا 0 بین از اول لایه نورونهای تعداد است. بوده نورون

 شبکه شدن Overfit از جلوگیری منظور به خطا و آزمایش

 از ومد لایه و سیگموئید توابع از اول لایه است. شده انتخاب

 هاستفاد نتیجه تخمین و آموزش برای خالص خطی توابع

 مورد one out Leave روش به هاشبکه نهایت در کنند.می

 045 از مرحله هر در مذکور روش در گرفتند. قرار ارزیابی

 به داده 31 بین این از که شد استفاده شبکه آموزش برای داده

 شبکه نهایتاً و شد گرفته کار به اعتبارسنجی برای تصادفی طور

 آزمون تست( )داده نشده استفاده داده تک روی بر حاصل

 اعتناء قابل و لازم اعتبار دارای مدل چهار هر گرچه گردید.

 و 17/1 حدود همبستگی ضریب به توجه با اما اند بوده

 اتصادر ترویج نهاد یهابرنامه بین ارتباط 1/2 خطای مجذور

 تریبیش قدرت و استحکام از جدید بازارهای در تنوع ایجاد با

Moving  الگوریتم از استفاده با بعد گام در است. برخوردار

Backward هایبرنامه و شناسایی مدل هر اصلی هایویژگی 

 با دند.ش شناسایی اهمیت ترتیب به خروجی هر بر تأثیرگذار

 n  صادرات(، ترویج نهاد یهابرنامه) ویژگی n از مجموعهای

 هاویژگی از یکی سپس شود.می زده تخمین شبکه عملکرد

 بر کار این و شودمی زده تخمین عملکرد دیگر بار و حذف

 نمهمتری نهایت در تا گرددمی تکرار هاویژگی تک تک روی

 .ودش مشخص خطاها مطلق قدر میانگین به توجه با ویژگی

 لیست یک مطالعه معکوس، حذف الگوریتم اعمال از پس

 ار صادرات ترویج ادنه یهابرنامه از واضح و شده بندیرتبه

 در را هاآن نسبی اهمیت بندیرتبه این داد. خواهد ارائه

 ایهشرکت موفقیت شاخص چهار از یک هر بر تأثیرگذاری

 6 دولج در بندی رتبه این نتایج کند.می مشخص بنیاندانش

 است. مشاهده قابل
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 هاافتهی -4

 انزيم بر صادرات جیترو نهاد یهابرنامه ريتأث اول: مدل 

 انيبندانش یهاشركت صادرات

 جیترو ینهادها یعملکرد یاصل یهایخروج از یکی

 انیبندانش یهاشرکت صادرات حجم شیافزا صادرات،

 یهمبستگ بیضر مدل یهایخروج اساس بر باشد،یم

 نهاد یهابرنامه نیب ارتباط 6/2 خطای مجذور و 12/1 حدود

 است. آمده بدست صادرات حجم شیافزا و صادرات جیترو

 و بوده معتبر شده جادیا مدل که دهدیم نشان موضوع نیا

 ودوج صادرات حجم شیافزا و هابرنامه نیب یمناسب ارتباط

 اتاطلاع ارائه کارکرد سه شده، جادیا تمیالگور اساس بر دارد.

 یجارت یهاشگاهینما و اعتبار به ی/دسترسیمال تیحما بازار،

 .اندشتهدا یخروج نیا بر را ریتأث نیشتریبیاعزام یهائتیه و

 ورود بر صادرات جیترو نهاد یهابرنامه ريتأث دوم: مدل

 دیجد یصادرات یبازارها به انيبندانش یهاشركت

 شیافزا صادرات، جیترو ینهادها یعملکرد گرید یخروج

 یبرا یصادرات دیجد یبازارها به ورود و یصادرات تنوع

 مدل، یهایخروج اساس بر باشد،یم انیبندانش یهاشرکت

 پژوهش متغيرهای (4 دولج

 سنجش نحوه توضیحات شاخص عنوان

 زیاد بسیار=3 کم، بسیار=0 صادرات ترویج نهادهای از بازار اطلاعات خدمات از شرکت استفاده میزان بازار اطلاعات ارائه :0 کارکرد

 زیاد بسیار=3 کم، بسیار=0 آموزشی هایبرنامه از شرکت استفاده میزان توانمندسازی و آموزش :2 کارکرد

 و تجاری هاینمایشگاه :7 کارکرد

 اعزامی هایهیئت

 هایهیئت اعزام و هانمایشگاه در حضور به مربوط حمایتهای از شرکت استفاده

 تجاری

 کرده، شرکت اگر 0

 صورت؛ این غیر در 1 

 زیاد بسیار=3 کم، بسیار=0 مالی حمایت از شرکت استفاده میزان اراعتب به مالی/دسترسی حمایت :4 کارکرد

 زیاد بسیار=3 کم، بسیار=B2B 0 مذاکرات و سازیشبکه رویدادهای از شرکت استفاده میزان اشرک شناسایی و سازیشبکه :3 کارکرد

 تصویر ترویج :3 کارکرد
 و اتی،تبلیغ رویدادهای سازماندهی تبلیغاتی، هایکمپین از شرکت استفاده میزان

 بالا سطح هایگریلابی در مشارکت
 زیاد بسیار=3 کم، بسیار=0

 و گذاریسیاست از حمایت :3 کارکرد

 نظارتی هایکمک

 هایرویه تجاری، مقررات مورد در تخصصی مشاوره ارائه از شرکت استفاده میزان

 فکری مالکیت از حفاظت و گمرکی
 زیاد بسیار=3 کم، بسیار=0

 و تحقیق همکاری تسهیل :8 کارکرد

 توسعه/نوآوری

 و تحقیق هایمشارکت در صادرات ترویج نهاد نقش از شرکت استفاده میزان

 توسعه/نوآوری
 زیاد بسیار=3 کم، بسیار=0

 صادرات میزان افزایش :0 شاخص

 بنیاندانش هایشرکت

 ثیرتأ برای خاص یا )تجمعی، بنیاندانش هایشرکت صادرات حجم سالانه رشد نرخ

 شرکت( این اکوسیستم
1-011% 

 صادراتی بازارهای به ورود :2 شاخص

 جدید
 01-1 اندشده وارد گذشته سال/دوره در که جدیدی صادراتی بازارهای تعداد

 موجود خدمات یا فرآیند محصول، تدریجی بهبودهای بردارانهبهره نوآوری :7 شاخص

 تهبهبودیاف محصولات تعداد

 استانداردهای کسب برای

 هدف بازارهای

 ایریشه و جدید کاملاً خدمات یا فرآیندها محصولات، توسعه اکتشافی نوآوری :4 شاخص

 و محصولات تعداد

 بازارهای یا جدید خدمات

 انها به شرکت که جدید

 است شده وارد
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 بنيان شركت كننده در پيمایش بر حسب تعدادهای دانشهای شركتویژگی (5جدول 

 هاشاخص

 

 بندیدسته

 بنیاندانش 

ها اندازه شرکت

 )براساس تعداد پرسنل(

حجم صادرات )هزار 

 دلار(

 سابقه صادرات

 )سال(

 تعداد بازارهای صادراتی

 )کشور(

 بزرگ
کوچک 

 و متوسط

 کمتر

از 

31 

بین 

تا  31

211 

بالای 

211 

کمتر از 

01  
  3بیشتر از   3تا  2بین  2کمتر از   01بالای 

فناوری زیستی، کشاورزی و 

 صنایع غذایی
2 02 0 01 4 9 3 7 00 1 

های پیشرفته دارو و فرآورده

 حوزه تشخیص و درمان
28 9 7 03 09 02 23 8 24 3 

نی و محصولات مبتمواد پیشرفته 

 های شیمیاییبر فناوری
3 7 4 0 7 3 0 3 0 1 

 1 3 03 3 03 8 00 7 03 3 آلات و تجهیزات پیشرفتهماشین

وسایل، ملزومات و تجهیزات 

 پزشکی
08 07 4 01 03 27 8 03 02 7 

برق و الکترونیک، فوتونیک، 

 مخابرات و سیستمهای خودکار
8 02 07 7 4 00 9 03 3 1 

اطلاعات و ارتباطات و فناوری 

 ایافزارهای رایانهنرم
3 9 7 02 0 02 4 07 7 1 

صنایع فرهنگی، صنایع خلاق و 

 علوم انسانی و اجتماعی
1 2 0 0 1 2 1 2 1 1 

 

 بنياندانش هایشركت موفقيت هایشاخص بر تأثير اساس بر صادرات ترویج نهاد یهابرنامه نمونه بندیاولویت (6 جدول

 صادرات ترویج نهاد کارکرد رتبه

 افزایش بر تأثیر

 صادرات میزان

 هایشرکت

 بنیاندانش

 هب ورود بر تأثیر

 صادراتی بازارهای

 جدید

 نوآوری بر تأثیر

 بردارانهبهره

 نوآوری بر تأثیر

 اکتشافی
 یبیترک کلی تأثیر

 بالا متوسط متوسط بالا بسیار بالا بسیار بازار اطلاعات ارائه 0

 بالا بالا بالا بالا متوسط اشرک شناسایی و سازیشبکه 2

 و تحقیق همکاری تسهیل 7

 توسعه/نوآوری
 بالا بالا بسیار بالا متوسط متوسط

 متوسط متوسط بالا متوسط متوسط توانمندسازی و آموزش 4

 متوسط پایین متوسط پایین بالا اراعتب به مالی/دسترسی حمایت 3

 و تجاری هاینمایشگاه 3

 اعزامی هایهیئت
 پایین پایین پایین متوسط بالا

 پایین پایین پایین متوسط متوسط تصویر ترویج 3

 پایین پایین پایین پایین پایین نظارتی هایکمک 8
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 نیب ارتباط 1/2 خطای مجذور و 17/1 حدود یهمبستگ بیضر

 صادرات حجم شیافزا و صادرات جیترو نهاد یهابرنامه

 شده جادیا مدل که دهدیم نشان موضوع نیا است. آمده بدست

 نوعت شیافزا و یهابرنامه نیب یمناسب ارتباط و بوده معتبر

 شده، جادیا تمیالگور اساس بر نیهمچن دارد. وجود یصادرات

 رکاش ییشناسا و یسازشبکه و بازار اطلاعات ارائه ارکردک دو

 اند.داشته یخروج نیا بر را ریتأث نیشتریب

 ینوآور بر صادرات ترویج نهاد هایبرنامه تأثير سوم: مدل
 عضاب که هاییبرنامه مهمترین از یکی قبلی مطالعات اساس بر

 موردتوجه صادرات رویجت نهادهای در غیرمستقیم صورت به

 هدف هایشرکت در نوآوری توانمندی ارتقای ،گرفته قرار

 سوتوان دو نوآوری نوآوری، از جامع دید داشتن برای است.

 رارق موردتوجه پرسشنامه در اکتشافی و بردارانه بهره شامل

 همبستگی ضریب مدل، هایخروجی اساس بر [.21 ؛2] گرفت

 نهاد یهابرنامه بین ارتباط 5/2 خطای مجذور و 10/1 حدود

 .است آمده بدست نوآوری توانمندی ارتقای و صادرات ترویج

 و بوده معتبر شده ایجاد مدل که دهدمی نشان موضوع این

 د.دار وجود نوآوری توانمندی و هابرنامه بین مناسبی ارتباط

 بهره نوآوری حوزه در شده ایجاد الگوریتم اساس بر همچنین

 لیتسه ،شرکا ییناساش و یسازشبکه کارکرد سه بردارانه،

 یتوانمندساز و آموزش و یتوسعه/نوآور و قیتحق یهمکار

 چنینهم اند. داشته هایبرنامه سایر به نسبت بالاتری اولویت

 ییشناسا و یسازشبکه کارکرد دو اکتشافی، نوآوری حوزه در

 تأثیر بالاترین یتوسعه/نوآور و قیتحق یهمکار لیتسه و شرکا

  اند.داشته اولویت و

  صادرات تروبج نهاد هایبرنامه كلی تأثير چهارم: مدل
 رمؤث بسیار بازار اطلاعات خدمات که دهدمی نشان قوی واهدش

 رهایبازا به ورود قصد که بنیاندانش هایشرکت برای هستند.

 هب دقیق، بازار اطلاعات به دسترسی دارند، را جدید صادراتی

 رتبه با کارکرد یک مالاًاحت و است مهم بسیار اجرا قابل و موقع

 رکاش شناسایی و سازی شبکه کارکرد همچنین بود. خواهد بالا

 راین،بناب است. شده شناسایی حیاتی اکتشافی نوآوری برای

 با تماس فعال طور به که صادراتی ترویج نهاد یهابرنامه

 هایشبکه و المللیبین تجارت هایسازمان خارجی، شرکای

 و جدید بازار به ورود برای ویژه به کنند،می تسهیل را نهادی

 که ییهابرنامه بود. خواهند تأثیرگذار بسیار اکتشافی، نوآوری

 و دکننمی ترویج را باز و داخلی توسعه و تحقیق مستقیماً

 بینیپیش قابل طور به کنند،می تسهیل را نوآوری هایهمکاری

 دخواهن بالایی رتبه محصول نوآوری بر تأثیرگذاری برای

 یرتأث است، مهم کلی طور به که مالی حمایت نهایت در داشت.

 است ممکن جدید بازار به ورود یا نوآوری بر آن مستقیم

 ند)مان وجوه از خاص فادهاست نحوه با و باشد ترغیرمستقیم

 واسطه ی(عملیات بندیمقیاس یا بازار تحقیقات توسعه، و تحقیق

 فاوتمت خاص نتیجه به بسته است ممکن آن بندیرتبه شود.

 یهابرنامه که دهدمی نشان همچنین بندیاولویت این باشد.

 موفقیت هایشاخص برای صادرات ترویج نهاد مختلف

 رب متمرکز یهابرنامه مثال، عنوان هب هستند. بهینه متفاوت،

 میزان افزایش" برای است ممکن "بازار اطلاعات ارائه"

 بازارهای به ورود" و "بنیاندانش هایشرکت صادرات

 تسهیل" هک حالی در باشند، داشته بالاتری رتبه "جدید صادراتی

 یشناسای و سازیشبکه" و "توسعه/نوآوری و تحقیق همکاری

 .اشندب مهم بسیار "اکتشافی نوآوری" برای تاس ممکن "شرکا

 هب صادرات ترویج نهادهای که است معنی این به نتیجه این

 هب اهداف، تمام در "بهترین" کارکرد یک بر منابع تمرکز جای

 نای دارند. نیاز پذیرانعطاف و چندوجهی راهبردی رویکرد یک

 طور به که کندمی فراهم را هدفمندتر منابع تخصیص امکان امر

 است. همسو گذاریسیاست خاص اهداف با مستقیم

 

  بحث -5

 از یکی آنها تنوع و دانش بر مبتنی محصولات صادرات

 و است یافته توسعه و پیشرو کشورهای اصلی مشخصات

 نهات هستند، «یافته توسعه کمتر» کلی صورت به که کشورهایی

 آنها توانندمی نیز کشورها بیشتر که کنندمی صادر را تیلامحصو

 ورهایکش که سیاستی ابزارهای مهمترین از یکی .کنند صادر را

 هاتشرک توانمندی ارتقای و چالش این بر غلبه برای مختلف

 و صادرات ترویج نهادهای ایجاد اند، کرده استفاده صادرات در

 هایمحدودیت به توجه با [.35] است بوده ترویج هایبرنامه

 بندیاولویت هدف با مطالعه این ه،توسع حال در کشورهای

 هایشرکت برای صادرات ترویج نهادهای هایبرنامه

 به هک گیردمی قرار ایگسترده ادبیات راستای در بنیان،دانش
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 .تاس شده انجام صادرات ترویج هایبرنامه اثربخشی بررسی

 و مصنوعی عصبی هایشبکه کمی، روش یک از مطالعه این

 و پیچیده روابط شناسایی برای وس،معک حذف الگوریتم

 و صادرات ترویج نهادهای یهابرنامه بین غیرخطی

 اییتوان رویکرد، این .است کرده استفاده موفقیت هایشاخص

 یآمار هایروش به نسبت را ترپیچیده هایپویایی سازیمدل

 تأثیرگذار عوامل شناسایی به و آوردمی فراهم سنتی خطی

 ؛5] دبیاتا بر مبتنی کند.می کمک پیچیده سیستم یک در واقعی

 أثیرت گرفتن نظر در با تا است داشته سعی پژوهش این [01

 عملکرد های شاخص بر صادرات ترویج نهادهای هایبرنامه

 بر جامعی نگاه ها،بنگاه نوآوری توانمندی و صادراتی

 وزهح در فعال هایشرکت عملکرد بر هابرنامه این تأثیرگذاری

 رخیب خلاف بر وجود این با باشد. داشته بنیان()دانش تکهای

 (4)مدل حاضر پژوهش نتایج [04 ؛03 ؛02 ؛00] هاپژوهش از

 تدثیر بنیان،دانش حوزه در حداقل هابرنامه این که داد نشان

 نوآوری توان ارتقای و صادراتی عملکرد در معناداری و مثبت

 خلاف بر این بر هعلاو دارند. ایران در حوزه این هایبنگاه

 شارها صادراتی عملکرد بر هابرنامه این منفی آثار به که مقالات

 انتخاب با داد نشان حاضر مطالعه [،22 ؛05 ؛01] اند داشته

 بر و برده بین از را منفی آثار این توانمی اثربخش هایبرنامه

 که اندداده نشان مطالعات شد. متمرکز اثربخش هایبرنامه

 است ممکن بازار، اطلاعات ارائه مانند "ترسبک" مداخلات

 و رتفشرده بازاریابی خدمات از ترصرفهبهمقرون و مؤثرتر

 یبنداولویت در را دیدگاه این نیز مطالعه این .[5] باشند ترگران

 قیقد اطلاعات اهمیت بر و کندمی منعکس خود شدهبینیپیش

 دارد. أکیدت بنیاندانش هایشرکت برای دسترس قابل و

 ارائه کارکرد سه که دهدمی نشان پژوهش این هاییافته

 حقیقت همکاری و شرکا شناسایی و سازی شبکه بازار، اطلاعات

 صادرات ترویج نهادهای هایبرنامه مهمترین توسعه/نوآوری و

 از بسیاری که حالی در هستند. توسعه حال در کشورهای در

 برخی دارند، کزتمر صادرات کلی عملکرد بر مطالعات

 هب صادرات، و نوآوری بین ارتباط به خاص طور به هاپژوهش

 با مطالعه این [،35] اندپرداخته بالا، فناوری هایبخش در ویژه

 نوانع به "اکتشافی نوآوری" و "بردارانهبهره نوآوری" گنجاندن

 تریعمیق طور به را جنبه این موفقیت، کلیدی هایشاخص

 بکهش یعنی ترویج نهاد برنامه دو که داده شانن و کندمی بررسی

 موردتوجه باید توسعه/نوآوری و تحقیق هایهمکاری و سازی

 رویجت هایبرنامه که کنندمی تأیید متعددی مطالعات گیرد. قرار

 تأثیر صادرات عملکرد بر غیرمستقیم طور به صادرات

 ردیبراه رویکردهای و منابع ها،قابلیت تقویت در و گذارندمی

 مسیر این نیز مطالعه این [،35] دارند اساسی نقش هاشرکت

 تتقوی اهمیت بر و کرده لحاظ خود چارچوب در را غیرمستقیم

 از برداریبهره برای هاشرکت داخلی هایتوانمندی

 بر حاضر ژوهشپ همچنین .دارد تأکید خارجی هایحمایت

 داشته زرکتم ادبیات به نسبت را کلیدی نوآوری و تمایز چندین

 همقال این نماید. طرف بر را موجود خلأهای داشته سعی و است

 رکزمتم محور فناوری و بنیاندانش هایشرکت بر ویژه طور به

 نهادهای مورد در ایگسترده ادبیات که حالی در است. بوده

 تعداد دارد، وجود متوسط و کوچک هایشرکت و ترویج

 بنیاندانش هایشرکت بر خاص طور به مطالعات ازکمی

(SMEs Tech-High) تمرکز هاآن فرد به منحصر نیازهای و 

 حیاتی بخش این به خاص طور به مطالعه این [.35] اندکرده

 بسیار ورکش یک آینده اقتصادی پذیریرقابت برای که پردازدمی

 حال در اقتصاد یک از تجربی اهدشو ارائه همچنین، است. مهم

 دیفرمنحصربه هایچالش با که ایران، مانند واردتازه و توسعه

 این رد نیز است مواجه تاریخی( توسعه مسیر و هاتحریم )مانند

 نای هاییافته اساس این بر است. شده بررسی کمتر بخش

 همکاری ارتقای بر مبتنی که ابزارهایی دهدمی نشان پژوهش

 وردم باید توسعه( و تحقیق همکاری و سازی )شبکه دهستن

 رد فناورانه توانمندی توسعه ادبیات با که گیرند قرار توجه

 زا فناورانه یادگیری بر بیشتر که توسعه حال در کشورهای

  [.41] دارد همخوانی نیز است مبتنی پیشرو کشورهای

 

 گيرینتيجه -6
 ترویج نهاد باید مطالعه، این از مستخرج نتایج اساس بر

 اتاطلاع ارائه یعنی اصلی کارکرد سه بر نیز ایران در صادرات

 قیحقت یهمکار لیتسه و شرکا ییشناسا و یسازشبکه ،بازار

 آنها برای را خود منابع و کرده تمرکز یتوسعه/نوآور و

 بایستمی سیاستگذاران اساس این بر دهند. تخصیص

 گیرند: نظر در را ذیل موضوعات
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 ینا در بازار: اطلاعات ارتقای با مرتبط سیاستی ابزارهای -0

 صلیا محور سه بر ایران صادرات ترویج نهاد هایسیاست راستا

 صادراتی هدف بازارهای شناسایی اول، .باشد منطبق تواندمی

 ایدب آنها به صادرات الزامات تعیین و بنیاندانش محصولات

 ایابزاره ادبیات اساس بر راستا، این در .گیرد قرار موردتوجه

 آمار، سازمان هایداده براساس توانمی صادرات، توسعه

 را تکهای محصولات صادرات حوزه در کشور هایتوانمندی

 در را هاحوزه این ارتقای هوشمندانه ریزیبرنامه با و شناسایی

 هایتوافقنامه دیگر، ابزارهای از یکی .قرارداد کار دستور

 این در .است ایران تجارت توسعه سازمان ترجیحی تجارت

 را هدف بازارهای اطلاعات ظرفیت، این از استفاده با راستا

 نآ به را بنیاندانش هایشرکت ظرفیت و شناسایی توانمی

 هدف با صادرات مدارس برگزاری نهایت، در .نمود متصل

 آموزش و بنیاندانش محصولات اتصادر الزامات شناسایی

 هایشرکت به و قرارداد دستورکار در را صادراتی فرایندهای

 و فرایندها این خصوص در را لازم هایآموزش بنیاندانش

  .نمود ارائه مختلف کشورهای الزامات

 رکا:ش شناسایی و سازی شبکه با مرتبط سیاستی ابزارهای -2
 صادرات ترویج ادهاینه که ابزارهایی مهمترین از یکی

 بنیاندانش هایشرکت ادغام دهند، قرار توجه مورد بایستمی

 توسعه سیاستی ابزارهای است. جهانی ارزش هایزنجیره در

 تأمین زنجیره در مشارکت  از حمایت نظیر ارزش زنجیره این

 برای خرید اعتبار اختصاص یا و المللی بین بزرگ هایشرکت

 ازیس شبکه به تواندمی داخلی بنیاندانش محصولات خریداران

 با تواندمی دولت این، بر علاوه نماید. کمک شرکا شناسایی و

 نوآوری،حامیعمومی تدارکات سازوکارهای از استفاده

 ملی مهم هایطرح مجری که المللی بین بزرگ هایشرکت

 در داخلی هایشرکت ظرفیت از استفاده به ملزم را هستند

 قالب در موضوع این نماید. خود المللی نبی ارزش زنجیره

 رارق موردتوجه نیز کشور مقررات و قوانین در فناوری پیوست

 است. گرفته

 توسعه و تحقیق همکاری ارتقای با مرتبط سیاستی ابزارهای -3

 یازمندن جدید بازارهای به دستیابی اینکه به توجه با نوآوری: و

 هریش تحولات ایجاد و بردارانه(بهره )نوآوری جزئی بهبودهای

 ود.ب خواهد نیاز توسعه و تحقیق است، اکتشافی( )نوآوری ای

 ی،دانش هایحوزه در ویژه به ساختی زیر هایضعف به توجه با

 تجهیزات و استاندارد و تست نظام و آزمایشگاهی تجهیزات

 رارق موردتوجه پیش از بیش باید همکارانه هایسیاست تولید،

 ایجاد بایستمی صادرات ترویج نهاد راستا این رد گیرد.

 هتوسع و تحقیق هایآزمایشگاه و تخصصی هایشتابدهنده

 ایجاد از حمایت المللی، بین برتر هایشرکت با مشترک

 هدف با تخصصی هایلب فب و ملی مرجع هایآزمایشگاه

 که ستا ابزارهایی مهمترین از المللی بین بازارهای به دستیابی

 کنند. توجه آن به باید صادرات ترویج هاینهاد

 هایداده به دستیابی عدم پژوهش، این محدودیت مهمترین

 نای بر است. بوده بنیاندانش هایشرکت در عملکردی واقعی

 هامدل تخمین برای خوداظهاری و پرسشنامه از محقق اساس

 توانمی واقعی هایداده به دسترسی با که کرده استفاده

 ،تحقیق دیگر محدودیت نمود. ارائه تریدقیق هایتحلیل

 تناسبم ترویج هایبرنامه تأثیر چگونگی دقیق بررسی موضوع

 راتصاد سابقه ها،شرکت اندازه بنیان، دانش هایشرکت نوع با

 تمامی پژوهش این در اساس این بر بود. آنها فعالیت حوزه و

 اب اند. شده ارزیابی واحد مدل یک با بنیاندانش هایشرکت

 نایمب تواندمی ذیل اتپیشنهاد پژوهش هایمحدودیت به توجه

 از استفاده با پژوهشگران اول، گیرد. قرار آتی تحقیقات

 وانندتمی ساختاریافته، هایمصاحبه یا و دقیق مالی هایصورت

 صادرات ترویج هایبرنامه اثربخشی از بهتری هایتخمین

 به و ابقهس سن، اندازه، نظیر متغیرهایی تأثیر دوم، باشند.داشته

 دارند، فعالیت آنها در هاشرکت که صنعتی یا بخش ویژه

 هایبرنامه طراحی در را سیاستگذاران و مدیران تواندمی

 ینا هایخروجی به توجه با نهایت، در رساند. یاری تراثربخش

 هایبرنامه هایویژگی بر تواندمی آتی تحقیقات پژوهش،

 باشد. رکزمتم پیشرفته کشورهای در ویژه به اثربخش سیاستی

 ،بازار تاطلاعا یارتقا با مرتبط یاستیس یابزارها  راستا، این در

 و قیتحق یهمکار یارتقا و شرکا ییشناسا و یساز شبکه

 و هقرارگرفت بررسی و تدقیق مورد تواندمی ینوآور و توسعه

 این اجرای و طراحی چگونگی برای لازم هایآموختهدرس

  گردد. شناسایی پیشرو کشورهای در هابرنامه
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 منافع تعارض

 قالهم این در منافعی تعارض هیچ که کنندمی تعهد نویسندگان

 است.نداشته وجود
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