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Abstract 
This research aims to explore the motivation to participate in intra-
organizational knowledge sharing. The current research was conducted 
qualitatively based on the interpretive paradigm and with a 
developmental applied approach. To collect data, library sources and 
semi-structured interviews were used. The statistical population of the 
research was the faculty members of Payam Noor University, who were 
selected based on criteria for a purposeful sample of 16 people. The 
validity and reliability of the data obtained from the interviews were 
obtained by using the acceptability criteria and the ability to confirm 
and retest. Data analysis was done using the Grounded Theory method 
and coding process in three stages of open, central, and selective 
coding. The codings were drawn in all three stages of explanation and 
the motivation model for intra-organizational knowledge sharing for the 
faculty members of Payam Noor University based on the foundation 
data method. The results of the research in the qualitative part showed 
that the four categories of strategic alignment of knowledge sharing, 
management factors, individual factors, and content creation, in this 
research, the sharing environment, educational aspects, evaluation, 
technical issues, infrastructure, and information issues are the main 
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contextual factors. Two categories of personality factors of members 
and instability of organizational culture are considered as intervening 
categories. The strategy of this research is four transformation factors, 
growth orientation, organizational context, and organizational 
strategies, the last part of the model includes the consequences 
Organizational dynamics, social consequences, the development of 
structural factors, and the Development of learning organization. 

1. Introduction 
Knowledge management, as a critical organizational asset, plays a vital 

role in success and competitiveness (Abbas et al., 2021). Organizational 

success increasingly depends on employees’ behaviors, particularly 
knowledge sharing (Chopra & Gupta, 2019). Sustaining organizational 

knowledge is essential for digital transformation and sustainable 

development (Di Vaio et al., 2021; Steiner, 2018). Consequently, 

knowledge management has become a strategic priority, offering tools 

to balance business objectives and competitive advantages (Al-Kurdi et 

al., 2018). The primary challenge is developing knowledge 

management strategies, such as intra-organizational knowledge 

sharing, that address the dynamics of the organizational knowledge 

base (Nadason et al., 2017). To achieve this, organizations must foster 

a culture that encourages knowledge-sharing behaviors (Halisah et al., 

2021; Fattahian et al., 2022). Knowledge is recognized as a factor of 

production alongside land, labor, and capital (Sasmita, 2023). Each 

individual possesses unique knowledge shared through learning and 

experience (Goswami, 2023). Knowledge sharing is a powerful tool for 

human development and social progress (Yasir, 2023) and is defined as 

the exchange of experiences and insights to gain a deeper understanding 

(Mapionaya, 2005). This process benefits both the sharer and the 

recipient (Adamseged, 2018). Knowledge management has evolved 

into a scientific discipline, considered a natural activity in academic 

institutions, particularly universities (Javaid, 2020; Hasirchi et al., 

1399). Knowledge sharing is essential for institutional growth and 

societal development, enhancing organizations’ ability to respond to 
business opportunities (Hussain & Nasiura, 2011). In higher education, 

faculty members play a pivotal role in transferring knowledge to 

students and society (Adamseged, 2018). Given the constant evolution 
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of knowledge due to technology and innovation, sharing knowledge 

among faculty is critical for its preservation and dissemination (Javaid, 

2020). 

Motivating knowledge sharing is a global priority in knowledge 

management (Salehi & Alanbari, 2023). Organizational culture and 

work motivation are key to encouraging this behavior (Iman et al., 

2023; Bawik et al., 2018). 

 
Research Question(s) 
This study aims to explore the motivations for intra-organizational 

knowledge sharing among faculty members of Payame Noor 

University, focusing on two questions: 

What is the process of creating motivation for faculty participation in 

knowledge sharing? 

What are the influencing and influenced conditions (causal, contextual, 

intervening, strategies, and outcomes) of knowledge-sharing 

motivation? 

2. Literature Review 

Attitudes toward knowledge sharing reflect individuals’ positive or 
negative feelings, which can be instrumental (useful or harmful) or 

affective (enjoyable or unpleasant) (Wu et al., 2023). Sharing 

knowledge may reduce individual power within an organization, posing 

a barrier to participation. Prior studies fall into two categories: 

Research addressing knowledge-sharing motivation. 

Studies exploring the role of knowledge sharing in universities and 

among faculty. 

Domestic studies, such as Goldasteh et al. (2022), found a significant 

relationship between organizational climate, attitudes, and knowledge 

sharing. Fattahian et al. (2022) confirmed a positive relationship 

between influencing factors and attitudes toward knowledge sharing. 

Hasirchi et al. (2020) identified components for extracting expert 

knowledge. International studies, such as Nguyen et al. (2022) and Yu 

& Meng (2021), emphasize the role of intrinsic motivation in enhancing 
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knowledge sharing. However, no qualitative study has directly explored 

knowledge-sharing motivation in universities. 

3. Methodology 
This qualitative study adopted an interpretive approach with a 

developmental-applied goal, conducted cross-sectionally with an 

exploratory strategy. Data were collected through library studies and 

semi-structured interviews. The population consisted of Payam-e Noor 

University faculty in human resource management and organizational 

behavior, with associate or assistant professor ranks and over 5 years of 

experience, from 8 provinces. Purposive sampling continued until 

theoretical saturation (16 participants). Validity and reliability were 

ensured using acceptability (participant review) and confirmability 

(retest with over 80% similarity). 

Data analysis followed the grounded theory approach with open, axial, 

and selective coding (Corbin & Strauss, 2008). Data were categorized 

and developed into a theoretical model. 

4. Results 
Demographic Characteristics: 87.5% male, 12.5% female; 62.5% 

assistant professors, 37.5% associate professors. 

Open Coding: 120 conceptual codes were extracted. For example, 

organizational injustice leads to knowledge hoarding, while 

recognition and rewards enhance motivation. 

Axial Coding: Main categories included: 

 Causal Conditions: Strategic alignment, managerial factors, 

individual factors, content creation. 

 Contextual Conditions: Sharing environment, educational 

aspects, evaluation, technical issues, infrastructure, 

information issues. 

 Intervening Conditions: Faculty personality factors, 

organizational culture instability. 

 Strategies: Transformation, growth orientation, organizational 

context, organizational strategies. 

 Outcomes: Organizational dynamism, social outcomes, 

structural development, learning organization. 

Paradigm Model: Designed based on Corbin and Strauss (2008). 
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5. Discussion 
The findings indicate that strategic alignment, managerial factors, 
individual factors, and content creation influence knowledge-sharing 
motivation, aligning with Nguyen et al. (2019) and Gaiodenko (2021). 
Social networks facilitate knowledge sharing. Contextual conditions, 
such as the sharing environment, educational aspects, and technical 
infrastructure, are essential for accelerating knowledge sharing 
(Alrehbi, 2022; Ade, 2021). Managers should promote activities like 
knowledge flow, participatory decision-making, and smart systems, 
though Payam-e Noor University’s geographic dispersion makes this 
process time-consuming and costly. Intervening conditions, such as 
faculty personality (e.g., extroversion or introversion) and 
organizational culture instability, are key barriers. Workplace health, 
faculty involvement, and bureaucracy impact motivation. Strategies 
like transformation, growth orientation, and strengthening 
organizational context (e.g., social education, decision-making 
involvement, infrastructure) enhance knowledge sharing. Outcomes 
include organizational dynamism, improved social interactions, 
structural development, and a learning organization, which elevate the 
university’s status and student recruitment. 

6. Conclusion 
Payam-e Noor University can enhance knowledge-sharing motivation 

through managerial support, rewards, teamwork, and human resource 

empowerment. Addressing challenges like personality factors and 

cultural instability removes barriers. Technology use and precise 

planning are essential to overcome geographic dispersion. Outcomes 

such as enhanced sharing culture, reduced social tensions, and a 

learning organization can improve the university’s quality. 
Recommendations include leveraging technology, providing technical 

and administrative support, planning for knowledge retention amid 

retirements, fostering interpersonal relationships, and replicating the 

study with other disciplines and universities. Knowledge sharing is a 

prerequisite for successful organizational systems, and by removing 

barriers and boosting motivation, effective knowledge management and 

organizational development can be achieved. 

Keywords: Grounded Theory, Internal Knowledge, Knowledge 

Sharing, Motivation, Participation, Intra-Organizational 
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دانش  یگذارمشارکت در به اشتراک یبرا زهیکاوش انگ
 یسازماندرون

 رانینور، تهران، اامیدانشگاه پ ،یدولت تیریگروه مد ،رایاستاد  شرعی زهره
  

 رانینور، تهران، اامیدانشگاه پ ،یدولت تیریگروه مد ار،یاستاد زادهیه دهقانیضمر
  

 رانینور، تهران، اامیدانشگاه پ ارشد مدیریت دولتی،کارشناسی  زاده اودرجیمحمد حسن

 چکیده
ر بود که ب یسازماندانش درون یگذارمشارکت در به اشتراک یبرا زهیهدف پژوهش حاضر کاوش انگ

ها داده یآورجمع یانجام شد و برا یفیصورت کبه یاتوسعه یکاربرد کردیو با رو یریتفس میاساس پارادا
 نورامیه پدانشگا یعلمئتیه یپژوهش، اعضا نیا یاستفاده شد. جامعه آمار افتهیساختار مهین یهااز مصاحبه
آمده دستبه یهاداده ییایو پا ییانتخاب شدند. روا ییارهایصورت هدفمند بر اساس معنفر به 16بودند که 
ها با داده لیتحلوهیتجزشد.  یو باز آزمون بررس دیتائ تیو قابل تیمقبول یارهایها با استفاده از معاز مصاحبه

د. انجام ش یو انتخاب یباز، محور یدر سه مرحله کدگذار یکدگذار ندیو فرا ادیبناستفاده از روش داده
 یاعضا یبرا یسازماندانش درون یگذاربه اشتراک زهیو مدل انگ حیدر هر سه مرحله تشر هایکدگذار

قوله پژوهش نشان داد که چهار م یهاافتهیشد.  میترس ادیبنبر اساس روش داده نورامیدانشگاه پ یعلمئتیه
 ةزیر انگد رگذاریمحتوا عوامل تأث جادیو ا یعوامل فرد ،یتیریاشتراک دانش، عوامل مد راهبردی ییراستامه

و  ساختریز ،یمسائل فن ،یابیارز ،یآموزش یهااشتراک، جنبه طیمح ن،یدانش بوده؛ همچن یگذاراشتراک
 یفرهنگ سازمان یثباتیباعضا و  یتیصهستند و دو مقوله عوامل شخ یانهیزم یعوامل اصل ،یمسائل اطلاعات

 ،ییچهار عامل تحول، رشدگرا لپژوهش شام نیا یشدند و راهبردها ییگر شناسامداخله یهاعنوان مقولهبه
 یامدهایپ ،یسازمان ییایو بخش آخر مدل پژوهش، شامل پو است یسازمان یو راهبردها یبافت سازمان

 یگذارراکاشت ةزیانگ یارتقا یامدهایعنوان پبه رندهیادگیسازمان  جادیو ا یتوسعه عوامل ساختار ،یاجتماع
 شدند. ییشناسا نورامیدانشگاه پ یعلمئتیه یاعضا انیدانش در م

  یسازمانمشارکت، درون ،یسازماندروندانش، دانش  یگذاراشتراک زه،یانگ: هادواژهیکل

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

  :نویسنده مسئولz_sharei@pnu.ac.ir 
 .نور است امیدانشگاه پ یدولت تیریارشد رشته مد یکارشناس نامهانیمقاله حاضر برگرفته از پا 

https://doi.org/10.22054/jks.2024.76163.1618
https://orcid.org/0000-0003-0520-5278
https://orcid.org/0000-0002-7676-1100
https://orcid.org/0009-0003-0220-4074


 67 |؛ شرعی و همکارانیسازماندانش درون یگذارمشارکت در به اشتراک یبرا زهیکاوش انگ

 

 

 مقدمه
 شودیگرفته مها در نظر در سازمان یاتیامر ح کی ییعنوان دارادانش به نهیبه تیریمد

(Abbas et al., 2021و موفق )و  دانش مؤثر تیریبه مد یاندهیطور فزاسازمان به کی تی
با  ژهیو، بهشدت با رفتار کارکنانموفق، به یاگونهکردن دانش به تیریدارد. مد یبستگ ایپو

 یداری(. پاChopra & Gupta, 2019کارکنان مرتبط است ) نیدانش در ب یارگذاشتراک
 یاتیح تالیجیدر مورد تحول د ژهیوبه یهر سازمان یریپذرقابتدوام و  یبرا یدانش سازمان

 داریو توسعه پا یآوراز دست دادن دانش، تاب هرگونه( و Di Vaio et al., 2021است )
ور دست کیدانش به  تیریعلاقه به مد ،جهیدرنت(؛ Steiner, 2018) کندیم دیسازمان را تهد

 Singh) استشده لیتبد یو خصوص یدولت رندگانیگمیو تصم رانیمد یبرا راهبردیکار 

et al., 2021 مکان ا نیو همچن یدانش سازمان گاهیبا پا یمتعادل کردن اهداف تجار یبرا( و
 ,.Al-Kurdi et al) گرددیرابطه ارائه م نیدر ا ییهاابزار شتر،یب یرقابت یهاتیرشد و مز

 تیریدم یاز راهبردها یکاف ستمیس کیسازمان، توسعه  کیموفق  تیری(. چالش مد2018
مرتبط با  ةکنندنییتعکه به عوامل  یسازماندانش درون یگذاردانش است، مانند به اشتراک

به  یابیدست یبرا (.Nadason et al., 2017) پردازدیم یدانش سازمان گاهیپا ییایپو
اشتراک دانش  یرفتارها دیها بادانش، سازمان تیریمد یهاراهبردمطلوب از  یدستاوردها

نند ها را حفظ کپرورش آن یبرا ازیموردنکنند و فرهنگ مناسب  قیرا تشو یسازماندرون
(Halisah et al., 2021و در ا )یقو یگفت که وجود فرهنگ سازمان توانیراستا م نی 

 نیجام اها در انآن شتریهر چه ب تیدانش در افراد و موفق میبه تسه لیتما شیمنجر به افزا
 .(1401 )فتاحیان و همکاران، شودیمهم با همکاران م

ر در نظ هیکار و سرما یروین ن،یهمراه با زم دیاز عوامل تول یکیعنوان امروزه دانش به
از دانش  یسطح یدارا یطور خاص، هر فرد(. بهSasmita et al., 2023) شودیگرفته م
و  ؛یاجتماع ؛یکیزیرشد ف زانیبسته به م گر،یبه فرد د یاست که از فرد یموهبت نیاست و ا

 دیاو متفاوت است و از زمان تولد تا شا یهاتجربه ایها فرد؛ اغلب بر اساس آموخته یذهن
 نیانجام کارها از والد یهاروش ایو  زبانکی یریادگیدر مورد  ینحوزمان مرگ، دانش به

 یگفت که دانش کالا توانیقطعاً م ن،یبنابرا؛ شودیبه اشتراک گذاشته م طیو افراد در مح
 (.Goswami & Agrawal, 2023) مشترک بشر است
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. به دهدیسوق م شدنیاست که جهان را به سمت جهان ینیادیو بن یدانش، عنصر اصل
رار دارد و ق ندیافر نیاست که در مرکز ا یاقلب تپنده ایمحرکه  یرویدانش مثل ن ،یعبارت

است که  یدانش جهیخود نت شدنیجهاناستدلال کرد که  توانی، مدرواقع .بردیم شیآن را پ
رشد و  کهنیا نشان دادن یبرا یاقتصاددانشاساس، اصطلاح  نیا است. برشده لیبه عمل تبد

 ,.Than et alاست )شده فته، در نظر گروابسته استتوسعه جهان به دانش و اطلاعات 

را  یجتماعا شرفتیو پ یاست که توسعه انسان یابزار نیقدرتمندتر( و اشتراک دانش 2023
مهم در  اریبس دهیپد کی، اشتراک دانش به رونیازا(. Yasir et al., 2023) بردیم شیپ

 یجتماعو ا یرفاه فرد یبرا کنندهنییتععامل  کیدانش  رایاست، زشده لیسطح جهان تبد
 ایفکر  دادها،یعنوان تبادل تجربه، رودانش به یگذار(. به اشتراکFauzi, 2023است )

 یکاوکنج یبرا یزیدر مورد چ شتریو درک ب نشیدست آوردن ببه یدرک با انتظار برا
 نشیب ات،ی(، اشتراک دانش به تبادل تجرب2005) 1ماپیونایا است. به گفتهشده فیموقت تعر

 ییهاکهشب ای وندهایپ جادیا قیآسان به دانش از طر یرسو دست گرانیبا د یو دانش شخص
 دهندهنشان نی. اشودیسازمان خاص مربوط م ایجامعه  ستم،یس کیها در گروه ایافراد  نیب
ده دانش کننو اشتراک رندهیرا دارد که گ ظرفیت نیاست که اشتراک دانش ا تیواقع نیا

 (.Adamseged & Hong, 2018ارتقا دهد ) میرمستقیغ ای میطور مستقرا به

 واست  یاتیجامعه ح یدانش برا یگذاربه اشتراک ای تیریمد ره،یذخ جاد،ینحوه ا
ژوهش و را در پ یاندهیشده، توجه فزاشناخته یعلم رشتهکیعنوان دانش اکنون به تیریمد

 سندگانیاز نو یاری، بسرونیازا(. Arsawan et al., 2020) استعمل به خود جلب کرده
 ,.Javaid et alاست ) یمؤسسات دانشگاه یعیطب تیدانش فعال کاند که اشترااذعان کرده

یتمرکز م یسازماندرون ییایدانش که بر پو تیریمد یکردهایرو ان،یم نی(. در ا2020
 یکردهای( رو2019) 2الکساندرا و همکاران ،مثالعنوانبهدارند.  یشتریب تیاهم کنند،

دانش فشرده کوچک و متوسط را  وکارکسبتوسط خدمات  مورداستفادهدانش  تیریمد
 یسازمان اشکال ریشامل سا دیبا ندهیآ هایپژوهشکردند که  دیقرار دادند و تأک یموردبررس

 نیترها از مهمخصوصاً دانشگاه یآموزش عالباشد. امروزه مراکز  یاقتصاد یهاو بخش
 نیدانش در ب میرفتار تسه یارتقا کهیطوربه شوند؛یمحور محسوب مدانش یهاسازمان

 گرددیم یسازمان ةحافظدر داخل  یدانش ةریذخدانشگاه موجب افزودن  یعلمئتیه یعضاا
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دانش و تجارب؛ موجب  میمعتقد به موضوع تسه ریغ ای زهیو خبره متخصص بدون انگ
 (.1399ی و همکاران، چیرص)ح مهم خواهد بود ندیفرا نیا یشکست قطع
 1حسیناست.  ریناپذو توسعه جامعه اجتناب یرشد نهاد یدانش برا یگذاراشتراک

و  دیدج راهبردی یهاتوسعه برنامه یبرا افتهیبهبود یی( نشان دادند که دانش، توانا2011)
 یهاتصقراردادها و فر ،پژوهشی یمال یهابه کمک ییگومتمرکز بر بازار و رقابت و پاسخ

 ،افراد. آوردیرا گرد هم م یسازمان یدانش سه منبع اصل تیریمدو  کندیم لیرا تسه یتجار
طور مؤثر استفاده و به تا از اطلاعات به سازدیکه سازمان را قادر م ییهایو فناور ندهاایفر

امل به طور کبه دیدانش، با میتسه شرانیپ یرویعنوان نبه یآموزش عالاشتراک بگذارد. 
؛ عملکرد مؤثرتر توانمند سازد یرا برا یعلمئتیه یآن واقف باشد تا اعضا یاتیح تیاهم

 یعلمئتیه یاعضا یکه چرا اشتراک دانش برا کندیرا ارائه م یلیدلا ریبخش ز ن،یبنابرا
 (.Javaid et al., 2020) است یدانشگاه ضرور

 ،است یآموزش عالمؤسسات  یعلمئتیه یاعضا یاصل تیعنوان مسئولدانش به میتسه
 کهییازآنجا. دهدیم لیدانش را تشک میتسه یذات هیکه اشتراک دانش، پا است یهیبد

 نیبدون شک، محرک ا دهند،یم لیرا تشک لاتیتشک نیا یهسته اصل ،یعلمئتیه یاعضا
 Adamseged) کنندیافراد منتقل م ریو سا انیدانشجو بهدانش را  رایهستند، ز تیمسئول

& Hong, 2018 .)یعلمئتیه یکامل اعضا زیکار، تجه نیا عیانجام سر ی، برارونیازا، 
 ست،یدانش ثابت ن کهییازآنجااست و  یدانش ضرور یروزرساناطلاعات و به یروزرسانبه

 رییدانش در حال تغ ،یوآورو ن یفناور راتییتکامل، تغ ازجمله یمتعدد لیدلابه یهرازگاه
 یخود به اشتراک بگذارند تا برا نیدانش را ب دیبا یآموزش عال یعلمئتیه ی. اعضااست

. اشندداشته ب یبهتر یکل آمادگ کیعنوان جامعه و جهان به ان،یبه دانشجو یانتقال بعد
 یندگز کیتا بتوانند  ندمشترک هستهدف  یدانش دارا یگذارها در به اشتراک، آندرواقع

یکه دانش به اشتراک گذاشته شود، آن دانش حفظ م یو زمان داشته باشندکامل  یاحرفه
 توانیم ش،یقرن پ کیبه گذشته انداخته شود، مثلاً حدود  یکه نگاه یزمان ،نیبنیدرا. شود

 نیح زماز سط هاآن اگرچه .اندرفتهاز دنیا اند و آمدهاین دنیا به  یاریبسافراد متوجه شد که 
مقالات  و اهاکتشافات، اختراعات، کتاب قیها از طرآن از یبرخ که یدانشاما اند، شده دیناپد
یم ریاند، هنوز وجود دارد و تا به امروز بر جهان تأثبه اشتراک گذاشته گرانید انیدر م

اشتراک  یاصل تیدانشگاه که مسئول یعلمئتیه یاعضا انیدر م ژهیوحفظ دانش به .گذارد
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 یمشهود است که اعضا تیواقع نیامر با ا نیاست و ا یضرور اریدانش را بر عهده دارند، بس
یو به اشتراک م کنندیم جادیآموزش و پژوهش، دانش ا قیدانشگاه از طر یعلمئتیه

در  کند،یم جابیرات مستمر را اییتغ یانسان طیشرا نکهیبا توجه به ا ن،ی. همچنگذارند
و  کندینم تیکفا دیدانش جد جادیحفظ دانش، هر بار ا یبرا یصورت عدم وجود ابزار

 .شودیحاصل شود که دانش منقرض نم نانیتا اطم داشته باشدوجود  یریتداب دیبا

 نیرتاز مهم یکیها به اشتراک گذاشتن دانش در سازمان یدر افراد برا زهیانگ جادیا 
 یاز اهداف اصل یکیدانش است و  تیریمد انیمتصد یبرا یدر سطح جهان هاتیاولو
سازمان  نیافراد و ب نیها، بهبود اشتراک دانش بدانش در سازمان تیریاستفاده از مد ران،یمد
راستا، فرهنگ  نی(. در اSalehi & Alanbari, 2023است ) یرقابت تیمز جادیا یبرا

 یدر کارکنان برا زهیانگ جادیا یو برا کندیم یبانیاز اشتراک دانش در سازمان پشت یسازمان
 یریگبر شکل یخوب ریتأث تواندیم یکار زهیانگ .مؤثر است اریبه اشتراک گذاشتن دانش بس

رد کارکنان بهبود عملک یبرا اثباتقابلباشد و گذاشتن دانش داشتهبه اشتراک یرفتار برا
 تیابه اهداف هد یابیدست یاست که کارکنان را برا یشرط زه،ی(. انگInang, 2021است )

اعث ب زیکارکنان ن اقیبلکه نبود اشت ،یکار یورتنها عدم بهره. نهدهدیکرده و حرکت م
 در رومحرکهین کیعنوان به زهی. لذا، انگشودیم یکار یاختلال در رفتارها جادیو ا شیافزا

ممکن  نیرا انجام دهد و همچن یکه کار کندیم کیدرون هر فرد وجود دارد و او را تحر
 یکارکنان در مؤسسه آموزش یرفتار یتنوع الگوها جادیباعث ا ،یفرد زهیاست تنوع انگ

( بر نقش 2017) 2همکاران و کانگ( و 2018) 1همکارانو  کیباو .)202Inang ,1(شود
 تیریمد تیاشتراک دانش در موفق یهاتیمشارکت در فعال یکارکنان برا زهیانگ یاتیح

مشارکت در به  یبرا زهیپژوهش کاوش انگ نیاز انجام ا هدف اند.کرده دیدانش تأک
 لیبه دل واست  نور امیپدانشگاه  یعلمئتیه یاعضا نیب یسازماندانش درون یگذاراشتراک

 -1. شودیآن مطرح م یبرا یبوده، دو سؤال اصل زهیکاوش انگ به دنبالآنکه پژوهش حاضر 
 یگذارراکدر به اشت نور امیپدانشگاه  یعلمئتیه یمشارکت اعضا یبرا زهیانگ جادیا ندیفرا

 ،یانهیزم ،ی)عل ریرپذیتأثو  رگذاریتأث طیشرا -2 وچگونه است؟  یسازماندانش درون
 یلمعئتیه یاعضا یبرا یسازماناشتراک دانش درون زهی( انگامدهایو پ هاراهبردگر، مداخله

 ؟اندکدم نور امیپدانشگاه 
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 پژوهشپیشینة 
 یهااحساس مثبت افراد در مورد رفتار زانیاشتراک دانش به مطور خاص، نگرش نسبت به به

 یابزار یهاباشند. نگرش یعاطف ای یابزار توانندیها، ماشتراک دانش اشاره دارد. نگرش
یدرحالبدانند.  ارزشیب ایمضر؛ ارزشمند  ای دیکه افراد اشتراک دانش را مف کنندیم نییتع

و  بخشلذت یافراد اشتراک دانش را رفتار ایکه آ کنندیم فیتوص یعاطف یهانگرش که
ا سازمان است. ب کیکسب قدرت در  یبرا یفرد بودن، راه مهم. منحصربهدانندیارزشمند م

ن دانش از آ یشخص یمندبهره یکنندگان از حق خود برافرد، مشارکتارائه دانش منحصربه
دانش را در سازمان کاهش  کنندگانقدرت مشارکت نش،. اشتراک داکنندیم یپوشچشم

کنندگان دانش، مشارکت جهیدرنت دهد؛یم شیها را افزاآن ینیگزیو احتمال جا دهدیم
 ,.Wu et al) داشته باشندممکن است ترس از دست دادن قدرت و ارزش در سازمان 

2023). 
 ةنیدرزم یو خارج یداخل شدهانجام یهاو پژوهش ینظر یمبان یبا توجه به بررس

 -1 رایرا بر اساس دو مع یپژوهش یکارها یبندجمع، پژوهشگردانش،  میاشتراک و تسه
 یمجموعه مقالات -2اند و اشتراک دانش اشاره داشته زهیبر انگ ینوعکه به یمجموعه مقالات

، دانکرده یبررس یعلمئتیه یها و اعضارا در دانشگاه نشکه نقش دانش و اشتراک دا
 ،(سال بیترت)به  1ماره اساس را در جدول ش نیبر ا شدهانجام یهاپژوهشمدنظر قرار داده و 

دانش،  ا. البته در ارتباط باستنموده ها استفاده پژوهش از آن ندیو در فرا یبندجمعخلاصه و 
 در یمطالعات متعدد یآموزش عال مراکزها و در دانشگاه ینیآفردانشدانش و  تیریمد

و  یفارسان ییبابا ،(1401) یموسونژاد و عارف(، 1401و همکاران ) یآبادفتح مثلداخل 
و نموده پژوهش موضوع را محدودتر  نیدر ا یاست ولو... انجام شده (1399)مقدم  یحسن

 یضااع تیمحور اب یعوامل مؤثر بر اشتراک دانش و مقالات طهیدر ح یاز مقالات شتریب
 است.ها استفاده شدهدانشگاه یعلمئتیه

 
 هاسازمان در دانش میتسه و اشتراک وردم در گرفته صورت یهاپژوهش. 1 جدول

 

 سندگانینو

 (پژوهش)سال 

 

 جینتا و هاافتهی نیترمهم
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 همکاران و گلدسته

(1401) 

سه و یسازمان جو نیب ،یعلمئتیه یاعضا دگاهید از  رشنگ قصد، نیب و دانش میت

 .دارد وجود یمعنادار رابطه دانش میتسه با یذهن هنجار و

 همکاران و انیفتاح

(1401) 

طه مثبت و معن مل مؤثر بر تسهههه نیب داریوجود راب  رامونیپ دانش و نگرش میعوا

 دانش میتسه

 و یرچیحص

 (1399) همکاران

و مهارت  یدانش، توانمند یدگیچینوع دانش و تجربه، پ ،سهههطا دانش یهامؤلفه

 ،یتیشههاصهه یژگیو ،یگروه در اسههتاراد دانش، اصتصههاا زمان مناسههف و کاف

و  یدر سهههطا اول، مارمانگ زهیو اعتقاد به موضهههوع و انگ ییدر بازگو یتوانمند

ارات انتظ ،یفرهنگ، اسناد بالادست ،یدر سطا دوم و راهبرد سازمان یتیریمد تیحما

 و الزامات در سطا سوم قرار دارد.

 و یکوهان ینور

(1398) یناد  

 یرفتار رلکنت دانش، میتسه درباره نگرش ،یرونیب و یدرون زشیانگ ریثأت دادن نشان

 دانش میتسه رفتار شیافزا بر دانش میتسه تین و یذهن یهنجارها شده،ادراک

 و عطار یطاهر

 (1397) همکاران

ص تیریمد زهیابعاد انگ شا س یاطلاعات  ابعاد  دانش و تیریمد ستمیبا ابعاد تعهد 

 ستمیدانش در ارتباط است و تعهد س میهدف تسه با زیدانش ن تیریمد ستمیتعهد س

 دارد. یانجیرابطه نقش م نیادر  انشد تیریمد

همکاران و  زادهیعل

(1389) 

 و گرشن نیب تیجنس ریثأت وجود و دانش میتسه به نگرش در تیجنس ریثأت عدم

 رفتار

 یفیص و رانوندیب

(1397) 

 و یذهن یهنجارها واسطهبه دانش میتسه قصد بر گرانید به کمک لذت و هامشوق

 دارد. میرمستقیغ ریثأت دانش، میتسه به نگرش

 همکاران و فیس

(1394) 

سهادراک یرفتار کنترل یرهایمتغ  نیبالاتر یذهن هنجار و دانش میشده، نگرش به ت

 .داشتند دانش میرا با قصد تسه یبستگهم فیضر نیترنییپا تا

 همکاران و یمیسل

(1393) 

 

شرا یرونیو ب یدرون یهازهیانگ ضا لیتما) یکانون مقوله(؛ یعلّ طی)  یعلمئتیه یاع

 ،یفرد دانش می؛ راهبردها )تعاملات تسهههن(همکارا با دانش میرمسههتقیغ میبه تسههه

شتار ستر ای نهی؛ زم(ساز شبکه و ینو ستر  ب ستر ،یفرد درون)ب شر(یسازمان ب  طیا؛ 

 ییزاگفتمانو  یفرد امدیآورد )پو ره (یدانشهههگاه ینیآفردانشگر )نگاه به مداصله

 (آن ماتلف ابعاد نیو روابط ب یارشتهنیو ب ینسل نیب

 (2021) 1نانگیا
کرد با عمل یکار زهیو انگ یرهبر نیرابطه ب ،یانجیعنوان مرفتار اشتراک دانش به

 .کندیم تیرا تقو یصصوص یهاکارکنان در دانشگاه

 2یالانبر و یصالا

(2023) 

اشتراک یهاکنندهلیتسه .استشده گرفته نظر در دانش اشتراک موانع یبرا زهیانگ

 .دهند ارتقا را سازمان توانندیم دانش یگذار
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 1همکاران و نیوینگ

(2022) 

و رفتار اشتراک  یسوابق ذات نیو مثبت ب شکل U یارابطه ییمطالعه با شناسا نیا

 یفرد ینوآور تی. قابلکندیدانش برصط، به درک بهتر رفتار اشتراک دانش کمک م

 شناصته شد. یدیکل کنندهلیتعد کیعنوان به

 2همکاران و وو

(2023) 
 .است ردهک یکارکنان از اشتراک دانش را بررس یشاص یهایابیارز

 3منگ و وی 

(2021) 

 شزیبر اشتراک دانش دارد. تمام ابعاد انگ یکننده مثبتینیبشیپ ریتأث یدرون زهیانگ

شدن  نی، عجیستگیکارکنان، شا نیطور فعال با اشتراک دانش در ببه توانندیم یدرون

 و علاقه را ارتقا دهند. یبا کار، کنجکاو

 4همکاران و سهیهل

(2021) 

 یبرا را عملکرد جو و دانش اشتراک فرهنگ نیب هدف تطابق وجود تیاهم هاافتهی

 .دهدیم نشان دانش اشتراک در یاجتماع معضلات رساندن حداقل به

 یداصل نیشیپ یهاپژوهش در دانش میتسه بر ثرؤم عامل 25 ییشناسا (1399) یرعسگ

 و یمامود

 (2020) 5پورقانع

بود و  «یوابسههتگ»شههاص   نیرگذارتریو تأث یعامل، عوامل سههازمان نیرگذارتریتأث

اشههتراک دانش  یمانع مهم برا کیعنوان بهکه  «ینوآور» از،یامت نیشههاص  با کمتر

شد.  شکار  شده یسازمان یهازهیانگ»آ  تیمقامات به اهم یتوجهیبعنوان به «درک 

 .شداشتراک دانش شناصته 

 6همکاران و آرمون

(2019) 

و  یتیریمد -یرهبر ،یفرهنگ ،ینهاد-یسازمان ،یانسان –یپنج عامل فرد یرگذاریتأث

 دانش یگذاربر اشتراک ،فنّاورانه یهارساصتیز

 7پاندا و سانتوش

(2016) 

انتشار  صورتهب شتریب وها کمتر صورت داوطلبانه و در شبکهبه یگذاراشتراک

 ودشد. موانع درک شده مهم: عدم شناصت و عدم وجیمداده  ایترج یسمیمکان

 یدانش سازمان میفرهنگ تسه

 کیاشتراک فعال و داوطلبانه دانش  دهند،ینشان م نهیزم نیدر ا شدهانجاممطالعات 
 یاتیانش حد میتسه تیمؤثر و معنادار در سطح دانشگاه است و موفق یریادگی یعنصر اساس

 درواقع. شودیمشترک م یفکر هیبودن آن، منجر به سرما زیآمتیاست و در صورت موفق
مناسب  یارچوبهچ یآموزش عالموجود در بخش  یو توسعه دانش تخصص رهیذخ یبرا
 یو اعضا یآموزش یهاگروه نیموجود در درون و ب اتیانتقال دانش و تجرب یبرا
 یگذاراکبه اشتر تیو اهم ازیموضوع، ن نیاست. لذا، با در نظر گرفتن ا ازیموردن یعلمئتیه
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 شدهامانج هایپژوهشاکثر  ،نیبنیدراگرفت.  دهیناد دیرا نبا یعلمئتیه یدانش در اعضا
صورت و به یعلمئتیاعضا ه دیدانش را از د میعوامل مختلف مؤثر بر تسه ریتأث زانیو م ریتأث
دانش اشاره  میتسه یبرا زهیها به عامل انگپژوهش نیاز ا یو در برخ انددهیسنج یکم

 میتسه یرازه بیعامل انگ یفیک یبه بررس یو انحصار ماًیمستق یپژوهش چیه یاست ولشده
 ها انجام نشده است.در دانشگاه یسازماندانش درون

 شناسی پژوهشروش
 کاربردی – یاو با هدف توسعه انهیگرا ریتفس کردیحاضر با استفاده از رو یفیپژوهش ک

 زهیگان یالگو یپژوهش، طراح یاجرا یاکتشاف راهبردبا  یصورت مقطعدارد تا به یسع
ند. ک ییشناسا نور امیپدانشگاه  یعلمئتیهرا از نگاه اعضا  یسازماناشتراک دانش درون

 یدانیو م یاها به دو شکل مطالعات کتابخانهداده یروش گردآور ازلحاظپژوهش حاضر 
است. در مرحله اول با توجه به مطالعات ( انجام شدهافتهیساختار همین یها)مصاحبه
اشتراک دانش  زهیبر انگ یاکنندهنییتع یرگذاریو تأث یریرپذیکه تأث یعوامل ،یاکتابخانه

 نور امیپاه دانشگ یعلمئتیه یاعضا زهیها بر انگر آنیداشتند، استخراج و تأث یسازماندرون
و در سؤالات مصاحبه استفاده  یبررس یسازمانمشارکت در اشتراک دانش درون یبرا

 است.شده
 تیریدر رشته مد نور امیپدانشگاه  یعلمئتیه یپژوهش حاضر شامل اعضا یآمار جامعه
سال سابقه  5 دارای حداقلکه  یاریو استاد یاریبا مرتبه دانش یو رفتار سازمان یمنابع انسان
 زد،ی) استان مختلف کشور 8بودند، از در این حوزه  یپژوهش یهاطرح و مقالاتخدمت و 

تهران و اصفهان  راز،یلرستان، همدان، ش ،یخراسان رضو ،یشمال خراسان ،یخراسان جنوب
نتخاب این ا در سطح کشور( انتخاب شدند. نور امیپدانشگاه  ییایجغراف یپراکندگ لیدلبه

بوده  در این پژوهش هاآنبه این افراد و قبول همکاری  پژوهشگربر اساس دسترسی  هااستان
نفر  16داد به تعنمونه  ،هدفمند تا سرحد اشباع اطلاعات کردیبا رو یریگنمونه لیدلبهاست. 

 گریکه د دهدیرخ م یزمان یر( معتقد هستند اشباع نظ2008) 1کوربین و استراوس. دیرس
 یفیک یهاافتهی ییایو پا ییروا یبررس یپژوهش برا نیدر ا استخراج نشود. یامقوله تازه

پژوهش با  یهاتهافی تیاست که مقبولاستفاده شده دییتأ تیو قابل تیمقبول اریپژوهش از مع
 یهاافتهی دییتأ تیقابل یدر مصاحبه انجام شد و برا کنندگانشرکتتوسط  یروش بازنگر
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دست به %80از  شیآن ب زانیکه م دیگرد استفادهاز روش باز آزمون  یانیپژوهش در مرحله پا
پژوهش  نیدر دو زمان متفاوت است. در ا هایشباهت کدگذار زانیم ةدهندنشانآمد که 

 یراب نور امیپدانشگاه  یعلمئتیه یاعضا زهیانگ یمدل جامع برا کیبه  دنیرس یبرا
روش،  نیاست. در اشده دهاستفا ادیبنداده یتئور کردیاز رو یسازمان یاشتراک دانش درون

 قیاز طر موجود و یهاتیو واقع قیحقا یبر مبنا هینظر دیتول ایکشف  ،یادیبن یسازمفهوم
 ژوهشپگرفتن تمام جوانب بالقوه مرتبط با موضوع  در نظرها و با مند دادهنظام یآورجمع
سه مرحله  یط، شدهیآورجمع یهاداده ب،یترت نیو بد (1398)شرعی و همکاران،  است

 یهاداده یدی. در ابتدا، نکات کلشوندیم یمنتج به تئور یو انتخاب یباز، محور یکدگذار
 سهیو در مرحله بعد با مقا شودیم نییهر نکته تع یکد برا کیآمده، مشخص و سپس دستبه

مفهوم به خود  کیهرچند کد؛  ،یموردبررسکدها و بر اساس وجه مشترک در موضوع 
مقوله و سرانجام چند مقوله  کیصورت مرحله، چند مفهوم به نیا از بعددهد و یاختصاص م

 (.Corbin & Strauss, 2008) شودیارائه م یورتئ کیدر قالب 
 

 

 (1387)بازرگان،  گزاکیصورت زها بهداده لیو تال یگردآور. 1شکل 

 
 هایافته

 یشناصت تیجمع یرهایمتغ یفیتوص آمار یهاشاص . 2 جدول

 درصد یفراوان هاگروه یشناصتتیجمع یهایژگیو 

 5/87 14 مرد تیجنس 
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 پژوهش یفیک باش

 5/12 2 زن

 5/37 6 اریدانش یعلم مرتبه

 5/62 10 اریاستاد

 
تهی نه یفیتوص    یهااف به نمو مار یهامربوط  جدول  یآ حاض   ر در  ئه  2پژوهش  ارا
ست. نتاشده شان یفیبخش توص جیا  یفراوان 2گروه مردها و  یبرا یفراوان 14که  دهدیم ن

 اریکه دانش   یدیاس  ات یبرا یفراوان 6 ،یدر مورد مرتبه علم نیگروه زن اس  ت. همچن یبرا
 .است اریگروه استاد یابر یفراوان 10و  هستند

 مصاحبه از حاصل یهاداده باز یکدگذار از یانمونه .۳ جدول

 
 ییساشنا هیاول یها، کدهاپژوهش، پس از انجام مصاحبه یهاپاسخ به پرسش یدر راستا

ر آن د جیاز نتا یاها استخراج شد که نمونهاز مصاحبه یکد مفهوم 120و درمجموع  دیگرد
 است.ارائه شده 3جدول 

 های فرعی و مفاهیمهای اصلی احصاء شده براساس مقولهمقوله. 4 جدول

وله (مصاحبه کد) میمفاه
مق

 
رع
ف

ی
 

وله
مق

 
صل
ا

ی
 

 میمفاه

 شدهییشناسا
 (مصاحبه کد) شوندهمصاحبه پاسخ

 یتوجهیب

 فرهنگ به

 ،یسازمان

 آموزش

 دانش احتکار سههمت به را هاآن و کندیم دیناام را کارکنان سههازمان کی در ریفراگ یعدالتیب

 و یابیارز پاداش، افتیدر برابر یهافرصت کردن فراهم با دیبا سازمان تیریمد. دهدیم سوق

 آن در که یشههغل یهاآموزش انجام. کند برطرف را آن و یدگیرسهه موضههوع نیا به توسههعه،

 را هاآن دهند،یم رییتغ ماتلف یزمان یهابازه در را صود یکار یهاحوزه و هانقش کارکنان

 (.P3) آورند دستبه سازمان ماتلف یدانش یهاحوزه زا یبهتر درک تا سازدیم قادر
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شتراک اهداف و راهبرد شتراک ارتباط ،(P4, P6, P1) دانش ا  هاراهبرد با دانش ا
 ،(P2, P4, P14, P15) دانش اشتراک یحکمران ،P3, P12)) نسازما اهداف و
 ،(P5, P10) دانش تیریمد یمعمار ،(P6, P11) دانش اشهههتراک ارزش ارائه
 (P2, P4, P6, P11, P15) ارشد تیریمد یبانیپشت

هم
ستا
را

 یی
ی
رد
اهب
ر

 
ک
ترا
اش

 
ش
دان

 
 

یشرا
 ط
یعل

 

پروژه تیریمد ،(P8, P10) ندهایفرا مجدد یمهندسهه ،(P1, P8) رییتغ تیریمد
مل (P12) یدانش یها

عوا
 
یتیریمد

 

 ،(P8, P12, P14) یانسهههان منابع تیریمد ،(P2, P10, P1) یانسهههان منابع
ساز ،(P14, P1) یصبرگ یهاانجمن ضا یتوانمند  ،(P8, P10) یعلمئتیه یاع
 ،(P8, P12, P14) پاداش زشیانگ(، P2, P4, P5, P6, P8, P9) یمیت کار

 (P6, P9) یعلمئتیه یاعضا کردن ریدرگ و مشارکت

مل
عوا

 
رد
ف

 ی
 

سناد تیریمد ،(P11, P12, P13, P14, P15) اطلاعات تیریمد  ,P1, P2) ا

P3, P15)، اطلاعات دانش تیفیک (P8, P11) 

یا
وا جاد
ات
م

 

 جههادیا ،(P4, P5, P13) طیما یابیههارز ،(P6, P7, P8, P9) یالگوبردار 
 ،(P11, P14) اطلاعات اشههتراک فرهنگ جادیا ،(P9, P13) یآموزشهه یماتوا
 (P2, P4, P8) مدون یهاآموزش جادیا

یما
 ط

ک
ترا
اش

 

یشرا
 ط
انهیزم

ی
 

 ،(P11, P12, P14)یریادگی و آموزش ،(P8) یسههازمان یندهایفرا و سههاصتار
 تیریمد یهاهیرو ،(P12) یزمان و یمال منابع ،(P9, P13) یسهههازمان فرهنگ
 (P3, P11, P12, P14) آموزش

نبه
ج

ها
 ی

زش
مو
آ

 ی
 

 ،(P7, P12) دانش اشتراک کاربران تیرضا یابیارز ،(P4, P7) عملکرد یابیارز
 ,P5) دانش انیجر/  ارتباطات ،(P5, P14)دانش اشتراک یهاتیفعال و ندهایفرا

P13)، دانش اشتراک جهت در یریگمیتصم یهاتیحما جادیا (P6, P9, P11) 

رز
ا
یابی

 

 جادیا( P7, P9, P10, P11, P15) دانشهههگاه در یاتیعمل یهابرنامه وجود
 دیاسات عملکرد یقیحق و ینیع یابیارز( P11) دانشگاه در یمشارکت یریگمیتصم
(P6, P7)، ستفاده شمند یهاستمیس از ا شتراک جهت هو  ،(P6, P15) دانش ا
 یشغل شرح یروزرسانبه ،(P7, P12) جامع یهادستورالعمل و استانداردها جادیا
 (P5, P14) شدان اشتراک ریمس در

ئل
سا
م

یفن 
 

ناور تیریمد ناور ،(P3 P12, P16) تیامن ،(P4) اطلاعات یف  اطلاعات یف
 (P8, P14, P15) دانش اشتراک یهاستمیس

یز
اخ
رس   ت

 یاعضههها عملکرد یمسهههتندسهههاز ط،یما در موجود یقیحق اطلاعات از یآگاه
یکرسهه وجود ،(P12, P15) دانش یروزرسههانبه ،(P2, P3, P12) یعلمئتیه
 یعلمئتیه یاعضا به یاطلاعات یبازصوردها ارائه ،(P1, P8, P9) یمشورت یها
 در یاطلاعات یهابانک جادیا ،(P2, P3, P12) دانش اشهههتراک صصهههوا در

 (P12, P15) دانش اشتراک تیوضع صصوا،

ئل
سا
م

 
عات
طلا
ا

ی
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ضا یتوانمند ،(P9, P11) یعلمئتیه یاعضا تیشاص  زانیم ،یعلمئتیه یاع
 یاعضههها دادن مشهههارکت زانیم ،(P3, P6, P8, P12) یکار طیما سهههلامت

 (P11, P12, P13) یعلمئتیه

مل
عوا

 
ص
شا
 یتی
ضا
اع

 
 

یشرا
 ط

له
اص
مد

گر
 

 به دادن تیاهم زانیم ،(P2, P8) یعلمئتیه یاعضههها از تیریمد تیحما زانیم
 وجود ،(P2, P4) یزدگیبوروکراس ،(P2, P4, P10) یعلمئتیه یاعضا اصلاق
عه در تنش تار ،(P11, P13) جام  ،(P3, P6, P12, P13) روزمره یهایگرف

 سهههطا ،(P12, P15) یذهن یهادغدغه ،(P2, P3, P12) یاجتماع منازعات
 (P2, P3) سازمان فرهنگ

یب
بات
ث

 ی
گ
رهن
ف

 
مان
ساز

 ی
 

 دصالت لزوم ،(P3) یاجتماع آموزش ،(P6) یعلمئتیه یاعضهها نیب یبسههتگهم
ضا صم در یعلمئتیه یاع شارکت و تیحما لزوم ،(P6, P8, P13) یریگمیت  م
 (P2, P7) یعلمئتیه یاعضا

ول
تا

 

رد
اهب
ر

 

ساصتیز جادیا سف ر  ,P3, P6) هافرصت از ریدرگ افراد یسازآگاه ،(P14) منا

P12, P13)، نا ئه ،(P5, P14) دیجد یهادهیا صلق ییتوا مات ارا  ,P7) صد

P12)، یعلمئتیه یاعضا از تیحما و قیتشو (P5, P13) 

گرا
شد
ر

 یی
 

 اعضا نیب صوب و مثبت رابطه جادیا ،(P6, P9, P11) فیوظا یاجتماع انعکاس
(P7, P9, P10, P11, P15)، دیجد یهافرصت از یبرداربهره (P11)، و جادیا 

 (P6, P15) ییگوپاسخ قدرت بهبود ،(P6, P7) صوب ریتصو کی حفظ

ت
باف
 

مان
ساز

 ی
 

 ،دانشگاهی دانش کردن یکاربرد توان ،(P4, P11, P13, P15) یمیت کار تیقابل
(P3, P6, P12, P13)، شههغل تیاهم (P3, P4, P7)، یکار اسههتقلال (P8, 

P10)، نو یهاتجربه مشههتاق (P2, P6, P7)، پردازدهیا و صلاق کارکنان (P1, 

P2) 

ها
رد
اهب
ر

 ی
مان
از
س

ی
 هب باتجربه افراد کنار در افراد تیترب شههدنلیتبد ،(P12) اشههتراک توسههعه و ارتقا 

 (P2, P3, P6, P14, P15) اشتراک فرهنگ توسعه ،(P2, P7) اشتراک کی

ایپو
ن یی
زما
سا

 ی
 

یپ
مد
ا

 

 ،(P6, P15) یاجتماع یهاتنش کاهش ،(P12, P15) یاجتماع تعاملات بهبود
 ,P2, P4) یاجتماع هیسهههرما جادیا ،(P4,P1, P3) یاجتماع یهامهارت بهبود

P11, P12)، یاجتماع تیهو یریگشکل (P1, P3, P8) 

یپ
ها
مد
ا

 ی
اع
تم
اج

 ی
 

نافع یدارا یعلم یهاپروژه یاجرا و فیتعر نفعیذ ،(P2, P4) بالا یعموم م
 ،(P2, P10,P1, P14) نفعانیذ یتمام یهاصواسته کشف و ساصتار در یشناس
 ،(P5, P11, P13) نظارت و یابیارزش ،یدهگزارش ستمیس یطراح و فیبازتعر
سانه کپارچهی ساصتار و شنیکیاپل یسازادهیپ شر و یار  ,P1, P7) اطلاعات ن

P8, P9, P10) 

عه
وس
ت

 
تار
اص
س

 ی
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 ،(P6, P13) معتبر یهاشیهما و اجلاس در یعلمئتیه یاعضهها دادن شههرکت
 ,P8) یتاصههصهه و یعلم یهاشیهما و هاکنگره به یعلمئتیه یاعضهها اعزام

P12, P10)، هاکارگاه از اسهههتفاده (P1, P2, P3, P15)، طیما در حضهههور 
 یاجرا یهاتیموقع در هاآن قراردادن ،(P1, P14، P11, P16) یاتیعمل یاجرا
 مشهههکلات اسهههاس بر هاکارگاه یبرگزار ،(P5, P7, P10, P12, P14) کار
 یریادگی طیما و بسههتر نمودن فراهم ،(P1, P2, P4, P7) یسههازمان یهاباش
 ,P5, P12) آموزش کردن یاتیعمل و یکاربرد ،(P2,P1, P12) کارکنان یبرا

P13 P1, P16)، فاده عال یاجرا نیح در یاتیعمل یهاآموزش از اسهههت  هاتیف
(P4, P10) 
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 یراهبرد ییراستاچهار مقوله هم ،یمحور یهایو انجام کدگذار یبندپس از دسته
 ییاساشن یعل طیعنوان شرامحتوا به جادیو ا ؛یعوامل فرد ؛یتیریاشتراک دانش؛ عوامل مد

 و رساخت؛یز ؛یمسائل فن ؛یابیارز ؛یآموزش یهااشتراک؛ جنبه طیمح ن،یشدند؛ همچن
یضا و باع یتیعوامل شخص ن،یشدند. همچن ییشناسا یانهیمز یعوامل اصل یمسائل اطلاعات

بافت  ،ییگر بوده و عوامل تحول؛ رشدگرامداخله یهاعنوان مقولهبه یفرهنگ سازمان یثبات
شدند و بخش آخر  ییپژوهش شناسا یعنوان راهبردهابه یسازمان یو راهبردها ؛یسازمان

امل نور ش امیدانشگاه پ یعلمئتیه یااعض انیدانش در م یگذاربه اشتراک زةیمدل انگ
ن سازما جادیو ا ؛یتوسعه عوامل ساختار ؛یاجتماع یامدهایپ ؛یسازمان ییایپو یامدهایپ
 .(4جدول شدند ) ییشناسا رندهیادگی

 گیریبحث و نتیجه

 اتیع به ادبو رجو ییبراساس قرابت معنا یفرع یهامقوله ینشیگز یکدگذار جیبراساس نتا
ر، گمداخله طیشرا ،یانهیزم طیشرا ،یعل طیشرا نیتحت عناو یمقوله اصل 6در  پژوهش

پژوهش بر اساس  نیا یمیشدند. مدل پارادا یبنددسته یمحور دهیو پد امدهایراهبردها، پ
پژوهش در  نیا میشد. مدل پارادا یطراح (2008) استراوس و نیکورب یمیپارادا یالگو

 است.ارائه شده 2شکل 
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 پژوهش یمی. مدل پارادا2شکل 

 گیرینتیجه
عوامل  ،تیریعوامل مد ،دانشاشتراک  راهبردی ییراستاهمپژوهش چهار مقوله  نیدر ا
 انیدر م یسازماناشتراک دانش درون زهیبر انگ توانندیمحتوا هستند که م جادیو ا یفرد

اشاره  یتلفمخ هایپژوهشامر در  نیبگذارند و به ا ریتأث نور امیپدانشگاه  یعلمئتیه یاعضا
و  زهیانگ» تحت عنوان( در مقاله خود 2019) 1نگیویان و همکاران نمونه، عنوانبه. استشده

عنوان منبع هبنگاه، دانش ب کی ادیبندانش دگاهیکه در د دندیرس جهینت نیبه ا« اشتراک دانش
در درون افراد  باارزشاست و دانش شده ییشناسا خلق ارزش یو منبع اصل راهبردیمهم 

به نسل  یمختلف و از نسل یهاانتقال به افراد و گروه یبرادانش را  توانندیقرار دارد و افراد م
 یبررس قیتشو یرفتار اشتراک دانش را برا ،یادیز یهابه اشتراک بگذارند. پژوهش گرید

که  دندیسر جهینت نیبه ا یقبل هایپژوهشاشتراک  ندیافرشرکت در  یاند و افراد براکرده
 جی. نتاکندیم فایدانش ا یگذاراشتراکامکان به  جادیدر ا یدیفرد نقش کل کی زهیانگ

و همکاران  انیوینگ و( 2021) 2و همکاران کویودنیگاهای پژوهش جیپژوهش حاضر با نتا
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Nguyen et al. 
2.Gaudencio et al. 



 81 |؛ شرعی و همکارانیسازماندانش درون یگذارمشارکت در به اشتراک یبرا زهیکاوش انگ

 

 

اشتراک  راهبردی ییراستاهم ازجمله ی. بدون شک توجه به عواملاستهمسو  (2019)
اشتراک دانش را  یهاتیظرف تواندیم ،محتوا جادیو ا یعوامل فرد ،یتیریدانش؛ عوامل مد

 یریگبهره ی. از طرفدیارزشمند و مهم اشتراک دانش را مشهود نما گاهیو جا دیمشخص نما
یضرورت مهم کاملاً درک م کیعنوان اشتراک دانش به ریدر مس یاجتماع یهااز شبکه

انش اشتراک د ریدر مس یاجتماع یهاشبکه یهاتیاز ظرف یریگبهره یبه عبارت. گردد
 بردیراه ییراستاهم ازجمله یتا توجه به عوامل استدهیسبب گرد رت،ضرو کیعنوان به

یکه م دیمحتوا کاملاً مشخص نما جادیو ا یعوامل فرد ،یتیریعوامل مد ،اشتراک دانش
ضرورت توسعه  رسد،یباشند. به نظر مدر جهت اشتراک دانش داشته ینقش ارزشمند توانند

 یارتبه عب. دینما عیتوسعه دانش را تسر ریمس تواندیمهم، م مسئله کیعنوان اشتراک دانش به
ه و توجه ب ردیاشتراک دانش قرار بگ ریتحت تأث تواندیم ؛دانش تیریمد گاهیجا یارتقا
 یریگمنجر به شکل تواندیم دهد،یکه ضرورت اشتراک دانش را گسترش م یعوامل
از بزرگ یکیعنوان هب نور امیپدانش گردد. دانشگاه  تیریدر حوزه مد یمطلوب یهاتیظرف
، رانیمد تیتواند با حمایم یعلمئتیهعضو  4000کشور با داشتن حدود  یهادانشگاه نیتر

 یبا دادن پاداش به اعضا ،یسازمان یهاراهبرد ریاشتراک دانش با سا راهبردی ییراستاهم
و با  یمیت یکارها یسوهکنند و بردن کارها بیم جادیها اکه در دانشگاه یراتیی، با تغیعلم

 یگذاراشتراک یلازم را برا زهیجهت، انگ نیخود در ا یمنابع انسان تیریتوانمند کردن و مد
 خود به وجود آورد. یعلم یدر اعضا یسازماندانش درون

؛ و رساختیز ؛یمسائل فن ؛یابیارز ؛یآموزش یهااشتراک؛ جنبه طیپژوهش مح نیا در
 پژوهشی( 2022) 1و همکاران الرهبی شدند. ییشناسا یانهیزم یعوامل اصل یمسائل اطلاعات

شگاه ها را در دانسازمان یدانش بر اثربخش یریکارگخلق و به یندهایفرا ریبا عنوان تأث
از منابع  یبه دو نوع نوآور ینوآور یبنددسته یبر مبنا پژوهش نی. اادمونترال کانادا انجام د

 تیریدم یندهایفرا انیارتباط م انیب یاست و براانجام شده یاز منابع خارج یو نوآور یداخل
ه آمده نشان داده است کدستبه جی. نتااستدهیارائه گرد یمدل ،ینوآور یدانش و اثربخش

 ریداشته است؛ اما خلق دانش تأث ینوآور یمعنادار بر اثربخش یریدانش، تأث یریکارگبه
 نیروابط ب پژوهشی( در 2021) 2و همکاران ادهاست. نداشته ینوآور یبر اثربخش یمعنادار

 یموردبررس وانیتا نانیکارآفر نیدانش را در ب جادیا ندیعملکرد و فرا نانه،یکارآفر شیگرا
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Alrahbi et al. 
2.Edeh et al. 
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که  یبه زمان و عملکرد نسبت نانهیکارآفر شیراگ میمستق رینشان داد که تأث جیقرار داد. نتا
کمتر است.  گذارد،یم ریعملکرد تأث یدانش رو جادیا ندیفرا قیاز طر نانهیکارآفر شیگرا
دانش نقش  جادیا ندیبا عملکرد ارتباط دارد و فرا یطور مثبتبه نانهیکارآفر شیگرا جهیدرنت

دانش  اشتراک ریبه ذکر است که در مس زملا مسئله نیا ری. در تفسکندیم فایرا ا یاواسطه
 ریمس تواندیالزامات م نیه وجود اکیصورتتوجه نمود؛ به یبه الزامات مختلف یستیبایم

مسائل  ،یابیارز ،یآموزش یهااشتراک، جنبه طیمح به عبارتی. دینما عیاشتراک دانش را تسر
اشتراک  یریگدر جهت شکل یاکنندهنییتعنقش مهم و  یو مسائل اطلاعات رساختیز ،یفن

انش د تیریدارند. لازم به ذکر است که مد نور امیپدانشگاه  یعلمئتیه یدانش در اعضا
 .است یتوجه جد ازمندیمطلوب در خصوص توسعه اشتراک دانش؛ ن یبستر جادیدر جهت ا

وندانش در یگذاربه اشتراک یبرا یعلم یدر اعضا زهیانگ جادیا یبرا دیدانشگاه با رانیمد
 یهاتیدانش، حما انیاشتراک دانش، ارتباطات / جر یبرا ییهاتیفعال و ندهایفرا ،یسازمان

 یریگمیدر دانشگاه، تصم یاتیعمل یهادر جهت اشتراک دانش، برنامه یریگمیتصم
هوشمند  یهاستمیاستفاده از س د،یعملکرد اسات یقیو حق ینیع یابیدر دانشگاه، ارز یمشارکت

در  یشرح شغل یروزرسانجامع، به یهااستانداردها و دستورالعمل ش،جهت اشتراک دان
 اشتراک یهاستمیاطلاعات س یاطلاعات، فناور یفناور تیریاشتراک دانش، مد ریمس

 یعملکرد اعضا یمستندساز طیموجود در مح یقیاز اطلاعات حق یدانش، آگاه
به  یاطلاعات یبازخوردها هارائ یمشورت یهایدانش، وجود کرس یسانرروزبه ،یعلمئتیه

در خصوص  یاطلاعات یهابانک جادیدر خصوص اشتراک دانش و ا یعلمئتیه یاعضا
باشد. در جهت اشتراک دانش داشته یکنند تا روند مناسب جادیاشتراک دانش را ا تیوضع

و  یر و مجازدر سطح کشو ادیز ییایجغراف یپراکندگ لیبه دل نور امیپدانشگاه  یالبته برا
بزرگ  یهادانشگاه ریبر است و مانند سانهیبر و هزکار زمان نیها ابودن کلاس کیلکترونا
 و منسجم دارد. قیدق یزیربرنامه کیبه  ازیو ن ستین گرید

در جهت کاهش  یفرهنگ سازمان یثباتیو ب یتیپژوهش دو مقوله عوامل شخص نیا در
نوان عبه نور امیپدانشگاه  یعلمئتیه یاعضا انیدانش در م یگذاراشتراکبه  ةزیانگ

 یریکارگبه ریدر مس ییهاچالش رسدیشدند. به نظر م ییگر شناسامداخله یهامقوله
یها مچالش نیوجود دارد. بدون شک توجه به ا نشدانش در جهت اشتراک دا تیریمد

 یثباتیو ب یتی. بدون شک عوامل شخصدیرفع نما یصورت مطلوبموانع موجود را به تواند
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رشد و  ریمس تواندیاشتراک دانش، م یدیکل یهااز چالش یکیعنوان به یفرهنگ سازمان
در کنار  قیمشکلات عم ودوج رسد،یحوزه را تحت شعاع قرار دهد. به نظر م نیتوسعه ا

 یتیصتا مسائل عوامل شخ استدهیاشتراک دانش سبب گرد ریدر مس ینیمشکلات ع یبرخ
 انتحت عنو نور امیپدانشگاه  یعلمئتیه یاعضا انیدر م یفرهنگ سازمان یثباتیو ب
دانشگاه  یمعلئتیه یکه اعضانیباشند. ا رگذاریگر بر اشتراک دانش تأثمداخله یرهایمتغ

توانمند گرا؟ چه مقدار درون ایگرا هستند برون هستند؟ مثلاً  یتیچه شخص یدارا نور امیپ
 مشارکت زانیچقدر سالم است؟ م یعلم یاعضا یبرا یدانشگاه طیهستند؟ سلامت مح

از  تیریمد تیحما زانیدانشگاه چه مقدار است؟ م یهاتیفعالدر  یعلمئتیه یدادن اعضا
 چقدر یعلمئتیه یدادن به اخلاق اعضا تیاهم زانیماست؟  زانیچه م یعلمئتیه یاعضا

 ،یعلم یکارکنان و اعضا نیتنش در ب زانیدارد؟ م یزدگیاست؟ چقدر دانشگاه، بوروکراس
و سطح فرهنگ  یذهن یهاو دغدغه یمنازعات اجتماع ،یعلم یروزمره اعضا یهایگرفتار

 زهیانگ زانیبردن و م نی، از بجادیتواند در ایعوامل م نیا زانیاست؟ م یسازمان در چه حد
را  ییهاچالش یسازماندانش درون یگذاردانشگاه جهت به اشتراک یعلم یاعضا یبرا

ک دانش، توسعه اشترا ریدر مس یاختلالات جادیواسطه ابه رهایمتغ نیکند. بدون شک ا جادیا
 .باشنددانش داشته تیریبر روند توسعه مد یاکنندهنییتعنقش مهم و  توانندیم

نقش  تواندیها مشاخص نیدارد که توجه به مجموع ا ییهااشتراک دانش، شاخص
که اشتراک دانش  دهدیم نشان مسئله نیباشد. ااشتراک دانش داشته یریگدر شکل یمهم

 ؛ییتحول؛ رشدگرا ازجمله یابعاد رندهیدربرگ یستیبایم یدیمهم و کل مسئله کیعنوان به
 تواندیم شده،ییباشد و بدون شک توجه به ابعاد شناسا یسازمان یهبردهاو را ؛یبافت سازمان

گرفته  شکل نور امیپدانشگاه  یعلمئتیه یاعضا انیاشتراک دانش در م اینشان دهند که آ
د و موجو تیو نظارت بر وضع یابیدر ارز یبدون شک نقش مهم مسئله نی. اریخ ایاست 

ک لازم به ذکر است که اشترا مسئله نیا ریفسدر خصوص اشتراک دانش دارد. در ت یفعل
یدانشگاه م رانیباشد. مدداشته یدر تحول در حوزه سازمان یینقش مبنا تواندیدانش، م

یریگمیدر تصم یعلمئتیه یملزم کردن اعضا ،یآموزش اجتماع مانند ییتوانند با راهبردها
مناسب جهت  رساختیز جادیبا ا ،یعلمئتیه یو مشارکت اعضا تیدانشگاه و حما یها
 د،یدج یهادهیخلق ا ییتوانا جادیها، ااز فرصت ریافراد درگ یسازآگاهو نشر دانش،  جادیا

 جادیا ف،یوظا یانعکاس اجتماع ،یعلمئتیه یاز اعضا تیو حما قیارائه خدمات، تشو
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 ریوصت کیو حفظ  جادیا د،یجد یهااز فرصت یبرداربهرهاعضا،  نیرابطه مثبت و خوب ب
 یرا توسط اعضا یسازماندانش درون یگذاراشتراک ییگوخوب و بهبود قدرت پاسخ

 کنند. جادیدانشگاه ا یعلم
مطلوب در خصوص  زشیانگ جادیمنجر به ا تواندیاشتراک دانش، م یامدهایتوجه به پ

 جادیدر حوزه سازمان ا یمناسب یهاتیظرف توانیبا اشتراک دانش، م به عبارتیآن گردد. 
ر د یزیرو برنامه تیجهت فعال زشیانگ یمنجر به ارتقا تواندیم ها،تیظرف نینمود که ا

 ییهاتیظرف جادیگردد و ا نور امیپدانشگاه  یعلمئتیه یاعضا انیدر م انشحوزه اشتراک د
 جادیجهت ا یطیشرا تواند،یدانش م تیریمد یریگدر حوزه اشتراک دانش جهت شکل

مناسب و مطلوب  یاز کارکردها یناش یامدهای. پدیاشتراک دانش را فراهم نما یامدهایپ
وسعه ت ؛یاجتماع یامدهایپ ؛یسازمان ییایپو یامدهایاشتراک دانش در مدل پژوهش شامل پ

به  یمختلف هایپژوهششدند که در  ییشناسا رندهیادگیسازمان  جادیاو  ؛یعوامل ساختار
بلند،  یاز سه مرحله زمان تواندیاشتراک دانش م رسد،یاست و به نظر مموارد اشاره شده نیا
راک در جهت توسعه اشت ینکلا یاتیعمل کردیرو یریگمنجر به شکل مدتکوتاهو  انیم

که توجه به اشتراک دانش و  استمهم  نکته نیا دهندهنشان ،مسئله نیدانش گردد. ا
 یرتقامنجر به ا ،نور امیپدانشگاه  یعلمئتیه یاعضا انیپژوهش در م یراهبردها یسازادهیپ

حاصل از اشتراک  یامدهای. پشودیمطلوب در جهت توسعه اشتراک دانش م یهاهیرو
 کیبه  ربهباتجافراد در کنار افراد  تیترب شدنلیتبدارتقا و توسعه اشتراک،  ماننددانش 

 ،یعاجتما یهاکاهش تنش ،یاشتراک، توسعه فرهنگ اشتراک، بهبود تعاملات اجتماع
و  فیتعر ،یاجتماع تیهو یریگشکل ،یاجتماع هیسرما جادیا ،یاجتماع یهابهبود مهارت

در ساختار و کشف  یشناسنفعیذ بالا، یمنافع عموم یدارا یعلم یهاپروژه یاجرا
ارت، و نظ یابیارزش ،یدهگزارش ستمیس یو طراح فیبازتعر نفعان،یذ یتمام یهاخواسته

 یو نشر اطلاعات، شرکت دادن اعضا یارسانه کپارچهیو ساختار  شنیکیاپل یسازادهیپ
و  هاهبه کنگر یعلمئتیه یمعتبر، اعزام اعضا یهاشیو هما اجلاسدر  یعلمئتیه

قرار  ،یاتیعمل یاجرا طیها، حضور در محاستفاده از کارگاه ،یو تخصص یعلم یهاشیهما
 یهاها بر اساس مشکلات بخشکارگاه یکار، برگزار یاجرا یهاتیدر موقع هاآندادن 
کردن  یاتیو عمل یکارکنان، کاربرد یبرا یریادگی طیفراهم نمودن بستر و مح ،یسازمان

تواند باعث بالا رفتن یم هاتیفعال یاجرا نیدر ح یاتیعمل یهاآموزش ازآموزش و استفاده 
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 طورنیهمشود و  یو خارج یداخل یهادر سطح دانشگاه نور امیپدانشگاه  تیفیو ک گاهیجا
توانند یم هانیامحرک -پاسخ هیدانشگاه کنند. طبق نظر نیرا جذب ا یشتریب انیدانشجو

به  ید براخو یعلمئتیه یدر اعضا زهیانگ جادیدرصدد ا نور امیپباشند که دانشگاه  یلیدلا
تفاده برسد و حداکثر اس امدهایپ نیباشد تا بتواند به ا یسازمان یدانش درون یگذاراشتراک
 را ببرد.

تا  یمنابع سازمان یزیربرنامه یهاستمیس زیآمتیو موفق نهیبه یسازادهیپ نکهیبا توجه به ا
عنوان اشتراک دانش را به توانیاست؛ مدانش گره خورده تیریبا مسئله مد یادیحد ز

 شنهادیپ .فتدر نظر گر نمنابع سازما یزیربرنامه یهاستمیموفق س یسازادهیپ یاصل ازینشیپ
 دانشبر عناصر چرخه اشتراک  یسازمان یهاستمیس اتیدر هر مرحله از چرخه ح شودیم

به  یابیستشانس د تابرداشته شود  انیو از م ییشناسا مؤثر دانش تیریو موانع مدشود  هیتک
 .کند دایپ شیافزا تیموفق
ه )مجدد( استفاد ره،یخلق، انتقال، ذخ ،ییشناسا فیوظا دانش شامل تیریمد یهاتیفعال 

 یهاتمسیس زیآمتیموفق یسازادهیمنظور پها بهکه سازمان است یالزام. استو حذف دانش 
انش را در د نیپرداخته و ا هاستمینوع از س نیبهتر از دانش مربوط به ا به استفاده یسازمان

 تیریدر مد ریدر دسترس افراد درگ یسازمان یهاستمیس اتیمراحل مختلف چرخه ح
ان علاوه منابع سازم یزیربرنامه یهاستمیموفق س یسازادهیقرار دهند. پ یسازمان یهاستمیس

 ،یهمکار هینظر، روحمشاوره، تبادل ،یاز کار گروه یادیحجم ز ازمندین یبر مسائل فن
 یکار یهاافراد و گروه نیو انتقال دانش ب یسازمان یهایاستعدادها و توانمند یریکارگبه

 ازمندین یازمانس یهاستمیس یسازادهیپ یهادر انجام پروژه تیبه موفق یابیدست .استمختلف 
و  یسازمان یهایانواع دانش و توانمند یکپارچگیو  تیریدر جهت مد راهبردیتفکر 
 ینیها و قوانارچوبهداشتن چ هیجز در سا یمهم نیبه چن دنیبوده و رس یسازمانبرون

 کیاز  یریبا الگوگ توانینخواهد بود؛ لذا، م سریم یو سازمان یمنظور اشتراک دانش فردبه
 یهابه جنبه یسازمان یهاستمیس اتیچرخه ح لفارچوب منسجم که در مراحل مختهچ

را تا حد  زیآمتیموفق یسازادهیپبه  یابیاحتمال دست پردازد،یمختلف مسئله اشتراک دانش م
 ،یکه علاوه بر آموزش حضورنیبا توجه به ا نور امیپداد. دانشگاه  شیافزا یریچشمگ

 طبعبالدر سراسر کشور و  یادیز یدارد و مراکز و واحدها یکیآموزش در بستر الکترون
 میتسه یبرا یفناور یهاحلمختلف دارد، استفاده از راه یهادر رشته یادیز یعلم یاعضا



 1404تابستان  | 4۳شماره |سال دوازدهم | های معناییعلمی بازیابی دانش و نظام فصلنامه | 86

 

 

در  هاآن)مانند مشارکت دادن  یرسم صورتهب گریبا همد یعلم یدانش و مشارکت اعضا
 مشترک یپژوهش یهاطرح انجام دروس، سیتدر ها،رساله و هانامهانیپا یو داور ییراهنما

شود. یم شنهادیپ( یاجتماع یهاشبکه و هارسانامیپ مانند) یررسمیغ و...( و یعلم یسفرها و
 کار نیا ات است ازین دانشگاه طرفاز  یشتریب یو ادار یفن تیکار به حما نیانجام ا یبرا

در  توجهقابلاز دست دادن دانش  جهیدرنتو  یمواجهه با موج بازنشستگ. در شود ریپذامکان
 از تبادل دانش تیحما یرا برا یاکنون اقدامات خاصاز هم دیبا دانشگاه نیا ،یآت یهاسال

ه عوامل عمدتاً ب زشیعوامل محرک انگ نکهیبا توجه به ا .کند آغاز یعلمئتیه یاعضا نیب
 یفرصت و لیتما ه،دانشگا یعلمئتیه یاعضا یبرا دیبا وابسته است، یفردنیو روابط ب یانسان

را به هر  اعضا نیارتباط ب نهیزم و کرد جادیا یسازماندرون دانش یگذاراشتراک به یبرا
 یشتریب زهینگا اد،یو ارتباطات ز گریکرد تا با شناخت همد شتریب باشد ریپذامکان که یصورت
دو  در یعلمئتیه یکه فقط از اعضانیبا توجه به ا نیشود. همچن جادیا یعلم یضادر اع

 یپژوهش با اعضا نیشود که موضوع ایم شنهادی، پآمدهعملبهرشته جهت مصاحبه دعوت 
تر و کاملجامع یهاهیها تکرار شود تا بتوان به نظرها و دانشگاهرشته ریسا یهایعلمئتیه

 .دیرس یتر

ORCID 

Zohre Sharei  https://orcid.org/0000-0003-0520-5278 

Marzeye Dehghanizade  https://orcid.org/0000-0002-7676-1100 

Mohammad Hasanzadeh Odorji  https://orcid.org/0009-0003-0220-4074 

 منابع
مقام معظم  یهادگاهید تیبا محور یورز شهیاند ی(. ارائه الگو1399صادق. )، مقدم یو حسن ثمیم ،یفارسان ییبابا

س ختهیآم کردی: رویرهبر شگاه جامع امام ح سلام(. هیعل نی)نمونه پژوهش: دان صلنامه مدال دانش  تیریف
  https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1399.3.1.2.2.101-65، (1)3، یسازمان

سن، یفیص و یعل، رانوندیب س1397. )محمدح سه ریتأث ی(. برر صد ت ، (72)28، افتیره دانش. میعوامل مؤثر بر ق
47-60. https://dorl.net/dor/20.1001.1.10272690.1397.28.72.4.3 

هران: . تیدر علوم رفتار جیرا یکردهایرو: یبیو ترک یفیک قیبر روش تحق یامقدمه(. 1387عباس. ) بازرگان،
 .دارید

استخراج دانش خبرگان و  یبوم یالگو ی(. طراح1399مسعود. )، مطهر ینیمت و اللهروح، ییتولا، ریام، یرچیحص
. 136-101، (4)3، یدانش سازمان تیریفصلنامه مد. یدر سطح راهبرد یسازمان اتیتجرب

https://jkm.ihu.ac.ir/article_206017.html?lang=en 

https://orcid.org/0000-0003-0520-5278
https://orcid.org/0000-0002-7676-1100
https://orcid.org/0009-0003-0220-4074
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1399.3.1.2.2
https://dorl.net/dor/20.1001.1.10272690.1397.28.72.4.3
https://jkm.ihu.ac.ir/article_206017.html?lang=en
https://orcid.org/0000-0003-0520-5278
https://orcid.org/0000-0002-7676-1100
https://orcid.org/0009-0003-0220-4074


 87 |؛ شرعی و همکارانیسازماندانش درون یگذارمشارکت در به اشتراک یبرا زهیکاوش انگ

 

 

به اشتراک  لی(. عوامل مؤثر بر تما1394. )دیسع ،یطالبو  احمد ،عباس، رستگار ،ییمحمدحسن، ثابت مهارلو ،فیس
. 50-41، 15 ،یعلوم پزشکآموزش در . رازیش یعلوم پزشکدانشگاه  یعلمئتیه یاعضا نیدانش در ب

http://ijme.mui.ac.ir/article-1-3505-en.html 
دانش  میتسه ندیفرا یسازمفهوم(. 1393محمود. )، یابوالقاسم و حسن، فردییدانا، زهرا، انیصباغ، قاسم، یمیسل

 یهادر نظام یزیربرنامهو  تیریمد. ادیداده بن یاهی: نظریدانشگاه یهاطیدر مح یعلمئتیه یاعضا نیب
. 38-9، (1)7، یآموزش

https://scj.sbu.ac.ir/article_98394_3e2bc2fa1f5a67f61d345c9f73194ddd.pdf 
در حوزه  یمل یبرندساز ی(. ارائه الگو1398. )میعظ، یزارع و نیحس، انیدامغان، عباسدیس، یمیابراه، زهره، یشرع

-171، (46)12، یعموم تیریمد یهاپژوهش. ادیبنداده یتئور کردیبرتر با رو ینخبگان و استعدادها
198.https://doi.org/10.22111/jmr.2019.30447.4631  

دانش  میعوامل مؤثر بر تسه یساختار ی(. مدل بند1401بهاره. )، یمقصود و نیشاه، ایآر ونیهما، اکبر، گلدسته
 .67-37، (3)5، یدانش سازمان تیریفصلنامه مد. یعلمئتیه یاعضا نیب

https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1401.5.3.2.0 
عوامل مرتبط  یدانش و واکاو میبر تسه ی(. نگرش مبتن1401افسانه. )، یحاضر و فاطمه، زادهیمک، هیسم، انیفتاح

، ییمعنا یهاو نظام دانش یابیفصلنامه باز. 1399در سال  زدیدانشگاه  یعلمئتیه یاعضا نیبا آن در ب
9(30) ،119-137 .https://jks.atu.ac.ir/article_13483.html?lang=en 

دانش  تیریمد ریتأث ی(. بررس1401. )لوفرین، سلاجقه و عامر، یآباددهقان نجم، نیآرم، یخالق، نیحس، یآبادفتح
و دانشگاه  ادیصنعت و دانشگاه )نمونه پژوهش: شرکت زام انیم یبر انتقال فناور نانهیکارآفر شیو گرا

 .36-11، (3)5، یدانش سازمان تیریفصلنامه مدتهران(. 
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1401.5.3.1.9 

ثر بر احتکار دانش در ؤعوامل م یفاز ینقش  ه ش  ناخت هی(. ته1401. )میمر دهیس   ،یمحس  ن و موس  و ،نژادعارف
تان(. نامه مد س   ازمان )نمونه پژوهش: دانش   گاه لرس     .74-47،(4)5 ،یدانش س   ازمان تیریفص   ل

https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1401.5.4.2.2 
دانش در  میتسه یندهایشایپ لی(. فراتحل1399. )میشم ،زادهانیهاشمو  میمر ،معظم یخلعتبر ،ناصر ،یعسگر

 .145-113 ،(3)3 ،یدانش سازمان یراهبرد تیری. مدیرانیا یهاسازمان
.47176/smok.2020.120210/https://doi.org  

م دانش در یرامون تسهیپ یعلمئتیه ینگرش اعضا ی(. بررس1389). ، حسنیقیراد، غلامرضا و صد، ندا زاده،یعل
فصلنامه دانشگاه تهران،  یعیو منابع طب یشاورزک یهادهکدانش ی: مطالعه موردیعالآموزش سسات ؤم

 file:///C:/Users/NiC/Downloads/47913891006-.138-125 (،2)3 ،یآموزش عال

3.pdf 
 زهی(. رابطه انگ1397احسان. )، یمینامدار جو و اله دهیس، یخضر، محمدحسن، یمتوسل، غزاله، عطار یطاهر

 یضادانش )اع تیریمد ستمیدانش: با توجه به نقش تعهد س میو هدف تسه یاطلاعات شخص تیریمد
 .74-60، (43)11، یشناسدانشدانشگاه تهران(.  یعلمئتیه

https://qje.ntb.iau.ir/article_676276.html?lang=en 

http://ijme.mui.ac.ir/article-1-3505-en.html
https://scj.sbu.ac.ir/article_98394_3e2bc2fa1f5a67f61d345c9f73194ddd.pdf
https://doi.org/10.22111/jmr.2019.30447.4631
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1401.5.3.2.0
https://jks.atu.ac.ir/article_13483.html?lang=en
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1401.5.3.1.9
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1401.5.4.2.2
https://doi.org/
file:///C:/Users/NiC/Downloads/47913891006-3.pdf
file:///C:/Users/NiC/Downloads/47913891006-3.pdf
https://qje.ntb.iau.ir/article_676276.html?lang=en


 1404تابستان  | 4۳شماره |سال دوازدهم | های معناییعلمی بازیابی دانش و نظام فصلنامه | 88

 

 

 میهنگرش به تس ،یرونیو ب یدرون زشیانگ نیب یساختار ه(. رابط1398. )یمحمدعل ،یو ناد هیمرض، یکوهان ینور
طالعات مدانش.  میدانش با رفتار تسه میتسه تیو ن یذهن یشده، هنجارهاادراک یدانش، کنترل رفتار

. 154-127، (1)8، یو آموزشگاه یآموزش
https://dorl.net/dor/20.1001.1.2423494.1398.8.1.6.7 

 

References 
Abbas, J., & Kumari, K. (2021). Examining the relationship between total 

quality management and knowledge management and their impact on 
organizational performance: a dimensional analysis. Journal of 
Economic and Administrative Sciences, 39(2), 426-451. 
https://doi.org/10.1108/JEAS-03-2021-0046 

Adamseged, H.Y., & Hong, J.J. (2018). Knowledge sharing among university 
faculty members. Journal of Education and Practice, 9(24), 1-10. 
file:///C:/Users/NiC/Downloads/44026-47370-1-PB.pdf 

Alexandru, V.A., Bolisani, E., Andrei, A.G., Cegarra-Navarro, J.G., Martınez 
Martınez, A., Paiola, M., Scarso, E., Vatamanescu, E.-M., & Zieba, M. 
(2019). Knowledge management approaches of small and medium-
sized firms: a cluster analysis, Kybernetes, 49(1), 73-87. 
https://doi.org/10.1108 / K-03-2019-0211 

Alizadeh, N., PezeshkiRad, Gh., & Siddiqi, H. (2010) Examining the attitude 
of faculty members regarding knowledge sharing in higher education 
institutions: a case study of Tehran University Colleges of Agriculture 
and Natural Resources. Higher Education Quarterly, 3(2), 125-138. 
file:///C:/Users/NiC/Downloads/47913891006-3.pdf [In Persian] 

Al-Kurdi, O., El-Haddadeh, R., & Eldabi, T. (2018). Knowledge sharing in 
higher education institutions: a systematic review. Journal of enterprise 
information management, 31(2), 226-246. 
https://doi.org/10.1108/JEIM-09-2017-0129 

Alrahbi, D.A., Khan, M., Gupta, S., Modgil, S., & Chiappetta Jabbour, C.J. 
(2022). Health-care information technologies for dispersed knowledge 
management. Journal of Knowledge Management, 26(6), 1589-1614. 
https://doi.org/10.1108/JKM-10-2020-0786 

Arefnezhad, M., & Mousavi, M. (2022). Fuzzy Cognitive Mapping Factors 
Affecting Knowledge Hooser in the Organization (Case Study: 
Lorestan University). Scientific Journal of Strategic Management of 
Organizational Knowledge, 5(4), 47-74. 
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1401.5.4.2.2 [In Persian] 

Armoun, A., Sattari, S., & Namvar, Y. (2019). Effective Factors on 
Knowledge Sharing among Faculty Members: Ardabil University of 
Medical Sciences. Iranian Journal of Medical Education, 19,189-198. 
URL: http://ijme.mui.ac.ir/article-1-4788-fa.html 

Arsawan, I., Wirga, I.W., & Suryantini, N.P.S. (2020). Harnessing knowledge 
sharing practice to enhance innovative work behavior: the paradox of 
social exchange theory. Polish Journal of Management Studies, 21(2), 
60-73. 

https://dorl.net/dor/20.1001.1.2423494.1398.8.1.6.7
https://doi.org/10.1108/JEAS-03-2021-0046
file:///C:/Users/NiC/Downloads/44026-47370-1-PB.pdf
https://doi.org/10.1108/K-03-2019-0211
file:///C:/Users/NiC/Downloads/47913891006-3.pdf
https://doi.org/10.1108/JKM-10-2020-0786
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1401.5.4.2.2
http://ijme.mui.ac.ir/article-1-4788-fa.html


 89 |؛ شرعی و همکارانیسازماندانش درون یگذارمشارکت در به اشتراک یبرا زهیکاوش انگ

 

 

https://repository.pnb.ac.id/id/eprint/4660/1/Harnessing_knowledge_s
haring_practi.pdf 

Asgari, N., Khalatbari Moazam, M., & Hashemianzadeh, S. (2020). Meta-
analysis of Antecedents of Knowledge Sharing in Iranian 
Organizations. Scientific Journal of Strategic Management of 
Organizational Knowledge, 3(3), 113-145. 
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1399.3.3.4.8 [In Persian] 

Babaee Farsani, M., & hasanimoghadam, S. (2020). A Though Model Based 
on the Views of the Supreme Leader: Mixed Method (Case Study: 
Imam Hossein University). Scientific Journal of Strategic Management 
of Organizational Knowledge, 3(1), 65-101. 
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1399.3.1.2.2 [In Persian] 

Bavik, Y.L., Tang, P.M., Shao, R., & Lam, L.W. (2018). Ethical leadership 
and employee knowledge sharing: Exploring dual-mediation paths. The 
Leadership Quarterly, 29(2), 322-332. 
https://doi.org/10.1016/j.leaqua.2017.05.006 

Bazargan, A. (2008). Introduction to Qualitative and Mixed Research 
Methods; Common Approaches in Behavioral Sciences. Tehran: Didar. 

Biranvand, A., & Seif, M.H. (2019). The Effect of Effective Factors on 
Knowledge Sharing Intention. Rahyaft, 28(72), 47-60. 
https://dorl.net/dor/20.1001.1.10272690.1397.28.72.4.3 [In Persian] 

Chopra, M., & Gupta, V. (2020). Linking knowledge management practices 
to organizational performance using the balanced scorecard approach. 
Kybernetes, 49(1), 88-115. https://doi.org/10.4018/jkm.2008010103 

 Corbin, J., & Strauss, A. (2008). Basics of Qualitative Research: Techniques 
and Procedures for Developing Grounded Theory (3rd ed.). Thousand 
Oaks, CA: Sage 

Di Vaio, A., Palladino, R., Pezzi, A., & Kalisz, D.E. (2021). The role of digital 
innovation in knowledge management systems: A systematic literature 
review. Journal of business research, 123, 220-231. 
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2020.09.042 

Edeh, F.O., Zayed, N.M., Nitsenko, V., Brezhnieva-Yermolenko, O., 
Negovska, J., & Shtan, M. (2022). Predicting innovation capability 
through knowledge management in the banking sector. Journal of Risk 
and Financial Management, 15(7), 312. https://www.mdpi.com/1911-
8074/15/7/312# 

Fatahiyan, S., Makkizadeh, F., & Hazeri, A. (2022). Attitudes based on 
Knowledge Sharing and Analysis of Related Factors among Faculty 
Members of Yazd University in 2020. Knowledge Retrieval and 
Semantic Systems, 9(30), 119-137. 
https://jks.atu.ac.ir/article_13483.html?lang=en [In Persian] 

Fathabadi, H., Khalghi, A., Dehghan Najmabadi, A., & Sajeghe, N. (2022). 
Investigating the effect of knowledge management and entrepreneurial 
orientation on technology transfer between industry and university 
(Case Study: Zamyad Company and University of Tehran). Scientific 
Journal of Strategic Management of Organizational Knowledge, 5(3), 

https://repository.pnb.ac.id/id/eprint/4660/1/Harnessing_knowledge_sharing_practi.pdf
https://repository.pnb.ac.id/id/eprint/4660/1/Harnessing_knowledge_sharing_practi.pdf
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1399.3.3.4.8
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1399.3.1.2.2
https://doi.org/10.1016/j.leaqua.2017.05.006
https://dorl.net/dor/20.1001.1.10272690.1397.28.72.4.3
https://doi.org/10.4018/jkm.2008010103
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2020.09.042
https://www.mdpi.com/1911-8074/15/7/312
https://www.mdpi.com/1911-8074/15/7/312
https://jks.atu.ac.ir/article_13483.html?lang=en


 1404تابستان  | 4۳شماره |سال دوازدهم | های معناییعلمی بازیابی دانش و نظام فصلنامه | 90

 

 

11-36. https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1401.5.3.1.9 [In 
Persian] 

Fauzi, M.A. (2023). Research vs. non-research universities: Knowledge 
sharing and research engagement among academicians. Asia Pacific 
Education Review, 24(1), 25-39. http://doi.org/10.1007/s12564-021-
09719-4 

Gaudencio, P., Coelho, A., & Ribeiro, N. (2021). The impact of CSR 
perceptions on workers’ turnover intentions: Exploring the supervisor 
exchange process and the role of perceived external prestige. Social 
Responsibility Journal, 17(4), 543-561. https://doi.org/10.1108/SRJ-
12-2018-0330 

Goldasteh, A., Homayoon Arya, S., & Maghsoudi, B. (2022). Structural 
modeling of factors affecting knowledge sharing among faculty 
members. Scientific Journal of Strategic Management of 
Organizational Knowledge, 5(3), 37-67. 
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1401.5.3.2.0 [In Persian] 

Goswami, A.K., & Agrawal, R.K. (2023). It’sa knowledge centric world! 
Does ethical leadership promote knowledge sharing and knowledge 
creation? Psychological capital as mediator and shared goals as 
moderator. Journal of Knowledge Management, 27(3), 584-612. 
https://doi.org/10.1108/JKM-09-2021-0669 

Halisah, A., Jayasingam, S., Ramayah, T., & Popa, S. (2021). Social dilemmas 
in knowledge sharing: an examination of the interplay between 
knowledge sharing culture and performance climate. Journal of 
Knowledge Management, 25(7), 1708-1725. 
https://doi.org/10.1108/JKM-08-2020-0631 

Hasirchi, A., Tavallaee, R., & Matini Motahar, M. (2021). Designing a Model 
for Extracting Individuals' Knowledge and Organizational Experiences 
at the Strategic Level. Scientific Journal of Strategic Management of 
Organizational Knowledge, 3(4), 101-136. 
https://jkm.ihu.ac.ir/article_206017.html?lang=en [In Persian] 

Hussein, A.R. (2011). Academic attitudes towards the use of mobile phone 
technologies for knowledge sharing in higher education institutions: An 
exploratory survey. American Academic & Scholarly Research Journal, 
1(1), 6-9. http://aasrc.org/aasrj/index.php/aasrj/article/view/31 

Inang, N.I. (2021). Effect Of Leadership and Work Motivation on Employee 
Performance Through Knowledge Sharing Behavior. Archives of 
Business Research, 9(11), 34-50. 
https://doi.org/10.14738/abr.911.11067 

Javaid, J., Soroya, S., & Mahmood, K. (2020). Impact of personal and 
organizational factors on knowledge sharing attitude of university 
teachers in Pakistan. The Electronic Library, 38(2), 317-336. 
https://doi.org/10.1108/EL-05-2019-0121 

Kang, Y.J., Lee, J.Y., & Kim, H.W. (2017). A psychological empowerment 
approach to online knowledge sharing. Computers in Human Behavior, 
74, 175-187. https://doi.org/10.1016/j.chb.2017.04.039 

https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1401.5.3.1.9
http://doi.org/10.1007/s12564-021-09719-4
http://doi.org/10.1007/s12564-021-09719-4
https://doi.org/10.1108/SRJ-12-2018-0330
https://doi.org/10.1108/SRJ-12-2018-0330
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1401.5.3.2.0
https://doi.org/10.1108/JKM-09-2021-0669
https://doi.org/10.1108/JKM-08-2020-0631
https://jkm.ihu.ac.ir/article_206017.html?lang=en
http://aasrc.org/aasrj/index.php/aasrj/article/view/31
https://doi.org/10.1108/EL-05-2019-0121
https://doi.org/10.1016/j.chb.2017.04.039


 91 |؛ شرعی و همکارانیسازماندانش درون یگذارمشارکت در به اشتراک یبرا زهیکاوش انگ

 

 

Mahmoudi, M. R., & Pourghane P. (2020). Knowledge Sharing in University 
from the viewpoint of the Faculty Members. J Res Dev Nurs Midw, 17 
(2), 15-19. URL: http://nmj.goums.ac.ir/article-1-1102-en.html 

Maponya, P.M. (2005). Fostering the culture of knowledge sharing in higher 
education. South African journal of higher education, 19(5), 900-911. 
https://hdl.handle.net/10520/EJC37176 

Nadason, S., Saad, R.A.J., & Ahmi, A. (2017). Knowledge sharing and 
barriers in organizations: A conceptual paper on knowledge-
management strategy. Indian-Pacific Journal of Accounting and 
Finance, 1(4), 32-41. https://doi.org/10.52962/ipjaf.2017.1.4.26 

Nguyen, T.M., Ngo, L.V., & Gregory, G. (2022). Motivation in organisational 
online knowledge sharing. Journal of Knowledge Management, 26(1), 
102-125. https://doi.org/10.1108/JKM-09-2020-0664 

Nguyen, T.M., Nham, T.P., Froese, F.J., & Malik, A. (2019). Motivation and 
knowledge sharing: a meta-analysis of main and moderating effects. 
Journal of Knowledge Management, 23(5), 998-1016. 
https://doi.org/10.1108/JKM-01-2019-0029 

Nouri, K.M., Nadi, M.A. (2019). Examining the Structural Relationship 
between Intrinsic and Extrinsic Motivation, Attitudes toward 
Knowledge Sharing, Perceived Behavioral Control, Subjective Norms, 
Intentions of Knowledge Sharing and Knowledge Sharing Behavior. Bi-
Quarterly Journal of Educational and Scholastic Studies, 8(20), 127-
154. https://dorl.net/dor/20.1001.1.2423494.1398.8.1.6.7 [In Persian] 

Rajaei azarkhavarani Azarkhavarani, A., Rajaipour, S., Hoveida, R. (2016). A 
Study on Knowledge Sharing Behavior of Faculty Members of Isfahan 
Selected Universities. JMED, 9 (21), 37-46. URL: 
http://zums.ac.ir/edujournal/article-1-447-en.html [In Persian] 

Salehi, M., & Sadeq Alanbari, S.A. (2023). Knowledge sharing barriers and 
knowledge sharing facilitators in innovation. European Journal of 
Innovation Management. https://doi.org/10.1108/EJIM-12-2022-0702 

Salimi, G., Sabbaghian, Z., DanaeeFard, H., & Abolghasemi, M. (2014). 
Conceptualizing Knowledge Sharing Process among Faculty Members 
in Academic Contexts: A Grounded Theory. Biennial Journal of 
Management and Planning in Educational Systems, 6(12), 9-38. 
https://scj.sbu.ac.ir/article_98394_3e2bc2fa1f5a67f61d345c9f73194dd
d.pdf [In Persian] 

Santosh, S., & Panda, S. (2016). Sharing of knowledge among faculty in a 
Mega open University. Open Praxis, 8(3), 247–264. 
https://search.informit.org/doi/10.3316/informit.283573633804143 

Sasmita, E.E., Utam, H.N., & Ruhana, I. (2023). The mediating effect of job 
satisfaction and knowledge sharing behaviour on job performance. SA 
Journal of Human Resource Management, 21, 1-7. 
https://doi.org/10.4102/sajhrm.v21i0.2128 

Seif, M., Sabet Maharlouei, A., Rastegar, A., & Talebi, S. (2015).Factors 
Influencing the Willingness to Share Knowledge among Faculty 
Members of Shiraz University of Medical Sciences. Iranian Journal of 

http://nmj.goums.ac.ir/article-1-1102-en.html
https://hdl.handle.net/10520/EJC37176
https://doi.org/10.52962/ipjaf.2017.1.4.26
https://doi.org/10.1108/JKM-09-2020-0664
https://doi.org/10.1108/JKM-01-2019-0029
https://dorl.net/dor/20.1001.1.2423494.1398.8.1.6.7
http://zums.ac.ir/edujournal/article-1-447-en.html
https://doi.org/10.1108/EJIM-12-2022-0702
https://scj.sbu.ac.ir/article_98394_3e2bc2fa1f5a67f61d345c9f73194ddd.pdf
https://scj.sbu.ac.ir/article_98394_3e2bc2fa1f5a67f61d345c9f73194ddd.pdf
https://search.informit.org/doi/10.3316/informit.283573633804143
https://doi.org/10.4102/sajhrm.v21i0.2128


 1404تابستان  | 4۳شماره |سال دوازدهم | های معناییعلمی بازیابی دانش و نظام فصلنامه | 92

 

 

Medical, 15, 41-50. URL: http://ijme.mui.ac.ir/article-1-3505-en.html 
[In Persian] 

Sharei, Z., Ebrahimi, S.A., Damghanian, H., & Zare, A. (2020). Providing a 
Branding Model for Elite and top-Talented People with the Grounded 
Theory Approach. Public Management Researches, 12(46), 171-198. 
https://doi.org/10.22111/jmr.2019.30447.4631 [In Persian] 

Singh, S.K., Gupta, S., Busso, D., & Kamboj, S. (2021). Top management 
knowledge value, knowledge sharing practices, open innovation and 
organizational performance. Journal of Business Research, 128, 788-
798. https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2019.04.040 

Steiner, G. (2018). From probabilistic functionalism to a mental simulation of 
innovation: By collaboration from vulnerabilities to resilient societal 
systems: Comment on ‘Managing complexity: From visual perception 
to sustainable transitions–contributions of Brunswik’s Theory of 
Probabilistic Functionalism’. Environment Systems and Decisions, 
38(1), 92-98. https://link.springer.com/article/10.1007/s10669-018-
9674-9 

Taheri Attar, G., Motavaseli, M.H., Khezri, S.E., & Namdar Joyami, E. 
(2018). The Relationship between Personal Information Management 
Motivation and Knowledge Sharing Objective: Considering the Role of 
Knowledge Management System Commitment (Faculty of Tehran 
University). Journal of Knowledge Studies, 11(43), 60-74. 
https://qje.ntb.iau.ir/article_676276.html?lang=en [In Persian] 

Than, S.T., Le, P.B., & Le, T.T. (2023). The impacts of high-commitment 
HRM practices on exploitative and exploratory innovation: the 
mediating role of knowledge sharing. VINE Journal of Information and 
Knowledge Management Systems, 53(3), 430-449. 
https://doi.org/10.1108/VJIKMS-10-2020-0196 

Wu, Y., Hu, X., Wei, J., & Marinova, D. (2023). The effects of attitudes 
toward knowledge sharing, perceived social norms and job autonomy 
on employees’ knowledge-sharing intentions. Journal of Knowledge 
Management, 27(7), 1889-1903. https://doi.org/10.1108/JKM-06-
2022-0468 

  

http://ijme.mui.ac.ir/article-1-3505-en.html
https://doi.org/10.22111/jmr.2019.30447.4631
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2019.04.040
https://link.springer.com/article/10.1007/s10669-018-9674-9
https://link.springer.com/article/10.1007/s10669-018-9674-9
https://qje.ntb.iau.ir/article_676276.html?lang=en
https://doi.org/10.1108/VJIKMS-10-2020-0196
https://doi.org/10.1108/JKM-06-2022-0468
https://doi.org/10.1108/JKM-06-2022-0468


 9۳ |؛ شرعی و همکارانیسازماندانش درون یگذارمشارکت در به اشتراک یبرا زهیکاوش انگ

 

 

 
Yasir, M., Majid, A., Yousaf, Z., Nassani, A.A., & Haffar, M. (2023). An 

integrative framework of innovative work behavior for employees in 
SMEs linking knowledge sharing, functional flexibility and 
psychological empowerment. European Journal of Innovation 
Management, 26(2), 289-308. https://doi.org/10.1108/EJIM-02-2021-
0091 

Yu, X., & Meng, X. (2021). Intrinsic Motivation, Knowledge Sharing and 
Innovation Behavior of Knowledge-Based Employees in the Industrial 
New Generation. Converter, 3, 75-
87.https://doi.org/10.17762/converter.38 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 :یبرا زهیکاوش انگ(. 1404زاده اودرجی، محمد. )زاده، مرضیه و حسندهقانی شرعی، زهره،استناد به این مقاله 

 .94-16(، 34) 12، های معناییفصلنامه بازیابی دانش و نظام. یسازماندانش درون یگذارمشارکت در به اشتراک

https://doi.org/10.22054/jks.2024.76163.1618DOI:  

 Journal of Knowledge Retrieval and Semantic Systems is licensed 

under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License. 

https://doi.org/10.1108/EJIM-02-2021-0091
https://doi.org/10.1108/EJIM-02-2021-0091
https://doi.org/10.17762/converter.38
https://doi.org/10.22054/jks.2024.76163.1618


 

 

 


