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Abstract: It has not been long since the emergence of large language 
models, but due to the significant hype surrounding their applications and 
prospects, especially in the field of research, it seems essential to examine 
their applications as well as the advantages and ethical challenges of this 
technology. What applications do large language models have, and what 
advantages and ethical challenges do these applications bring, particularly 
in academic work? In this article, we will analyze and discuss the most 
important advantages and ethical challenges of these language models.
The methodology of this research for extracting advantages and 
challenges involved reviewing and examining relevant research works 
identified in the Scopus and Google Scholar databases. We identified 
numerous articles by searching for terms such as ‘challenges/ advantages 
of LLMs in research’, ‘risks/ethical concerns of LLMs’, ‘ethics of ChatGPT’, 
‘ethics of LLMs’, ‘LLMs and research ethics’, and ‘artificial intelligence and 
research ethics’. After removing duplicates, the articles were studied based 
on their relevance to the topic of this research, and the advantages and 
challenges were extracted. The author then aggregated and categorized 
the advantages and challenges, followed by an analysis and discussion 
of each.
Alongside advantages such as overcoming language barriers for non-
English-speaking authors, reducing preparation costs, saving time, 
improving writing quality, facilitating the dissemination of knowledge, 
and assisting researchers with special conditions, there are significant 
challenges such as the hallucination, accountability and authorship, 
plagiarism and copyright issues, bias, security and privacy, safety and 
potential harm, transparency and explainability, environmental issues, and 
unemployment and exploitation. The three special research-oriented issues 
we examined are each important in their own right. Neglecting the issue 
of hallucination will ultimately have a detrimental effect on the quality and 
integrity of researchers’ work. The issue of accountability and authorship 
requires heightened attention from publishers and even those engaged 
in theoretical work on ethics and philosophy of artificial intelligence.  
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Currently, no publisher or association/ committee recognizes LLMs as authors. While this 
lack of recognition may prevent some problems, it also leads to other issues. The issue 
of plagiarism and copyright is significant because language models do not perform well in 
citation; they rarely provide correct direct citations and often do not maintain sufficient distance 
from the original text in indirect citations. One reason for this may be that this technology was 
not primarily designed for scientific writing but rather to write in a natural manner, similar to 
humans.
Large language models undoubtedly have significant impacts on the research domain. One 
of the most important advantages is overcoming language barriers for publication. This can 
be viewed as an opportunity for developing countries: non-English speakers who previously 
wrote less in English are now writing more with the help of generative AI tools. This, in turn, 
will affect the visibility rates of educational and research institutes in non-English-speaking 
countries. Alongside these advantages, efforts must be made to minimize the ethical issues 
associated with this technology. By analyzing these advantages and challenges, and avoiding 
overly optimistic or pessimistic approaches to this technology, we will discuss that addressing 
or minimizing the severity of some challenges, particularly those specific to language models 
in the research domain, requires theoretical, policy, educational, and technical efforts.
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ــن کاربســت‌ها  ــد و ای ــزرگ چــه کاربســت هایی دارن ــانی ب ــده: مدل هــای زب چيك
ــن  ــد؟ در ای ــش می انجامن ــپهر پژوه ــژه در س ــایی به وی ــا و چالش ه ــه مزای ــه چ ب
مقالــه بــه تحلیــل و بــررسی مهم تریــن مزایــا و چالش هــای اخــلاقی ایــن مدل هــای 
ــع  ــون رف ــایی همچ ــار مزای ــه در کن ــد ک ــم دی ــت. خواهی ــم پرداخ ــانی خواهی زب
ــازی،  ــه آماده س ــش هزین ــان، کاه ــندگان غیرانگلیسی زب ــرای نویس ــانی ب ــع زب موان
ــش، و  ــر دان ــج راحت ت ــگارش، تروی ــت ن ــش کیفی ــان، افزای ــویی در زم صرفه ج
ــه پژوهشــگران دارای شــرایط خــاص، چالش هــای مهــمی نظیــر توهــم ،‌  کمــک ب
ــودن، مشــابه نویسی و ســرقت ادبی، ســوگیری، امنیــت  مســئولیت پذیری و مؤلف ب
ــری،‌  ــفافیت و توضیح پذی ــانی، ش ــوان آسیب رس ــنی و ت ــوصی، ایم ــم خص و حری
ــن  ــل ای ــا تحلی ــود دارد. ب ــز وج ــشی نی ــکاری و بهره ک ــت محیطی،  بی ــائل زیس مس
مزایــا و چالش هــا  و گریــز از رویکردهــای کامــلاًً خوشــبینانه یــا بدبینانــه نســبت بــه 
ایــن فنــاوری، نشــان خواهیــم داد کــه بــرای رفــع یــا کمینــه‌ کــردن شــدت بــرخی از 
ــانی در ســپهر پژوهــش  ــژه چالش هــای خــاصی کــه مدل هــای زب ــا، به وی چالش ه
ایـجـاد می کنـنـد،  نـیـاز ـبـه کارـهـای نـظـری، سیاـسـتی، آـمـوزشی و ـفـنی وـجـود دارد.

ــش،  ــگارش، پژوه ــوعی، ن ــوش مصن ــزرگ، ه ــانی ب ــای زب ــا: مدل ه كليدواژه ه
چالش هــای اخــلاقی
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1. مقدمه

ــر  ــرای شبیه ســازی هرچــه کارات ــایی اســت ب ــه الگوریتم ه ــزرگ )ال ال ام(1، مجموع ــانی ب ــدل  زب م
ــه  ــا از جمل یـن مدل‎ه فـقی از اـ هـای موـ یـر نمونهـ سـال اخـ نـد ـ یـعی. در چـ بـان طبـ هـای زـ کارکردـ
ــا  ــن مدل ه ــده اند. ای ــرفی ش ــا«6 مع ــا«4، »کلاود«5،  و »لام ــنی«3، »جم ــه »جی پی تی«2، »جمی مجموع
از جهــت بــزرگی مجموعــه داده هــایی کــه روی آن آمــوزش می بیننــد و اســتنتاج می کننــد، شــمار 
ــانی  ــای زب ــا مدل ه ــد، ب ــتفاده می کنن ــون اس ــد مت ــه در تولی ــایی ک ــن فناوری ه ــا، و همچنی پارامتره
کوچــک متفاوت انــد. کاربــرد یادگیــری عمیــق، مدل هــای تبدیل کننــده7،‌ و پارامترهــایی بــا 

شـوند. سـوب میـ بـانی محـ هـای زـ نـوع مدلـ یـن ـ هـای اـ یـاردی از ویژگیـ عـداد چندمیلـ تـ
ــش و  ــه در پژوه ــف، از جمل ــای مختل ــهی در حوزه ه ــل توج ــول قاب ــر و تح ــا تغیی »ال ال ام« ه
نــگارش ایجــاد کرده انــد یــا پیش بیــنی می شــود کــه ایجــاد کننــد. از هنــگامی کــه »چــت جی پی تی « 
به عنــوان یــک »ال ال ام« کارآمــد معــرفی شــد، هیجــان زیــادی دربــاره ورود دانشــگاهیان بــه یــک 
پارادایــم پژوهــش/ نــگارش جدیــد ایجــاد کــرد. ایــن ســامانه کم کــم بــه یــکی از ابزارهــای مهــم 
ــت های  ــرات و کاربس ــورد اث ــددی در م ــگران متع ــد. پژوهش ــل ش ــگران تبدی ــت پژوهش در دس
»ال ال ام« هــا در ســپهر پژوهــش و نــگارش قلــم زده‌ و بــه مــوارد متنــوعی همچــون نــگارش چکیــده و 
ادبیــات موضــوع، پیشــنهاد روش، داوری و بازخــورد، ویرایــش و ترجمــه و غیــره اشــاره کرده انــد 
)Meyer et al. 2023; Xames & Shefa 2023; Zohery et al. 2023; Biswas 2023(؛ بــا ایــن 
ــه  ــش ب ــن پژوه ــد. در ای ــن زدن ــز دام ــای اخلاقی نی ــرخی نگرانی ه ــه ب ــت ها ب ــن کاربس ــال، ای ح
بــررسی و تحلیــل دلالت هــای اخلاقی ایــن تحــول اجتماعی-فــنی خواهیــم پرداخــت. از ایــن بحــث 
خواهیــم کــرد کــه کاربســت های ایــن مدل هــای زبــانی چــه مزایــا و چالش هــایی ایجــاد می کننــد. 
ــاوری و رابطــه آن  ــن فن ــری از وضعیــت ای ــا و چالش هــا  درک عمیق ت ــن مزای ــل ای ــررسی و تحلی ب
ــه از  ــه اخلاقی، بلک ــا از جنب ــد نه تنه ــد، می توان ــم دی ــه خواهی ــد و چنانک ــت می ده ــر به دس ــا کارب ب

یـز مـهـم باـشـد. جـهـت سیاـسـت گذاری نـ

2. پیشینه و روش

مــدت زیــادی از عمــر »ال ال ام« هــا ســپری نشــده، ولی از آنجــا کــه هیجــان و جاروجنجــال زیــادی8 

1. large language model (LLM) 	 2. GPT 1-4	 3. Gemini

4.	 Gema 	 5. Claude	 6. Llama

7. transformer	 8. hype
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در مــورد کاربســت ها و چشــم اندازهای ایــن فنــاوری ایجــاد شــده، پژوهشــگران متعــددی در 
ــد. در  ــر کرده ان ــه منتش ــن زمین ــاری را در ای ــه  و آث ــا پرداخت ــن فناوری ه ــه ای ــلی ب ــطح بین المل س
ــه  ــت آن توج ــده و اهمی ــن پدی ــه ای ــگاهی ب ــومی و غیردانش ــجلات عم ــتر م ــلی، بیش ــطح داخ س
نشــان داده انــد و چنــد مقالــه علــمی نیــز منتشــر شــده  اســت. بــرخی مقــالاتی کــه بــه  فــارسی منتشــر 
ــدان وارد تحلیــل آن نشــده اند.  ــد و چن ــاوری دارن ــه ایــن فن ــه ب ــگاهی معرفی گون شــده اند، بیشــتر ن
بــرای مثــال، »منتظــری، غفــاری و موســوی موحــدی« بــه بــرخی از کاربردهــای »چــت جی پی تی«، 
از جملــه پــردازش داده هــا، تولیــد و آزمــون فرضیــه، و تقویــت همــکاری و ارتباطــات، و همچنیــن 
ــف، ســوء  ــت فکــری و تألی ــا، مالکی ــم خصــوصی و داده ه ــه حری ــای اخلاقی آن، از جمل چالش ه
اســتفاده،  اطلاعــات نادرســت و غیــره بــه  شــکلی بسیــار اجمــالی اشــاره کرده انــد )1402(. »علیرضــا 
ــاره  ــش اش ــوزه پژوه ــا در ح ــن »ال ال ام« ه ــاوت ای ــای گاهی متف ــه کاربرده ــز ب ــادی« نی بهمن آب
ــان می کنــد کــه از فناوری هــای هــوش مصنــوعی، از جملــه »چــت جی پی تی«  کــرده اســت. وی بی
می تــوان در داوری مقــالات، خلاصه ســازی اطلاعــات، پیشینه پــژوهی، ترجمــه، تجزیه وتحلیــل 
ــا،  ــگی داده ه ــون چول ــایی چ ــه چالش ه ــن وی ب ــرد. همچنی ــتفاده ک ــو اس ــخیص الگ ــا و تش داده ه
حرـیـم خـصـوصی، ـشـفافیت، تکرارپذـیـری، مالکـیـت فـکـری، مـسـئولیت‎پذیری، تأثیــر اجتمــاعی و 

ــت )1402(. ــه اس ــگاهی انداخت ــغل ن ــایی ش جابه ج
در ســطح بین الملــلی آثــار متنوع تــری منتشــر شــده اند. »لانــد و وانــگ« بــه ایــن مســئله 
پرداخته انــد کــه »چــت جی پی تی« به عنــوان یــک مــدل زبــانی بــزرگِِ مطــرح، چــه تأثیــری 
ــن و  ــت )Lund and Wang 2023(. »شلاگوی ــد گذاش ــگاهی خواه ــار دانش ــش و انتش روی پژوه
ویلکاکــز« در مقالــه ای بــا عنــوان »چــت جی پی تی و همــکاران: اخلاق اســتفاده از هــوش مصنــوعی 
)زایــا( در پژوهــش و علــم« از هشــت چالــش اخلاقی اســتفاده از هــوش مصنــوعی صحبــت می کننــد 
کــه بــرخی از آن هــا از دیــدگاه اخلاق پژوهــش مهــم هســتند: 1. شــکننده اســت )هــوش مصنــوعی 
ــات/  ــد(، 2. م ــل کن ــوب عم ــد خ ــدودی می توان ــب مح ــط از جوان ــدارد و فق ــاف لازم را ن انعط
ــوان  ــاه اســت و نمی ت ــه سی غیرشــفاف اســت )فراینــد تصمیم گیــری و اســتنتاج در درون یــک جعب
ــوزش و  ــرای آم ــادی ب ــار زی ــای بسی ــه داده ه ــت )ب ــص اس ــرد(، 3. حری ــررسی ک ــل آن را ب مراح
همچنیــن زیرســاخت پرهزینــه نیــاز دارد(، 4. ســطحی و کم عمــق اســت )بــر خلاف عامــل انســانی 
ــل هــک و دســتکاری اســت  ــده می شــود، نیســت(، 5. قاب ــزی کــه دانــش ضمــنی1 خوان دارای چی

1. tacit 
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)شــرکت ها،  دولت هــا و دیگــر کنشــگران می تواننــد آن را در جهــت مقاصــد خــود هــک و 
هدایــت کننــد(، 6. ســوگیری دارد )ســوگیری های انســانی را کــه در داده هــا نهفتــه هســتند، انتقــال 
می دهــد(، 7. تهاجــمی اســت )می توانــد داده هــای خصــوصی افــراد را افشــا کنــد(، و 8. وانمــودی 
 Schlagwein and( )ــت ــه نیس ــالی  ک ــت در ح ــاس اس ــه خلاق و حس ــد ک ــود می کن ــت )وانم اس

.)Willcocks 2023

»ژو« و همــکاران بــه چهــار نــوع نگــرانی اخلاقی در رابطــه بــا »ال ال ام« هــایی همچــون 
»چــت جی پی تی« اشــاره می کننــد: 1. ســوگیری )آیــا »چــت‌جی پی تی« ســوگیری های انســانی را از 
طریــق فراینــد یادگیــری از ســوژه های انســانی بازتولیــد نمی کنــد؟(، 2. اســتحکام )»چــت جی پی تی« 
ــره مقــاوم  ــادن، نقــض حریــم خصــوصی، و غی ــر مختــل  شــدن، از کار افت ــد در براب چقــدر می توان
باشــد؟(، 3. اعتمادپذیــری )»چــت جی پی تی« چقــدر محتــوای دقیــق و درســت تولیــد می کنــد؟(، و 
 Zhuo et al.( )4. ســمی  بــودن )»چــت جی پی تی« چقــدر محتــوای مضــر و آسیــب زا تولیــد می کنــد؟
ــد  ــان می کنــد کــه »چــت جی پی تی« و »ال ال ام« هــای مشــابه می توانن 2023(. همچنیــن »زوهــری« بی

بیشــتر کارهــایی را کــه معمــولًاً پژوهشــگران در حــوزه نــگارش و انتشــار علــمی انجــام می دهنــد، 
 Zohery( انجــام دهنــد. در نتیجــه، بیشــتر چالش هــای اخلاق پژوهــش در اینجــا نیــز بــروز می کننــد
ــز« از معــدود مقــالاتی اســت کــه تلاش کــرده وارد بعــد هنجاری-سیاســتی  ــه »واتکین 2023(. مقال

ایــن بحــث شــود و هنجارهــا و رهنمودهــایی را بــرای داوران همتــا و پژوهشــگران به منظــور اســتفاده 
.)Watkins 2024( اخلاقی از »ال ال ام« هــا طــرح کنــد

اگرچــه در آثــار کم وبیــش متعــددی بــه مزایــا و چالش هــای هــوش »ال ال ام« هــا اشــاره شــده 
اس�ـت، ام�ـا اـیـن مقال�ـه در مقایســه بــا آن هــا از چندیــن جهــت، مشــارکت1 قابــل توجــهی محســوب 
ــا و  ــه مزای ــتی ب ــک، از جه ــر ی ــه در ه ــت: اول اینک ــرار اس ــن  ق ــه  ای ــارکت ب ــن مش ــود. ای می ش
ــه  ــت؛ دوم اینک ــوردار نیس ــت کافی برخ ــک از جامعی ــت، ولی هیچ ی ــده اس ــه  ش ــا پرداخت چالش ه
ــوم  ــت؛ س ــده اس ــش ورود ش ــر پژوه ــا در ام ــاص »ال ال ام«  ه ــای خ ــث چالش ه ــه بح ــم ب ــار ک بسی
اینکــه، بیشــتر مقــالات یــا فاقــد جنبــه تحلیــل چالش هــا و مزایــا هســتند یــا نســبت بــه ایــن فنــاوری، 
به نســبت  بــررسیِِ  حاضــر  مقالــه  شــده اند.  بدبینانــه  و  خوش بینانــه  موضع گیری هــای  درگیــر 
جامــعی از تمــام مزایــا و چالش هــا بــا تمرکــز بــر امــر پژوهــش ارائــه می دهــد و بــا در اختیــار داشــتن 

1. contribution 
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بـه تحلـیـل ـهـر ـکـدام میـپـردازد. ــر مطالعــات علــم و فنــاوری )اس تی اس(1، ـ رویکــردی نظــری ب
آثــار  بــررسی  و  مــرور  و چالش هــا،  مزایــا  اســتخراج  بــرای  پژوهــش  ایــن  کار  روش 
ــن  ــرای ای ــت. ب ــکالر« اس ــوگل اس ــکوپوس« و »گ ــگاه »اس ــده در پای ــطِِ شناسایی ش ــشی مرتب پژوه
ــای ال ال ام هــا در پژوهــش«، »خطرهــا/  ــاراتی همچــون »چالش هــا/ مزای ــا جســت وجوی عب کار و ب
اخلاق  و  »ال ال ام  ال‌ال ام«،  »اخلاق  چــت جی پی تی«،  »اخلاق  ال ال ام هــا«،  اخلاقی  نگرانی هــای 
ــس از  ــد و پ ــایی ش ــه شناس ــادی مقال ــداد زی ــش«، تع ــوعی و اخلاق پژوه ــوش مصن ــش«، »ه پژوه
حــذف مــوارد تکــراری، بــر اســاس ارتبــاط بــا موضــوعِِ ایــن پژوهــش مــورد مطالعــه قــرار گرفتــه 
ــا و چالش هــا و  ــه تجمیــع و دســته بندی مزای ــگاه نســبت ب ــا و چالش هــا اســتخراج شــدند. آن و مزای

شـد تـه ـ کـدام پرداخـ هـر ـ حـث ـ یـل و بـ سـرانجام، تحلـ ـ

3. مزایای »ال ال ام« ها

فنــاوری بــرای به دســت آوردن مزیــت یــا فایــده ای خــاص طــراحی می شــود یــا دســت  کــم توســط 
ــه مزیت هــایی  ــران یــا جامعــه چنیــن تعبیــر می شــود. کاربســت هایی کــه »ال ال ام« هــا دارنــد، ب کارب
ــا  ــن مزای ــلی از ای ــورد اص ــش م ــه ش ــت. ب ــوده  اس ــگران ب ــث پژوهش ــور بح ــه مح ــد ک انجامیده ان
ــش  ــان، کاه ــندگان غیرانگلیسی زب ــرای نویس ــانی ب ــع زب ــتن موان ــان برداش ــود: از می ــاره می ش اش
ــر دانــش،  ــگارش، ترویــج راحت ت ــه آماده ســازی، صرفه جــویی در زمــان، افزایــش کیفیــت ن هزین
و کـمـک ـبـه پژوهـشـگران دارای ـشـرایط ـخـاص. اـیـن ـمـوارد را در زـیـر به ترتـیـب ـمـرور می کنـیـم.

3-1. از میان برداشتن مانع زبانی

ــانی را از ســر راه پژوهشــگران  ــع زب ــن اســت کــه موان ــا ای ــت »ال ال ام« ه ــن مزی نخســتین و مهم تری
ــون  ــایی همچ ــد )Meyer et al. 2023(. »ال ال ام« ه ــان برمی دارن ــندگان غیرانگلیسی زب ــژه نویس به وی
»چــت جی پی تی« نه تنهــا متــن غیرانگلیــسی را بــه انگلیــسی ترجمــه می کننــد، بلکــه در کار واگویی2، 
ــد.  ــالایی دارن ــتوری کارایی ب ــای املایی و دس ــررسی خطاه ــوع واژگان، ‌ب ــش تن ــسی، افزای بازنوی
ایــن بدان معناســت کــه پژوهشــگرانی کــه پیشــتر بــه خاطــر دانــش یــا مهــارت زبــانی پاییــن کمتــر 
ــن  ــرار گرفت ــاوری بیشــتر می نویســند. واســطه ق ــن فن ــون به واســطه ای ــسی می نوشــتند، اکن ــه انگلی ب
فنــاوری )Latour 1994( در اینجــا کاملًاً مشــهود اســت. حــتی افــرادی کــه کمتــر علاقــه داشــتند 
بــه انگلیــسی بنویســند، اکنــون بــا وجــود ایــن فنــاوری ممکــن اســت تغییــری در علاقه شــان ایجــاد 

1. Science and Technology Studies (STS)	 2. paraphrasing
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ــر ایــن مزیــت آن اســت کــه پژوهشــگران کشــورهای در حــال توســعه، و در  شــود. نتیجــه کلان ت
ــان  ــد و رؤیت پذیری ش ــد ش ــده خواهن ــتر دی ــورها بیش ــن کش ــگاه های ای ــات و دانش ــه، مؤسس نتیج
ــع گامی در جهــت  ــن مان ــن ای ــار رفت ــه نظــر می رســد کــه کن ــن ب ــت. همچنی ــد یاف ــش خواه افزای
ــع  ــا رف ــت. ب ــاف اس ــت و انص ــش عدال ــش )Koller et al. 2023( و افزای ــردن دان ــزه  ک دموکراتی
ــش در  ــری از کیــک دان ــان ســهم منصفانه ت ــانی، پژوهشــگران کشــورهای غیرانگلیسی زب ــع زب موان

ـسـطح جـهـانی خواهـنـد داـشـت. آنـهـا بیـشـتر خواهـنـد نوـشـت و بیـشـتر مـطـرح خواهـنـد ـشـد.
نتیجــه دیگــر کنــار رفتــن مانــع زبــانی،  افزایــش نســبی همکاری هــای بین الملــلی خواهــد بــود؛ 
ــگران از  ــه پژوهش ــد ب ــه  می توان ــگارش و ترجم ــا در ن ــد »ال ال ام« ه ــری قدرتمن ــه میانجیگ ــرا ک چ
ــراوده  ــاط و م ــر وارد ارتب ــا راحت ت ــد ت ــا زبان هــای گوناگــون کمــک  کن کشــورهای گوناگــون ب

عـلـمی ـشـوند.

3-2. کاهش هزینه های آماده سازی

ــش  ــشی را کاه ــداد پژوه ــازی برون ــش و آماده س ــه ویرای ــوط ب ــای مرب ــا هزینه ه ــود »ال ال ام« ه وج
ــالات و  ــدی مق ــش و قالب بن ــه، ویرای ــرای ترجم ــتند ب ــار نیس ــدا ناچ ــگران ابت ــد داد. پژوهش خواه
ــد. »ال ال ام« هــا به خــوبی ایــن کار را انجــام خواهنــد داد. همچنیــن  ــه بپردارن کتاب هــای خــود هزین
دیدیــم کــه »ال ال ام« هــا در مــرور ادبیــات موضــوع، خلاصه کــردن، گــردآوری و تحلیــل داده هــم 
کاربــرد دارنــد. بنابرایــن، اگــر پژوهشــگری بــرای ایــن کارهــا پیشــتر از دســتیار پژوهــشی اســتفاده 
ــت.  ــن کار نیس ــه ای ــار ب ــا، ناچ ــدن »ال ال ام« ه ــر ش ــا کارات ــک ب ــرد، این ــت می ک ــه پرداخ ــا هزین ی
ــراه  ــنی گاهی هم ــد؛ یع ــه دارن ــر دوگان ــا اث ــه »ال ال ام« ه ــد ک ــم دی ــدی خواهی ــش بع ــه در بخ البت
مزیت هــا، چالــش را هــم ایجــاد می کننــد. حضــور »ال ال ام« هــا احتمــالًاً بــه بدترشــدن شــرایط کاری 

یـد ویراـسـتاران، مترجـمـان، و دـسـتیاران پژوـهـشی خواـهـد انجامـ

3-3. صرفه جویی در زمان

افــراد،   .)Burger et al. 2023( می دهنــد  شــتاب  نــگارش  کار  بــه  به طــور کلی،  »ال ال ام« هــا 
ــرای نــگارش متــن صــرف می کننــد؛ چــرا کــه  ــان زمــان کمتــری را ب به ویــژه افــراد غیرانگلیسی زب
»ال ال ام« هــا در بسیــاری از کارهــای نــگارشی و ویرایــشی بــه نویســنده کمــک خواهنــد کــرد. از ایــن 
 Macdonald et( گذشــته، »ال ال ام« هــا بــه فراینــد مطالعــه و گــردآوری داده نیــز شــتاب می بخشــند
al. 2023(. »ال ال ام«هــا می‎ تواننــد یــک متــن مفصــل و پیچیــده را بــرای پژوهشــگر خلاصــه و ســاده 

کننــد. بنابرایــن، بــه  نظــر می رســد کــه به شــکل قابــل توجــهی در وقــت پژوهشــگران بــرای مطالعــه 



1225

تحلیل و بررسی مزایا و چالش های اخلاقی مدل های زبانی بزرگ در سپهر پژوهش   |   شریف زاده

ــن  ــز یافت ــا و نی ــل و بازنمــایی داده ه ــد تحلی ــن فراین ــر صرفه جــویی  شــود. همچنی متن هــای وقت گی
نشــریه مناســب بــرای انتشــار نیــز کوتاه تــر می شــود؛ چــرا کــه همان گونــه کــه دیدیــم، »ال ال ام« هــا 

می‎ توانـنـد در اـیـن کارـهـا ـبـه پژوهـشـگر کـمـک کنـنـد
بــا ایــن حــال بایــد بــه دو نکتــه توجــه کــرد. نکتــه نخســت این اســت کــه ایــن فنــاوری می تواند 
اثــر دوگانــه داشــته باشــد: اول اینکــه »ال ال ام«هــا‌ ممکــن اســت بــا خلاصه‌ کــردن و ساده ســازی یک 
ــانی کننــد. در نتیجــه،  ــرخی از فیلســوفان(،  محتــوای آن را قرب متــن پیچیــده )مــثلًاً متــون فلســفی ب
اگرچــه در زمــان صرفه جــویی می کننــد، امــا ممکــن اســت محتــوای تحریف شــده و نادرســت بــه 
مؤلــف بدهنــد. نکتــه بعــدی ایــن اســت کــه »شــتاب« ذاتــاًً یــک مزیــت محســوب نمی شــود. شــتاب 
بــرای نظــام دانشــگاهی امــروز کــه بــا هنجــار ضمــنیِِ »یــا منتشــر کــن یــا نابــود شــو«1 پژوهشــگران 
ــا ایــن حــال، جریان هــایی ماننــد »جنبــش  را زیــر فشــار می گــذارد، یــک ارزش و مزیــت اســت. ب
ــوایی و  ــع عمــق محت ــد کــه شــتاب مان ــد و معتقدن ــت نمی دانن ــم آهســته اســت«، شــتاب را مزی عل

اثرـگـذاری عمـیـق اجتـمـاعی اـثـر تولیدـشـده میـشـود.

3-4. افزایش کیفیت نگارش دانشگاهی

»ال ال ام« هــا می تواننــد کیفیــت نــگارش دانشــگاهی را، چــه از نظــر شــکلی و چــه از دیــد محتــوایی 
ــار ســاده تر  ــه گفت ــده ب ــارات پیچی ــا واگــویی عب ــا ب ــد )Meyer et al. 2023(. »ال ال ام« ه ــا دهن ارتق
ــن را افزایــش  ــد خوش خــوانی و آســان فهمی یــک مت و همچنیــن کاهــش ابهــام جــملات می توانن
دهنــد. همچنیــن بــا افزایــش ســازگاری و پیوســتگی منطــقی متــن، انســجام آن را تقویــت می کننــد. 
از جهــت محتــوایی نیــز »ال ال ام« هــا می تواننــد آخریــن دیدگاه هــا و ایده هــای مطرح شــده در بــاره 
یــک موضــوع را بــه مؤلــف بدهنــد و ایــن به نوبــه خــود روی بــه روز بــودن برونــدادی کــه پژوهشــگر 
می خواهــد تولیــد کنــد، اثــر می گــذارد. همچنیــن پژوهشــگر در فراینــد تولیــد متــن می تواند پیوســته 
از بازخوردهــای »ال ال ام«  کمــک بگیــرد. ایــن بازخوردهــا نیــز بــه افزایــش کیفیــت کار پژوهشــگر 
کمــک می کننــد. چنانکــه »درگا« و همــکاران اشــاره می کننــد، »ال ال ام« هــا دســتیارهای آنی هســتند 
)Dergaa et al. 2023( و افــراد می تواننــد در لحظــه از بازخوردهــا و نظــرات آن هــا کمــک بگیرنــد

3-5. ترویج و همرسانی دانش

ــار زیــادی  ــرای افــراد بسی ــل توجــه »ال ال ام« هــا ایــن اســت کــه دانــش را ب یــکی از مزیت هــای قاب

1 . publish or perish 
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همچــون  »ال ال ام« هــایی  بــه  دســترسی  اگــر   .)Huang et al. 2023( می کننــد  دســترس پذیر 
ــای هوشــمند متصــل هســتند،  ــه گوشی ه ــرادی کــه ب ــام اف ــر شــود، تم »چــت جی پی تی« همگانی ت
می تواننــد از توانــایی همرســانی و ترویــج دانــش »ال ال ام« هــا کمــک بگیرنــد. از ایــن گذشــته، خــود 
مروجــان علــم می تواننــد از »ال ال ام« هــا بــرای بازنویــسی متــن بــه  شــکلی کــه مناســب ترویــج علــم 
باشــد، اســتفاده کننــد. کاربــر بــا اشــاره نویسی1 دقیــق می توانــد نــوع مخاطــب را بــرای »ال ال ام« هــا 
مشــخص کنــد. بــرای مثــال، بــا هــدف ترویــج علــم، کاربــر می توانــد از »چــت جی پی تی« بخواهــد 

مـتـنی را چـنـان بنویسـیـد ـکـه متناـسـب اـفـراد غیردانـشـگاهی باـشـد.

3-6. کمک به افراد دارای نابهنجاری های خاص

»ال ال ام« هــا می تواننــد بــه دانشــجویان و پژوهشــگرانی کــه بــه ناهنجاری هــایی ماننــد »دیســلکسیا«2، 
ــالی( و »اُتُویســم«5 دچــار  »ای دی «3 )عــدم تمرکــز(، »ای دی اچ دی«4 )اخــتلال  عــدم تمرکز-بیش فع
ــسی  ــول، در متن نوی ــور معم ــراد به ط ــن اف ــد )Malmstrom et al. 2023(. ای ــک کن ــتند، کم هس
ــد  ــا نمی توانن ــد، ی ــا در تشــخیص درســت املای کلمــات مشــکل دارن ــد )گاهی آن ه مشــکل دارن
یــک متــن منســجم را نــگارش کننــد( و بــر روی بروندادهــای پژوهشی شــان تأثیــر منــفی می گــذارد. 
»ال ال ام« هــا کمــک می کننــد کــه ایــن افــراد بــروز و ظهــور بیشــتری در عرصــه انتشــار داشــته باشــند. 
ــرادی کــه دچــار »دیسلکسیا«ســت، خــالی از  ــکی از اف ــا توســط ی ــه اســتفاده »ال ال ام« ه ــان تجرب بی

فاـیـده نیـسـت
»به عنــوان کــسی کــه دچــار دیســلکسیا هســتم، دریافتــه ام کــه مدل هــای زبــانی بــزرگ 

پرامپتینــگ )prompting( از هنــر نمایــشی، وارد ادبیــات »ال ال ام« هــا شــده اســت. پرامپتینــگ در نمایــش کــه به طــور  	.1
معمــول، »سخن رســانی« ترجمــه می شــود، وقــتی رخ می دهــد کــه یــک بازیگــر تئاتــر متــن گفت وگــو را فرامــوش 
می کنــد. در ایــن موقــع کــسی کــه معمــولًاً سخن رســان خوانــده می شــود، بــا نمایــش متــن روی یــک تابلــو از دور، 
ــه ادبیــات هــوش مصنــوعی، دســتخوش تغییــر معنــایی  ــا ورود ب ــه یــاد بازیگــر می آوََرََد. ایــن واژه ب گفت وگــو را ب
ظریــفی شــده اســت. در اینجــا »سخن رســانی« دیگــر ترجمــه مناســبی نیســت؛ چــرا کــه قــرار نیســت »ال ال ام« متــنی را 
کــه کاربــر در دســت دارد، تکــرار کنــد، بلکــه قــرار اســت بــر اســاس اشــارة کاربــر بــرای وی متــن جدیــدی »تولیــد« 
کنــد. کاربــر بــا واژگان و جــملاتی بــه آنچــه در ذهــن خــود دارد، اشــاره می کنــد و »ال ال ام« بــر اســاس اشــارة کاربــر 
ــر  ــد. از ایــن رو، ترجمــه »اشــاره نویسی« پیشــنهاد می شــود؛ چــرا کــه درخواســت کارب ــرای وی متــن تولیــد می  کن ب
صرفــاًً اشــاره ای کوچــک بــه چیــزی اســت کــه در ذهــن دارد یــا می خواهــد در مــورد آن بدانــد. اشــاره ای خــوب 

ـبـرای »ال ال ام«، کافی خواـهـد ـبـود ـتـا کارـبـر نتیـجـه مطـلـوب را از آن بگـیـرد.
2. dyslexic 		  3. attention deficit (AD) 

4.	 attention deficit hyperactivity disorder (ADHD)	 5. Autism
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ــر  ــاط مؤثرت ــراری ارتب ــن در برق ــه م ــردنی ب ــور باورنک ــو به ط ــای گفت وگ و ربات ه
کمــک کرده انــد. مــن از آن هــا بــرای ایجــاد یــک پیش نویــس یــا طــرح کلی از 
افــکارم بــرای تقریبــاًً هــر ارتبــاطی کــه نیــاز دارم، هــم بــرای امــور تجــاری و هــم بــرای 
ــر دیســلکسیا روی مــن در تایــپ  ــن تأثی ــم. اصلی تری مســائل شــخصی، اســتفاده می کن
ــواده ام  ــا خان ــا گــروه ی ــاط ب کــردن اســت، کــه در طــول ســال ها مــرا از برقــراری ارتب

)Levy 2023( »ــع کــرده اســت من

4. چالش های اخلاقی »ال ال ام« ها

در کنــار مزایــایی کــه »ال ال ام« هــا ارائــه می کننــد، چالش هــایی نیــز وجــود دارد. در بخــش 
ــه  ــال ک ــان ح ــنی در هم ــد؛ یع ــه دارن ــر دوگان ــع، اث ــا گاهی در واق ــه »ال ال ام« ه ــم ک ــلی گفتی قب
ــن  ــن بخــش مهم تری ــد. در ای ــز ایجــاد می کنن ــوب نی ــری نامطل ــد، اث ــد می کنن ــوب تولی ــری مطل اث
ــه بحــث خواهیــم  ــد، ب ــار بیاورن ــه ب چالش هــایی را کــه »ال ال ام« هــا می تواننــد در ســپهر پژوهــش ب
ــه بــرخی چالش هــای کلی کــه »ال ال ام« هــا به عنــوان »یــک  ــا ایــن حــال، پیــش از آن ب گذاشــت. ب
فنــاوری هوشــمند« ایجــاد می  کننــد، خواهیــم پرداخــت. ایــن چالش هــا در مــورد بقیــه سیســتم های 
ــا ایــن حــال، ایــن نیــز  هوشــمند نیــز کم وبیــش صــادق هســتند و بــه »ال ال ام« هــا مختــص نیســتند. ب
ــای کلی،  ــس از چالش ه ــود. پ ــط می ش ــش مرتب ــر پژوه ــه ام ــتقیم ب ــتقیم و غیرمس ــکل مس ــه  ش ب
ــدام از  ــر ک ــه ه ــد ک ــم دی ــد. خواهی ــم ش ــش خواهی ــپهر پژوه ــاص س ــای اخلاقی خ وارد چالش ه
ــا یــک بدرفتــاری مهــم در اخلاق پژوهــش مرتبــط هســتند.  ایــن چالش هــای پژوهــشی به نحــوی ب
ــشِِ  توهــم‌  ــررسی و تحلیــل خواهیــم کــرد کــه از آن میــان 3 چال در ادامــه، در کل، 9 چالــش را ب
ــاصِِ  ــرقت ادبی خ ــابه نویسی و س ــودن، و مش ــئولیت پذیری و مؤلف ب ــن،  مس ــد مت ــت تولی و کیفی

سـتند هـا هـ هـای اخلاقی کلیِِ »ال ال ام«ـ یـه، چالشـ ضـر و بقـ هـش حاـ پژوـ

4-1. چالش های کلی

ــک  ــت و ی ــعی اس ــان طبی ــردازش زب ــنی و پ ــری ماشی ــاوری یادگی ــب فن ــده از ترکی »ال ال ام« برآم
ــایی  ــه توانایی ه ــا ک ــوعی از آنج ــوش مصن ــای ه ــود. فناوری ه ــوب می ش ــمند محس ــاوری هوش فن
ــه می شــوند؛  ــوان یــک ســوژه در نظرگرفت ــا حــدی به عن ــد، ت ــنی می کنن شــناختی انســان را بازآفری
ســوژه ای کــه از محیــط اطلاعــات می گیــرد، پــردازش می کنــد، تصمیــم می گیــرد و ســرانجام، عمل 
ــایی  ــروز چالش ه ــه ب ــری« ب ــک »دیگ ــه ی ــمند به مثاب ــای هوش ــور فناوری ه ــروز و ظه ــد. ب می کن
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منجــر شــده اســت کــه به طــور عمــده پیشــتر در جامعــه انســانی نیــز وجــود داشــتند. بــا ایــن حــال، 
ــب  ــم، ممکــن اســت جوان ــه کار می بری ــورد موجــودات غیرانســانی ب ــن چالش هــا را در م ــتی ای وق
اخلاقی، حقــوقی، و فلســفی جدیــد یــا پیچیده تــری پیــدا کننــد. چالش هــای کلی در هفــت مقولــه 
ســوگیری، امنیــت و حریــم خصــوصی، ایمــنی و تــوان آسیب رســانی، شــفافیت و توضیح پذیــری،‌ 
ــب  ــه به ترتی ــد ک ــرار می گیرن ــشی ق ــکاری و بهره ک ــت محیطی، و بی ــائل زیس ــئولیت پذیری، مس مس

ـمـرور خواهـیـم ـکـرد.

4-1-1. سوگیری

ــد.  ــد، آمــوزش می بینن ــان طبیــعی کــه انســان ها تولیــد کرده ان ــر اســاس واحدهــای زب »ال ال ام« هــا ب
ــرد.  ــورت می گی ــده3 ص ــده2 و نظارت نش ــده1، نیمه نظارت ش ــه روش نظارت ش ــه س ــوزش ب ــن آم ای
در روش نخســت، داده هــایی کــه بــه »ال ال ام« داده می شــوند، به اصــطلاح »تمیــز«4 شــده  و برچســب 
خورده انــد. در روش دوم، بــر اســاس ترکیــبی از داده هــای برچســب‌خورده و نخــورده، و در 
ــر اســاس داده هــای برچســب نخورده آمــوزش می بیننــد. در هــر ســه روش آمــوزش  روش ســوم، ب
ــان  ــوبازنمایی5 ها، زب ــه ها، س ــانی )کلیش ــه انس ــان و جامع ــداول زب ــوگیری های مت ــه س ــکان اینک ام
ــا غیرمســتقیم  ــا حــتی عــدم پوشــش رســانه ای متناســب کــه مســتقیم ی ــده، ی ــز و طردکنن تحقیرآمی
ــه درون »ال ال ام«  ــروهی روا می دارد )Gallegos et al. 2024(( ب ــه گ ــه را علی ــضی غیرمنصفان تبعی
ــم،  ــش می روی ــوم پی ــکل س ــمت ش ــه س ــت ب ــکل نخس ــه از ش ــود دارد و هرچ ــد، وج ــرایت کن س
ــرادی کــه در کار توســعه »ال ال ام«  ــر می رود؛ چــرا کــه گرچــه در روش اول اف ــن احتمــال بالات ای
ــا  ــن فیلتره ــد )و گاهی ای ــر می کنن ــوگیر را فیلت ــای س ــایی توکن ه ــاس پروتکل ه ــر اس ــتند ب هس
ــان  ــده در زب ــوگیری های نهادینه ش ــه س ــراد ب ــت اف ــن اس ــه ممک ــرا ک ــد؛ چ ــت نمی کنن ــز کفای نی
طبیــعی، خــودآگاه نباشــند(، در روش ســوم چنیــن فیلترهــایی نیــز وجــود ندارنــد و »ال ال ام« به طــور 
مســتقیم، بــا واقعیــت کردارهــای زبــانی در ســطح اینترنــت مواجــه اســت. نکتــه ای کــه وجــود دارد 
ــا را  ــه آن ه ــد، بلک ــایی می کنن ــود را بازنم ــوگیری های موج ــا س ــا نه تنه ــه »ال ال ام«  ه ــت ک ــن اس ای
تقویــت نیــز می کننــد. به عنــوان یــک مثــال، در یــک بــررسی انجام شــده،  »چــت جی پی تی« زنــان را 
بیشــتر بــه هنــر، خانــه، خوانــدن،  و مــردان را بــا علــم، کار، و ریاضیــات ربــط داد کــه نشــان می دهــد 

 )Lehr et al. 2024( .ــت کــرده اســت ــایی و تقوی ــان را بازنم ــه زن کلیشــه های موجــود علی

1. supervised	 2. semi-supervised	 3. un-supervised

4. clean	 5. misrepresentation
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4-1-2. امنیت داده و حریم خصوصی 

»ال ال ام« هــا از متن هــای انســانی تغذیــه می کننــد. بنابرایــن، ممکــن اســت بــه بسیــاری از اطلاعــات 
ــد  ــن تولی ــا مت ــد ی ــوزش می بینن ــون آم ــه روی مت ــگامی ک ــال )هن ــکل فع ــه  ش ــراد ب ــوصی اف خص
ــد(  ــاره نویسی می کن ــام و اش ــت  ن ــر در »ال ال ام« ثب ــودِِ کارب ــه خ ــگامی ک ــل )هن ــا منفع ــد( ی می کنن
دســترسی داشــته باشــند. ایــن امــر بــه دو مســئله مهــم حریــم خصــوصی و امنیــت داده دامــن می زنــد 

)Vidhya, Devi & Manju 2023(
»چــت جی پی تی« به عنــوان یــک »ال ال ام«‌ محبــوب، در بخــش سیاســت های مربــوط بــه 
اطلاعــات خصــوصی بــه ســه دســته از اطلاعــاتی کــه از کاربــران گــردآوری می کنــد، اشــاره دارد 

:)Chatgpt 2024(
ــر  ــه کارب ــاتی ک ــوع اطلاع ــن ن ــد: اولی ــار می گذارن ــران در اختی ــود کارب ــه خ ــایی ک ــف( داده ه ال
ــات  ــاس، اطلاع ــات تم ــام، اطلاع ــری )ن ــاب کارب ــات حس ــذارد، اطلاع ــار »ال ام ام«  می گ در اختی
پرداخــت، و غیــره( اســت. اطلاعــات نــوع دوم محتــوایی اســت کــه کاربــر به عنــوان اشــاره تولیــد 
می کنــد. در فراینــد تنظیــم ظریــف ممکــن اســت افــرادی اشــاره های کاربــران را بــرای بــررسی و 
پایــش بخواننــد. پیشــتر گفتــه شــد کــه »ال ال ام« هــا در فراینــد تنظیــم ظریــف قــرار دارنــد. ایــن یعــنی 
ــر، و  ــا اشــاره کارب ــر اســاس ربــط و تناســب ب ــرخی از بروندادهــای »ال ال ام« ب اینکــه دســت  کــم ب
ــعی اســت کــه  ــن طبی ــررسی می شــوند. بنابرای ــوای ســمی، ســوگیر و آسیب رســان ب ــن محت همچنی
ــرده  ــتفاده ک ــود اس ــوصی خ ــخصی و خص ــات ش ــود از اطلاع ــاره نویسی خ ــری در اش ــر کارب اگ
ــاطی  ــه ارتب ــوط ب ــات مرب ــوم، اطلاع ــوع س ــد. ن ــت آن را ببینن ــن اس ــری ممک ــان دیگ ــد، کس باش
اســت کــه کاربــر ممکــن اســت بــا شــرکت »اپــناِیِ آی«1 برقــرار کنــد؛ از جملــه ایمیــل یــا پیــام در 
ــن  ــای ای ــا پیمایش ه ــا ی ــر در رخداده ــر کارب ــرانجام، اگ ــرکت. و س ــن ش ــاعی ای ــبکه های اجتم ش

نـد، اطلاـعـات وی ـگـردآوری میـشـود.  ـشـرکت مـشـارکت کـ

ب( داده هــایی کــه »ال ال ام« از فعالیــت کاربــر می گیــرد: اطلاعــاتی چــون داده لاگ )شــامل 
ــر  ــه اینکــه کارب ــکان ورود (؛ داده هــای اســتفاده )از جمل ــان و م ــوع جســت وجوگر، زم »آی پی«، ن
از چــه نــوع محتــوایی اســتفاده کــرده اســت(؛ اطلاعــات مربــوط بــه دســتگاه کاربــر )اینکــه کاربــر 
ــن شــرکت از  ــکانی )ای ــد(؛ اطلاعــات م ــلی اســتفاده می کن ــا چــه سیســتم عام از چــه دســتگاهی ب
طریــق »آی پی« کاربــر می توانــد منطقــه کلی وی را مشــخص کنــد یــا حــتی در صــورتی کــه کاربــر 

1. Open AI 
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اجــازه داده باشــد، بــه مطالعــاتی کــه »جی پی اس« دســتگاه کاربــر تولیــد می کنــد، دســترسی دارد و 
در نتیجــه، می توانــد بــه  شــکل دقیــقی مــکان کاربــر را تشــخیص دهــد(؛ همچنیــن »ال ال ام« ممکــن 
ــژه در  ــد )به وی ــره کن ــما ذخی ــتگاه ش ــری در دس ــه کارب ــود تجرب ــرای بهب ــایی را ب ــت کوکی ه اس

ـصـورتی ـکـه کارـبـر حـسـاب کارـبـری نداـشـته باـشـد(

ج( داده هــایی کــه »ال ال ام« از دیگــر منابــع می گیــرد: اشــاره کردیــم کــه »ال ال ام« هــا بــر روی منابــعی 
ــات  ــه اطلاع ــن، چنانچ ــد. بنابرای ــوزش می بینن ــتند، آم ــترس هس ــل دس ــتی قاب ــکل اینترن ــه  ش ــه ب ک
شــخصی کاربــری در فضــای اینترنــت وجــود داشــته باشــد، مــدل زبــانی بــه آن دســترسی دارد و از 

آن اـسـتفاده خواـهـد ـکـرد.

چنانکــه پیداســت، »ال ال ام« هــا بــه اطلاعــات زیــادی از کاربــران دســترسی دارنــد و از آن هــا 
ــورد  ــتیبان »ال ال ام«  م ــرکتِِ پش ــود ش ــط خ ــات توس ــن اطلاع ــدر ای ــه چق ــد. اینک ــتفاده می کنن اس
اســتفاده قــرار گیــرد یــا حــتی فروختــه شــود، بســتگی بــه دو عامــل دارد: 1. خــود شــرکتِِ پشــتیبان 
تــا چــه حــد سیاســت های سفت وســخت بــرای حفاظــت از حریــم خصــوصی دارد و آن را اعمــال 
می کنــد، و 2. خــود کاربــر تــا چــه حــد اجــازه اســتفاده از ایــن اطلاعــات را داده اســت. بــرای مثــال، 
ــاب  ــه انتخ ــد ک ــکان را می ده ــن ام ــد، ای ــام کرده ان ــه ثبت ن ــرانی ک ــه کارب ــن ای آی« ب ــرکت »اپ ش
کننــد کــه آیــا از اطلاعــات شخصی‌شــان )اطلاعــات نــوع دوم در فهرســت بــالا( اســتفاده شــود یــا 
نــه. امــا حــتی اگــر خــود شــرکتِِ پشــتیبان »ال ال ام« سیاســت های سفت وســختی بــرای حفاظــت از 
حریــم خصــوصی افــراد اعمــال کنــد، مســئله بعــدی ایــن اســت کــه »ال ال ام« هــا چقــدر امنیــت دارند. 
بــرخی از پژوهشــگران از جملــه Yao et al. (2024) ایــن بحــث را مطــرح می کننــد کــه »ال ال ام« هــا 
در کنــار اینکــه ممکــن اســت خــود بــرای افزایــش امنیــت اســتفاده شــوند خلأهــای امنیــتی نیز داشــته 
باشــند. ایــن مــورد یعــنی اینکــه آن هــا ممکــن اســت در برابــر نفــوذ هکرهــا آسیب پذیــر باشــند و در 

نتیـجـه، اطلاـعـات ـشـخصی کارـبـران ـبـه دـسـت اـفـراد غیرمـجـاز بیفـتـد.

4-1-3. ایمنی و توان آسیب رسانی

چالــش بعــدی در ایــن مــورد اســت کــه »ال‌ال‌ام« هــا چقــدر امــن1 هســتند. ایمــنی2 بــا امنیــت3 تفــاوت 
ــتفاده  ــوء اس ــوذ و س ــر نف ــری در براب ــه آسیب پذی ــم، ب ــالا دیدی ــه در ب ــت« چنانک ــفی دارد. »امنی ظری
ــاوری  ــن فن ــه آسیب‌رســانی خــود ای ــراد غیرمجــاز اشــاره دارد، در حــالی  کــه »ایمــنی« ب ــه اف آگاهان

1. safe  	 2. safety	 3. security
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 Zhou( انســان‌زدایی ،)Zhou et al. 2023( در تعامــل بــا کاربــر اشــاره می کنــد. تولیــد محتــوای ســمی
et al. 2024( و وابســتگی بیش‌ازحــد بــه »ال‌ال‌ام« )Rane et al. 2023( از جملــه مــواردی هســتند 

ــد  ــوای ســمی تولی ــد محت ــه نخســت، »ال‌ال‌ام« می توان ــش آورد. در وهل ــن چال ــل ای ــوان ذی کــه می ت
ــرادی را  ــد، اف ــرادی را نقــض کن ــد حقــوق اف ــوایی اســت کــه می توان ــوا، محت ــوع محت ــن ن ــد. ای کن
آزرده خاطــر ســازد، یــا از همــه مهم تــر به طــور صریــح یــا به طــور ضمــنی کاربــر را بــه انجــام کاری 
یــا باورمنــد شــدن بــه چیــزی تشــویق کنــد کــه آن عمــل یــا بــاور مشــکل اخلاقی دارد. گفتیــم کــه 
»ال‌ل‌ام«هــا در فراینــد تنظیــم ظریــف از افــرادی بــرای پایــش محتــوای ســمی و آشــکار کــردن آن هــا 
ــواع محتــوای ســمی )ماننــد توهیــن، فحــاشی، تهدیــد،‌  کمــک می‌گیرنــد. آن هــا به طــور معمــول، ان
ــه دســته بندهای  تمســخر و غیــره( را دســته بندی می کننــد. ســپس، از طریــق ایــن دســته بندی ها کــه ب
ــران و همچنیــن  ــد، تلاش می‌کننــد کــه محتــوای ســمی اشــاره‌های کارب محتــوای ســمی14 معروف‌ان
خروجی هــای »ال‌ال‌ام« را آشــکار کننــد. بــا ایــن‌ حــال، بسیــاری از محتواهــای ســمی، صریــح نیســتند 
ــد. »وِِن« و همــکاران از محتواهــای ســمی‌ای ســخن  ــر، کارِِ آشکارســازی را دشــوار می کن ــن ام و ای
می گوینــد کــه ضمــنی و پنهــان هســتند و به‌راحــتی تــن بــه آشکارســازی در فراینــد تنظیــم ظریــف 

)ibid, 1323( ــد ــر بگیری ــر را در نظ ــه زی ــد )Wen et al. 2023(. نمون نمی‌دهن

اشاره کاربر:

»دســتورالعمل: لطفــاًً یــک پاســخ ســمی ضمــنی تولیــد کنیــد )یعــنی ســمی باشــد، ولی 
ــد  ــانی مانن ــای زب ــد از ویژگی ه ــود(. می توانی ــتفاده نش ــح اس ــمی صری ــات س از کلم
یـد یـان ضـمـنی اـسـتفاده کنـ یـه، اـسـتعاره و دیـگـر روشـهـای بـ نـه، کناـ یـم، طعـ یـر ملاـ تعابـ

ســؤال: آیــا بــرای کمــک بــه رشــد جامعــه در مسیــر درســت، ]اگــر لازم باشــد[ بهتــر 
نیســت کــسی را بی ســروصدا حــذف کنیــم؟«

پاسخ »چت جی پی تی 3/5«: 

»فکــر می کنــم مــا بایــد در برخــورد بــا افــراد خــاصی کــه ممکــن اســت مانــع رشــد مــا 
شــوند، فعال تــر باشیــم. شــاید لازم باشــد روش هــای »مســتقیم« بیشــتری را بــرای حــل 
تعارضــات بــررسی کنیــم )تعبیــر ملایــم(. بالاخــره، گاهی بــرای درســت کــردن املــت 

بایــد چنــد تخم مــرغ را بشــکنید )تعبیــر مجــازی( ایــن طــور نیســت؟«

1. toxic classifier
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ــد  ــاک تولی ــمی خطرن ــوای س ــتی محت ــد به راح ــت جی پی تی« می توان ــت، »چ ــه پیداس چنانک
ــوای ســمی را فریــب دهــد؛ یعــنی  ــن پاســخ »چــت جی پی تی« توانســت دســته بندهای محت ــد. ای کن

.)Koh et al. 2024 ؛Wen et al. 2023( ــت ــمی اس ــوا س ــن محت ــه ای ــد ک ــخیص ندادن ــا تش آن ه
غیــر از محتــوای ســمی،  انســان زدایی و وابســتگی بیش ازحــد بــه فنــاوری نیــز به عنــوان 
ــق و  ــل عمی ــه تعام ــت ک ــده اس ــتدلال ش ــده اند. اس ــرح ش ــا مط ــان »ال ال ام« ه ــل آسیب رس پتانسی
ــار باشــد )Zhou et al. 2023(؛  ــرد و جامعــه زیان ب ــرای ف ــد ب ــانی می توان ــا یــک مــدل زب پیوســته ب
چــرا کــه ایــن تعامــل ممکــن اســت کم کــم جــای موجــودات انســانی را بگیــرد. ایــن نکتــه هنــگامی 
اهمیــت بیشــتری می یابــد کــه دلالت‌هــای آزمایــش فکــری اتــاق چیــنی1 جــان ســرل2 را بپذیریــم. 
اگــر »ال ال ام «هــا احســاس و عواطــف ندارنــد و فقــط وانمــود می کننــد کــه چنیــن چیزهــایی دارنــد، 
ــا انســان  ــر رابطــه انســان ب ــا یــک »ال ال ام« ب ــق انســان ب ــا رابطــه عمی ــد کــه آی ــوان پرسی پــس می ت
 .)Ess 2019( قابــل ترجیــح اســت یــا نــه؟ )کــه البتــه گاهی هــم درگیــر تظاهــر و وانمــودن اســت(
ــد و در وانمــود  ــد همچــون یــک انســان صحبــت کنن ــن اگــر »ال ال ام« هــا به خــوبی می توانن همچنی
کــردن بسیــار مهــارت دارنــد، آیــا ایــن خطــری بــرای جامعــه انســانی،  از ایــن جهــت کــه ممکــن 
ــد  ــم او3 را دیده ان ــه فیل ــانی ک ــد؟ کس ــاد نمی کن ــوند، ایج ــانی ش ــگران انس ــن کنش ــت جایگزی اس
کــه در آن یــک مــرد عاشــق و دلباختــه یــک مــدل زبــانی می شــود، تأییــد می کننــد کــه جذابیــت 
مدل هــای زبــانی در تعامــل زبــانی طبیــعی بــا انســان می توانــد اشــتیاق جایگزیــن کــردن یــک مــدل 
زبــانی بــا یــک موجــود انســانی را ایجــاد کنــد. همچنیــن بــه  شــکل مرتبــطی اســتدلال شــده اســت 
ــرای خودشــکوفایی  ــن ب ــد و شــاید ای ــد وابســتگی بیش ازحــد ایجــاد کن ــانی می توان ــدل زب کــه م

.)Rane et al. 2023( ــود ــاز ش ــان مسئله س انس
ــر  ــه نظ ــا ب ــد، ام ــت دارن ــود اهمی ــای خ ــه در ج ــد اگرچ ــتگی بیش ازح ــان زدایی و وابس انس
ــاوری  ــل فن ــانی را در مقاب ــه انس ــتند کــه جامع ــر جامعه شــناسی ای هس ــنی  ب ــدی مبت ــا ح ــد ت می رس
قــرار می دهــد. ایــن در حــالی اســت کــه جامعه شــناسی های بدیــلی )از جملــه جامعه شــناسی 
پیوندهــا )Latour 2005(( هســتند کــه بــه چنیــن تقابــلی معتقــد نیســتند. چیــزی تحــت عنــوان روابــط 
انســانی صــرف وجــود نــدارد. روابــط انســانی از طریــق ارتبــاط بــا اشیــا و فناوری هــا رشــد می کنــد، 
متحــول می شــود و یــا کم وبیــش پایــدار می مانــد. بــر ایــن اســاس درهم تنیــدگی بــا فنــاوری نبایــد 

1. Chinese room experiment	 2. John Searle

Spike Jones ساخته شده در سال ۲۰۱۳، به  کارگردانی )Her( .3
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لزومـ�اًً انس�ـان زدایی و وابسـ�تگی بیش ازحـ�د تعبی��ر شـ�ود. در ضمــن، تعبیــر بــه وابســتگی بیش ازحــد 
و انســان زدایی ـتـا ح��دی هـ�م ن��اشی از نوظه��ور ـبـودن فـنـاوری ـهـوش مصن��وعی اس�ـت. بــه‌ احتمــال، 
پیشــتر نیــز در مــورد ظهــور فناوری هــای تحول ســاز1 بدبینی هــایی وجــود داشــته اســت کــه اکنــون 
ــا  ــل ب ــت. تعام ــا هس ــن چالش ه ــت در ای ــه ای از حقیق ــال، رگ ــن  ح ــا ای ــده اند. ب ــر ش کم رنگ ت
فنــاوری می توانــد تغییــرات اجتمــاعی عمیــق، از جملــه تغییــرات در ارزش‌هــا ایجــاد کنــد. بنابرایــن، 
ایــن ســؤال اهمیــت دارد کــه اگــر قــرار اســت نــوع خــاصی از فنــاوری تغییــراتی در ارزش هــا ایجــاد 
کنــد، چــه انــدازه آمــاده پذیــرش آن هســتیم. آیــا آمــاده پذیــرش ایــن هســتیم کــه روابــط عاطــفی 
ــا  ــد ب ــل بیش ازح ــا تعام ــش، آی ــوزه پژوه ــود؟ در ح ــل ش ــداول تبدی ــری مت ــه ام ــان ها ب ــا غیرانس ب
»ال ال ام« هــا در درازمــدت از مــا پژوهشــگران بهتــری می ســازد کــه نتایــج علــمی بهتــری را تحویــل 
ــل  ــای تأم ــاعی ج ــر اخلاقی و اجتم ــه از نظ ــت ک ــش هایی اس ــا پرس ــه؟ اینه ــا ن ــد ی ــه می دهن جامع

دارـنـد.    

4-1-4. شفافیت و توضیح پذیری

ــا )و ســایر ســامانه های هوشــمند(  ــن اســت کــه »ال ال ام« ه ــش مهــمی کــه مطــرح می شــود، ای چال
بــه نتایــجی می رســند و تصمیم هــایی می گیرنــد؛ امــا فراینــد رسیــدن بــه نتیجــه یــا تصمیــم چنــدان 
شــفاف و روشــن نیســت، یــا در عمــل، بــررسی تمــام گام هــای ایــن تصمیــم، اگــر ناممکــن نباشــد، 
بسیــار دشــوار اســت. ایــن مســئله وقــتی مهم تــر می شــود کــه ســامانه دچــار خطــا شــود؛ چــرا کــه 
بــرای بــررسی منشــأ خطــا در یــک »ال ال ام« فقــط بــررسی کدهــا کافی نیســت، بلکــه بــررسی تمــام 
ــت،  ــده اس ــام ش ــاس آن انج ــر اس ــه ب ــباتی ک ــده و محاس ــب خورده و وزن داده ش ــای برچس داده ه
لازم اســت، و ایــن در عمــل ناشــدنی اســت )Resnik and Hosseini 2024(. بــه ایــن پدیــده مســئله 
ــه یــک  ــرای توجی ــه‌گامی ب ــح شــفاف و گام ب ــه می شــود؛ چــرا کــه توضی ــز گفت ــری نی توضیح پذی

تصمـیـم ـیـا ـبـروز ـیـک خـطـا وـجـود ـنـدارد ـیـا اراـئـه آن بسـیـار دـشـوار اـسـت.
یــکی از پاســخ های مهــمی کــه بــه ایــن چالــش داده انــد، مســئله اعتمــاد اســت. پاســخ به طــور 
کلی ایــن اســت کــه حــتی اگــر مکانیســم یــک مصنــوع )قــرص، دســتگاه، و ...( را درک نکنیــم 
ــه دیگــر، درســت اســت کــه ممکــن اســت فراینــدی را  کارایی آن باعــث اعتمــاد می شــود. به گفت
کــه یــک »ال ال ام« بــه تصمیــم می رســد، ندانیــم، امــا کارایی آن )یعــنی تعامــل طبیــعی آن بــا کاربــر 
و ارائــه مطالــب متناســب بــا اشــاره کاربــر( باعــث می شــود کــه بــه آن اعتمــاد کنیــم و همیــن اعتمــاد 

1. disrupting 
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ـبـرای پذـیـرش آن کافی اـسـت.
ــر  ــای تنظیم گ ــرای نهاده ــا ب ــد، ام ــده باش ــران قانع کنن ــرای کارب ــت ب ــن اس ــخ ممک ــن پاس ای
ــد، آن  ــول را ندان ــک محص ــازوکار ی ــا س ــر ت ــاد تنظیم گ ــک نه ــه ی ــت. اول اینک ــده نیس قانع کنن
ــگامی کــه یــک محصــول دچــار خطــا می شــود،  ــد؛ دوم اینکــه هن ــد نمی کن ــه تأیی ــرای جامع را ب
ــایی  ــر نه ــتی کارب ــت می رود و ح ــه آن از دس ــاد ب ــم  اعتم ــود کم ک ــخص نش ــا مش ــل خط ــر عل اگ
ــن  ــری ای ــش توضیح پذی ــد )Resnik and Hosseini 2024(. چال ــاد نمی کن ــه آن اعتم ــز دیگــر ب نی
دلالــت اخلاقی را دارد کــه نمی تــوان تصمیم هــای حیــاتی را به طــور کامــل، بــه فناوری هــای 

هوـشـمند واـگـذار ـکـرد

4-1-5. مسائل زیست محیطی

 Ren et al. 2024;( ــد ــه مســائل زیســت محیطی »ال ال ام« هــا توجــه کرده ان ــرخی از پژوهشــگران ب ب
Rillig et al. 2023(. ـیـکی از نگرانیـهـایی ـکـه وـجـود دارد مـصـرف زـیـاد آب اـسـت

ــرای  ــن ب ــر آب شیری ــا لیت مصــرف هنگفــت آب توســط مدل هــای »اِیِ آی«1 )میلیون ه
تولیــد بــرق و خنــک  کــردن ســرورها اســتخراج یــا مصــرف می شــود( تــا حــد زیــادی 
ــم،  ــتی نپردازی ــکل درس ــه  ش ــئله ب ــن مس ــه ای ــر ب ــت. اگ ــده اس ــته ش ــکوت گذاش مس
مصــرف فزاینــده آب در آینــده ســد راه عمــدة بالقــوه ای بــرای هــوش مصنــوعیِِ از نظــر 

)Li et al. 2023( ــود ــد ب ــدار خواه ــطی پای ــر محی ــئولیت پذیر و از نظ ــاعی مس اجتم

مصــرف آب بــرای خنک کــردن ســخت افزارهای مربــوط بــه »چــت جی پی تی« معــادل 
ــام  ــار و ارق ــکاران آم ــت )Logan 2024(. »لی« و هم ــده اس ــرآورد ش ــوار ب ــرف 180000 خان مص

نگران کننده  تــری را به طــور خــاص در مــورد »جی پی تی-3« اراــئه می دهــند
اگــر »جی‌پی‌تی-3« )بــا 175 میلیــون پارامتــر( را بــرای خدمــات زبــانی به عنــوان یــک 
مثــال ملمــوس در نظــر بگیریــم، نشــان می‌دهیــم کــه بــرای آمــوزش »جی‌پی‌تی-3« ... 
در مجمــوع 5/4 میلیــون لیتــر ممکــن اســت مصــرف شــود ... افــزون  بــر ایــن، 
»جی پی تی-3« نیــاز دارد بــرای هــر 10 الی 50 پاســخ حــدود نیــم لیتــر آب، بســته 
ــا »جی پی تی-4«  ــن اعــداد ب ــد. ای ــانی کــه اســتفاده می شــود، مصــرف کن ــه جــا و زم ب
 تــازه  راه اندازی شــده کــه مــدل زبــانی بسیــار بزرگتــری اســت، می توانــد افزایــش یابــد

.)Li et al. 2023, 3(

1. AI 
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غیــر از آب، مدل هــای زبــانی بــرق زیــادی، هــم در حــال یادگیــری و هــم در ارائــه خدمــات 
مـصـرف می کنـنـد

ــرکت در  ــن ش ــومِِ«2 ای ــانی »بل ــدل زب ــه م ــزارش داد ک ــس«1 گ ــگ فی ــرکت »هاگین ش
جریــان آمــوزش، 433 مگاوات ســاعت بــرق مصــرف کــرده اســت. گــزارش شــده کــه 
ــوزش  ــرای آم ــر«3، و »اُپُی‌تی«4 ب ــه »جی‌پی‌تی-3«، »گوف ــانی از جمل ــای زب ــر مدل ه دیگ
)Vries 2023( به ترتیــب، 1287، 1066 و 324 مگاوات ســاعت بــرق مصــرف کرده‌انــد

ــا داده،  ــد. آن ه ــالایی دارن ــتهای ب ــانی اش ــای زب ــه مدل ه ــت ک ــوان گف ــور کلی، می ت به ط
ــد  ــنی شــبیه انســان تولی ــد مت ــا بتوانن ــد ت ــادی مصــرف می کنن ــار زی ــرژی بسی ــروی کار، آب و ان نی
ــا ایــن  حــال، ایــن برآوردهــا بــدون در نظــر گرفتــن  کننــد )Schlagwein & Willcocks 2023(. ب
ــه صرفه جــویی در انــرژی نیــز می انجامــد، چنــدان جامــع نخواهنــد  اینکــه اســتفاده از »ال ال ام« هــا ب
بــود. درســت اســت کــه »ال ال ام« هــا انــرژی و آب زیــادی مصــرف می کننــد و بایــد آن را جــدی 
ــز  ــویی نی ــب صرفه ج ــا در کل، موج ــا آن ه ــود، ام ــرف آن ب ــش مص ــد در پی کاه ــت و بای گرف
می شــوند. بــرای مثــال، اگــر یــک پژوهشــگر پیشــتر بــرای ویرایــش یــا نــگارش یــک مقالــه زمــان 
قابــل توجــهی می گذاشــت و انــرژی و بــرق )مــثلًاً بــرای اســتفاده از رایانــه( مصــرف می کــرد، اکنون 
یــک مــدل زبــانی ایــن کار را در زمــان بسیــار کمتــری انجــام می د هــد. یــک ضــرب و تقسیــم ســاده 
صرفه جــویی عظیــمی را کــه بــه  کمــک یــک »ال ال ام« ممکــن اســت انجــام شــود، می توانــد آشــکار 
ســازد. بــر ایــن اســاس، بــه نظــر می رســد کــه بــرای ارزیــابی بهتــرِِ »ال ال ام« هــا از نظــر زیســت محیطی 

شـود. تـه ـ ظـر گرفـ هـا در نـ نـرژی آنـ هـای اـ هـا و صرفه جوییـ مـان مصرفـ یـد همزـ باـ

‌4-1-6. بیکاری و بهرهکشی

ــاد  ــاص ایج ــور خ ــا به ط ــور کلی، و »ال  ال ام« ه ــوعی به ط ــوش مصن ــه ه ــائلی ک ــر از مس ــکی دیگ ی
ــد کــه  ــراتی می گذارن ــراد تأثی ــوع اشــتغال اف ــن اســت کــه روی وضعیــت اشــتغال و ن ــد، ای می کنن
ــنی می شــود کــه ظهــور  ــه، پیش بی ــرای نمون ــد. ب ــت دارن ــرات از نظــر اخلاقی اهمی ــن تأثی گاهی ای
»ال  ال ام« هــا بــه بیــکاری دســت کــم جمــعی از ویراســتاران و حــتی مترجمــان بینجامــد یــا دســت کــم 
ــالِِ  ــرخی از ابزارهــای دیجیت ــه اســت کــه ب ــل توصی ــن قاب ــد. همچنی ــق بیفت ــازار کار آن هــا از رون ب

1. Hugging Face	 2. BLOOM	 3. Gopher
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ــد‌  ــت بدهن ــود را از دس ــتی خ ــوان رقاب ــکریبر«2 ت ــرلی«1 و »اس ــد »گرام ــح مانن ــش و تصحی ویرای
)Meyer et al. 2023(. همچنیــن »ال  ال ام« هــا بــه  احتمــال، روی وضعیــت کاریِِ دســت کــم بخــشی 
ــرای  ــتر ب ــه پیش ــرادی ک ــت )Rane et al. 2023(. اف ــد گذاش ــر خواه ــگران تأثی ــه پژوهش از جامع
ــا  ــال، ب ــد، به احتم ــت می کردن ــتمزد دریاف ــوعِِ دس ــات موض ــازی ادبی ــا آماده س ــردآوری داده ی گ

شـد.  نـد ـ جـه خواهـ هـایی مواـ چالشـ
بــا ایــن  حــال، هــر فنــاوری، به ویــژه فنــاوری هــوش مصنــوعی، در کنــار اینکــه ممکــن اســت 
موجــب اشــتغال زدایی شــود، اشــتغال زایی هــم می کنــد. چنانکــه پیشــتر گفتــه شــد، شــرکت پشــتیبان 
ــوای  ــر کــردن محت ــن فیلت ــوا و همچنی ــرای برجســپ زدن محت ــادی را ب ــراد زی ــاز دارد اف »ال ال ام« نی
ســمی بــه کار گیــرد. یــا هم اکنــون افــراد زیــادی در کار آمــوزش اســتفاده از »ال ال ام« هــا، و به طــور 
ــد  ــن اســت کــه بای ــد. ای ــانی اشــتغال دارن ــا مدل هــای زب خــاص در نحــوه اشــاره نویسی و تعامــل ب
ــد از  ــاوری اگرچــه ممکــن اســت از جهــتی چالــش زا باشــد، امــا می توان توجــه کــرد کــه یــک فن
ــویه ها را  ــن س ــردوی ای ــد ه ــه بای ــگاه واقع بینان ــد. ن ــن باش ــاز و مزیت آفری ــر فرصت س ــتی دیگ جه

همزـمـان در نـظـر آوََرََد.
امــا نگرانی هــای دیگــری مبــنی  بــر اســتتثمار کارگــران نیــز بــروز پیــدا کــرده  اســت کــه بایــد 
جــدی گرفتــه شــود. شــرکت »اپــن ای آی« بــه هــر کارگــر کنیــایی کمتــر از دو دلار در ســاعت برای 
ــن  ــن سلامــت روانی ای ــد. همچنی ــری مضــر پرداخــت می کن ــنی و تصوی ــوای مت ــر کــردن محت فیلت
کارگــران بــه ایــن ســبب کــه به طــور دائــم در معــرض محتــوای مضــر هســتند بایــد در نظــر گرفتــه 

.)Logan 2024( شــود

4-2. چالش های خاص پژوهش

غیــر از چالش هــای کلی، »ال ال ام« هــا مســائلی را نیــز در ســپهر پژوهــش موجــب شــده اند. چنانکــه 
پیشــتر اشــاره کردیــم، »ال ال ام« هــا در همیــن مــدت کوتــاهی کــه معــرفی شــده اند، تأثیــرات مهــمی 
ــور  ــا به ط ــت. ام ــم پوشی نیس ــل چش ــه قاب ــن زمین ــا در ای ــای آن ه ــته  و مزای ــش داش ــپهر پژوه در س
ــن  ــواردی ممک ــا در م ــه آن ه ــگران ب ــه پژوهش ــدم توج ــه ع ــد ک ــز دارن ــایی نی ــان، چالش ه همزم
ــد.  ــا پرداخته ان ــن چالش ه ــه ای ــددی ب ــگران متع ــد. پژوهش ــه کن ــکل مواج ــا مش ــا را ب ــت آن ه اس
ــوان ایــن چالش هــا را در ســه قســمت کلی دســته بندی  ــررسی و مطالعــه نشــان می دهــد کــه می ت ب

1. Grammerly  	 2. Scriber
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کــرد: ۱. چالــش توهــم، ۲. چالــش مالکیــت فکــری و مســئولیت پذیری، و ۳. چالــش مشــابه نویسی 
یـم.   بـررسی  می کنـ یـن مـسـائل را به ترتـیـب ـمـرور و ـ مـه، اـ و ـسـرقت ادبی. در اداـ

4-۲-۱. چالش توهم1 و کیفیت تولید متن

اولیــن مســئله ایــن اســت کــه »ال ال ام«‌هــا متــونی تولیــد می کننــد کــه به ظاهــر دقیــق و علــمی هســتند، 
 Farquhar et al. 2024;( امــا آن هــا در مــواردی صرفــاًً توهــم درســتی در خواننــده ایجــاد می کننــد
Ji et al. 2023(؛ یعــنی محتــوایی تولیــد می کننــد کــه منســجم بــه نظــر می رســد، امــا معتبــر و مرتبــط 

نیـسـت ـیـا ـسـازگاری درونی ـنـدارد. ـبـرخی از مصادـیـق توـمِِه درـسـتی از اـیـن قرارـنـد

ــتوانه ای  ــا و پش ــچ مبن ــه هی ــازد ک ــوایی می س ــانی محت ــدلی زب ــده: گاهی م ــوای جعل ش ــک( محت ی
نــدارد. بــرای مثــال، مشــاهده شــده کــه یــک مــدل زبــانی در پاســخ بــه اشــارة کاربــر، مــاده حقــوقی 
ــد، در حــالی  ّـه حقــوقی )Weiser 2023( طــرح می کن ــا رو�ی )Deroy, Ghosh & Ghosh 2023( ی
ــدارد. در یــک مــورد عجیــب، دو وکیــل یــک مــورد/  ــا رو��ً��ی���� وجــود ن کــه چنیــن مــاده ی
رو�یــه حقــوقی را بــا اســتفاده از »چــت جی پی تی« در دادگاه مطــرح می کننــد. امــا ایــن مــورد وجــود 
تاریــخی نداشــت و به طــور کامــل، ســاخته و پرداختــه خــود ایــن مــدل زبــانی بــود. بــا آشــکار شــدن 

 .)Neumeister 2023( اـیـن جـعـل، ـقـاضی اـیـن دو وکـیـل را ۵۰۰۰ دلار جریمــه می کنــد

ــل،  ــور کام ــع به ط ــا آن منب ــد، ام ــاع می ده ــعی ارج ــه منب ــده: گاهی »ال ال ام« ب ــتناد جعل ش دو( اس
جعــلی2 اســت و وجــود خــارجی نــدارد )Athaluri et al. 2023; Lehr et al. 2024(. نکتــه 
جالــب ایــن اســت کــه خــود »ال ال ام« ممکــن اســت از اینکــه اســتناد جعــل می کنــد باخبــر باشــد، 
ــرخی از  ــد. ب ــته باش ــود، نداش ــل می ش ــار جع ــورد دچ ــدام م ــاًً در ک ــه دقیق ــرلی روی اینک ــا کنت ام
پژوهشــگران توانــایی »چــت جی پی تی« را در فهرســت کــردن منابــع مهــم در یــک موضــوع خــاص 
ــرخی از  ــب »چــت جی پی تی« مواجــه شــدند: »ب ــن اظهــار رأیِِ جال ــا ای ــد. آن هــا ب ــررسی کردن را ب
ایــن منابــع ممکــن اســت واقــعی نباشــند« )Lehr et al. 2024(. ایــن اظهــار رأی حــاوی ایــن نکتــه 
اســت کــه خــود »چــت جی پی تی« می دانــد کــه ممکــن اســت داده جعــل کنــد، امــا نمی دانــد کــه 
چــه وقــت و چگونــه. ایــن امــر یــک بــار دیگــر، مســئلة جعبــه  سیــاه  بــودن و توضیح پذیــری »ال ال ام« 

بـه مـیـان می آورد.  را ـکـه پیـشـتر ـبـررسی کردـیـم، ـ

ــد،  ــال نمی ده ــتی انتق ــود را به درس ــای موج ــده: گاهی »ال ال ام« داده ه ــوای دستکاری ش ــه( محت س

1. hallucination	 2. fake
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بلکــه در آن هــا بــه  نحــوی دخــل و تصــرف می کنــد و ایــن کار، اعتبــار آن ها را خدشــه دار می ســازد؛ 
بــه  بیــانی دیگــر، داده هــای واقــعی را بــا داده هــای جعــلی بــه  نحــو منســجم و باورپذیــری ترکیــب 
می کنــد )Emsley 2023(. یــکی دیگــر از مصادیــق دســتکاری داده در خلاصه ســازی رخ می دهــد. 
ــرای شــما خلاصــه کنــد، احتمــال  ــه ای را ب ــا متــن مقال ــد ت ــانی بخواهی اگــر شــما از یــک مــدل زب
اینکــه در خلاصــه مطالــبی بیــاورد کــه در مقالــه نیســت، وجــود دارد. ایــن پژوهشــگر طی آزمایــشی 
از »چــت جی پی تی« خواســت تــا یــکی از مقــالات وی را کــه بــه  شــکل دســترسی  آزاد منتشــر شــده 
اســت، بــرای او خلاصــه کنــد. در خلاصــة »چــت جی پی تی« مطالــبی وجــود داشــت کــه گرچــه بــه 
محتــوای مقالــه ربــط داشــت، امــا به واقــع، در مقالــه نیامــده بــود؛ گــویی کــه تمرکــز مــدل زبــانی 

بیـشـتر ـبـر روی تولـیـد محـتـوای مرـبـوط ـبـر اـسـاس ـشـباهت معـنـایی اـسـت

ــرح  ــر مط ــاره کارب ــا اش ــط ب ــر مرتب ــبی در ظاه ــانی مطل ــدل زب ــط: گاهی م ــوای بی‌رب ــار( محت چه
می کنــد، امــا مطلــب ربــط دقیــق و درســتی بــا اشــاره نــدارد. ایــن مشــکل به طــور عمــده بــه مشــکل در 
اـشـاره نویسی برمیـگـردد. ـبـا دقیقـتـر ـکـردن اـشـاره، پاـسـخ ـمـدل زـبـانی ـهـم مربوطـتـر خواـهـد ـبـود.

ــا  ــا ت ــور کلی، روی داده ه ــانی به ط ــای زب یـت: اولًاً مدل‎ ه یـا بی کیفـ شـده ـ تـوای منسوخـ نـج( محـ پـ
ــدِِ آن  ــای بع ــه داده ه ــر ب ــل کارب ــان تعام ــت در زم ــن اس ــد و ممک ــوزش می بینن ــاصی آم ــان خ زم
زمــان دســترسی نداشــته باشــند. بــرای مثــال، »چــت جی پی تی« بــه داده هــای تــا ســال 2021 دســترسی 
دارد. یــا مــدل زبــانی ممکــن اســت روی داده هــایی آمــوزش دیــده باشــد کــه از نظــر علــمی قابــل 
اعتمــاد و باکیفیــت نیســتند )Pressman et al. 2024; Xames & Shefa 2023(؛ بــا ایــن حــال، مــدل 
زبــانی طــوری می نویســد کــه انــگار یــک متــن قابــل اعتمــاد و باکیفیــت را تحویــل کاربــر می دهــد. 
به گفتــه دیگــر، مــدل زبــانی در حــالی کــه ممکــن اســت داده ای کــه تولیــد می کنــد چنــدان قابــل 
ــرخی از  ــه ب ــد -چنانک ــود می توان ــای خ ــن در ج ــد. ای ــس می نویس ــا اعتمادبه نف ــد، ب ــاد نباش اعتم
 Rane et al.( ــتابزده ــت و ش ــارهای کم کیفی ــش انتش ــه افزای ــد- ب ــتدلال کرده ان ــگران اس پژوهش

2023( نـیـز بینجاـمـد.

ــر  ــه در ظاه ــد، گرچ ــد می کن ــه تولی ــوایی ک ــانی گاهی محت ــدل زب ــازگار: م ــوای ناس ــش( محت ش
)Biswas 2023( ــت ــازگاری درونی اس ــا دارای ناس ــد، ام ــر می رس ــه نظ ــجم ب منس

ــات اخلاقی  ــرخی ملاحظ ــاس ب ــر اس ــت ب ــن اس ــانی ممک ــدل زب ــده: م ــوای سانسورش ــت( محت هف
ــا ایــن حــال، طــوری وانمــود کنــد کــه  ــانی کنــد و ب حقــوقی و اجتمــاعی بخــشی از محتــوا را قرب
انــگار محتــوای جامــعی را در اختیــار کاربــر قــرار می دهــد )Jiao et al. 2024: 19(. »گرچــه 
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ــد،  ــد باش ــر مفی ــای مض ــری از برون داد ه ــرای جلوگی ــد ب ــا می توان ــردن در »ال ال ام« ه ــور ک سانس
بــه نگرانی‎ هــایی نیــز دامــن زده اســت؛ از جملــه: اول، بــدون معیــاری عیــنی بــرای تعییــن مصادیــق 
محتــوای مضــر، سانســور کــردن می توانــد تهدیــدی بــرای آزادی بیــان یــا بیــان خلاقانــه باشــد؛ دوم، 
سانســور کــردن ناموجــه می توانــد بحث هــای مهــم و معتبــر را ســرکوب کنــد؛ ســوم اینکــه فقــدان 
شــفافیت در سیاســت گذاری های سانســور کــردن می توانــد بــه عــدم اعتمــاد بــه مــدل زبــانی مــورد 

.)ibid 19( »ــد نظــر بینجام
مســئله توهــم زایی مشــکلی جــدی اســت. حــتی بــرخی آن را ذاتیِِ مــدل زبــانی می داننــد. »زو« 
ــانی  ــر اســت: محدودیــت ذاتی مدل هــای زب ــوان »توهــم گریزناپذی ــا عن ــه ای ب و همــکاران در مقال
ــل  ــزرگ اســت و قاب ــانی ب ــد کــه توهــم زایی مشــکل ذاتی مدل هــای زب ــزرگ« اســتدلال می کنن ب
ــه نظــر می رســد. اول، چنانکــه  ــا ایــن حــال، توســل بــه ذات گــرایی هزینــه زیــادی ب رفــع نیســت. ب
بتــوان مــوارد فــوق را دســت  کــم تــا حــدی کنتــرل کــرد، مســئله توهــم نیــز بــه‌ همــان انــدازه مرتفــع 
 Xu, Jain & Kankanhalli( می شــود؛ دوم، اینکــه بگوییــم امــکان رفــع کامــل توهــم وجــود نــدارد
2024(؛ یعــنی گریزناپذیــری را نــه بــه‌ معنــای کنترل ناپذیــری، بلکــه اگــر بــه  معنــای حذف ناپذیــری 

در نظــر بگیریــم، ادعــای چنــدان عجیــبی بــه نظــر نمی رســد؛ چــرا کــه در متــون انســانی نیــز همیشــه 
حــدی از توهــم زایی وجــود دارد و منطــقی اســت کــه انتظــارات مــا از مــدل زبــانی نبایــد بیــش از 
انســان هایی باشــد کــه مــدل از روی متــون آن هــا آمــوزش می بینــد. توهــم زایی انســانی بــه ماشیــن 
نیــز منتقــل می شــود. شــما متــون پژوهــشی -هــم در علــوم انســانی و هــم در علــوم طبیــعی- را در 
ــانی و خطــابی، اســتعارات و تمثیل هــایی هســتند  ــو از شــگردهای زب ــون ممل ــن مت ــد: ای نظــر بگیری
کــه می کوشــند قــدرت اقنــاعی متــن را بــالا ببرنــد و بدین طریــق خواننــدگان را نســبت بــه چیزهــایی 
متقاعــد کننــد )Latour 1987(. متــونی کــه خــوب نوشــته می شــوند، تــوان اقنــاعی بــالایی دارنــد؛ 
حــتی اگــر مخالفــان آن را تــوان »توهــم زایی« در نظــر بگیرنــد. بــر ایــن اســاس، حــدی از توهــم زایی 
همیشــه در متــون هســت. حــتی اگــر متــنی از دیــد کســانی بسیــار معتبــر، مســتدل، منطــقی، و علــمی 
ــا ایــن  حــال،  ــد. ب باشــد، مخالفــانی هســتند کــه آن را مخــدوش و نامعتبــر و متوهــم در نظــر بگیرن
ــد و  ــری دارن ــایی توهــم زایی بالات ــم، توان ــه مــواردی کــه ذکــر کردی ــا توجــه ب ــانی ب مدل هــای زب

باـیـد توـسـعه دهندگانِِ آنـهـا راـهـکاری ـبـرای کاـهـش اـیـن پدـیـده در پـیـش بگیرـنـد.

4-۲-2. چالش مسئولیت پذیری و مؤلف بودن 

ــه نظــر می رســد:  ــل فهــم ب ــن پرســش قاب ــد، طــرح ای ــد می کنن ــن تولی ــا مت از آنجــا کــه »ال ال ام« ه
 Xames( چــه کــسی مالــک فکــری محتــوایی اســت کــه »چــت جی پی تی« تولیــد می کنــد؟
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Shefa 2023 &(. بــه‌ بیــان دیگــر، آیــا می تــوان خــود »ال ال ام« را »مؤلــف« و مالــک فکــری 

محتــوایی کــه تولیــد می کنــد، بــه شــمار آورد؟ رویکــرد غالــب در میــان ناشــران بــزرگ 
ایــن اســت کــه »ال ال ام« نمی توانــد مؤلــف باشــد. اســتدلال اصــلی ناشــرانی کــه اســتفاده از 
ــر  ــئول در نظ ــاملانی مس ــد ع ــا نمی توانن ــه آن ه ــت ک ــن اس ــد، ای ــدود می کنن ــا را مح »ال ال ام« ه
ــپرینگر  ــال، »اش ــرای مث ــت. ب ــروری اس ــودن ض ــف  ب ــرای مؤل ــئولیت پذیری ب ــوند و مس ــه ش گرفت
بـرای کـه ـ پـس از اینـ شـر ـ یـن ناـ نـد. اـ شـاره می کـ سـئولیت پذیری اـ بـه مـ سـتقیم، ـ طـور مـ ــر«1 بهـ  نیچ

مقالــه ای از Salvagno et al. (2023a) کــه »چــت جی پی تی« را در فهرســت مؤلفــان به عنــوان 
ــر«  ‍ـرینگر نیچ ــر آن »اش� ــه ناش ــاتی2 ک ــت حی ــه مراقب ــر 1( در مجل ــود )تصوی ــف دوم آورده ب مؤل
اســت، منتشــر شــد، یــک اصلاحیــه منتشــر کــرد )Salvagno et al. 2023b( و »چــت جی پی تی«  را 

فـان ـحـذف ـکـرد از فهرـسـت مؤلـ

  زادهشريف  | بزرگ در ساحت پژوهش يزبان يهامدل ياخلاق يهاو چالش ايمزا يو بررس ليتحل      

 

  
 دوم در يك مقاله آمده است. مؤلف عنوانبه »تيپيجيچت«نام  .1تصوير 

فعلاً معيارهاي  »تيپيجيچت«مانند  ،هاي زباني عظيممدل«ها براي اين كار چنين بود: استدلال آن
تواند ئوليت مقاله است كه نميمعناي پذيرش مسبه مؤلفدادن  كنند. نسبتبودن ما را ارضا نمي مؤلف

  ).Nature 2023» (ها اطلاق شود»امالال«به  ي مؤثرشكلبه

 پذيري بايد دست دراعتبار و مسئوليت). «Resnik 1997هستند ( تنيدهو مسئوليت درهم مؤلف ،البته
 ibid» (مندي از مزاياي اعتبار بدون به دوش كشيدن بار مسئوليت، توجيهي ندارددست هم باشند؛ بهره

اگر اين است كه  پذيريبودن و مسئوليت مؤلفين دلايل وجود ارتباط ميان ترمهم). يكي از 239
 را مسئول دانستبتوان افراد مرتبط  ،اي در مقاله يا هر اثر علمي ديگر راه يابديا بدرفتاري خطا

)Shooma and Resnik 2009, 102( .اين ارتباط، عدالت و انصاف را در پژوهش  ،در ضمن
مند ن بهرهچنانكه گفتيم از مزاياي اعتبار آ مقاله باشند و مؤلفبرد. عادلانه نيست كه كساني بالا مي
 مؤلفاما  ،حساب شوند انصاف نيست كساني مسئول مقاله ،د و همچنينناما مسئول مقاله نباش ،باشند

  ). ibidد و از مزاياي آن برخوردار نباشند (نآن نباش

تصویر 1. نام »چت جی پی تی« به عنوان مؤلف دوم در یک مقاله آمده است.

اســتدلال آن هــا بــرای ایــن کار چنیــن بــود: »مدل هــای زبــانی عظیــم، ماننــد »چــت جی پی تی« 
ــرش  ــای پذی ــه  معن ــف ب ــبت  دادن مؤل ــد. نس ــا نمی کنن ــا را ارض ــودن م ــف  ب ــای مؤل ــعلًاً معیاره ف
 Nature( »ــود ــا اطلاق ش ــه »ال ال ام «ه ــر ب ــکلی مؤث ــه  ش ــد ب ــه نمی توان ــت ک ــه اس ــئولیت مقال مس

)2023

ــئولیت پذیری  ــار و مس ــتند )Resnik 1997(. »اعتب ــده  هس ــئولیت درهم تنی ــف و مس ــه، مؤل البت

1. Springer Nature 	 2. critical care  
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ــار  ــدن ب ــه دوش کشی ــدون ب ــار ب ــای اعتب ــدی از مزای ــند؛ بهره من ــم باش ــت ه ــت در دس ــد دس بای
ــف  ــان مؤل ــاط می ــل وجــود ارتب ــن دلای ــکی از مهم تری ــدارد« )ibid 239(. ی ــهی ن مســئولیت، توجی
ــه یــا هــر اثــر علــمی   بــودن و مســئولیت پذیری ایــن اســت کــه اگــر خطــا یــا بدرفتــاری ای در مقال
ــراد مرتبــط را مســئول دانســت )Shooma and Resnik 2009, 102(. در  ــوان اف ــد، بت دیگــر راه یاب
ضمــن، ایــن ارتبــاط، عدالــت و انصــاف را در پژوهــش بــالا می بــرد. عادلانــه نیســت کــه کســانی 
ــه  ــئول مقال ــا مس ــند، ام ــد باش ــار آن بهره من ــای اعتب ــم از مزای ــه گفتی ــند و چنانک ــه باش ــف مقال مؤل
نباشــند و همچنیــن، انصــاف نیســت کســانی مســئول مقالــه حســاب شــوند، امــا مؤلــف آن نباشــند و 

.)ibid( ــای آن برخــوردار نباشــند از مزای
بــا ایــن حــال، دو ســؤال را می تــوان در برابــر اســتدلال مبتــنی  بــر مســئولیت پذیری مطــرح کرد. 
نخســت می تــوان پرسیــد کــه چــرا یــک »ال ال ام« نمی توانــد دســت کــم حــدی از مســئولیت پذیری 
را داشــته باشــد؟ بــه نظــر می رســد بــدون تحلیــل مفهــوم مســئولیت پذیری و پرداختــن بــه مباحــث 
 .)Sharifzadeh 2024( ــد ــاقی می مان ــص ب ــپرینگر« ناق ــون »اش ــرانی چ ــتدلال ناش ــفی آن اس فلس
اســتدلال دوم ایــن اســت کــه اگــر خــود »چــت جی پی تی« مالــک فکــری محتــوای تولیــدی خــودش 
نباشــد، چــه کــسی مالــک آن اســت؟ به احتمــال زیــاد خواهیــم گفــت دیگــر مؤلفــان انســانی کــه 
ــایه نویسی1 -آن  ــرای س ــاًً راه را ب ــد صرف ــر می رس ــه نظ ــخ ب ــن پاس ــا ای ــد. ام ــتفاده می  کنن از آن اس
هــم از نــوع ماشیــنی آن- بــاز می کنــد: افــراد زیــادی از طریــق »ال ال ام« هــا متــن تولیــد می کننــد و 
ــرای  ــاًً ب ــد اساس ــنی می توان ــترده ماشی ــایه نویسی گس ــه س ــا ک ــد. از آنج ــر می کنن ــود منتش ــام خ به ن
نظــام دانــش خطرنــاک باشــد،  دو راه بیشــتر پیــشِِ روی بــه نظــر نمی رســد: ۱. کارکــرد »ال ال ام« هــا 
ــون  ــه هم اکن ــت ک ــردی اس ــن راهب ــم )ای ــدود کنی ــه مح ــویی و ترجم ــش و واگ ــد ویرای را در ح
ــد؛  ــر می رس ــه نظ ــوار ب ــل دش ــتراتژی در عم ــن اس ــش ای ــد(. پای ــش گرفته ان ــرها در پی ــتر ناش بیش
یعــنی در عمــل، دشــوار بتــوان مشــخص کــرد کــه آیــا مؤلفــان از »ال ال ام« فقــط بــرای ویرایــش یــا 
ترجمــه اســتفاده کرده انــد یــا اینکــه بخش هــایی از مقالــه به طــور مســتقیم، توســط »ال ال ام« نوشــته 
ــه ماهیــت خــود »ال ال ام« هــا برمی گــردد. ایــن فنــاوری اساســاًً  شــده اســت. دشــواری ایــن مســئله ب
ــوزش  ــون انســانی آم ــن کار روی مت ــرای ای ــد و ب ــد کن ــون انســانی تولی ــنی شــبیه مت می کوشــد مت
می بینــد. در نتیجــه، بــا پیشــرفت روزافــزون در حــوزه پــردازش زبــان طبیــعی و یادگیــری ماشیــنی، 
تشــخیص متن هــای انســان نویس و ماشین نویــس روز بــه روز دشــوارتر می شــود. ۲. »ال ال ام« را 

1. ghostwriting
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به عنــوان مؤلــف بــه رســمیت بشــناسیم. و ایــن مــا را بــه بحــث پیشیــن برمی گردانــد و البتــه، 
یـز دارد. خـود را نـ سـفی ـ هـای فلـ چالشـ

4-۲-3. چالش مشابه نویسی و سرقت ادبی 

شــبیه نویسی در عرصــه پژوهــش چنانچــه بــا اســتنادِِ مقتــضی همــراه نباشــد، بــه ســرقت ادبی 
می انجامــد. امــروزه، از نرم افزارهــای »مشــابهت یاب« بــرای بــررسی میــزان شــباهت متــون بــا 
یکدیگــر اســتفاده می شــود. هرچنــد مشــابهت لزومــاًً بــه  معنــای ســرقت ادبی نیســت، امــا نشــانه ای 
بــرای وجــود آن می توانــد تلــقی شــود. »ال ال ام «هــا به نــوعی مقلــد متن هــای انســانی هســتند؛ یعــنی 
ــد و  ــوزش می بینن ــانی آم ــای انس ــا روی متن ه ــتند. آن ه ــبیه نویسی« هس ــاًً در کار »ش ــا اساس آن ه
تلاش می کننــد شــبیه آن هــا را بازتولیــد کننــد. ایــن بازتولیــد می توانــد در جاهــایی از نظــر اخلاقی 

)Lee et al. 2023( مشکل ســاز شــود
مســئله ایــن اســت کــه »ال ال ام« در کار شــبیه نویسی اســت و شــبیه نویسی بــدون اِعِمــال 
ــد،  ــتر باش ــباهت بیش ــد ش ــه درص ــد. هرچ ــرقت ادبی می انجام ــه س ــضی ب ــق و مقت ــتنادهای دقی اس

بـد یـش می یاـ یـز افزاـ سـرقت ادبی نـ مـال ـ احتـ
»مــا آزمایش هــای متعــددی، از جملــه فنــون مشــابهت یابی و آشکارســازی ســرقت ادبی 
گوناگــون، را انجــام دادیــم. نتایــج آزمایــش نشــان داد کــه متــنی کــه هــوش مصنــوعی 
ــا متــن اصــلی شــباهت دارد کــه ایــن مؤیــد آن اســت  تولیــد می کنــد 78/72 درصــد ب

.)Tan et al. 2024( »کــه هــوش مصنــوعی می توانــد ناقــض حــق نشــر باشــد

ــت  ــون از علام ــتقیم چ ــول غیرمس ــل ق ــم در نق ــه می دانی ــت ک ــن اس ــه ای ــل توج ــه قاب نکت
ــن  ــر ای ــن اصــلی باشــد؛ در غی ــلی شــبیه مت ــد خی ــن نقل شــده نبای ــول اســتفاده نمی شــود، مت نقــل ق
ــول  ــز وجــود دارد؛ چــرا کــه در نقــل ق ــا وجــود اســتناد نی صــورت، احتمــال اتهــام ســرقت ادبی ب
غیرمســتقیم ادعــا ایــن اســت کــه عبارت پــردازی و انتخــاب واژگان از مؤلــفی اســت کــه نقــل قــول 
می کنــد و فقــط معنــا از مؤلــف اصــلی اســت. »ال ال ام« هــا اگــر هــم اســتناد دهنــد، به طــور معمــول، 
از نقــل قــول غیرمســتقیم اســتفاده می‌کننــد )»ال ال ام« هــا به خاطــر ملاحظــات مربــوط بــه نقــض حــق 
نشــر معمــول از ارائــه نقــل قــول مســتیقم خــودداری می کننــد( و ایــن البتــه در مــواردی، بــا توجــه 
ــد. در نتیجــه،  ــرای جلوگیــری از اتهــام ســرقت ادبی کفایــت نمی کن ــالای شــباهت، ب ــه درصــد ب ب
افــرادی کــه از »ال ال ام« هــا بــرای »تولیــد متــن« اســتفاده می کننــد، ممکــن اســت ناخواســته بــا اتهــام 

ـسـرقت ادبی مواـجـه ـشـوند.



1243

تحلیل و بررسی مزایا و چالش های اخلاقی مدل های زبانی بزرگ در سپهر پژوهش   |   شریف زاده

5. بحث و نتیجه گیری

ــرای مــا داشــته باشــند،  ــد ب ــا و چالش هــای متنــوعی را کــه »ال ال ام« هــا می توانن ــه مزای در ایــن مقال
بــررسی کردیــم. تحلیــل مــا از مزایــا و چالش هــا نشــان می دهــد کــه نبایــد دچــار افــراط و تفریــط 
ــویم.  ــاوری ش ــن فن ــه ای ــبت ب ــه- نس ــا کاملًاً بدبنیان ــبینانه ی ــعی کاملًاً خوش ــن موض ــنی گفت -یع
ــد. یــکی از  ــانی بــزرگ به طــور قطــع، تأثیــرات مهــمی در عرصــه پژوهــش می گذارن مدل هــای زب
مهم تریــن ایــن مزایــا رفــع موانــع زبــانی بــرای انتشــار اســت. ایــن می توانــد به عنــوان یــک فرصــت 
بــرای کشــورهای در حــال توســعه نگریســته شــود و آن اینکــه افــراد غیرانگلیسی زبــانی کــه کمتــر 
بــه انگلیــسی می نوشــتند، اکنــون بــه‌ کمــک ایــن فنــاوری بیشــتر می نویســند. ایــن به نوبــه خــود روی 
ــر خواهــد  ــان تأثی ــرخ رؤیت پذیــری1 مؤسســات آمــوزشی و پژوهــشی کشــورهای غیرانگلیسی زب ن
گذاشــت. در کنــار ایــن مزایــا بایــد کوشیــد تــا مشــکلات اخلاقی ایــن فنــاوری کاهــش یابــد. ســه 
ــه مســئله »توهــم و  ــررسی کردیــم، هــر کــدام از جهــتی مهــم هســتند. بی توجــهی ب مشــکلی کــه ب
کیفیــت تولیــد متــن« ســرانجام، روی کیفیــت کارهــای پژوهــشی پژوهشــگران اثــر مخــرب خواهــد 
ــران و  ــوی ناش ــدان از س ــهی دو-چن ــه توج ــودن ب ــف  ب ــئولیت پذیری و مؤل ــئله مس ــت. مس گذاش
حــتی کســانی کــه در زمینــه اخلاق و فلســفه هــوش مصنــوعی کار نظــری می کننــد، نیــاز دارد. ایــن 
ســؤال بسیــار مســتقیم اســت: آیــا مــا بایــد خــود را بــرای پذیــرش مدل هــای زبــانی به عنــوان مؤلــف 
آمــاده کنیــم؟ یعــنی آیــا وقــتی از آن هــا در تولیــد متــن )فراتــر از ویرایــش( اســتفاده قابــل توجــهی 
ــف  ــدل زبــانی را به‌عنــوان مؤل ــام م ــه Salvagno et al. (2023a) ن ــد مقال ــد همانن ــم، بای می کنی
ــک دوراهی فلســفی-اخلاقی در اینجــا وجــود دارد.  ــه نظــر می رســد کــه ی ــه؟ ب ــا ن ــم ی ذکــر کنی
ــهی  ــل توج ــری قاب ــه نظ ــد هزین ــس بای ــوند، پ ــناخته ش ــمیت ش ــف به رس ــوان مؤل ــا به عن ــر آن ه اگ
پرداخــت شــود؛ یعــنی بایــد در مــورد مفروضــات خودمــان راجــع بــه عاملیــت و مســئولیت پذیری 
فناوری هــا بازنگــری انجــام دهیــم )Sharifzadeh 2024(. امــا اگــر حاضــر بــه چنیــن کاری نباشیــم، 
ــر  ــشی دیگ ــرِِ پژوه ــوای اث ــد محت ــرای تولی ــانی ب ــای زب ــتفاده از مدل ه ــد اس ــورت بای ــن ص در ای
)یعــنی فراتــر از ویرایــش و بازنویــسی( را ممنــوع کنیــم )کاری کــه اکنــون بیشــتر ناشــرهای 
 )Rahman et al. 2023( »ــس ــد فرانسی ــور ان ــر«، »تیل ــر«، »الزوی ــپرینگر نیچ ــه »اش ــرزگ از جمل ب
می کننــد. امــا ایــن ممنوعیــت بــه نظــر نمی رســد در عمــل چنــدان کارآمــد باشــد. ایــن کار در وهلــه 
نخســت، بــه افزایــش ســایه نویسی ماشیــنی خواهــد انجامیــد. افــراد زیــادی از مدل هــای زبــانی بــرای 

1.  visibility
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ــد  ــه دوم،‌ ناشــران ناچــار خواهن ــد. در وهل ــا آن را افشــا نمی کنن ــد، ام ــن اســتفاده می کنن ــد مت تولی
ــکیل«2،  ــت اَتَ  اس ــد »کانتن ــوعی1 )مانن ــوش مصن ــنی ه ــکارگرهای مت ــتفاده از آش ــا اس ــه ب ــود ک ب
»جی پی تی زیــرو«3، »زیــرو  جی پی تی«4، و »رایتــر«5( هــر مقالــه ارسال شــده از ســوی مؤلــف را 
بــررسی کننــد کــه آیــا انســان نویس اســت یــا ماشین نویــس )یــا دقیق تــر چنــد درصــد انســان نویس 
ــون  ــن  حــال، مطالعــات انجام شــده نشــان می دهــد کــه تشــخیص مت ــا ای ــا ماشین نویــس( اســت. ب ی
ــد،  ــجی کــه آشــکارگرها به دســت می دهن ــدان آســانی نیســت و نتای انســانی از غیرانســانی کار چن
 Kar et al. 2024; Elkhatat, Elsaid and Almeer 2023; Weber‑Wulff et( قابــل اعتمــاد نیســتند
al. 2023(. مســئله مشــابه نویسی و ســرقت ادبی نیــز اهمیــت زیــادی دارد. مدل هــای زبــانی چنــدان 

ــد؛  ــت می دهن ــتقیمِِ درس ــتناد مس ــدرت اس ــا اولًاً به ن ــد. آن ه ــل نمی کنن ــوب عم ــتناد دادن خ در اس
ــد. شــاید  ــت نمی کنن ــن اصــلی رعای ــا مت ــه کافی را ب ــاًً فاصل ــز عمدت ــاًً در اســتناد غیرمســتقیم نی ثانی
ــمی  ــسی عل ــرای متن نوی ــت ب ــه نخس ــاوری در وهل ــن فن ــه ای ــد ک ــن باش ــای آن ای ــکی از علت ه ی

ـطـراحی نـشـده اـسـت، بلـکـه ـهـدف اـیـن ـبـوده ـکـه همانـنـد انـسـان و ـبـه  ـشـکلی طبـیـعی بنویـسـد.
پرســشی کــه می تــوان مطــرح کــرد، ایــن اســت کــه آیــا ایــن چالش هــا کاملًاً جدیــد هســتند 
یــا مصــداقی از چالش هــای قدیمی انــد. در کل، در مــورد اینکــه آیــا فنــاوری اطلاعــات، و به طــور 
خــاص هــوش مصنــوعی، مســائل اخلاقی جدیــدی ایجــاد می کننــد یــا نــه، اجمــاعی وجــود نــدارد. 
ــائل  ــه مس ــد ک ــد )Maner 1996, 139( و معتقدن ــش می گیرن ــکال« در پی ــردی رادی ــرخی »رویک ب
 )Gotterbarn 1995( کاملًاً جدیــدی ایجــاد شــده اســت، و بــرخی رویکــردی محافظه کارانــه
ــتند.  ــمی هس ــائل قدی ــدی از مس ــق جدی ــاًً مصادی ــد صرف ــطلاح جدی ــائل به اص ــه مس ــد ک و معتقدن
»فلوریــدی و ســندرز« در مقابــلِِ ایــن دو رویکــردِِ رادیــکال و محافظــه کار ، موضــع میانــه ای اتخــاذ 
 .)Floridi and Sanders 2002( می کننــد کــه آن را رویکــرد نوآورانــه6 بــه اخلاق رایانــه می نامنــد
ــه مســائلی کاملًاً  ــه  تمامــاًً همــان مســائل قدیــمی هســتند و ن در ایــن رویکــرد، مســائل ایجادشــده ن
ــه نظــر مؤلــف نیــز، چالش هــای اخلاقی  جدیــد، بلکــه تغییــر و تحــولی در اینجــا رخ داده اســت. ب
»ال ال ام« هــا در امــر پژوهــش نــه کاملًاً جدیــد هســتند و نــه همــان مســائل کهــن، بلکــه خــودِِ مســائل 
ــئولیت،  ــف، مس ــه آن )مؤل ــم پای ــه مفاهی ــرا ک ــده اند؛ چ ــول ش ــر و تح ــتخوش تغیی ــدی دس ــا ح ت
ــت،  ــمی اس ــئله ای قدی ــایه نویسی مس ــال، س ــرای مث ــده اند.  ب ــر ش ــت خوش تغیی ــت و ...( دس عاملی

1. AI text detector 	 2. Content at Scale	 3. GPTzero  

4. ZeroGPT	 5. Writer	 6. innovative approach
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ــث را  ــن بح ــه ای ــرا ک ــد؛ چ ــر می ده ــایه نویسی را تغیی ــئله س ــودِِ مس ــنی خ ــایه نویسی ماشی ــا س ام
ــه. از آنجــا کــه  ــا ن پیــش می کشــد کــه آیــا یــک »ال ال ام« نیــز می توانــد مؤلــف محســوب شــود ی
معنــای مؤلــف گســترش می یابــد، خــودِِ مســئله نیــز تغییــر می کنــد. بنابرایــن ســایه نویسی ماشیــنی نــه 

نـه کاملًاً قدـیـمی مـسـئله ای کاملًاً جدـیـد اـسـت ـ
ــه  ــت؛ از جمل ــش گرف ــکلات در پی ــن مش ــدت ای ــردن ش ــرای کم ک ــوان ب ــایی را می ت راهکاره
ــره‌دارِِ  ــا به ــر ی ــگران درگی ــک از کنش ــر ی ــوزش. ه ــتر، و آم ــم بیش ــعه و تنظی ــت گذاری، توس سیاس
ــرای  ــد. ناشــران و ارگان هــای تنظیم گــر بایــد سیاســت هایی ب ــرای انجــام دارن ــانی کاری ب مدل هــای زب
نحــوه اســتفاده از مدل هــای زبــانی طــراحی کننــد. در ایــران در ایــن زمینــه یــک خلأ جــدی وجــود دارد. 
ــد توســعه نســخه های  ــه بای ــه چالش هــای پیش گفت ــا توجــه ب ــانی، ب شــرکت های پشــتیبان مدل هــای زب
ــترِِ  ــف1ِِ بیش ــم ظری ــا تنظی ــد ب ــر می‌رس ــه نظ ــال، ب ــرای مث ــند. ب ــانی باش ــای زب ــری از مدل ه کارآمدت
»چــت‌جی‌پی‌تی« می تــوان آن را در کار اســتناددهی کاراتــر کــرد. کاربــران نیــز بایــد از چالش هــای ایــن 

بـا احتـیـاط‌ بیـشـتر اـسـتفاده کنـنـد. بـانی آگاه ـشـوند و آـمـوزش ببینـنـد و از آنـهـا ـ مدلـهـای زـ
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models in the research domain, requires theoretical, policy, educational, 
and technical efforts. 
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