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Introduction: The COVID-19 outbreak led to school closures and a sudden shift 

from in-person to online learning, which reduced students’ motivation and social 

interactions, creating significant challenges for academic achievement. Therefore, 

this study aimed to investigate the impact of motivation deficit and educational 

isolation on students’ academic decline during the COVID-19 pandemic. 

Methods: The present study employed a mixed-methods design, combining 

qualitative and quantitative approaches. The study population included all mothers, 

students, and secondary school teachers in Sabzevar in 2021. Among them, 30 

participants were purposefully selected for qualitative interviews after meeting 

inclusion criteria and achieving data saturation. Following the qualitative phase, after 

identifying and validating categories and factors, a questionnaire was designed and 

administered to 384 participants (mothers, students, and secondary school teachers) 

due to the large and unlimited population. The research instrument was a 49-item 

researcher-made questionnaire assessing challenges of effective virtual education 

contributing to academic decline during COVID-19. 

Results: The findings indicated that motivation deficit and educational isolation had 

a significant impact on students’ academic decline during the pandemic. Moreover, 

these variables explained 61% of the variance in academic decline, and the predictive 

power for academic decline was 0.357, which is considered strong. Therefore, the 

tested structural model demonstrated acceptable quality and validity. 

Conclusion: Overall, the findings highlight that academic success during a crisis is 

not solely dependent on students’ cognitive abilities, but psychological and social 

factors- particularly motivation and social interaction- play a crucial role. Managing 

these factors can be an effective strategy to reduce academic decline in emergency 

educational situations and underscores the importance of designing supportive and 

motivational learning environments. 
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Extended Abstract 
 

Introduction 

The COVID-19 pandemic created unprecedented challenges for education systems worldwide. With sudden school 

closures and the shift from traditional in-person instruction to online learning, students were forced to adapt to a 

completely new learning environment. While online education provided continuity in academic activities, it also 

introduced significant barriers, particularly in terms of maintaining motivation and social engagement. Motivation, as a 

critical driver of learning, can be divided into intrinsic and extrinsic components. Intrinsic motivation stems from personal 

interest and curiosity, whereas extrinsic motivation arises from external rewards, feedback, or social recognition. During 

the pandemic, both forms of motivation were disrupted. The absence of direct interaction with teachers and peers 

diminished extrinsic motivators, while the lack of structured school routines and engaging learning environments 

negatively affected intrinsic motivation.  In parallel, educational isolation emerged as a prominent factor influencing 

academic outcomes. Students experienced reduced peer interaction, limited collaboration opportunities, and less access 

to immediate feedback from instructors. Such isolation not only impacted academic performance but also contributed to 

increased stress, anxiety, and feelings of disconnection from the school community. The combination of low motivation 

and isolation creates a cyclical effect: unmotivated students are less likely to seek interaction or engage actively in online 

learning, and students experiencing isolation are deprived of social and academic cues that stimulate motivation.  

Understanding the interplay between these psychological and social factors is crucial for identifying the determinants of 

academic decline during emergency educational situations. By investigating how motivation deficits and educational 

isolation affected students’ academic performance during the COVID-19 pandemic, this study aims to provide insights 

into the mechanisms underlying learning disruptions and to inform strategies that can support student success in similar 

crises. 

 

Methods 

The present study employed a mixed-methods design, combining qualitative and quantitative approaches. The study 

population included all mothers, students, and secondary school teachers in Sabzevar in 2021. Among them, 30 

participants were purposefully selected for qualitative interviews after meeting inclusion criteria and achieving data 

saturation. Following the qualitative phase, after identifying and validating categories and factors, a questionnaire was 

designed and administered to 384 participants (mothers, students, and secondary school teachers) due to the large and 

unlimited population. The research instrument was a 49-item researcher-made questionnaire assessing challenges of 

effective virtual education contributing to academic decline during COVID-19. 

 

Results 

The findings indicated that motivation deficit and educational isolation had a significant impact on students’ academic 

decline during the pandemic. Moreover, these variables explained 61% of the variance in academic decline, and the 

predictive power for academic decline was 0.357, which is considered strong. Therefore, the tested structural model 

demonstrated acceptable quality and validity. 
 

Conclusion 

The findings of this study demonstrate that academic decline during the COVID-19 pandemic was significantly influenced 

by both motivation deficits and educational isolation. Motivation emerged as a central factor affecting students’ 

engagement and persistence in learning activities. Reduced intrinsic motivation, due to diminished interest and 

engagement, combined with weakened extrinsic motivation, resulting from limited teacher feedback and social 

reinforcement, directly contributed to declines in academic performance. Simultaneously, educational isolation amplified 

these challenges by restricting students’ opportunities for collaboration, peer support, and feedback, further exacerbating 

learning difficulties.  Importantly, the interaction between motivation and isolation created a reinforcing cycle: students 

with low motivation were less likely to participate actively in virtual learning environments, increasing their isolation, 

while isolated students received fewer social and academic cues that could enhance motivation. This dynamic highlights 

the necessity of addressing both psychological and social dimensions when designing interventions to mitigate academic 

decline.  Practical implications of these findings suggest that schools and educators should focus on fostering motivation 

and reducing isolation through structured online engagement, interactive group activities, and continuous feedback 

mechanisms. Incorporating strategies to enhance intrinsic motivation, such as goal-setting and personalized learning tasks, 

alongside measures to maintain social interaction, can significantly improve student outcomes. Ultimately, academic 

success during crises depends not only on cognitive abilities but also on the effective management of motivational and 
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social factors. Implementing supportive and engaging learning environments can help minimize the negative impact of 

emergencies on students’ academic trajectories and ensure better preparedness for future disruptions. 
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   ها: واژهکلید
 ،نقص انگیزه

 ،انزوای تحصیلی 
 . افت تحصیلی

شیوع کرونا باعث تعطیلی مدارس و تغییر ناگهانی آموزش حضوری به آنلاین شد، که انگیزه و تعامل اجتماعی   : مقدمه

  نقص انگیزه   تأثیربررسی  لذا هدف این مطالعه    هایی برای موفقیت تحصیلی ایجاد کردآموزان را کاهش داد و چالش دانش 
 .در دانش آموزان بود بر افت تحصیلی در دوران کرونا انزوای تحصیلی و 

روش پژوهش حاارااار از نوع ترکییی کیمی کمی بود. جاامعاه پژوهش حاارااار را کلیاه ماادران،    روش پژوهش: 

نمر به دلیل    30که از بین آنان  تشاییل دادند،  1400آموزان و معلمان متوساطه او  و دو  شاهر سایزوار در ساا    دانش
های ورود و خروج، انتخاب و مورد مصااحیه ررار  های بدسات آمده به شایوه هدفمند پا از کنتر  ملا اشایاع در داده

نمر  از )مادران،    384گرفتند. در ادامه پا از  بدسات آوردن و تایید مقوت  و عوامل کیمی و رراحی پرساشانامه تعداد  
 آموزان و معلمان متوسااطه او  و دو ب به دلیل نامحدود بودن جامعه به پرسااشاانامه پژوهش پاساا  دادند. ابزار دانش

های آموزش مجازی موثر در افت تحصایلی در دوران بیماری ساوالی محق  سااخته چالش 49شاامل پرساشانامه    پژوهش
 .بود 19-دکووی

انزوای تحصیلی  نتایج نشان داد  ها: یافته انگیزه و  در دانش    افت تحصیلی در دوران کروناداری بر  تأثیر معنی  نقص 

از واریانا افت تحصیلی در دوران    %1/61توانند  متغیرهای نقص انگیزه و انزوای تحصیلی میآموزان درند. همچنین  
که روی ارزیابی بود    357/0ر دوران کرونا برابر با  برای افت تحصیلی دو مقدار ردر  پیش بینی نیز  کرونا را تییین نمایند،  

 .سی از کیمیت مناسیی برخوردار استتوان گمت که مد  ساختاری مورد بررشود. لذا میمی

کنند که موفقیت تحصیلی در دوران بحران تنها وابسته به  های این مطالعه تأکید می به رور کلی، یافته   گیری: نتیجه 

دانش توانایی روانهای شناختی  عوامل  بلیه  نیست،  نقش  آموز  اجتماعی،  تعامل  و  انگیزه  ویژه  به  اجتماعی،  و  شناختی 
تواند راهیاری مؤثر برای کاهش افت تحصیلی در شرایط ارطراری آموزشی باشد  کلیدی دارند. مدیریت این عوامل می 

 .و اهمیت رراحی محیط یادگیری حمایتگر و انگیزشی را بیش از پیش نشان دهد

نشریه روییردهای نوین در مدیریت آموزش و علو  .  در دوران کرونا در دانش آموزان  یلیبر افت تحص  یلیتحص   یو انزوا   زهینقص انگ   ری تأث  ی بررس  .زهره،  دلیری:  استناد

 :edus.2025.546682.1026 Doi/10.22034  .52- 42ب: 02) 01؛ 1403 .سلامت

  سندگانیب به نوCC BY-NC 4.0کامنز )  ویتیکر سنایخود را بر اساس ت یفیر تیاست و ح  مالی گانیرا   ، یعلم هینشر نیا دسترسی به 
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 1403  تابستان ،2، شمارة  1نشریه رویکردهای نوین در مدیریت آموزش و علوم سلامت ، دورة 

 مقدمه  

شناختی، اجتماعی و ترین عوامل توسعه فردی و اجتماعی، همواره با عوامل روانآموزش و یادگیری، به عنوان یکی از مهم

های علمی آنان بستگی  های شناختی و مهارتآموزان نه تنها به تواناییمحیطی در تعامل بوده است. موفقیت تحصیلی دانش

انگیزه تحصیلی و تعاملات اجتماعی    .(1)  شناختی، انگیزشی و محیطی قرار داردای از عوامل رواندارد، بلکه تحت تأثیر مجموعه

کند  آموزان را ترغیب میای دارند. انگیزه به عنوان نیروی محرکه یادگیری، دانشکنندهدر محیط آموزشی نقش کلیدی و تعیین

فعالیت در  استمرار  و  با تلاش، پشتکار  معلمان،تا  و  با همسالان  تعامل  آموزشی شرکت کنند. همچنین،  ایجاد محیط   های 

های اصلی  افت تحصیلی یکی از دغدغه  .(2)  کندهای مشارکتی، تجربه یادگیری مؤثر و عمیق را تقویت میحمایتگر و فرصت

های آموزشی در سطح جهانی است. افت تحصیلی به معنای کاهش عملکرد تحصیلی و عدم دستیابی به اهداف آموزشی نظام

مدت  پیامدهای کوتاه  .(3) ای داشته باشدتواند پیامدهای گستردهشود و میآموزان تعریف میهای دانشمطابق با سطح توانایی

های کلاسی است و پیامدهای بلندمدت آن آن شامل کاهش نمرات، کاهش علاقه به یادگیری و کاهش مشارکت در فعالیت

های شغلی و محدودیت  تواند به شکل کاهش خودکارآمدی، افزایش اضطراب و نگرش منفی نسبت به تحصیل، کاهش فرصتمی

رو، شناخت عوامل مؤثر بر افت تحصیلی و طراحی راهکارهای پیشگیرانه و حمایتی از در مسیر تحصیلی آینده بروز کند. از این

 .(4)  اهمیت بالایی برخوردار است

بی به شکلی  را  آموزشی  شرایط  آن،  از  ناشی  جهانی  بحران  و  کرونا  ویروس  اعمال  شیوع  با  داد.  قرار  تأثیر  تحت  سابقه 

گذاری اجتماعی و تعطیلی مدارس، آموزش حضوری به آموزش آنلاین یا ترکیبی تغییر یافت. این تغییر  های فاصلهسیاست

بسیاری از    .(5)  های سنتی یادگیری را مختل کردهای درس، تعاملات اجتماعی و روشناگهانی و اضطراری، ساختار کلاس

ها مواجه شدند که این امر به افت تحصیلی آنان منجر شد. آموزان با کمبود انگیزه و کاهش تعامل با معلمان و همکلاسیدانش

از دانش بسیاری  نظر  از  آنلاین، که  آموزش  دانششرایط  باعث شد که  بود،  فاقد جذابیت و ساختار کافی  آموزان در آموزان 

های اصلی یادگیری موفق است و انگیزه تحصیلی، یکی از مؤلفه .(6) پیگیری مطالب درسی و انجام تکالیف دچار مشکل شوند

اند که انگیزه پایین با کاهش یادگیری، افت نمرات و افزایش ترک تحصیل ارتباط مستقیم دارد. انگیزه به ها نشان دادهپژوهش

آموز برای یادگیری اشاره شود. انگیزه درونی به علاقه، کنجکاوی و تمایل خودانگیخته دانشدو نوع درونی و بیرونی تقسیم می

در دوران کرونا، کاهش انگیزه   . (7)  دارد و انگیزه بیرونی شامل عواملی مانند نمرات، تشویق والدین و بازخورد معلمان است 

بیرونی به دلیل فقدان بازخورد مستقیم و محدودیت تعامل اجتماعی، و کاهش انگیزه درونی به دلیل کاهش حس موفقیت و 

شناختی ای رواننیز بر نیازهای پایه گریشوند. نظریه خودتعیینترین دلایل افت تحصیلی محسوب میخودکارآمدی، از مهم

  آموزان کاهش یافت مانند خودمختاری، شایستگی و تعلق اجتماعی تأکید دارد که در شرایط کرونا محدود شد و انگیزه دانش

(8). 

آموز با محیط آموزشی و همسالان است و در دوران کرونا تشدید شد. تعاملات  انزوای تحصیلی به معنای کاهش تعامل دانش

کنند که نقش مؤثری در ارتقای یادگیری اجتماعی، فرصت یادگیری گروهی، حل مسئله مشترک و بازخورد فوری را فراهم می

فقدان این تعاملات، انزوای تحصیلی را افزایش داد و به تبع آن، کیفیت یادگیری و مشارکت   . (9)  آموزان دارندو انگیزه دانش

دهند که انزوای تحصیلی با افزایش اضطراب، کاهش انگیزه و افت  ها نشان میهای کلاسی کاهش یافت. پژوهشدر فعالیت

های دریافت بازخورد اجتماعی  برند و فرصتآموزان منزوی کمتر از منابع آموزشی بهره میعملکرد تحصیلی مرتبط است. دانش

صورت  دهند که انگیزه پایین و انزوای تحصیلی نه به مطالعات نشان می  .(10)  شود برای اصلاح و بهبود یادگیری محدود می

آموزانی که انگیزه پایینی دارند، تمایل گذارند. دانشمجزا، بلکه از طریق تعامل و تقویت متقابل یکدیگر بر افت تحصیلی اثر می

آموزان  به همین ترتیب، دانش  .(11)  کندها و معلمان دارند و این امر انزوای آنان را تشدید میکمتری برای تعامل با همکلاسی
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یابد. این چرخه معیوب، کاهش تلاش، کاهش  کنند و انگیزه آنان کاهش میهای انگیزشی کمتری دریافت میمنزوی محرک

ویژه محسوس بوده و موجب  دهد. در دوران کرونا، این تعامل میان انگیزه و انزوا بهتمرکز و افت عملکرد تحصیلی را توضیح می

با توجه به بحران کرونا و تأثیر گسترده آن بر سیستم آموزشی، .  آموزان شده استافزایش نرخ افت تحصیلی در میان دانش

برخوردار استشناخت عوامل روان بالایی  اهمیت  از  افت تحصیلی  بر  به طراحی این شناخت می  .(12)  شناختی مؤثر  تواند 

های حمایتی، ارتقای انگیزه و کاهش انزوای تحصیلی کمک کند و اثرات منفی شرایط اضطراری آموزشی را کاهش دهد. برنامه 

کند تا مسیرهای  آموزان، تلاش میپژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر نقص انگیزه و انزوای تحصیلی بر افت تحصیلی دانش

 . (13) اثرگذاری این عوامل را تبیین کرده و راهکارهای علمی و عملی برای بهبود عملکرد تحصیلی ارائه دهد

آموزان در دوران کرونا نه تنها ناشی از تغییرات تکنولوژیک و محیطی، بلکه نتیجه تعامل  به طور کلی، افت تحصیلی دانش

عوامل روان بهپیچیده  انزوای تحصیلی  و  پایین  انگیزه  اجتماعی است.  و  و  شناختی  یادگیری  کلیدی، مسیر  دو عامل  عنوان 

های یادگیری حمایتگر و انگیزشی را بیش از آموزان را تحت تأثیر قرار داده و ضرورت طراحی محیطموفقیت تحصیلی دانش

نشان می عوامل میپیش  این  علمی  بررسی  برنامهدهد.  به  بحرانتواند  منفی  پیامدهای  و کاهش  مؤثر  آموزشی  در  ریزی  ها 

 .شناختی یادگیری را برجسته نمایدهای روانآموزش کمک کند و اهمیت توجه به جنبه

 

 شناسیروش

کیفی  نوع  از  حاضر  تحقیق  کد    بود  اکتشافی  روش  به  ساری  اسلامی  آزاد  دانشگاه  اخلاق  کمیته  در  مطالعه  این  و 

IR.IAU.SARI.REC.1401.170  .آموزان متوسطه اول  جامعه تحقیق در بخش کیفی شامل کلیه دانش  به تصویب رسیده است

والدین شهر سبزوار در سال   و  و   1400و دوم، معلمان مدارس متوسطه  انتخاب شد  به صورت هدفمند  بود. نمونه تحقیق 

 30ها به حد اشباع نظری تحقیق رسید.  نمونه تحقیق در مرحله کیفی عبارت بود از  مصاحبه انجام گرفت تا جایی که یافته

نفر از معلمان مرد و زن(. در روش کیفی تا زمانی    10آموزان و  نفر از مادران دانش  10دانش آموز دختر و پسر ،    10نفر شامل )

که اطلاعات جدید میتوان از گروه نمونه گرفت می توان تعداد نمونه بیشتری را انتخاب نمود. اما نمونه گیری با اشباع داده ها  

ام اطلاعات جدیدی حاصل شد و در نهایت   30نفر به این خاطر انتخاب شد که تا رسیدن به نفر    30پذیرد. تعداد  پایان می  

 ها به اشباع رسیدند و اطلاعات قبلی تکرار شدند و نیازی به نمونه گیری بیشتر برای مصاحبه نبود.  ام داده 30پس از نفر 

آموزان متوسطه اول و دوم، معلمان مدارس متوسطه و والدین  در بخش کمی تحقیق نیز جامعه تحقیق شامل کلیه دانش

دانش آموز دختر و پسر،    100نفر شامل )  384بود. در مرحله کمی اما  افراد نمونه عبارت بودند از    1400شهر سبزوار در سال  

نفر از معلمان مرد و زن(. این تعداد نمونه به دلیل نامحدود بودن جامعه این افراد و بر   184آموزان و نفر از مادران دانش 100

گیری  نفر( انتخاب شدند. روش نمونه گیری در این تحقیق عبارت بود از نمونه  384اساس نمونه متناسب جامعه نامحدود )

مدرسه انتخاب و از هر    4اول و دوم تعداد  ای. به این صورت که از میان دانش آموزان مدارس متوسطه  ای چند مرحلهخوشه

نفر انتخاب شدند. والدین نیز به همین صورت از میان مادران دانش    6کلاس و از هر کلاس تعداد تقریبی    4مدرسه تعداد  

ا نیز  انتخاب معلمان  برای  اما  و  انتخاب شدند.  بودند  به پدران  فرزندان خود نسبت  امور تحصیلی  ز  آموزان که بیشتر پیگیر 

معلم   8مدرسه انتخاب و تعداد تقریبی  24مدرسه مجموعا   12مدارس متوسطه اول و دوم دخترانه و پسرانه هر کدام تعداد 

 مرد( بصورت تصادفی از هر مدرسه  انتخاب شدند.   4زن و 4)

 در شاده شاناساایی هایبا گروه نمونه، بر اسااس نتای  مطالعه مقدماتی پژوهش وهمچنین شااخص انجام مصااحبه از قبل

 صااحبنظران و اسااتید و اختیار پژوهشاگران تدوین شاد و در مصااحبه پژوهش، محتوای اهداف مبانی نظری و ادبیات و بخش

پذیرفت. مدت زمان   انجام ها مصااحبه لازم، هایبا هماهنگ  و تایید و اصالاح از پس و قرار گرفت شاناسای و علوم تربیتی روان
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دقیقه در نظر گرفته شاد. در بخش کمی،   60تا   45ی مشاارکت کنندگان  هر مصااحبه با توجه به شارایط، میزان تحمل و علاقه

ها پرداخته شد. ابزار بخش کمی  مدل سازی و تحلیل روابط ساختاری به روش معادلات ساختاری به تحلیل روابط میان متغیر

 نیز شامل موارد زیر بود:

پس از استخراج عوامل مهم تاثیر گذار بر   :19-دکوویپرسشنامه عوامل موثر بر افت تحصیلی در دوران بیماری 

ای  ، بر اساس مقوله های کشف شده هر کدام در قالب یک سوال و در پرسشنامه19-دکوویافت تحصیلی در دوران بیماری  

سوال   49تاییدی قرار گرفت. این پرسشنامه    های روانسجی از جمله تحلیل عاملیساخته شد و مورد تحلیل و بررسی ویژگی

  5امتیاز(، خیلی زیاد )  4امتیاز(، زیاد )  3امتیاز(، متوسط )  2امتیاز(، کم )  1داشت و در یک طیف پاسخدهی از خیلی کم )

 1سنجد که ابعاد آن در جدول شماره  مفهوم فرعی را می  12عامل اساسی و    6شود. این پرسشنامه  امتیاز( نمره گذاری می

 ارائه گردید. 

ها در این بخش نیز در دو مرحله انجام شده است. در مرحله اول تحلیل کیفی با استفاده از نظریه داده  جزیه و تحلیل دادهت

استفاده شد. در مرحله  تحصیلی  افت  هایبینپیش برایهای به دست آمده در جهت تدوین مدل بنیاد صورت گرفت. از مقوله

تحصیلی بر اساس مدل مفهومی نظریه گراندد تئوری،  از های پرسشنامه محقق ساخته عوامل افتدوم نیز برای تحلیل داده

 . استفاده گردید   smart plsو  22نسخه   spssتحلیل عوامل و مدل معادلات ساختاری  با استفاده از نرم افزاز 
 

 هایافته

همانطور دهد. بر افت تحصیلی در دوران کرونا را نشان می انزوای تحصیلی  و  تحلیل مربوط به نقص انگیزهنتای   2و  1نمودار 

( بیشتر 96/1)05/0دهد، مقدار تی متناظر با هر یک از ضرایب مسیر مذکور از مقدار بحرانی در سطح  نشان می  2نمودار  که  

 .باشنددار می معنی 05/0باشد. لذا همگی این ضرایب در سطح می

 

 
 آزمون مد  تاثیر شرایط علی بر مقوله محوری  -1نمودار 
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 نمرا  تی مربوط به آزمون مد  تاثیر شرایط علی بر مقوله محوری  -2نمودار 

 

دهد چند درصاد  باشاد. این شااخص نشاان میزا مدل مسایر، ضاریب تعیین میمعیار اسااسای ارزیابی متغیرهای مکنون درون

  زا برای متغیرهای مکنون دورن 67/0و   33/0، 19/0گیرد. مقدار  زا صاورت میزا توساط متغیرهای بروناز تغییرات متغیر درون

)درونی( به ترتیب ضاعیف، متوساط و قابل توجه توصایف شاده اسات. ولی چنانچه متغیر    )وابساته( در مدل مسایر سااختاری

پذیرش  زا قرار داشاته باشاد، مقادیر متوساط ضاریب تعیین نیز قابل  )یک یا دو( متغیر برون  زا تحت تعداد معدودیمکنون درون

از واریانس افت    %1/61توانند  مشااهده اسات متغیرهای نقص انگیزه و انزوای تحصایلی می  قابل 1جدول  از اسات. همانطور که  

برای   بینیقدرت پیش میزان 1جدول  با توجه به تحصاایلی در دوران کرونا را تبیین نمایند، که این مقدار قابل قبول اساات. 

توان گفت که مدل ساااختاری مورد شااود. لذا میباشااد که قوی ارزیابی میمی 357/0افت تحصاایلی در دوران کرونا برابر با 

اند و مدل مورد بررسای توانایی پیش  بررسای از کیفیت مناسابی برخوردار اسات و مقادیر مشااهده شاده خوب بازساازی شاده

 بینی نماید.زا را پیشتواند متغیر مکنون درونارد و میبینی بالایی د

 
  ررایب مسیر و نمرا  تی مربوط به مد  تاثیر شرایط علی بر مقوله محوری  -1جدول 

2Q 2R  نتیجه 
سطح معنی  

 دای
T 

statistics 

Path 

Coefficient 
 مسیر 

357/0 611/0 
 افت تحصیلی در دوران کرونا ←نقص انگیزه  301/0 589/6 001/0 تایید رابطه 

 افت تحصیلی در دوران کرونا  ←انزوای تحصیلی 541/0 950/12 001/0 تایید رابطه 

 

 بحث

آموزان در دوران  های مطالعه حاضر نشان داد که نقص انگیزه و انزوای تحصیلی تأثیر معناداری بر افت تحصیلی دانشیافته

همسو    (6) (2020)  (Liu)  لیوو    ( 13) (2021و همکاران )  (Andrade)  آندرده های مطالعات  این نتای  با یافته  .اندکرونا داشته

بحران کرونا و شرایط غیرعادی آموزشی، به ویژه انتقال ناگهانی آموزش حضوری به آنلاین، موجب شد که بسیاری از .  باشدمی

انگیزه  .  آموزان با کاهش انگیزه و افزایش انزوای تحصیلی مواجه شوند و این امر به افت عملکرد تحصیلی آنان منجر شددانش

طور  آموزان دارد. انگیزه بهای در موفقیت دانشکنندهیکی از عوامل کلیدی یادگیری و عملکرد تحصیلی است و نقش تعیین
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انگیزه درونی شامل علاقه و تمایل شخص به یادگیری و کسب مهارت   . (7)  شودتقسیم می و بیرونی کلی به دو دسته درونی

های تحصیلی مرتبط است. در دوران کرونا،  است، در حالی که انگیزه بیرونی به عواملی مانند تشویق والدین، نمرات و رقابت

ها، کاهش آموزان منابع انگیزشی بیرونی خود را از دست دادند؛ فقدان تعامل مستقیم با معلمان و همکلاسیبسیاری از دانش

از سوی دیگر، انگیزه درونی نیز تحت .  بازخورد فوری و نبود محیط رقابتی حضوری باعث شد انگیزه بیرونی آنان کاهش یابد

به منابع آموزشی، مشکلات تکنولوژیک و فقدان نظم و ساختار  قرار گرفت. محدودیت در دسترسی  تأثیر شرایط غیرعادی 

دانش موجب شد  بدهندمدرسه  از دست  را  خود  خودکارآمدی  و  موفقیت  خودتعیین  .(10)  آموزان حس  نظریه  گری،  طبق 

نیازهای روانی پایه شامل خودمختاری، شایستگی و ارتباط اجتماعی برای حفظ انگیزه ضروری هستند. در دوران کرونا، کاهش 

کاهش .  های تعامل اجتماعی و نبود محیط حمایتی مدرسه، این نیازها را محدود کرد و به کاهش انگیزه درونی منجر شدفرصت

آموزان زمان کمتری برای مطالعه اختصاص دهند، تمرکز کمتری روی تکالیف داشته باشند و در پیگیری  انگیزه باعث شد دانش

دهد که انگیزه  دهد و نشان میتلاش شوند. این مسیر، کاهش یادگیری عمیق و افت نمرات را توضیح میمطالب آموزشی کم

 . (4) کند آموزان را نیز هدایت مینه تنها عامل آغاز یادگیری است، بلکه فرآیند مستمر تلاش و پشتکار دانش

طور مستقیم  انزوای تحصیلی، به معنای کاهش تعامل با محیط آموزشی و همسالان است. در دوران کرونا، انزوای تحصیلی به

گذاری اجتماعی و آموزش آنلاین ایجاد شد. ارتباط مستمر با معلمان و همسالان، فرصت یادگیری گروهی، حل با شرایط فاصله

آموزان احساس تنهایی،  کند. فقدان این تعاملات موجب شد دانشمسئله مشترک و دریافت بازخورد اجتماعی را فراهم می

اند که انزوای تحصیلی با افزایش استرس،  نشان دادهتحقیقات    .( 13)  جداافتادگی و کاهش تعلق به گروه آموزشی داشته باشند 

مند آموزان منزوی کمتر به منابع آموزشی دسترسی دارند، از کمک همسالان بهرهاضطراب و کاهش انگیزه مرتبط است. دانش

شود. این مسیر به طور مستقیم بر افت های بازخورد اجتماعی برای اصلاح و بهبود عملکردشان محدود میشوند و فرصتنمی

یکی    . (10)  وری تحصیلی شود تواند موجب کاهش کیفیت یادگیری، کاهش تمرکز و کاهش بهرهتحصیلی اثرگذار است و می

آموزانی که انگیزه پایینی داشتند،  های این مطالعه، تعامل میان نقص انگیزه و انزوای تحصیلی است. دانشترین یافتهاز مهم

همکلاسی و  معلمان  با  تعامل  دنبال  به  آنان شدکمتر  تحصیلی  انزوای  تشدید  باعث  امر  این  و  بودند  ترتیب،    .ها  همین  به 

کردند و انگیزه آنان کاهش یافت.  های انگیزشی کمتری دریافت میبردند، محرکآموزانی که از انزوای تحصیلی رن  میدانش

دهد که افت تحصیلی در دوران کرونا نه تنها ناشی از یک عامل منفرد، بلکه حاصل تعامل پیچیده این چرخه معیوب نشان می

اثرات نقص انگیزه و انزوای تحصیلی تنها محدود به دوران کرونا نیست. این شرایط  .  شناختی و اجتماعی استمیان عوامل روان

شود. می بلندمدت  در  یادگیری  به  نسبت  منفی  نگرش  و  اضطراب  افزایش  تحصیلی،  خودکارآمدی  کاهش  به  منجر  تواند 

های آینده نیز با کاهش علاقه به یادگیری، کاهش تلاش و  اند، ممکن است در سالآموزانی که این دوره را تجربه کردهدانش

 . (8)  افت تحصیلی مواجه شوند

یافته به  توجه  معلمان میبا  و  برنامهها، مدارس  با طراحی  ایجاد فرصتتوانند  انگیزشی،  آنلاین، تشکیل  های  تعامل  های 

شناختی، اثرات منفی نقص انگیزه و انزوای تحصیلی را کاهش دهند. بازخورد های مطالعه مجازی و ارائه پشتیبانی روانگروه

آموزان را افزایش دهد و انزوای تحصیلی را تواند انگیزه دانشهای مشارکتی و تقویت حس تعلق اجتماعی میمستمر، فعالیت

تواند به حفظ انگیزه در شرایط نامطمئن  ریزی تحصیلی میهای خودمدیریتی و برنامهکاهش دهد. همچنین آموزش مهارت

 . کمک کند
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 گیرینتیجه

های شناختی کنند که موفقیت تحصیلی در دوران بحران تنها وابسته به تواناییهای این مطالعه تأکید میبه طور کلی، یافته

بلکه عوامل رواندانش این آموز نیست،  انگیزه و تعامل اجتماعی، نقش کلیدی دارند. مدیریت  به ویژه  شناختی و اجتماعی، 

تواند راهکاری مؤثر برای کاهش افت تحصیلی در شرایط اضطراری آموزشی باشد و اهمیت طراحی محیط یادگیری  عوامل می

 . حمایتگر و انگیزشی را بیش از پیش نشان دهد

 

 ملاحظات اخلاقی

 اخلاق پژوهش  تیرعا

 شده است.  دییتأ  IR.IAU.SARI.REC.1401.170با کد  یسار یاخلاق دانشگاه آزاد اسلام  ته یمطالعه توسط کم  نیا

 حامی مالی

 نکرده است.  افتی در ایبودجه چ یه ق یتحق  نیا

 مشارکت نویسندگان

  ;ی، زهره دلبر مدیریت داده  ;یزهره دلبر  ق،یتحق   ;یزهره دلبر  ل،ی تحل  ;یزهره دلبر  ،یروش شناس   ;یزهره دلبر  ،یمفهوم ساز

 ی.پروژه، زهره دلبر تیریمد  ،ینظارت، زهره دلبر ; یزهره دلبر ،یاصل  سینو شیپ  هیته  -نگارش 

 تعارض منافع 

 ، این مقاله تعارض منافع ندارد. نویسندهبنابر اظهار 

 تشکر و قدردانی 

واحد بجنورد به خاطر   ی دانشگاه آزاد اسلام  ه یدانشکده علوم پا  ن یخود را از مسئول  ی مقاله مراتب تشکر و قدردان  سندگان ینو

 .دارند یپژوهش ابراز م  نیانجام ا
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