
Strategic Management Accounting 
Volume 2, issue 1- Spring 2025- pages 54-69 

Home page: https://www.smajournal.ir/ 

 

Investigating the Effect of the Theory of Constraints on Reducing 

Normal and Abnormal Spoilage in Rubber Manufacturing 

Companies 

Elaheh Sarhadi1  

1. PhD student, accounting. Department, Zahedan branch, Islamic Azad University, Zahedan, Iran. 

Elahe.sarhadi.2022@gmail.com  

 

Abstract 
The theory of constraints is an effective management philosophy 

that focuses on identifying and overcoming the limitations of 

production systems. This theory, by providing a coherent 

framework for optimizing processes, helps rubber companies 

reduce waste and increase productivity. The purpose of the 

present study is to investigate the effect of the theory of 

constraints on reducing normal and abnormal waste in rubber 

companies. This study is applied in terms of purpose and 

descriptive and survey in terms of data collection. The statistical 

population of this study includes management accountants, 

production managers of rubber companies and university faculty 

members. The statistical sample size was 115 people and the 

questionnaire was distributed among the statistical sample. The 

validity of the questionnaire was confirmed through interviews 

with professors and experts in the field. Cronbach's alpha was 

also used to test the reliability of the questionnaire. The 

Kolmogorov-Smirnov test was used to measure the normality of 

the data, and SPSS software and T-test were used to analyze the 

data. The results of the study showed that the theory of 

constraints reduces normal and abnormal waste in rubber 

manufacturing companies. Removing unnecessary constraints 

can improve workflow and reduce waste. When production 

bottlenecks are optimized, efficiency increases and the likelihood 

of waste decreases. 
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INTRODUCTION 

The rubber industry, as a vital part of the transportation and manufacturing supply chain, 

faces numerous challenges in waste management. Normal and abnormal waste in rubber 

manufacturing processes not only impose additional costs but also affect the sustainability 

and social responsibility of companies. The theory of constraints highlights the essence of 

adopting sustainability practices, including green management, lean management, and top 

management commitment to address production constraints and achieve production 

performance (Opoko and Lee, 2025). The theory of constraints believes that every production 

system is controlled by one or more constraints. These constraints can include various factors 

such as machinery capacity, employee skills, or raw material availability. Also, the main goal 

of the theory of constraints is to ensure the smooth flow of materials throughout the 

production process. This includes optimizing the sequence of operations, inventory 

management, and production scheduling to reduce waste and improve productivity. The 

theory emphasizes the importance of matching demand and production capacity. By 

accurately forecasting demand and adjusting capacity based on constraints, companies can 

avoid over- or under-production of products. The theory of constraints emphasizes the 

flexibility of manufacturing systems to adapt to market changes, demand fluctuations, or 

unexpected disruptions. The theory of constraints is used in core manufacturing processes 

and supports both core and ancillary activities of the organization (Souza and Excerpt, 2025). 

Given the complexity of defect patterns in the rubber industry, a systematic approach is 

needed to identify, analyze, and address the root causes of these defects (Setiawan, 2025). 

The theory of constraints is a powerful management philosophy that focuses on identifying 

and overcoming the constraints of manufacturing systems. By providing a coherent 

framework for optimizing processes, the theory helps rubber companies reduce waste and 

increase productivity. The importance of this cannot be overstated in today’s world, where 

sustainability and efficiency are the keys to success. In the modern manufacturing world, 

process optimization and waste reduction are the keys to success and competitive advantage 

for companies. The rubber industry, as one of the key industries in the transportation sector, 

has always faced the challenge of waste management. Normal and abnormal waste in this 

industry not only increases production costs, but also has negative impacts on the 

environment. In this article, we examine the role of the Theory of Constraints as a 

revolutionary management approach that can help rubber companies reduce waste and 

improve efficiency. The Theory of Constraints is a systematic method for optimizing 

processes and identifying the limiting factors in a manufacturing system. The theory is based 

on the principle that every manufacturing system is controlled by one or more constraints that 

determine the total output capacity. By identifying and managing these constraints, 

companies can improve production flow and minimize waste. In the rubber industry, waste 

can be caused by various factors such as manufacturing errors, unsuitable raw materials, or 

inefficient processes. 
 

METHODOLOGY 

This research is applied in terms of purpose and descriptive and survey in terms of data 

collection; also, the research data collection method is library. In this research, a researcher-

made questionnaire was used and the components of the question were determined by 

obtaining the opinions of various professors and experts. The statistical population of this 

research includes management accountants, production managers of rubber manufacturing 

companies and university faculty members. Due to the uncertainty of the statistical 



 

population, a statistical sample of 115 people was selected and the questionnaire was 

distributed among the statistical sample. The validity of the questionnaire was confirmed 

through interviews with professors and experts in the field. Cronbach's alpha was also used to 

test the reliability of the questionnaire. The Kolmogorov-Smirnov test was used to measure 

the normality of the data, and SPSS software and T-test were used to analyze the data. 
 

RESULTS 

In this study, a single-sample t-test was used to determine the level of agreement of the 

statistical sample with the research question. This test will determine whether the level of 

agreement of the statistical sample with the proposed research questions is higher than the 

average Likert scale or lower than this level. The questionnaire used a rating scale of 1 to 5, 

with an average score of 3 and above being the criterion for assessing and accepting the 

research questions. According to the information in Table 4, the average statistic for the 

research question is higher than 3; thus, the above question was approved. Based on the 

results of the t-test, it can be concluded that at a confidence level of 95 percent, the research 

question is approved by the statistical population. Therefore, the theory of constraints reduces 

normal and abnormal waste in rubber manufacturing companies. 
 

CONCLUSION 

The purpose of the research was to answer the following question: Does the theory of 

constraints reduce normal and abnormal waste in rubber manufacturing companies? To 

answer the above question, 115 questionnaires were distributed to a statistical sample 

consisting of management accountants and production managers of rubber manufacturing 

companies and university faculty members. The results of the research showed that the theory 

of constraints reduces normal and abnormal waste in rubber manufacturing companies. 

Removing unnecessary constraints can improve workflow and reduce waste. When 

production bottlenecks are optimized, efficiency increases and the likelihood of waste 

decreases. Optimizing processes can ensure that resources are used more effectively, waiting 

times are reduced, and as a result, waste is reduced. Understanding and properly managing 

constraints and bottlenecks can help balance the workload and prevent excessive pressure on 

the system, which ultimately leads to waste reduction. Improving production capacity can 

help better manage demand and prevent conditions that lead to waste. Cost-cutting measures 

often involve optimizing processes and eliminating unnecessary activities, which can also 

help reduce waste. Eliminating unnecessary steps or activities that do not add significant 

value can save time and resources, thereby reducing waste. This approach focuses directly on 

reducing waste and involves identifying and fixing problems in processes. Increasing 

production efficiency and improving quality are both directly related to reducing waste. 

Higher efficiency means better use of resources, and better quality means fewer defective 

products. Following standards and best practices can lead to more consistent, higher-quality 

processes, which ultimately reduce waste. Ensuring the proper allocation of resources, 

including materials, labor, and time, can help prevent waste and waste. Overall, optimizing 

production processes, improving efficiency, and eliminating unnecessary activities can help 

reduce both normal and abnormal waste in tire companies. 
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 ی ساز ک ی لاست   ی ها شرکت تئوری محدودیت بر کاهش ضایعات عادی و غیرعادی    ر ی تأث بررسی  
   1الهه سرحدی
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 چکیده 
مد  کی  ت، یمحدود  یتئور اثربخش تیریفلسفه  شناسا  ی  بر  که  بر    ییاست  غلبه  و 

ا  ید ی تول  یهاستم یس  یهات یمحدود دارد.  ارائه    ، یتئور  ن یتمرکز  چارچوب    کیبا 

برا شرکت  ندها،یفرآ  یسازنه یبه  ی منسجم  م  یسازک یلاست  ی هابه  تا    کندیکمک 

بهره   عاتیضا و  داده  کاهش  افزا  یوررا  حاضر،  دهند  شیرا  پژوهش  انجام  از  هدف   .

ضا  تیمحدود  یتئور  تأثیر  یبررس کاهش  غ  یعاد  عاتیبر    هایشرکت  یرعادیو 

کاربرد  ن یا.  باشدمی  سازیلاستیک هدف،  جهت  از    یگردآور  ازلحاظو    یپژوهش 

  ت،یریپژوهش شامل حسابداران مد  ن یا  یجامعه آمار.  است  یشیمایو پ  یفیها، توصداده 

  د. تعداباشندیدانشگاه م  یعلم  ات یه  ی و اعضا  سازیلاستیک   هایشرکت   د یتول  رانیمد

آمار پرسش  115  ینمونه  و  انتخاب  بنفر  آمار  ن ینامه  روادیگرد  عیتوز  ینمونه    یی. 

است.    قرارگرفته  تائیدنظران حرفه مورد  مصاحبه با استادان و صاحب   قینامه از طرپرسش

پا  یبرا نپرسش  یی ایآزمون  آلفا  ز ینامه  نرمال   ی از  سنجش  شد. جهت  استفاده  کرونباخ 

افزار ها از نرم داده   وتحلیلتجزیه   یو برا  رنوفیاسم  ولموگروفها از آزمون ک بودن داده 

SPSS    و آزمونT  باعث    تیمحدود  یپژوهش نشان داد که تئور  جی. نتاد یاستفاده گرد

ضا غ  یعاد  عاتیکاهش  حذف گرددمی  سازی لاستیک   هایشرکت  یرعادیو   .

  عاتیکار را بهبود بخشد و باعث کاهش ضا  انیجر  تواندی م  ی رضروریغ  یهات یمحدود

وقت کارا  نهی به   ید یتول  یهاگلوگاه   یشود.  احتمال ضا  ابدییم  ش یافزا  ییشوند،    عاتیو 
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 مقدمه 
لاست  ح   ک ی   عنوان به   ، ی ساز ک ی صنعت  زنج   ی ات ی بخش  تول   ونقل حمل   تأمین   ره ی در  چالش   د، ی و    ت ی ر ی مد   درزمینه   ی متعدد   ی ها با 

بلکه بر    کنند، ی م   ل ی را تحم   ی اضاف   ی ها نه ی هز   تنها نه   ک، ی لاست   د ی تول   ی ندها ی در فرآ   ی رعاد ی و غ   ی عاد   عات ی مواجه است. ضا   عات ی ضا 

  ت ی ر ی مد   ازجمله   ، ی دار ی پا   ی ها وه ی جوهره اتخاذ ش   ها ت ی محدود   ی . تئور گذارند ی م   ر ی تأث   ز ی ن   ها ت شرک   ی اجتماع   ت ی و مسئول   ی دار ی پا 

مد  مد   و   ناب   ت ی ر ی سبز،  برا   ت ی ر ی تعهد  را  دست   د ی تول   ی ها ت ی به محدود   ی دگ ی رس   ی ارشد  تول   ی اب ی و  عملکرد  م   د ی به    کند ی برجسته 

)., et al. 2025Opoku( .   شود ی کنترل م   ت ی چند محدود   ا ی   ک ی توسط    ی د ی تول   ستم ی باور است که هر س   ن ی بر ا     ت ی محدود   ی تئور  .

  باشند.   ه ی در دسترس بودن مواد اول   ا ی مهارت کارکنان،    آلات، ن ی ماش   ت ی مانند ظرف   ی شامل عوامل مختلف   توانند ی م   ها ت ی محدود   ن ی ا 

  ب ی ترت  ی ساز نه ی امر شامل به  ن ی است. ا  د ی تول  ند ی روان مواد در سراسر فرآ  ان ی از جر  نان ی اطم  ها ت ی محدود  ی تئور  ی هدف اصل همچنین، 

تقاضا و   ی هماهنگ  ت ی بر اهم  ه ی نظر  ن ی ا  است.  ی ور و بهبود بهره  عات ی کاهش ضا  ی برا  د ی تول  ی بند و زمان  ، ی موجود  ت ی ر ی مد  ات، ی عمل 

کمبود    ا ی مازاد    د ی از تول   توانند ی ها م شرکت   ها، ت ی بر اساس محدود   ت ی ظرف   م ی تقاضا و تنظ   ق ی دق   ی ن ی ب ش ی دارد. با پ   د ی تأک   د ی تول   ت ی ظرف 

بازار، نوسانات   رات یی دارد تا بتوانند با تغ  د ی تأک  ی د ی تول  ی ها دستگاه  ی ر ی پذ بر انعطاف  ها ت ی محدود   ی تئور  کنند.  ی ر ی محصولات جلوگ 

  ی ها ت ی فعال و از  رند ی گ ی م قرار  مورداستفاده تئوری محدودیت در فرایندهای اصلی تولید  سازگار شوند.  رمنتظره ی اختلالات غ  ا ی تقاضا، 

 .    )Ikeziri. 2025 .,Souza & (  د ی نما ی م اصلی و فرعی سازمان پشتیبانی  

به علل    ی دگ ی و رس   ل ی وتحل ه ی تجز   ، یی شناسا   ی برا   ک ی ستمات ی س  کرد ی رو   ک ی ،  در صنعت لاستیک   نقص   ی الگوها   ی دگ ی چ ی با توجه به پ 

و غلبه    یی قدرتمند است که بر شناسا   ت ی ر ی فلسفه مد   ک ی   ت، ی محدود   ی تئور   . )Setiawan. 2025(است    از ی موردن   ص ی نقا   ن ی ا   ی اساس 

  ی ها به شرکت   ندها، ی فرآ   ی ساز نه ی به   ی چارچوب منسجم برا   ک ی با ارائه    ، تئوری   ن ی تمرکز دارد. ا   ی د ی تول   ی ها ستم ی س   ی ها ت ی بر محدود 

، که در آن  ی امروزی ا ی موضوع در دن   ن ی ا   ت ی هم دهند. ا   ش ی را افزا   ی ور را کاهش داده و بهره   عات ی تا ضا   کند ی کمک م   ی ساز ک ی لاست 

  ی تئور  زیر هستیم:  آیا  سؤال در پژوهش حاضر به دنبال پاسخ به گرفته شود.  ده ی ناد  تواند ی هستند، نم  ت ی موفق  د ی کل  یی و کارا   ی دار ی پا 

 ؟ گردد ی م   ی ساز ک ی لاست   ی ها شرکت   ی رعاد ی و غ   ی عاد   عات ی کاهش ضا   باعث   ت ی محدود 

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش 
توجه  .  )  Sotudeh. 2025 .Piri &(  گردد ی م و بهبود عملکرد    ی ن ی آفر ارزش تولیدی به چرخه عمر محصول باعث    ی ها شرکت توجه  

. زنجیره  گردد ی م به ضایعات عادی و غیرعادی و حذف ضایعات در چرخه عمر محصول منجر به بهبود عملکرد و رضایت مشتریان  

با   تولید  مرحله  در  لاستیک  صنعت  که    یی ها نقص و    ها ت ی محدود ارزش  است  و    توان ی م روبرو  محدودیت  تئوری  از  استفاده  با 

مطالعات متعددی در ایران در ارتباط با بهبود عملکرد، بهبود    . را برطرف و توان عملیاتی را افزایش داد   ها ت ی محدود آن    ی ساز اده ی پ 

بررسی   و  مستمر  بهبود  مدیریت    ی ها ک ی تکن کیفیت،  )   شده انجام حسابداری  et al, 2025Namifard Tehran,. است 

 Sotudeh & Abasyan, 2024 ,., et al, 2024Bakshesh Taniani ) .    et al ,.Karimi     (2024  به (، در پژوهشی 

چند شاخصه    گیری تصمیم و    ی ند ی فرآ   کرد ی ، رو ها محدودیت   ی تئور   ی ق ی تلف   کرد ی با رو   تأمین   ره ی زنج   ی دار ی و پا   آوری تاب   ی اب ی ارز 

شده و    سازی بومی و    ی غربالگر   ی فاز   ی دلف   ک ی استخراج و با تکن   ب ی موردنظر با روش فراترک   ی ها شاخص   ها، افته ی بر اساس  پرداختند.  

عوامل    ان ی اعتبار شد. از م   تائید   ی حداقل مربعات جزئ   ک ی با تکن   ه ی شدند. مدل اول   تائید شاخص توسط خبرگان    39بُعد و    7در قالب  

،  0/ 1224با وزن    ی  ر ی گ م ی در تصم   سک ی عامل ر   در نظرگیری   و شاخص    0/ 2241با وزن      سک ی ر   ت ی ر ی مد     بُعد   ، ی دار ی و پا   ی آور تاب 
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اولو  م   ت ی در  گرفتند.  قرار  مد   جه ی نت   توان ی نخست  که  مهم   ی ک ی   سک ی ر   ت ی ر ی گرفت  پو   ن ی تر از  و  تداوم  بر  اثرگذار    یی ا ی عوامل 

  رمجموعه ی دانش و مهارت کارکنان ز   ی دائم   ش ی ضمن افزا   د ی با   مطالعه در شرکت مورد   تأمین   ره ی زنج   ران ی مد   ن ی وکار است؛ بنابرا کسب 

شرکت به    ی ندها ی فرآ   ی اب ی با ارز   ن ی ها فراهم کنند؛ همچن و فرصت   سک ی و کنترل ر   یی شناسا   ند ی ها را در فرآ مشارکت آن   ط ی خود، شرا 

  ی ندها ی فرآ   ن ی تر عنوان مهم به     د ی خر   ی ز ی ر طرح     ند ی فرآ   ر ی و ز     ک ی کالا و لجست   تأمین   ند ی فرآ     ،   تأمین و    ی اب ی   منبع   ند ی فرآ     ب ی ترت 

    د ی خر   ی ز ی ر طرح     ند ی فرآ   ر ی ز   ی اب ی شه ی اثرات نامطلوب و ر   یی حاصل از شناسا   ج ی شدند. طبق نتا   یی شرکت شناسا   تأمین   ره ی زنج   ی گلوگاه 

با اختلال    ی و مال   ی ان انس   ، ی رساخت ی منابع ز   ازجمله منابع    ص ی برآورد و تخص   ، یی شناسا   زم ی تفکر، مشخص شد مکان   ند ی فرآ   ی با ابزارها 

متخصص و مجرب در    ی روها ی ن   ی ر ی کارگ است که با به   ن ی شرکت ا   ران ی گ   م ی و تصم   ران ی به مد   ی کاربرد   ی شنهادها ی پ   مواجه است. 

  یی منابع، شناسا   ص ی تخص   ، ی ن ی ب ش ی پ   ل، ی سنجش، تحل   شرفته ی پ   ی ابزارها   ی ر ی کارگ و به   یی اجرا   ی ها طرح   ن ی و تدو   د ی خر   ی ز ی ر حوزه طرح 

موجود را   سازوکار  رات، یی و کنترل تغ  بان ی و پشت  ی اصل  کنندگان ن ی تأم  ی ر ی کارگ و نحوه به  ازها ی ن و پس  ازها ی ن ش ی پ  ن یی تع  ها، ت قطعی  عدم 

با در نظر    ت ی چند محدود   ی دارا   ی ها ط ی مح در    د ی تول   ب ی ترک   ن یی تع (، در پژوهشی به  2024)   Tanhaie     و اصلاح کنند.   ی بازنگر 

با توجه به منابع    د ی تول   ب ی ترک   ن یی تع   رد ی گ ی قرار م   ی موردبررس   ی د ی که در خطوط تول   ی از مسائل   ی ک پرداخت. ی   ها گلوگاه   ت ی گرفتن اولو 

  کننده ن یی تع   ستم ی س   ت ی با توجه به محدود   د ی تول   ب ی ترک   ن یی است که در تع   ی ا فلسفه   ها ت ی محدود   ی تقاضا است. تئور   ی ها ت ی و محدود 

ا باشد ی م  به   ت ی د محدو   ک ی   ی که دارا   یی ها ط ی در مح   ی تئور   ن ی .    ی ها ت ی محدود   ی دارا   ی ها ستم ی اما در س   دهد ی م   نه ی است جواب 

نشدن   ی شتر ی ب  تحق   ی احتمال  در  دارد.  وجود  جواب  تع   ق ی شدن  مسئله  مح   د ی تول   ب ی ترک   ن یی حاضر    ک ی از    ش ی ب   ی دارا   ی ها ط ی در 

  ی حت   که طوری به   دهد ی را نشان م   ی شنهاد ی مدل پ   یی کارا   ج ی . نتا رد ی گ ی قرار م   ی مورد بررس   رنده ی گ م ی تصم با توجه به نظرات    ت ی محدود 

محدود   ی دارا   های محیط در   نمودن    ز ی ن   ت ی چند  لحاظ  اولو   گیرنده تصمیم نظرات    زمان هم با  مورد  به   ت ی در  به جواب    نه ی گلوگاه 

 . رسد می 

  ., et alotudehS   (2025 به اقتصاد مقاومت   ت ی ر ی مد   ی حسابدار   ی الگو   ن یی تب   (، در پژوهشی  پا   ی و    های شرکت   دار ی جهت توسعه 

شاخص در    58و    مؤلفه   18بُعد،    7  ی مصاحبه با خبرگان و اشباع نظر   ق ی شاخص و از طر   57محتوا    ل ی . طبق روش تحل پرداختند   ی د ی تول 

الگو  با  شناسا   ی ارتباط  مد د ی د گر   یی پژوهش  بُعد  به   ت ی ر ی .  و محدود گلوگاه   ت ی ر ی مد   ، های مؤلفه   ی دارا   د ی تول   ی ساز نه ی و    ها، ت ی ها 

جامع، بُعد   ت ی ف ی ک   ت ی ر ی مد   مؤلفه   ی را ا د   ی و استانداردساز   ت ی ف ی بُعد ک   ندها، ی و بهبود مستمر فرآ   ها نه ی هز   ت ی ر ی مد   ، ی ات ی توان عمل   ش ی افزا 

  ی را ا د   ی دار ی و پا   ی با تمرکز بر سودآور   ی و اقتصاد   ی ارزش، بُعد عملکرد مال   ره ی و زنج   ی مشتر   های مؤلفه   ی و بازار دارا   مشتری مداری 

  ی دارا   ی و سازمان   ی منابع انسان   ت ی ر ی بُعد مد   ح، ی صح   شده تمام   ی با توجه به بها   ی گذار مت ی ق و بهبود    ی اقتصاد   ، ی سودآور   های مؤلفه 

  نه ی به   ص ی تخص   های مؤلفه   ی دارا   د ی تول   ی ها نه ی هز بر    ز عملکرد، بعُد تمرک   ی اب ی و ارز   ی ر ی ادگ ی مشارکت و تعهد، آموزش و    های مؤلفه 

  ی و مل  ی داخل  د ی و تول  ی ر ی گ م ی تصم  های مؤلفه  ی دارا  گیری تصمیم و   ی داخل  د ی و بُعد تول  ها ت ی فعال  یی و شناسا  ها نه ی هز  ص ی سربار، تخص 

الگوی تئوری محدودیت جهت ارزیابی نسبت کفایت    ی ر ی کارگ به ، در پژوهشی به تبیین  et alhezripourK   (2020 ) ,.  . باشد ی م 

بر اساس رویکرد متداول    1387  -1397بانک کشور در بازده زمانی    17در این پژوهش متغیرهای کلیدی  پرداختند.    ها بانک سرمایه در  

با    تواند ی م نظام بانکی    ٔ  مجموعه پژوهش دلالت بر آن دارد که    ی ها افته ی  د. محاسبه گردی   ها محدودیت و همچنین رویکرد تئوری  

عملیاتی و استراتژیک خود بهره    ی ها ی ر ی گ م ی تصم در فرآیند ارزیابی عملکرد و نیز    ها محدودیت از مفاهیم غنی تئوری    ی ر ی گ بهره 

نماید  استفاده  سرمایه  کفایت  نسبت  بهبود  در  و  کاربرد  et alJavadpour   (2019 ,.  .گرفته  به  پژوهشی  در  تئوری    ی ها مدل (، 

گیری در خصوص  بررسی تصمیم   منظور به این پژوهش  محصولات پرداختند.    ی گذار مت ی ق یابی بر مبنای فعالیت در  محدودیت و هزینه 

 و  یابی بر مبنای فعالیت هزینه  های است با کمک مدل   شده تمام ها کمتر از قیمت  که بهای پیشنهادی آن   یی ها سفارش پذیرفتن و یا رد  
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است. با    شده انتخاب  1395در سال    وطن هم است. برای انجام پژوهش، شرکت تولید محصولات لبنی    گرفته انجام  تئوری محدودیت 

بهای    و  تئوری محدودیت  های به کمک مدل   موردمطالعه و حاشیه فروش خالص محصولات تولیدی شرکت    شده تمام محاسبه 

زوجی دو جامعه وابسته این نتیجه حاصل شد که   تی  از طریق مدل آماری آزمون   آمده دست به و مقایسه نتایج   یابی بر مبنای فعالیت هزینه 

همچنین نتایج این پژوهش حاکی از   ند. ک تری ارائه می مدت و برای سفارشات خاص، نتایج مربوط در کوتاه  تئوری محدودیت  مدل 

 .شوند های فروش مکمل یکدیگر محسوب می گیری در تصمیم  یابی بر مبنای فعالیت هزینه  و  تئوری محدودیت  های آن است که مدل 

 

 پژوهش   روش 
کاربرد  ن یا هدف،  جهت  از  توصداده  ی گردآور  ازلحاظو    یپژوهش  پ  یف یها،  همچن  یشیمای و  روش    ن،ی است؛ 

کتابخانه  یهاداده  یگردآور اباشدیم  یاپژوهش،  در  پرسش   ن ی.  از  ساخته  پژوهش،  محقق  و    شدهاستفادهنامه  است 

صاحب  هایمؤلفه و  استادان  نظر  کسب  با  آن،  در  پرسش  تعمورد  مختلف  آمار  دهیگرد  نیی نظران  جامعه    نی ا  یاست. 

. در  دن باشیم  ی دانشگاهعلم  ات ی ه   ی و اعضا  سازیلاستیک  هایشرکت  دی تول  رانیمد  ت،یریپژوهش شامل حسابداران مد

  یآمار  یهاآزمون  ینفر برا  300تا    200  ن یب  ینمونه آمار  ،یدر صورت نامشخص بودن جامعه آمار  ،یکم  یهاپژوهش 

نامه از  پرسش   یی. روادی گرد  عیتوز  ینمونه آمار  ن ینامه بنفر انتخاب و پرسش   115  ی. تعداد نمونه آمارباشدیمناسب م

با استادان و صاحب  قیطر برا  قرارگرفته  تائیدنظران حرفه مورد  مصاحبه  پا  یاست.  ن پرسش   یی ایآزمون    ی از آلفا  زی نامه 

ها  داده  وتحلیل تجزیه  یو برا  رنوفی ها از آزمون کولموگروف اسمکرونباخ استفاده شد. جهت سنجش نرمال بودن داده

 .دیاستفاده گرد Tو آزمون  SPSSافزار از نرم

 

 پژوهش  هاییافته
 نامه پرسش   یی ا ی پا   یی و روا 

سنجش    ی کرونباخ برا   ی آلفا   ب ی نامه استفاده شد. از ضر پرسش   یی ا ی پا   تائید   ی کرونباخ برا   ی آلفا   یی ا ی پا   ب ی از ضر   ز ی پژوهش حاضر ن   در 

آن   های سؤال  ا ی  ها ه ی که گو   رود ی بکار م  یی ها پرسشنامه  ی و عمدتاً برا  شود ی پژوهش استفاده م  ک ی  ی ها ه ی گو  ی درون  ی سازگار  زان ی م 

  ع ی منظور توز  ن ی ا  ی برا  . باشد ی انجام پژوهش مطلوب م  ی برا   % 70 ی کرونباخ بالا  ی آلفا .  اند شده ی طراح  ی ا نه ی چندگز  ف ی صورت ط به 

طبق  . شد  ع ی دانشگاه توز  د ی اسات مدیران بخش تولید و   بداران مدیریت و نفره از حسا  30 ی گروه  ن ی ب  ، ی نامه در جامعه موردبررس پرسش 

  ق ی نامه از طر پرسش   یی نامه است. روا پرسش   ی بالا   یی ا ی دهنده پا که نشان   محاسبه گردیده    % 88    پرسشنامه    یی ا ی پا    . 1اطلاعات جدول  

 قرارگرفته است.   د ی نظر مورد تائ صاحب   د ی دانشگاه و اسات   ی علم ئت ی ه   ی اعضا   از   ی نظرخواه 
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 پرسشنامه   ی ها سؤال آزمون پایایی    . 1جدول  
Table 1. Reliability test of questionnaire questions 

 ضریب آلفای کرونباخ  سؤال تعداد   شرح  ردیف 

 86% 13 بخش ضایعات عادی   ی ها سؤال  1

 90% 13 ی عاد غیر   عات ی بخش ضا   ی ها سؤال  2

 88% 26 جمع 

 

 آزمون کولموگروف اسمیرنوف 

، زیر سطح  باشند می پژوهش از توزیع نرمال برخوردار  های سؤال و نتایج آزمون کولموگروف اسمیرنوف  ، 2طبق اطلاعات جدول 

    . گردد می پژوهش استفاده    سؤال و پاسخ به    وتحلیل تجزیه . بنابراین از آزمون تی جهت  باشد می %    5بالای    داری معنی 

 
 پژوهش   های سؤال آزمون کولموگروف اسمیرنوف جهت نرمال بودن    . 2جدول  

Table 2. Kolmogorov-Smirnov test for normality of research questions 

 داری معنی سطح   Zآماره   سؤال تعداد   شرح  ردیف 

 0/ 561 13/ 459 13 بخش ضایعات عادی   های سؤال  1

 0/ 439 14/ 897 13 ی عاد غیر   عات ی بخش ضا   های سؤال  2

 

 اطلاعات توصیفی پرسشنامه 

قرار گرفتند. نمونه آماری پژوهش کلیه    وتحلیل تجزیه تخصصی در قالب پرسشنامه مورد    سؤال   26تعداد    ، 3طبق اطلاعات جدول  

 . باشد می   1/ 96بالای    T. همچنین، آماره  باشد می   3بالای    ها پاسخ ، زیرا میانگین  اند داده قرار    تائید پژوهش را مورد    های سؤال 

 
 اطلاعات توصیفی پرسشنامه    . 3جدول  

Table 3. Descriptive information of the questionnaire 
ف 

دی
ر

 

 میانگین  تعداد  پژوهش های  سؤال 
انحراف  

 معیار 
آماره  

T 

درجه  

 آزادی 

سطح  

 داری معنی 

1 
کاهش ضایعات    موجب   ها محدودیت آیا حذف  

 ؟ گردد می عادی  
115 61 /3 651 /0 548 /12 114 000 /0 

2 
  موجب ی گلوگاهی تولیدی  ها محدودیت آیا رفع  

 ؟ گردد می   ی عاد   عات ی کاهش ضا 
115 59 /3 584 /0 534 /13 114 000 /0 

3 
کاهش    موجب تولیدی    های گلوگاه آیا بهینه کردن  

 ؟ گردد می   ی عاد   عات ی ضا 
115 62 /3 603 /0 525 /11 114 000 /0 

4 
کاهش    موجب زمانی تولید    های برنامه آیا بهینه کردن  

 ؟ گردد می   ی عاد   عات ی ضا 
115 71 /3 592 /0 534 /14 114 000 /0 

5 
تولیدی    های گلوگاه و    ها محدودیت آیا استفاده بهینه از  

 ؟ گردد می   ی عاد   عات ی موجب کاهش ضا 
115 30 /3 505 /0 079 /11 114 000 /0 

 0/ 000 114 13/ 529 0/ 536 3/ 39 115  عات ی موجب کاهش ضا آیا افزایش توان عملیاتی تولید   6
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 ؟ گردد می   ی عاد 

7 
  عات ی موجب کاهش ضا تولید    های هزینه آیا کاهش  

 ؟ گردد می   ی عاد 
115 25 /3 543 /0 658 /14 114 000 /0 

8 
موجب    افزوده ارزش فاقد    های فعالیت آیا حذف  

 ؟ گردد می   ی عاد   عات ی کاهش ضا 
115 13 /3 582 /0 405 /13 114 000 /0 

9 
موجب  آیا بهبود مستمر عملکرد در فرآیندهای تولیدی  

 ؟ گردد می   ی عاد   عات ی کاهش ضا 
115 35 /3 672 /0 331 /14 114 000 /0 

10 
  عات ی موجب کاهش ضا   آیا افزایش کارایی تولید 

 ؟ گردد می   ی عاد 
115 28 /3 631 /0 230 /14 114 000 /0 

11 
  ی عاد   عات ی موجب کاهش ضا   آیا ارتقای کیفیت 

 ؟ گردد می 
115 55 /3 501 /0 385 /11 114 000 /0 

12 
  عات ی موجب کاهش ضا   آیا انطباق تولید با استانداردها 

 ؟ گردد می   ی عاد 
115 37 /3 594 /0 348 /12 114 000 /0 

13 
  ی عاد   عات ی موجب کاهش ضا   آیا تخصیص بهینه منابع 

 ؟ گردد می 
115 42 /3 548 /0 532 /11 114 000 /0 

14 
  عات ی کاهش ضا موجب    ها محدودیت حذف    ا ی آ 

 ؟ گردد می   ی عاد غیر 
115 65 /4 502 /0 214 /11 114 000 /0 

15 
موجب    ی د ی تول   ی گلوگاه   ی ها محدودیت رفع    ا ی آ 

 ؟ گردد می   ی رعاد ی غ   عات ی کاهش ضا 
115 45 /4 507 /0 355 /14 114 000 /0 

16 
کاهش    موجب تولیدی    های گلوگاه آیا بهینه کردن  

 ؟ گردد می   ی عاد غیر   عات ی ضا 
115 30 /4 581 /0 708 /15 114 000 /0 

17 
کاهش    موجب زمانی تولید    های برنامه آیا بهینه کردن  

 ؟ گردد می   ی عاد غیر   عات ی ضا 
115 38 /4 548 /0 638 /14 114 000 /0 

18 
تولیدی    های گلوگاه و    ها محدودیت آیا استفاده بهینه از  

 ؟ گردد می   ی عاد غیر   عات ی موجب کاهش ضا 
115 30 /4 539 /0 381 /15 114 000 /0 

19 
  عات ی موجب کاهش ضا آیا افزایش توان عملیاتی تولید  

 ؟ گردد می   ی عاد غیر 
115 49 /4 597 /0 329 /11 114 000 /0 

20 
  عات ی موجب کاهش ضا تولید    های هزینه آیا کاهش  

 ؟ گردد می   ی عاد غیر 
115 25 /4 589 /0 732 /15 114 000 /0 

21 
موجب    افزوده ارزش فاقد    های فعالیت آیا حذف  

 ؟ گردد می   ی عاد غیر   عات ی کاهش ضا 
115 73 /4 528 /0 695 /15 114 000 /0 

22 
موجب  آیا بهبود مستمر عملکرد در فرآیندهای تولیدی  

 ؟ گردد می   ی عاد غیر   عات ی کاهش ضا 
115 68 /4 533 /0 368 /14 114 000 /0 

23 
  عات ی موجب کاهش ضا   آیا افزایش کارایی تولید 

 ؟ گردد می   ی عاد غیر 
115 62 /4 490 /0 348 /13 114 000 /0 

24 
  ی عاد غیر   عات ی موجب کاهش ضا   آیا ارتقای کیفیت 

 ؟ گردد می 
115 58 /4 543 /0 541 /11 114 000 /0 

25 
  عات ی موجب کاهش ضا   آیا انطباق تولید با استانداردها 

 ؟ گردد می   ی عاد غیر 
115 39 /4 503 /0 075 /14 114 000 /0 

26 
  عات ی موجب کاهش ضا   آیا تخصیص بهینه منابع 

 ؟ گردد می   ی عاد غیر 
115 22 /4 486 /0 906 /12 114 000 /0 
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است. این    شده استفاده ی  ا نمونه تک    tتحقیق، از آزمون    سؤال در این پژوهش برای اطمینان یافتن از میزان موافقت نمونه آماری با  

حد متوسط طیف لیکرت است    بالاتر از ی پیشنهادی پژوهش  ها سؤال ی با  آمار آزمون مشخص خواهد کرد که میزان موافقت نمونه  

و بالاتر از آن ملاک    3است، میانگین امتیاز مطلوب    شده استفاده   5تا    1از طیف امتیازبندی    نامه پرسش یا از این میزان کمتر است. در  

  3تحقیق بالاتر از    سؤال ،  مقدار آماره میانگین برای  4باشد. با توجه به اطلاعات جدول  ی م ی تحقیق  ها سؤال   سنجش و پذیرش 

  95توان به این نتیجه رسید که در سطح اطمینان  ی م   tنتایج آزمون    بر اساس قرار گرفت.    تائید فوق مورد    سؤال باشد؛ بدین ترتیب  ی م 

مورد    سؤال درصد،   آماری    تائید تحقیق  بنابراین،  ی م جامعه  ضا   ت ی محدود   ی تئور باشد.   کاهش  غ   ی عاد   عات ی باعث    ی رعاد ی و 

 . گردد می   سازی لاستیک   های شرکت 

 
 Tآزمون    نتایج    . 4  جدول 

Table 4. T-test results 

ف 
دی

ر
 

 میانگین  Tآماره   تعداد  پژوهش   سؤال 
درجه  

 آزادی 

سطح  

 داری معنی 

اختلاف میانگین نمونه  

 از میانگین مورد ادعا 

1 

باعث کاهش    ت ی محدود   ی تئور   ا ی آ 

  ی رعاد ی و غ   ی عاد   عات ی ضا 

 ؟ گردد می   سازی لاستیک   های شرکت 

115 736 /14 86 /3 114 000 /0 86 /0 

 

 گیری نتیجه بحث و  
به   پاسخ  پژوهش،  انجام  از  بود:    سؤالهدف  غیرعادی  زیر  و  عادی  ضایعات  کاهش  باعث  محدودیت  تئوری  آیا 

به  گرددمی  سازیلاستیک  هایشرکت پاسخ  جهت  حسابداران    115فوق    سؤال؟  شامل  آماری  نمونه  بین  پرسشنامه 

توزیع گردید، نتایج پژوهش نشان  و اعضای هیات علمی دانشگاه    سازی لاستیک  هایشرکتمدیریت و مدیران تولید  

که غیرعادی    داد  و  عادی  ضایعات  کاهش  باعث  محدودیت  حذف .  گرددمی  سازیلاستیک  هایشرکتتئوری 

میمحدودیت غیرضروری  گلوگاههای  وقتی  شود.  ضایعات  کاهش  باعث  و  بخشد  بهبود  را  کار  جریان  های  تواند 

می افزایش  کارایی  شوند،  بهینه  احتولیدی  و  مییابد  کمتر  ضایعات  اطمینان  می  فرآیندهاسازی  بهینه  شود.تمال  تواند 

منابع   انتظار کاهش میاستفاده می  مؤثرتری  طوربهحاصل کند که    شود. ضایعات کمتر می  درنتیجهیابد و  شوند، زمان 

،  نمایدتواند به جلوگیری از فشار بیش از حد بر سیستم کمک  ها میها و گلوگاهدرک و مدیریت مناسب محدودیت

تواند به مدیریت بهتر تقاضا  شود. بهبود ظرفیت تولید میمی  در طی فرآیند تولید  منجر به کاهش ضایعات  تی درنهاکه  

دهند، اغلب شامل  ها را کاهش میشود، کمک کند. اقداماتی که هزینهو جلوگیری از شرایطی که منجر به ضایعات می

فعالیتبهینه حذف  و  فرآیندها  میسازی  که  است  غیرضروری  حذف های  کند.  کمک  نیز  ضایعات  کاهش  به  تواند 

جویی در زمان و منابع  تواند باعث صرفهکنند، میایجاد نمی  ی توجهقابلهایی که ارزش  مراحل غیرضروری یا فعالیت

مستقیم بر کاهش ضایعات تمرکز دارد و شامل شناسایی و    طوربهضایعات را کاهش دهد. این رویکرد    درنتیجهو  شود  

این عوامل   ارتقای کیفیت، هر دو  و  تولید  افزایش کارایی  با    طوربهرفع مشکلات موجود در فرآیندها است.  مستقیم 
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کاهش ضایعات مرتبط هستند. کارایی بالاتر به معنای استفاده بهتر از منابع و کیفیت بهتر به معنای کاهش محصولات  

منجر شود، که    ترتی ف ی باکتواند به ایجاد فرآیندهای پایدارتر و  ها میمعیوب است. پیروی از استانداردها و بهترین شیوه

تواند به  مواد، نیروی کار و زمان، می  ازجملهدهد. اطمینان از تخصیص مناسب منابع،  ضایعات را کاهش می  تیدرنها

کند.   کمک  ضایعات  و  اتلاف  از  بهینهدرمجموعجلوگیری  کارایی ،  بهبود  تولیدی،  فرآیندهای  حذف     سازی  و 

به کاهش ضایعات عادی و غیرعادی در  های غیرضروری میفعالیت  .نمایندکمک    سازیلاستیک  هایشرکتتوانند 

    است. راستا هم( Sotudeh., et al, 2024 .,Esmaili., et al, 2024., Abbasi, 2025  نتایج پژوهش با مطالعات )

پ تئور  توانندیم  یسازکی لاست  یهاشرکت  شنهادها،ی پ  ن یا  یسازادهی با  خود    اتی عمل   یسازنهی به  یبرا  تیمحدود  یاز 

ضا کنند،  و    عات یاستفاده  دهند  کاهش  سودآور  یوربهره  درنتیجهرا  بخشند.  یو  بهبود  نتا  را  اساس  پژوهش    جیبر 

 :گرددمیارائه  سازیلاستیک های شرکتبه   های کاربردی زیرشنهاد ی پ

  ی را در مورد تئور  د،ی تول  رانیو مد  تیریحسابداران مد  ژهیوبهکارکنان خود،    دیبا  یسازکی لاست  یها شرکت -1

ها  و گلوگاه  هاتیمحدود  تیریمد  تی آموزش دهند. درک اهم   عاتیآن در کاهش ضا  یایو مزا  تیمحدود

 ،کند جادیا ندهایفرآ یساز نهی به  یبرا یازهی انگ  تواندیم

فرآشرکت -2 گلوگاه  وتحلیلتجزیهرا    تولیدی  یندها یها  تا  تأخ   یاصل  یهاکنند  باعث  که  ضا  ری را   عاتیو 

 ، کنند یی شناسا شوند،یم

ظرف  دی تول   ی زمان  یهابرنامه  یسازنهی به -3 گرفتن  نظر  در  تقاضا  ی واقع  یها تی با  م  ی و  کاهش    تواندیبازار،  به 

 ،مواد و زمان کمک کند عاتیضا

  عات یرا بهبود بخشد و ضا  ندهایفرآ  ییدقت و کارا  تواندیم  ونی و اتوماس   شرفتهیپ  یهایدر فناور  یگذارهیسرما -4

 ، را کاهش دهد

کن  نانی اطم -5 اول  دی حاصل  مواد  تجه   یروی ن  ه،ی که  و  فرآ  طوربه  زات ی کار  سراسر  در    د ی تول   یندهایکارآمد 

 ، شوندیداده م  صیتخص

اول  یسطح موجود  یسازنهی به -6 اتلاف و ضا  ی ری جلوگ  یبرا  ساخته   مهی ن و محصولات    ه ی مواد  از    یناش   عاتی از 

 ، و کمبود ای ازحدش یب انبارش 

 .شوندیباعث اتلاف زمان و منابع م ایدارند  یکم افزودهارزشکه   ییهاتیفعال  ایو حذف مراحل  ییشناسا -7
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 نویسندگان   مشارکت 
 است. شدهانجامانفرادی  صورتبه پژوهش حاضر

 

 اخلاقی   ملاحظات 
 است. دهیپژوهش اخذ گرد نیها در اانتشار اطلاعات ناشناس آن یآگاهانه از افراد برا ی کتب  تیرضا

 

 مالی   حامی 
 .  استپژوهش حاضر، فاقد حامی مالی بوده 

 

 منافع   تعارض 
 است. نشدهانی ب سندگانیتعارض منافع توسط نو  گونهچی ه

 

 قدردانی تشکر و  

 . کنمیم ینمودند، قدردان یکه بنده را در انجام پژوهش همراه   یدی اسات حسابداران مدیریت، مدیران و  هیکل از
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