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Abstract 
The purpose of the present study is to explain the financial accountability model for 

financial managers in the public sector. In terms of methodology, the research is 

exploratory and with regard to data collection, it has been conducted based on content 

analysis and interview methods. The statistical population consists of 12 individuals 

including accountants and financial managers in the public sector as well as faculty 

members, and the time period of the research is the year 2024. According to the content 

analysis method, 25 indicators related to the financial accountability model of managers 

were identified. Through expert interviews and theoretical saturation, 4 dimensions, 10 

components, and 31 indicators related to the financial accountability model of financial 

managers in the public sector were identified. These dimensions are as follows: 1. Budget 

Transparency and Control Dimension , including the components of budget transparency 

and budget control; 2. Financial Monitoring and Oversight Dimension , consisting of 

resource monitoring and expenditure oversight; 3. Performance and Organizational 

Culture Dimension , including performance management, organizational culture, and 

technology utilization; 4. Compliance and Risk Management Dimension , encompassing 

adherence to laws and regulations, risk management, and corruption prevention. 
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 ران یا بد،یم بد،یدانشگاه م ، یدانشکده علوم انسان ،یو حسابدار یگروه مال1

 رانیزاهدان، ا ،ی واحد زاهدان، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه حسابدار ار،یاستاد2
 رانیخاش، ا ، یواحد خاش، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه حسابدار ار،یاستاد3

 
 01/1404/ 30تاریخ پذیرش:       1403/ 18/12تاریخ بازنگری:        1403/ 11/ 18تاریخ دریافت: 

 

 چکیده 

 می باشد. پژوهش   کشور  یبخش عموم  یمال  رانیمد  یمال  ییپاسخگو  یالگوتبیین    هدف از انجام پژوهش حاضر،
شده است.  محتوا و مصاحبه انجام لیها بر اساس روش تحلداده یگردآور ثی و از ح اکتشافی ،روشلحاظ  حاضر از

پژوهش  ی و دوره زمان ی بودهعلم تأیه یاعضا ن و مدیران مالی بخش عمومی وا حسابدارنفر از  12 یجامعه آمار
ی مدیران شناسایی مال  ییپاسخگو  یالگوشاخص در ارتباط با    25  ،طبق روش تحلیل محتوا  .باشدمی   1403سال  

 یی پاسخگو  الگوی شاخص در ارتباط با    31لفه و  ؤم  10بُعد،    4گردید که از طریق مصاحبه با خبرگان و اشباع نظری  
ی او کنترل بودجه  تیبُعد شفاف(  1  که این ابعاد عبارتند از:  شناسایی گردید  کشور  یبخش عموم  یمال  رانیمد  یمال
های پایش منابع و نظارت بر مؤلفهی با  مال  شیبُعد نظارت و پا(  2های شفافیت بودجه و کنترل بودجه،  مؤلفهبا  

ی و از فناور  استفادهی و  سازمان  فرهنگ،  عملکرد  تیریمدهای  مؤلفه ی با  بُعد عملکرد و فرهنگ سازمان(  3،  مصارف
   .از فساد یریشگیپو  سکیر تیر یمد، اتو مقرر نیقوان تیرعاهای مؤلفه با  سکیر تیریبُعد انطباق و مد( 4

 محتوا. لیخبرگان، تحل ،یمال ران یمد ،یبخش عموم ،یمال یی پاسخگو ی: دی کلگان واژ
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 مقدمه . 1

گیری در ارتباط با منابع تصمیم  امر ها و مدیران بخش عمومی در  مسئولیت پاسخگویی به تعهد سازمان
مسئولیت سایر  و  بهبود  عمومی  برای  تلاش  دارد.  اشاره  نمایندگی  تئوری  با  مطابق  آنها  اجتماعی  های 

 تواندمیپاسخگویی عمومی و حرکت به سوی حکمرانی خوب خواسته تمام شهروندان است. از ابزارهایی که  
های مربوطه و محتوای مناسب گزارش  و نظارتبه بهبود پاسخگویی عمومی کمک کند اجرای حسابرسی  

اجرایی کشور استدر دستگاه افزایش مطالبه عمومی در مورد    با  .(1400)نخبه فلاح و همکاران،    های 
تدوین حقوق شهروندی، سازمانپاسخگویی بخش و  تبیین  و  به شاخصهای مختلف حاکمیتی  و ها  ها 

های مختلف خود و به خصوص سطوح مدیریتی نیاز پیدا الگوهایی برای بررسی عملکرد پاسخگویی بخش
گری عمومی، نیاز به طراحی سنتی و تغییر محیط، همراه با مطالبهگیری  اندازهاند. ضعف معیارهای  کرده

تواند به  ها مطرح کرده است. وجود چنین سیستمی میعملکرد را در سازمان  گیریاندازهی  هامجدد سیستم
های منطقی و مفید جهت دستیابی به اهداف سازمانی، کمک نماید و در جهت مدیران در اتخاذ تصمیم

نماید )داودی و همکاران،   بازی  آنها نقش مهمی  (. همچنین، پاسخگویی نقش 1398بهبود پاسخگویی 
صورت صحیح در قبال ذینفعان صورت گیرد، نماید، نقشی که اگر به ها ایفا میحیاتی و مهمی در سازمان

  ترین مهم (. بنابراین، پاسخگویی  2022نماید )مورگان و همکاران،  ها را تضمین می ت سازمانتداوم فعالی
در عصر حاضر،   (.2021)الکسووسکا و همکاران،    شودمیمحرک سازمان بوده و به پویایی سازمان منتج  

 شی پاز    ش یب  یاند، بخش عمومشده  لیمطلوب تبد  یحکمران  یبه ارکان اساس  ییو پاسخگو  تیکه شفاف
 یمتعدد از شهروندان و نهادها  نفعانیرا در قبال ذ  رانیمد  یاست که عملکرد مال  ییسازوکارها  ازمندین

 تی ریمد  یبه عنوان سنگ بنا  ،یالم  یی. پاسخگودینما  نیتضم  ی راالمللنیب  یهاگرفته تا سازمان  ینظارت
منابع   نهیبه اهداف و مصرف به  یابیدست  زانیسنجش م  یبرا  ینه تنها ابزار  ،یکارآمد در بخش عموم  یمال

 داریتوسعه پا یهاانیبن  تی و تقو  تیحاکم   تیمشروع  یارتقا   ،یجلب اعتماد عموم یبرا  یاست، بلکه بستر
جامع که بتواند   یالگو   کیفقدان    ،یمال   ییروزافزون پاسخگو  تیاهم  رغمیوجود، عل  نیا  با  .آوردیفراهم م

  ن ی . اشودیبه وضوح احساس م   د،ینما  نییتب  رانیا  یو مال   یمفهوم را در بستر نظام ادار  نیابعاد مختلف ا
کشور   یاثربخش در بخش عموم  یمال  ییاستقرار نظام پاسخگو  ریدر مس  ییهابروز چالش  سازنهی، زمءخلا 

و فقدان  ،ینظارت  یضعف سازوکارها  ، یمال یدر گزارشگر یکاف  تیعدم شفاف رینظ ییهاچالش ؛شده است
 آنها.   یدر قبال عملکرد مال  رانیپاسخگو کردن مد یمشخص برا یها هیرو

 : باشدمیهای زیر سؤال هدف از انجام پژوهش، پاسخ به 
ابعاد،    کشور  یبخش عموم  یمال  رانیمد  یمال   ییپاسخگو  یالگو  -1 یی هاشاخصو    هامؤلفهدارای چه 

 ؟باشدمی
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عموم  یمال  رانیمد  یمال  ییپاسخگو  ابعاد  بندیرتبه  -2 صورت   کشور  یبخش  چه  به  خبرگان  نظر  از 

 ؟باشدمی

 

 ینظر یمبان. 2
با آن مواجه هستندهایی است که امروزه دولتپاسخگویی یکی از چالش به  دولت .ها  بایستی نسبت  ها 

ها و اقداماتشان پاسخگو باشند. هر دولتی نیازمند یک سیستم پاسخگو است و لازمه دموکراسی، مشیخط
بایست شوند و میهای دولتی به وسیله مردم و برای مردم ایجاد میسیستم مناسب است. سازمان  اینداشتن  

های احتمالی،  ضه و بدهیهای مربوط به اوراق قردر برابر آنها پاسخگو باشند. افزایش شفافیت در گزارش 
ها با توجه  های بنیادی یک چارچوب گزارش مالی برای بخش عمومی است. در مقابل، برخی دولتویژگی

و های محاسباتی ضعیف، در اتخاذ تصمیمات آگاهانه درباره برداشت و استفاده از منابع کمیاب  به عملیات
هایی که سبب ایجاد گزارش جامع و ناتوانند. فعالیتهای بدهکاری دولتی  حل مشکلات ناشی از بحران

 (. 1399)حجازی و نیکخواه،  شوندشود، ارزیابی میمستند از عملکرد و وضعیت یک دولت می
پاسخگویی مالی در بخش عمومی به مسئولیت نهادها و مقامات دولتی برای مدیریت شفاف، کارآمد و 

شامل حصول اطمینان از استفاده    همچنین،ومی اشاره دارد.  شده وجوه عممطابق قوانین و مقررات تعیین
پذیری در صورت اخلاقی و مسئولیتاتخاذ تصمیمات مالی به منابع مالی و دهندگان،صحیح از پول مالیات

های بنابراین، مسئولیت پاسخگویی مالی بر رعایت قوانین، مقررات و محدودیت  .است  کنندگاناستفاده قبال  
بزرگ   ینهادها  ییمقامات اجرا  ،یمال  ییپاسخگودارد.    تأکیدو مصرف منابع مالی عمومی    حاکم بر تحصیل

اتکا و همراه  اطلاعات قابل  یحاو   یاو بودجه  یمال  یگزارشگر  قیتا از طر  دینمای را ملزم م  یبخش عموم
 یها تیو فعال  اتیرا متقاعد کنند که عمل  ینظارت  یو نهادها  یقانون  ندگانیشهروندان، نما  ،یمنطق  لیبا دلا 
در آن دوره،   یو مصرف منابع عموم  ل یشده درباره تحصاتخاذ  یها میو تصم  ی الدوره م  کیشده در  انجام

 (.1389)باباجانی،    شهروندان بوده است  یقانون  ندگانیو مقررات و منطبق با مصوبات نما  نیدر چارچوب قوان
ارائه اطلاعات سیاسی و مستندات خط این مفهوم  مفهوم پاسخگویی در  زیرا  افزایش است،  به  مشی رو 

پاسخگویی به  (.  2006نماید )بونز،  کنندگان و عموم منتقل میتصویری از شفافیت و اعتماد را به استفاده 
تصمیمات و عملکرد فرد یا ها و اطلاعات در مورد اقدامات،  معنای تعهد و توانایی ارائه توضیحات، گزارش 

ارائه   افراد یا نهادهای دیگر است. در مفهوم پاسخگویی مالی، این مفهوم به تعهد و توانایی  سازمان به 
ها اعتماد در مورد وضعیت مالی و عملکرد مالی سازمانهای مالی صحیح، شفاف و قابلاطلاعات و گزارش 

 .پردازدگران، مراجع قانونی و سایر نهادها می، نظارتبه افرادی چون سهامداران، مدیران، مدیران عالی
کاهش  شفافیت،  ارتقاء  مالی،  ابهامات  رفع  صحیح،  و  دقیق  مالی  اطلاعات  پایه  بر  مالی  پاسخگویی 

های مالی، جلوگیری از فساد و تقلب مالی، افزایش اعتماد عمومی و تسهیل فرآیندهای نظارتی و ریسک
به استفاده    یمناسب کمک مؤثر  ینظام نظارت مال  کی  یگذارد. برقراریهای مالی تأثیر مگیریتصمیم
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است   یهدف ضرور  نیتحقق ا  ی. براگرددیم  ییاجرا  یهادستگاه  اریدر اخت  یو مناسب از منابع مال  حیصح
و همکاران،   ینیحس  یشود )حاج  ییکشور شناسا  یبر بودجه بخش عموم  یمؤثر بر نظارت مال  یها تا شاخص

بر اساس ماهیت جامعه، گردد.  یانجام م  یبخش عموم  رانیمد  ییپاسخگو  یدر راستا  ی(. نظارت مال1403
پاسخگویی به  حرفهپاسخگویی  اداری،  قانونی،  سیاسی،  طبقههای  اجتماعی  و  میای  )بونز، بندی  گردد 

در ارائه اطلاعات مالی دقیق، شفاف و   افرادها یا  پاسخگویی مالی به معنای تعهد و توانایی سازمان(.  2007
اعتماد در مورد وضعیت مالی و عملکرد مالی خود به افراد و نهادهای مختلف است. این اطلاعات شامل  قابل

های مالی، ترازنامه، سود و زیان، جریان وجوه نقد و سایر اطلاعات مالی مربوط به سازمان ها، صورتگزارش 
های ی از اهمیت بسیاری برخوردار است زیرا افزایش شفافیت، کاهش ریسکشود. پاسخگویی مالیا فرد می

نظارتی و تصمیم فرآیندهای  و تسهیل  اعتماد عمومی  افزایش  را تسهیل میگیریمالی،  مالی  د. کنهای 
ها و اطلاعات مالی دقیق و صحیح ارائه گزارش ،  مالی  گریگزارش(1های پاسخگویی مالی شامل:  مؤلفه

رسانی مناسب و شفاف به افراد و نهادهای مختلف درباره اطلاع ،شفافیت(  2،  مالی سازمان  درباره وضعیت
فهم و اطلاعات مالی باید منطقی، قابل  فهم بودن اطلاعات مالی،قابل ( 3، عملکرد و عملیات مالی سازمان

باید صادقانه و بدون   ،صداقت(  4،  قابل تفسیر برای افراد غیرتخصصی باشد ارائه شود، اطلاعات  تزلزل 
پنهان تقلبیبدون  اطلاعات  ارائه  یا  تا   ،  دقت(  5،  کاری  باشد  خطا  بدون  و  دقیق  باید  اطلاعات 

موقع و در زمان مناسب ارائه اطلاعات به  ،بندیزمان ( 6، ها انجام شودهای مالی بر اساس آنگیریتصمیم
روز و متناسب با  اطلاعات مالی به،  طلاعاتموقع بودن ا( به7،  برای افراد مخاطب بسیار حائز اهمیت است

هایی که توسط مراجع ارائه گزارش  ،بودن اطلاعات  تأیید( قابل  8و    شرایط فعلی سازمان باید ارائه شود
برای ایجاد یک   فوق  یهامؤلفه .  شودمیرا شامل    شده باشند و اعتبار داشته باشند  تأییدقانونی مستقل  

سیستم پاسخگویی مالی قوی و مؤثر ضروری هستند تا اطمینان از شفافیت و اعتماد عمومی درباره وضعیت 
های شرکتی، سلسله مراتبی، به پاسخگویی  ،بر اساس ماهیتهمچنین پاسخگویی  .  مالی سازمان فراهم شود
 یاساس   یهااز مؤلفه   یکیدر بودجه    ت یفافش  (. بنابراین،2007گردد )بونز،  بندی میجمعی و انفرادی طبقه

افزا  تی حاکم به  است که  در تصم  ییپاسخگو  شیخوب  مشارکت شهروندان  دولت    یمال  یها یریگمیو 
 تواندیبلکه م  شود،یو کاهش فساد منجر م  یاعتماد عموم  یبودجه نه تنها به ارتقا  تی. شفافکندیکمک م

 (. 1403 ،ی )تراب کمک کند زیدولت ن یمال یداریبه بهبود پا
  

 پژوهش  پیشینه. 1.2

با    گراجهیو فرهنگ نت  یمال   ییرابطه پاسخگو  یواکاو (، در پژوهشی به  1403ملاحسینی و رجب دری )
اپرداختند  یبخش عموم  یمال  ران یدر مد  یعملکرد سازمان است و   یپژوهش از لحاظ هدف کاربرد  ن ی. 

. دهدیم  لیدر سطح کشور تشک  یبخش عموم  یهاشاغل در سازمان  یمال   رانیجامعه آن را حسابداران و مد
ساده در سال    ینفر از جامعه مورد نظر در سطح کشور به روش تصادف   179منظور با کسب نظر    نیا  یبرا
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رابطه   یو عملکرد سازمان  اگرجهیفرهنگ نت  ن یپژوهش نشان داد که ب  یها افته یشد.    ی، موضوع بررس1402
 یمثبت و معنادار  طه راب  زین  یمال  ییو پاسخگو  گراجهیفرهنگ نت  ن یب  ن،یوجود دارد. همچن  یمثبت و معنادار

 تی دارد. در نها یرابطه مثبت و معنادار یبا عملکرد سازمان زین یمال ییمشاهده شد. افزون بر آن، پاسخگو 
  نیا  یکل   افتهیدارد.    یو عملکرد سازمان  گراجهیفرهنگ نت  نیدر رابطه ب  ی انج ینقش م  ،یمال  ییپاسخگو  زین

است و   ی بخش عموم  طیدر مح  یمال  ییو پاسخگو  ینبه مقوله فرهنگ سازما  شتر یتوجه ب  انگریپژوهش ب
را خلق   یبهتر  طی مح  ،یور بهره   شی افزا  یتا بتوان در راستا   ردیبه آن صورت گ  یشتریلازم است توجه ب

  کرد.
 ی الملل نیب یهابا استفاده از داده  یمال یدار یبودجه و پا تیشفاف نیب (، در پژوهشی به بررسی1403ترابی )
وابسته   ریو اروپا انجام شد که در آن متغ ایمنتخب آس یکشورها یاقتصاد طیپژوهش در مح نی. اپرداخت

 ی ح ی توض  یرهایمنتشر شده و متغ  یالملل نیکه توسط سازمان مشارکت بودجه ب  باشدیشاخص بودجه باز م
منتخب   یبه اهداف پژوهش، اطلاعات کشورها  ل ین  یبودند. برا  یمال  یداریمختلف پا  یها شاخص  زین

چندگانه مورد    ون یرگرس  قیاز طر  2022تا    2011  یهاسال  یمشاهده( ط  15مشاهده( و اروپا )  15)  ایآس
بودجه در سطح کشورها   تیشفاف  انگریشاخص بودجه باز که ب  هنشان داد ک  هاافتهیرفت.  قرار گ  یبررس

پا دو مح  یمال  یداریاست، سطح  معنادار  ایآس  یاقتصاد  طیدر هر  به طور  را  اروپا  دهد. یم  شیافزا  یو 
در هر دو   یمال یداریرابطه شاخص بودجه باز و پا نینشان داد که ب شری حاصل از آزمون ف جینتا ن،یهمچن

از   تریدر اروپا قو  یمال   یداریشاخص بودجه باز و پا  ریوجود دارد و تأث  یمعنادار  تتفاو  یاقتصاد  طیمح
که اقدامات   شودیم  شنهادیدر بودجه پ  تیشفاف  متیو با توجه به اه  هاافتهی  نی. بر اساس اباشدیم  ایآس

زم  یشتریب س  نه یدر  ا  یمال  یها استیاصلاحات  برا  یهاسم یمکان  جادیو  مردم  یمناسب    ر ب  ینظارت 
داشته باشند و به    یمال   یداریدر پا  ی ریبهبود چشمگ  توانندیاقدامات م  نی. اردیانجام گ  یمال  یها تی فعال

 .بپردازند یو اقتصاد  یمال تیریبه مد یدارتریکشورها کمک کنند تا به شکل پا
بررسی نقش پاسخگویی در تعیین رابطه بین کیفیت گزارشگری (، در پژوهشی به  1402خیرالهی و قربانی ) 

نظر هدف، از   از نوع توصیفی و پیمایشی و از  پژوهش. روش پرداختندهای عمومی مالی و عملکرد سازمان 
ای به حجم ، از طریق مطالعه مبانی نظری و پرسشنامهپژوهشنوع کاربردی است. اطلاعات لازم برای  

های اجرایی دولتی آمده است که به شیوه تصادفی در میان حسابداران مؤسسات و دستگاهدستنفر به  140
سازی معادلات ساختاری با ز مدل ها اوتحلیل دادهتوزیع شد و برای تجزیه   1400در سطح کشور در سال  

ها نشان داد که  وتحلیل دادهشده است. نتایج حاصل از تجزیهاستفاده معادلات ساختاری استفاده از تکنیک
کیفیت گزارشگری مالی بر عملکرد و پاسخگویی تأثیر معنادار و مثبتی دارد؛ پاسخگویی بر عملکرد تأثیر  

ویی بر رابطه بین کیفیت گزارشگری مالی و عملکرد نقش میانجی دار دارد و همچنین پاسخگمثبت و معنی
 . دارد
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بررسی تأثیر رهبری و ظرفیت حسابداری بر کیفیت گزارشگری   (، در پژوهشی به1402فتحه و کرمی )
 پرداختند. مالی و پاسخگویی و همچنین تأثیر کیفیت گزارشگری مالی بر پاسخگویی در سازمان بهزیستی  

گیرد. جامعه آماری پیمایشی قرار می- های توصیفیهدف، کاربردی و در طبقه پژوهش  این پژوهش ازنظر
استان  175شامل   بهزیستی  مالی  امور  کارکنان  و  مدیران  از  و نفر  فارس، هرمزگان  ایلام،  بوشهر،  های 

پرسشنامه با مقیاس لیکرت پنج سطحی   122کهگیلویه و بویراحمد هست. برای آزمون پنج فرضیه پژوهش،  
ی با رویکرد حداقل مربعات جزئی تأییدیابی معادلات ساختاری از نوع تحلیل عاملی  تکمیل و از روش مدل

دهد که ظرفیت های پژوهش نشان مییافته. افزار اسمارت پی ال اس استفاده شدو ضریب همبستگی و نرم 
ت گزارشگری مالی و حسابداری بر کیفیت گزارشگری مالی و پاسخگویی تأثیری ندارد، رهبری بر کیفی

نتایج  . گذارد و کیفیت گزارشگری مالی منجر به افزایش پاسخگویی خواهد شدپاسخگویی تأثیر مثبت می
دهد که کننده اهمیت رهبری در اصلاحات حسابداری سازمان است. همچنین نشان میاین پژوهش، اثبات

   .کندی بخش عمومی را فراهم میهاکیفیت گزارشگری مالی، زمینه ارزیابی دقیق پاسخگویی سازمان
(، در پژوهشی به بررسی پاسخگویی مالی در مجلس شورای اسلامی پرداختند. 1400شفیع پور و همکاران ) 
های مختلف اجتماعی شامل نمایندگان مجلس، مسئولان دولت، و نخبگان جامعه از برداشت متفاوت گروه

شود. با  گویی مالی چیست و چگونه معنا میمعنای پاسخ آورد کهگویی مالی این سؤال را به وجود می پاسخ
پاسخ پساساختارگرایانه،  گرفترویکردی  نظر  در  اجتماعی  برساخت  یک  را  مالی  مشروح   هگویی  متن  و 

های دولت و مجلس مذاکرات مجلس شورای اسلامی پیرامون تصویب لایحۀ بودجۀ کل کشور در گفتمان
های پژوهش در شش پارادایم سیاسی، اقتصادی، و اجتماعی یافتهگرفت.  تحلیل قرار    مورد  شورای اسلامی

حاکی از تأثیر روابط قدرت و استفاده از عناصر    پژوهشهای  . یافتهگردیدبندی  ایران بعد از انقلاب طبقه
شکلهژمونیک گفتمانی  منظومۀ  در  گفتمانشده  در  پارادایم، گرفته  هر  در  است.  مجلس  و  دولت  های 

راندن حاشیهکردن خود و بهگرفته و با برجستهای و موقعیتی شکلبه بافت زمینهی مسلط باتوجههاگفتمان
دال مرکزی خود و مفصل  موقت  تثبیت  به  موفق  رقیب  برساخت گفتمان  معنایی  نظام  از  بندی جدیدی 

   .گویی مالی شدندپاسخ
د بر پاسخگویی عمومی پرداختند. (، در پژوهشی به بررسی حسابرسی عملکر1400نخبه فلاح و همکاران )

در   ارائهقابلشده، تعیین اطلاعات  در شهر تهران انجام  1398و    1397های  هدف این پژوهش که در سال
خبرگان است. براین اساس، پس از مطالعه مبانی نظری   نظر  ازهای حسابرسی عملکرد با استفاده  گزارش 

با حسابرسی عملکرد، اطلاعات گزارش  های بخش عمومی مورد حسابرسی عملکرد سازمانهای  مرتبط 
های مذکور برای بهبود پاسخگویی بر تجزیه و تحلیل قرار گرفت و سپس اطلاعات قابل ارائه در گزارش

مصاحبه نیمه ساختاریافته با خبرگان حسابرسی عملکرد    31اساس نظر خبرگان گردآوری شد. در این مورد  
مصاحبه با استفاده از روش تحلیل تم مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. های حاصل شده از  انجام شد و داده 
های اصلی ها به عنوان تمها و کنترلاساسی، توسعه پایدار و سیستم  مؤلفهسه    پژوهشهای  بر اساس یافته
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تواند های حسابرسی عملکرد میگزارش  .گردید  بندیطبقه های فرعی زیر مجموعه آنها  شناسایی شده و تم
با یک نگرش   اساسی  مؤلفهفاهیمی فراتر از سه  م اثربخشی( را شامل شود.  )صرفه اقتصادی، کارایی و 

های حسابرسی عملکرد، شاهد ارتقای جایگاه این نوع حسابرسی رود با بهبود گزارش سیستمی، انتظار می
در بخش عمومی به عنوان خرده نظام سیستم پاسخگویی و به دنبال آن، بهبود کارکرد نظام پاسخگویی  

های حسابرسی عملکرد و درک بهتر  به توسعه ادبیات حسابرسی عملکرد، شناخت حوزه  پژوهشاین   .باشیم
   کند.ها کمک میمحتوای گزارش 

(، در پژوهشی به بررسی توانایی دیوان محاسبات کشور از دیدگاه پاسخگویی 1399ستوده و همکاران )
به   پرداختنداستفاده مالی  ازکنندگان  حاضر  پژوهش  داده   .  گردآوری  حیث  از  و  کاربردی  هدف  ها لحاظ 
آن-توصیفی آماری  جامعه  و  است  ذی  را  پیمایشی  مدیران،  هیئتحسابرسان،  اعضای  و  علمی حسابان 

با دهد. نمونه پژوهش بر اساس روش کوکران و  نمایند، تشکیل میدانشگاه که در بخش دولتی فعالیت می
باشد. در این پژوهش پرسشنامه  می  1397نفر، و دوره زمانی پژوهش سال    350استفاده از جدول مورگان  

استفاده قرار گرفته، که   استادان و صاحب   تأیید پژوهشگر ساخته مورد  آن با کسب نظر  پایایی  روایی و 
آزمون   برای  است.  تعیین شده  مختلف  عاملی  هافرضیه نظران  تحلیل  از  پژوهش  معادلات أییدتی  و  ی 

ی پاسخگویی مالی انجام هامؤلفهو    ها شاخصدهد که  ساختاری استفاده شده است. نتایج پژوهش نشان می 
حسابرسی،   شامل   شده عمومی،  نظارت  بودجه،  تفریغ  گزارش  استقلال،  مالی،  مقررات  و  قوانین  رعایت 

های مالی بر  ها و اعمال نظارتیها، حفظ و حراست از دارایرسیدگی به موجودی حساب اموال و دارایی
   .گرددمطلوب ارزیابی می ،کنندگانهای اجرایی توسط دیوان محاسبات کشور از دیدگاه استفاده دستگاه

بندی عوامل مؤثر بر بهبود پاسخگویی مدیران شناسایی و اولویت (، در پژوهشی به1398داودی و همکاران )
بنیان با رویکرد تئوری زمینه  آماری پرداختند. در این پژوهش جامعه    در نظام حسابداری بخش عمومی 

مدیران  کلیه  می سازمان  شامل  نمونه  ها  میزان  مورگان،  جدول  از  استفاده  با  و  نظر     384باشند  در  نفر 
کارل   ، 2χ های آماری، آمار نا پارامتریک آزمونها، شامل تکنیکوتحلیل داده روش تجزیه  .شده استگرفته

 .باشدمتغیرها می پیرسون و آزمون دقیق فیشر و نیز تکنیک آنتروپی شانون برای محاسبه میزان اهمیت  
رشد و گسترش فرهنگ پاسخگویی مدیران، مطالعه و تعیین    :اند ازعبارت  پژوهشدر این پژوهش اهداف  

بهبود پاسخگویی مدیران در نظام حسابداری بخش   در نهایتعوامل مؤثر بر بهبود پاسخگویی مدیران و  
ذا در پژوهش سعی گردید در جهت تحقق اهداف مذکور، گام برداشته شود. در این مسیر، دو فاز ل . عمومی

که رویکردی کیفی داشت، دستیابی به مدل مفهومی   پژوهشکاملاً مجزا طراحی و اجرا گردید. در فاز اول  
عمومی هدف بندی عوامل مؤثر بر بهبود پاسخگویی مدیران در نظام حسابداری بخش  شناسایی و اولویت

شده و ماحصل آن  قرار گرفت. جهت تحقق این هدف، از متدولوژی کیفی تئوری داده بنیاد کمک گرفته
های طراحی مدلی اولیه مبتنی بر مدل پارادایمی بود. اما جهت برازش این مدل، نیاز بود تا از متدولوژی

فرضیه مستخرج   10و آزمون    وهشپژکمی نیز کمک گرفته شود. لذا، در فاز دوم پژوهش، برازش کمی مدل  

https://danesh.dmk.ir/article-1-2406-fa.pdf
https://danesh.dmk.ir/article-1-2406-fa.pdf
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کلی   تأییدگذاری گردید که ماحصل و نتیجه این فاز، برازش و  از آن، بر اساس روش تحلیل مسیر هدف
   . مدل بود

ای بر پاسخگویی مالی تأثیر معناداری دارد. (،  در پژوهشی دریافتند کنترل بودجه2020الاد و همکاران )
وهشی به بررسی تأثیر کنترل داخلی بر پاسخگویی مالی در کشور نیجریه  (، در پژ2019آدیمی و اولاراواجو ) 

پرداختند. نتایج پژوهش نشان داد که محیط کنترلی و نظارتی بر پاسخگویی رابطه معنادار و مثبتی دارد. 
(، در پژوهشی دریافتند که کنترل داخلی و نظارت بر پاسخگویی مالی اثر مثبت 2019دوی و همکاران )

(، در پژوهشی به بررسی اثر نظارت مالی بر پاسخگویی در بخش عمومی کشور 2018اوری و اوباه )دارند. 
 نیجریه پرداختند. نتایج پژوهش نشان داد که نظارت مالی بر پاسخگویی عمومی رابطه مثبت و معنادار دارد.

 

   روش پژوهش. 3
 ،کشور   یبخش عموم  یمال  ران یمد  ی مال  ییپاسخگو  یها شاخص  بندیرتبهو    ن ییپژوهش با هدف تب  نیا

است که امکان درک   یف یو ک  یکم   یکردها یاز رو  یب یروش، ترک  نی. اردی گیبهره م  ختهیآماز روش پژوهش
پژوهش،   ن ی(. در ا2017و کروک،    سولی)کر  آوردی مورد مطالعه را فراهم م  دهیاز پد  یترو جامع  ترقیعم

با خبرگان استفاده شده است. با استفاده از روش   افتهیساختارمهیمحتوا و مصاحبه ن  لیتحل  یفیاز دو روش ک
محور  یکدگذار انتخاب   یباز،  مقوله  میمفاه  ، یو  شاخص  یهاو  و  استخراج   ییشناسا  هیاول  یها مرتبط 

کوربین،    اندده یگرد و  مصاحبه( 1998)استراوس  تکم  افتهیساختارمهین  یها.  منظور  غن  لیبه   یسازیو 
 ییبا خبرگان حوزه پاسخگو  ،یاحتمال   دیمحتوا و کشف ابعاد جد  لیدر مرحله تحل  شدهییشناسا  یهاشاخص

مدیران مالی بخش   ،ان بخش عمومینفر از حسابدار  12انجام شد. خبرگان شامل    ی و بخش عمومیمال
باشند. انتخاب یاند، مانجام داده  بخش عمومی و پاسخگوییحوزه    که در  یعلم  هیأت  یو اعضا  عمومی

 یهاپژوهشتخصص، تجربه و    یارهایهدفمند و با در نظر گرفتن مع  یریگنمونه  وش خبرگان بر اساس ر
به اشباع   دنیتا رس  هاصاحبهتعداد م  صورت گرفته است.  پاسخگویی و بخش عمومیانجام شده در حوزه  

)گلاروس    کنندیها اضافه نمبه داده   ید ی اطلاعات جد  دیجد  یها است که در آن مصاحبه  افتهیادامه    ینظر
محتوا    لیدر مرحله تحل  شدهییشناسا  ه یاول  یهامصاحبه بر اساس شاخص  یها سؤال.  (1967و استراوس،  

  .انددهیو اصلاح گرد لیخبرگان، تکم یها شده و با توجه به پاسخ یطراح
 

 های پژوهش. یافته4
 ی بخش کیفی هایافته. 1.4

 ی روش تحلیل محتواهایافته 

 پژوهشکه به روش تحلیل محتوا بر اساس مطالعه مبانی نظری و پیشینه    1با توجه به اطلاعات جدول  
گرفته است، های پاسخگویی مالی مدیران مالی بخش عمومی کشور انجامدر ارتباط با شناسایی شاخص
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نظارت بر  (  2،  نظارت بر عملکرد(  1به ترتیب عبارتند از:    هاشاخصبیست و پنج شاخص شناسایی گردید.  
بر مصارف منابع   نظارت(  4،  خرج  نیح  یبر مصارف منابع مال  نظارت(  3،  قبل از خرج  یمصارف منابع مال

 یی شناسا( 8ی، منابع مال  یابیارز( 7ی، و کنترل منابع مال  یبررس( 6ی، منابع مال شیپا( 5، بعد از خرج یمال
و   ی بررس(  11ی،  و مقررات مال  نیقوان  تیرعا(  10ی،  مال   یهاسکیر  ییشناسا(  9ی،  مال   یهاتیفعال  قیدق

دولت از اعتبارات مصوب   یهانه یعدم تجاوز هز  یبررس(  12ی،  از صحت و صداقت اطلاعات مال  نانیاطم
 ی اطلاعات   نینو  یها یاز فناور   یریگبهره(  15،  از فساد  یریشگیپ(  14ی،  رسان و اطلاع  تی شفاف(  13،  صورت
  لیبر تحص  نظارت(  17ی،  نظارت مال  یهارساختیو ز  یداخل  یهاکنترل  یهاهیرو  استقرار(  16ی،  و ارتباط 

 نظارت(  19،  تحقق اهداف مصوب  یو مصرف منابع برا   لیاز تحص  نانیاطم  حصول(  18،  منابع و درآمدها
ی، ابودجه  کنترل(  21،  استقلال(  20ی،  بخش عموم  یمطلوب نظام حسابدار  یبر اجرا  حسابانیذ  یمال
 ( فرهنگ سازمانی.  25( عملکرد سازمانی و 24( شفافیت بودجه، 23( نظارت مالی، 22
 

 های پاسخگویی مالی مدیران مالی بخش عمومی کشور شناسایی شاخص  .1جدول 

 منبع شاخص  ردیف

 نظارت مالی 1
حسینی و همکاران  حاجی 

(1403 ) 

 ( 1403ترابی ) شفافیت بودجه  2

 نظارت بر عملکرد 3
 (1400ابراهیمیان و سالمی )
 (1401باباجانی و همکاران )

 (1382باباجانی ) نظارت بر مصارف منابع مالی قبل از خرج 4

 نظارت بر مصارف منابع مالی حین خرج 5
 (1388رستمی و حسینی پور )

 (1382باباجانی )

 نظارت بر مصارف منابع مالی بعد از خرج 6
 (1401باباجانی و همکاران )

 (1382باباجانی )

 (1382باباجانی ) پایش منابع مالی  7

 (1382باباجانی ) بررسی و کنترل منابع مالی 8

 (1382باباجانی ) ارزیابی منابع مالی 9

 (1388رستمی و حسینی پور ) های مالی شناسایی دقیق فعالیت 10

 (1388رستمی و حسینی پور ) های مالی شناسایی ریسک 11

 (1388رستمی و حسینی پور ) رعایت قوانین و مقررات مالی 12

 (1388رستمی و حسینی پور ) بررسی و اطمینان از صحت و صداقت اطلاعات مالی  13

 (1384فرج وند ) اعتبارات مصوب صورت های دولت از بررسی عدم تجاوز هزینه  14
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 منبع شاخص  ردیف

 رسانی شفافیت و اطلاع 15
 (1401باباجانی و همکاران )

نوری دوآبی و صدری نیا  
(1387 ) 

 پیشگیری از فساد  16
نوری دوآبی و صدری نیا  

(1387 ) 

 ( 1401اردشیری و همکاران ) های نوین اطلاعاتی و ارتباطی گیری از فناوریبهره 17

 های نظارت مالیو زیرساخت داخلی هایهای کنترلاستقرار رویه  18
 (2019آدیمی و اولاراواجو )
 (1401باباجانی و همکاران )
 (2019دوی و همکاران )

 (1401باباجانی و همکاران ) نظارت بر تحصیل منابع و درآمدها 19

20 
حصول اطمینان از تحصیل و مصرف منابع برای تحقق اهداف  

 مصوب
 (1401جانی و همکاران )بابا

21 
حسابان بر اجرای مطلوب نظام حسابداری بخش  نظارت مالی ذی

 عمومی
 ( 1400جانی و همکاران )

 ( 1399ستوده و همکاران ) استقلال  22

 (2020آلاد و همکاران ) ایکنترل بودجه 23

 علمکرد سازمانی 24
ملاحسینی و رجب دری 

(1403 ) 

 فرهنگ سازمانی  25
ملاحسینی و رجب دری 

(1403 ) 

 
 خبرگان پژوهش 

اطلاعات جدول   به  توجه  از حسابدار  12خبرگان شامل    2با  مالی بخش   ،ان بخش عمومینفر  مدیران 
باشند. انتخاب خبرگان بر اساس یم  بخش عمومی و پاسخگوییحوزه    در  یعلم   هیأت  یو اعضا  عمومی

انجام شده در حوزه   یها پژوهشتخصص، تجربه و    یارهایهدفمند و با در نظر گرفتن مع  یریگنمونه  وش ر
 .صورت گرفته است پاسخگویی و بخش عمومی
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 اطلاعات جمعیت شناختی خبرگان  .2جدول 

 زمان مصاحبه سابقه کار  رشته تحصیلی شغل  ردیف
 دقیقه 40 8 حسابداری بخش عمومی  حسابدار بخش عمومی  1

 دقیقه 45 18 حسابداری  مدیر مالی  2

 دقیقه 30 22 حسابداری  مدیر مالی  3

 دقیقه 45 14 حسابداری  علمی هیأت 4

 دقیقه 40 9 مدیریت دولتی  حسابدار بخش عمومی  5

 دقیقه 45 27 حسابداری  مدیر مالی  6

 دقیقه 30 16 مدیریت دولتی  علمی هیأت 7

 دقیقه 35 11 مدیریت مالی  علمی هیأت 8

 دقیقه 35 18 حسابداری  علمی هیأت 9

 دقیقه 30 19 حسابداری  علمی هیأت 10

 دقیقه 30 26 حسابداری  مدیر مالی  11

 دقیقه 30 17 حسابداری  مدیر مالی  12

 
 ی مصاحبه با خبرگان هایافته 

 ها مؤلفهکه از مصاحبه با خبرگان صورت گرفت، در ارتباط با شناسایی ابعاد،   3با توجه به اطلاعات جدول  
 31و    مؤلفه  10بعُد،    4گرفته است،  انجامکشور    یبخش عموم  یمال  رانیمد  یمال  ییپاسخگو  یهاشاخصو  

 شناسایی گردید. کشور یبخش عموم یمال رانیمد یمال ییپاسخگو الگویشاخص در ارتباط با 
 

 یبخش عموم  یمال رانی مد یمال یی پاسخگو یهاشاخصو  هامؤلفه ابعاد،  .3جدول 

 هاشاخص  ها مؤلفه ابعاد

و   تیشفافبُعد 
 یاکنترل بودجه

 بودجه  تیشفاف

 در دسترس عموم قرار دادن اسناد بودجه

 اطلاعات بودجه  تیوضوح و جامع

 انتشار به موقع بودجه 

 بودجه نیمشارکت در تدو

 کنترل بودجه

 به حدود بودجه مصوب  یبندیپا

 بودجه یمنظم اجرا شیپا

 ی کنترل داخل یهاستمیس یاثربخش

 نظارت مستقل بر بودجه 

 نظارت بر وصول درآمدها
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 هاشاخص  ها مؤلفه ابعاد

نظارت و  بُعد 
 ی مال شیپا

 منابع شیپا

 یمنابع مال یابیرد

 یمنابع مال یابیارز

 یو کنترل منابع مال یبررس

 نظارت بر مصارف 

 قبل از خرج ینظارت بر مصارف منابع مال

 خرج نیح ینظارت بر مصارف منابع مال

 بعد از خرج  ینظارت بر مصارف منابع مال

تحقق   یو مصرف منابع برا لیاز تحص نانیحصول اطم
 اهداف مصوب 

بُعد انطباق و  
 سک یر تیریمد

 و مقررات  نیقوان تیرعا

 یو مقررات مال نیقوان تیرعا

  یمطلوب نظام حسابدار یبر اجرا حسابانیذ ینظارت مال
 ی بخش عموم

 سک یر تیریمد

 ی مال یهاسکیر ییشناسا

 سک یکاهش ر یراهبردها یاجرا

 سک یمنظم ر یهایابیارز

 از فساد  یریشگیپ
 ضد فساد  یهااست یس یوجود و اجرا

 به فساد  یدگیو رس یدهگزارش یسازوکارها

عملکرد و   عدبُ
 ی فرهنگ سازمان

 عملکرد تیریمد
 یبا اهداف سازمان یمال تیریمد ییهمسو

و   ییسنجش کارا  یعملکرد برا یهااستفاده از شاخص 
 یمال یاثربخش

 ی فرهنگ سازمان

 یمال یرفتار اخلاق جیترو

 در سازمان  تیشفاف

 یمال تیریبهبود مستمر در مدتعهد به 

 یاستفاده از فناور

 ی و ارتباط یاطلاعات نینو یهایاز فناور یریگبهره

 ی نظارت مال یها براداده لیاستفاده از تحل

 نظارت بر عملکرد

 
 ی بخش کمیهایافته. 2.4

 ی آزمون فریدمنهایافته 

در جدول   فریدمن که  آزمون  نتایج  اساس  داده  4بر  است  نشان  رتبه  ،شده  ترتیب   الگویابعاد  بندی  به 
ی در  او کنترل بودجه   تیبعُد شفاف(  1عبارت است از    کشور  یبخش عموم  یمال  رانیمد  یمال  ییپاسخگو
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بعُد   ( 4و    ،سومدر رتبه    سکیر  تیریبعُد انطباق و مد (  3ی در رتبه دوم،  مال   شیبعُد نظارت و پا(  2رتبه اول،  
 قرار گرفت. چهارمی در رتبه عملکرد و فرهنگ سازمان

 
  یمال رانیمد  یمال ییپاسخگو بندی ابعاد الگوی نتایج آزمون فریدمن جهت رتبه   .4جدول 

یبخش عموم   

 رتبه آماره میانگین  ابعاد ردیف
 1 86/4 یاو کنترل بودجه تیبُعد شفاف 1

 2 64/4 یمال شیبُعد نظارت و پا 2

 3 61/4 سکیر تیریبُعد انطباق و مد 3

 4 85/3 ی عملکرد و فرهنگ سازمان بُعد 4

 

 گیری بحث و نتیجه. 5
ی پاسخگویی مالی مدیران مالی بخش ها شاخصو   هامؤلفههدف از انجام پژوهش حاضر، شناسایی ابعاد، 

 10بعُد،    4شناسایی گردید. طبق نظر خبرگان    شاخص  25عمومی کشور بود. بر اساس روش تحلیل محتوا  
شناسایی گردید.   کشور  یبخش عموم  یمال  رانیمد  یمال  ییپاسخگو  الگویشاخص در ارتباط با    31و    مؤلفه

ی مال   ش یبعُد نظارت و پا(  2ی شفافیت بودجه و کنترل بودجه،  هامؤلفه ی با  او کنترل بودجه   تیبعُد شفاف(  1
 تیریمدی  هامؤلفهی با  بعُد عملکرد و فرهنگ سازمان(  3،  مصارفی پایش منابع و نظارت بر  هامؤلفه با  

فناور  استفادهی و  سازمان  فرهنگ،  عملکرد انطباق و مد(  4ی و  از   ت یرعای  هامؤلفهبا    سکیر  تیریبعُد 
مطالعات ملاحسینی و  . نتایج پژوهش با  باشدمی  از فساد  یریشگی پو    سک یر  ت یریمد،  و مقررات  نیقوان

 ،ی پیشنهادی پژوهشالگوسازی  با پیاده.  باشدمیراستا  ( هم1403( و خیرالهی و قربانی )1403رجب دری )
 یها نه یو کاهش زم رانیمد  یدر عملکرد مال تیشفاف شیافزا سازنهیزم  ،یمال ییابعاد پاسخگو قیدق نییتب

با مشخص کردن مسئول  نیاهمچنین،    گردد.می  یمال   یهافساد و سوءاستفاده از   هاتیالگو  انتظارات  و 
با ارائه    .آوردی پاسخگو کردن آنان در قبال عملکردشان را فراهم م  یلازم برا  یسازوکارها   ،یمال  رانیمد

منابع و   صیتخص  نهیتر در زمآگاهانه  یهایریگمیبه تصم  تواندیالگو م  نیو قابل اتکا، ا  قیاطلاعات دق
 یبه دولت و نهادها  یاعتماد عموم  ،یمال   ییو پاسخگو  تیشفاف  کمک کند.  یدر بخش عموم  یمال  تیریمد

 یی پاسخگوبنابراین،    .شودیشهروندان در امور کشور م  شتریمشارکت ب  ساز نهیداده و زم  شیرا افزا  یعموم
 کند. یم  فایا  داریدر تحقق اهداف توسعه پا  یخوب، نقش مهم  یحکمران  ی ازهاینش یاز پ  یکیبه عنوان    یمال

 پیشنهادهای کاربردی

 گردد: زیر ارائه می هایبهبود پاسخگویی مالی پیشنهاد برایجهت کمک به مدیران مالی 
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انتشار ی،  ااطلاعات بودجه  کپارچهیجامع و    یهاسامانه  جادیای،  او کنترل بودجه  تی بُعد شفاف  جهت  -1

 ،نظارت بر بودجه  یسازوکارها   تیتقوو    عموم  یبه زبان ساده و قابل فهم برا  یابودجه  یها گزارش   یعموم

 یبرا  نینو  یهایاستفاده از فناور،  مستقل  ینظارت  ینهادها  تیتقوی،  مال  شیبعُد نظارت و پا  جهت  -2

نظارت   یاثربخش  یاب یارز  ی مشخص برا  یعملکرد  یها شاخص  نیتدوی و  مستمر و برخط منابع مال  شیپا

 ی، مال

 ی ها بر شاخص یمبتن یمال رانیعملکرد مد یابینظام ارز جادیای، بعُد عملکرد و فرهنگ سازمان جهت -3

و کارکنان   ران یآموزش مدی و  دولت  یهادر سازمان  تیو شفاف  ییفرهنگ پاسخگو  جیتروی،  مال  ییپاسخگو

 ی، و مال ییپاسخگو نهیدر زم

مد  جهت  -4 و  انطباق  پاسخگو  نیقوان  تیتقو،  سکیر  تیریبعُد  به  مربوط  مقررات    جادی ای،  مال  ییو 

 . و فساد یبرخورد قاطع با تخلفات مالی و مال یهاسکیر تیریو مد  ییشناسا یهاسامانه

 ی آتیها پژوهش برای  هایی پیشنهاد

 ،ران ی ا یدر بخش عموم یمال رانیمد یمال  ییپاسخگو یالگو یسازادهی پ یهاموانع و چالش ییشناسا -1

 ، ورانیا یدر بخش عموم یمال رانیمد یمال ییپاسخگو یریگابزار اندازه سنجیو اعتبار یطراح -2

توسعه   یو کشورها  رانیا  یدر بخش عموم  یمال  رانیمد  یمال  ییپاسخگو  یالگوها  یقیمطالعه تطب  -3

 یافته.
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