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Objective: This study aims to develop strategic approaches for 

enhancing the readiness of human resources to strengthen the logistics 

capabilities of the Islamic Republic of Iran Navy (Nedaja) in oceanic 

shipping, employing a SWOT analytical framework. 

Methodology: The research adopted a descriptive-survey method. 

Internal (strengths and weaknesses) and external (opportunities and 

threats) factors were identified through comprehensive literature 

review and phishing techniques. These factors were then analyzed 

using a combined strategic SWOT model. A structured questionnaire 

was developed, and expert input was gathered from 14 managerial 

personnel (ranks 17 and 18), selected through purposive and 

judgmental sampling. Each factor's importance coefficient and weight 

were determined to construct the Internal Factor Evaluation (IFE) and 

External Factor Evaluation (EFE) matrices.  

Findings: Through the SWOT analysis of Nedaja’s human resources 
in the context of ocean logistics, a set of targeted strategies was 

developed to enhance organizational capacity and operational 

readiness. 

Conclusion: The results of the IFE and EFE matrices indicate that an 

aggressive SO (Strength-Opportunity) strategy—focused on growth 

and development—is most suitable for Nedaja's ocean shipping 

objectives. Consequently, three strategies were formulated for each 

SWOT quadrant: SO, ST, WO, and WT, providing a comprehensive 

strategic roadmap for human resource development in maritime 

logistics. 
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ی آمادارائه راهبردهای توسعه منابع انسانی ، هدف اصلی این پژوهش: هدف

 SWOTارتقای توان لجستیکی نداجا در دریانوردی اقیانوسی با رویکرد  نظورم هب

 . استبوده 

. پیمایشی اجراشده است –روش توصیفی  با استفاده از این پژوهش: شناسی روش

، یردارب شیفی اه کیتکنی با ا هبا استفاده از شیوه مطالعات کتابخان در این تحقیق

و تهدیدات(  اه تفرص( و عوامل بیرونی )اه تقوو  اه ف)ضع یداخلفهرستی از عوامل 

. ندا هدش شپرداز SWOTشناسایی و بر اساس مدل ترکیبی تحلیل استراتژیک 

نفر از کارکنان  14خبرگان )سپس از طریق طراحی پرسشنامه و دریافت نظرات 

به روش قضاوتی و هدفمند  که 18و  17آمادی منصوب در مشاغل رتبه 

ی ارزیابی اه سیماترضریب اهمیت و وزن هر عامل شناسایی و ، (ندا هدش بانتخا

 . ( تشکیل گردیدEFE( و ارزیابی عوامل بیرونی )IFEعوامل داخلی )

نداجا  یدهایو تهد اه تفرص، نقاط ضعف، با تحلیل نقاط قوت، این راستا در: اه هافتی

راهبردهای مناسب برای بهبود توان لجستیکی در ، در زمینه توسعه منابع انسانی

 . ای اقیانوسی شناسایی و تدوین شده یدریانورد

و همچنین ماتریس  (IFE) یعوامل داخل لیتحلنتایج ماتریس : یریگ هجینت

(EFE )یاستراتژ، یانوسیاق یاه یانوردیدر در یاز آن است که استراتژ یحاک 

 SO ،3 یاستراتژ 3 بر همین اساس. اشدب یم)رشد و ساخت(  SO یتهاجم

 . تدوین شد WT یاستراتژ 3و  WO یاستراتژ ST ،3 یاستراتژ
در  نداجا یکینظور ارتقا توان لجستم  هب یآماد یتوسعه منابع انسان یراهبردها ارائه. (1403مهدی )، پور دیهیم: داستنا
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Introduction 

Human resources occupy a critical position as the foundational 

infrastructure for both national and local development. This is 

due to their pivotal role in problem identification, issue analysis, 

strategy formulation, and the articulation of macro-level policy 

directions within any political system. Effectively leveraging 

human resources is essential to organizational goal attainment, 

such that scholars often consider strategic human resource 

management to be a cornerstone of organizational success (Van 

& Phuong, 2021). A principal cause of failure in human resource 

management is the marginalization of the human element and its 

systematic development (Alqudaha et al., 2022). Consequently, 

the development of human resources has emerged as a key 

concern among organizational leaders. The concept of human 

resource development (HRD) has thus evolved as a strategic 

approach to enhancing employee competencies and improving 

organizational effectiveness (Kareem, 2019). In this context, the 

Strategic Naval Force of the Islamic Republic of Iran (Nadaja) 

engages in a range of regional and extra-regional missions, 

including the protection of maritime zones, safeguarding 

communication and exchange routes, and combating maritime 

terrorism. The successful execution of these missions 

necessitates the provision of robust logistical support, of which 

human resource development is a fundamental component. A 

realistic appraisal of the country's demographic characteristics 

and the expansive operations of Nadaja—particularly in 
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underdeveloped regions and remote maritime territories—
highlights the urgency and significance of developing human 

resources. This imperative is not only strategic but also 

indisputable in the context of contemporary naval operations. 

Methodology 
This study adopts an applied research design in terms of its 

purpose, utilizing a descriptive-survey method with a cross-

sectional time frame. The research process began with the 

identification of internal (strengths and weaknesses) and external 

(opportunities and threats) factors through a comprehensive 

literature review and data collection via phishing techniques. 

These factors were then analyzed using a hybrid strategic 

assessment framework based on the SWOT model (Strengths, 

Weaknesses, Opportunities, Threats). 

Findings 

The SWOT analysis involved the evaluation of expert opinions 

and the examination of 40 variables: 20 internal factors (10 

strengths and 10 weaknesses) and 20 external factors (10 

opportunities and 10 threats). The Internal Factors Evaluation 

(IFE) matrix indicated that organizational strengths outweighed 

weaknesses, while the External Factors Evaluation (EFE) matrix 

demonstrated a similar dominance of opportunities over threats. 

This strategic positioning suggests a favorable environment for 

leveraging internal capacities to respond to external challenges 

and opportunities. 

Conclusion 

Based on the SWOT analysis, twelve strategic recommendations 

were formulated, distributed across four categories: SO 

(Strength–Opportunity), ST (Strength–Threat), WO (Weakness–
Opportunity), and WT (Weakness–Threat) strategies. These 

strategies were derived by systematically juxtaposing internal 

and external factors and are detailed below according to type. 



 

 

≠ SO Strategies 

1. Utilize Nadaja’s training centers to supply the required 
manpower in the maritime domain (S3, O4, O9). 

2. Foster inter-organizational cooperation between Nadaja 

and other maritime entities to establish an integrated 

knowledge management system within the maritime 

sector (S6, O7, O9). 

3. Incorporate advanced technologies into longitudinal and 

transversal training programs to empower human capital 

in maritime affairs (O10, S5). 

≠ WO Strategies 

1. Attract skilled labor and young talent by offering 

favorable educational and employment conditions in the 

maritime field (O4, W1). 

2. Expand educational infrastructure to enhance the 

maritime knowledge and skills of Amadi personnel, with 

an emphasis on long-term and oceanic maritime careers 

(O10, W5, W7, W8). 

3. Enhance maritime security by collaborating with regional 

maritime nations and utilizing international mechanisms 

such as the Indian Ocean Naval Symposium (IONS) and 

joint composite exercises (O3, O5, W10). 

≠ ST Strategies 

1. Elevate the training and experiential levels of active naval 

personnel through Nadaja’s educational centers (S3, T9, 
T10). 

2. Establish coordinated task forces between Nadaja and 

other maritime organizations to optimize resource 

management and increase efficiency in oceanic shipping 

operations (S6, T8). 

3. Advance technological capabilities within the maritime 

sector, particularly in areas related to the enhancement of 

operational effectiveness (S5, T5). 



 

 

≠ WT Strategies 

1. Employ experienced professionals in marine science 

education to enhance skills and promote employment in 

seafaring (W5, T7). 

2. Institutionalize maritime culture in alignment with 

religious teachings and revolutionary values, while 

simultaneously fostering the knowledge and skills of 

Amadi personnel—especially through research on long-

term oceanic navigation (W2, T10). 

3. Upgrade virtual learning infrastructure and develop 

electronic educational content to reinforce the core 

competencies of Amadi personnel (T9, W7). 

Following the prioritization of strategies using the Quantitative 

Strategic Planning Matrix (QSPM), the three highest-ranking 

strategies were as follows: 

1. Utilizing Nadaja’s training centers to supply the requisite 
manpower in the maritime field. 

2. Forming coordinated teams between Nadaja and other 

maritime organizations to optimize resource management 

and increase productivity in oceanic operations. 

3. Promoting inter-organizational collaboration to develop 

integrated knowledge management within the maritime 

sector. 
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 مقدمه
شاید ، کارو بکسو ایجاد تغییرات فزاینده محیط  اه نسازمانوین در  اه یفناوربا ورود 

ارزش و اهمیتی ، ی قدیماه لسابرخی از افراد تصور نمایند که منابع انسانی همانند 

مدیریت  و سازمان عرصهنداز ا مچش هک یدرحال؛ (Ahmed & Siddiqui,2020ندارد )

از  از توسعه ملی و بومیس هبستر و زمین، نوان زیربناع همنابع انسانی ب، هدد یمنشان 

کشف و تبیین مسائل و استنباط ، زیرا مسئله یابی برخوردار هستندجایگاه بسیار مهمی 

رین وظایف منابع ت میکی از مه، راهبرد و تعیین مسیر استراتژی کلان هر نظام سیاسی

 قراردادالبته باید این نکته را ملحوظ نظر . (Hofman & Tadelis,2019اشد )ب یمانسانی 

تغییراتی عظیم در مدیریت منابع انسانی تغییر و تحولات روزافزون جهانی موجب  که

به دنبال تضمین مزیت رقابتی و ، جهت بقا و ماندگاری در این شرایط اه نسازماشده و 

بر این  وانندت یمعواملی زیادی . (Gershon,2019) اشندب یمایجاد سرمایه فکری پایدار 

 انسان نقش، فناوری یوس هب اه نسازما سریع حرکت باوجود بگذارند لکن تأثیرحوزه 

است  اهمیت حائز بیش از بیش سازمان در بقای استراتژیک و حیاتی عاملنوان ع هب

(Czarnowskir & Pszczółkowski,2020) .به رسیدن جهت انسانی منابع یریارگک هب 

 را سازمانی موفقیت کلید اندیشمندان ی کها هونگ هب و بوده مهم بسیار سازمان اهداف

یکی از دلایل مهم . (Van & Phuong,2021انند )د یم انسانی نیروی بر مؤثر مدیریت

است  دهش نایبی به عنصر انسانی و توسعه آن وجهت بی شکست مدیریت منابع انسانی

(Alqudaha et al,2022) .توجه، 1انسانی منابع توسعه مانند مسائلی راستا این در 

تغییرات ، دنش یجهانحاضر )ی عصر اه شچال. است داشته معطوف خود به را مدیران

ا را مجبور نموده تا در پی دستیابی به نتایجی ه نسازما ...(تغییرات جمعیتی و، فناوری

مفهوم توسعه منابع  جهینت در. برتر از منظر کارایی و اثربخشی با کارکنان فعلی باشند

یک راهبرد برای بهبود شایستگی کارکنان و برای افزایش اثربخشی  نوانع هبانسانی 

 نیرت یاصل نوانع هبمنابع انسانی  توسعه. (Kareem,2019است )سازمانی پدیدار شده 

که به  ستا دنم منظافرایندی  (2020، 2)سینگ و همکارانیانسانبعد در ایجاد سرمایه 

ی فرد از طریق آموزش و توسعه در راستای ارتقای سطح عملکرد اه تیقابلدنبال بهبود 

توسعه منابع انسانی یک فرایند  گرید تبارع هب. (Kareem & Hussein,2019اشد )ب یم
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 رددگ یممهارت و توانایی نیروی انسانی است که موجب ، مستمر افزایش سطح دانش

ی کنونی و اه تیمسئولف و را برای انجام مناسب وظای ازیموردنی اه یستگیشا، اه نآ

 . (McGraw,2014) ندینمادر سازمان کسب  انش یآت

قانون اساسی( که همانا  143مأموریت ارتش جمهوری اسلامی ایران )اصل  بهعنایت با 

و این  هستپاسداری از استقلال و تمامیت ارضی و نظام جمهوری اسلامی ایران 

کیان آبی  کیاست و حراست از. ردیذپ یممأموریت مهم توسط نیروهای تابعه اجا انجام 

ا . ا. نداجا نیز همانند ارتش جبا توجه به اینکه . استکشور عزیزمان نیز بر عهده نداجا 

( لجستیک) پشتیبانیآماد و و یک سازمان پویا و تخصصی در حوزه تولید امنیت است 

از پشتیبانی به این مهم مستلزم برخورداری  حصول. ودش ییکی از ارکان آن محسوب م

نیروی دریایی راهبردی ارتش جمهوری . اشدب یلجستیکی تمامی ارکان این نیرو م

ی )حفاظت از کیان ا هفرا منطقی و ا همنطقای ه تاسلامی ایران به دلیل انجام مأموری

ایی برای انجام ه همبارزه با تروریسم دریایی( ناوگرو، آبی و خطوط مراسلاتی و مبادلاتی

ای ه یا مستلزم تأمین نیازمنده هاعزام این ناوگرو. مایندن یاعزام ماین مأموریت 

ای متولی لجستیک نداجا در راستای تحقق این مأموریت ه نسازما. لجستیکی است

لجستیک نداجا نیز . ای موجود استفاده نماینده تمایند از تمامی ظرفین یتلاش م

ی تابعه اه هگایپامناطق و  یاه یزمنداینوظیفه تأمین  اه نو سازما اه نارگاهمانند تمامی 

و کارکنان خللی نیز در  اه نگانداجا را بر عهده داشته تا ضمن رفع نیازمندی ی

ی از تأسی مسئولین نداجا و اه یشم طخبا توجه به . ی محوله ایجاد نگردداه تیمأمور

ارتش در مورد راهبردی بودن نیروی دریایی  (لعالیا همدظل)قوا  کل معظم منویات فرماندهی

 هر برای ندیرماف یم معظم له که یرهنمودها و تدابیر به همچنین توجه، (1388)

 و مؤمن و کارآمد انسانی نیروی از ارزشمندتر، نیرویی منبع هیچ، ثروتی هیچ، کشوری

نیروی انسانی مستعد و ، کشور دبخشیامظرفیت  نیرت ممه. نیست سرافراز و آزاده

، بیانیه گام دوم انقلاب اسلامیاست )ی عمیق و اصیل ایمانی و دینی ربنایزبا  کارآمد

پیشرفت و توسعه  در جهتبا امکاناتی که در دست دارد  واندت یماین نیرو . (1397

تجارت دریایی و اقتصاد ملی نقش بسزایی را ایفا کند که نمونه بارز این موضوع را 

با . ( مشاهده نموددرجه 360اقتدار ) 86ناوگروه  ایدور دن مأموریتدر انجام  نوات یم

گسترده نداجا  یاه تیبه شرایط جمعیتی کشور و همچنین حوزه فعال نانهیب عبررسی واق

وان ت یم، سرزمینی یاه بدر مناطق کم برخوردار و محروم کشور و همچنین دورتر از آ

 نکارا لرقابیمنابع انسانی پی برد و این موضوع واقعیتی غ توسعهبه اهمیت و ضرورت 
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بهبود و ارتقای سطح کمی و : از ندا تعباردلایل اهمیت پرداختن به این موضوع . است

ی اه ییتواناو  اه تمهارتوسعه ، یرو هبهرکیفی عملکرد فردی و سازمانی و ارتقای سطح 

توسط کارکنان در راستای پیشبرد اهداف  ازیموردنانجام کار و درک دانش و اطلاعات 

ای ه تکردن اطلاعات و مهار وزر هبی نهفته و استعدادهاشناسایی و پرورش ، سازمان

کاهش نظارت ، افزایش اثربخشی و کارایی و درنهایت رضایت شغلی کارکنان، کارکنان

 به (تغییر نگرش کارکنان از )داشتن، راتب بر عملکرد کارکنانم همستقیم سلسل

نظور ارتقای توان م های منابع انسانی نیرو به تیری از تمامی ظرفیگ هبهر، )خواستن(

منابع توسعه  برای جلوگیری از غفلت تهدیدات راهبردی در حوزه لجستیکی نداجا

ی آمادی نداجا اه هسامانبنابراین دغدغه اصلی پژوهشگر ارتقای توان لجستیک ؛ انسانی

عنایت به این نکته  با. اشدب یمی منابع انسانی اه یتوانمندراهبردهای توسعه  رب هیتکبا 

ی نداجا آماددر زمینه ارائه راهبردهای توسعه منابع انسانی کارکنان سامانه  تاکنونکه 

بررسی ، SWOTی اقیانوسی با رویکرد اه تیمأمورارتقای توان لجستیک در  نظورم هب

 : اشدب یمزیر  لاتسؤاپاسخگویی به  درصددمحقق ، جامعی صورت نگرفته

 اصلی تحقیق سؤال

نظور ارتقای توان م هتوسعه منابع انسانی آمادی نیروی دریایی ارتش بهای راهبرد

 ؟ کدام استای اقیانوسی ه تدر مأموری لجستیکی

 ای فرعی تحقیقه لسؤا

 نداجا ارتقای توان لجستیکی نظورم هبمنابع انسانی آمادی راهبردهای توسعه  نقاط قوت

 ؟ ندا مکدای اقیانوسی ه تمأموریدر 

 نداجا نظور ارتقای توان لجستیکیم همنابع انسانی آمادی براهبردهای توسعه نقاط ضعف 

 ؟ ندا مکدای اقیانوسی ه تدر مأموری

نظور ارتقای توان م همنابع انسانی آمادی براهبردهای توسعه ای پیش روی ه تفرص

 ؟ ندا مدکای اقیانوسی ه تنداجا در مأموریلجستیکی 

نظور ارتقای توان م همنابع انسانی آمادی بتوسعه  راهبردهای تهدیدهای پیش روی

 ؟ ندا مکد ای اقیانوسیه تنداجا در مأموری لجستیکی

 مبانی نظری

 توسعه منابع انسانی

که در طول دو  توسعه منابع انسانی یک حوزه نسبتاٌ جدید از مطالعات دانشگاهی است

ا در مواجهه با رقابت شدید و تغییرات محیطی ه نعلاقه زیاد سازمابه دلیل  دهه گذشته
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. (Kareem,2017)است  دهش لیتبدحوزه در حال رشد توسعه مدیریت  نیرت عیسربه 

( اولین کسی بود که از اصطلاح توسعه منابع انسانی استفاده کرد و 1969) 1نادلر لئونارد

ه در یک دوره زمانی معین برای ایجاد یک ی مرتبط کاه تیفعالگروهی از  نوانع هبآن را 

نوان فرایند ع هوان بت یاین مفهوم را م. توصیف کرد، ودش یا انجام مه نتغییر در سازما

توسعه و یا ارتقای تخصص افراد از طریق توسعه سازمان و آموزش و توسعه کارکنان 

 به، انسانی منابع توسعه. (Swanson,2001کرد )نظور بهبود عملکرد تعریف م هب
 این. ودش یکارکنان م یا هحرف و فردی رشد موجب که ودش یم گفته ییاه تیفعال
 انش یشغل آینده در که بگیرند یاد را ییاه تمهار کارکنان ودش یم سبب اه تیفعال

وان به ت یمنابع انسانی مزایای مختلفی دارد که از آن جمله م توسعه. است تأثیرگذار

ی و درنتیجه ا هامکان رشد فردی و حرف، ای جدیده تمهارای کسب دانش و ه تفرص

. (1401، رفعتی آلاشتی و سید نقویکرد )رسیدن به آرامش خاطر و رضایت اشاره 

ای ه تو فرص ایسازمان پو کی جادیچون ا یبه مسائلحوزه فعالیت این مفهوم پرداختن 

 یو فرد یگروه، یسازماننظور بهبود عملکرد م هکارکنان ب یریادگیپرورش و و شآموز

 یبهبود اثربخشی سازمان یپرورش و توسعه برا، و ارائه آموزش یطراح، (1401، ی)معدن

وان به ت یرا م یدر توسعه منابع انسان لیتحلو هیسطوح تجز. (Wu et al,2020اشد )ب یم

ای ه هعموماً بر جنب یدر سطح فرد. کرد میتقس یو اجتماع یسازمان یسه سطح فرد

مانند  یمیمفاه یبر بررس لیسطح تحل نیود اش یم دیتأک یتوسعه منابع انسان یانسان

 نیبر ا ردازدپ یانتظارات م قیطر زا زشیو انگ یریادگی زهیانگ، فسن تعز، یخود کارآمد

 یحوزه توسعه منابع انسان یرفته در سطح فردگ مای انجاه شاز پژوه یادیزبخش  اساس

سطح را  نیعمده ا انیدو جر. رفته استگ لشک انهیانسان گرا یفلسف کردیبر اساس رو

 طحس. بازار کار ذکر کرد یارزشمند برا یاه تیفرد و توسعه قابل یوان توسعه شخصت یم

 Taylor etدارد ) دیتأک یعموماً بر جنبه منابع توسعه منابع انسان، لیتحلو هیتجز یسازمان

al,2015) . 

 یکینظور ارتقا توان لجستم هب یآماد یانسانتوسعه منابع ارائه راهبردهای  در خصوص

تاکنون تحقیقی در جامعه  SWOT کردیبا رو ی اقیانوسیاه یانوردیدردر  نداجا

در است که  قرارگرفته قیموردتحق، اه نصورت نپذیرفته لکن در سایر سازماموردپژوهش 

 . رددگ یمبه تعدادی از آنان اشاره  نجایا

                                                 
1
 Leonard Nadler 
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ارائه الگو و چارچوب مفهومی  ( در تحقیقی به1401رفعتی آلاشتی و سید نقوی ) 

اطمینان  تیباقابلای ه نتوسعه منابع انسانی مبتنی بر اقدامات منابع انسانی در سازما

عاملین جمعی انسانی ، غیرانسانی ایه همؤلفبا شناسایی عاملین انسانی و  بالا پرداختند و

ای ه همؤلف، ای فرهنگی و نمادینه همؤلف، ای گفتمانیه تساخ، و بازیگران دخیل

، ای مرتبط و موضوعات عمدهه نگفتما، ای فضایی و زمانیه همؤلف، اقتصادی و سیاسی

( 1401ی و همکارانش )سوادکوه یباوند. به ارائه الگویی در این خصوص پرداختند

راهبرد سازمان در  با یمنابع انسان یراهبردها ییمدل همسو یطراحتحقیقی با عنوان 

. ه انجام دادندارِیچند مع یریگ میبا استفاده از مدل تصم یپرور نیجانش تیریحوزه مد

 یو استراتژ یمنابع انسان یاه یاستراتژ انیکه م هدد یمطالعات صورت گرفته نشان م

( در 1400) و همکارانش ابراهیم پورمنظم . وجود دارد یسازمان رابطه معنادار یکل

 معماری مدل برمبنای انسانی نیروی ریزی  برنامه نظام شناسی پویاییتحقیقی به بررسی 

نیروی کار به تعداد  یزیر هرنامنتایج تحقیق نشان داد ب  .پرداخت انسانی منابع راهبردی

 یاه هه سطوح مختلف و محوریت برنامب  ایی و ارتقا با توجهج هجاب، بازخرید، استخدام

 یرو هبهر( تحقیقی با عنوان 1399و همکارانش ) صادق. ویدگ یراهبردی سازمان پاسخ م

از  یریگ هبا بهر یکاربرد یالگو یو طراح یراهبرد یاه ندر سازما یانسان یاه هیسرما

 یراهبرد ییایدر یروین: ی)مطالعه مورد انسیکووار سیو ماتر یمدل معادلات ساختار

و استقرار  یطراح؛ لیاز قب یاست که عوامل نیا انگریپژوهش ب جینتا. انجام دادند ارتش(

و  یتیریای مده ممکانیس، یانسان یروین یو جذب و نگهدار یزیر هبرنام، یسازمان طیمح

پیامدهای رقابت و ، یانسان یرویری نو هبهر یو تعامل یای عمله یاستراتژبر ، یآموزش

عوامل ، و خلاق ایسازمان پو کی جادیای محوله و اه تمأموری تیفیبهبود عملکرد و ک

و  یای عمله یبر استراتژ تیریو مد یآموزش ستمیبودن س فیسازمان و ضع یطیمح

و رفاه افراد  هیروح تیفیک، در کارکنان تیرضا جادیا، یانسان یرویری نو هبهر یتعامل

بر  یانسان یرویری نو هبهر شیو افزا جادیدر ا رانیمد یتیمؤثر در سازمان و نقش حما

 ییزی جذب و نگهدارر هبرنام، یانسان یرویری نو هبهر یو تعامل یای عمله یاستراتژ

 یرویکارکنان و نری و هبهر یامدهاییزی بر پر همکانیسم برنام نیو همچن یانسان یروین

( تحقیقی با 1399ی )اصفهان دیو س دانلویز یصادق. دارد یتأثیر مثبت و معنادار یانسان

که نتیجه گرفتند ، یمنابع انسان ینظور توسعه و توانمندم هب یمدل تعال یابیارزعنوان 

 ارهایمع انیدر م را تیاهم نیشتریب دیجد یاه یفناور یریارگک هدر ب یقو یپشتوانه مال

و مهارت استفاده از  دیجد یاه یفناور یخارج از سازمان برا یآموزش یاه هدور. دارد

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1828591/%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%A8%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1828591/%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%A8%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1828591/%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%A8%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1828591/%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%A8%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1828591/%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%A8%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1828591/%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%A8%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1828591/%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%A8%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
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https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1828591/%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%A8%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1828591/%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%A8%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1828591/%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%A8%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1828591/%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%A8%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1828591/%D9%BE%D9%88%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%A8%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
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آقا . ندا هدوم و سوم قرارگرفت یاه هدر رتب بترتی  هبا ه هدستگا ینگهدار ریمنابع در تعم

 یمخاطره عدم اجرا لیو تحل یابیارز، ییشناسا( تحقیقی با عنوان 1398ی )محمد

 ازمده آ تسد هب جیطبق نتا. ی انجام دادنظام یاه ندر سازما یمنابع انسان یراهبردها

 نیرت منوان مهع همخاطره ب 28، دهش ییمخاطره شناسا ۵4 انیدر م، پرسشنامه یاه هداد

کار قرار  یشکست و آثار آن مبنا لیتحلو هیدر کاربرگ تجز یابیارز یا براه همخاطر

 . گرفت

از  تیدر حما ییایدر تیتوسعه وضع یاستراتژتحقیقی با عنوان  (2022) 1سیاهتاریا

 انجام داد و نشان با استفاده از روش سوات و بوردای دریایی اه نسازما یاصل فهیوظ

 یاستراتژ تیموقع. قرار دارد یقو تیدر حال حاضر در موقع ییایدر تیوضع هدد یم

توسعه  یاستراتژ. ( رشد و ساخت است21. 3؛ 26. 3در مختصات ) عواق ییایپوسچر در

 ی( قرار دارد که استراتژ11. 0;02. 0با مختصات ) IIIربع  تیدر موقع ییایپوسچر در

st دهایغلبه بر تهد یبرا رویاز ن ییایدر تیوضع یعنی، هدد یقدرت( را نشان م دی)تهد 

توسعه  یاستراتژتحقیقی با عنوان  (2022) 2و ناچاسن چسانیا. ندک یاستفاده م

 نیا انجام دادند یشمال یدر سوماترا کوچک یدر مؤسسات مال یمنابع انسان تیریمد

است که مستلزم به حداقل  WO یاستراتژ کی یشنهادیپ کردینشان داد که رو قیتحق

تأمین  یاه نا در توسعه سازماه تنظور به حداکثر رساندن فرصم هرساندن نقاط ضعف ب

 دیمدل جدتحقیقی با عنوان  (2022) 3و همکارانش نیجامالادید. خرد است یمال

 هدد ینشان م جینتا ی انجام دادنددر صنعت هتلدار یمنابع انسان یاه یتوسعه توانمند

منابع  یاه تیقابل جادیدر ا یمناسب یرهایو مشارکت متغ یتوسعه شغل، یستگیکه شا

( تحقیقی با عنوان 2021) 4و همکاران هارتونو. هستند یوازن ندر صنعت مهما یانسان

در منطقه  یتوسعه منابع انسان یکه استراتژی انجام دادند توسعه منابع انسان یاستراتژ

 یاه هبرنام. است یو آموزش و توسعه شغلی ابی تبرنامه جه قیاز طر یو تمو لمالا تیب

، فرصت(-)ضعف WO یتژاسترا، فرصت(-)قدرت SO یتوسعه توسط استراتژ

( که شرکت دارد دیتهد-)ضعف WT ی( و استراتژدیتهد-ی)قو ST یاستراتژ

توسعه  یاستراتژتحقیقی با عنوان  (2021) ۵ی و همکارانباستار. ده استش هساخت

یی اندونزی انجام دادند ایدر یروین یعال یبهبود منابع انسان یهوشمند برا سیپرد

                                                 
1 Syahtaria 
2 Ichsan & Nasution 
3 Djamaluddin et al 
4 Hartono et al 
5.Bastari et al 
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ارتباطات اطلاعات  یاست که توسعه فناور نیمده اآ تسد هب یاه تو مشارک یریگ هجینت

و  یکیکتابخانه الکترون، یکیآموزش الکترون، کیهوشمند )دفتر الکترون سیبر پرد یمبتن

بودن در  یا هدر بهبود حرف یی( نقش بالاکپارچهی یاطلاعات دانشگاه ستمیس

( تحقیقی با عنوان 2020) 1زینال و همکاران. دارد تیفیو باک شرفتهیپ یهد نسازما

 انجام دادند یبازرسی اه هدستگادر در بهبود عملکرد  یتوسعه منابع انسان یاستراتژ

بوده  یآموزش رسم قیاز طر یدر بازرس یداد که راهبرد توسعه منابع انسان نشان جینتا

. ود تا آزادانه در آموزش شرکت کنندش یامکان داده م نیکه به کارکنان ا ییجا. است

ورت ص هبودجه محدود آموزش ب لیآموزش کارکنان است اما به دل یبعد یاستراتژ

 . ودش یم زیزمان آموزش ن تیود که باعث محدودش یانجام نم یا هدور

 تحقیق یناسش شرو

و  پیمایشی-توصیفیاز نظر هدف از نوع تحقیقات کاربردی و به روش  تحقیق حاضر

ی با ا هبا استفاده از شیوه مطالعات کتابخان در این تحقیق. ازلحاظ زمانی مقطعی است

( و اه تقوو  اه ف)ضع یداخلی به شناسایی فهرستی از عوامل ردارب شیفی اه کیتکن

و تهدیدات( پرداخته و بر اساس مدل ترکیبی تحلیل  اه تفرصعوامل بیرونی )

 تحلیلی ابزار، SWOTمدل . تحلیل قرارگرفته استو همورد تجزی SWOTاستراتژیک 

اربرده ک هب سازمان و درونی بیرونی محیط شناسایی برای که است کارآمدی بسیار

 : شود طی باید زیر یاه مگا تحلیل انجام برای. ودش یم

 و داخلی عوامل باید ابتدا این منظور برای: خارجی و داخلی عوامل ییشناسا: اول قدم

 تهدیدها و اه تفرص، و ضعف قوت نقاط تمامی نکهیزاا سپ. کرد شناسایی را مؤثر خارجی

 (EFE) خارجی عوامل ارزیابی و (IFE) داخلی عوامل ارزیابی یاه سیماتر، شد مشخص

 ماتریس در است داخل محیط به مربوط که قوت و ضعف نقاط تمامی. ودش یم تشکیل

IFE ماتریس در محیط خارجی تهدیدات و اه تفرص و EFE وندش یم لیتحلو هیتجز . 

 اه نآ و شناخته را داخلی و خارجی عوامل: خارجی و داخلی عوامل وزن نییتع: دوم قدم

 سپس میزان. مییمان یم یندب هدست تهدیدها و اه تفرص و ضعف و قوت نقاطبر اساس  را

 مینک یم مشخص را اه نآ از یک هر اهمیت

داخلی و  عوامل تحلیلباهدف : خارجی و داخلی عوامل ارزیابی ماتریس جادیا: سوم قدم

داخلی و  عوامل تحلیل ماتریس، پیشین یابخش ه ازده ش لحاص نتایج پایه بر، خارجی

 . ودش یم تشکیل خارجی

                                                 
1 Zainal et al 
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 در تهدید و فرصت، ضعف، قدرت چون یعوامل: SWOT ماتریس یطراح: چهارم قدم

 در ماتریس. ندا هقرارگرفت بررسی و تحلیل مورد و دهش ییشناسا SWOT ماتریس

SWOT خودشان به مربوط یاه لسلو در را اه نآ و کرده لیست را عوامل این از هریک 

 به SO و WO ،WT ،ST استراتژی نوع چهار ماتریس همواره این بنابراین؛ کنید وارد

 . هدد یم شما
 SWOT ( ماتریس1جدول )

 (W) اه فضع (S) اه تقو عوامل استراتژیک

 SO WO (O) اه تفرص

 ST WT (T) دهایتهد

 

نفر از کارکنان آمادی  14خبرگان )سپس از طریق طراحی پرسشنامه و دریافت نظرات 

به روش قضاوتی و  ه( ک18رتبه ) یاداریو در (17رتبه دریاداردومی ) منصوب در مشاغل

ی ارزیابی اه سیماترضریب اهمیت و وزن هر عامل شناسایی و ، (ندا هدش بانتخاهدفمند 

پس از مشخص . ( تشکیل گردیدEFE( و ارزیابی عوامل بیرونی )IFEعوامل داخلی )

 اه یاستراتژاین عوامل در جدول ماتریس ، نمره دهی عوامل درونی و بیرونیشدن و 

 هرکدامنمره دهی شده و اولویت اجرای  QSPMو با استفاده از ماتریس  قرارگرفته

 : رددگ یم یندب هدستزیر  یاه بقالدر  دهش هارائراهبردهای . ودش یمشخص م

 یاه تیمز از که است این هدف استراتژی این در (WO): ارانهک همحافظ ایه یاستراتژ

 . شود استفاده ضعف جبران نقاط برای اه تفرص در موجود

 و داخلی ضعف نقاط کردن کم، استراتژی این از هدف (WT): تدافعی ایه یاستراتژ

 در سازمان شرایطی چنین درمعمولاً . است محیط خارجی از ناشی تهدیدات از پرهیز

، کاهش عملیات واگذاری، انحلال روش از وانیمت یم دارد قرار زیمآ همخاطر وضعیت

 . کند عبور بحران این از دیگر یاه تشرک به پیوستن

 داخلی یاه تقو رب هیتک با سازمان، استراتژی این در (SO): تهاجمی ایه یاستراتژ

 تمایل اه نسازما بیشتر دلیل همین به. ردب یمخارجی  ایه تفرص از را بهره بیشترین

 . بگیرند قرار موقعیت این در دارند

 ییاه شرو که است این سازمان هدف موقعیت این در (ST): رقابتی ایه یاستراتژ

 جلوگیری خارجی تهدیدات منفی تأثیر از قوت داخلی نقاط از استفاده با تا شود استفاده

 . بروند بین از تهدیدات شود سعی حتی و شود
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 اه هافتی

ترکیب جمعیت شناختی خبرگان ، مار توصیفیآ یاه هداداز  مدهآ تسد هببر اساس نتایج 

 : اشدب یم 2جدول شماره به شرح 
 ( ترکیب جمعیت شناختی2جدول )

 درصد فراوانی اه یژگیو 

 سن

 3/14 2 سال 30-40

 ۵0 7 سال 41-۵0

 7/3۵ ۵ سال ۵0 از شتریب

 تحصیلات
 9/42 6 کارشناسی ارشد

 1/۵7 8 دکتری

 سابقه خدمت
 3/14 2 سال 10-20

 7/8۵ 12 سال 20بالای 

 

مرور  و یا هکتابخانبا انجام مطالعات  ابتدا پژوهشگر، ای موردنیازه هداد یورآ عجمجهت 

را استخراج و سپس با تدوین پرسشنامه و با استفاده از روش  ییاه همؤلف، بر ادبیات

و راهبردهای توسعه  یورآ عجمجامعه آماری  ظرانن بصاحنظرات خبرگان و ، دلفی

 دبلیوی همبستگی آزمون و دلفی آزمون مرحله دو نتایج. منابع انسانی ارائه گردید

 هر در. است دهش نایب مربوطه جداول در قالب، دلفی سنجش صحت بررسی برای کندال

؛ است دهش هداد نشان مدهآ تسد هب اه خپاس معیار انحراف و میانگین اول، دور

 بعد دورهای در که هستند ییاه صشاخ، دوم و اول دور در دهش صمشخ یاه صشاخ)

 . (ندا هدش فحذ یا ادغام، اصلاح
 و گرفت قرار خبرگان از نفر 14 اختیار در شاخص 42 اول دور در: دلفی روش اول دور 

 . آمد دست به ذیل جدول شرح به آن نتایج

 
 اول( دور )دلفی هندگاند خپاس آماری توصیف (3)جدول 

  
تعداد 

 اه خپاس

میانگین 

 اه خپاس

معیار  انحراف

 اه خپاس

 نقاط قوت 

1 
توسعه منابع انسانی  یزیر هبرنامدر حوزه دریانوردی اقیانوسی 

 . آمادی وجود دارد
14 ۵۵/3 ۵1/0 

2 

آموزش و کنترل  وانندت یم یاتیفرمان و فرماز مناطق عمل ایه نیگا

را در بحث دریانوردی در خصوص منابع انسانی آمادی به  یمناسب

 . ورندآ لعم

14 00/4 92/0 
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تعداد 

 اه خپاس

میانگین 

 اه خپاس

معیار  انحراف

 اه خپاس

3 

ره نوشهر و  ینیامام خم ییاینداجا )دانشگاه علوم در یآموزش مراکز

باقرالعلوم )ع( رشت( با ارائه  ییایدر ایه صتخصمرکز آموزش 

 نهیزم وانندت یممرتبط  ایه یکارورزو انجام  یتئور ایه شآموز

جهت انجام  موردنیازنیروی انسانی آمادی  تأمین یرا برا یمناسب

 . دریانوردی فراهم آورند ایه تمأموری

14 10/4 79/0 

4 

( جهت اراند هدرج)افسران و  یو توانمند باتجربه انیو مرب دیاسات

در نداجا مشغول به  یانوردیکارکنان در حوزه در تیارتقاء قابل

 . اشندب یمخدمت 

14 8۵/3 88/0 

۵ 
 فزاریا منرجدید در حوزه  ایه تمهاربرای یادگیری  اه تفرصوجود 

 . برای منابع انسانی آمادی در نیروی دریایی راهبردی ارتش
14 2۵/4 79/0 

6 

 ییایدر ایه نسازما رینداجا و سا نیب یمناسب یو همکار تعامل

 نیادر  ارتقای دانش منابع انسانی ازس هزمین واندت یموجود دارد که 

 حوزه گردد

14 0۵/4 83/0 

7 
نداجا به مقوله آموزش و توسعه  یو باور سامانه فرمانده تعهد

 . اشدب یمدر سازمان  نیادیارزش بن کی نوانع هبکارکنان آمادی 
14 80/3 83/0 

8 
 یدر کشور با هماهنگ یو آماد یکیلجست ایه شهمای یبرگزار

 رانیا کیانجمن لجست
14 8۵/3 83/0 

9 
طولی و عرضی  ایه هدوراعزام به  نظورم هبوجود عدالت سازمانی 

 برای منابع انسانی آمادی در نیروی دریایی راهبردی ارتش
14 00/4 86/0 

10 
جهت کارکنان با توجه  مؤثر(( یشغل یترق ری))مس ستمیس وجود

 . اه نآسنوات  شیبه افزا
14 80/2 61/0 

 نقاط ضعف 

11 

 ییایمراکز آموزش در یبرا بااستعدادافراد  برجذب ییعدم توانا

ره نوشهر و مرکز آموزش  ینیامام خم ییای)دانشگاه علوم در

 ایه تفعالی باقرالعلوم )ع( رشت( و متعاقب آن ییایدر ایه صتخص

 . روبه کاهش است یانوردیدر

14 20/4 77/0 

12 
 ایه تفعالیپرداختن به  یبرا ازمانیس ندرو زانندهیانگ عوامل

 . است فیو موارد مرتبط ضع یانوردیدر
14 90/3 91/0 

13 
از  یو دور ییایدر ایه تمأموریاز کار در  یناش یخانوادگ مشکلات

 . وجود دارد یانوردیمرتبط با در ایه تفعالیخانواده در 
14 90/3 91/0 

14 
و  یانوردیو توسعه در حوزه در یریادگیمرتبط با  یایمزا

 . است نییپا اریبس یانوردیدر ایه تمأموریمربوط به  ایه تفعالی
14 80/2 67/0 

 83/0 0۵/4 14 . است فیضع یانوردیکارکنان متخصص در حوزه در یسیانگل زبان 1۵

16 

 ینیامام خم ییاینداجا )دانشگاه علوم در مراکز آموزشی نیب ارتباط

 یاتیو مرکز آموزش باقرالعلوم )ع(/رشت( با مناطق عمل ره نوشهر

 . اشدب یم فیضع

14 8۵/2 61/0 
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تعداد 

 اه خپاس

میانگین 

 اه خپاس

معیار  انحراف

 اه خپاس

17 
در  یانوسیو اق بلندمدت ایه یدریانورددر حوزه مشاغل  پژوهش

 . است فینداجا ضع یمراکز آموزش
14 7۵/3 72/0 

18 
موارد  تیاطلاعات با توجه به حساس یدر رابطه با فناور یمشکلات

 . وجود دارد یو حفاظت یتیامن
14 00/4 79/0 

19 
 یدر مراکز آموزش یکیو الکترون یآموزش مجاز ایه تزیرساخ

 فراهم نشده است یمناسب به شکلنداجا 
14 7۵/3 8۵/0 

20 
دانش و مهارت  یمناسب جهت توسعه و بروز رسان یاستراتژ

 . حوزه وجود ندارد نیکارکنان نداجا در ا
14 90/3 8۵/0 

 اه تفرص 

21 
موجبات ارتقای توان  واندت یمتوسعه منابع انسانی آمادی در نداجا 

 . اقیانوسی فراهم آورد ایه یدریانوردعملیاتی این نیرو را در 
14 1۵/4 7۵/0 

22 

 ایه طمحیاقیانوسی و همچنین حضور در  ایه تمأموریانجام 

زمینه را جهت  واندت یمی جدید اه تفرصپیچیده و با ، متنوع

 . توسعه منابع انسانی آمادی برای نداجا فراهم آورد

14 80/3 77/0 

23 

قدرتمند و  ییایدر یرویکشور با داشتن ن ییایدر تیو امن ثبات

 تأمین مؤثرتری به شکل بلندمدتو  یانوسیاق ایه یدریانوردانجام 

 . رددگ یم

14 00/4 82/0 

24 
در  تیعضو یدر جامعه برا یادیکار جوان و مستعد ز یروین

 . سازمان وجود دارد
14 20/4 89/0 

2۵ 
عامل تحقق  نوانع هبرا  رانیا، یتیترانزای ه ردویدر کر تیامن جادیا

 . مایدن یم یمعرف یو جهان یا همنطقصلح و ثبات در عرصه 
14 00/4 92/0 

26 
و نفتکش(  یرانیهمگن )سازمان بنادر و کشت ایه نسازما یآمادگ

 مطلوب یآموزش ایه لتعام یبرا
14 73/2 63/0 

27 
و پرداختن به  ایدر بااهمیتدر رابطه  یمقام معظم رهبر اتیمنو

 . یانوسیاق یانوردیدر
14 20/4 83/0 

28 

از  موردنیاز یو آماد یاقلام فن تأمین رهیبودن زنج فراهم

انجام  تیفیک شیافزا یخارج از نداجا در راستا ایه نسازما

 . مأموریت

14 80/2 6۵/0 

29 

 یمعرف نظورم هب یرسانه مل تیمناسب از ظرف یریگ هبهر امکان

در  یآماد ایه هسامانو  یراهبرد ییایدر یروین ایه یتوانمند

 . یانوسیاق ایه یدریانورد

14 70/3 80/0 

30 
 ییایدر یرویو ن یبا بنادر خارج امهن متفاهانعقاد قرارداد و  امکان

 و انتقال دانش یانوردیدر ریمس یکشورها
14 8۵/3 81/0 

31 

و  IONS تیمنطقه و استفاده از ظرف ییایدر یبا کشورها یهمکار

 یمانپ مهو  هیدوست و همسا یمرکب با کشورها ایه شرزمای

 ...(و هیروس، نی)چ

14 9۵/3 89/0 
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تعداد 

 اه خپاس

میانگین 

 اه خپاس

معیار  انحراف

 اه خپاس

 تهدیدها 

32 
اثر  یانوسیاق ایه یدریانوردکشور ما بر  هیعل یاسیس ایه متحری

 . دارد یمنف
14 80/3 83/0 

33 
 اثر یانوسیاق ایه یدریانوردکشور ما بر  هیعل یاقتصاد ایه متحری

 . دارد یمنف
14 00/4 86/0 

34 
اثر  یانوردیاقتصاد کلان کشور بر در طیدر مح یاقتصاد باتیث یب

 دارد یمنف
14 7۵/3 8۵/0 

3۵ 
کم با توجه به نورم  یمنابع مال صیو تخص یمال ایه تحمای کاهش

 . مواجه ساخته است یرا با چالش جد یانوردیانجام در، بالا
14 80/3 83/0 

36 

و  یرانی)سازمان بنادر و کشت رازط مه ایه نسازما یمال ایه هجاذب

از موعد  شیپ یبازنشستگ یو تقاضا زهینفتکش( موجب کاهش انگ

 یروهایحوزه و کاهش ن نیدر ا باتجربه اراند هدرجو  افسران

 . رددگ یمحوزه  نیدر ا یتخصص

14 8۵/2 68/0 

37 

 واندت یمتغییرات در جامعه آماری کشور و هرم جمعیتی آن 

تهدیدی جهت کاهش جذب منابع انسانی آمادی کیفی برای نداجا 

 . باشد

14 10/4 79/0 

38 
اثر  یمال ستمیس ازلحاظ ارسف جخلیحوزه  کشورهای ینسب یبرتر

 دارد ییایو اقتدار در یانوردیبر در یمنف
14 1۵/4 81/0 

39 
 ریوابسته نداجا توسط سا یو اعضا شکسوتیپ ایه ینیرو جذب

 . ییایدر ایه نارگا
14 6۵/3 88/0 

 80/0 70/3 14 نداجا ازمانیس نبرودر تعاملات  تیمحدود وجود 40

41 
 ریدر سا یانوردیمرتبط با حوزه در ایه شآموز روزافزون رشد

 کشور نسبت به نداجا یمراکز آموزش
14 7۵/3 67/0 

 91/0 10/4 14 از مواهب آن یریگ هبهرو  ایدر تیبه اهم نیمسئول مؤثرتوجه  عدم 42

 

)میانگین(  امتیاز خبرگان ارزشیابی درنتیجه که شاخصی هر 3با توجه به نتایج جدول 

 در و اندم یم باقی فرایند هدرمجموع بااهمیت شاخص نوانع هب، باشد داشته را 3 حداقل

. اشندب یم یکنار گذار و ذفح لقاب، بالا( ندانچ هن دلیل اهمیت )به این صورت غیر

( از فرایند دلفی در دور اول حذف 36، 28، 26، 16، 14، 10) ایه صشاخ درنتیجه

 . است دهش صمشخشاخص نیز اضافه گردید که در دور دوم دلفی  4و تعداد  وندش یم
 کندال )دلفی دور اول( دبلیوی توافق آزمون (4)جدول 

 ارید یمعن شاخص آزادی درجه دو کای شاخص کندال دبلیوی توافق ضریب تعداد

14 784/0 490/474 3۵ 0001/0 
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 محاسبه آلفای کرونباخ مرحله اول دلفی (5جدول )
 آلفای کرونباخ تعداد

36 744/0 

 
 خبرگان پیشنهادشده ایه صشاخ (6)جدول 

 باتجربهتوانمند و  یانسان یروین نقاط قوت

 نقاط ضعف
 بولق لقابدانش و تجربه  یعدم انتساب بر مبنا

 علمی در حوزه منابع انسانی ایه هیافتعدم التزام عملی به 

 تأمین رهیدر زنج نیآفلا نینو ایه یفناوراز  یریگ هبهرامکان  اه تفرص

 

دلفی و اضافه نمودن  اول دور خروجی در دهش نبیا ارزیابی بعد از: دلفی روش دوم دور

 نتایج از دور اول در اختیار خبرگان قرار گرفت و مدهآ تسد هب شاخص 40، چند شاخص

 . آمد دست به 7 جدول شرح به آن

 
 دوم( دور )دلفی هندگاند خپاس آماری توصیف (7)جدول 

  
تعداد 

 اه خپاس

میانگین 

 اه خپاس

معیار  انحراف

 اه خپاس

 نقاط قوت 

1.  
توسعه منابع انسانی  یزیر هبرنامدر حوزه دریانوردی اقیانوسی 

 . آمادی وجود دارد
14 40/4 ۵0/0 

2.  

آموزش و  وانندت یم یاتیفرمان و فرماز مناطق عمل ایه نیگا

را در بحث دریانوردی در خصوص منابع انسانی  یکنترل مناسب

 . ورندآ لعمآمادی به 

14 ۵0/4 ۵1/0 

3.  

ره نوشهر  ینیامام خم ییاینداجا )دانشگاه علوم در یآموزش مراکز

باقرالعلوم )ع( رشت( با ارائه  ییایدر ایه صتخصو مرکز آموزش 

 نهیزم وانندت یممرتبط  ایه یکارورزو انجام  یتئور ایه شآموز

جهت انجام  موردنیازنیروی انسانی آمادی  تأمین یرا برا یمناسب

 . دریانوردی فراهم آورند ایه تمأموری

14 40/4 ۵0/0 

4.  

( جهت اراند هدرج)افسران و  یو توانمند باتجربه انیو مرب دیاسات

در نداجا مشغول به  یانوردیکارکنان در حوزه در تیارتقاء قابل

 . اشندب یمخدمت 

14 40/4 ۵0/0 

۵.  

جدید در حوزه  ایه تمهاربرای یادگیری  اه تفرصوجود 

برای منابع انسانی آمادی در نیروی دریایی راهبردی  فزاریا منر

 . ارتش

14 ۵0/4 ۵1/0 
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تعداد 

 اه خپاس

میانگین 

 اه خپاس

معیار  انحراف

 اه خپاس

6.  

 ییایدر ایه نسازما رینداجا و سا نیب یمناسب یو همکار تعامل

در  ارتقای دانش منابع انسانی ازس هزمین واندت یموجود دارد که 

 حوزه گردد نیا

14 60/4 ۵0/0 

7.  
نداجا به مقوله آموزش و توسعه  یو باور سامانه فرمانده تعهد

 . اشدب یمدر سازمان  نیادیارزش بن کی نوانع هبکارکنان آمادی 
14 6۵/4 49/0 

8.  
 یدر کشور با هماهنگ یو آماد یکیلجست ایه شهمای یبرگزار

 رانیا کیانجمن لجست
14 ۵۵/4 ۵1/0 

9.  
طولی و عرضی  ایه هدوراعزام به  نظورم هبوجود عدالت سازمانی 

 برای منابع انسانی آمادی در نیروی دریایی راهبردی ارتش
14 6۵/4 49/0 

 ۵1/0 4۵/4 14 باتجربهتوانمند و  یانسان یروین  .10

 نقاط ضعف 

11.  

 ییایمراکز آموزش در یبرا بااستعدادافراد  برجذب ییعدم توانا

ره نوشهر و مرکز آموزش  ینیامام خم ییای)دانشگاه علوم در

 باقرالعلوم )ع( رشت( و متعاقب آن ییایدر ایه صتخص

 . روبه کاهش است یانوردیدر ایه تفعالی

14 4۵/4 ۵1/0 

12.  
 ایه تفعالیپرداختن به  یبرا ازمانیس ندرو زانندهیانگ عوامل

 . است فیو موارد مرتبط ضع یانوردیدر
14 30/4 47/0 

13.  
 یو دور ییایدر ایه تمأموریاز کار در  یناش یخانوادگ مشکلات

 . وجود دارد یانوردیمرتبط با در ایه تفعالیاز خانواده در 
14 60/4 ۵0/0 

 ۵1/0 ۵۵/4 14 . است فیضع یانوردیکارکنان متخصص در حوزه در یسیانگل زبان  .14

1۵.  
در  یانوسیو اق بلندمدت ایه یدریانورددر حوزه مشاغل  پژوهش

 . است فینداجا ضع یمراکز آموزش
14 4۵/4 ۵1/0 

16.  
موارد  تیاطلاعات با توجه به حساس یدر رابطه با فناور یمشکلات

 . وجود دارد یو حفاظت یتیامن
14 4۵/4 ۵1/0 

17.  
 یدر مراکز آموزش یکیو الکترون یآموزش مجاز ایه تزیرساخ

 فراهم نشده است یمناسب به شکلنداجا 
14 ۵0/4 ۵1/0 

18.  
دانش و مهارت  یمناسب جهت توسعه و بروز رسان یاستراتژ

 . حوزه وجود ندارد نیکارکنان نداجا در ا
14 60/4 ۵0/0 

 ۵1/0 4۵/4 14 بولق لقابدانش و تجربه  یعدم انتساب بر مبنا  .19

 ۵0/0 60/4 14 علمی در حوزه منابع انسانی ایه هیافتعدم التزام عملی به   .20

 اه تفرص 

21.  
موجبات ارتقای توان  واندت یمتوسعه منابع انسانی آمادی در نداجا 

 . اقیانوسی فراهم آورد ایه یدریانوردعملیاتی این نیرو را در 
14 6۵/4 49/0 

 ۵1/0 ۵0/4 14 ایه طمحیاقیانوسی و همچنین حضور در  ایه تمأموریانجام   .22
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تعداد 

 اه خپاس

میانگین 

 اه خپاس

معیار  انحراف

 اه خپاس

زمینه را جهت  واندت یمی جدید اه تفرصپیچیده و با ، متنوع

 . توسعه منابع انسانی آمادی برای نداجا فراهم آورد

23.  

قدرتمند و  ییایدر یرویکشور با داشتن ن ییایدر تیو امن ثبات

 مؤثرتری شکلبه  بلندمدتو  یانوسیاق ایه یدریانوردانجام 

 . رددگ یم تأمین

14 3۵/4 49/0 

24.  
در  تیعضو یدر جامعه برا یادیکار جوان و مستعد ز یروین

 . سازمان وجود دارد
14 ۵0/4 ۵1/0 

2۵.  
عامل  نوانع هبرا  رانیا، یتیترانزای ه ردویدر کر تیامن جادیا

 . مایدن یم یمعرف یو جهان یا همنطقتحقق صلح و ثبات در عرصه 
14 ۵0/4 ۵1/0 

26.  
و پرداختن به  ایدر بااهمیتدر رابطه  یمقام معظم رهبر اتیمنو

 . یانوسیاق یانوردیدر
14 ۵0/4 ۵1/0 

27.  

 یمعرف نظورم هب یرسانه مل تیمناسب از ظرف یریگ هبهر امکان

در  یآماد ایه هسامانو  یراهبرد ییایدر یروین ایه یتوانمند

 یانوسیاق ایه یدریانورد

14 ۵۵/4 ۵1/0 

28.  
 ییایدر یرویو ن یبا بنادر خارج امهن متفاهانعقاد قرارداد و  امکان

 و انتقال دانش یانوردیدر ریمس یکشورها
14 40/4 ۵0/0 

29.  

 IONS تیمنطقه و استفاده از ظرف ییایدر یبا کشورها یهمکار

 یمانپ مهو  هیدوست و همسا یمرکب با کشورها ایه شرزمایو 

 ...(و هیروس، نی)چ

14 3۵/4 49/0 

 ۵1/0 ۵۵/4 14 تأمین رهیدر زنج نیآفلا نینو ایه یفناوراز  یریگ هبهرامکان   .30

 تهدیدها 

31.  
اثر  یانوسیاق ایه یدریانوردکشور ما بر  هیعل یاسیس ایه متحری

 . دارد یمنف
14 ۵0/4 ۵1/0 

32.  
 اثر یانوسیاق ایه یدریانوردکشور ما بر  هیعل یاقتصاد ایه متحری

 . دارد یمنف
14 6۵/4 49/0 

33.  
اثر  یانوردیاقتصاد کلان کشور بر در طیدر مح یاقتصاد باتیث یب

 دارد یمنف
14 70/4 47/0 

34.  
کم با توجه به  یمنابع مال صیو تخص یمال ایه تحمای کاهش

 . مواجه ساخته است یرا با چالش جد یانوردیانجام در، نورم بالا
14 60/4 ۵0/0 

3۵.  

 واندت یمتغییرات در جامعه آماری کشور و هرم جمعیتی آن 

تهدیدی جهت کاهش جذب منابع انسانی آمادی کیفی برای 

 . نداجا باشد

14 4۵/4 ۵1/0 

36.  
اثر  یمال ستمیس ازلحاظ ارسف جخلیحوزه  کشورهای ینسب یبرتر

 دارد ییایو اقتدار در یانوردیبر در یمنف
14 6۵/4 49/0 

 ۵0/0 60/4 14 ریوابسته نداجا توسط سا یو اعضا شکسوتیپ ایه ینیرو جذب  .37
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تعداد 

 اه خپاس

میانگین 

 اه خپاس

معیار  انحراف

 اه خپاس

 . ییایدر ایه نارگا

 ۵1/0 ۵۵/4 14 نداجا ازمانیس نبرودر تعاملات  تیمحدود وجود  .38

39.  
 ریدر سا یانوردیمرتبط با حوزه در ایه شآموز روزافزون رشد

 کشور نسبت به نداجا یمراکز آموزش
14 3۵/4 49/0 

 ۵1/0 ۵۵/4 14 از مواهب آن یریگ هبهرو  ایدر تیبه اهم نیمسئول مؤثرعدم توجه   .40

 
 کندال )دلفی دور دوم( دبلیوی توافق ( آزمون8)جدول 

 کای شاخص کندال دبلیوی توافق ضریب تعداد

 دو

 ارید یمعن شاخص آزادی درجه

14 768/0 312/787 39 0001/0 

 محاسبه آلفای کرونباخ مرحله دوم دلفی (9)جدول 

 کرونباخ آلفای تعداد

40 771/0 

بر اساس نتایج . هدد یممربوط به تحلیل پایایی را نشان  ایه هآمارجدول فوق خلاصه 

گویه  40 هدد یماست که نشان  0 /771برابر  اه صشاخمقدار پایایی ، این جدول

 . مربوط از میزان همسازی درونی بالایی برخوردار هستند
)نقاط قوت و ضعف( و ارزیابی عوامل بیرونی  IFE یداخلی عوامل ابیارزی اه سیماتر

EFE(و تهدیدها اه تفرص) 

 نیرت ممه، ی دریافتی از خبرگاناه هپرسشناماز  مدهآ تسد هبی نتایج ندب عجم بر اساس

 یتوسعه منابع انسانای ه یدر تدوین استراتژ رگذاریتأثمرتبط و  عوامل داخلی و خارجی

شماره در جدول  ی اقیانوسیاه یانوردیدردر  نداجا یکینظور ارتقا توان لجستم هب یآماد

 . است دهش هارائ 10
 (IFE) یداخلماتریس ارزیابی عوامل  (10)جدول 

 ( )نقاط قوت(IFEعوامل داخلی )

ضریب 

 اهمیت
 امتیاز

امتیاز 

 موزون

79/0 35 81/2 

1 S1 
یزی توسعه منابع انسانی ر هدر حوزه دریانوردی اقیانوسی برنام

 . وجود داردآمادی 
08/0 4 32/0 

2 S2 
وانند آموزش و ت یی فرمان و فرماز مناطق عملیاتی ماه نگای

کنترل مناسبی را در بحث دریانوردی در خصوص منابع انسانی 
08/0 4 36/0 
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 ( )نقاط قوت(IFEعوامل داخلی )

ضریب 

 اهمیت
 امتیاز

امتیاز 

 موزون

79/0 35 81/2 

 . ورندآ لعمآمادی به 

3 S3 

مراکز آموزشی نداجا )دانشگاه علوم دریایی امام خمینی ره 

ی دریایی باقرالعلوم )ع( رشت( اه صتخصنوشهر و مرکز آموزش 

وانند ت یی مرتبط ماه یکارورزی تئوری و انجام اه شآموزبا ارائه 

 ازیموردننیروی انسانی آمادی  تأمینزمینه مناسبی را برای 

 . ای دریانوردی فراهم آورنده تجهت انجام مأموری

07/0 3 21/0 

4 S4 

( اراند هدرجو توانمندی )افسران و  باتجربهاساتید و مربیان 

در نداجا  جهت ارتقاء قابلیت کارکنان در حوزه دریانوردی

 . اشندب یممشغول به خدمت 

09/0 4 36/0 

۵ S5 

ای جدید در حوزه ه تبرای یادگیری مهار اه تفرصوجود 

ی برای منابع انسانی آمادی در نیروی دریایی راهبردی فزارا منر

 . ارتش

07/0 3 21/0 

6 S6 

ای دریایی ه نمناسبی بین نداجا و سایر سازماتعامل و همکاری 

در  ارتقای دانش منابع انسانی ازس هنیزمواند ت یوجود دارد که م

 این حوزه گردد

07/0 3 21/0 

7 S7 
تعهد و باور سامانه فرماندهی نداجا به مقوله آموزش و توسعه 

 . اشدب ینوان یک ارزش بنیادین در سازمان مع هکارکنان آمادی ب
09/0 4 36/0 

8 S8 

ی لجستیکی و آمادی در کشور با هماهنگی اه شیهمابرگزاری 

 انجمن لجستیک ایران

 

07/0 3 21/0 

9 S9 

ی طولی و عرضی اه هدورنظور اعزام به م هوجود عدالت سازمانی ب

 برای منابع انسانی آمادی در نیروی دریایی راهبردی ارتش

 

09/0 4 36/0 

10 S10 
 باتجربهنیروی انسانی توانمند و 

 
07/0 3 21/0 

 ( )نقاط ضعف(IFEعوامل داخلی )

ضریب 

 اهمیت
 امتیاز

امتیاز 

 موزون

21/0 11 24/0 

1 W1 

برای مراکز آموزش  بااستعدادافراد  در جذبعدم توانایی 

دریایی )دانشگاه علوم دریایی امام خمینی ره نوشهر و مرکز 

 باقرالعلوم )ع( رشت( و متعاقب آنی دریایی اه صتخصآموزش 

 . ی دریانوردی روبه کاهش استاه تیفعال

 

02/0 1 02/0 
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 ( )نقاط قوت(IFEعوامل داخلی )

ضریب 

 اهمیت
 امتیاز

امتیاز 

 موزون

79/0 35 81/2 

2 W2 

ی اه تیفعالی برای پرداختن به ازمانس ندرو عوامل انگیزاننده

 . دریانوردی و موارد مرتبط ضعیف است

 

02/0 1 02/0 

3 W3 

ای دریایی و ه تمشکلات خانوادگی ناشی از کار در مأموری

ی مرتبط با دریانوردی وجود اه تیفعالدوری از خانواده در 

 . دارد

 

02/0 1 02/0 

4 W4 

زبان انگلیسی کارکنان متخصص در حوزه دریانوردی ضعیف 

 . است

 

02/0 1 02/0 

۵ W5 

و اقیانوسی  بلندمدتی اه یانوردیدرپژوهش در حوزه مشاغل 

 . در مراکز آموزشی نداجا ضعیف است

 

02/0 1 02/0 

6 W6 

مشکلاتی در رابطه با فناوری اطلاعات با توجه به حساسیت 

 . موارد امنیتی و حفاظتی وجود دارد

 

02/0 1 02/0 

7 W7 

ی آموزش مجازی و الکترونیکی در مراکز آموزشی اه ترساخیز

 . مناسبی فراهم نشده است به شکلنداجا 

 

0 .03 2 0 .06 

8 W8 

توسعه و بروز رسانی دانش و مهارت استراتژی مناسب جهت 

 . کارکنان نداجا در این حوزه وجود ندارد

 

02/0 1 02/0 

9 W9 
 بولق لقاباب بر مبنای دانش و تجربه صعدم انت

 
02/0 1 02/0 

10 W10 
 ی علمی در حوزه منابع انسانیاه هافتعدم التزام عملی به ی

 
02/0 1 02/0 

 (EFE) یخارجعوامل ماتریس ارزیابی  (11)جدول 

 (اه تفرص( )EFEعوامل خارجی )

ضریب 

 اهمیت
 امتیاز

امتیاز 

 موزون

77/0 37 87/2 

1 O1 

واند موجبات ارتقای ت یتوسعه منابع انسانی آمادی در نداجا م

ی اقیانوسی فراهم اه یانوردیدرتوان عملیاتی این نیرو را در 

 . آورد

 

07/0 3 21/0 
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 (اه تفرص( )EFEعوامل خارجی )

ضریب 

 اهمیت
 امتیاز

امتیاز 

 موزون

77/0 37 87/2 

2 O2 

ی اه طیمحای اقیانوسی و همچنین حضور در ه تانجام مأموری

واند زمینه را جهت ت یای جدید مه تپیچیده و با فرص، متنوع

 . توسعه منابع انسانی آمادی برای نداجا فراهم آورد

 

0 .08 4 0 .32 

3 O3 

ثبات و امنیت دریایی کشور با داشتن نیروی دریایی قدرتمند و 

ی مؤثرتر به شکل بلندمدتی اقیانوسی و اه یانوردیدرانجام 

 . رددگ یم تأمین

 

07/0 3 21/0 

4 O4 

نیروی کار جوان و مستعد زیادی در جامعه برای عضویت در 

 . سازمان وجود دارد

 

08/0 4 32/0 

۵ O5 
نوان عامل ع هایران را ب، ترانزیتیای ه رایجاد امنیت در کریدو

 . دیمان یمی و جهانی معرفی ا همنطقتحقق صلح و ثبات در عرصه 
08/0 4 32/0 

6 O6 
دریا و پرداختن به  تیبااهممنویات مقام معظم رهبری در رابطه 

 . دریانوردی اقیانوسی
08/0 4 32/0 

7 O7 

نظور معرفی م هی مناسب از ظرفیت رسانه ملی بریگ هبهرامکان 

ی آمادی در اه هسامانی نیروی دریایی راهبردی و اه یتوانمند

 اقیانوسیی اه یانوردیدر

 

08/0 4 32/0 

8 O8 

با بنادر خارجی و نیروی دریایی  امهن متفاهامکان انعقاد قرارداد و 

 کشورهای مسیر دریانوردی و انتقال دانش

 

08/0 4 32/0 

9 O9 

همکاری با کشورهای دریایی منطقه و استفاده از ظرفیت 

IONS  مرکب با کشورهای دوست و همسایه و  ایه شرزمایو

 ...(روسیه و، )چین مانیپ مه

 

07/0 3 21/0 

10 O10 
 تأمینی نوین آفلاین در زنجیره اه یفناوری از ریگ هبهرامکان 

 
08/0 4 32/0 

 ( )تهدیدها(EFEعوامل خارجی )

ضریب 

 اهمیت
 امتیاز

امتیاز 

 موزون

23/0 13 32/0 

1 T1 
ی اقیانوسی اثر اه یانوردیدری سیاسی علیه کشور ما بر اه میتحر

 . داردمنفی 
02/0 1 02/0 
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 (اه تفرص( )EFEعوامل خارجی )

ضریب 

 اهمیت
 امتیاز

امتیاز 

 موزون

77/0 37 87/2 

2 T2 
ی اقیانوسی اه یانوردیدراقتصادی علیه کشور ما بر  یاه میتحر

 . منفی دارد اثر
02/0 1 02/0 

3 T3 
ی اقتصادی در محیط اقتصاد کلان کشور بر دریانوردی اثر باتث یب

 منفی دارد
02/0 1 02/0 

4 T4 
ی مالی و تخصیص منابع مالی کم با توجه به اه تیحماکاهش 

 . انجام دریانوردی را با چالش جدی مواجه ساخته است، نورم بالا
02/0 1 02/0 

۵ T5 

واند ت یتغییرات در جامعه آماری کشور و هرم جمعیتی آن م

تهدیدی جهت کاهش جذب منابع انسانی آمادی کیفی برای 

 . نداجا باشد

03/0 2 06/0 

6 T6 
ازلحاظ سیستم مالی  ارسف جیخلی حوزه کشورهابرتری نسبی 

 اثر منفی بر دریانوردی و اقتدار دریایی دارد
02/0 1 02/0 

7 T7 
ی پیشکسوت و اعضای وابسته نداجا توسط سایر اه یروینجذب 

 . ی دریاییاه نارگا
03/0 2 06/0 

8 T8  02/0 1 02/0 ی نداجاازمانس نبرووجود محدودیت در تعاملات 

9 T9 
مرتبط با حوزه دریانوردی در سایر ی اه شآموز روزافزونرشد 

 مراکز آموزشی کشور نسبت به نداجا
02/0 1 02/0 

10 T10 
ی از مواهب ریگ هبهرعدم توجه مؤثر مسئولین به اهمیت دریا و 

 آن
03/0 2 06/0 

 امتیاز و امتیاز موزون عوامل، مجموع ضریب اهمیت (12)جدول 

 جمع امتیاز موزون جمع امتیاز جمع ضریب اهمیت 

s 79/0 3۵ 81/2 

w 21/0 11 24/0 

o 77/0 37 87/2 

t 23/0 13 32/0 

 

 (IFEتحلیل عوامل داخلی )

اگر . اشدب یم ۵/2 اه نآو میانگین  اشدب یم 4و حداکثر  1جمع امتیازات وزنی حداقل 

عوامل داخلی دچار ضعف  ازنظرباشد یعنی سازمان  ۵/2نمره نهایی سازمان کمتر از 
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عوامل  ازنظربیانگر این است که سازمان ، باشد ۵/2و اگر نمره نهایی بیشتر از  اشدب یم

آوردن امتیاز کلی عوامل داخلی مجموع  به دستبرای . اشدب یمدرونی دارای قوت 

 ۵7/2عدد لذا  نیمک یم( کم W( را از نقاط ضعف )Sامتیازات موزون نقاط قوت )

 . اشدب یم سازمانبیانگر غلبه نقاط قوت بر نقاط ضعف  IFEاز ماتریس  مدهآ تسد هب

 (EFEتحلیل عوامل خارجی )

. اشدب یم ۵/2و امتیاز متوسط  اشدب یم 4و حداکثر  1جمع امتیاز وزنی که حداقل 

که سازمان در میان نهادهای مشابه دارای موقعیتی برجسته  هدد یمنشان  4امتیاز 

و به  اه تفرصواکنش عالی سازمان در استفاده از  هندهد ننشا یگرد تبارع هب. است

 ایه یاستراتژکه  هدد یمهم نشان  1امتیاز . اشدب یمحداقل رساندن اثر تهدیدها 

به برای . و پرهیز از تهدیدات توانمند نبوده است اه تفرصموزون سازمان در استفاده از 

( را از O) اه ترصفآوردن امتیاز کلی عوامل خارجی مجموع امتیازات موزون  دست

بیانگر غلبه  EFEاز ماتریس  مدهآ تسد هب ۵۵/2عدد  لذا نیمک یم( کم Tتهدیدها )

 . اشدب یم تهدیدهابر  اه تفرص

 SWOTماتریس  (1)شکل 

 

 که است آن از یحاک یخارج و یداخل سیماتر نیهمچن و جداول جینتا ،درمجموع

 و )رشد SO یتهاجم یاستراتژ ،کشور یانوسیاق ایه یدریانورد رسته در یاستراتژ

  .اشدب یم ساخت(

 بحث

گویه  40نظرات خبرگان احصاء و ، SWOTبا استفاده از روش  تحلیلو هتجزیبا توجه به 

 10نقاط ضعف )، گویه( 10گویه )نقاط قوت ) 20تحلیل شد که برای عوامل داخلی 

گویه(( بود  10) تهدیدهاگویه( و  10) اه تفرصگویه ) 20گویه(( و عوامل خارجی نیز 
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. بودغلبه نقاط قوت بر نقاط ضعف سازمان  انگریب (IFE) یعوامل داخل لیتحلماتریس 

 جینتا، درمجموع. بود تهدیدهابر  اه تفرصبیانگر غلبه ( EFEهمچنین ماتریس )

، یانوسیاق ایه یدریانورددر  یاز آن است که استراتژ یحاک یو خارج یداخل سیماتر

 درمجموع SWOTتحلیل  بر اساس. اشدب یم)رشد و ساخت(  SO یتهاجم یاستراتژ

 یاستراتژ 3و  WO یاستراتژ ST ،3 یاستراتژ SO ،3 یاستراتژ 3استراتژی شامل  12

WT یود هدوب ی همقایساز تجمیع راهکارهای برگرفته از  اه یاستراتژاین . تدوین شد 

اجرایی به تفکیک نوع  راهکارهایعوامل بیرونی و درونی به دست آمد که تحت عنوان 

(SO,WO,WT,ST )است دهش هارائ . 

 شامل SO یاستراتژ

در حوزه  موردنیاز یانسان یروین تأمین ینداجا برا یاستفاده از مراکز آموزش. 1

 . (S3 ،O4 ،O9) یانوردیدر

 تیریجهت خلق مد ییایدر یاه نسازما رینداجا و سا نیب یمناسب یو همکار تعامل. 2

 . (S6 ،O7 ،O9) یانوردیدر حوزه در یسازمان نیدانش ب

طولی و عرضی به منظور توانمندسازی ای ه شدر آموز نینو یاه یاز فناور استفاده. 3

 . (O10 ،S5) یانوردیدر حوزه در انسانیای ه هسرمای

 : شامل WO یاستراتژ

آموزش و  یمناسب برا طیجوان با ارائه شرا یکار ماهر و استعدادها یرویجذب ن. 1

 . (O4 ،W1) یانوردیاشتغال در حوزه در

در حوزه آمادی جهت توسعه دانش و مهارت کارکنان  یآموزش یاه ترساخیز توسعه. 2

 یانوسیبلندمدت و اق یانوردیتوسعه پژوهش در حوزه مشاغل در ازجمله، یانوردیدر

(O10 ،W5 ،W7 ،W8) . 

منطقه و استفاده  ییایدر یبا کشورها یاز همکار یریگ هو بهر ییایدر تیامن تیتقو. 3

 . (O3 ،O5 ،W10مرکب ) ایه شرزمایو  IONSمانند  یلمللا نیب یاه تیاز ظرف

 : شامل ST یاستراتژ

با استفاده  یانوردیدر حوزه در آمادیانسانی ای ه هسرمایارتقاء سطح آموزش و تجربه . 1

 . (S3 ،T9 ،T10نداجا ) یاز مراکز آموزش

 نهیبه تیریجهت مد ییایدر یاه نسازما رینداجا و سا نیهماهنگ ب یاه میت لیتشک. 2

 . (S6 ،T8) ی اقیانوسیانوردیدر حوزه در شتریب یرو همنابع و بهر
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ارتقای سطح  یاه هنیدر زم یژهو هب یانوردیدر حوزه در نینو یاه یفناور توسعه. 3

 . (S5 ،T5) یانوردیدرتوانمندی 

 : شامل WT یاستراتژ

در مباحث آموزشی و تربیتی علوم دریایی جهت ارتقای  باتجربهاستفاده از کارکنان . 1

 . (W5 ،T7) یانوردیاشتغال در حوزه در مهارت و

دینی و امامین انقلاب در حوزه  ایه هآموزفرهنگ دریایی با توجه به  ازیس هنهادین. 2

توسعه پژوهش در  ازجمله آمادیتوسعه دانش و مهارت کارکنان  دریانوردی و ارتقا و

 . (W2 ،T10) یانوسیبلندمدت و اق یانوردیحوزه در

آموزش مجازی و تولید محتوای الکترونیکی متون آموزشی در  ایه تزیرساخارتقای . 3

 . (T9 ،W7) جهت تقویت مهارت محوری کارکنان آمادی

ترتیب در  ی زیر بهاه یاستراتژ QSPMبا روش  اه یاستراتژبر اساس اولویت انتخاب 

 ؛ اولویت اول تا سوم بودند

در حوزه  موردنیاز یانسان یروین تأمین ینداجا برا یاستفاده از مراکز آموزش. 1

 یانوردیدر

 نهیبه تیریجهت مد ییایدر یاه نسازما رینداجا و سا نیهماهنگ ب یاه میت لیتشک. 2

 اقیانوسی یانوردیدر حوزه در شتریب یرو همنابع و بهر

 تیریجهت خلق مد ییایدر یاه نسازما ریسا نداجا و نیب یمناسب یو همکار تعامل. 3

 . یانوردیدر حوزه در یسازمان نیدانش ب

 ی و پیشنهادهاریگ هجینت

 و ی معتبراه نسازمانوان یکی از ع هب یروی دریایی ارتش جمهوری اسلامی ایرانن

ی ابلاغی اه یشم طختغییر  با، دریانوردیوجه در زمینه ت لباتجربه و دانش فنی قاب

گرفته که اوج این مطلب با  بلندمدتی اه یانوردیدرقدم در مسیر ، سامانه فرماندهی

انجام ، الح نیباا. به منصه ظهور رسیده است (86ناوگروه درجه ) 360انجام دریانوردی 

توان ای فراوان و نیاز به ه یا به دلیل پیچیدگه سبلندمدت در اقیانوی اه یانوردیدر

، در این راستا. اشدب یموضوع مای مهم این ه شهمواره یکی از چال، لجستیکی قوی

نوان یکی از عوامل اساسی در ارتقای توان لجستیکی در ع هتوسعه منابع انسانی ب

تدوین ، بنابراین؛ رددگ یملجستیکی محسوب ای اقیانوسی و بهبود عملکرد ه یدریانورد

نظور ارتقا توان لجستیکی نداجا در م هآمادی ب راهبردهای توسعه منابع انسانی

نوان یکی از موضوعات پژوهشی مهم ع هب، SWOT ای اقیانوسی با رویکرده یدریانورد
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و  اه تفرص، نقاط ضعف، با تحلیل نقاط قوت، در این راستا. ودش یدر این حوزه مطرح م

برای بهبود توان راهبردهای مناسب ، نداجا در زمینه توسعه منابع انسانی یدهایتهد

در تحقیق حاضر که با . ای اقیانوسی شناسایی و تدوین شده یلجستیکی در دریانورد

 یعوامل داخل لیتحلانجام پذیرفت که نتایج ماتریس  SWOTاستفاده از روش 

(IFE) ( و همچنین ماتریسEFE )یاه یانوردیدر در یاز آن است که استراتژ یحاک 

 SWOTتحلیل  بر اساس. اشدب یم)رشد و ساخت(  SO یتهاجم یاستراتژ، یانوسیاق

و  WO یاستراتژ ST ،3 یاستراتژ SO ،3 یاستراتژ 3استراتژی شامل  12 درمجموع

 . تدوین شد WT یاستراتژ 3

نیروی انسانی موردنیاز در  تأمینبا توجه به اینکه استفاده از مراکز آموزشی نداجا برای 

ای کاربردی زیر برای ه دپیشنها، خوردار استحوزه دریانوردی از اهمیت بالایی بر

 : ودش یرداری بهتر از این مراکز ارائه مب هبهر

 بازنگری محتوای دروس  لیقبکارکنان آمادی از  ای آموزشیه هتوسعه برنام

فنی در حوزه دریانوردی در  ایه یشایستگمبتنی بر مهارت محوری و ارتقای 

د رشت منطبق با قوانین . ت. آ. دانشگاه علوم دریایی امام خمینی )ره( و ف

کنترل صدمات در ، ای مرتبط با ایمنیه هدورهمچون برگزاری  لمللیا نبی

 ... سبز و تأمینزنجیره ، در دریا تأمیننوین زنجیره  ایه شرو، کشتی

  در زمینه تربیت و آموزش کارکنان آمادی جهت  دریایی ایه نارگاهمکاری با

 عملی و مهارتی ایه شآموزآموزشی مبتنی بر  ایه هبرنامبازنگری 

 ای آموزشی مانند آموزش از ه یناورف یریارگک هبو  ای آموزشیه یتوسعه فناور

فزارهای آموزشی و ویدئوهای آموزشی برای افزایش کیفیت ا منر، راه دور

 یآمادکارکنان  ای آموزشه هآموزش و کاهش هزین

  کشور در ارزیابی و بازنگری متون آموزشی ای ه هدانشگاتعامل آموزشی با دیگر

 و مراکز پژوهشی جهت تربیت اه هآزمایشگادر استفاده از  امهن متفاهو عقد 

 آماد دریایینیروی انسانی موردنیاز در حوزه 

ای دریایی ه نسایر سازماای هماهنگ بین نداجا و ه مبا توجه به اینکه تشکیل تی

ری بیشتر در حوزه دریانوردی از اهمیت بالایی و هجهت مدیریت بهینه منابع و بهر

ا ارائه ه مرداری بهتر از این تیب های کاربردی زیر برای بهره دپیشنها، برخوردار است

 : ودش یم
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  در  ای دریاییه نسایر سازمامشترک بین نداجا و  مأموریتتعیین اهداف و

افزایش کیفیت خدمات و کاهش ، منابع انسانی آمادی ریو هبهرافزایش  جهت

 اه ههزین

 تشکیل یک تیم هماهنگ بین نداجا و سایر  یبرا یا هتعیین نقش وظیف

 یآمادو الزام عملی به وظایف محوله در خصوص کارکنان  ای دریاییه نسازما

 ی ای دریایه نزماتیم هماهنگ بین نداجا و سایر سابین اعضای  ارتقاء ارتباطات

 بهتر عملکردجهت هماهنگی و تسهیل در 

 عیوب و مشکلاتدر جهت شناسایی منظم از عملکرد تیم  رزیابی و بازخوردا 

ای دریایی ه نبا توجه به اهمیت تعامل و همکاری مناسبی بین نداجا و سایر سازما

کاربردی ای ه دپیشنها، جهت خلق مدیریت دانش بین سازمانی در حوزه دریانوردی

 : ودش یرداری بهتر از این تعامل و همکاری ارائه مب هزیر برای بهر

 خلق یبراکاری مشترک  ایه هگروو فضای تعاملی و  تشکیل شورای هماهنگی 

جهت  تأمینزنجیره مدیریت دانش بین سازمانی در حوزه  ذاریگ کاشتراو 

 کارکنان آمادی

 اه سکنفران، اه شهمایاکتسابی از طریق برگزاری  تبادل دانش و تجربیات ،

آموزشی مشترک در جهت  ایه هکارگاو  اه هدور، جلسات، تخصصی ایه تنشس

 خلق مدیریت دانش بین سازمانی

 ای مدیریت ه مسیست، ای مدیریت دانش مانند پایگاه دانشه یاستفاده از فناور

 بین سازمانی خلق مدیریت دانش یبرا ای اطلاعاتیه ماسناد و سیست

 خلق  یذاری دانش و تجربیات براگ کدر فرایند به اشترا تشویق به مشارکت

و استفاده از ابزار تشویقی  مدیریت دانش بین سازمانی در حوزه دریانوردی

 هاجوایز و تقدیر همانند

ای ه هیژه در زمینو های نوین در حوزه دریانوردی به یبا توجه به اهمیت توسعه فناور

رداری بهتر ب های کاربردی زیر برای بهره دپیشنها، کارایی و ایمنی دریانوردیبهبود 

 : ودش یا ارائه مه یاز این فناور

 در شرایط  تأمینجهت انجام عملیات زنجیره  ازیس های شبیه یتوسعه فناور

 مختلف
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 انبارهای آماد فنی و همگانی و درخواست  اتو شارژ ای هوشمنده هتوسعه سامان

ای ه هینی و سامانب شای پیه هسامان، وری دادهآ عای جمه هشامل سامان

 . یریگ متصمی

یری از همکاری با کشورهای گ هبا توجه به اهمیت تقویت امنیت دریایی و بهر

 ایه شرزمایو  IONS لمللی مانندا نای بیه تدریایی منطقه و استفاده از ظرفی

ا و امکانات ه یبهتر از این فناوررداری ب های کاربردی زیر برای بهره دپیشنها، مرکب

 : ودش یارائه م

 -با کشورهای دریایی منطقه و برگزاری تمرینات  ای مشترکه متشکیل تی

 لمللیا نبیدر سطح ملی و  یآماد ایه ینیازمند تأمیندر جهت مشترک 

 در  دتم یطولان ایه یدریانوردو پایداری در  ارتقای قدرت نظامی دریایی

 جدید لجستیکی ایه شروبا استفاده  یاییامنیت درجهت تقویت 

 با کشورهای دریایی منطقه و  ا و جلسات مشترکه سکنفران برگزاری

امنیت  تأمین ذاری تجارب و دانش در زمینهگ کواند به اشترات یلمللی ما نبی

 تأمینو زنجیره  دریایی

  در دریا و نحوه عملکرد صحیح کارکنان  مدیریت بحرانتوانمندی توسعه

 در رفع بحران یآماد

برای جذب نیروی کار ماهر و استعدادهای جوان در حوزه دریانوردی و ارائه شرایط 

ای کاربردی زیر ارائه ه دپیشنها، مناسب برای آموزش و اشتغال در این حوزه

 : ودش یم

 یاه تیجذابای شغلی و ه تارائه اطلاعات درباره فرص ترویج فرهنگ دریایی 

 نوردیحوزه دریاعوامل کاری در 

  ت جهت کارکنان شاغل در واحدهای شناور تسهیلاگوناگون و  ایه قمشوارائه

 جذب و استخدام نظورم هب

 -ای آموزشی فنی و ه هشامل دور، در حوزه دریایی ارائه بستر آموزشی مناسب

 یا هحرف

 شامل حقوق و مزایا و شرایط کاری مناسب ارائه شرایط اشتغال مناسب 

  ای ه تفرص ارائه اطلاعات در خصوص فرهنگ دریایی و ازیس هنهادینو ترویج

 شغلی

 ا در حوزه دریاییه نا و سازماه تبا دیگر شرک تبلیغات و تبادل اطلاعات 
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 نیروهای کار دریایی ارتقای کیفیت زندگی 

ای آموزشی و توسعه دانش و مهارت کارکنان در حوزه ه تبرای توسعه زیرساخ

، حوزه دریانوردی بلندمدت و اقیانوسی ازجمله توسعه پژوهش در، دریانوردی

 : ودش یای کاربردی زیر ارائه مه دپیشنها

 جهت ارتقای دانش و مهارت کارکنان  آموزشی ایه هدورو  اه هتوسعه برنام

 آمادی

 ای فنی و مدیریتیه تو توسعه مهار تشویق به تحصیلات بالاتر 

 یآمادجهت آشنایی کارکنان  در حوزه دریانوردی و اقیانوسی توسعه پژوهش 

 تأمیندر حوزه زنجیره  یژهو هباز آخرین تحولات علوم دریایی 

 ای تخصصی و ه هآزمایشگا، مناسب شامل کتابخانه توسعه بسترهای آموزشی

 تجهیزات آموزشی

 ای آموزشی مرتبط با ه ها و دوره سکنفران، اه شتشویق به شرکت در همای

 حوزه دریایی و اقیانوسی

 یقدردان
و نقطاه   هاا  دگاهیخالصانه د قیکه در خلال تحق یو پژوهشگران شمندانیاند هیکل از

 .گردد یم یخود را ارائه نمودند، تشکر و قدردان یو کارشناس ینظرات علم

 منابع
ی و تحلیف دانشجویان آموختگ دانشبیانات در مراسم (. 1388)ی، سیدعلی. ا خامنه امام ≠

 https: //farsi. khamenei. ir ی در سایتدسترس قابل، ی آجا در نوشهرها دانشگاه

 ی در سایتدسترس قابل، بیانیه گام دوم انقلاب اسلامی ایران(. 1397)ی، سید علی. ا خامنه امام ≠

https: //farsi. khamenei. ir 

 یراهبردها یمخاطره عدم اجرا لیو تحل یابیارز، ییشناسا(. 1398. )داود، یآقا محمد ≠

 . 1-28(: 1)17، یفصلنامه راهبرد دفاع، ینظام یها در سازمان یمنابع انسان

مدل  ی(. طراح1401. )ومرثی، کرپاشایخط و دیفلاح، وح؛ بای، فریسوادکوه یباوند ≠

با  یپرور نیجانش تیریبا راهبرد سازمان در حوزه مد یمنابع انسان یراهبردها ییهمسو

(: 48)14توسعه و تحول،  تیریمد. فصلنامه ارهیچند مع یریگ میاستفاده از مدل تصم

14-1 . 
، چاپ نهم، تهران: یسینو نامه انیپاروش تحقیق با رویکردی به (. 1390خاکی، غلامرضا. ) ≠

 فوژان.  انتشارات
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(. ارائه الگو و چارچوب مفهومی توسعه 1401ی، میرعلی. )نقو دیسرفعتی آلاشتی، کیمیا؛  ≠

اطمینان بالا،  تیباقابلهای  در سازمان منابع انسانی مبتنی بر اقدامات منابع انسانی

 . 11-62(: 49)14، ی مدیریت منابع انسانیها پژوهشفصلنامه 

، یانیصدق یصادق؛ زهراش، یپور درو یعل؛ ابوطالب، یورکان یمطلب؛ صادق، سهراب ≠

 یها در سازمان یانسان یها هیوری سرما بهره(. 1399. )وسفیمقدم،  یو محمد دیجمش

 سیو ماتر یاز مدل معادلات ساختار یریگ با بهره یکاربرد یالگو یو طراح یراهبرد

، وری بهره تیریفصلنامه مدارتش(،  یراهبرد ییایدر یروی: نی)مطالعه مورد انسیکووار
14(4 :)26-1 . 

 یمدل تعال یابی(. ارز1399. )نیدحسی، سیداصفهانیس ی و، مصطفدانلویز یصادق ≠

آباد(.  پراکنده شمس دیتول روگاهی)موردمطالعه: ن یمنابع انسان یمنظور توسعه و توانمند به

 . ۵3-69: (3)10، یصنعت تیریانداز مد چشم فصلنامه

گرا در  تحول یمفهوم توسعه منابع انسان نییو تب ی(. واکاو1401جواد. )، یمعدن ≠

. یگام دوم انقلاب اسلام هیانیمنطبق با بی جمهوری اسلامی ایران دولت یها سازمان

  . 11-43: (4)14ی، منابع انسان تیریهای مد پژوهشفصلنامه 

شناسی  ییایپو(. 1400. )رضایعلا، یو پو یمحمد مهد، یفراح؛ لایپور، ش میمنظم ابراه ≠

)موردمطالعه:  یمنابع انسان یراهبرد یمدل معمار یبرمبنا یانسان یرویریزی ن نظام برنامه

(: 4)13، یمنابع انسان تیریهای مد پژوهشفصلنامه (، یمحصولات چوب یدیشرکت تول
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