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چکیده
 این پژوهش در صدد بررسی امکان قانونی ارجاع دعاوی بانکی به داوری و چالش‌های آن است. 

مقررات  و  مدنی  دادرسی  آیین  قانون  بانکی،  مقررات  و  قوانین  بررسی  با  کوشیده‌اند،  نویسندگان 

داوری، هم چالش‌های داوری‌پذیری دعاوی بانکی و هم راه‌کارهای آن را با نظرداشت معایب و 

، امکان داوری‌پذیری با  مزایای داوری در این نوع از دعاوی مورد مطالعه قرار دهند. در این مسیر

گرفت.  ملاحظه قانون اخیرالتصویب بانک مرکزی نیز مورد مداقه قرار 

که آیا دعاوی بانکی امکان ارجاع به داوری را دارند  بر این بنیاد، پرسش اصلی پژوهش این است 

. یا خیر

که امکان داوری در دعاوی بانکی همچنان وجود دارد و  آمده است  گرد  حاصل پژوهش، چنین 
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کاملاً ضروری است. بر همین بنیاد، وضع قانون  حتی ترویج این شیوه حل و فصل در حقوق بانکی 

جدید بانک مرکزی و تمهید شعب ویژه رسیدگی به دعاوی بانکی نیز مانع ارجاع دعاوی بانکی به 

کاست و از نظر قانون اساسی و سایر قوانین نیز مانعی  داوری نیست و از ضرورت موجود نخواهد 

برای حل و فصل بسیاری از دعاوی بانکی از طریق داوری وجود ندارد.

کارآموزان وکالت، آموزش مباحث  تقویت آموزش حقوق و دعاوی بانکی برای دانشجویان حقوق و 

داوری و مزایای داوری تخصصی به مدیران ارشد بانکی، تشویق بانک‌ها به ارجاع دعاوی بانکی 

و  حل  به‌ویژه  و  داوری  زمینه  در  متخصص  داوری  نهادهای  ظرفیت‌های  از  استفاده  و  داوری  به 

که  فصل دعاوی بانکی به شیوه‌ای نظام‌مند توسط مراجع داوری نیز از جمله پیشنهادهایی است 

از سوی نویسندگان مقاله جهت ترویج داوری بانکی ارائه شد.

کاربردی و تحلیلی ارائه نمایند، لذا روش تحقیق به‌کار رفته در این  کوشیده‌اند پژوهشی  نویسندگان 

کاربردی است. کتابخانه‌ای و با نگرشی  گردآوری و تدوین یافته‌ها نیز تحلیلی  و  پژوهش و شیوه 
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This article examines the legal feasibility of submitting banking disputes to arbitration 
and addresses the associated challenges. The authors have analyzed banking laws and 
regulations, the Civil Procedure Code, and arbitration provisions to evaluate both the 
obstacles to arbitrability in banking disputes and potential solutions. Furthermore, the 
study explores the advantages and disadvantages of arbitration within this specific legal 
framework. The potential for arbitrability is also assessed in light of the recently enacted 
Central Bank law. Therefore, the primary question of this research is whether banking 
disputes can be referred to arbitration. The paper elaborates on the nature of arbitration 
and banking arbitration under Iranian law, providing practical solutions to address existing 
obstacles. It discusses the benefits and drawbacks of arbitration in this important area of 
law. The potential for arbitrability is also analyzed in light of the recently enacted Central 
Bank law.

Received: 4 Jan 2025                 Revised: 1 Feb 2025                 Accepted: 16 Feb 2025

Banking Arbitration / Banking Disputes / Article 139 of the Constitution / Central Bank Law

Vol 29, No. 114, Spring 2025	  Iranian Journal of Trade Studies

Data Availability: The data used or generated in this research are presented in the text of the article.
Conflicts of Interest: The authors of this paper declared no conflict of interest regarding the authorship 
or publication of this article.

file:///d:\Users\937\Downloads\d.ahmadi@imps.ac.ir
https://orcid.org/0000-0002-1152-3427
https://orcid.org/0009-0007-4935-3973
https://orcid.org/0000-0001-9154-1790
https://doi.org/10.22034/ijts.2025.2049820.4093

https://doi.org/10.22034/ijts.2024.2027866.3981
https://doi.org/10.22034/ijts.2025.2049820.4093


رگانی، شماره 114، بهار  1404  وهشنامه باز پژ 194 

 1. مقدمه
 داوری به‌عنوان یک روش حل و فصل اختلافات خارج از دادگستری، شیوه‌ای پذیرفته شده در 
کنوانسیون  گسترش نهاد داوری است. پذیرش  ایران و جهان است. تلاش دولت‌ها نیز بر ترویج و 
بین‌المللی اجرای آرای داوری )نیویورک(، تأسیس مرکز منطقه‌ای داوری تهران، تأسیس نهادهای 
گرفتن مواد  کز متعدد داوری و میانجی‌گری، با در نظر  داوری در اتاق‌های بازرگانی و ایجاد مرا
آیین دادرسی مدنی و قانون داوری تجاری بین‌المللی، و تلاش دانشگاه‌ها و  از قانون  متعددی 
کانون‌های وکلا در ترویج نهاد  کنار اهتمام  کز علمی فعال در زمینه حقوق در آموزش داوری در  مرا
داوری و آموزش عملی آن  به وکلا و ... از جمله دلایل اقبال روزافزون نهادها و اشخاص حقیقی 
و  این روش حل  گسترش نظام‌مند  بیانگر ضرورت  و  نهاد داوری  ترویج  و  استفاده  و حقوقی در 

فصل اختلافات است. 
سال  در  خارجی،  داوری  آرای  اجرای  و  شناسایی  مورد  در  نیویورک  کنوانسیون  تصویب  از 
کی از اقبال رو به رشد  که حا کرده‌اند.   کشور آن را پذیرفته و تصویب  کنون بیش از 160  1958، تا

به داوری است.1
قانونی  نظر  از  آیا  که  این است  پرداخته خواهد شد  بدان  پژوهش  این  در  که  پرسش مهمی 
؟ چالش‌های داوری بانکی و راه‌کارهای آن  امکان داوری در دعاوی بانکی نیز وجود دارد یا خیر

کنار مزایا و معایب آن در نظام حقوقی ایران چیست؟ در 
 برای پاسخ باید ابتدا ماهیت داوری و ماهیت داوری بانکی را از نظر حقوقی و قانونی بررسی 
اجمالی  و دامنه شمول آن را مشخص نمود. سپس به امکان داوری‌پذیری دعاوی بانکی از نظر 
مقررات موجود پرداخت و در نهایت فایده داوری‌های بانکی و دلایل موافقان و مخالفان آن را 
کرده و در این راستا نگاهی نیز به ادبیات حقوقی داوری در دنیا داشت. در این پژوهش،  تحلیل 
با  آیا  که،  شد  خواهد  پرداخته  پرسش  این  به  مرکزی،  بانک  جدید  قانون  به  توجه  با  همچنین 
بانکی به داوری وجود  ارجاع اختلافات  کم ویژه رسیدگی به دعاوی بانکی، امکان  ایجاد محا

؟ دارد یاخیر
بانکی،  مقررات  با  داور  مواجهه  نحوه  بانکی،  داوری‌پذیری  امکان  اثبات  و  طرح  از  بعد 
پیشنهادهایی  پایان  در  و  گرفت  خواهد  قرار  بررسی  مورد  موضوعه،  قوانین  با  مخالفت  فرض  در 

1.Balthasar,Stephan.(2021).
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گردید.  خواهد  ارائه  بانکی  اختلافات  فصل  و  حل  در  داوری  از  کارآمد  استفاده  ترویج  برای 
در  نیست.  غنی  پژوهش  این  موضوع  زمینه  در  ایران،  در  به‌ویژه  حقوقی   ادبیات  متاسفانه 
کاربردیِ مبتنی بر مقایسه مزایا و معایب ملاحظه نمی‌شود  اندک مطالعات انجام یافته نیز نگرش 
قانون  نظرداشت  با  فعلی  مقررات  در  بانکی  داوری‌پذیری  جایگاه  و  جدید  قانونی  تغییرات  و 

اخیرالتصویب بانک مرکزی مورد مداقه قرار نگرفته است.
، در رویه قضایی ایران نیز آرایی در این خصوص وجود ندارد و این امر وظیفه  از سوی دیگر
مطالعات،  این  در  هم  و  کاوند  وا را  نظری  مبانی  باید  هم  زیرا  می‌کند،  چندان  دو  را  پژوهشگران 
شروط  درج  یا  داوری  قراردادهای  انعقاد  در  یافته‌ها  حاصل  تا  باشند  داشته  کاربردی  رویکردی 
و  شروط  این  با  داوری  مراجع  و  دادگستری  کم  محا مواجهه  نحوه  نیز  و  بانکی  عقود  در  داوری 

گیرد.  قراردادها مورد استفاده قرار 
لذا، در این پژهش ابتدا ماهیت نهاد داوری بانکی را می‌کاویم. ماهیت مختلط داوری را از 
آن اصل داوری‌پذیری  از  دو منظر ماهیت داوری و ماهیت دعاوی بانکی، پی می‌گیریم و پس 
را با تمسک به اصل داوری‌پذیری و عدم وجود منع و تصریح قانونی در حیطه  دعاوی بانکی 
ارجاع دعاوی بانکی به داوری در حقوق ایران، پی می‌گیریم. سپس مزایا و معایب داوری بانکی 
بر مبانی، به  از رحجان مزایا  و  که نظر به ماهیت حقوق بانکی نمودی مضاعف دارند، بیان  را 

شکلی مدلل، سخن می‌گوییم.
بررسی  را  داوری  به  بانکی  اختلاف  ارجاع  قانونی  موانع  پژوهش،  این  از  بخش  پنجمین  در 
که بسیاری از این موارد،موانع قانونی نیستند و ابهاماتی قابل رفع  می‌کنیم و به این نتیجه می‌رسیم 
و  نقادانه  با دیدی  را،  به داوری  بانکی  رویکرد نظام  نیز  این مقاله  از  و در بخش ششم  هستند. 
کاربردی، مطالعه  و در هفتمین مبحث نیز تاثیر یا عدم تاثیر تصویب قانون جدید بانک مرکزی و 
ماده 35 این قانون، در امکان داوری‌پذیری را بررسی می‌کنیم. در بخش هشت، محدوده اختیار 
داوران در مواجهه با مقررات مخالف قوانین موضوعه در دعاوی بانکی را بررسی و در می‌یابیم 
که نظر به ماهیت حقوق بانکی با سایر حقوق در این موضوع تفاوت‌ها و محدودیت‌هایی وجود 
که خود شامل دو قسمت است، ابتدا استنتاجات پژوهش و  دارد. و در نهایت، در نهمین بخش، 

در قسمت پایانی آن پیشنهادهای مبتنی بر این پژوهش را ارائه می‌نماییم.
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2. ماهیت نهاد داوری دعاوی بانکی
گستره و دامنه قوانین قابل اجرا در امر داوری و وضعیت حقوقی   تعیین دقیق ماهیت داوری بر 
که داور در آن عمل می‌کند، موثر است. از میان  داور و اعمال استقلال او، در هر نظام حقوقی‌ای 
عرصه  بر  را  اولویت  برخی  خصوصی  و  عمومی  حقوق  عرصه  بین  تعارض  در  مختلف  نظریات 
(1و برخی نیز بر عرصه حقوق خصوصی )ماهیت  حقوق عمومی )ماهیت قضایی و ماهیت امتیاز
، با مداقه در  قراردادی( داده‌اند23  و برخی به ماهیت ترکیبی )عمومی - خصوصی( و بعضی نیز
نظرات فقها، ماهیت قاضی تحکیم را )قضایی -قراردادی( انگاشته‎اند4. و برخی نیز معتقد به 

ماهیتی مستقل برای داوری هستند.5
گر در داوری تجاری  به نظر می‌رسد، در داوری تجاری نظریه مختلط رجحان دارد. حال ا
که  بین‌المللی معتقد به نظریه مختلط باشیم، به طریق اولی و قیاس اولویت در داوری داخلی، 
بودن  قراردادی  نظریه  بر  را  داوری  نمی‌توانیم  دارد،  مضاعفی  قدرت  قضایی  و  داخلی  مقررات 
که اختلاط را در این عرصه نیز پذیرا باشیم  صرف، منطبق بدانیم و منطق حقوقی ایجاب می‌کند 
و  تشابه  موجب  هم  و  است  نزدیکتر  واقعیات  به  هم  پذیرش،  این  کنیم.  قبول  را  سوم  نظریه  و 
هماهنگی بیشتر رویه داخلی با رویه بین‌المللی می‌شود و از سردرگمی و اختلاف آرای داوران نیز 
می‌کاهد و مواجهه قضایی قضات با داوری را نیز به قواعد پذیرفته شده داوری نزدیک‎تر می‌کند. 
که  است  این  استنتاج  و  بحث  این  ثمره  و  دارد  مختلط  ماهیتی  نیز  بانکی  داوری  بنابراین 
لحاظ  را  خصوصی  عمومی  دوگانه  ویژگی  این  باید  بانکی  دعاوی  با  مواجهه  هنگام  به  داوران 
و  آمره  به‌دلیل رعایت قواعد  تاثیر حقوق خصوصی است و هم،  بانکی، هم تحت  کنند. حقوق 
قوانین و مقررات بانک مرکزی، متأثر از حقوق عمومی است. لذا خودِ حقوق بانکی نیز ماهیتی 
مختلط دارد نظرداشتِ این ماهیت در تحلیل و توصیف دقیق موضوع اهمیت مضاعفی دارد و 

داور را در مقام رسیدگی یاری می‌دهد. 

)1396(. 1. مافی، همایون، محمد حسین، تقی‌پور
2. Franck ,Susan D.(2000)

.)1390(. 2. جعفری لنگرودی، محمد جعفر
3. مهاجری، علی.)1392(.

4. هوشمند فیروزآبادی، حسین.)1401(
5. شمس، عبدالله، بطحائی، سید فرهاد.)1394(
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3. تمسک به اصل داوری‌پذیری برای اثبات داوری‌پذیری دعاوی بانکی
که تمامی اختلافات را می‌توان به داوری ارجاع داد، مگر اینکه خلاف آن در  اصل براین است 

قانون تصریح شده باشد. 
و  است  کرده  منع  داوری  به  ارجاع  از  را  نسب  و  طلاق  نکاح،  ورشکستگی،  دعاوی  قانون، 
که شناخته‌شده‌ترین آن ارجاع  گرفته،  برای ارجاع برخی دعاوی به داوری نیز الزاماتی را در نظر 
دعاوی راجع به اموال عمومی و دولتی )موضوع اصل  قانون اساسی139( است. بنابراین در زمان 
که  تردید، می‌توان به اصل داوری‌پذیر بودن دعاوی در حقوق ایران استناد نمود و واضح است 
می‌نماید.  گسترده  بسیار  ایران  حقوق  در  را  داوری‌پذیر  دعاوی  شمول  دامنه  رویکردی  چنین 

تمسک به این اصل نیز امکان قانونی داوری‌پذیری بانکی را تایید می‌کند.
، داوری می‌تواند نظر به الزام یا عدم الزام قانونی، اختیاری یا اجباری باشد. از سوی دیگر

که به قرینه تبادر بدان می‌رسیم. اما  در داوری  داوری اختیاری مرسوم‌ترین نوع داوری است، 
می‌توان  ایران،  حقوق  جمله  از  مختلف،  حقوقی  نظام‌های  در  را  آن  از  مصادیقی  که  اجباری 
سلب  طرفین  از  نسبی  یا  مطلق  به‌طور  را  قضایی  مرجع  به  توسل  و  دادخواهی  حق  مقنن  یافت، 
شده‌ترین  شناخته  می‌نماید.  داوری  به  مراجعه  به  الزام  اختلاف  فصل  و  حل  برای  را  ایشان  و 
بهادار  اوراق  قانون   36 ماده  موضوع  داوری  ایران،  حقوقی  نظام  در  اجباری  داوری  نمونه‌های 
 44 اصل  کلی  سیاست‌های  اجرای  قانون   30 ماده  موضوع  داوری  و  بورس(  داوری  به  )موسوم 
)موسوم به داوری خصوصی‌سازی( است. در این دو مورد داوری اجباری، نه تنها اصل ارجاع 
اختلاف به داوری از سوی مقنن اجبار شده است، بلکه حتی ترکیب داوران نیز از پیش تعیین 
و اختیارات  اراده  و نه جرح داوران، ندارند.1 محدودیت  نه در تغییر  گردیده و طرفین اختیاری 
کار را داوری ندانسته‌  که برخی اساسا این ساز و  طرفین در چنین داوری‌هایی تا به حدی است 

ک لفظی دانسته‌اند.2 و نام داوری را نیز صرفا اشترا
لزوم  بر  مقرره‌ای  وجود  عدم  نیز  و  داوری‌ها  اختیاری‌بودن  اصل  و  بانکی  حقوق  در  مداقه 

که، داوری بانکی در حقوق ایران از نوع داوری اختیاری است. داوری بانکی، نشان می‌دهد 

، رضوانیان، اویس. )1401( کبر 1. میرزا‌ نژاد جویباری، ا
2. رضوانیان، اویس.)1396(
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4. مزایا و معایب داوری در اختلافات بانکی
که در بخش اول مزایای  داوری مزایا و معایبی دارد و بالتبع داوری بانکی نیز مزایا و معایبی دارد 

داوری دعاوی بانکی و در بخش دوم این مبحث معایب آن را بیان می‌کنیم. 

4-1- مزایای داوری در اختلافات بانکی
در خصوص مزایای داوری در اختلافات بانکی موارد زیر قابل ذکر است:

از  کمتر  بسیار  مراتب  به  غالباً  داوری  رسیدگی  هزینه‌های  اختلافات:  سریع  فصل  و  حل  الف( 

کم دادگستری است. این مزیت با بالا رفتن هزینه‌های طرح دادخواست  هزینه‌های رسیدگی از محا
داوری،  تعرفه  است.  داده  نشان  را  اهمیت خود  به شکل مضاعفی  اخیر  در سنوات  کم  در محا
کز داوری اتاق‌های بازرگانی به مراتب از هزینه یک دادخواست بدوی  اعلامی قوه قضائیه و مرا

کمتر هستند. 
کم  محا در  رسیدگی  بودن  زمانبر  و  پرونده‌ها  شدید  کم  ترا داوری،  کارایی  دلایل  دیگر  از 
کم پرونده‌ها، فرصت و تمرکز لازم را به  دادگستری و سرعت رسیدگی مناسب در داوری‌هاست. ترا
که داوران امکان آن را دارند، اعطا نمی‌کند.1زیرا داوری روشی شبه قضایی  قضات، به آن میزانی 

است2.
و هرچه دعوا تخصصی  بانکی تخصصی هستند  بانکی: دعاوی  بودن داوری‌های  ب( تخصصی 

باشد، ارجاع به داوران متخصص نتیجه دقیق‌تری نسبت به دادگاه دارد.مزیت بسیار مهم دیگر 
برگزیده  طرفین  سوی  از  داوران  هرچند  دعواست.  طرفین  سوی  از  داوران  انتخاب  حق  داوری، 
می‌شوند اما استقلال و بی‌طرفی ایشان به مانند بی‌طرفی قضات امری ضروری است.4،3و همواره 
از جمله اصول اساسی بوده است و این دو مفهوم نیز از یکدیگر متمایز هستند. استقلال به روابط 
مالی و شخصی داور با طرفین دعوا یا وکلایشان مربوط می‌شود و بی‌طرفی نیز به عدم جانبداری 

گفته می‌شود.5 6  داوران 

، داود. )1402( 1. قاسمی، مهدی، واحدی زاده، جواد، اندرز
2. Manzanares Bastida, Bruno. (2007)
3. Cole ,Tony,and Autors.(2014)
4. Nguyen,Anh Thuy Dung.(2023)
5. Hascher, D.(2012)

6. واحد، شقایق، معبودی نیشابوری، رضا. )1394(
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داور  سه  وجود  نیستند،  مناقشه  محل  چندان  سازمانی  داوری‌های  در  بی‌طرفی  و  استقلال 
که هرکدام می‌توانند جنبه‌های مختلف موضوع را بکاوند و بسنجند، امر بسیار درخور  متخصص، 

که بعضاً در احصای مزایای داوری از آن غفلت می‌شود.  توجهی است، 
کمیسیون حقوق تجارت  از جمله مقررات داوری  بین‌المللی،  از اسناد  برابر برخی  هر چند، 
بین‌الملل )آنسیترال( در ماده 7 خود، قاعده پیش‌فرض در داوری سریع را استفاده از یک داور 
که  کنند،  توافق  داور  یک  از  بیش  بر  می‌توانند  طرفین  حال  این  با  است،  دانسته  داوری  برای 

کاسته می‌شود.1 طبیعتا از سرعت داوری 
پ( پایین بودن هزینه داوری: در دعاوی داوری بانکی این اهمیت مضاعفی پیدا می‌کند، به‌ویژه 

گیرنده تسهیلات بانکی،  این بخش از مزایای داوری به نفع طرف مقابل بانک، علی‌الخصوص 
گر توانایی مالی اندکی داشته باشد تأمین هزینه داوری برایش سهولت بیشتری  است. مخصوصا ا
کلانی می‌تواند  که با احتساب دو مرحله بدوی و تجدید نظر مبلغ بسیار  دارد تا دعاوی دادگاه 

باشد. 
که معسر به شرط اثبات اعسار می‌تواند از هزینه‌های  گفته شود، مزیت دادگاه این است  شاید 
گفت: اولاً فرض اثبات اعسار در دعاوی بانکی  دادرسی قضایی موقتا معاف شود. در پاسخ باید 
گیرنده تسهیلات بوده است مفروض این است  که شخصی  نیز  بسیار دشوار است، به‌ویژه وقتی 
گر شخص  گیرنده تسهیلات ا که  که توان مالی وی استصحاب می‌شود. اما مورد مهم‌تر این است 
کلی منقضی است. بنابراین،  ( باشد، این مزیت نیز به  حقوقی، نظیر شرکت، و یا حقیقی )تاجر

داوری در باب هزینه‌های دادرسی در اغلب موارد راهگشاتر است، زیرا ارزان‎تر است. 
که  ت( انعطاف‌پذیری و قدرت انتخاب برای طرفین دعوا: این ویژگی نیز مزیت بسیار بزرگی است 

کم دادگستری وجود ندارد.  در محا
کمات  ث( ضرورت محرمانه بودن رسیدگی به دعاوی بانکی: این خصیصه با اصل علنی بودن محا

قانون   165 اصل  در  دادگستری  کمات  محا بودن  علنی  اصل  ندارد.  چندانی  تطابق  دادگستری، 
بودن،  یا مخالف نظم عمومی  منافی عفت عمومی  موارد  و محکمه، جز در  آمده است  اساسی 
مجبور به رعایت علنی بودن رسیدگی است، مگر اینکه در دعاوی خصوصی هر دو طرف تقاضا 

کنند. در غیر این صورت، حق و یا تکلیفی بر غیرعلنی بودن رسیدگی وجود ندارد. 

1. United Nations Commission On International Trade Law(UNCITRAL).(2021).
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داوری برخلاف دادرسی قضایی است و محرمانگی اصلی پذیرفته شده در داوری‌هاست. 
از خصیصه‌های اصلی مراجعه به داوری‌اند.1 ذائقه   در واقع خصوصی و محرمانه بودن داوری 
امور مالی و تجاری به محرمانه بودن تمایل بیشتری دارد. به نظر می‌رسد این ضرورت در دعاوی 
که  به طرفی  نسبت  برای طرفین دعوا، مخصوصاً  بانکی  و  مالی  زیرا دعاوی  باشد  بیشتر  بانکی 
بازنده آن باشد، می‌تواند به تنزل اعتبار مالی و جایگاه اقتصادی وی بینجامد. بنابراین مفروض 

انگاشتن تمایل بیشتر طرفین این دعاوی به محرمانگی معقول‎تر است. 
آرای داوری خارجی  که به‌ویژه در  ج( سهولت اجرا: ویژگی بسیار مهم داوری، سهولت اجراست، 

کم  کنوانسیون نیویورک، نقش اساسی دارد و پذیرش آن به مراتب اجرای آرای داوری را در محا و 
. این خصیصه نیز می‌تواند  کشور دیگر آرای خارجی در یک  خارجی راحت می‌کند، تا اجرای 
هم برای بانک‌ها و هم برای طرفین دعاوی بانکی، مطلوب باشد. هدف از حصول محکومیت 
غالبا مطالبه مال است و آن نیز جز با اجرا میسر نمی‌شود. به نظر می‌رسد حتی بانک‌های داخلی  
کشور  از  خارج  در  توجهی  قابل  اموال  که  مشتریانی  قبال  در  قاعده،  این  از  می‌توانند  راحتی  به 
که محل وقوع مال و اجرای  کشوری  که بررسی شود  دارند، بهره‌مند شود. شرط اصلی این است 

؟  کنوانسیون است یا خیر آراست، همانند ایران، عضو این 

4-2. معایب داوری در اختلافات بانکی
به  کافی نکنند، منجر  توجه  آن  به  گر طرفین  ا که  امری است،  الف( محدود بودن مدت داوری: 

خاتمه داوری می‌شود و صدور رای بعد از خاتمه زمان داوری نیز از موارد غیرقابل اجرا بودن رای 
داوری است.

مـوارد  از  برخـی  امـا  اسـت،  قطعـی  و  مرحلـه‎ای  یـک  داوری  رای   : داور رای  پذیـری  ابطـال  ب( 

گـر دعـاوی ابطـال نـزد قاضـی محکمه‎ای مطرح شـود  می‌توانـد منجـر بـه ابطـال آرای داوری شـود. ا
کافـی بـه امـر مطـرح در داوری یـا اساسـا بنیـان داوری نداشـته باشـد، می‌توانـد رای  کـه تخصـص 
کـه، قابلیـت ابطـال رای داوری را بایـد  گفتـه شـده اسـت  صحیـح داور را نیـز باطـل سـازد. بنابرایـن 
کـه هـم می‌توانـد ضامـن اجـرای عدالـت و هـم ناقـض اجـرای عدالـت  شمشـیری دو لبـه دانسـت، 

1. خزاعی،حسین.)1388(.
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باشـد.1 ایـن امـر نیـز در دعـاوی بانکـی می‌توانـد، به‌دلیـل تخصصی‌تـر بودن مسـائل حقـوق بانکی، 
نمـود بیشـتری داشـته باشـد. 

که ممکن است از ناآشنایی داور  آشنا نبودن داور به حقوق موضوعه: این امر نیز ایرادی است،  پ( 

کلی  گاهی وی از حقوق داخلی ایران یا به‌طور  کم بر ماهیت داوری یا ناآ به حقوق موضوعه حا
که البته در داوری‌های تجاری و بانکی احتمال این امر به  گیرد.  ، نشأت  غیرحقوقدان بودن داور

کمتر است. مراتب 
ت( عدم امکان صدور دستور موقت: امری بسیار مهم است و در قانون ایران در باب داوری آیین 

نیامده  به میان  امکان صدور دستور موقت توسط داور  یا عدم  امکان  از  دادرسی مدنی سخنی 
آیین دادرسی مدنی،  آرا شده است. تفسیر رایج از ماده 311 قانون  است و این موجب اختلاف 
به‌عنوان قاعده‌ای عام، نیز مانع مراجعه به دادگاه جهت صدور دستور موقت در دعاوی مطرح 

در داوری است.2
نظر  در  داور  برای  موقت  دستور  صدور  حق  صراحت  به  تجاری  داوری  قانون  در  چند  هر 
امر در داوری داخلی مورد  گرفته شده است و مواد 9 و 17 این قانون برآن تصریح دارد، اما این 
پذیرش قرار نگرفته و مسکوت است.3  برابر نظریه مشورتی قوه قضائیه به شماره 7/9/11 در سال 
دادگاه  از  داوری،  شروع  از  پس  چه  و  پیش  چه  موقت،  دستور  صدور  درخواست  امکان   1398
آن در مقوله داوری  لوازم  و اذن در  ذیصلاح وجود دارد ولی متاسفانه قاعده تلازم اذن در شی 

داخلی ملاحظه نمی‌شود و  این از ایرادات و نواقص داوری داخلی است.4 
دستور  صدور  ضرورت  مختلف  موضوعات  آن  در  که  بانکی،  داوری‌های  در  نقیصه  این 
موقت برای فرار از تعهدات یا فروش وثایق یا معاملات صوری و... را دارد، بیشتر نمایان می‌شود 
به‌عنوان  موقت  دستور  صدور  جهت  داخلی  داوری  مرجع  اختیار  بر  تصریح  و  قانون  اصلاح  و 
بازوی نیرومند رسیدگی دقیق و موثر و پاسداشت وصف فوریت آن از ضروریات است. این امر در 
گذاردن وثایق و... ضرورت  حقوق بانکی و اجرای قراردادهای بانکی و صدور اجرائیه و به فروش 

مضاعف دارد. 

.)1398( . کهنه، علی، جوهری، ابوذر 1. علی دادی ده 
2. جنیدی، لعیا، حق پرست، رضا. )1393(.

گورابی، میرحامد. )1393(. 3. اسدی نژاد طاهرگورابی، سید محمد، اسدی نژاد طاهر 
4. تشدیدی، مسلم. )1397(.
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ث( رسیدگی تک مرحله‌ای داوری: این مورد را نیز برخی از معایب داوری می‌دانند، اما به نظر ما 

که خود ویژگی مهمی است، دور می‌شود.  گر داوری مرحله‎ای شود، از سرعت رسیدگی داوری،  ا
که منطقی نیست.  همچنین، هزینه داوری افزایش یافته، و داوری به رسیدگی قضایی شبیه می‌شود 
یک مرحله‌ای بودن داوری، مزیت دیگری دارد و بر لزوم دقت نظر طرفین در انتخاب داور 
به‌ویژه در مورد دعاوی  بانکی،  یا دیوان داوری می‌افزاید. در داوری دعاوی  و  یا هیئت داوران 
می‌یابد.  مضاعفی  ضرورت  داوران  انتخاب  در  دقت  آن،  نظایر  و  بانکی  تسهیلات  تخصصی 
که نابرابری طرفین، چه از لحاظ قدرت اقتصادی و حقوقی و یا از لحاظ الحاقی  اساساً، هر موقع 
بودن عقد نسبت به یک طرف، محرز است، تخصص توام با بی‌طرفی و استقلال به شدت برای 

کنند.  داوران ضروری است تا عدالت را به درستی اجرا و قضیه را در قاموس آن حل و فصل 
که مرجع عالی نسبت به مرجع تالی  ، رسیدگی چند مرحله‎ای زمانی فایده دارد  از سوی دیگر
شعبه  با  قیاس  در  نظر  تجدید  مراجع  که  می‌شود  ملاحظه  بعضاً  باشد.  بیشتری  تخصص  واجد 
که محل اختلاف و منجر به پژوهش و اعتراض شده است واجد تخصص  بدوی در امر خاصی 

مورد نیاز نیست. 
که  ماده 496  ج( عدم امکان ارجاع دعاوی ورشکستگی به داوری: این مورد نیز از مواردی است 

کرده است. لیکن با تفسیر مضیق می‌توان این ماده را ناظر به  آن را تصریح  آیین دادرسی  قانون 
مدیران  نصب  و  عزل  آن  اعتبار  اعاده  و  ورشکستگی  اعلام  مانند  ورشکستگی،  اصلی  دعاوی 
تصفیه و عضو ناظر و مهر و موم و توقیف اموال، دانست و امکان ارجاع سایر دعاوی فرعی، نظیر 
فراهم  را  ارفاقی  قرارداد  و  مطالبات  تصدیق  و  ورشکسته،  ورشکستگی  علیه  بستانکاران  دعاوی 

ساخت.1
چ( عدم امکان مداخله ثالث در داوری: در نظام حقوقی ایران توجه چندانی به امر مداخله ثالث 

در داوری نشده است و رویه قضایی یکسانی نیز وجود ندارد و دکترین نیز شفاف نیست  و نظر 
به اینکه داوری مبتنی بر رضایت طرفین است  توسعه شرط داوری نیز مستلزم رضایت صریح تمام 

کفایت نمی‌کند.2 طرفین داوری و نیز شخص ثالث است و رضایت ضمنی نیز 

.)1400( . 1. توسلی، محمد سجاد، صادقی نشاط، امیر
2. قالیبافان، مریم، شمس، احمد، باقرزاده، احد. )1403(.
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4-3. رجحان مزایای داوری‌پذیری بانکی بر معایب آن
گذشته است و ادبیات حقوقی دهه‌ها  فواید و مزایای داوری امری تثبیت شده در طی ده‌ها سال 
و  داوری  به  مربوط  تمامی ‌پژوهش‌های  در  نیز  کنون  تا و  است.  گذارده  صحه  امور  این  بر  پیش 
آن‌ها  اشاره یا  کم دادگستری، هم در عرصه داوری داخلی و هم بین‌المللی، به  آن با محا قیاس 
کم در اجرای مفاد داوری و نیز  کشورها، همچنان مقاومت محا تصریح می‌شود.1  در بسیاری از 
برخی از تاخیرهای نهادهای داوری در شروع یا جریان فرآیند داوری را از معایب آن  برشمرده‌اند. 
و همچنین، برخی آن را برای دعاوی چندجانبه مناسب نمی‌دانند. زیرا دیوان داوری، برخلاف 
کند، اما دادگاه توانایی  که طرف داوری نیست ملزم به حضور داوری  دادگاه، نمی‌تواند شخص را 
کاستی‌های داوری، همچنان داوری تجاری بین‌المللی ارجح‌ترین  را دارد2. با همه  جلب ثالث 
شیوه حل و فصل اختلافات در تجارت بین‌الملل است3 و به نظر می‌رسد انعطاف‌پذیری داوری 
داوری تجاری  در  آن  آرای  بهتر  اجرای  قابلیت  و  رسیدگی  در  و دقت  و سرعت  اندک  هزینه  و 
نیز  را در داوری داخلی  مزایا  ، سایر  که شاید جز مورد اخیر آن هستند،  مزایای عمده  بین‌المللی 
می‌توان ملاحظه نمود و به داوری بانکی نیز می‌توان تعمیم داد. نهادینه‌سازی داوری، پذیرش و 

کم را نیز تسهیل خواهد نمود. اجرای آن از سوی محا
دعاوی  در  دادرسی  هزینه  دارد.  مضاعفی  تبلور  بانکی  دعاوی  در  داوری  مزایای  واقع،  در 
  ، دیگر سوی  از  است.  زیاد  بسیار  داوری  با  قیاس  در  ایران،  کم  محا به‌ویژه  کم،  محا در  بانکی 
کاری شعب دادگستری نیز بسیار بالاست و این  کم  کم و ترا قضات متخصص در این مقوله بسیار 

که غالباً بسیار پیچیده‌اند، می‌گذارد. امر تاثیر منفی مضاعفی در دعاوی بانکی، 
معایب،  بر  مزایا  رجحان  و  است  بیشتر  بسیار  آن  معایب  از  بانکی  داوری  مزایای  بنابراین، 

انتخاب نهاد داوری تخصصی را به‌عنوان مرجع حل و فصل دعاوی بانکی تایید می‌کند.
صدور  امکان  نظیر  داوران،  به  کم  محا اختیارات  برخی  اعطای  و  قوانین  اصلاح  نهایت  در 
دستور موقت و همچنین آموزش حقوق بانکی و ایجاد نهادهای تخصصی داوری بانکی، می‌تواند 
کند. کاهش داده و در مقابل مزایای داوری را تقویت  کاستی‌های داوری را حذف یا  بسیاری از 

1. Herzog, F.(1995).
2. Sastrowiyono, A. A.-F. (2019).
3. Antonopoulou, G. (2023)
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5. موانع قانونی ارجاع اختلاف بانکی به داوری
که در اصل 139 قانون اساسی  اصلی‎ترین مانع قابل تصور برای داوری، محدودیت‎هایی است 
به  آن  ارجاع  یا  دولتی  و  عمومی  اموال  به  راجع  دعاوی  صلح  در  می‌دارد:  مقرر  که  است،  آمده 
داوری در هر مورد موکول به تصویب هیئت وزیران است و باید به اطلاع مجلس برسد، در مواردی 
که طرف دعوا خارجی باشد و در موارد مهم، باید به تصویب مجلس نیز برسد. موارد مهم را قانون 

تعیین می‌کند. 
بر  با بانک‌های دولتی  که داوری در مورد اختلافات اشخاص  امر به نظر می‎رسد  در بادی 

این اساس، غیرممکن است در این خصوص ذکر چند نکته ضروری است:
گانه است. شرکت دولتی،  الف: اموال دولتی و عمومی با اموال شرکت‎های دولتی دو مفهوم جدا

نظر  از  نباید  امّا  باشد.  دولت  به  متعلق  آن  سهام  درصد  پنجاه  از  بیش  که  است  دولتی  زمانی 
که  که شرکت دولتی دارای شخصیت حقوقی مستقل از سهامداران است، همانطور  دور داشت 
آن در سایر شرکت‌ها  مجزا و مستقل است.1 این قاعده  شخصیت حقوقی شرکت از سهامداران 
کم را،  در خصوص شرکت‌های  دولتی نیز مجرا و مرعاست. در غیر این صورت، می‌توان آرای محا
آن شرکت وجهی به محکوم‌له بپردازد،  که مثلاً علیه یک شرکت دولتی صادر شده است و باید 
که  گذاشت. امری  کرد و به مزایده  از سایر شرکت‌ها و اموال دستگاه‎های دولتی مطالبه و توقیف 
منطق حقوقی و رویه قضایی آن را برنمی‌تابد، زیرا اصل استقلال شخصیت حقوقی شرکت‌ها از 

سهامداران و شرکا امری مسلم است.
که دولت سهام بیشتری در آن دارد  کدام  بانک‌ها نیز جملگی شرکت‌های سهامی‌اند و در هر 
که بحث تخصصاً  گفت  نیز خللی بر استقلال شخصیت حقوقی آن وارد نمی‌سازد. لذا می‌توان 

از دامنه شمول حکم اصل 139 خارج است. )خروج موضوعی دارد(
نفت  ملی  شرکت  جمله  از  شرکت‌ها،  از  بسیاری  اساسنامه  در  داوری  شرط  و  داوری  بحث  ب: 

گنجانده شده است و این امر هیچ‌گاه مورد تعرض شورای نگهبان قرار نگرفته است. ایران، 
ج: آنچه در اصل 139 آمده است، اموال عمومی و دولتی است و آنچه بانک‌ها در بانکداری به 
کار می‌برند سرمایه و سپرده‌های سهامداران و مردم است. بانک وکیل سهامداران و سپرده‌گذاران 
و  پول  واقع  در  است.  ایشان  بین  آن  تقسیم  و  سود  کسب  و  ایشان  وجوه  انداختن  جریان  به  در 

1. شیروی، عبدالحسین. )1393(.
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سرمایه عمدتاً متعلق به مردم و سپرده‌گذاران هستند و اموال دولتی و عمومی محسوب نمی‌شوند.
گر این پول متعلق به دولت باشد، آن را در شخصیت حقوقی مستقل از  ، حتی ا از سوی دیگر
که شرح آن رفت، سرمایه‌گذاری می‌کند و از این بابت  خود، یعنی بانک به‌عنوان شرکتی مستقل، 

نیز اموال ممنوعیت داوری‌پذیری ندارند.
که در سال 1372 صادر و اموال شرکت‌های  دولتی  بنابراین یکی از نظریات شورای نگهبان، 
را هم مشمول اصل 139 می‌داند، خلاف اصل پذیرفته شده حقوقی استقلال شرکت از سهامداران 

است و از این نظر این تفسیر مورد انتقاد جدی است.
به  منوط  را  اموال دولت  به  راجع  که صلح دعاوی  است  گونه‌ای  به  سیاق عبارت اصل 139  د: 

مقنن  لذا  است،  رایجی  امر  مصالحه  نیز  داوری‌ها  در  که  آنجا  از  و،  است  کرده  شرایطی  احراز 
الّا شورای نگهبان در نظریه سال 1365 خود  و  آورده است  به میان  نیز سخن  از عبارت داوری 
که طرح دعوا در مراجع قضایی شامل اصل 139 نمی‌باشد.1 حال پرسش این  کرده است،  تصریح 

که مراجع داوری ندارند؟ که، مراجع دادگستری چه ویژگی دارند  است 
وقتی  و  دادگستری  تا  دارد  بیشتری  رواج  داوری  در  دعاوی  صلح  که  است  این  از  غیر  آیا 
صراحتاً مصالحه دعاوی را نهی‌کردیم و به رسیدگی قضایی بدون مجوز خاصی رضایت دادیم، 
دیگر وجه فارقی بین داوری داخلی و دادگستری در مورد امکان رسیدگی به ماهیت دعوا وجود 

نخواهد داشت.
که به  که اغلب سپرده‌های مردم هستند   در وضع فعلی، و نظر به ماهیت سرمایه‌های بانک، 
بنابراین  از منابع دولت تلقی نمی‌شوند،  سایر مردم در قالب تسهیلات اختصاص می‌یابند، لذا 

امکان داوری‌پذیری دعاوی ناشی از قراردادهای بانکی نیز علی‌الاطلاق مشکلی ندارد.
که داوری را همانند مصالحه غیر  از داوری، ناظر به این است  هـ: فرض مقنن در قانون اساسی 
گر آرای داوری مخالف قوانین موجد  که، ا گرفته است. این درحالی است  قابل اعتراض در نظر 
با  یا مخالف  داوری  از مدت  یا خارج  داوری  از موضوع  یا خارج  داور  اختیار  از  یا خارج  حق 
اسناد رسمی و معتبر قانونی یا توسط داوران فاقد صلاحیت یا مبتنی بر قرارداد باطل صادر شده 

باشند، به صراحت قانون باطلند و قابلیت اجرایی ندارند.
که  هفتگانه‌ای  امور  از  و  نیستند  کم  محا مداخله  و  نظارت  از  مصون  داوری  آرای  بنابراین، 

کاظم. )1397(. کوهی اصفهانی، 1. فتحی، محمد، 
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که غالباً قطعی و نوعاً غیرقابل ابطال است،  کنند. لذا با مصالحه،  برشمردیم، نمی‌توانند تخطی 
ساختن  محدود  اساسی  قانون  مدونان  مراد  گفت  می‌توان  نیز  بابت  این  از  دارند.  بسیار  فرق 

مصالحه بوده است چه این مصالحه در داوری محقق شود یا در دادگستری.
گونه‌ای عبارات اصل 139 قانون اساسی را تکرار   هرچند ماده 457 قانون آیین‌دادرسی نیز به 
آن  کرده است و بر ابهامات داوری‌پذیری افزوده و بر داوری‌پذیری بدون مصوبه هیئت دولت، 
با  دارد شورای نگهبان  لذا جا  کرده است  تکرار  و  کید  تأ اطلاع مجلس  و  موردی،  به شکل  هم 
از این برداشت قابل  را  را تصحیح  و اقلاً شرکت‌های  دولتی  تفسیری روشن، نظرات قبلی خود 

کنند. انتقاد فعلی خارج 
را به  کلاً رویکرد دولتی اقتصاد  که  کلی اصل 44،  گفت، قانون اجرای سیاست‌های  می‌توان  و: 

دولتی  و شرکت‌های  بانک‌ها   بر خصوصی‌سازی  و  داد  و خصوصی‌سازی سوق  تعاونی  سمت 
از  دولتی  شرکت‌های   مورد  در  داوری  اقلاً  که  دارد  امر  این  از  حکایت  نیز  کوشید،  اصرار  به 
محدودیت‌های اصل 139 مستثناست. زیرا در همین قانون و قانون برنامه پنج‌ساله سوم از مرجع 
که ماهیت آن مرجع ،  گفته است،  گذاری‌ها سخن  داوری برای حل و فصل اختلافات ناشی از وا
هرچه باشد، قطعاً قضایی و دادگستری نیست و تجدیدنظر از احکام آن نیز در صلاحیت دادگاه 
که، داوری قابل اعتراض و قابل تقاضای ابطال در دادگاه است  بدوی است. این در حالی است 
و رأی صادره نیز قابل پژوهش است. یعنی رأی داوری در این خصوص نیز از بابت جهات ابطال 
گذاری‌های مذکور فاقد مرحله پژوهش  دارای رسیدگی چند مرحله‌ای است، اما مرجع داوریِ وا

کم تجدیدنظر و فاقد امکان فرجام تحت هر شرایطی است. در محا
از  نمایندگان  نیز نشان می‌دهد، مقصود  کرات مجلس در مورد تصویب اصل 139  : مشروح مذا ز
که 100 درصد در مالکیت دولت است و موید آن استنباط،  تصویب این اصل در مورد اموالی است 
ماشین‌آلات  یا  فانتوم  هواپیماهای  مورد  در  که  است،  خصوص  این  در  رفته  کار  به  مثال‌های 

که تحت تملک دولت قرار دارند.1 راهسازی و نظایر آن است، 
آیین دادرسی مدنی، راجع به  ح: به نظر می‌رسد، شرط مندرج در اصل 139 و ماده 475 قانون 
داوری  دولتی می‌توانند طرف دعوای  لذا دستگاه‌های  و  داوری  نه طرف  است  داوری  موضوع 
اموالی  دولتی  اموال  طرفی  از  نباشد.  دولتی  و  عمومی  اموال  به  مربوط  اینکه  بر  مشروط  باشند، 

1. عبدالرحیمی، ملیحه، رضایی، علی.)1401(.
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اموال  و  وزارتخانه‌ها  اموال  مانند  هستند  دولت  اختیار  در  کمیت  حا اعمال  بابت  از  که  هستند 
مذکور در ماده 26 قانون مدنی. 

ط: از سوی دیگر شرکت‌های دولتی غالباً تصدی‌گرند، لذا دارایی ایشان اموال دولتی یا عمومی 
که در اختیار این شرکت‌ها برای تجارت و داد و ستد قرار می‌گیرد، جهت  تلقی نمی‌شود و اموالی 
گونه نبود، مدیران در انجام تجارت  گر این  کمیت. زیرا ا تصدی‌گری است نه از باب اعمال حا
و داد و ستد به نفع شرکت با اموال مذکور مجاز نبوده و اقدام ایشان مشمول دخل و تصرف بوده 
کیفری می‌شدند. به‌ویژه اینکه، مقنن در قانون محاسبات عمومی هرجا  و قابل تعقیب حقوقی و 
دولتی«  شرکت‌های  »اموال  عبارت  از  دهد،  قرار  اشاره  مورد  را  مذکور  شرکت‌های   اموال  خواسته 
است.1  کرده  تفکیک  »اموال دولت«  از  را  آن  و  استفاده  دولتی«  به شرکت‌های  متعلق  »اموال  یا 
کرد و برای رفع هرگونه  کید  بنابراین، می‌توان بر قابلیت داوری‌پذیری دعاوی بانک‌های دولتی تأ
ابهام می‌توان در قوانین مربوط به اساسنامه‌های بانک‌های دولتی این امر را پیش‌بینی و تصریح، 

کرد.2  کلیه قوانین اساسنامه‌های بانکی اضافه  یا به صورت ماده واحده، به 
کاربرد اشتباه  که این  گرفته می‌شود،  گاهی اموال دولتی به معنی اموال عمومی نیز بکار  البته 
گذاری آن است و  کلمه، ملک دولت بوده، اصل بر امکان وا است. اموال دولتی به معنی دقیق 
گذاری بر اساس قوانین عام صورت می‌پذیرد. این‌گونه اموال بیشتر در اعمال تصدی دولت  این وا
که مشترکات  گذاری اموال دولتی به معنی عام یا همان اموال ملی یا اموال حکومت  بکار می‌رود. وا
گذاری آن  گرچه ملک دولت بوده و اصل بر امکان وا عمومی و انفال هم خوانده می‌شود نیز - ا
کمیتی  اموال در راستای اعمال حا بر اساس قوانین خاص قابل تحقق است. این قبیل  است-  
دولت مورد استفاده قرار می‌گیرد. اموال عمومی نیز دارای معنای عام و خاص است. در معنای 
گذاری آن است  که ملک عموم مردم بوده، اصل بر عدم امکان وا گفته می‌شود  خاص به اموالی 
که مقصود مقنن قانون اساسی و  کمیتی دارد. از همین رو، بعید نیست  و اختصاص به اعمال حا
که در ردیف اموال عمومی قرار داده است، اموال دولتی  قانون آیین دادرسی مدنی از اموال دولتی 
که   ،) که برای مصارف و مصالح عمومی اختصاص داده شده است. وجود حرف رابط )و باشد 
که در بین  عبارت اموال دولتی و اموال عمومی را به هم متصل نموده است، موید این نظر است 

.)1386(. 1. هندی، سید اصغر
کهنی، علیرضا. )1400(. ، پاسبان، محمدرضا، هاشمی‌زاده  2. عطاشنه، زهرا، عطاشنه، منصور
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امکان‌پذیر  عمومی  قوانین  مطابق  آن‌ها  انتقال  که  دولتی،  اموال  از  دسته  آن  فقط  دولتی  اموال 
گفت اختلافات راجع به اموال دولتی به  از این رو باید  نمی‌باشد، مشابه اموال عمومی هستند. 

که در جهت تصدی‌گری استعمال می‌شوند، مشمول اصل 139 نمی‌باشند.1 معنی خاص، 

6. رویکرد نظام بانکی به داوری
بانک‌ها در سطح دنیا رویکرد نسبتاً محافظه‌کارانه‌ای به داوری دارند و این امر در ایران نیز قابل 

مشاهده است.
تفکیک  یا  غیرعادی  احکام  و  تصمیمات  بیم  از  اغلب  بانکداران  نادرست،  یا  »درست 
کرده‌اند. ذهنیت  اختلافات تحت رسیدگی در داوری‌ها به‌طور نسبی در مقابل داوری مقاومت 
به  را  دادگاه‌ها  شده  باعث  دارند  عرف  به  نسبت  که  اعتنایی  و  احترام  و  بانکداران  ساده‌گرای 
با دعاوی  کشور در مواجهه  کم در  داوری ترجیح دهند...«2 مواردی نظیر بی‌طرفی سیاسی محا
اجرا  آن  در  خارجی  کم  محا آرای  که  کشوری  در  وام‌گیرنده  دارایی‌های  و  اموال  وجود  بانکی، 
نمی‌شود نیز می‌توانند در رغبت یا عدم رغبت بانک‌ها  در جهت مراجعه به داوری مؤثر باشند.3
لذا  و  می‌باشد  بانکی  قراردادهای  مورد  در  دغدغه  اولین  حقوقی  امنیت  سخن،  دیگر  به 
به‌تدریج ارجاع به داوری یا درج شرط داوری در قراردادهای بانکی در سطح دنیا قابل مشاهده 
بسنده  خود  و  فرمان  خود  سامان،  خود  و  رسیدگی  در  سرعت  و  بانکی  مسائل  پیچیدگی  است. 
کمتر رسیدگی داوری منجر به فاصله‌گیری از روش‌های رسیدگی قضایی و  بودن داوری و هزینه 

بهره‌مندی بیشتر از شیوه داوری برای حل و فصل اختلافات بانکی شده است.
سرمایه‌گذاران  باور  تقویت  در  می‌تواند  کشور  یک  حقوقی  سیستم  در  مناسب  داوری  وجود 

کشور نیز مؤثر باشد.4 خارجی در امنیت سرمایه‌گذاری در آن 
دادگاه  به  مراجعه  به  آن‌ها   میل  از  کمتر  داوری همچنان  به  مراجعه  به  بانک‌ها   تمایل  امّا  
کشور بیشتر است. یعنی در مسائل  امر به‌ویژه در بانکداری داخلی و درون یک  و این  است.5 

، حمیدرضا.)1391(. کریمی، عباس. پرتو  .1
2. پارک، ویلیام. )1382(.

3. همان، ص59.
4. Mulaj , V .(2018).
5. Ollivier, N, dos Santos, C. (2020)
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کشور است و بحث تجارت بین‌المللی نیست، ترجیح به مراجعه  که مشتری نیز در همان  بانکی، 
به دادگاه جهت حل و فصل اختلافات قراردادهای بانکی است.

و  داور  سر  انتخاب  یا  داوری  هیات  گزینش  مورد  در  طرفین  اختلافات  و  تأخیر  بتوان  شاید 
بعضاً  که  را  آن،  ابطال  برای  و تلاش  دادگاه  به  داوری  رأی  بازنده )محکوم(  اعتراض طرف  نیز 
به داوری دانست. حتی بعضاً اصل  گرایش  موارد عدم  از  نیز می‌شود،  اطاله‌های بسیار  موجب 
که ممکن است هدف صرفاً  موافقت‌نامه داوری توسط یکی از طرفین مورد خدشه قرار می‌گیرد، 

اطاله باشد.
که چون  اما بانک‌ها علاوه بر این دلایل احتمالی دغدغه‌های دیگری نیز دارند، از جمله این 
حکم  در  را  قانون  این  برابر  شده  منعقد  بانکی  قراردادهای  ربا  بدون  بانکداری  قانون   15 ماده 
تابع  و  لازم‌الاجرا  نباشد  اختلافی  طرفین  بین  آن  مفاد  در  که  صورتی  در  و  می‌داند  رسمی  اسناد 
که ارجاع به داوری یا  مفاد آیین‌نامه اجرای اسناد رسمی می‌داند، لذا بانک‌ها این تصور را دارند 
ممکن است به منزله عدول از این مزیت تلقی شود و یا موجب اطاله موضوع و تأخیر در استفاده 

از این مزیت شود. 
که این دغدغه وارد نیست، زیرا اولاً این ماده نیز اجرای قرارداد بانکی  گفت  در پاسخ باید 
به مانند اسناد رسمی را منوط به فقدان اختلافات طرفین در مفاد آن دانسته است. بدیهی است 
شرط  گر  ا بالمآل  و  شد.  خواهد  محکمه  در  رسیدگی  به  منجر  آن  مفاد  در  اختلافات  حصول 
که اختلافی حاصل شده باشد. لذا بانک  داوری در قرارداد باشد نیز در صورتی فعال می‌شود 
در  و  کند  تقاضا  و  مطالبه  آن‌ها،  حکم  در  یا  رسمی  اسناد  سایر  طبق  را  قرارداد  اجرای  می‌تواند 
که طرف اختلاف معترض مفاد قرارداد شود و اختلافی به وجود آید مرجع داوری به مانند  صورتی 
کند. لذا صرفِ تعیین مرجع حل اختلاف به معنی تنزل یا  دادگاه می‌تواند در آن ورود و رسیدگی 
تضعیف اعتبار قرارداد بانکی نیست، مگر اینکه رسیدگی ماهوی و قضایی مرجع حل اختلاف 

کند. که در مفاد قرارداد و اجرای آن تخدیش  به نتیجه‌ای برسد 
گر مطلوب بانک‌ها سرعت عمل در احقاق حقوق بانک باشد نیز داوری مناسب‌ترین  ثانیاً ا
گر طرف قرارداد بانکی، در مفاد آن اعتراضی داشته باشد رسیدگی به آن با سرعت  راه است، زیرا ا
باعث  داوری  رأی  ابطال‌پذیری   ، دیگر سوی  از  می‌شود.  انجام  داوری  سوی  از  بیشتری  بسیار 
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کنند احکام داوری قطعیت ندارند.1 این تصور بانک‌ها برداشت  که بانک‌ها تصور  شده است 
نادرستی از آرای داوری است و موارد ابطال آرای داوری بسیار مشخص و احصای به حصر شده 
کمتر از احتمال نقض رأی  است. بنابراین فرض ابطال داوری و مصادیق و موارد قانونی آن بسیار 
دادگاه در رسیدگی مرحله پژوهش یا فرجام است. به نظر می‌رسد آموزش مدیران بانکی و افزایش 
دانش حقوقی و داوریِ مدیران بانک‌ها، همراه با مداخله حداقل توصیه‌ای بانک مرکزی برای 

ارجاع اختلافات به داوری، می‌تواند راهگشا باشد.

گامی رو به جلو در حل و فصل اختلافات حقوقی بردارد. ماده  کوشیده است  قانون بانک مرکزی 
35 این قانون مقرر می‌دارد:

الف. اختلافات حقوقی اشخاص تحت نظارت با یکدیگر و با مشتریان آن‌ها  و سایر اشخاص 
شعب  توسط  باشد  نظارت  تحت  اشخاص  اساسنامه  در  فعالیت  موضوع  با  مرتبط  که  ذی‌ربط 
و  قوه قضائیه  انسانی موجود  نیروی  و  امکانات  از  استفاده  با  بانکی  به اختلافات  ویژه رسیدگی 
کز استان‌ها و شهرهای پرجمعیت تشکیل می‌شود. شعب ویژه  در محدوده امکانات آن قوه در مرا

رسیدگی به اختلافات بانکی شامل شعب بدوی و تجدیدنظر هستند....
قضات  به  مشاوره  ارائه  برای  را  کارشناسانی  عالی،  هیأت  تأیید  با  می‌تواند  مرکزی  بانک  ب. 
کند. قضات ویژه رسیدگی  شعب ویژه رسیدگی به اختلافات بانکی به رئیس قوه قضائیه معرفی 
کارشناسان معرفی به شعبه را  یا  کارشناس  از انشای رأی، نظر  به اختلافات بانکی موظفند قبل 
کارشناسان معرفی شده باشد،  کارشناس یا  آنان خلاف نظر  که رأی  کنند و در صورتی  استعلام 

کارشناس را تصریح نمایند. باید در رأی خود دلایل رد نظر 
قوانین  تابع  دادرسی  هزینه  و  دادرسی  حیث  از  بانکی  اختلافات  به  رسیدگی  ویژه  شعب  پ. 

مربوط هستند.
کارشناسان موضوع این ماده توسط هیأت عالی تعیین و از محل بودجه بانک  ت. حق‌الزحمه 

مرکزی پرداخت می‌شود...
گام بلندی در رسیدگی‌های تخصصی به پرونده‌های بانکی محسوب می‌شود. این مقرره 

1. زنگی آبادی، محمدرضا.)1400(
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بانک  جدید  قانون  تصویب  با  بانکی  اختلافات  در  داوری  به  ارجاع  امکان   .7
مرکزی

شعب  در  مشتریان  با  نظارت  تحت  اشخاص  حقوقی  اختلافات  که،  است  کرده  بیان   35 ماده 
ویژه رسیدگی به اختلافات بانکی رسیدگی می‌شود. این مقرره در صدد نفی یا حتی تحدید روش 
کم  حل و فصل اختلافات به دادگستری نیست، بلکه به معنی ایجاد شعب ویژه رسیدگی در محا

دادگستری برای حل و فصل دعاوی مذکور است.
در واقع ایجاد شعب ویژه رسیدگی به اختلافات بانکی به منزله سلب حق مراجعه به داوری 
گر منظور مقنن سلب حق رسیدگی داوران بود به صراحت از این  توسط طرفین نمی‌باشد، زیرا ا
کم دادگستری رسیدگی می‌شوند  که دعاوی بانکی صرفاً در محا امر سخن می‌گفت و بیان می‌کرد 

و داوری‌‌پذیر نیستند.
مفروض  امکان  و  موجود  حق  بقای  معنی  به  مذکور  تصریح  فقدان  که،  است  حالی  در  این 
است. این امر از اطلاق ماده 454 قانون آیین دادرسی مدنی نیز استنباط می‎شود. برابر این ماده، 
اصل بر داوری‌پذیری دعاوی است، مگر اینکه خلاف آن تصریح شده باشد. تصویب ماده 35 
بیان  بانکی نیست. اصلاً مقنن در مقام  نیز اصلاً در مقام تخدیش اصل داوری‌پذیری دعاوی 

احکام داوری نیست لذا داوری‌پذیری دعاوی بانکی همچنان فاقد منع قانونی است.

در  موضوعه  قوانین  مخالف  مقررات  با  مواجهه  در  داوران  اختیار  حدود   .8
دعاوی بانکی

رأی  صدور  و  رسیدگی  در  می‌تواند  دادگاه  قاضی  مانند  به  نیز  داور  آیا  که،  است  این  پرسش 
کند و به آن‌ها  ترتیب اثر ندهد؟ مستندات مستظهر به مقررات خلاف قانون موضوعه را رد 

آیین دادرسی مدنی صراحتاً می‌گوید: رأی داور نباید مخالف قوانین موجد  ماده 489 قانون 
که  ، در مواجهه با مقررات مخالف قوانین موضوعه موجد حق، تکلیف دارد  حق باشد. لذا داور

به آن‌ها  ترتیب اثر ندهد و قانون را سرلوحه رسیدگی خویش سازد.
اصل 170 قانون اساسی نیز قضات را مکلف می‌کند تا مصوبات و مقررات دولتی مخالف با 
قوانین و مقررات اسلامی یا خارج از حدود اختیار قوه مجریه را اجرا نکنند. اصل 166 نیز بر مستند 
که براساس آن حکم صادر شده است، تصریح دارد.  و مستدل بودن رأی به مواد قانون و اصولی 
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بنابراین، داور نیز در مقام رسیدگی حقوق و تکالیف فوق را دارد. ماده 35 قانون آیین دادرسی 
کرده  قوانین موضوعه  بر  مبتنی  رأی  به صدور  را مکلف  و قصات  نهاده است  فراتر  گامی  مدنی 
است و در صورت فقدان قانون موضوعه یا نقص آن یا عدم صراحت آن، وی را مکلف به صدور 
به نظر می‌رسد  کرده است.  یا اصول حقوقی  یا فتاوی معتبر  به منابع معتبر اسلامی  رأی مستنداً 
مقنن تعمداً از آیین‌نامه‌ها و دستورالعمل‌های دولتی سخن به میان نیاورده است و بر این اساس 
آیین‌نامه‌های خلاف موازین شرعی و حتی مخالف فتاوی معتبر نیز مجرای  که  پر واضح است 

صدور رأی برای قاضی نیست.
به  امر  این  به نظر می‌رسد  باشد.  این قاعده در داوری داخلی مستثنا  از  نیز نمی‌تواند  داور 
که اختلافات خود با بانک‌ها  را مستند به تخلفات بانک‌ها  از موازین شرعی  کسانی است  نفع 
بدانند، دراین صورت مقررات بانک مرکزی نیز می‌توانند در صورت مخالفت با قوانین موضوعه و 

قواعد شرعی مورد پذیرش داور نیز قرار نگیرند.
که امتزاج داوری و میانجیگری   برای حل و فصل اختلافات روش‌های ترکیبی نیز وجود دارد، 
آنهاست. و بعضاً در برخی دعاوی تجاری به‌ویژه دعاوی تجاری  یا داوری با سازش، از جمله 

بین‌المللی مفید و موثر است.2،1
به نظر می‌رسد، این امور در دعاوی بانکی ممکن نیست. زیرا، اولاً در داوری بانکی، به‌ویژه 
سرمایه  و  بانک  حقوق  از  نمی‌تواند  است،  سپرده‌گذاران  وکیل  بانک  که  اسلامی  بانکداری  در 
توفیقی در جا  که  ثانیاً در شرایطی  به سازش خاتمه دهد.  را  و موضوع  بیاید  کوتاه  سپرده‌گذاران 
انداختن و مرسوم ساختن روش داوری در دعاوی بانکی حاصل نشده است، پیشنهاد روش‌های 
کامی مواجه سازد. بنابراین  مختلط می‌تواند امکان ترویج روش نظام‌مند داوری را با شکست و نا

دعاوی بانکی، به‌ویژه در بانکداری ایران، فعلاً تاب شیوه‌های مختلط را ندارد. 

9. نتیجه‌گیری و پیشنهادها
استنتاجات مطرح  بر  مبتنی  را  پیشنهادهایی  و سپس  بیان  را  پژوهش  نتایج  ابتدا  این بخش  در 

می‌کنیم:

1. Fazilatfar, H.(2024)
2. Eunice, Ch. (2018).
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9-1. نتیجه‌گیری
پژوهش پیش‌رو در مورد بررسی امکان داوری‌پذیری دعاوی بانکی بود. و اینکه، به فرض امکان 

قانون داوری در حقوق بانکی، چه مزایا و نیز چه معایب یا چالش‌هایی در این راه وجود دارد.

که: پژوهش حاضر نشان داد 
• کم است. و این امر علاوه بر ماهیت 	  نظریه مختلط بر داوری ایران به‌ویژه داوری بانکی حا

که )خصوصی عمومی است( ناشی می‌شود. داوری از ماهیت حقوق بانکی 
• که 	 آن‌ها  قاعده داوری‌پذیری عموم دعاوی- جز  به  بانکی، مستنداً  داوری‌پذیری دعاوی 

قانون آن‌ها را ممکن نمی‌داند - مقبول و شدنی است.
• کم ویژه را برای رسیدگی 	 گذشته به تصویب رسید و محا که سال  ماده 35 قانون بانک مرکزی، 

به دعاوی بانکی مشخص ساخت، مانعی برای انجام داوری‌های بانکی نیست.
• به 	 دولتی  بانک‌های  بانکی  دعاوی  ارجاع  امکان  شامل   139 اصل  ممنوعیت  ما  عقیده  به 

حقوقی  شخصیت  بانک‌ها،  آن‌ها   راس  در  دولتی،  شرکت‌های  زیرا  نیست.  داوری  مراجع 
مستقلی از دولت دارند و مضافاً غالب منابع آن‌ها  سپرده‌های مردم است و همچنین آنچه 
فعالیت  و  می‌رود  کار  به  کمیت  حا اعمال  در  که  است  اموالی  است  قانونگذار  نهی  مورد 

بانک‌های دولتی از مصادیق اعمال تصدی است.
• ربا 	 برابر ماده 15 قانون بانکداری بدون  را  که قرارداد بانکی  دغدغه‌ اصلی بانک، اینست 

که ارجاع حل اختلاف به داوری، تخدیش قوه اجرایی  سند رسمی می‌داند و نگران است 
نگرانی  چنین  گفتیم،  پاسخ  در  لازم‌الاجراست.  سند  حکم  در  که  باشد،  بانکی  قرارداد 
بی‌مورد است و قانون نیز هر نوع اختلاف در مفاد قرارداد را قابل رسیدگی در دادگاه می‌داند 

و اصل داوری‌‌پذیری دعاوی حقوقی نیز مآلاً آن را قابل رسیدگی در مرجع داوری می‌داند.
• نگرانی دیگر اطاله‌های تشکیل نهاد داوری است، به‌ویژه وقتی تعدد داوران مد نظر است. 	

به نظر می‌رسد این ایراد با تعیین نهادهای داوری سازمان یافته و قاعده‌مند و مجرب نظیر 
زیادی  حدود  تا  بتواند  وکلا  کانون‌های  داوری  کز  مرا یا  بازرگانی  اتاق‌های  داوری  کز  مرا

برطرف شود.
• کم 	 که در محا امری  کافی داوران در مقوله حقوق بانکی است.  مورد دیگر عدم تخصص 
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نهاد  ترویج  نیز  و  دادگاه‌ها  در  بانکی  حقوق  آموزش  آن  راهکار  تنها  و  دارد  عینی‌تری  نمودِ 
کانون‌های  آموزش وکلا و حقوقدانان توسط  از طریق تدریس و  و نیز حقوق بانکی  داوری 

وکلای دادگستری است.

9-2. پیشنهادها
	1 حقوقدانان، . و  بانکی  مدیران  آموزش  طریق  از  داوری  ترویج  پژوهش،  این  اصلی  پیشنهاد 

که مورد اخیر همت بانک مرکزی  درج شرط ارجاع امر به داوری مراجع معتبر داوری است، 
را می‌طلبد.

	2 توصیه می‌شود، حداقل در برخی از قرادادهای بانکی به‌ویژه برخی از عقود مشارکتی امکان .
کنند، تا منافع و مضار احتمالی داوری  ارجاع امر به داوری را در قراردادهای بانکی شرط 

در دعاوی بانکی در بوته عمل مشاهده شود.
	3 کاهش . در  نیز  بانکی  مدیران  و  داوران  به  بانکی،  دعاوی  به‌ویژه  و  بانکی،  حقوق  آموزش 

دعاوی بانکی و اصدار آرای عادلانه و مبتنی بر موازین نظام بانکی نیز توصیه بسیار مهمی 
کاملا ملموسی خواهد داشت. که ترویج داوری بانکی به مدد آن نتایج مثبت و  است، 

	4 از ضروریات است. مخصوصاً . نیز  زمینه‌های مذکور  در  کارآموزان قضایی  و  آموزش قضات 
و  داوری  نهادهای  سوی  از  صادره  آرای  و  داوری  شرط  و  قرارداد  با  ایشان  مواجهه  نحوه 

داوران از اهم موارد است.
	5 اصلاح قانون و اعطای اختیارات بیشتر به مراجع داوری تخصصی نیر در اجرای عدالت و .

انجام رسیدگی‌های مناسب داوری موثر خواهد بود.

دسترسی به داده‌ها 
داده‌های استفاده شده یا تولید شده در این پژوهش در متن مقاله ارائه شده است.

تضاد منافع نویسندگان
مقاله  این  انتشار  یا  و  نویسندگی  با  رابطه  در  منافعی  تضاد  هیچ‌گونه  که  می‌دارند  اعلام  مقاله  این  نویسندگان 

ندارند.
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