
 
 

ISSN (Print): 2717-4484 - ISSN (Online): 2717-4492 

Research Paper 

The position, role and challenges of educational leaders: A qualitative 

research 

Morteza Kadkhoda 
 1
, Hadi PourShafei 

 2*
, Seyed Alireza Ghasemi  

 3
 

1. Master's student in educational management, Faculty of Behavioral Sciences, University of Birjand, Birjand, 

Iran. 

 2. Associate Professor, Department of Educational Sciences, Faculty of Behavioral Sciences, University of 

Birjand, Birjand, Iran. 

3. Master's student in Educational Psychology, Department of Psychology, University of Birjand, Birjand, Iran. 

 

 

 

 
 

Article Info: 

Received: 2024/11/19 

Accepted: 2025/04/14 

PP: 102-121 

 
 
 

Use your device to scan and 

read the article online: 

 
 

 

 

 
DOI: 10.22098/AEL.2025.16

222.1498 

 

Keywords: 
monitoring, assessment, 

school, guide, education, 

Leader. 

Abstract 

Background and Objective: The present study aims to analyze the lived 

experiences of educational leaders regarding their position, role, and 

challenges within the educational system. 

research methodology: This research was conducted qualitatively and is 

of a phenomenological nature. Given the nature of the study, a purposive 

sampling method was employed, focusing on 16 educational and training 

leaders from the academic year 2023-2024, until data saturation was 

reached through in-depth interviews. The data obtained from the lived 

experiences of these leaders were analyzed using Colaizzi's method (2002), 

and for validation purposes, Guba and Lincoln's four criteria (1985) were 

applied. Additionally, MAXQDA12 software was utilized as a tool for data 

analysis 

Findings: The findings derived from the lived experiences of the leaders 

were categorized into seven main themes: "The Managerial Position and 

Role of Educational Leaders," "The Social Position and Role of Educational 

Leaders," "The Educational Position and Role of Educational Leaders," 

"Challenges Related to Distance Issues," "Challenges Related to Financial 

Issues," "Challenges Related to School Issues," and "Other Challenges". 

Conclusion: The results obtained from analyzing the lived experiences of 

these leaders indicate that there is a set of responsibilities and challenges 

facing educational leaders that can be managed with a fundamental shift in 

approach within the educational system. Therefore, it is essential to 

reconsider the overarching approaches within the educational system. 
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Extended Abstract 
Introduction: 

In the realm of education, leaders play a pivotal role in the implementation of educational justice, especially in 

rural and remote areas (Seifi et al. 2021). As part of a national strategy to address disparities and enhance 

educational quality, Iran's educational system introduced the role of educational leaders in the early 2010s 

(Abediniya. 2023). These leaders are seen as central to the educational infrastructure in rural settings, ensuring 

that experienced personnel support both the educational development of students and the professional growth of 

teachers. This study explores the lived experiences of these leaders, with a focus on their positions, roles, and 

the challenges they face. 

Methodology: 

The research adopts a qualitative phenomenological approach to delve deeply into the experiences of 

educational leaders in rural and tribal schools. Sixteen leaders were purposefully sampled, and their insights 

were gathered through in-depth interviews until data saturation was achieved. The collected data were analyzed 

using Colizzi's (2002) method and validated against Guba and Lincoln's (1985) criteria, with MAXQDA12 

software aiding the data analysis process. The findings reveal that educational leaders navigate a multifaceted 

role, including managerial, social, and educational responsibilities, while also confronting various systemic, 

financial, and logistical challenges. 

Results: 
Seven core themes emerged from the data: 

1. Managerial Role and Position: Educational leaders are tasked with the administration and oversight 

of school functions, particularly in rural settings where they often step in for principals or headteachers. 

Their role extends beyond mere supervision; they are expected to organize administrative tasks, 

monitor the performance of teachers, and ensure that schools comply with educational policies. This 

role is vital in promoting educational justice, as they mediate between the needs of schools and the 

directives from educational authorities. 

2. Social Role and Position: These leaders are community figures who must balance professional duties 

with social responsibilities. They foster relationships between educators, students, and the broader 

community, contributing to the social cohesion necessary for effective schooling. The interpersonal 

skills required for this role are significant, as educational leaders must navigate conflicts, address 

community concerns, and promote a positive educational environment. 

3. Educational Role and Position: In terms of pedagogy, educational leaders are expected to guide 

teachers, improve instructional practices, and ensure that the curriculum is delivered effectively. This 

includes mentoring teachers, providing feedback on teaching methods, and introducing innovative 

approaches to education. Their presence in the classroom is a critical factor in maintaining educational 

standards and enhancing student outcomes. 

4. Challenges Related to Financial Issues: A recurring theme in the interviews was the financial strain 

under which these leaders operate. Many rural schools lack the necessary resources, and educational 

leaders are often responsible for securing or managing insufficient funds. Issues such as inadequate 

transportation allowances, high fuel costs, and delays in salary payments were highlighted as 

significant barriers to their effectiveness. These financial burdens not only affect their ability to 

perform their duties but also contribute to a sense of frustration and burnout. 

5. Challenges Related to School Infrastructure: Many rural and tribal schools are under-resourced, 

lacking basic facilities such as electricity, computers, and educational materials. This lack of 

infrastructure complicates the leaders' ability to implement educational programs effectively. The 

logistical challenges of managing multiple schools across vast, often inaccessible, areas further 

exacerbate these issues. 

6. Challenges Related to Geographic Distance: The geographic remoteness of many schools presents 

significant difficulties for educational leaders. Long travel distances, poor road conditions, and the 

need to visit multiple schools in a single day were cited as major obstacles. These logistical challenges 

impact the leaders' ability to conduct regular school visits and monitor educational progress adequately. 

7. Other Challenges: Beyond financial and logistical concerns, educational leaders face systemic issues 

such as bureaucratic inefficiencies, lack of autonomy, and insufficient professional development 

opportunities. These challenges hinder their capacity to effect meaningful change within their schools. 
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Furthermore, the absence of clear guidelines and the often ambiguous nature of their role create 

additional stress and confusion. 

 

Discussion and conclusion  

The study concludes that while educational leaders are essential to the functioning of Iran's rural education 

system, their effectiveness is compromised by a range of systemic challenges. Financial limitations, inadequate 

infrastructure, and the geographical isolation of schools place significant strain on their ability to fulfill their 

roles (MohamadiPouya et al, 2021). The study suggests that revisiting the policies governing the educational 

system, particularly in terms of resource allocation and leadership training, is crucial. It is recommended that the 

system be restructured to provide more support for these leaders, both in terms of financial resources and 

professional development. Furthermore, increased autonomy and clearer role definitions could enhance their 

capacity to improve the educational outcomes of the schools under their care 
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یکاربرد یآموزش یرهبر –ی علمی پژوهش فصلنامه 1404، تابستان 2شماره سال ششم،    

 چکیده

های ایشان در  تحلیل تجارب زیسته راهبران آموزشی از جایگاه، نقش و چالش باهدفپژوهش حاضر : مقدمه و هدف

  است شده انجامنظام آموزشی 

ماهیت پژوهش از  به باتوجهپژوهش حاضر به شیوه کیفی و از نوع پدیدارشناسی انجام شد. : پژوهش یشناس روش

راهبر آموزشی و تربیتی سال تحصیلی  16گیری هدفمند از نوع معیار استفاده شد، که با مصاحبه عمیق از  روش نمونه
( 2002های حاصل از تجارب زیسته راهبران به روش کُلایزی ) به اشباع رسید. داده اخذشدههای  ، داده 1402-1403
؛ همچنین ( استفاده شد1985) نکنیل چهارگانه گوبا و یها از ملاک یابیت اعتبار جهقرار گرفتند و  لیوتحل هیتجزمورد 
 . ها استفاده شد. دادهعنوان ابزار تحلیل  به MAXQDA12افزار  از نرم

 راهبران مدیریتی نقش و جایگاه "مضمون اصلی  7های حاصل از تجارب زیسته راهبران، در قالب  یافته: ها افتهی

 آموزشی راهبران آموزشی نقش و جایگاه "، "تربیتی و آموزشی راهبران اجتماعی نقش و جایگاه "، "تربیتی و آموزشی

 به مربوط هایچالش "، "مالی لمسائ به مربوط هایچالش "یمسافت مسائل به مربوط هایچالش "، "تربیتی و

 . بندی گردید طبقه "ها سایر چالش"و  "درسهم مسائل

دهد که  میپژوهش نشان  نیدر ااز تحلیل تجارب زیسته راهبران  آمده دست بهنتایج  :یریگ جهینتبحث و 

که با تغییر رویکرد کلی در سیستم آموزشی،  دردا قرارها پیش روی راهبران آموزشی  ای از وظایف و چالش مجموعه
 .صورت گیرد دنظریتجدی آموزشاست. لذا باید در رویکردهای کلی سیستم  کنترل قابل

 هادی پورشافعی ول:ئنویسنده مس*

 .دانشکده علوم رفتاری، دانشگاه بیرجند، بیرجند، ایراندانشیار گروه علوم تربیتی،  نشانی:

 09151612193 تلفن:

 hpourshafei@birjand.ac.ir ی:کترونیکپست ال
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 مهدمق

شود و یکی از نیازهای اساسی انسان است  نیروی انسانی ماهر شناخته می نیعنوان یکی از ارکان اصلی در تربیت و تأم وپرورش به وزشآم

برداری از استعدادهای بالقوه افراد، اقدامات  بهره. این نهاد برای (AhmadiFar & Abdolmaleki, 2023) که نباید نادیده گرفته شود

(. Afzali et al, 2023های برجسته دوران حاضر است ) (. توسعه این نظام یکی از ویژگیJahanbakhsh. 2018دهد ) ضروری را انجام می

ریزی دقیق و رویکردهای جامع برای مواجهه با تحولات آتی  گذارند و نیاز به برنامه وپرورش تأثیر می آموزشبا گذر زمان، تغییرات جهانی بر 

  .(Izan et al, 2018آورند ) را به وجود می

های نظارت و  ها اجرای برنامه آن اند که یکی از برای ارتقای کیفیت آموزش در مدارس، متصدیان از راهکارهای متعددی استفاده کرده

 ٔ  نهیهای آموزشی دنیا، هدف از نظارت و راهنمایی درزم (. در بسیاری از نظامSeifi et al. 2021صورت مؤثر است ) به 1راهنمایی آموزشی

 Salehi etها و رفع مشکلات آموزشی، بهبود فرآیند تدریس و یادگیری و افزایش کیفیت عملکرد معلمان است ) حل آموزش شامل ارائه راه

al, 2023رس مطرح است و عنوان ابزار کلیدی برای تضمین کیفیت و پایداری مدا های آموزشی، نظارت بر مدارس به (. در اکثر نظام

نظران معتقدند که وجود  صاحب .(AbediNia et al, 2021شود ) می دهید عنوان بخش مهمی از سیستم مدیریت کیفیت در آموزش به

 Ahad Azimiدهد ) میهای یاددهی و یادگیری، اثربخشی و کیفیت آموزش را ارتقاء  سیستم نظارت و ارزیابی آموزشی در تمامی جنبه

AghBolagh et al, 2021دهد که عملکرد معلمان با اهداف مدرسه و نظام آموزشی  کنندگان اطمینان می (. هدایت و راهنمایی نظارت

عنوان ابزاری برای بهبود عملکرد معلمان و  شی به(. نظارت و راهنمایی آموزAhad Azimi AghBolagh et al, 2021هماهنگ باشد )

صورت فردی یا گروهی ارائه شود و به معلمان کمک کند تا عملکرد  تواند به شود. این ابزار می آموزان در نظر گرفته می ارتقای یادگیری دانش

(. لذا، ضروری است که معلمان و دیگر ذینفعان با تلاش Seifi et al. 2021آموزان بهبود بخشند ) خود را باهدف افزایش یادگیری دانش

ریزی برای  عنوان عناصری کلیدی در برنامه (. نظارت، ارزیابی و بهبود بهEzati et al, 2021مشترک مدل آموزشی خود را ارتقاء دهند )

 .(Izan et al, 2018شوند ) توسعه سیستم آموزشی ملی تأکید می

(. در چهار دهه AbediNia et al, 2021های اخیر، نظارت آموزشی در کشور ما نیز مانند دیگر کشورها اهمیت زیادی یافته است ) در سال

(. در Office of Elementary Education, 2019شده است ) زشی انجامهایی برای تعریف وظایف راهبران و راهنمایان آمو گذشته، تلاش

نامه  شد. پس از تصویب آیین این مدت، از افرادی با عنوان معلم راهنما برای ارزیابی و نظارت بر کار مدیران و معلمان استفاده می

 Office ofها واگذار شد ) ، این وظایف به مدیران و معاونان این مجتمع1389ستایی و عشایری در سال های آموزشی و پرورشی رو مجتمع

Elementary Education, 2019صورت دقیق مشخص نبود و  میلادی، نقش این افراد به 90دهند که تا اوایل دهه  (. اما اسناد نشان می

بود. این عدم وضوح به این دلیل بود که افراد مختلف با عناوین متفاوت این وظایف را بر عهده داشتند و این  نشده فیهایشان تعر مسئولیت

سند تحول بنیادین  4راهکار و  31(. با تصویب بند AbediNia et al, 2021شد ) ها در سطوح و با رویکردهای متفاوت اجرا می مسئولیت

، راهبران اساس نی(. براZahed Babolan et al, 2020، نقش اصلی راهبران آموزشی مشخص شد )1390وپرورش در مهرماه  آموزش

نیازها و موانع آموزشی در سطوح مختلف  های نظارت تعیین شدند و این اقدام باعث توجه بیشتر به عنوان بازیگران اصلی برنامه آموزشی به

 ,Office of Elementary Educationوپرورش طرح راهبر آموزشی را در کشور اجرا کرد ) ، وزارت آموزش1395مدارس شد. از سال 

ای معلمان و جلوگیری از افت تحصیلی از  های حرفه ش، افزایش مهارت(. این طرح برای دستیابی به اهدافی مانند ارتقای کیفیت آموز2019

(. راهبران آموزشی در نیمه دوم Zahed Babolan et al, 2020طریق ارائه خدمات مشاوره و حمایتی توسط راهبران طراحی و اجرا شد )

شی و تربیتی( در مدارس روستایی و عشایری سراسر کشور به کار گرفته شدند عنوان پست سازمانی )راهبر آموز شمسی به 90دهه 

(AbediNia et al, 2021). 

روز، وظیفه هدایت، راهبری  های به وپرورش هستند که با داشتن دانش و مهارت راهبران آموزشی و تربیتی، نیروهای رسمی و پیمانی آموزش

های  های مناسب، و با تمرکز بر فعالیت ها و شیوه دارند. این افراد با استفاده از روش بر فرآیندهای آموزشی و پرورشی را بر عهدهو نظارت 

 
1 Educational Supervison 
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 Guidelines forکنند ) ای هدایت می مدارس، مدیران و سایر کارکنان را در راستای دستیابی به تعالی مدیریت آموزشی و رشد حرفه

employing educational and training leaders, 2013 .)های چندپایه که  ویژه کلاس در برخی مدارس روستایی و مناطق محروم، به

عنوان راهبر آموزشی  واقعی وجود ندارد، ضروری است افرادی ماهر به یشوند و مدیر به معنا تنها توسط یک یا چند معلم محدود اداره می

 .(Mosadegh et al. 2023جایگزین مدیران شوند و فرآیند آموزش و یادگیری در مدارس را هدایت و نظارت کنند )

حمایت از آموزش کارکنان تأکید داشته باشد. در بخش های مختلفی ازجمله مدیریت، حل مشکلات موردی و  تواند بر جنبه نظارت می

(. در جنبه حمایتی، اشاره به کمک به Seifi et al. 2021شود ) مدیریتی، این نظارت شامل مواردی مانند حضوروغیاب و وضعیت کارنامه می

تواند منجر به آموزش کارکنان شود،  های نظارت می . هر یک از این جنبهآموزان دارد افراد برای انتخاب بهترین اقدامات ممکن برای دانش

(. تأکید بر Seifi et al. 2021ای کارکنان مرتبط باشد ) طور مستقیم با آموزش حرفه دهند ممکن است به اما تدابیری که راهبران انجام می

های متفاوتی برای راهبران ایجاد کند. باوجود اختلاف در تعریف و وظایف نظارت  ختیارات و چالشتواند وظایف، ا ها می هر یک از این جنبه

سوی بهبود آموزش و پیشرفت معلمان تغییریافته  و راهنمایی آموزشی، با گذر زمان، وظایف راهبران و راهنمایان آموزشی از کنترل رفتار به

های متعددی از قبیل تدریس، آموزش، تسهیل یادگیری  دهد که راهبران آموزشی مسئولیت مطالعات نشان می(. Seifi et al. 2021) است

دارند.  ای، مشاوره و حل مشکلات را بر عهده ها، بهبود رشد حرفه حل مشترک، ارائه دانش و تجربیات، توضیح، راهنمایی، کمک در یافتن راه

 .(Irvani, 2014) نیز همراه است هایی انجام این وظایف با چالش

محور در مدارس ابتدایی استان  باهدف واکاوی تجربه راهبران آموزشی در اجرای الگوهای نظارت آموزشی معلم Izan et al (2018) پژوهش

های مختلفی ازجمله  دهد که راهبران آموزشی در اجرای این الگو با چالش میشده است. نتایج تحقیق نشان  آذربایجان غربی انجام

نظر و افق دید متفاوت بین راهبران و معلمان، ضعف دانش و مهارت تدریس معلمان، و نیاز به بهبود محیط نظارتی و روابط انسانی  اختلاف

محور و برقراری روابط سازنده بین راهبران و معلمان به بهبود  اعتمادهای نظارتی  محور با تأکید بر محیط مواجه هستند. الگوی نظارت معلم

، نشان "وپرورش مدل نظارت آموزشی برای آموزش یابیاعتبار" پژوهشدر  Hoveida et al (2018) .کند عملکرد معلمان کمک می

دارای ابعاد متعددی مانند مدیریت آموزشی، کیفیت آموزشی، و نظارت بر عملکرد معلمان  ،د که مدل نظارت آموزشی مورد ارزیابینده می

تجربه زیسته "در پژوهش  Mosadegh et al (2023). وپرورش کمک کنند توانند به بهبود کلی فرآیند نظارت در آموزش است که می

 مثبت نقش به توجه بادهند  نشان می "در بهبود وضعیت آموزش مدارس شهرستان چاراویماقمعلمان چندپایه از نقش راهبران آموزشی 

 خدمت، ضمن های آموزش بهبود جمله، از مختلف های روش از آنها تقویت براید بای معلملن، بله رساندن یاری در آموزشی راهبران

 YousefZadeh .پرداخت جایگاه این تقویت به راهبران درست انتخاب و پرورش و آموزش در آنها جایگاه و نقش شدن تر پررنگ

choosari and AmiriMehrban (2024)  دگاهیاز د ییابتدا مدارس یراهبران آموزش یعملکرد حرفه ا یواکاو"در پژوهشی با موضوع 

تواند زمینه ارتقای  وضعیت موجود عملکرد راهبران آموزشی، می توجه به دیدگاه معلمان بر اساس ابعاد سنجش نشان دادند که  "معلمان

نظارت رابطة "در پژوهشی با عنوان  Nazari et al (2024). ای معلمان را فراهم سازد  ای راهبران و به تبع آن، توسعه حرفه  عملکرد حرفه

 ییراهنما نظارت ونشان دادند که  "ییمدارس ابتدا رانیمعلمان و مد یا حرفه یها تیبا صلاح یتیو ترب یراهبران آموزش ییو راهنما

 .شود یم ییمدارس ابتدا رانیمعلمان و مد یا حرفه یها تیصلاح یموجب ارتقا یتیو ترب یراهبران آموزش

های راهبران آموزشی برای حل مسائل  چالشوپرورش، شناسایی و درک  به اهمیت نظارت و ارزشیابی آموزشی در حوزه آموزش باتوجه

های زیرساختی و منابع  ویژه در مناطق روستایی و عشایری که محدودیت ها به ضروری است. این چالش تیوترب میآموزگاران در فرآیند تعل

ق با چه وظایف و مسئله اصلی پژوهش این است که راهبران آموزشی در این مناط. شود احساس می شیازپ شیآموزشی وجود دارد، ب

های راهبران آموزشی به  درک چالشد. تری ایفا کنن صورت اثربخش توانند نقش خود را به هایی روبرو هستند و چگونه می چالش

های اجرایی را بر اساس نیازهای واقعی طراحی کنند.  های حمایتی و سیاست کند تا برنامه گذاران و مدیران نظام آموزشی کمک می سیاست

یافته منجر شود.  تواند به بهبود عملکرد راهبران و تقویت عدالت آموزشی در مناطق کمتر توسعه های این پژوهش می بر این، یافتهعلاوه 

تواند خلأ موجود در ادبیات تحقیق  اند، این پژوهش می ازآنجاکه مطالعات محدودی به بررسی عمیق تجربه زیسته راهبران آموزشی پرداخته

 .دایی برای تحقیقات آینده فراهم آوررا پر کند و مبن
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 پژوهش یشناس روش

های عمیق  ها از طریق مصاحبه آوری اطلاعات، کیفی و از نوع پدیدارشناسانه بود. داده این تحقیق ازنظر هدف، کاربردی و ازنظر شیوه جمع

آوری شدند. جامعه آماری پژوهش شامل تمامی راهبران آموزشی شهرستان بیرجند در  شده جمع های از پیش تنظیم ساختاریافته و پرسشنامه

زمان هر  ها ادامه یافت. مدت ها تا رسیدن به اشباع داده صورت هدفمند انجام شد و مصاحبه گیری به بود. نمونه 1403-1402 سال تحصیلی

منظور اطمینان بیشتر و پوشش ابعاد مختلف  ها حاصل شد، اما به مصاحبه، اشباع داده 11دقیقه بود. پس از انجام  60تا  45مصاحبه بین 

شده پس از کسب رضایت از  آوری های جمع نفر رسید. تمامی داده 16ها به  تعداد آن تیها ادامه یافتند و درنها مسئله پژوهشی، مصاحبه

استفاده شد. این مراحل  2کلایزی یا ها از راهبرد هفت مرحله وتحلیل داده برای تجزیه. سازی شدند صورت ناشناس ثبت و پیاده راهبران، به

بررسی ( 4تدوین مفاهیم اساسی از هر یک از اظهارات، ( 3استخراج اظهارات و اصطلاحات مرتبط، ( 2ها،  برداری از داده یادداشت( 1شامل: 

 یساز لیتقل( 6تر،  های کلی گیری دسته پیوند نتایج برای توصیف جامع پدیده و شکل( 5های کلی،  ها با مقوله های معنایی و ارتباط آن خوشه

 یفیپژوهش ک جینتا یابیجهت ارز. (Ghasemi & Kadkhoda, 2023)  ها با استفاده از روش بازبینی اعضا بود تأیید یافته( 7ها، و  داده

 جینتا یابیارز یاعتماد برا تیقابل ای یریاز عنوان اعتمادپذ نکلنیشده است. گوبا و ل استفاده( 1985) نکلنیگوبا و ل هایاریحاضر، از مع

بود و به  یمتک یفیک قیتحق کی های افتهیبه  توان یاست که در آن م یزانیساده، م یانیاعتماد به ب تی. قابلکنند یاستفاده م یفیپژوهش ک

 یریجداگانه اما به هم مرتبط است که شامل باورپذ اریاعتماد شامل چهار مع تیقابل اریمع نکلنیگوبا و ل دهعقی به. کرد اعتمادها  آن جینتا

و چه  شده یگردآور ونهمطالعه از کجا آمده، چگ کی های که داده ییجا صیتشخ یی)توانا یریپذ ناناطمی ،(ها داده یو همبستگ ی)همساز

( است یرونی)اعتبار ب یریپذ پژوهش( و انتقال های بر داده ها افتهیو انطباق  یفیک تینی)ع یریرپذیاند(، تأث کاررفته طور به

(MohammadPour, 2010 .)اعضا استفاده شد.  یبه اعتبار پژوهش، از فن کنترل از سو یابیدست یپژوهش، برا نیدر ا ن،یعلاوه بر ا

. افتد یامر اتفاق م نیچک کردن توسط اعضا ا قیاعتماد هستند؛ که از طر تیقابل نییتع یافراد برا نیتر در پژوهش، موجه نندگانک مشارکت

و  گرفت یآنان قرار م اریمعلمان در اخت یها شده و پاسخ مطرح یها از پرسش یپژوهش، رونوشت مصاحبه و گزارش نیکه در ا یا گونه به

 فیمانند توص یانتقال، با استفاده از فنون تیبه قابل دنی. رسشد ین مصاحبه انجام داده بودند، در نظر گرفته مایدر  نکه آنا یسپس اصلاحات

 ریها و سا نمادها، نشانه لیو تحل یکدگذار ژهیو یها هیها، استفاده از رو داده یمطالعه شده در طول گردآور یها از مجموعه داده یساز فربه

پژوهش از  اتیتلاش شد تا تمام جزئ رو، نیصورت گرفت. ازا کند، یانتقال کمک م تیاز قابل نانیها که به اطم داده لیموارد در مرحله تحل

توسط  فیاز روش توص نان،یاطم تیبه قابل یابیدست یطور کامل شرح داده شود. برا ها به داده لیو تحل یگردآور ندیتا فرآ یریگ نمونه

قرار گرفت. لازم به ذکر است که  یتیخبره علوم ترب دیدو نفر از اسات اریدر مراحل مختلف در اخت ها افتهی ور،منظ نیاستفاده شد. بد انیهمتا

 شود یم دهیها سنج داده یدقت، ارتباط و معن نظر دو فرد مستقل راجع به یمطالعه اشاره دارد و با همخوان جینتا تینیبودن، به ع دییتأ قابل

(Kadkhoda et al, 2024 ؛)افزار نرمها از  وتحلیل داده همچنین برای تجزیه MAXQDA   برای اطمینان از صحت  .استفاده شد 12نسخه

ای با استاد خود انجام داد و پس از دریافت نظرات، شیوه مصاحبه را بهبود بخشید. در پایان هر مصاحبه، فایل  ها، پژوهشگر مصاحبه داده

گر، تحلیل شد و  توسط دو تحلیل آمده دست بههای  داده .شده اخذ گردید شونده پخش شد و تأیید شفاهی از محتوای ارائه صوتی برای مصاحبه

 .آمده است .1سؤالات پژوهش در جدول  آمد. به دستدرصد  88ضریب تفاهم 

  

 جایگاه و انتظار شما از نقش سرگروه یا راهبر آموزشی چیست؟ 1

 ها روبرو هستید، چیست؟ و یا راهبر با آنعنوان سرگروه  هایی که به اهم مسائل و مشکلاتی و چالش 2

 

کنندگان در این پژوهش دارای مدرک  درصد از مشارکت 62.5سال بودند و همچنین  50الی  38کنندگان در پژوهش در رده سنی  مشارکت

 آمده است. 2در جدول  کنندگان مشارکتکارشناسی ارشد بودند. سایر مشخصات 

 
2 Collaizi 

 پژوهشی سؤالات. 1جدول 

 شناختی . اطلاعات جمعیت2جدول 
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شماره 

 کننده مشارکت
 سنوات خدمت سن جنسیت

سنوات )دوره( 

 راهبری
 میزان تحصیلات

 کارشناسی ارشد سال 10 27 47 مرد 1

 کارشناسی سال 18 30 48 مرد 2

 کارشناسی ارشد سال 8 34 50 مرد 3

 کارشناسی ارشد سال 10 29 48 مرد 4

 کارشناسی ارشد سال 8 24 42 مرد 5

 کارشناسی ارشد سال 10 21 40 مرد 6

 کارشناسی ارشد سال 8 26 45 مرد 7

 کارشناسی ارشد سال 12 25 44 مرد 8

 کارشناسی سال 10 28 46 مرد 9

 کارشناسی سال 8 21 44 مرد 10

 کارشناسی ارشد سال 18 29 49 مرد 11

 کارشناسی سال 8 26 48 مرد 12

 کارشناسی ارشد سال 8 22 44 مرد 13

 کارشناسی سال 10 21 40 مرد 14

 کارشناسی سال 8 20 42 مرد 15

 کارشناسی ارشد سال 6 17 38 مرد 16

 

 ها نتایج و یافته

 7های راهبران، در قالب  وتحلیل و کدها در پژوهش، حیطه وظایف و چالش کنندگان و تجزیه های شرکت با بررسی و تحلیل مصاحبه

مضمون اصلی: جایگاه و نقش مدیریت و رهبری راهبران آموزشی و تربیتی، جایگاه و نقش اجتماعی راهبران آموزشی و تربیتی ، جایگاه و 

های مربوط به  های مربوط به مسائل مسافتی، چالش های مربوط به مسائل مالی، چالش وزشی و تربیتی، چالشنقش آموزشی راهبران آم

 ی گردید.بند طبقه 3مضمون فرعی در جدول  64ها و در  مسائل مدرسه و سایر چالش

 

گاه
جای

 
ن )

برا
راه

ش 
 نق

و
24 

د(
ک

 

 مضامین فرعی مضامین اصلی
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 و 
ش

نق
 

ی
ریت

دی
م

 
ان

بر
راه

 
شی

وز
آم

 و 

تی
ربی

ت
 

 ایجاد عدالت آموزشی

وپرورش منطقه با  برقراری ارتباط میان آموزش

 آموزگاران

اطلاع دادن مشکلات آموزگاران به 

 وپرورش منطقه آموزش

 مدارک و دفاتر اداری مدارس دهی سازمان

 دکنندهیبازدشخص ناظر و 

 مدیریت دفاتر اداری مدارس

شده از تجارب زیسته راهبران  . مضامین اصلی و فرعی استخراج3جدول 

 آموزشی و تربیتی
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دهی دفاتر مدیریتی  یادآوری نحوه سازمان

 مدارس به مدیران

 نقش رهبری یک راهبر

 نقش مرجعیت یک راهبر

گاه
جای

 و 
ش

نق
 

ی
اع

تم
اج

 
ان
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راه

 

ی
زش

مو
آ

 و 
تی

ربی
ت

 

 کارکنانبرقراری ارتباط دوستانه و قانونمند میان 

 برقراری روابط اجتماعی با دیگران

 برقراری روابط اجتماعی و انسانی

 مشکلات کننده حل

 مردمی بودن راهبر

 عدم پررنگ کردن مسائل

گاه
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 و 
ش

نق
 

ی
زش
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 بروز بودن به لحاظ علمی

 بر تمام دروسمسلط 

 ارسال فایل آموزشی برای همکاران

 آموزان بررسی روابط آموزگار با دانش

 آموزان بررسی امتحانات دانش

 بررسی نحوه بازخورد دادن معلم

 همراه داشتن کتب مربوطه با خود

 پیگیری تشویق همکاران

 های نوین تدریس اشراف بر روش

ش
چال

 
ن )

برا
راه

ی 
ها

40 
د(

ک
 

ش
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ی
ها

 
وط
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 به 

ئل
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م
 

افت
مس

ی
 

 خرابی راه به خاطرخراب شدن اتومبیل 

 های روستایی خاکی و بد بودن جاده

 بررسی روزانه و یا هفتگی مدارس روستایی

 استهلاک وسیله نقلیه

 خراب بودن مسیرهای روستایی

 مشکل بعد مسافت و دوری روستاها

 فرسودگی

 لاستیک خودروپنچر شدن 

 مشکلات سوخت برای وسیله نقلیه

ش
چال

ی
ها

 
وط

مرب
 به 

ئل
سا

م
 

ی
مال

 

 عدم پرداخت هزینه وسیله نقلیه راهبر

 افزایش هزینه لوازم و بیمه خودرو

 یده گردشو یا عدم پرداخت  ریتأخ

 مالی از راهبران آموزشی تیحما عدم

 یده گردشپایین بودن مبلغ 

 پرداخت هزینه برای خرید لوازم آموزشیعدم 

 عدم واریز هزینه سوخت

 وذهاب ابیاهزینه زیاد 
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 هزینه زیاد سوخت
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وط

مرب
 به 

ئل
سا

م
 

سه
در

م
 

 عنوان سرگروه استفاده از مدیر آموزگاران به

 عدم وجود رایانه در بعضی از مدارس روستایی

نظام ارزشیابی عدم آشنایی بیشتر آموزگاران با 

 توصیفی

 عدم وجود برق در بعضی از مدارس

 بودن نیروهای مدارس تجربه کم

در جابجایی نیرو یا انتخاب  عدم اختیار راهبر

 مدیران مدارس

عدم وجود وسایل لازم آموزشی و فناوری 

 اطلاعات در مدارس

 به رسیدگی آموزگاران ریمدنیاز 

 آموزگاران چندپایهمشکلات متعدد 

 عدم آشنایی مدیران با سازوکار اداری

نحوه بازخورد دهی آموزگاران به اوراق امتحانی 

 آموزان دانش

 مشکل سوخت در مدارس

ایر
س

 
ش

چال
ها

 

 به راهبران مرتبط ریغسپردن وظایف 

 عدم تسلط راهبران بر فناوری اطلاعات

اداره کل یا  انتخاب راهبران بدون آزمون توسط

 اداره شهرستان

 عدم وجود انگیزه کافی

 وپرورش نگاه مصرفی به آموزش

 نگاه پشتیبانی به راهبر

 پیری جمعیت در راهبران

عدم توانایی بعضی از راهبران در استفاده از 

 های جدید فناوری

 مورد در همه کارها از راهبران استفاده بی

 وپرورش آموزشعدم بهای لازم به 

 اختصار بهمربوط به راهبران،  9تا  1ای از تجارب راهبران با استفاده کدهای  جهت توضیح بیشتر هر یک از مضامین اصلی، در ادامه، نمونه

 .گیرد می قرار موردبحث

 جایگاه و نقش مدیریت و رهبری راهبران آموزشی و تربیتی -

تمرکز بر رفتار و روابط دوستانه،  لیبه دل یآموزش یرهبرباشد.  این پژوهش، نقش مدیریتی راهبران می شده استخراجاولین مضمون 

های آزادمنشانه، بهبود  . نظارت و راهنمایی آموزشی از طریق روشدهد یم دیتأک یعنوان راهبران آموزش را به یناظران آموزش یها تیفعال

. ددارندیها تأک کند. این اقدامات همچنین بر ارتقاء عملکرد معلمان و افزایش کارآیی و اثربخشی آن میفرآیند آموزش و یادگیری را تسهیل 

ریزی گروهی، و گفتگو برای بهبود وضعیت آموزش و یادگیری، از مواردی  عناوینی مانند همکاری در حل مشکلات، مشورت در برنامه
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در  ینقش راهبر آموزش ": گوید می 1در همین راستا راهبر شماره  .(Hoveida et al, 2018شوند ) هستند که در این زمینه مطرح می

های تقریباً  از امکانات و آموزش ییو مدارس روستا یکه مدارس برخوردار شهر نحوی است به یعدالت آموزش جادیا ییمدارس چندپایه روستا

سرگروه نقش  ایعرض کنم که راهبر  دیدر پاسخ به سؤال اول شما با"کند:  بیان می 9همچنین راهبر شماره  "مشابه هم برخوردار باشند.

عنوان  شد و از راهبر به توجه می شتریاون ب ینظارت یبه عبارت ای یتیریبه جنبه مد شتریگذشته ب انیکه در سال یدارند. نقش یو رهبر تیمرجع

 ".کنهیخودش نگاه م یها ردستیبه ز نییکه از بالا به پا یاون شخص ایشد  می ستهیدرواقع نگر شتریناظر و بازدیدکننده ب خصش کی

 جایگاه و نقش اجتماعی راهبران آموزشی و تربیتی -

ها  مهارتدارند. این افراد با ارتقاء  کنند، زیرا مسئولیت پرورش نسل جوان را بر عهده راهبران آموزشی و تربیتی نقش حیاتی در جامعه ایفا می

ها  بخش، نقش مهمی در تربیت و توسعه جامعه دارند. همچنین، آن های الهام عنوان نمونه آموزان، به های فردی و اجتماعی در دانش و ارزش

 & Seifiکنند ) آموزان، به تقویت ساختارهای اجتماعی و فرهنگی کمک می با ایجاد محیطی مناسب برای یادگیری و رشد شخصیتی دانش

Mahmodi Boreng, 2023). در  یپرورش و توسعه انسان انیترین متول عنوان مهم به یتیو ترب یراهبران آموزش یاجتماع گاهی، جارو ازاین

 ی باشد و بتواند با همه یو اجتماع یمردمیک راهبر از نگاه من باید،  "گوید:  می 5در این زمینه راهبر شماره  است. یاتیح اریجامعه، بس

 مکارانحل کند و ه یکند مشکل یو پررنگ کردن مشکلات نباشد، سع یریگ . به دنبال مچدیبرقرار نما یکارکنان رابطه دوستانه و قانونمند

 ".دینما یاریرا در آموزش بهتر 

 جایگاه و نقش آموزشی راهبران آموزشی و تربیتی -

. راهبران اند شده یها طراح آموزان و ارتقاء یادگیری آن همواره باهدف بهبود پیشرفت تحصیلی دانشهای نظارت و ارزیابی آموزشی،  برنامه

تواند شامل بررسی کارنامه،  آموزان را دارند که این می آموزشی در نقش نظارتی خود، وظیفه بررسی و پیگیری مستقیم مسائل تحصیلی دانش

به  دیبا یآموزش ربراه"کند:  بیان می 8در این رابطه راهبر شماره  .(Izan et al, 2018)های مستقیم باشد  پرونده تحصیلی و یا انجام آزمون

در  یاضیو ر کتاب فارسی همیشه؛ داشته باشد یاشراف کاف سیتدر یها و روش ییروز باشد، بر همه دروس ابتدا به یلحاظ علم

 "به امانت نزد مدارس بگذارد و مرتب جابجا کند. ای دیاستفاده نما یداشته باشد و درجاهایی که لازم است آموزش ینیعقب ماش صندوق
دومین نقشی که داشتم نقش آموزشی بود و باید نحوه بازخورد و رفتار آموزگاران با  "گوید:  در این زمینه می 2همچنین راهبر شماره 

 ".کردم یمو امتحانات اونا رو بررسی  آموزان دانش

 های مربوط به مسائل مسافتی چالش -

های مربوط به بُعد  هایی همراه است. اولین چالش راهبران در انجام وظایف خود، چالش ها، همواره با چالش آن آنجامحول شدن وظایف و 

. در این رابطه راهبر شود میسخت قلمداد  نسبتاًهای روستایی برای راهبران موضوعی  مسافت است. پیمودن مسیرهای طولانی در جاده

زیاد رو بررسی  بافاصلهکه مجبور بودیم در یک روز، یک یا دو روستا  نهیآاگر بخوام قسمت سخت کار رو بگم،  " گوید: می 4شماره 

گوید:  می 3همچنین راهبر شماره  "خیلی سخت بود. وآمد رفتشد. خب  ! و این بررسی باید تا قبل از پایان وقت مدرسه انجام میمیکرد یم

عنوان یک راهبر باهاش روبرو بودم و هستم، مشکل بُعد مسافت هست. هر راهبر چندین روستا رو باید  ترین مشکلی که به مهم به نظرم "

کیلومتر راه بری  300تا  200سخته، شما فکر کن روزانه  واقعاًروزانه و یا هفتگی بازرسی و مشکلات اونها رو بررسی و حل کنه. خب این 

شد، برای ما  یه روز که نعمت خدا از آسمون جاری می "گوید:  می 15، راهبر شماره  یل صحبتدر تکم "یه مقدار فرسودگی رو به همراه داره.

سر همین داستان،  شخصه به. خودم کرد یمشد و خودروی ما داخلش گیر  ی میولا گلتبدیل به  کلاًهای خاکی روستا  مرگ بود. جاده

 "جلوبندی ماشینم رو نابود کرد.

 مالیهای مربوط به مسائل  چالش -

ها عدم  های مالی است. از نگاه آن ترین چالش از دید راهبران، چالش اهمیت مسائل مالی برهیچکس پوشیده نیست. دومین و شاید مهم

ترین مشکلات ایشان در حوزه  ی، مهمده گردشها، عدم پرداخت حق بنزین و عدم پرداخت  مالی، عدم پرداخت حق و دستمزد آن تأمین

اداره  که یخود. وقت هینقل لهینه با وس یکند ول دیبازد ییراهبر موظف است از مدارس روستا "گوید:  می 7هبر شماره مسائل مالی بود. را

 دهیلوازم سر به فلک کش مه،یب ک،یلاست ن،یداده شود. بنز یا نهیراهور هز هینقل لهیوس یاست برا ستهیشا گذارد یراهبر نم اریدر اخت ینیماش
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چون  "گوید:  می 13همچنین در رابطه با مسائل مالی راهبر شماره  ".ستین دنیما مجبور به دو لهیوس یول میبدو میاست. ما مجبور

نظر  و خب روستاهام از دنیدر سطح استان، روستاها رو دوستان پوشش م ایها  شهرستان یما روستاها یاز حوزه کار یادیمحدوده ز

که آلان ما  یبه اوضاع خاص باتوجه هینقل لهیوذهاب و وس ایاب نهیهز ایسوخت  ایکار  . متأسفانه ازنظر اضافه  دارند ادیز یو پراکندگ ییایجغراف

 هیشما  که یرفته درحال هیهم به حاش ها نیکلاً ا ریچندساله اخ نیو تو ا شهیکه آلان هست متأسفانه توجه نم یطیشرا نیو ا میدر کشور دار

شهر باز داشته باشه حتماً  هیداخل شهر، حاش تر کینزد ییکجای یحت ایروستا  کیاز  خوادیم یکارمند کی دیبکن سهیرا مقا گهید یاداره دولت

  ".شهیهم براش لحاظ م یادار تیمأمور یو حت افته یاتفاق م نیا یدولت نیبا ماش یسازمان نیبا ماش

 های مربوط به مسائل مدرسه چالش -

های ایشان، مسئولیت بررسی مدارس و حوزه آموزشی است. به  ترین کنش راهبران در حیطه وظایف و مسئولیت شاید بتوان گفت که مهم

توان به نبود امکانات اولیه در بعضی از روستاها، نبود  های مربوط به مدرسه می هایی است. در باب چالش دنبال اجرای هر وظیفه، چالش

ساده  وتریکامپ ستمیس کیبعضاً در مدارس  "گوید:  در باب مشکلات مربوط به مدرسه می 16. اشاره کرد. راهبر شماره وسایل آموزشی و ..

هم  1راهبر شماره  "شود آموزش لازم را ارائه نمود. برق ندارد، چگونه می ی. حتستیو علوم ن یاضیرهای آموزشی  . کیتوجود ندارد

دومین مشکلی که باهاش روبرو هستم، مشکل عدم آشنایی مدیر آموزگاران با سازوکار اداری هست. این بندگان خدا گاها در  "گوید:  می

عنوان مدیر منصوب میشن. از  کمبود نیرو و قانون رسمی بودن مدیران و یا معاونین همه مقاطع، به به خاطرسال اول یا دوم خدمتشون 

نمیدونن اندیکاتور چی هست. چند ماه اول همیشه درگیر توضیح دادن سیستم  اوقات یبعضری ندارن و حتی سازوکار اداری گاها هیچ خب

ای که میشه بهش اشاره کرد،  مشکل دیگه " گوید: ها می در تکمیل این صحبت 8همچنین راهبر شماره  "اداری برای این مدیران هستم.

عنوان یک آموزگار اون رو تجربه کنید.  کارهایی است که میشه به نیتر سختیکی از مشکل آموزگاران چندپایه است. آموزگاری چندپایه 

به رسیدگی  به نظرمپایه هستید و در کنارش مدیر همون مدرسه هم شما هستید! این مدیر آموزگار  6یا  5حالا شما فرض کنید که آموزگار 

به سیستم آموزشی  وارد تازهنیروهای جوان و  معمولاًآموزگاران چندپایه هم  و راهنمایی زیادی نیاز داره چون با مشکلات زیادی روبرو میشه.

 "رو شامل میشن که بدون تجربه به این عرصه رسیدن.

 ها سایر چالش -

 یها قادر به پاسخ دادن نامه یاطلاعات ندارند حت یبر فناور یو اغلب همکاران که تسلط کاف تیجمع یریپ "گوید:  می 12راهبر شماره 

وپرورش ما، در کشور ما  اکنون در آموزش هم "کند:  اضافه می 11در ادامه راهبر شماره  "ندارند. یریادگی یبرا یا زهیو انگ ستندیخود ن یادار

چراکه اگر  کنند یبزرگ نگاه م یصرفسازمان م کیعنوان  به اون به شتریو ب شه یلازم داده نم یوپرورش بها که به آموزش نهیوجود داره آ

وپرورش و  به آموزش گرده یبرم میکه ما در جامعه دار یاز مشکلات یلیکه خ دینیب یهم شما م یدر زمان کنون الان نینبود ما در هم ورط نیا

معلم رو برسونند  گاهیکنند و به اون جا میمعلم رو براش ترس یواقع گاهیلازم داده بشه و جا یوپرورش بها آموزش شهیهم یبرا بار کیآگه 

 "شود. فینقش راهبران دوباره تعر دیو به نظر من با میداشت یامروز نم دیشا میکه ما در جامعه و در کشور دار یاز مشکلات یلیخ دیشا

 بحث و نتیجه گیری

این آموزان به معلم نیاز دارند یا خیر. پاسخ  توان با این سؤال بررسی کرد که آیا همه دانش مسئله نیاز به نظارت و راهبری آموزشی را می

توان  نیاز از هدایت معلمان هستند. این مثال را می آموزان به معلم نیاز دارند، برخی بیش از دیگران و تنها تعداد کمی بی است که بیشتر دانش

ظارت و ای نیز کمتر. ن ها به نظارت و راهبری آموزشی نیاز دارند، برخی بیش از دیگران و عده به معلمان و مدیران نیز بسط داد؛ بیشتر آن

 & PourShafeiشود ) راهبری آموزشی یک مسئولیت جمعی و اقتضایی است که بر اساس نیازهای مدرسه و جامعه تعیین می

MezgiNezhad, 2022). منظور فهم تجارب زیسته راهبران آموزشی شهرستان بیرجند و  در همین راستا پژوهش کیفی حاضر به

 گیرند. ی قرار میموردبررس لیتفص به لاًیذهای این پژوهش  است. یافته گرفته انجامها در این مسیر  های آن چالش

دهد که  . بررسی و تحلیل تجارب زیسته راهبران نشان میباشد می تربیتی و آموزشی راهبران مدیریتی نقش و جایگاهنخستین یافته پژوهش 

وپرورش آن منطقه، ایجاد عدالت  رس روستایی با آموزشکه موجب ارتباط بین مدا باشد میها  یکی از وظایف راهبران نقش مدیریت آن
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و  Rafiei et al)2023 ،(Seifi et al (2021) های  با پژوهش  های این پژوهش شود. یافته آموزشی، مدیریت بهتر مدارس می

MohamadiPouya et al )2021( بیان داشت که مواردی همچون نظارت و بازدید،  گونه نیاتوان  همخوانی دارد. در تبیین این یافته می

دهی دفاتر مدارس به مدیران، مدیریت دفاتر اداری، نقش مرجعیت و  دهی مدارک و دفاتر اداری مدارس، یادآوری نحوه سازمان سازمان

. این یافته، به روشنی روند یمترین وظایف مدیریت یک راهبر آموزشی به شمار  رهبری یک راهبر و همچنین ایجاد عدالت آموزشی، از مهم

 .کند یم برجستهنقش محوری راهبران آموزشی را در بهبود کیفیت و عدالت آموزشی در مناطق روستایی و عشایری، 

که نقش اجتماعی راهبران،  دهد یم. بررسی و تحلیل نشان باشد مییافته بعدی پژوهش، جایگاه و نقش اجتماعی راهبران آموزشی و تربیتی 

میلادی شکل گرفت.  1920ها در دهه  م آموزشی دارای اهمیت است. نهضت روابط انسانی و توجه به روابط بین افراد و عواطف آندر سیست

ی برسد اثربخشکه یک سازمان به کارایی و  شوند یمها و ارتباطات میان خودشان باعث  براین اساس این نظریه معتقد است که افراد با کنش

(SeyedJavadin, 2002: 103راهبر وظیفه دارد تا ارتباطات را میان اعضای مدرسه و آموزش .) های این  وپرورش برقرار سازد. یافته

توان بیان داشت که راهبر  همخوانی دارد. در تبیین این یافته می )Rabiei Mondjin et al )2021 و AbediNia et al (2021)پژوهش با 

روابط  بر اساسگیری از همکاران باشد، باید سعی کند تا ارتباط دوستانه و قانونمند را میان کارکنان مدارس برقرار سازد،  نباید به دنبال مچ

توانند به حل تعارضات میان معلمان و  ن را حل کند. راهبران میاجتماعی وظایف خود را انجام دهد، مردمی باشد و سعی کند مشکلات معلما

 نظام آموزشی و تقویت انگیزش معلمان، نقشی فعال در تقویت روابط، ایفا کنند.

ی، ارائه کمک به آموزشاست. هدف اصلی نظارت و راهنمایی  تربیتی و آموزشی راهبران آموزشی نقش و جایگاهدیگر یافته این پژوهش، 

(. این کمک خود را در سطح آموزشی به PourShafei & MezgiNezhad, 2022آموزان است ) در جهت بهبود یادگیری دانشمعلمان 

 )Hoveida et al )2018و  Seifi et al (2021) ،Izan et al (2018)های  های پژوهش با یافته . یافتهدهد یمنحوی خاص نشان 

های آموزشی برای  ها، ارسال فایل که عواملی همچون تسلط علمی راهبران، بروز بودن آن دهد یمهمخوانی دارد. تحلیل این پژوهش نشان 

آموزان و  آموزان، بررسی اوراق امتحانی دانش آموزان، بررسی نحوه بازخورد دهی آموزگار به دانش انشهمکاران، بررسی روابط آموزگار با د

 آید. های تدریس جدید، ازجمله وظایف آموزشی راهبران بشمار می اشراف بر روش

اغلب شامل  یمسائل مسافتازآنجاکه . باشد میهای مربوط به مسائل مسافتی  های راهبران، چالش اولین یافته پژوهش در بحث چالش

 اریبس ینظارت یندهایارتباط در فرا یانتقال اطلاعات و برقرار ،یریگ میها در تصم است، نقش آن نهیناظر و ناظر زم نیب ییایفواصل جغراف

 یاساس یها چالشاز  یکی .هندقرار د رینظارت را تحت تأث یرگذاریباشند که تأث یازجمله عوامل مؤثر توانند یمسائل م نیاست. ا یاتیح

باعث  تواند یامر م نیناظر و موردنظر است. ا نیب یکیزیفواصل ف لیبه دل ینظارت یها یواکاو ییکاهش کارا ،یمرتبط با مسائل مسافت

ی راهبران و همچنین موردبررس(. فواصل زیاد بین روستاهای MohamadiPouya et al, 2021) اعتماد شود تیکاهش نظارت مؤثر و قابل

مسیرهای خاکی و نامناسب، باعث استهلاک وسایل نقلیه، پنچر شدن لاستیک خودروها، فرسودگی فردی، آسیب جلوبندی خودرو و 

های ارتباطی برخط  ستفاده از فناوریا ازجملههای نوین  توانند با استفاده از روش . راهبران آموزشی میشود میمشکلات سوخت وسیله نقلیه 

 های مسافتی خود را کاهش دهند. و بازدیدهای مجازی، چالش

ای  وپرورش سابقه های مربوط به مسائل مادی است. مشکلات مادی در نظام آموزش های راهبران، چالش دیگر یافته پژوهش در بحث چالش

 نامه مهیبوذهاب، افزایش قیمت  نیستند. بالا بودن هزینه سوخت، هزینه زیاد ایاب طولانی دارد و راهبران آموزشی نیز از این قضیه مستثنا

های مربوط به سوخت و همچنین عدم پرداخت  ی و پرداخت بسیار ناچیز آن، عدم واریز هزینهده گردشخودرو و لوازم آن، عدم پرداخت 

های  . یافتهباشد میمبلغی به راهبر بابت خرید لوازم آموزشی برای مدارس روستایی محروم ازجمله مسائل و مشکلات مربوط به مسائل مالی 

ای مشخص  شود که نظام آموزشی، برای حل مشکلات مالی، بودجه همخوانی دارد. توصیه می Izan et al (2018)های  پژوهش با یافته

 های سفر، تجهیزات آموزشی و سایر نیازهای راهبران، در نظر گیرد. برای هزینه
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که بیان شد، هدف نظارت و  گونه باشد. همان های مربوط به مسائل مدرسه می های راهبران، چالش سومین یافته پژوهشی در بحث چالش

گیرد. راهبران نقشی  آموزان است که این مهم از طریق بهبود عملکرد آموزگاران انجام می ارزیابی آموزشی، بهبود عملکرد و یادگیری دانش

 ییها چالش یآموزان دارند. بررس دانش یریادگیآموزش و  تیفیتوجهی بر ک قابل ریو تأث کنند یم فایا یآموزش یها طیمؤثر در محی و اتیح

 Seifi et) کند تیرا تقو یآموزش یها ستمیس یور بهبود و بهره تواند یدارد و م ییبالا تیکه راهبران در مواجهه با مسائل مدرسه دارند، اهم

al, 2021 عنوان سرگروه آموزشی، عدم وجود رایانه در بعضی از  به آموزگاران ریمد(. عدم وجود برق در بعضی از مدارس روستایی، استفاده از

مدارس روستایی، عدم آشنایی مدیران مدارس روستایی با سازوکار اداری، مشکلات مربوط به معلمین چندپایه، مشکلات مربوط به نحوه 

تجربه بودن نیروهای مدارس روستایی؛ مشکلات  کم بازخورد آموزگاران، عدم اختیار راهبران در انتخاب آموزگاران یا مدیران روستایی،

منظور گرمایش و عدم آشنایی آموزگاران با سازوکار نظام ارزشیابی توصیفی از مواردی است که در این  مدارس در بحث تأمین سوخت به

شود تا  ها است. برای رفع این موارد، پیشنهاد می کننده این یافته دیتائ Mosadegh et al (2023)های  . یافتهقرار گرفتند موردبحثمضمون 

تواند  های غیردولتی، می برنامه ملی تجهیز مدارس با اولویت مناطق روستایی، تدوین گردد؛ همچنین همکاری با بنیادهای خیریه و سازمان

 ، داشته باشد.ها رساختیزاین  نیتأمگیری در  نقش چشم

باشد که در قلمروی سه مضمون قبل جای نگرفتند. عدم بهای  های راهبران آموزشی و تربیتی می ، سایر چالشموردبحثآخرین مضمون 

ی بروز، استفاده ها یفناوروپرورش، عدم وجود انگیزه کافی در راهبران، پیری جمعیت راهبران، عدم تسلط راهبران بر  لازم به آموزش

وپرورش  استانداری و نگاه مصرفی به آموزش 111ی پاسخگویی ها سامانهاستفاده از راهبران در ، مرتبط ریغمورد از راهبران در کارهای  بی

باشد. از جنبه توسعه  ها می کننده این یافته دیتائ Khorshidi (2021)و  AbediNia et al (2021)های  باشد. یافته ازجمله این مسائل می

 . رسد یم به نظرای اطلاعات ایشان، ضروری  های آموزشی و بروز رسانی دوره ای، برگزاری دوره حرفه

روی راهبران آموزشی و تربیتی است.  ها پیش ای از وظایف و چالش نتایج حاصل از اجرای پژوهش حاضر حاکی از این است که مجموعه

ای است. نوع  ای دیگر مربوط به مسائل و وظایف برون مدرسه و همچنین دسته شود میها مربوط به مدرسه  ی از این وظایف و چالشا دسته

این  توجه قابلاست. نکته  کنترل قابلباشد که با تغییر نگاه به سیستم آموزشی،  ها می اکثر چالش ساز نهیزمرویکرد حاضر در نظام آموزشی، 

آیند و در پی  فائقها  ای بتوانند بر این چالش است که راهبران با استفاده از توانایی و دانش خود و دیگران و همچنین از طریق توسعه حرفه

برای  مدنظرای از راهکارهای  ، برآیند. خلاصههستمنظور بهبود آموزش دانش آموزان  اجرای وظیفه اصلی خود که همان راهنمایی معلم به

. ایجاد دفترچه راهنمای مدیریت آموزشی مدارس برای 1بیان کرد:  گونه نیاتوان  صورت تیتر وار را می به مشکلاتآمدن به این  فائق

. ایجاد دفترچه راهنمای نظام ارزشیابی توصیفی 3. ایجاد برنامه ده گردشی برای بررسی وضعیت مدارس روستایی 2مدیران مدارس روستایی 

. 6وپرورش  . ایجاد شورای راهبران آموزشی در آموزش5. ایجاد دفترچه راهنمای آموزشی برای معلمان چندپایه 4کار  تازه برای آموزگاران

 . ارائه اختیارات بیشتر به راهبران آموزشی.8. ارائه امکانات آموزشی به راهبران 7عنوان راهبران آموزشی  استفاده از افراد باتجربه به

 پژوهش یاربردکپیشنهادهای 

های راهبران، منابع کافی  در این تحقیق است. دلیل عدم واکاوی چالش شده انیبهای   نخستین پیشنهاد این تحقیق، پژوهش در مورد چالش

کمبود منابع پژوهشی در خصوص نقش و وظایف  به باتوجهتوان این مورد را، یک محدودیت مهم تلقی کرد.  در این زمینه موجود نیست و می

سند تحول بنیادین، واکاوی و تحلیل گردد. سومین پیشنهاد این پژوهش، افزایش  بر اساستا وظایف راهبران  گردد یم، پیشنهاد راهبران

 به باتوجه، ده نفر راهبر فعال دارد که در سالیان آینده و 1403-1402تعداد راهبران آموزشی فعال است. شهرستان بیرجند در سال تحصیلی 

های  تواند موجب محدودیت و پیری جمعیت در این زمینه گردد. دیگر پیشنهاد این پژوهش، برگزاری کارگاه راهبران، می بالا رفتن سن اکثر

و عدم تمایل ایشان به همکاری در  دارند بر عهدهباشد. راهبران در نظام آموزش روستایی، نقشی مهم را  توجیهی نقش و مقام راهبران می

های این پژوهش عدم وجود راهبران زن در نظام  محدودیت نیتر مهماساسی در این زمینه بود. یکی از های  پژوهش، یکی از محدودیت

تا علل این رخداد واکاوی گردد و در صورت امکان، از راهبران زن نیز در نظام آموزش روستایی استفاده  گردد یمآموزشی است. پیشنهاد 

 گردد.
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 تشکر و قدردانی

وپرورش شهرستان بیرجند، معاونت  آموزشو حراست اداره  نگارندگان، مراتب قدردانی و سپاس را از معاونت محترم پژوهش لهیوس نیبد

 آورند. کننده در این پژوهش، به عمل می مشارکت قدر گرانپژوهشی و فناوری دانشگاه بیرجند و همچنین تمامی راهبران 

 ملاحظات اخلاقی

آن. گرفتند قرار آن اجرای مراحل و پژوهش هدف جریان در کنندگان مقاله در نظر گرفته شده است. شرکتتمامی اصول اخلاقی در این 

 .از محرمانه بودن اطلاعات خود اطمینان داشتند همچنین ها

 حامی مالی
 این مقاله هیچگونه حامی مالی نداشته است.

 تعارض منافع

 تعارض منافع بوده است.بنابر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه 
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