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Abstract 

Academic resilience is characterized by an individual's ability to maintain high levels of 

motivation, progress, and performance in the face of challenging circumstances within an 

educational setting. This study aimed to explore the specific challenges faced by adults aged 

49-60 in terms of maintaining academic resilience, and subsequently, to develop and prioritize 

strategies to enhance this resilience. Through in-depth interviews with a select group of 

teachers and utilizing thematic analysis, various challenges strongly linked to academic 

resilience were identified. These challenges were further categorized into three overarching 

themes: individual, environmental, and organizational factors, comprising a total of 15 basic 

themes. The importance of each theme was then determined using the best-worst technique. 

The findings from the weight analysis revealed that "family problems of students" pose the 

greatest challenge to the academic resilience of students. Subsequently, key strategies for 

overcoming barriers to resilience were identified across four overarching themes: attention 

and motivation, learning and memory, culture and context, and organizational infrastructure. 

These strategies were formulated into 11 packages aimed at promoting resilience, which were 

then ranked and categorized using the quality house matrix. Among these packages, "family 

counseling and student rehabilitation" emerged as the most impactful in bolstering academic 

resilience among this demographic. The implications of this study extend to a better 

comprehension of the educational needs of these adults, serving as a foundation for the 

development of adaptive and supportive educational programs at the policy level. 
 

Keywords: Academic resilience, Adult literate , Learning challenges, Strategies, Theme 

analysis. 

 

Introduction:  
     Romano conceptualizes resilience as a capacity that endows individuals with the requisite 

competencies to confront stressful situations. Resilience is defined as the ability to recover 

from sustained difficulties and to restore oneself (Romano et al., 2021). It is a significant 

file:///C:/Users/user/Downloads/2423-6780
https://creativecommons.org/licenses%20BY-NC-ND%204.0
https://doi.org/10.22108/nea.2024.141687.2037
https://doi.org/10.22108/nea.2024.141687.2037
https://doi.org/10.22108/nea.2024.137143.1883
https://doi.org/10.22108/nea.2024.137143.1883
https://nea.ui.ac.ir/?lang=en
mailto:d.mohamadi@ase.ui.ac.ir
mailto:d.mohamadi@ase.ui.ac.ir
file:///C:/Users/user/Downloads/soshahpari@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-2987-6765


164 New Educational Approaches, Vol. 19, Issue 2, No.40, 2025 
 

construct within positive psychology and has emerged as a crucial factor in navigating the 

challenges of modern life, directly influencing individuals' responses to stressful 

events.Academic resilience specifically pertains to high levels of motivation, progress, and 

performance, even in the face of stressful circumstances encountered by students and other 

learners in educational settings (Amini et al., 2016). This concept underscores an individual's 

ability to adapt to educational challenges and pressures while maintaining a trajectory of 

learning (Nazari Bojani et al., 2020). 

    While academic resilience has been extensively studied among students and young adults, 

research focusing on middle-aged individuals, particularly those aged 49 and above, remains 

limited and insufficient. Furthermore, the factors influencing academic resilience in adults, as 

well as the challenges they face, differ significantly from those encountered by younger 

students and warrant further investigation. The findings from such research could contribute 

to the development of resilience-building programs tailored for this demographic. Given that 

teaching and learning methodologies vary across different age groups, a deeper understanding 

of the challenges and strategies for fostering academic resilience among middle-aged 

individuals can inform the design of more flexible and effective educational programs. 

 

Research methodology 

     This research aims to identify the challenges associated with academic resilience among 

literate people aged 49 years and older, and to subsequently develop and prioritize strategies 

for enhancing their academic resilience. The study is  on applied research. In terms of data 

collection methodology, it adopts a survey-exploratory approach with the objective of 

identifying the facts related to academic resilience in this demographic and providing a 

comprehensive description of the targeted statistical population. Given the nature of the 

research, semi-structured interviews, the best-worst method, and the quality house matrix 

were employed for data collection and analysis. Statistical population comprised of 32 

selected managers, experts, and instructors from the Literacy Movement Organization of 

Isfahan Province. These participants were chosen as a research sample using a purposive 

sampling method, specifically targeting key experts, and guided by the criterion of theoretical 

saturation. In accordance with the theoretical saturation criterion, a total of 12 participants 

were selected for participation in semi-structured interviews. For the evaluation of resilience 

challenges utilizing the best-worst method, a purposeful and judicious selection of 10 expert 

members from the statistical community was made. Finally, a sample of 15 members from the 

statistical community contributed to completing the matrices of the quality house and 

assessing the significance of resilience improvement strategies in relation to the identified 

challenges. 

   

Research findings  

    Through employing thematic analysis, a total of 106 primary codes were identified, 103 
basic themes, and 26 overarching themes. The relative importance (weight) of the challenges 
were assessed using the best-worst method, as illustrated in Table 1.. 
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Table 1. Degree of importance (weight) of academic resilience challenges 

degree of importance Challenges of academic resilience 
0.067 Lack of self-confidence 
0.078 Memory and learning problems 
0.096 Individual needs and special learning interests 
0.059 Fear and embarrassment 
0.047 concentration and attention reduction 
0.092 Financial problems and job concerns 
0.056 Apathy and lack of motivation 
0i073 Unsupportive family culture 
0.11 Family problems 

0.064 Problems of absorption system  
0.057 Weakness of the communication infrastructure  
0.054 Formality and supervision 
0.034 Weak technical infrastructure 

0’036 Lack of quality and richness of educational resources 

0.078 Lack of attractive and useful content 

 

    To evaluate both the significance and the impact of academic resilience packages on 
addressing these challenges, a quality house matrix was utilizeda The prioritization of the 
identified resilience packages is shown in Table 2 

Table 2. Prioritization of educational resilience packages for literate students over 49 years old 

Rank Weighted score Academic resilience packages 
1 5.910 Family counseling and literacy rehabilitation 
2 5.427 Material and Spiritual Incentives for Literate Students 
3 5.395 Fostering Social Interaction in Post-Literacy Contexts 
4 5.288 Providing Coaching and Promoting a Positive Classroom Environment 
5 

5.144 .til izing Educational Resources and Experimental Learning 
Methods 

6 5.124 Implementing Extracurricular Activities to Enhance Learning 
7 4.951 Developing Alternative Learning Materials, Such as Workbooks 
8 4.322 Promoting Identity and Cultural Awareness 
9 4.111 Increasing Training Budgets and Enhancing Support for Educators 

10 3.570 Revising the Targeted and Practical Content of Transition Courses 
11 3.506 Implementing Age-Appropriate Classroom Segregation 

 

Discussion and Conclusion:  
    In this study, the theme network comprises seven overarching themes at its core, six 

organizing themes that serve as subsets of the overarching themes, and 26 basic themes. The 

development of these themes was based on 106 interpretation codes established at the outset 

of the research, following the initial coding of the collected data. The findings regarding the 

significance of challenges to academic resilience indicate that "family problems" emerged as 

the most critical factor influencing the academic resilience of literate people aged 49 and 

older, given its highest weight among the identified themes. Consequently, it is recommended 

that officials involved in the Literacy Movement allocate resources for family counseling for 

literate students, as identified by the course instructors, during the implementation of literacy 

programs.The ranking results of the resilience packages indicate that, following psychological 

and family counseling for literate students, the resilience package centered on "establishing 

material and spiritual incentives" received the highest impact score of 5.427 among the 

primary themes. This package was assessed as the most significant influencing factor in 
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addressing the challenges of academic resilience among literate students aged 49 to 60. 

Consequently, it is recommended that officials in the Literacy Movement prioritize the 

implementation of awards and material and spiritual incentives for literate students. The 

findings of this research suggest that future studies should explore the potential causal 

relationships between the overarching themes and their corresponding sub-indicators, 

specifically in relation to resilience challenges. Additionally, the relationship between the 

dependent variable of academic resilience and the proposed resilience packages warrants 

investigation through the development of conceptual models. Furthermore, the challenges 

identified in this study could be conceptualized in a framework incorporating both moderator 

and dependent variables in subsequent research, allowing for the measurement of their effects. 
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 مقاله پژوهشی
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   چکیده

زایتی اشتاره دارد کته     حوادث و شرایط استتر   با وجودآوری تحصيلی به سطح بالای انگيزش، پيشرفت و عملکرد،  تاب

ایتن پتژوهش بتا هتدا شناستایی       .هستتند آموزان، دانشجویان و ستایر فراگيتران در محتيط آموزشتی بتا آن مواجته        دانش

 راهبردهتای بنتدی   بر آن اسا ، تتدوین و اولویتت  و  سال 60-49گروه سنی آوری تحصيلی سوادآموزان  های تاب چالش

هایی که ارتباط قوی بتا   است. در راستای نيل به این هدا، چالش شدهسنی انجام  ۀآوری تحصيلی برای این رد بهبود تاب

ن منتخت  و بتا استتفاده از روش تحليتل     اهای عميق با مدرس سنی داشتند، از طریق مصاحبه ۀآوری تحصيلی در این رد تاب

 ۀبندی شدند و درجت  مضمون پایه دسته 15مضمون شناسایی و در سه مضمون فراگير )عوامل فردی، محيطی و سازمانی( و 

مشتکلا   ». نتتای  تیيتين وزن نشتان داد چتالش     شدبدترین محاسبه  تبا استفاده از تکنيک بهترین   ها آناهميت هر یک از 

تترین راهبردهتای    مهتم  ،نتان داراستت. ست     آآوری تحصتيلی   اببيشترین تأثير را در کتاهش تت   «خانوادگی سوادآموزان

 آوری در چهار مضمون فراگير )توجه و انگيزه، یادگيری و حافظه، فرهنت  و زمينته، ستازمان و    موانع تاب برطرا کردن

 اريت در اختو شتدند  بندی  کيفيت رتبه ۀو با استفاده از ماتری  خان آوری شناسایی ارتقای تاب ۀبست 11زیرساخت( در قال  

 تتأثير در  ۀدارای بيشترین درجت  «بخشی سوادآموزان خانوادگی و توان ۀمشاور»آوری  تاب ۀ. نتای  نشان داد بستندقرار گرفت

 .  است سوادآموزاناین دسته از  آوری تحصيلی تاب افزایش

 .یادگيریهای  چالشراهبرد، ، تحليل مضمون، سوادآموز بزرگسال، آوری تحصيلی تاب: های کلیدی واژه

file:///C:/Users/user/Downloads/2423-6780
https://creativecommons.org/licenses%20BY-NC-ND%204.0
https://doi.org/10.22108/nea.2024.141687.2037
https://doi.org/10.22108/nea.2024.141687.2037
https://doi.org/10.22108/nea.2024.137143.1883
https://doi.org/10.22108/nea.2024.137143.1883
mailto:d.mohamadi@ase.ui.ac.ir
mailto:soshahpari@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-2987-6765


 1403،  40، شمارۀ پياپی 2رویکردهای نوین آموزشی، سال نوزدهم، شمارۀ   168
 
 

 مهمقد

. رشد اجتماعی ، فرهنگتی ،  استبزرگسالان  ۀجانب رشد همه برایترین موضوع در جوامع در حال توسیه  مهم یسوادآموز

 در آن، های پيشرفت را طتی کنتد کته    لفهؤم ۀتواند هم ای می جامیه .اقتصادی و... در گرو ایجاد سواد در افراد جامیه است

هتایی   برحس  روش و مهار  ،گران (. از دیدگاه آموزش1401محمدی، ) سواد حداقلی در افراد جامیه وجود داشته باشد

 یهای هایی است که روش خاصی دارد و مستلزم داشتن مهار  فیاليت ۀ، آموزش بزرگسالان مجموعشوندکه باید استفاده 

هتای فراگيتران بزرگستال     فراگيران است و در اجترای آن بایتد ویژگتی    ۀنيازهای روزمر کردنه برآورد راستایفراوان در 

 ۀهای جدیتد بتر پایت    ها در زندگی واقیی دور از تخيلا  واهی شناسایی شود و آموزش و موقیيت آن شوند خوبی لحاظ به

 شوند.آنان استوار  ۀها و تجربيا  گذشت دانسته

ند که ممکن استت  نک به عنوان یک توانایی برای بازیابی و حفظ سازگاری تیریف میآوری را  تاب و ماستنگارمزی 

ها بترای   ها و سيستم آوری به عنوان توانایی افراد، سازمان زا پدیدار شده باشد. تاب دنبال ناتوانی در یک موقیيت استر ه ب

انو و رومت (. Garmezy & Masten, 1991) شتود  مدیریت تهدیتدا  ناشتی از رویتدادهای ختارجی نيرمنتظتره تیریتف متی       

هتای   ن، اشتخاص شایستتگی لازم بترای مواجهته بتا موقیيتت      بر مبنتای آ ند که نک آوری را ظرفيتی فرض می تاب همکاران

 ویشتتن استت  آوری ظرفيت بازگشت از دشواری پایدار و نيز توانایی در ترميم خ تاب ،زا را دارا هستند. در حقيقت استر 

(Romano et al., 2021.) بتا  و  کنتد تواند باعث شود تتا او پيروزمندانته از رویتدادهای نتاگوار عبتور       این ظرفيت انسانی می

بته طتور مشتابه،    هتای شتدید، شایستتگی اجتمتاعی، تحصتيلی و شت لی او ارتقتا یابتد.          قرار گرفتن در میترض تتنش   وجود

وری مفهتومی مثبتت   آ از ایتن رو، تتاب   کننتد   نيز تلقی می «سازگاری مثبت با وجود ناملایما »آوری را تحت عنوان  تاب

وختو، هتوش و   خلتق  نظتر  از فرد کی تیبه تقو ت،ینها درکه  انجامدیم یبا موانیمی مؤثر برای مقابله ساست که به مکاني

گترا و از ضتروریا     تشناستی مثبت   های مهم و مطتر  در روان  همچنين یکی از سازهآوری  تابد. شو یمنبع کنترل منجر م

زا بته شتمار    هتای افتراد در مقابتل رویتدادهای استتر       پاستخ  ۀکننتد  عوامل تیيتين  و یکی از است زندگی در دنيای کنونی

آور را  و افتتراد تتتاب گرفتنتتد متتیآوری، آن را صتتفتی تاتتتی در نظتتر  تتتاب رابطتته بتتااگرچتته باورهتتای اوليتته در  .رود متتی

آوری  تتاب  استت های اخيتر نشتان داده    در سال ها پژوهشنتای   ،پنداشتند فرد می های منحصربه پذیر و با ویژگی نيرآسي 

ل بيشتتر  ااحتمت  هبت آور  با(. افراد ت1398رشيدزاده و همکاران، و قابل دستکاری یا ت يير است ) نيستیک توانمندی تاتی 

و  هتا  ا، نلبه بتر چتالش  ه یتحمل سخت در افراد ق هن باداشتن ایم ستند.ها مین یجوو تسگوار در جاشرایط ن اب هدر مواجه

دگانی کته  دگيرنای و شرایط یلدر محيط تحصي یآور بات ایارتق یپ  برا (.Werner, 2005)د ده میدگی را در زن يير ت

ه طترا  بت  یگيتر  سمت ستند،ضی هاپرمتق های ی در رشتهلقبو دصدلبته درو ا ستندرو ه هکنکور روبمانند ر اپرفش ای هلمقو با

 ینادرمت  روان یگتو لا .اهميتت دارد  اريست ب ددهت  قترار متی   هرا مورد توج هناگرایاو مین یدین ایه انگيزه هک یبوم یرویکرد

ی و مینتو  ای هیت ام و درون یناین روش درمت ددرآميختتن چنت   ابت  هاست ک دوجهیمع و چناجیک درمان  دیتوحي ۀرچایک 

کتل شخصتيت فترد را     هن بت دم بخشتي اجست و ان یزاست  هرچاتوان یک که  احيا کند فرد در را هایی ارزش کوشد می توحيدی

 (.1401نظری بوژانی و همکاران، اشند )ب هداشت
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زایتی اشتاره    حتوادث و شترایط استتر     با وجتود به سطح بالای انگيزش، پيشرفت و عملکرد،  نيز آوری تحصيلی تاب

(. 1396امينی و همکاران، ) هستندبا آن مواجه  آموزشی های آموزان، دانشجویان و سایر فراگيران در محيط دارد که دانش

شناستی و آمتوزش، نقتش کليتدی در موفقيتت افتراد در        روان ۀدر زمينت عنوان یکی از مفاهيم مهتم    آوری تحصيلی به تاب

کند. این مفهوم به توانایی فرد در انطبتا  بتا موانتع و فشتارهای تحصتيلی و در عتين        های آموزشی ایفا می مواجهه با چالش

 طترزی  آوری تحصتيلی بته   در حتالی کته تتاب    (.1401نظری بتوژانی و همکتاران،   مسير یادگيری اشاره دارد ) ۀادام ،حال

ایتن موضتوع در ميتان افتراد      در رابطته بتا  هتا   است، پژوهش شدهآموزان و دانشجویان جوان مطالیه  در ميان دانش  گسترده

آوری  ثر بتر تتاب  ؤعوامل مت از طرا دیگر، . هستندسال، همچنان محدود و ناکافی  49بالای  سنی ۀميانسال، به ویژه در رد

متفتاو  و   ،متوزان و دانشتجویان تجربته و درد شتده استت     آ دانتش  بارۀنچه درآن با آهای  بزرگسالان و چالشتحصيلی 

مختلتف اهميتت دارد.    یسال به دلایلت  49 بالای آوری تحصيلی در ميان افراد بررسی تاب .هستندهای بيشتر  نيازمند بررسی

های جدید، به بتازآموزی   جوی فرصتو بازنشستگی زودهنگام یا جستدليل ت ييرا  در بازار کار،   بسياری از این افراد به

ها و مشکلا  خانوادگی، مشکلا  یتادگيری   های زیادی مانند مسئوليت یا تحصيل مجدد نياز دارند. در این سنين، چالش

ایتن   ۀنگی مواجهت چگتو  ۀد. مطالینتأثير بگذار ها آن تحصيل ۀو حافظه و کاهش علاقه ممکن است بر انگيزه و توانایی ادام

برای حمایتت از   را آوری کمک کند و راهکارهایی برای بهبود تاب راهبردهاییتواند به شناسایی  ها می افراد با این چالش

آوری بترای   های تاب بسته ۀتواند به توسی در این زمينه می ها پژوهشنتای  همچنين،  ها در سيستم آموزشی فراهم آورد. آن

، شتناخت بهتتر   هستتند های آموزش و یادگيری در سنين مختلف متفاو   د. با توجه به اینکه روشاین گروه سنی منجر شو

پتذیرتر و متؤثرتر    های آموزشی انیطتاا  تواند به طراحی برنامه آوری تحصيلی افراد ميانسال می تاب راهبردهایها و  چالش

 کمک کند.  

 هتا  از پژوهش، اما برخی هستندآوری تحصيلی در سنين ميانسالی به نسبت محدود  های مرتبط با تاب در ایران، پژوهش

را بررستی  ثر بر موفقيتت تحصتيلی بزرگستالان    ؤشناختی و عوامل م آوری روان اند که تاب های مرتبط انجام شده در حوزه

ستوادان استتان    که به منظور بررسی علل عدم حضتور بتی   پژوهشیدر  (1394) زاده و همکاران يمحکبرای مثال، . اند کرده

شتده،   ها، مکان نامناس  در نظر گرفتته  نامناس  بودن زمان برگزاری کلا  ،های سوادآموزی انجام داد گلستان در کلا 

کتاری،   ۀها، مش ل زیاد تشکيل کلا ها به طور منظم، تیداد روزهای  نبود مدار  مخصوص نهضت، تشکيل نشدن کلا 

کرده  بيانهای سوادآموزی  ترین علل عدم استقبال از کلا  داری، عدم تبلي ا  و مراقبت از فرزندان را به عنوان مهم خانه

آوری تحصتيلی و فرستودگی تحصتيلی را در بتين      ارتباط بتين تتاب   پژوهشیدر  (1396طاهری خرامه و همکاران ) .است

پتذیری کمتتری در مقابتل     آور، آستي   دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی قم بررسی کردند و نشان دادند دانشجویان تتاب 

رار تقویت این مت ير در دانشجویان علوم پزشکی که در میرض فرسودگی تحصيلی قت  ،بنابراین  فرسودگی تحصيلی دارند

بتين جتو مدرسته و     ۀای رابطت  در مطالیته  (1397بخشتی و فولادچنت  )   .شود دارند، سب  بهبود عملکرد تحصيلی آنان می

و نشتان دادنتد    را بررسی کردنتد دوم  ۀموزان متوسطآ گری سرزندگی تحصيلی در بين دانش آوری تحصيلی با واسطه تاب

نشتاط و   ۀسترزندگی تحصتيلی رابطت    ،آوری تحصيلی با سرزندگی تحصيلی وجود دارد. همچنين دار بين تاب امین ای رابطه

نقتش  در پژوهشتتی با عنتتتوان   (1398) و شهامتی اعتمتتادیکند.  گری می آوری تحصيلی را ميانجی عدم مشارکت با تاب

آوری و عملکترد   بته ایتن نتيجته رستتتيد کتتته بتين تتاب       آمتوزان،   آوری تحصيلی بر عملکرد تحصتيلی دانتش   و تاثير تاب
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تنهتایی بته ميتزان     های شتتتناختی بته   آوری در حضور تمام سبک مثبت و مینادار وجود دارد و مت ير تاب ای هتحصيلی رابط

 نظتری بتوژانی و همکتاران     .شاخۀ نظری شده است ۀآموزان دورۀ دوم متوستتط باعث بهبود عملکرد تحصيلی دانش 21/0

 ۀآمتوزان دور  توحيدی برای دانش ۀآوری تحصيلی مبتنی بر رویکرد یک ارچ آموزشی تاب ۀیک بستای  در مطالیه (1401)

 یهتا  بستته در مؤلفته   ۀگانت جلستا  هشتت   یرو ،یگروهت تک یآزمون ت  ینتا. کردند تدوین و اعتباریابیرا دوم  ۀمتوسط

عناصتر   ،شوندگان اسا  نظر پرسش مینادار از متوسط بالاتر و بر یبه صورت ،بسته ا یواضح و ساده بودن محتو بهمربوط 

 ند.جلسا  دارای میيار ارتباط، وضو  و ساده بودن بود ۀدهند تشکيل

هتای   ستوادان بترای حضتور در برنامته     ن و کتم ستوادا  ای عوامل مؤثر بر استقبال ضیيف بتی  در مطالیه (1401محمدی )

های پژوهش نشان داد انگيزش  . یافتهرا ارائه دادو راهکارهای ایجاد انگيزه بين آنان را بررسی کرد سوادآموزی شهر زابل 

 .های در  است آموزی و همکاری برای حضور در کلا  های سواد ترین دليل عدم استقبال در دوره های آن مهم لفهؤو م

موانتع مشتتتارکت بزرگستالان در     کالينز در ویسکانسين شتمالی پژوهشتی را بتا هتدا تشتخيم عوامتل انگيزشتی و        

. کترد های آموزشی انجام داد. وی موانع موقیيتی، سازمانی، گرایشی و عوامل انگيزشی درونتی و بيرونتی را بررستی     دوره

ها و ندانستن آنچه باید آموخته شود، موانتع اصتلی    دوره ۀنبين خانه و محل تحصيل، هزی ۀنشان داد فاصل پژوهشنتای  این 

ش لی و رویدادهای اصلی زندگی نقش کليتدی در انگيتزه دادن بته بزرگستالان بترای       ۀتوسی ،. همچنيناند مشارکت بوده

های آموزشی افراد ميانستال در   ای جامع چالش در مطالیه اممری (.2011Collins ,)اند  ها را داشته شرکت و پيگيری در دوره

هتای   های جدید انگيتزه  و نشان داده است عواملی همچون ت ييرا  ش لی و نياز به مهار  را بررسی کردهکشورهای نربی 

اعی و اجتمت ت   های روانی . این پژوهش همچنين بر اهميت حمایتهستنداصلی افراد برای بازگشت به تحصيل در این سنين 

بتر  منتد کته    مانظت  یرود و همکتاران در مترور  . (2001et al. Merriam ,) کنتد  های آموزشی منیطف تأکيد متی  ایجاد برنامه

نشان دادنتد بتا وجتود     ،مطالیه داشتند 127سال گذشته روی  20ی در طولکمّ های پژوهشآوری تحصيلی در  ادبيا  تاب

دانتش  یريادگیت   ینتتا  بهبتود  ليپتانست  ،آوری تحصيلی هيچ رویکرد استانداردی وجود ندارد گيری تاب هاینکه برای انداز

د افراد با سلامت نده نشان می و چوان  کوینتنا .(2021et al. Rudd ,) دارد قرار یليخطر شکست تحص ضآموزان در میر

هتا و فشتارهای ناشتی     توانایی بهتری در مواجهه با مشکلا  تحصيلی دارند، بلکه در مدیریت استر  فقط  روان مطلوب نه

کته تحتت عنتوان ارزیتابی      پژوهشتی و همکتاران در   معاالنت  (.2023Quintana & Chuang ,) تر هستند از یادگيری نيز موفق

)مصتر، ترکيته، انتدونزی،     کشتور  12دانشتجوی داروستازی در    3950در بتين  مربوط بته آن  عوامل آوری تحصيلی و  تاب

ميتزان   دادنتد، عربتی( انجتام    ۀپاکستان، بنگلادش، عرا ، اردن، نيجریه، مالزی، عربستان سیودی، سودان و امتارا  متحتد  

آوری را دانشتجویان   تتاب  ۀدرجت  بيشتترین ستال نشتان دادنتد.     24تتا   21سنی  ۀردبا آوری را در بين افراد  متوسطی از تاب

 Elnaem) کشورهای سودان، پاکستان و نيجریه و کمترین ميزان آن را دانشجویان کشورهای اندونزی و ترکيه دارا بودنتد 

, 2024et al.)   . 

ير یتادگيری ختودتنظيمی بتر    متیدد در رابطته بتا تتأث    یهای پژوهش نشان داده است مطالیه ۀپيشينعلاوه بر مطالیا  بالا، 

بتا مترور ادبيتا     (. 1403متومنی و همکتاران،   ) انتد  انجتام شتده  آوری تحصيلی  و تاب انگيزه ،پيشرفت تحصيلی، یادگيری

مهتم   یهتای  آوری تحصيلی بترای افتراد ميانستال دارای شتکاا     تاب ۀشده در حوز های انجام پژوهش مشخم شد پژوهش
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های گذشته عمدتاً بر دانشجویان جوان متمرکز بتوده و بته نيازهتای ختاص ایتن گتروه ستنی کمتتر توجته           پژوهش. هستند

های آموزشی، تأثير عوامل فرهنگی و اجتماعی و همچنين نقتش   های مرتبط با استفاده از فناوری ویژه در زمينه  اند. به کرده

از ایتن رو، ایتن پتژوهش بته پتر کتردن         یا  بيشتری نياز استمطالبه آوری تحصيلی ميانسالان،  سلامت جسمانی در تاب

تواننتد بته    هایی را میرفی خواهد کترد کته متی    و ابزارها و روش کند میهای پيشين کمک  های موجود در پژوهش شکاا

 آوری تحصيلی این گروه سنی کمک کنند. تقویت تاب

و بتر آن استا ،   سال  49بالای  گروه سنیزان موآآوری تحصيلی سواد های تاب این پژوهش با هدا شناسایی چالش

هتایی   است. در راستای نيل به ایتن هتدا، چتالش    شدهآوری تحصيلی انجام  بهبود تاب راهبردهایبندی  تدوین و اولویت

برطترا  تترین راهبردهتایی کته بته      انتد و مهتم   سنی دارند، شناسایی شده ۀآوری تحصيلی در این رد که ارتباط قوی با تاب

. با توجه بته  اند و در اختيار قرار گرفتهشده بندی  آوری رتبه ارتقای تاب ۀشوند، در قال  یک بست میمنجر موانع  این کردن

هتای   چتالش  برطترا کتردن  اهميت هر یک از راهبردهای مؤثر بتر   ۀاساسی پژوهش تیيين درج ۀلئمس ،شده مباحث مطر 

بنتدی   ، بترای شناستایی و دستته   پتژوهش در بختش کيفتی    .کيفيتت استت   ۀآوری تحصيلی با استفاده از متاتری  خانت   تاب

ی در بختش کمّت  بترداری شتده و    ن کليتدی بهتره  اساختاریافته بتا مطلیت   های نيمه آوری تحصيلی از مصاحبه های تاب چالش

هتای   آوری تحصيلی در مقابتل چتالش   های راهبردی تقویت تاب کيفيت استفاده شده است و بسته ۀمطالیه، از ماتری  خان

 . اند شدهبندی  ها ارزیابی و رتبه شده از مصاحبه ییشناسا

 

 پژوهش   روش

هتا   وری دادهآاین پژوهش از منظر روش گترد  ،همچنين های کاربردی است. از نوع پژوهش ،پژوهش حاضر از نظر هدا

آوری تحصتتيلی  تتتاب ۀهتتای موجتتود در حتتوز اکتشتتافی و درصتتدد کشتتف واقیيتتت - هتتای پيمایشتتی در قالتت  پتتژوهش

و ، برای گتردآوری  پژوهشنظر است. با توجه به ميدانی بودن این مدآماری  ۀسال و توصيف جامی 49موزان بالای آسواد

 کيفيت استفاده شده است. ۀساختاریافته و ماتری  خان های نيمه ها از مصاحبه دادهتحليل 

نفر از مدیران، کارشناسان و  32حاضر را  ۀماری مطالیآ ۀجامی: نمونه حجم و یریگ جامعه، روش نمونه

رویکرد هدفمند و انتخاب »ند که با استفاده از ادموزی استان اصفهان تشکيل دآن منتخ  سازمان نهضت سوادامدرس

بر اسا  میيار  ،به این ترتي  .انتخاب شدند پژوهش ۀو استفاده از میيار اشباع نظری به عنوان نمون «نظران کليدی صاح 

 ۀکننده بود. نمون مشارکت 12ساختاریافته مشارکت داشتند بالغ بر  های نيمه انتخابی که در مصاحبه ۀنمون ،نظریاشباع 

در نفر از اعضای خبره  10بدترین مرک  از  - آوری با استفاده از روش بهترین های تاب انتخابی برای تیيين وزن چالش

 ۀنفر از اعضای جامی 15ای مرک  از  نمونه در نهایت،که به صور  هدفمند و قضاوتی انتخاب شدند و  بودماری آ ۀمیاج

های  آوری )در مقابل چالش بهبود تاب راهبردهایاهميت  ۀکيفيت و تیيين درج ۀهای خان ماری در تکميل ماتری آ

 شده( مشارکت داشتند.  شناسایی

 -شتده در ایتن پتژوهش شتامل تحليتل مضتمون، تکنيتک بهتترین          تفادههای است  ابزارها و روش: پژوهش یهاابزار

 بدترین و ماتری  خانۀ کيفيت بودند.
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های کيفتی    تحليل مضمون روشی برای شناخت، تحليل و گزارش الگوهای موجود در داده :مضمون لیروش تحل

هتایی ننتی و تفصتيلی     متنتوع را بته داده  هتای پراکنتده و     های متنی است و داده  است. این روش فرآیندی برای تحليل داده

هتا شتناخته     های اساسی تحليل مضمون این است که مضمون چيست؟ و چرا و چگونه در داده کند. یکی از بحث تبدیل می

و مفهتوم الگتوی    اپژوهش استت و تتا حتدی، مینت     های پرسشها و   داده ۀمهم دربار یشود؟ مضمون یا تم مبين اطلاعات می

کلی، مضمون ویژگی تکراری و متمتایزی در متتن استت کته بته       طور  دهد. به ها را نشان می  ای از داده هموجود در مجموع

مختلف برای تحليتل   یهای پژوهش است. روش های پرسشخاص در رابطه با  ای درد و تجربه ۀدهند ننظر پژوهشگر، نشا

گتام و   هبت   گتام  یکنتد. در ایتن پتژوهش، فرآینتد     خاص را دنبال می یهای ها فرآیند د که هر یک از آننمضمون وجود دار

تجزیته و  شتامل  کتلان   ۀتتوان بته سته مرحلت     شود. فرآیند کامل تحليل مضمون را متی  تحليل مضمون عرضه می برایجامع 

روع فرآیند تحليل مضتمون زمتانی شت   کرد. تقسيم  ادنام و یک ارچه کردن مجدد متنو  تشریح و تفسير متن، توصيف متن

ها باشد  البته ممکن استت ایتن کتار در طتول       در داده ها شود که تحليلگر به دنبال شناخت الگوهایی از میانی و موضوع می

هاستت.    گزارشی از محتوا و میانی الگوها و مضتامين در داده  ۀپایان این فرآیند نيز تهي ۀها اتفا  بيفتد. نقط  آوری داده جمع

هتتای آوری اطلاعتتا  از منتتابع و ادبيتتا  علمتتی، استتناد، مصتتاحبه  اول شتتامل جمتتع ۀطتتور کتته گفتتته شتتد، مرحلتت  همتتان

هتا آشتنا    ها را مطالیه کترده و بتا آن    شود که پژوهشگر داده ساختاریافته و پرسشنامه بوده است.گام دوم زمانی آناز می نيمه

ایتن گتام    از این رو،کرده باشد    ها تهيه   آنها و نکا  جال  های موجود در داده شده باشد. همچنين، فهرستی اوليه از ایده

هتای فهميتدنی و    هتای متنتی بته قستمت      هاست.در این گتام، از کتدها بترای تقستيم داده      مستلزم ایجاد کدهای اوليه از داده

 شتود. پت  از   استتفاده متی   هستتند، پذیر مانند بند، عبار ، کلمه یا سایر میيارهتایی کته بترای تحليتل ختاص لازم       استفاده

دهنتده   استخراج مضتامين ستازمان   ،رسد. مراد از کدگذاری تفسيری نوبت به کدگذاری تفسيری می ،کدگذاری توصيفی

. برای گتزارش  شوند یتوسط فن قال  مضامين ارائه م ،نهایت د و درنشو بندی مضامين پایه استخراج می است که از خوشه

 N vivoافتزار    بترای کدگتذاری از نترم    ،در ایتن پتژوهش   ،در نتيجته   استفاده خواهد شد N vivoافزار   قال  مضامين از نرم

طتور خلاصته،     هتا، بته   های مرتبط بتا آن   ها، همراه با نظریه شبکه ۀهای هم در آخرین گام، استنتاج شده است. استفاده  2018

د. هدا از این کتار بررستی   نوش آمده از متن استفاده می دست به ۀبرای تبيين مضامين، مفاهيم، الگوها و ساختارهای برجست

آمتده از تشتریح    دستت  هاست تا با بحث و بررسی عميق الگوهای به پژوهش و علایق نظری نهفته در آن های پرسشمجدد 

   .اصلی پژوهش پاسخ داده شود های پرسشمتن، به 

چنتدمیياره   گيری های تصميم از جدیدترین و کاراترین روشتکنيک  این: 1نیبدتر - نیبهتر وزن  نییروش تع

بدترین، بهتترین و بتدترین    - رود. در روش بهترین گيری به کار می دهی عوامل و میيارهای تصميم منظور وزن  است که به

کتدام از ایتن دو شتاخم، کته      زوجی بين هر ۀد و س   مقایسنشو گيرنده مشخم می ها و میيارها توسط تصميم شاخم

بته    شود ریزی خطی تبدیل می برنامه ۀمسئله به یک مسئل ،. آنگاهشود انجام میها  بهترین و بدترین هستند، با دیگر شاخم

 - مراحل روش  بهتترین . دنهای مطلق اوزان حداقل شو صورتی به دست آید که تفاو   ها به که وزن شاخم این صور 

 هستند:بدترین به شر  زیر 

                                                           
1 The Best-Worst Method 
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 میيارهتای  ۀگيتری: در ایتن مرحلته، مجموعت     میيارهتای تصتميم   ۀالف( تیيين مجموع
1 2 3{ , , ,...., }nc c c c   در نظتر گرفتته

 رود. گيری به کار می  شود که در تصميم می

ترین میيار( و بدترین )میيار با حداقل مطلوبيت( میيتار: در ایتن مرحلته، بهتترین و بتدترین میيارهتا        ب( تیيين بهترین )مهم

 د.نشو  بدون مقایسه شناسایی میطورکلی و  به

شتر     صور  برداری به  به 9و  1بر تمام میيارهای دیگر با استفاده از عددی بين (B) بندی بهترین میيار  ( تیيين اولویتپ

 زیر:

Bja  میيار بر میيارهایاولویت بهترین j 1 که دهد. بدیهی است را نشان میBBa  .خواهد بود ≅

و  1با استفاده از یک عتدد بتين    (W) ( تیيين اولویت تمام میيارها بر بدترین میيار 

 شود: . برداری به شر  زیر حاصل می9

jWa اولویت میيار j  1 دهد. بدیهی است که بر بدترین میيار را نشان میWWa ≅  .خواهد بود 

  

*یینتی  ،هتا  وزن ه( تیيين بتردار بهينت  ث * * *

1 2 3{ , , ,....., }nW W W W.   وزن مطلتوب

Bاست که برای هر جفت برای میيارها جایی
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0jW) به نيرمنفی بودن  توجه با 1jWها ) و شرایط مجموع وزن (∝ ≅،)  شود: زیر مطر  می ۀمسئل 
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𝑊1} ۀهای بهين بالا وزن ۀحل مسئل
∗,𝑊2

∗,𝑊3
∗, . . . . . ,𝑊𝑛

 دهد. میرا به دست η* و{∗

 Hows هتا( و يستتی )چ Whats ميتان  ۀکيفيت ماتریسی استت کته در آن رابطت    ۀماتری  خان :1تیفیک ۀخان سیماتر

شود.  کيفيت اطلا  می ۀشباهت بسيار زیاد این ماتری  به شکل خانه، به آن خان ۀواسطه . بشود میا( مشخم ه گی)چگون

در صتور  تهيته و تنظتيم     وبستيار مهتم و مفيتد استت      یحاوی مطالب ،اشکننده ا ظاهر پيچيده و گي کيفيت برخلا ۀخان

تنتوع   گستتردگی و  ۀمحصول، به واستط  رابطه بابسيار باارزش در  یدقيق و مناس  آن، ضمن ارائه و حاصل آمدن مطالیات

 ۀ. خانت استت  2(QFDمشتی کيفيتت )   گستترش ختط   هتای واقیتی  پتروژه  پایانی بسياری از ۀشده از آن، نقط مفاهيم استخراج

هتا( کته   )چگونته   Hows هتا( و )چته   Whatsتوانتد بته صتور  ماتریستی از    ملمتو  متی  اده و ست ای بستيار  کيفيت به گونه

 گرفته شود: نظر ، درهستندمفاهيم زیر  ۀکنند تیيين

≠ Whats  الزاما  مشتری( هستندها و نيازهای مشتریان از محصول یا خدما  ها( شامل خواسته)چه(. 

≠ Hows  مشتریانهای خواسته ئۀها( مبين چگونگی ارا)چگونه (Whats)  الزاما  فنی محصول( هستنددر محصول(.  

 .  شود میها( مشخم )چگونه Hows ها( و)چه  Whatsميان ۀکيفيت ماتریسی است که در آن رابط ۀخان
 

مطالیته و بررستی    ۀها از مرور پيشتين  گردآوری داده به منظورر بخش کيفی پژوهش، د: داده لیروش اجرا و تحل

کليتتدی استتتفاده شتتد و از   مطلیتتانستتاختاریافته بتتا  نيمتته ۀهتتا و... و مصتتاحب هتتا، گتتزارش استتناد مختلتتف همچتتون مقالتته 

سنی هدا و تحليلشان از علتل و عوامتل    ۀهای سوادآموزان در رد چالش در رابطه بادیدگاهشان  ۀشوندگان دربار مصاحبه

شده در روند انجام مصتاحبه   شد. نکا  مطر  پرسيدهسال  49موزان بالای آوادآوری تحصيلی س اثرگذار بر عملکرد تاب

 ۀشتد  هتای طتر    تتری نستبت بته دیتدگاه     گوهتا، تحليتل و بررستی دقيتق    و گفتت  ۀچنتدبار  تا گاه بتا مترور   نددش یادداشت 

 ،کيفيتت  ۀی  خانت بتدترین و نيتز متاتر    -ی پژوهش، با استفاده از روش بهترین در بخش کمّ .شوندگان انجام شود مصاحبه

آوری  هتای تتاب   ثير بستته أتت  ۀآوری و نيز درج های تاب اهميت چالش ۀدرج بارۀکنندگان در پژوهش در دیدگاه مشارکت

بترای حصتول اطمينتان از روایتی نتتای  بختش        ،حاضتر  پتژوهش در  شد. دهآوری آزمو های تاب بر کاهش موانع یا چالش

در حين تحليتل   ،هاست فرآیند بازبينی، تأیيد و حصول اطمينان از تحليل دادههای کيفی که شامل  مميزی پژوهشکيفی از 

ها در حين انجام پتژوهش استتفاده شتد و     ها و تحليل آن وبرگشتی بين داده تیامل رفت از یک ،استفاده شده است. همچنين

ه . بت تأیيتد کننتد   هتا را  یافتته  تتا مصاحبه قترار گرفتت    در نندگانک  های کيفی در هر مرحله در اختيار مشارکت نتای  تحليل

 بتر  کته  طتوری    به پژوهش مسير در ها آن قرار دادن و شوندگان  مصاحبه به بازخوردۀ ارائ پژوهش، در این، عبار  دیگر

-از ميتان مصتاحبه   اییپایایی بازآزم ۀبرای محاسب شد. انجامروایی  افزایش منظور به  ،نگذارد تأثير ها آن ییگو پاسخ ۀنحو

زمتانی کوتتاه و مشتخم دو بتار      ۀها در یتک فاصتل   چند مصاحبه به عنوان نمونه انتخاب و هر کدام از آن شده، انجامهای  

شتدند. روش  ها با هتم مقایسته    زمانی برای هر کدام از مصاحبه ۀشده در دو فاصل های مشخم کُدگذاری شدند. س   کد

 است: به شر  زیرزمانی  ۀدر دو فاصل رپژوهشگتوسط  شده های انجام پایایی بين کدگذاری ۀمحاسب
                                                           
1 House Of Quality 
2
 Quality Function Deployment  
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مصاحبه انتخاب و هتر کتدام    3، تیداد شده های انجام پایایی بازآزمون، از بين مصاحبه ۀبرای محاسب حاضر،در پژوهش 

هتا در  روزه توسط پژوهشگر کدگتذاری شتدند. نتتای  حاصتل از ایتن کدگتذاری      15زمانی  ۀها دو بار در یک فاصل از آن

 آمده است: (1)جدول 
 

 بازآزمون ییایپا ۀ: محاسب1جدول 

Table 1: Calculation of retest reliability 

عنوووووووووان  فیرد

 مصاحبه
 )درصد( بازآزمون ییایپا تعداد عدم توافقات تعداد توافقات تعداد کل کدها

1 A 12 5 7 83% 

2 D 9 4 5 88% 

3 H 8 3 5 90% 

 %87 17 12 29 کل

 

، تیتداد کتل توافقتا     29روزه برابتر  15زمانی  ۀتیداد کل کدها در دو فاصل ،شودمشاهده می (1جدول )طور که در همان

های  است. پایایی بازآزمون مصاحبه 17 و تیداد کل عدم توافقا  در این دو زمان برابر 12بين کدها در این دو زمان برابر 

 60درصد است. با توجه به اینکه این ميزان پایایی بيشتتر از   87شده برابر  بياندر این پژوهش با استفاده از فرمول  شده انجام

   شود. تأیيد میها قابليت اعتماد کدگذاری ،درصد است

 

 هاافتهی

هتتای عميتتق بتتا  هتتای کيفتتی از ختتلال مصتتاحبه  داده ،نخستتت ۀدر مرحلتت ،اشتتاره شتتد روش پتتژوهشکتته در  طتتور همتتان

کته طتی    ندهتای بستياری حاصتل شتد     گذاری باز، مضتمون دشود. در فرآیند ککنندگان پژوهش گردآوری می مشارکت

های کمتتری تقليتل یافتت. در گتام اول از      ولههای کيفی اوليه به مق این داده ۀها، مجموع وبرگشتی تحليل داده فرآیند رفت

هتا و استناد جتدولی ترستيم شتد کته در آن        و بترای هتر یتک از مصتاحبه     شددقت بررسی ا ها، اسناد ب تحليل متن مصاحبه

 ،نظر بتود مدسنی  ۀدر رد «آوری تحصيلی مؤثر بر تاب و راهبردهای ها چالش»هایی از متن مصاحبه که مرتبط با مفهوم  تکه

هتا و اطلاعتا     داده ۀشده به آن در سمت راست جتدول نوشتته شتد. بتا مطالیت      چپ جدول و کد تخصيم داده در سمت

دستت  ه ها ب مفهوم اوليه یا مضمون پایه شناسایی شدند. این مضامين و مفاهيم از مصاحبه 103 ،اول ۀآمده، در مرحل دست به

 دهد. شده از هر مصاحبه را نشان می کدهای استخراج ۀنيز خلاص (2)جدول  .آمدند

  

پایایی بازآزموندرصد   
∂تیداد توافقا    2  

 تیداد کل کدُها
= 100  % ∂ 
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 شده از هر مصاحبهاستخراج یکدها ۀ: خلاص2جدول 
Table 2: Summary of codes extracted from each interview 

 شده تیداد مضمون استخراج مصاحبه کد فیرد
1 A 10 
2 B 10 
3 C 11 
4 D 9 
5 E 8 
6 F 11 
7 G 3 
8 H 8 
9 I 7 
10 J 10 
11 K 8 
12 L 8 

 103 شده استخراج یها لفهؤجمع م

 

 .اند آورده شده (3)جدول در  هستند،مضمون ابتدایی  10اول که شامل  ۀمصاحبشده برای  نکا  کليدی و کدگذاری توصيفی انجام

 A ۀنمون یمورد ۀ)باز( مطالی یفيتوص یو کدگذار یدي: نکا  کل3جدول 
Table 3: Key points and descriptive (open) coding of case study sample A 

 باز یها کد متن عبارت مصاحبه شناسه

A1 
جلسا  دعو   یو عدم برگزار یقبول قیتشو یمبلغ نقد زیموزان عدم وارآسواد یدلسرد لیاز دلا یکی

 است. یخانوادگ
 یو مینو یمشو  ماد

A2 
و جدیدی برای ارائه به  یکاربرد یموزشآ یتوان محتوا می ،یمجاز یفضابا توجه به گسترش 

 موزان مطر  کرد.آسواد
 یجذاب و کاربرد یمحتوا

A3 نهضت یارتباط رساختیز .الساعت نه حق ،الزحمه است دهندگان حق موزشآجبران خدما   ستميس 

A4 
 مانند یاجتماع یزندگ یکاربرد یها موزان با مهار آسواد ییمهم در آشنا ینقش یموزشآ یمحتوا
 با موفقيت انجام شود. یآور و تاب یمند هشود تا علاق و موج  می دارد یکيالکترون یبانکدار

 یجذاب و کاربرد یمحتوا

A5 یو نرور فرد تيشخص است. یسوادآموز یها شرکت در کلا  یبرا ها آن ا يدر اشت یمانی یرانیموزان اآنرور سواد 

A6 
برای ها به شکل علمی و دقيق بررسی و  در خانواده یليتحص یآور و موانع تابباید مشکلا  

 .شود یساز لازم فرهن  یها تیحما
 خانواده یتیحمارينفرهن  

A7 
 جادیوپرورش در ا آموزش مانند ريگ ميتصم یرسانه و نهادها مانند یساز اجتماع تیعناصر هو ۀباید کلي
 .کنندموز مشارکت آسواد قیتشو و زهيانگ

 یفرهنگ  ا يو تبل یبخش تیهو

A8 
، قرآن قرائت ایمساجد  یامنا ئتيه مانند یاجتماع یها تيموز در موقیآسواد تیعضو یها فرصت
 .دهد یم شیافزا را یليتحص یآور تاب

 یاجتماع یها تيخلق موقی

A9 یفرد یارهاين .است یليتحص یآور تاب یاصل عامل نوشتن و خواندن سواد یريسوادآموزان به فراگ ازين 

A10 
 ،دارند یمسلط یخانوادگ تيدارند و موقی یخانوادگ های ميتصم در یشتريکه مشارکت ب یموزانآسواد
 .دارند بيشتری یآور تاب

 یخانوادگ مسلط تيموقیعدم 

A11 سوادآموز یبخش توانمشاوره و  .کنند یها شرکت م در دوره یمشکلا  روح برطرا کردنو  یخاطر سرگرمه تر ب موزان مسنآسواد 

A12 
وتهاب ضروری و حياتی  ابیل ايتسه و ریالتحر لوازم نيمأموز، تآمشکلا  سواد برطرا کردنبرای 
 است.

 نهضت یفن رساختیضیف ز

A13 
موز آسواد یآور تاب و زهيانگ جادیا در درو  یکاربرد یمحتوا تیو تقو یمنابع درس کردن روز به

 .مؤثر است
 یمحتوا تیو تقو یورآروز هب

 دروه یکاربرد

A14 یفرهنگ  ا يو تبل یبخش تیهو موزان الگوآسواد تيفیال شدن دهیو د یا رسانه  ا يتبل 

A15 نهضت یفن رساختیضیف ز وتهاب( ابیا ،ییرایپذ ر،یالتحر موزش )لوازمآ یفن یها رساختیز نيمأت 
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حتائز   ۀد. نکتت نشتو  ستازی متی   قبل تیل عنتاوین مشتترد مفهتوم    ۀشده در مرحل در این مرحله، نکا  کليدی استخراج

زمتان تیتل چنتد مفهتوم گونتاگون       هتا، بستياری از نکتا  هتم     شده از مصاحبه اهميت آنکه از ميان نکا  کليدی استخراج

و کتدهای بتاز مصتاحبه اول ارائته      ای مبتنی بر متن مصاحبه، نکا  کليتدی  مضامين پایه (،4)جدول اند. در  بندی شده طبقه

 .اند شده
 A ۀنمون یمورد ۀمطالی یۀپا ني: مضام4 جدول

Table 4: Basic themes of the case study of sample A 
 یفراوان باز یکدها هیپا نيعنوان مضام فیرد

 A1 1 یو مینو یماد یها مشو  1

 A2-A4-A13 3 یجذاب و کاربرد یمحتوا 2

 A3 1 نهضت یارتباط رساختیز 3

 A5 1 یفرد نرور و تيشخص 4

 A6 1 خانواده یتیحمارينفرهن   5

 A7-A14 2 یفرهنگ  ا يو تبل یبخش تیهو 6

 A8 1 یاجتماع تيخلق موقی 7

 A9 2 یفرد یارهاين 8

 A10 1 یخانوادگ مسلط تيموقیعدم  9

 A11 1 موزآسواد یبخش مشاوره و توان 10

 A12-A15 2 نهضت یفن رساختیز 11

 

 (5)جتدول  توان به صتور    را می A ۀشده از مصاحب های استخراج یافته ۀ، خلاص(4)آمده از جدول  دست اسا  نتای  به بر

 نشان داد.
 

 شدهاستخراج یها افتهی ۀ: خلاص5جدول 
Table 5: Summary of extracted findings 

 دیجد نیمضام هیپا نیمضام شده استخراج ۀیاول یتعداد کدها کد مصاحبه
A 15 11 11 

 

هتای   کدگتذاری یافتته   ۀپت  از مقایست  . افتت ی ادامته  زيت ن دوازدهم تا دوم ۀمصاحب یشده براانجام یفيتوص یکدگذار

اخيتر   ۀقبلی، در دو مصتاحب  ۀشد های استخراج آن با یافته ۀ)آخر( و یازدهم و مقایس های دوازدهم شده از مصاحبه استخراج

 های آختر، استتخراج مضتامين جدیتد بته صتفر ميتل کترده         هيچ مضمون جدیدی یافت نشد و با توجه به اینکه در مصاحبه

 .شدکد استخراج  29 ،در مجموع نشد.دیگری انجام  ۀ، اشباع نظری حاصل شد و مصاحبستا

های مترتبط بتا    اول در دسته ۀمضامين ساختاری، مجموع کدهای توصيفی حاصل از مرحلیینی ساختن  ،دوم ۀدر مرحل

. نتد دستت آمد ه مضمون جدید در این مرحلته بت   29مضمون پایه و  103کد اوليه،  106 ،در مجموع .یکدیگر قرار گرفتند

ای از روابتط   ایی و در سلستله این کدها را با رویکترد استتقر   بود تاهای نخست، سیی پژوهشگر بر این  پ  از شناسایی کد

هتایی از دل مصتاحبه   آن دریافت شود که چه مقوله ۀمبتنی بر دانش پژوهشگر و ادبيا  نظری به هم ارتباط دهد و به واسط
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 49 بتالای  ستنی  ۀآوری تحصتيلی در رد  هتای تتاب   چتالش و پایۀ دهنده  سازمان نيمضام (،6)جدول . در شوند میاستخراج 

 .اند سال در قال  سه مضمون فراگير ارائه شده
 

 سال 49 یبالا یسن ۀرد ی درليتحص یآور تاب یها چالش یۀدهنده و پاسازمان ر،يفراگ ني: مضام6جدول 
Table 6: Inclusive, organizing and basic themes of educational resilience challenges of the age group over 49 

years old 
 هیپا نيمضام دهندهسازمان نيمضام ريفراگ نيمضام

 یفردعوامل 
 یدرون

 نف    عدم اعتمادبه
 یريادگیمشکلا  حافظه و 
 یو حرکت یمشکلا  جسم

  یو نرور فرد تيشخص
 خاص یموزشآ قیو علا یفرد یازهاين

 تر  و خجالت
 کاهش تمرکز و توجه

 یا نهيزم
 یش ل یها و دندنه یمشکلا  مال

   یزگيانگ یو ب یعلاقگ یب

 کینزد طيمح یطيعوامل مح
 یخانوادگ مسلط تيموقیعدم 
 خانواده یتیحمارينفرهن  

  یمشکلا  خانوادگ

 یعوامل سازمان

 و ارتباطا  یمرب

 جذب ستمينقصان س
 ارانيموزشآبا  نهضت یارتباط رساختیضیف ز

 ادیز نظار  و تيرسم
 نهضت یفن رساختیضیف ز فضا و امکانا 

 یموزشآمواد و منابع  
 یموزشآمنبع  یو ننا تيفيفقدان ک

 یجذاب و کاربرد یفقدان محتوا

 

ستال در قالت     49سنی بالاتر از  ۀآوری تحصيلی در رد راهبردهای بهبود تابو پایۀ دهنده  مضامين سازمان (،7)جدول در 

 .اند چهار مضمون فراگير ارائه شده
 یليتحص یآور ( تابیها)بسته یراهبردها یۀپا و ريفراگ نيمضام: 7جدول 

Table 7: Inclusive and basic themes of  academic resilience strategies (packages) 

 هیپا نيمضام ريفراگ نيمضام

 زهيتوجه و انگ
 یو مینو یماد یها مشو  یبرقرار
 برنامه فو  یها تيانجام فیال
 یو شادساز یگر یمرب

 حافظه و یريادگی
 مانند کتاب کار  نیگزیجا یموزشآمنابع  جادیا
 یتجرب یها و روش یموزشآ کمک لیوسا یريکارگ هب
 در  یها کلا  یسن کيتفک

 نهيفرهن  و زم
 موزآسواد یبخش مشاوره و توان 
 یفرهنگ  ا يو تبل یبخش تیهو

   یموزآبید از سواد یاجتماع یها تيکمک به خلق موقی

 رساختیسازمان و ز
  انينگهداشت مرب ستميو بهبود س یموزشآ ۀبودج شیافزا
 درو   یهدفمند و کاربرد یمحتوا رييت 
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دهنتدگان   آمتوزش شتده و اهميتت آن بترای     هتای استتخراج   ثير هتر کتدام از کتد   أبرای مشخم کردن ميزان شد  تت 

)کته از  به همراه یتک طيتف ليکتر     چالش، کد  18آمده از طریق یک پرسشنامه حاوی  دست هاطلاعا  ب ،کننده شرکت

قترار گرفتت. از آنجتا کته در      Tمتورد پرستش و آزمتون    شتد(   را شتامل متی   5تا  1گزینۀ خيلی کم تا خيلی زیاد و اعداد 

μقبتولی )  ۀبته عنتوان آستتان    3بتا در نظتر گترفتن عتدد      ،ای ليکر  استفاده شده استت ینهگز نامه از طيف پن شپرس > 3 ،)

گتویی بته ایتن     نرخ پاستخ ند. دبه عنوان مت ير ضیيف شناخته و حذا ش ،بود 3 و مساوی باهایی که امتيازشان کمتر  چالش

توستط   ای جامیۀ آماری توزیع شد، امتا فقتط  بين تمامی اعضاین پرسشنامه درصد بود. به عبار  دیگر،  64پرسشنامه برابر 

مشتکلا   »هتای   ، ميتانگين چتالش  شتود  متی ملاحظته   ،(8)جتدول  در  گونه که  . همانپاسخ داده شداران آموزشينفر از  19

ایتن   و بتود کمتر  ،3یینی  ،از حد متوسط «شخصيت و نرور فردی» و« موقیيت مسلط خانوادگیعدم »، «جسمی و حرکتی

 ند. شدهای ضیيف شناخته و حذا  به عنوان چالش موارد

 

  یليتحص یآور تاب یها چالش تياهم زانيم یفيتوص یها: داده8جدول 
Table 8: Descriptive data of the importance of academic resilience challenges 

 اريانحراا می نيانگيم حداکثر حداقل عنوان چالش

 97/0 6/3 5 2 نف   به اعتمادعدم 

 14/1 8/3 5 2 یريادگیمشکلا  حافظه و 

 97/0 5/2 4 1 یو حرکت یمشکلا  جسم

 70/1 7/2 5 1  یو نرور فرد تيشخص

 49/1 3/3 5 1 خاص یآموزش قیو علا یفرد یازهاين

 25/1 7/3 5 1 تر  و خجالت

 70/0 6/3 5 3 کاهش تمرکز و توجه

 94/0 4 5 2 یش ل یها و دندنه یمشکلا  مال

 82/0 3/4 5 3   یزگيانگ یو ب یعلاقگ یب

 69/1 3 5 1 یخانوادگ مسلط تيموقیعدم 

 42/1 7/3 5 1 خانواده یتیحمارينفرهن  

 03/1 2/4 5 3  یمشکلا  خانوادگ

 45/1 9/3 5 1 جذب ستمينقصان س

 82/0 3/4 5 3 ارانينهضت با آموزش یارتباط رساختیضیف ز

 16/1 3/3 5 2 ادیز نظار  و تيرسم

 79/0 2/4 5 3 نهضت یفن رساختیضیف ز

 25/1 7/3 5 1 یمنبع آموزش یو ننا تيفيفقدان ک

 99/0 9/3 5 2 یجذاب و کاربرد یفقدان محتوا
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 یليتحص یآور تاب یها )وزن( چالش تياهم ۀ: درج9جدول 
Table 9: Degree of importance (weight) of academic resilience challenges 

 )وزن( تیاهم ۀدرج  یلیتحص یآور تاب یها چالش فیرد

 067/0 نف   عدم اعتمادبه 1

 078/0 یريادگیمشکلا  حافظه و  2

 096/0 خاص یآموزش قیو علا یفرد یازهاين 3

 059/0 تر  و خجالت 4

 047/0 کاهش تمرکز و توجه 5

 092/0 یش ل یها و دندنه یمشکلا  مال 6

 056/0   یزگيانگ یو ب یعلاقگ یب 7

 073/0 خانواده یتیحماريفرهن  ن 8

 110/0  یمشکلا  خانوادگ 9

 064/0 جذب ستمينقصان س 10

 057/0 ارانينهضت با آموزش یارتباط رساختیضیف ز 11

 054/0 ادیز نظار  و تيرسم 12

 034/0 نهضت یفن رساختیضیف ز 13

 0.036/0 یمنبع آموزش یو ننا تيفيفقدان ک 14

 078/0 یجذاب و کاربرد یفقدان محتوا 15

 

انتختاب   بترای بتدترین بته دستت آمتده استت. دو روش       -ها با روش بهترین  این چالش (وزندرجۀ اهميت ) ،در ادامه

امتا در   ،رستند  به یک اجماع متی  بارهدر این کنندگان  شرکت ،د. در روش اولنبهترین و بدترین میيار )چالش( وجود دار

کند. در ایتن پتژوهش از روش    را انتخاب می چالشبهترین و بدترین  ،از منظر و دیدگاه خود کننده شرکتهر  ،روش دوم

پرسشتنامه   10بتالغ بتر    هتا  آندهندگان کته تیتداد    شده از پاسخ زوجی دریافت ۀهای مقایس ماتری دوم استفاده شده است. 

هتای حاصتل از هتر     . ست   وزن شدندافزار اکسل حل  سازی ریاضی و در نرم وری و مدلآ اگانه جمعطور جده نيز ب است

تتا وزن نهتایی    شتدند ماتری  به شرط داشتن نترخ ستازگاری مناست  بتا استتفاده از ميتانگين هندستی بتا یکتدیگر ادنتام           

 حاصل شود.   (9)جدول آوری تحصيلی به شر   های تاب چالش
 

ثير را در کاهش أاهميت یا ت ۀبيشترین درج «مشکلا  خانوادگی»چالش  ،شود ملاحظه می (9)جدول طور که در  همان

نيز دارای کمترین  «فقدان کيفيت و ننای منبع آموزشی»سال داراست و چالش  49 بالای موزانآآوری تحصيلی سواد تاب

برداری  کيفيت بهره ۀبیدی و در ماتری  خان ۀمده در مرحلآ دست ههای ب هاست. از وزن اهميت در بين چالش ۀدرج

های آن از ماتری   چالش برطرا شدنآوری تحصيلی بر  های تاب ثير بستهأاهميت و ميزان ت ۀبرای تیيين درجشود.  می

آوری تحصيلی را در  های تاب یک از بسته ثير هرأميزان تشوندگان خواسته شد تا  کيفيت استفاده شد و از مصاحبه ۀخان

 ۀ. ماتری  خانکنند(( مشخم 1) ( و کم3) (، متوسط9) تایی )تأثير قوی آوری در قال  طيف سه های تاب مقابل چالش

 وری، از مجموعآ تاب ۀميزان اهميت هر بست ۀ. برای محاسبشدکنندگان تکميل  یک از شرکت انه توسط هرگکيفيت جدا

ها  شود. س   متوسط ضرای  اهميت بسته های مختلف استفاده می بسته در قبال چالش آنشده برای  ضرای  حاصل وزنی
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 15شده و گروهی را برای  کيفيت ادنام ۀماتری  خان (10)جدول کنندگان محاسبه خواهد شد.  برای تمامی شرکت

های  این جدول امتياز موزون راهبردها یا بسته آخردهد. ستون  کيفيت نشان می ۀهای خان ماتری کننده در تکميل  شرکت

 ۀبست 11در بين  ،سال را محاسبه کرده است. با توجه به این محاسبا  49موزان بالای آآوری تحصيلی سواد تاب

 افزایشتأثير در  ۀارای بيشترین درجد «موزانآبخشی سواد خانوادگی و توان ۀمشاور»آوری پيشنهادشده، راهبرد  تاب

 (11)جدول شده به شر   آوری شناسایی های تاب بندی بسته . اولویتاستسنی  ۀآوری تحصيلی سوادآموزان این رد تاب

 .است
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 سال 49 یسوادآموزان بالا یليتحص یآور تاب یها بسته تياهم ۀدرج نييتی شده: ادنام تيفيک ۀخان  یماتر :10جدول 
Table 10: Matrix of integrated house of quality: determining the degree of importance of educational resilience packages for literate students over 49 years old 
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  067/0 078/0 096/0 059/0 047/0 092/0 056/0 073/0 110/0 064/0 057/0 054/0 034/0 0.036/0 078/0 یليتحص یآور تاب یها )وزن( چالش تياهم ۀدرج

 427/5 82/6 18/3 36/6 18/4 55/5 00/6 09/7 55/4 36/6 64/6 55/4 73/3 09/4 36/4 73/5 موزانآسواد یبرا یو مینو یماد یها مشو  یبرقرار

 124/5 09/6 17/6 82/6 36/7 27/6 82/2 18/6 91/2 45/3 82/4 09/5 91/3 36/5 45/6 55/5 آموزشی ۀبرنام فو  یها تيانجام فیال

 288/5 36/6 09/6 64/5 91/6 18/6 36/2 18/8 73/3 18/5 09/5 27/5 82/2 73/5 36/6 55/5 کلا  در  یو شادساز یگر یمرب

 951/4 18/4 27/7 09/7 27/4 45/6 36/3 82/4 45/4 36/2 73/5 45/4 55/2 36/5 82/5 18/7 مانند کتاب کار نیگزیمنابع آموزشی جا جادیا

 144/5 09/5 27/7 45/6 91/5 55/6 64/2 64/6 91/3 73/3 82/4 27/4 45/2 27/5 45/6 18/7 یتجرب یها آموزشی و روش کمک لیوسا یريکارگ هب

 506/3 64/4 82/2 73/3 55/6 73/4 82/2 18/4 45/3 18/2 64/3 64/3 82/2 09/3 45/2 09/3 در  یها کلا  یسن کيتفک

 91/5 00/9 27/6 00/6 45/8 64/5 18/4 18/8 36/6 55/7 45/3 18/4 64/4 82/5 73/4 45/3 موزانآسواد یبخش و توان یخانوادگ ۀمشاور

 233/4 73/5 64/2 55/3 36/6 09/3 18/3 91/5 73/4 82/4 36/4 91/3 64/3 18/5 27/4 45/4 یفرهنگ  ا يو تبل یبخش تیهو

 395/5 45/6 45/5 27/6 45/6 18/5 73/5 73/7 82/5 36/4 09/3 64/4 73/2 45/6 73/3 27/6 یموزآسواد از بید یاجتماع یها تيکمک به خلق موقی

 444/4 18/4 55/3 18/5 82/3 18/3 45/3 36/3 27/3 36/3 64/4 91/5 00/4 91/6 27/3 73/4 انينگهداشت مرب ستميآموزشی و بهبود س ۀبودج شیافزا

 57/3 45/2 09/4 18/6 36/3 73/3 36/1 82/6 18/2 36/1 27/2 64/2 82/2 09/3 91/4 36/7 انتقال ۀدور درو  یکاربرد و هدفمند یمحتوا رييت 
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 سال 49 یموزان بالاسوادآ یليتحص یآور تاب یها بسته یبندتی: اولو11جدول 

Table 11: Prioritization of educational resilience packages for literate students over 49 years old 
 رتبه موزون ازیامت  یلیتحص یآور تاب یها بسته

 1 91/5 موزانآسواد یبخش و توان یخانوادگ ۀمشاور 

 2 427/5 موزانآسواد یبرا یو مینو یماد یها مشو   ه

 3 395/3  یموزآسواد از بید یاجتماع یها تيکمک به خلق موقی

 4 288/5 کلا  در  یو شادساز یگر یمرب

 5 144/5 یتجرب یها و روش یموزشآ کمک لیوسا یريکارگ هب

 6 124/5 آموزشی ۀبرنام فو  یها تيانجام فیال

 7 951/4 مانند کتاب کار  نیگزیجا یموزشآمنابع  جادیا

 8 322/4 یفرهنگ  ا يو تبل یبخش تیهو

 9 111/4  انينگهداشت مرب ستميو بهبود س یموزشآ ۀبودج شیافزا

 10 57/3 انتقال ۀدور درو  یکاربرد و هدفمند یمحتوا رييت 

 11 506/3 در  یها کلا  یسن کيتفک

 

 یریگ جهیبحث و نت

در افرادی همچتون  ( Ghanouni & Quirke, 2023یا اکتسابی )تاتی  ۀعنوان یک مشخص  آوری تحصيلی میمولاً به تاب

توانند با وجود مشکلا ، پيشرفت کنند یا بر اختلالا  در آمتوزش و بهبتود    شود که می آموزان یا مربيان شناخته می دانش

آوری را  تاب میمولاًآوری مرتبط با مدرسه  تاب بارۀشده در مطالیا  انجام .(Jang et al., 2023) درسی تمرکز کنند ۀبرنام

بته  هتای آموزشتی و تحصتيلی آن     اند و به جنبه آموزان بررسی کرده زیستی در دانش به عنوان یک عامل سلامت روان و به

 راهبردهتای هتا و   شتناخت بهتتر چتالش    .انتد  های سنی بالاتر و در مواجهه با سوادآموزان نهضت توجته نکترده   در رده ویژه

از   پذیرتر و مؤثرتر کمتک کنتد   های آموزشی انیطاا تواند به طراحی برنامه می سوادآموزان ميانسالآوری تحصيلی  ابت

هتایی را میرفتی    پيشتين کمتک و ابزارهتا و روش    هتای  پتژوهش هتای موجتود در    این رو، این پژوهش به پر کردن شکاا

 7مضتامين دارای   ۀشتبک  ،در این پتژوهش د. سنی کمک کننآوری تحصيلی این گروه  توانند به تقویت تاب که می کند می

مضتمون   29مضامين فراگير و همچنتين   ۀدهنده به عنوان زیرمجموع مضمون فراگير در مرکز شبکه، شش مضمون سازمان

هتای   داده ۀکد تفسيری بود که در ابتدای کار و پ  از کدگتذاری اوليت   106گيری این مضامين وابسته به  شکل است.پایه 

از طریتق   مجتدداً هتا   چتالش . ایتن  ندآوری تیلتق داشتت   هتای تتاب   مضتمون پایته بته چتالش     18. انجتام شتد  شده  آوری عجم

و بر اسا  تحليل توصيفی ميانگين امتيتاز   ندماری پژوهش قرار گرفتآ ۀتایی در اختيار جامی5ای با طيف ليکر   پرسشنامه

 ۀهتای نهتایی انتختاب شتدند. شتبک      بودنتد بته عنتوان چتالش     3از که دارای ميانگين امتيازا  بالاتر چالش  15شده،  کس 

آوری  تتاب  ۀآوری تحصيلی از دیدگاه نظری و تجربی بته پژوهشتگران حتوز    های تاب ها و بسته تفکيک چالش بامضمون 

آوری تحصيلی این دسته از ستوادآموزان   کند تا عوامل اصلی تأثيرگذار بر تابتحصيلی سوادآموزان بزرگسال کمک می

 های عملياتی در نظر بگيرند.  های علمی و طر  را شناسایی کنند و در پژوهش

 ۀنفتر از اعضتای جامیت    10بدترین استتفاده شتد و    - آوری از تکنيک بهترین های تاب اهميت چالش ۀبرای تیيين درج

مشتکلا   »آوری را تکميتل کردنتد. چتالش     هتای تتاب   زوجتی چتالش   ۀهتای مقایست   شوندگان( متاتری   )مصاحبه ماریآ
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ستال   49آوری تحصيلی ستوادآموزان بتالای    در کاهش تاب( 11/0) سوادآموزان دارای بيشترین ميزان اهميت «خانوادگی

)تحليل مضتمون( و   عميق ۀروش پژوهشی مصاحباز آوری تحصيلی  های راهبردی تقویت تاب بستهشناسایی  به منظور بود.

 11مضتمون فراگيتر در مرکتز شتبکه و      4مضتامين دارای   ۀشتبک  لیته، مطاکيفيت استفاده شد. در ایتن   ۀروش ماتری  خان

 مضامين فراگير شامل توجه و انگيزه، یادگيری و حافظه، فرهن  و زمينه و سازمان و زیرساخت بود.  است.مضمون پایه 

تتر از   عميتق  یستال در مستير تحصتيل، درکت     49های خاص سوادآموزان بتالای   این پژوهش با بررسی عوامل و چالش

آوری تحصتيلی، ایتن    متؤثر بترای بهبتود تتاب     راهبردهتای آورد. همچنتين، بتا پيشتنهاد     نيازهای تحصيلی این گروه فتراهم  

گتذاری آموزشتی    هتای آموزشتی و حمتایتی در ستطح سياستت      تواند مبنای علمی مناسبی برای طراحی برنامته  پژوهش می

 فراهم کند.

بتا بيشتترین    «مشکلا  خانوادگی»آوری تحصيلی نشان داد چالش  های تاب لشاهميت چا ۀنتای  حاصل از تیيين درج

سال استت. بته اتعتان     49آوری تحصيلی سوادآموزان بالای  ترین عامل تأثيرگذار بر تاب وزن در بين مضامين فراگير، مهم

ختانوادگی مختلفتی   کننده در پژوهش، افراد ستوادآموز موجتود در ایتن ستنين بتا مشتکلا         ن مشارکتابسياری از مدرس

در طتول   شتود  متی ن نهضتت ستوادآموزی پيشتنهاد    شود. به مستئولا  ها منجر می های روانی آن مواجه هستند که به آشفتگی

هتا شناستایی    ن دورهاخانوادگی سوادآموزانی که توسط مدرس ۀهایی را برای مشاور های سوادآموزی، ظرفيت اجرای دوره

تواند به این افراد کمتک کنتد تتا بتا مشتکلا  ختود بهتتر کنتار          و خانوادگی می روانی ۀاختصاص دهند. مشاور ،شوند می

آوری  ها را یاد بگيرند و روابط خانوادگی خود را بهبود بخشند. این نکا  باعث افزایش تاب های مقابله با آن بيایند، روش

بنتدی   د. نتتای  رتبته   نبخشت  ستریع متی  پيشترفت تحصتيلی افتراد را ت    ،د و در نتيجهنشو ها بر مسائل تحصيلی می و تمرکز آن

هتای   مشتو   یاعطا»آوری  تاب ۀروانی و خانوادگی سوادآموزان، بست ۀدهد بید از مشاور آوری نيز نشان می های تاب بسته

هتای   چالش برطرا کردنترین عامل تأثيرگذار بر  در بين مضامين پایه مهم (427/5تأثير )امتياز با بيشترین  «مادی و مینوی

ن نهضتت ستوادآموزی پيشتنهاد    به مسئولا از این رو،  سال ارزیابی شده است 60-49آوری تحصيلی در سوادآموزان  تاب

نماز،کتار  اتوبتو ، ستفر زیتارتی      لو  تقدیر، چادرکار  هدیه،  مانندهای مادی و مینوی  جوایز و مشو  يۀتهشود  می

 ،هتای آینتده   در پتژوهش  شود میبا توجه به نتای  این پژوهش، پيشنهاد  ر دهند... را برای سوادآموزان در دستور کار قرا.و

ارتبتاط بتين   یتا  وری( آ هتای تتاب   )چتالش  ها های آن علت و میلولی بين مضامين فراگير و زیرشاخم ۀاحتمال وجود رابط

همچنتين،   بررستی شتود.  ی هتای مفهتوم   در قال  متدل  شدهآوری پيشنهاد های تاب آوری تحصيلی با بسته تاب ۀمت ير وابست

های تیدیلگر و وابستته در   در قال  یک مدل مفهومی و مشتمل بر مت يرتوانند  میشده در این پژوهش  های شناسایی چالش

 گيری شوند. ها اندازه سازی و تأثيرا  مت ير های آتی مدل پژوهش

 

 یتشکر و قدردان

 یارتقتا  ۀتتدوین بستت  »با عنوان  17007006711با کد  15/06/1403ین پژوهش بخشی از خروجی طر  پژوهشی مصوب ا

افترادی کته در انجتام ایتن پتژوهش       ۀاز همت  .استت  اصتفهان در دانشتگاه   «سال 49-60آوری تحصيلی در گروه سنی  تاب

 د.شو همکاری و یاری کردند، تشکر و قدردانی می
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 منابع

آوری تحصتيلی دانشتجویان دانشتگاه     (. عوامل متؤثر بتر تتاب   1396) احمد ،رستگارو  محمدحسن، صيف، ابراهيم، ،امينی

. 352-343، (1)17 ،ایرانتتتتتتی آمتتتتتتوزش در علتتتتتتوم پزشتتتتتتکی  ۀمجلتتتتتت .علتتتتتتوم پزشتتتتتتکی بوشتتتتتتهر 
https://ijme.mui.ac.ir/browse.php?a_id=4243&sid=1&slc_lang=fa  

نشتریۀ  آمتوزان.   آوری تحصيلی بر عملکترد تحصتيلی دانتش    نقش و تأثير تاب (.1398) فاطمه، یشهامت و نامدار،، یاعتماد
  https://B2n.ir/jy9287. 57-50(، 2)25، اور مدرسهمشآموزش رشد 

ای سترزندگی   آوری تحصتيلی: نقتش واستطه    بين جتو مدرسته و تتاب    ۀ(. رابط1397محبوبه ) ،فولادچن  و نگين، ،بخشی

  https://doi.org/10.22111/jeps.2018.4007 .80-51 ،30 شناسی تربيتی، مطالیا  روان .تحصيلی

هتتای  ستتوادان از برنامتته بررستتی علتتل عتتدم استتتقبال بتتی (.1394) عبتتا  ،یملکتت و ن،يحستت ،یقربتتان رضتتوان، زاده، ميحکتت

. 83-64، 84 ،یفرهنگتتتتتت یمهندستتتتتت یۀنشتتتتتتر. ستتتتتتوادآموزی کشتتتتتتور: یتتتتتتک پتتتتتتژوهش ملتتتتتتی    
https://ensani.ir/fa/article/366018  

آموزشتی راهبردهتای    ۀ(. اثربخشتی بستت  1398تتورج )  ،هاشتمی و استکندر،   ،رحيم، فتحتی آتر  ،عبداله، بدری ،رشيدزاده

شناستی و   روان .تحصتيلی(  ۀخودپنتدار آموزان )با نقش تیاملی  آوری تحصيلی دانش تاب خودگردان فراشناختی بر

  http://dx.doi.org/10.29252/shenakht.6.4.55. 67-55، (4)6، پزشکی شناخت روان

وری تحصتيلی و  آ (. ارتباط تتاب 1396محمدرضا ) ،وندی س ه و حميد، ،فاطمه، آسایش ،زهرا، شریفی فرد ،طاهری خرامه

-375، (5)10، راهبردهای آموزش در علوم پزشتکی  .فرسودگی تحصيلی در دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی قم

383. http://edcbmj.ir/article-1-1183-fa.html  

هتای   ستوادان بترای حضتور در برنامته     ستوادان و کتم   استتقبال ضتیيف بتی   (. بررسی عوامل مؤثر بر 1401فرزانه ) ،محمدی

علوم تربيتتی و  ی، شناس های نوین در روان پيشرفت .راهکارهای ایجاد انگيزه بين آنان ۀسوادآموزی شهر زابل و ارائ
-https://jonapte.ir/fa/showart .438-412، 52 ،وپتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترورش آمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوزش

1d9ad746664dbd194808522675463656  

های تدری  یتادگيری ختودتنظيمی در    ادراد میلمان از چالش (.1403مومنی، آزاده، کارشکی، حسين، و بردبار، مریم )

 . 218-193(، 1)19، رویکردهتتتای نتتتوین آموزشتتتی. پدیدارشناستتتی کيفتتتیۀ مطالیتتت   در : یتتتککتتتلا

https://doi.org/10.22108/nea.2024.141704.2039   

https://ijme.mui.ac.ir/browse.php?a_id=4243&sid=1&slc_lang=fa
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(. 1401استماعيل )  ،پتور  ستیدی و محمدحستين،   ،نيتا  ص ری، شریفی ،حسن، ابراهيمی قوام ،بهروز، اسدزاده ،نظری بوژانی

 ۀآموزان دور آوری تحصيلی مبتنی بر رویکرد یک ارچه توحيدی برای دانش آموزشی تاب ۀتدوین و اعتباریابی بست

 https://doi.org/10.30471/psy.2022.8358.1957 .127-105 ،31 ،شناسی مطالیا  اسلام و روان .دوم ۀمتوسط
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