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 چكیده

کار حسابرس با توجه به نقش  و ترک   یشغل  یبر فرسودگ  یسبک رهبر  ریتأث  یپژوهش بررس  نیاز ا  هدف

 .  است  یشغل  تیرضا  یگری انجیم

 383نظرات مربوط به تعداد  ی است.  مختلف کارکنان مؤسسات حسابرس  یهارده جامعه آماری پژوهش شامل  

به  شد. سپس،    یر آونامه جمع پرسش   قیبه عنوان نمونه پژوهش از طر  یفر از کارکنان مؤسسات حسابرسن

 استفاده شد.   Smart PLS افزاربا استفاده از نرم   یمعادلات ساختار   یها از الگوساز داده  لیو تحل  هیتجز  منظور

سبک    نیبر رابطه ب  یانجیم  ریمتغ  کیبه عنوان    یشغل  تینشان داد که رضا  یاصل  یهاهیآزمون فرض  جینتا

فرسودگ  یرهبر تما  یشغل  یو  ترک  ل یو  هم  یمعنادار  ریتأث  سحسابر   کار  به  آزمون    جینتا  ن،یچندارد. 

مثبت و معنادار    ریتأث  یشغل  تی)ملاحظات و ساختار( بر رضا  یپژوهش نشان داد که سبک رهبر  یهاهیفرض

بر    یدارد، اما سبک رهبر   یو معنادار  یمنف  ریتأث  یشغل  ی)ملاحظات و ساختار( بر فرسودگ  یو سبک رهبر 

به ترک کار حسابرس    ل یو تما  یشغل  یبر فرسودگ  یشغل  تیرضا  . همچنین،ندارد  یمعنادار  ریبه ترک تأث  لیتما

 . دارد  یو معنادار  یمنف  ریتأث

دهد،  این نتایج لزوم توجه ویژه به ملاحظات انسانی در مدیریت نیروهای کار در حرفه حسابرسی را نشان می

گیرانه منجر به فرسوده شدن نیروی کار حسابرسی، کاهش رضایت شغلی و که سبک رهبری سختبه طوری

 شود.  در نهایت افزایش ترک کار در این حرفه می

 .یشغل  یملاحظات و فرسودگ  یساختار، سبک رهبر  یسبک رهبر  ،یشغل  تیترک کار، رضا  های كلیدی:واژه 
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 و بیان مسئله  مقدمه  -1

)رهبر(    ارشد   مقام   ک ی   ی سو   از   ت ی حما   زان ی م   و   آن   حسابرس   عملکرد   به  شدت   به   ی حسابرس   ی ها مؤسسه   ت ی موفق 

از عملکرد    یی بالا   سطح  و مناسب    ی سبک رهبر   کی از    که   ی ا مؤسسه   را یز   دارد؛  یبستگ   ی حسابرس   مؤسسه   در 

  ای ( رهبران ) 2018)   من ی بود   نظر   طبق .  دهد   انجام   ی کار   هر   ی حسابرس   مؤسسه   رشد   ی برا   تواند ی م است،    برخوردار 

عملکرد   ن ی که حسابرسان به طور داوطلبانه بهتر  ی به طور  شوند، ی عملکرد حسابرس م  شرفت ی پ  موجب  ، شرکاء( 

  ن،ی چن کند. هم   شرفت ی پ   ی تا مؤسسه حسابرس   کنند ی ارائه م   ها آن داده شده به    ص ی تخص  ت ی فراتر از مسئول   ی را حت 

است. از    افته ی سازمان    جزء،   کارمندان   و   ارشد   ران ی مد   تعامل   ، وجود دارد   ی مناسب   ی که سبک رهبر   ی ا در مؤسسه 

 .کنند ی بر حسابرسان خود استفاده م   ی رگذار ی تأث   ی ارشد از قدرت خود برا   ران ی رو مد   ن ی ا 

  در کارکنان  و  رانی مد  مقوله  دو   به توجه و   شود ی م  شناخته یراهبرد  عوامل  نی تر مهم  از ی ک ی   ی انسان  ی رو ی ن 

  تی اهم   ی دارا   ی سازمان   سطح  و  ی گروه   سطح  ، ی فرد   سطح   در  ی رهبر .  است   برخوردار   ی ا ژه ی و   گاه ی جا   از  مؤسسه   هر 

  ن، ی چنمؤسسات هستند. هم   ن ی ا   یی دارا   ن ی تر ی اساس   و   ن ی تر مهم   ی مؤسسات حسابرس   کارکنان   . است   ی فراوان 

)چانگ،    دارد  ی بستگ   کارکنان داشتن و حفظ  نگه   ی راض  زه، ی انگ   جاد ی ا   در   ران ید م   یی توانا   زان ی مؤسسات به م   ت ی موفق 

(  ی شغل   ی)فرسودگ   ی احساس خستگ   ی بخش از کار حسابرس   نی در ا   ت ی فعال   یاکثر حسابرسان پس از مدت (.  2017

  ، ی باقرپور ولاشان د ) خود را ادامه دهن   ت ی ( فعال ی حسابدار   بخش   مانند )   ها بخش   ر ی سا   در   دارند   لی و تما   کنند ی م 

و    ط ی مح   ی ها خواسته   و   انتظارات   ن یب   کهشود    جادی ا   یزمان   ی روان   فشار   رسد ی نظر م   به   (.1391ی،  و شعن   ی ساع 

  هرچه   ن، ی بنابرا .  باشد   نداشته   وجود   تی ها( تعادل و سنخ به آن   پاسخ   ی برا )   فرد  ییتوانا   با )رهبر(    ان حسابرسی ر ی مد 

  یدر فرد و فرسودگ   ی تجربه منف  موجب   ، ابد ی ها کاهش  پاسخ به آن   ی فرد برا   یی و توانا   ش ی افزا   ر ی مد   انتظارات 

 .  ( 1399)اکبری، محفوظی، هوشمند، ممبینی،    شود ی ترک کار م   تی و در نها   ی شغل 
مؤسسات است. در واقع،    نیاثربخش و کارآمد ا  تیریدر گرو مد  یمؤسسات حسابرس   یو اثربخش  ییکارا

  کسب   خود  یاثربخش  از  را  نفوذ  نی شتریب  که   کنندی م  انتخابمناسب را    یِرهبر  سبکهدف    نیا  با  رانیمد

آنان  کنند   توانند می  باشد،  هماهنگ  یرونیب  زش یانگ  با  که   یرهبر  سبک  کی  درست  نشیگز  با. همچنین 

را پاسخ    یشغل  یفرسودگ  کاهشپست سازمانی،    یارتقا  عملکرد،  بهبود  مقام،   احترام،  ،سازمانی  تعلق  یازهاین

و نماینداز ترک کار کارکنان    دهند  زاهد  یکاشی )موسو   جلوگیری    مسئله(.  104، ص.  1395بابا،  قره   یو 

پژوهش این است که در برخی اوقات، کارکنان موسسات حسابرسی از شیوه سرپرستی و رهبری در گروه  

کار   رسیدگی و یا موسسه حسابرسی رضایت مناسبی ندارند و این امر باعث فرسودگی شغلی و در نهایت ترک

شود. این تأثیر سلسله مراتبی، تاکنون مورد بررسی علمی قرار نگرفته است. به دلیل اهمیت ایجاد  آنان می 

ثبات و ماندگاری حسابرسان در حرفه، مطالعه عوامل موثر بر فرسودگی شغلی به منظور افزایش رضایت و  

  ت یموفق  در  مهم  عوامل  از  گرید  یکی  یشغل  تیرضا  گر،ید  یاز سو کاهش ترک کار بسیار حائز اهمیت است.  

افزایش تعهد سازمانی  .  است  سازمان  در  فرد  ییکارا  شیافزا  عامل  و  یشغل نهایت منجر به  این رضایت در 

  اگر   و  است  یضرور  و  لازم  اشتغال ادامه  یبرا   شغل  در  زشیانگ  وجود(.  1402زاده،  پور و زکیشود )نظریمی
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برآورده    قیاز طر  تیاحساس رضاآور خواهد بود.  ل ملا   شیادامه حرفه برا  نباشد،  مندعلاقه   خود  شغل  به  فرد

میزان رضایت شغلی فرد،    و  ازین  وجود  شدت  و  تیاهم  به  بستهو    شودیم   جادینسبت به شغل ا  ازهایشدن ن

بنابراین، رضایت  (.  88، ص.  1396  ،یو خادم  نژادی تقو  ،ی ریرکبیخواهد بود )ام  شتریب  زین  تیاحساس رضا

تواند از فرسودگی کارکنان موسسات  شغلی که برگرفته از رهبری صحیح در گروه و موسسه حسابرسی باشد، می

تواند باعث کاهش کیفیت  و همچنین، ترک کار آنان جلوگیری نماید. افزون بر این، عدم رضایت شغلی می

های مالیاتی به نحو شایسته عملکرد حسابرسی شده و استانداردهای اجرای عملیات حسابرسی و یا حسابرسی

(. در واقع رضایت شغلی دلیل  1402نژاد،  پور و یعقوبو موسی   1402بخش و باغومیان،  )یاری، شهرعایت نشود  

ماندن فرد در حرفه و ارتقای تجربه و دانش در حسابرسی است. با توجه به اهمیت رضایت شغلی و همچنین 

مسئله فرسودگی شغلی، بررسی این عوامل به منظور کاهش ترک کار حسابرسان و افزایش رضایت شغلی آنان،  

این بنابراین هدف  دارد.  ویژه  بررسی    ضرورت  رهبر  ریتأثپژوهش،  فرسودگ  یسبک  ترک   یشغل  یبر  کار  و 

 ی است. شغل  تیرضا  یگری انجیحسابرس با توجه به نقش م

  افزایش   باعث  حسابرسی  مؤسسات  رشدو    حسابرسی  مؤسسات  کارکنان  حسابرسان،افزون    روز  افزایش

ها  ها و شرکت در سطح سازمان   یانسان   یروی. ناست  شده  حسابرسی  حرفه  در  انسانی  نیروی  مدیریت  اهمیت

  یزهاز انگ ینچنافراد رفع شود و هم ینا یازهاین یهاست. اگر کل شماریب یازهایاز افراد با ن یاشامل مجموعه 

 . خود را در جهت اهداف آن سازمان به کار خواهند گرفت  هاییی برخوردار باشند، استعدادها و توانا  یکاف

حسابرسان ممکن    نیبه ترک کار در ب  لیو تما  یشغل  یفرسودگ  ،یشغل تیعدم رضابنابر هدف پژوهش،  

قرار    ر یرا تحت تأث  یحسابرس  تیفی ک  جه یو در نت  حسابرسان  یشغل  عملکرد  ،یحسابرس  خدمات  تیفیک  است

  ، یشغل  تیرضا  ،ینوع سبک رهبر  یپژوهش در کنار بررس   نیا  در  ن،یچنهم(.  1398)عمادی و حسینی،  دهد  

  نوع   استمرار  و  وجود  ایآ  که  شودیم   پرداخته  موضوع  نیا  یبررس  بهکار حسابرسان  و ترک  یشغل  یفرسودگ

آیا رهبری    شود؟  هاآن   نیب  در  یشغل  تیرضا  به  منجر  است   ممکن  حسابرسان،  نیب  در  یرهبر   سبک  از  یخاص

تواند رضایت شغلی  تواند از فرسودگی شغلی جلوگیری کند؟ آیا شیوه رهبری میحسابرسی میگروه و موسسه  

  آیا   که  شودی مسأله پرداخته م  نیو سرانجام به احسابرسان را بهبود دهد و موجب کاهش ترک کار آنان شود؟  

  ی عامل  تواندیو ترک کار م  ی شغل  یفرسودگ   ،یعوامل سبک رهبر  نیدر ب  یانجیم  ریبه عنوان متغ  یشغل  تیرضا

 های مطرح شده است.  هدف این پژوهش پاسخ به پرسش  ر؟یخ  ایاثرگذار باشد  

  واقع،   در.  کندمی  کمک  حسابرسی  دانش  توسعه  و  رشد  به  که  است  اهمیت  دارای  لحاظ  این  از  پژوهش  این

  سبب (  مداررابطه   رهبری  سبک  افزایش  و  دستوری  رهبری  سبک  کاهش  طریق  از)  رهبری  سبک  نوع  بررسی  با

  شغلی   رضایت  افزایش  و  کار  ترک  کاهش  شغلی،  فرسودگی  کاهش  فردی،  بین  روابط  بهبود  روانی،  سلامت  ارتقاء 

  انگیزه   و  رفتار  بر  هانآآثار    وو ساختار    ملاحظات  یدو سبک رهبر  یبه بررس  ینکها  یلبه دل  مطالعه  این.  شودمی

آثار سبک    یو بررس  یشترارائه مدارک ب  با  نیزمطالعه    این.  است  فراوانی  اهمیت  دارای  پردازد،میحسابرسان  

  ی حرفه حسابرس  یرا برا یاطلاعات و دانش مؤثر و کاربرد  ی،)ملاحظات و ساختار( در حرفه حسابرس یرهبر
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  ترک شغلی، فرسودگی رهبری، سبک عامل  چهار هر به توجه دلیل به چنین،هم .کندیو حسابرسان فراهم م

   .است  ایویژه   اهمیت  و  نوآوری  دارای  زمان،هم  طور  به  شغلی  رضایت  و  کار

شود. سپس  های مقاله به این صورت است که ابتدا مبانی نظری و پیشینه پژوهش مطرح میسایر بخش

های پژوهش در بخش بعد ارائه  شود. یافتهگیری متغیرها ارائه میهای پژوهش و نحوه اندازهروش و فرضیه

 گیری اختصاص دارد. گردد. بخش پایانی نیز به نتیجهمی

 

 مبانی نظری پژوهش  

گیرد و در آن مسئولیت وظایف حسابرسی در حسابرسی در بافت اجتماعی یک گروه سلسله مراتبی انجام می

توان به شکلی مؤثر و مقرون به صرفه انجام  به طوری که وظایف خاصی را می شود،سطوح سازمانی توزیع می 

از این رو، کیفیت خروجی گروه، اظهارنظر حسابرس، به کار گروهی و توانایی آن در 2017داد )چانگ،    .)

ترکیب شواهد و ارزیابی از حسابرسان عضو گروه، بستگی دارد. ارتباط در میان اعضای گروه یک فعالیت مهم  

گیری از آن اطلاعات ضروری را برای کسب نظر حسابرسی در مورد یک  بهره و اساسی است که حسابرسان با 

(. از این رو، ارتباط در میان اعضای  2017انی و گوناوان،  کنند )مولی وظیفه حسابرسی گردآوری و مبادله می

(. یک عامل مهم که بر رفتار 2019گروه همبستگی بالایی با کیفیت قضاوت حسابرسی دارد )چانگ و چو،  

ها است  حسابرسان نقش دارد )مانند: رضایت شغلی، فرسودگی شغلی و ترک کار حسابرس( سبک رهبران آن

کنند که رفتار مدیران  ( بیان می2013هولتز و هارولد،  های متعددی )به عنوان نمونه  (. پژوهش 2017)چانگ،  

  رهبری   که  کندمی   ادعا(  2016)  تواند بر کارایی رهبری و رفتار حسابرس تأثیر بگذارد. ویبدیحسابرسی می 

  را  رهبری مختلف هایسبک   از بسیاری گران،پژوهش .  است حیاتی سازمان  بقای و مناسب عملکرد برای مؤثر

  رغم علی.  شود گرفته نظر در جهانی  بتواند که ندارد وجود  رهبری از خاصی سبک هیچ زیرا اند؛کرده  پیشنهاد

  هدایت  و  بخشیدن  انگیزه  بخشیدن،الهام   باعث  مؤثر  یا  خوب  رهبر  یک  رهبری،  متنوع  هایسبک   از  بسیاری

  به  تواندنمی  غیرمؤثر رهبر یک برعکس،. است سازمانی یا گروهی اهداف به دستیابی به کمک برای هافعالیت

در ادامه به این نظریات اشاره  .  بکاهد   سازمانی  اهداف  تحقق  از  تواندمی  واقع  در   و  کند  کمک  سازمانی  پیشرفت

 شود. می

 

 نظريات تاكیدی بر كارايی رهبری و رفتار حسابرس . 3-1

 ی رهبر سبک

ای چند بعدی است و به صورت یک رفتار، سبک، مهارت، فرآیند، مسئولیت، تجربه، عملکرد  رهبری پدیده 

(.  2016است. )ویبدی،  مدیریت، موقعیت اقتدار، رابطه تأثیرگذار، ویژگی و در نهایت یک توانایی تعریف شده 

صفری گرکز،  گیوکی،  مطالعه  یافته  با  )مطابق  معطوفی  و  ویژگی1402گرایلی  بر  (،  شرکت،  راهبری  های 
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کنند به استراتژی انتخاب شده و عملکرد اجرایی کارکنان موثر است. نظریاتی که سبک رهبری را تبیین می

 شرح زیر است:  

ها را برند که آنهای خاصی را به ارث میها یا ویژگیکند که افراد کیفیتاین نظریه فرض می  نظريه ويژگی:

های رفتاری که توسط رهبران سازد. نظریه ویژگی اغلب شخصیت خاص یا ویژگیتر میبرای رهبری مناسب 

 (. 2016کند )ویبدی،  شوند را شناسایی میبه اشتراک گذاشته می

کنند که های اقتضایی رهبری بر متغیرهای خاص مربوط به محیط تمرکز می نظریه  های اقتضايی:نظريه 

 .( 2012کری،  تر است ) ممکن است تعیین کنند کدام سبک رهبری برای یک موقعیت کاری خاص مناسب 

این نظریه رهبری بر اقدامات رهبران تمرکز دارد نه بر کیفیت فکری یا حالات داخلی. براساس    نظريه رفتاری:

توانند یاد بگیرند که از طریق آموزش و مشاهده عملیات اجرایی حسابرسی را کنترل  نظریه رفتاری، افراد می 

 (1999،  کنند )نیلور

شوند، بر  های مدیریتی نیز شناخته میهای معاملاتی، که به عنوان نظریهنظریه   نظريه معاملاتی/ مديريت: 

این نظریه  پیروان تمرکز دارند.  براساس  نقش نظارت، عملکرد سازمان و گروه و مبادلات بین رهبران و  ها 

  (.2012رهبری یا سیستم پاداش و تنبیه هستند )کری،  

شوند، بر  گرایی نیز شناخته می های تحول های رابطه، که به عنوان نظریهنظریه   گرايی:نظريه رابطه/ تحول

ها، رهبری فرآیندی است که  کنند. در این نظریه گرفته بین رهبران و پیروان تمرکز می روی ارتباطات شکل 

کند و قادر است ارتباطی ایجاد کند که منجر به افزایش انگیزه و  توسط آن فرد با دیگران تعامل برقرار می

 (.  2013اخلاق هم در پیروان و هم در رهبران شود. )لامب،  

  این   از  برخی  بیان  به  ادامه  در  که  دارد  وجود  متعددی  رهبری  هایسبک  شده،   بیان  هاینظریه  به  توجه   با

 : شودمی  پرداخته  رهبری  هایسبک 

ادار   :1بروكراتیک   رهبری   سبک حاصل    ینانو اطم  کنندی را به دقت دنبال م  ینقوان  ییو اجرا  یرهبران 

 یدمف  ییهادر سازمان   یزن  یادار   ی. رهبرکنندی م  یرویها پاز دستورالعمل   یقا  دق  یزها ن که کارکنان آن  کنندیم

است که    ینا  ینوع رهبر   یناشکال ا  .( 2005  ،شفر)  دهندی روزمره را انجام م  یفاست که در آن کارمندان وظا

 (. 2007  سانتروک،)  است  اثربی  دارند  تکیه  نوآوری  یا  خلاقیت  پذیری،انعطاف  بر  که   هاییسازمان   و  هاگروه در  

  ی چه انتظار  یروانکه از رهبران و پ  دهدیم  یحتوض  یزماتیککار  یرهبر  یهنظر  :2كاريزماتیک   رهبری  سبک

 یگراست اما ممکن است نسبت به د  ییشناسااست که قابل  یسبک رهبر  یک  یزماتیککار  یداشت. رهبر   یدبا

گرا  تحول   یکه اغلب سبک رهبر  یزماتیک (. رهبران کار2013  ،تر درک شود )بلملموس   یرهبر  یهاسبک 

حرکت رو به جلو،    یدادن به کارمندان برا   یزهو در انگ  کنندیالقا م  شانهای گروه را در    یاقاشت  شوند،یم  یدهنام

 
1. Bureaucratic leadership style 
2. Charismatic leadership style 
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 فعال هستند.  

را    گروه  یاما اعضا  گیرندیرا م  یینها  یمتصم  یکرهبران دموکرات  :1مشاركتی  / دموكراتیک  رهبری   سبک

ها و  پروژه   یرگروه اغلب درگ  یو اعضا   کنند،ی م  یقرا تشو  یتها خلاق. آندهندی قرار م  گیرییمتصم  ینددر فرآ

داشته    ییبالا  یشغل  یتدارند رضا  یلتما  گروه  یدارد. اعضا   یادیز  یایمزا  یکدموکرات  یهستند. رهبر  هایمتصم

 هستند.    یردرگ   یشترب  یراهستند؛ ز  یدباشند و مف

با اطاعت از رهبر خود    گروه  یکه اعضا   شودیشروع م  یدها  ینبا ا  یسبک رهبر  ینا  :2معاملاتی   رهبری   سبک

  ی در ازا  گروه یمعامله معمولا  شامل پرداخت به اعضا  ین. اکنندیموافقت م پذیرندیشغل را م یککه  یزمان

کند.   یهاستاندارد مناسب، تنب  یتگروه را در صورت عدم رعا  یتلاش و اطاعت آنهاست. رهبر حق دارد اعضا 

  برای تلاش  )  معامله  این  براساس رهبران(  یا  یرانکارکنان و مد  ینب)   شوندیم  یجهکه نت  یحداقل  یروابط کار 

 .هستند (پرداخت 

است که ارتباط با همکاران    گرانهیتناظر بر رفتار دوستانه، باز و حما  یکارملاحظه   ملاحظات:  ی سبک رهبر

و توجه    یروانبا مراعات حال پ  یرهبر  ین. اخوردیو اعتماد متقابل در آن به چشم م  یروانو در کل توجه به پ

 ی به تجل  کنندگی یتو به علت حما  آفریندیرا م  ینوآور  یجادا  ینهدوستانه زم  یطیمح  یجادها و ابه نظرات آن

  یر ملاحظات رفتار رهبر به رفاه سا  یسبک رهبر   در  ین،چن(. هم 1391و مساح،    یضی)عر  کندی کمک م  یزآن ن

 کند.می   برخورد  برابر  صورت  به  خود  کارکنان  با(  رئیس)گروه مرتبط است و رهبر    یاعضا

نقش فرد و افراد تابع خود به سمت    ساختارِ  تعیین  و  تعریف  احتمال  میزان  به  ساختار  :ساختار  رهبری  سبک

  و   هانقش  تعیین  به  ناظر  رهبری  سبک  این(.  130، ص.  1962  یترز،و پ  یشمنحصول هدف اشاره دارد )فل

  و   استانداردها  رهبران  آن  در  که(  2004  ایزلی،  و  کولوپی)جاج،    است  روشنی   به  هاچارچوب   کردنمشخص 

کار، روابط    یعمل، سازمانده  یساختار برا   یساز ساختار با فراهم   یرهبر  کنند.می   مشخص   را  کاری  هایرویه

(  1976  ید،و ر  یمون)س  یزیردر برنامه   یاساس یامؤلفه   ینو ا  کندیکمک م  یتوضوح موقعبه   اهداف و  یکار

 . شودمی  منجر  مدارقاعده   جو  در  بهتر  ریزیبرنامه  به  ،که احتمالا   آیدمی   حساب  به

تنوع گسترده سبکعلی )رغم  نظریه چانگ  رفتاری رهبران، طبق  پژوهش  2017های  این    سبک (، در 

ت. علی رغم  شده اس  میملاحظات و ساختار تقس  یرهبر   سبک  دسته  دو  به  یتجرب  شکلبه    رانیمد  یرهبر

اهمیت، شواهد کمی در زمینه تأثیر سبک رهبری )ملاحظات و ساختار( بر رفتار حسابرسان )مانند، رضایت  

 شغلی، فرسودگی شغلی و ترک کار حسابرس( در متون علمی حسابرسی وجود دارد. 

در رابطه با تأثیر سبک رهبری ملاحظات و ساختار بر فرسودگی شغلی، تمایل به ترک کار حسابرس و  

( معتقد است که رهبران  2017رضایت شغلی حسابرس نظرات متفاوتی وجود دارد. به عنوان نمونه، چانگ )

 
1. Democratic/  participative leadership  style 
2. Transactional leadership style 
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پردازند که حسابرسان باید برای  کنند و به تشریح رویکردهایی میهایی را تعیین میساختار یافته، دستورالعمل 

شوند که آن کاری  کنند. حسابرسان آموزش داده می دست آوردن اطلاعات برای کار حسابرسی خود اتخاذ  به

از این رو، در صورتی (.  2017که به آنان سفارش شده را انجام دهند و بر این اساس نیز ارزیابی شوند )چانگ،  

 کار بگیرند،  که رهبران سبک ساختار را به

های حسابرسی سطوح مختلفی  ( نشان داده است که مؤسسه 1990افزون بر مطالب بیان شده، یافته دانیل )

گیری خود به عنوان ابزاری برای بهبود کارایی حسابرسی و رسیدن به اتفاق  از ساختار را در فرآیندهای تصمیم

کنند. یک روش علمی برای افزایش ساختاریافتگی مؤسسه،  های حسابرسی استفاده می نظر در زمینه قضاوت 

های رسمی  های گروه حسابرسی را هماهنگ و کنترل نمود، از طریق برنامه توان تلاش که با استفاده از آن می 

ها چگونه باید وظایف حسابرسی را انجام  کند گروه )یا رویکردهای حسابرسی سیستماتیک( است که تعیین می

تر های حسابرسی تمایل دارند سازمان یافته (، شرکای مؤسسه 1983)(. طبق نظریه رابینز  2017دهند )چانگ،  

(،  2013های هولتز و هارولد )این در حالی است که طبق نظریهباشند و از سبک رهبری ساختار استفاده شود.  

سبک رهبری ملاحظات  های حسابرسی از  حسابرسان بیشتر تمایل دارند که در مؤسسه (، که  2016الشبیل )

شود و رهبر گروه  استفاده شود؛ زیرا در سبک رهبری ملاحظات فرآیند حسابرسی به صورت گروهی انجام می 

های خاص )به عنوان نمونه، انجام شدن کار حسابرسی  حسابرسی زیردستان خود را ملزم به انجام دستورالعمل 

 کند. بر مبنای بودجه زمانی( نمی

  یت و کاهش موفق  شخصیت  مسخ  عاطفی،  خستگی  بعد  سه  شغلی  فرسودگی  برای(  1981و جکسون )  مسلچ

  نظر   از  فرد آن  در  که  است  احساسی  و  انرژی  فقدان  از  است  عبارت  عاطفی  خستگی  بعد.  اندکرده   مطرح  یفرد

  انجام   در  ناتوانی  و  نفس  به  اعتماد  سطح   بودن  پایین  معادل  احساس  این.  کندمی   تصور  تهی  را  خود  عاطفی

  فرسودگی   از  بعد   یک  عاطفی،  خستگی  واقع،  در(.  2017  ی،امرسون و اورل  یت،)اسم  است  امور  بخشرضایت

  دهد می   دست  از  را  خود  خدمات  کنندگاندریافت   به  احترام  و  مثبت  احساسات  تمام  فرد  آن،  در  که  است  شغلی

  کاهش   فرد  روحی  توان  حالت،  این  تداوم  با.  است  آن  وقوع  اصلی   علت  وی،   خودپنداری  در   منفی   تغییرات  و

  یت، (. بعد مسخ شخص1398  ینی،و حس  ی)عماد   شودی م  یاننسبت به اطرف  تفاوتیی ب  یو دچار نوع  یابدیم

  مناسب   هایمکانیزم   فاقد  کاری  هایمحیط  در  و  است  خدمات  کنندگاندریافت  به  دلانهو سنگ   یپاسخ منف  ینوع

  یش آسا یجادا یلازم برا  یطنامطلوب و فاقد شرا یطمبهم، مح یفو شرح وظا ینقوان یو ناکارآمد، دارا  تشویق

پد  ی،فکر کارکنان  نهاآیدی م  یددر  در  موفق  یت،.  کاهش  م  یزمان  ی فرد  یتبعد  در   آیدی بوجود  فرد  که 

امر موجب عدم اعتماد به    ینخود را نتواند به اثبات برساند و ا  هایییسازمان مؤثر نباشد و توانا  هایی مشخط

فرسودگی    (.1398  ینی،و حس  ینخواهد داشت )عماد  ی در ارائه خدمات تسلط کاف  یجه و در نت  شودی م  ینفس و

های مربوطه به شرح زیر  شود. نظریهشغلی در نهایت منجر به ترک کار حسابرسی و عدم رضایت شغلی می

 است: 
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  - بر عوامل محرک   یدتأک  با(  1959)   هرزبرگ  نظریه  انگیزه،  محتوایی  هاینظریه   میان  در  :عاملی  دو  نظريه

دنبال توض  یبهداشت انگ  یترضا  یحبه  ا  یزهو  بود.  نتا  یهنظر  یندر سازمان  نارضا  یترضا  یجبر  تمرکز    یتیو 

اما   شودی م  یزهانگ یجهو در نت یتشغل باعث رضا یکاز  یخاص یهاکه جنبه یافتبعدا  در یهنظر ین. اکندیم

  زیر   بر اساس این نظریه، عوامل  .(2017)اسمیت و همکاران،    شوندیم  یشغل   یتیباعث نارضا  یخاص  یهاجنبه

 اند: شده   شناخته  شغلی  رضایت  قوی  کنندهتعیین  عوامل  عنوان  به

استفاده کنند    یشاناست که از استعدادها  یتیکمک و قرار دادن کارمندان در موقع  یازمندامر ن  ین: ادستاورد

  و   موقعیت  هر  برای  یافتنیدست  و  واضح   استانداردهایاهداف و    یینکار با تع  ینشکست آماده نشوند. ا  یو برا 

 .  آیدمی  دست  به  هستند،  آگاه  هااستراتژی   و  اهداف  این  از  کارمندان  اینکه  از  اطمینان

افراد در تمام سطوح سازمان مشناسايی ا  هایشانیت به خاطر موفق  خواهندی :  شغل شناخته شوند.    یندر 

از کارمندان به خاطر انجام    یدباشد. با  یرشناخته شدن باشد، چشمگ  یستهشا  ینکهقبل از ا  یدفرد نبا  یتموفق

  دارند   باور  که  است  کارمندان  به  کمک  شامل  این:  کار  خودشود.    یرکار درست بلافاصله بعد از کار خود تقد

ها منجر  آن   یهاکه تلاش  ینبر ا  یدو تاک  یادآوریاهداف و    یین تع  .است  معنی  با  و  مهم  دهندمی  انجام  که  کاری

 مهم است.    یاربس  شودیمثبت و کمک به تحقق هدف م  یجبه نتا

ها  به آن   یکاف  یو قدرت شغل  یدادن آزاد   هایشان،یت به کارمندان در فعال  یاضاف  یاراتاخت  ی: اعطا مسئولیت

ها است. با رشد  به آن  یتدادن مسئول  یبرا  ییهارا دارند، راه   یجنتا  یتها احساس کنند که مالککه آن  یبه طور

ها فراهم افزوده به آن  یتمسئول  یبرا  ییهاو معنادار، فرصت  یزتوان با افزودن کار چالش برانگ  یکارمندان، م

 کرد.  

به سطح بالاتر در   یتموقع  یاو    یشامل انتخاب کارمندان از شغل فعل   ین : اارتقا  يا   پیشرفت  برای   فرصت 

که    یبالاتر به طور  هایی به دست آوردن گواه  یها برااز آن   یتسازمان است. در صورت امکان، اجازه و حما

 ارزشمندتر کنند.    تری عمل و افراد عمل  یها را برا بتوانند خودشان متخصص شوند و آن

  بنام   شناسیروان   توسط  عاطفی  رویداد  نظریه (2012)   پوآ  و  تامسون  گفته  به:  یعاطف  يدادهایرو  يهنظر

  یه نظر ینا .است یشغل یتاثر عواطف و حالات بر رضا یچگونگ یحتوض ی مطرح شد که برا  کروپانزانو و هوارد

 که   حوادثی  به  هاآن  هایواکنش   و  غیره  و  ذهنی   حالات  احساسات، کارمندان، شناخت  -یآثار درون  ینارتباط ب

 توضیح   را  گذاردمی  تاثیر  هاآن  شغلی  رضایت  و  سازمانی  تعهد  عملکرد،  بر  و  دهدمی  رخ  هاآن  کار  محیط  در

 . دهدمی

  چگونه   که  دهدمی  نشان  کرد،  بررسی (1973)   واستر  برشیید  واستر،  که  همانطور  برابری،  نظریه:  یبرابر  يه نظر

  تبادل  یک  طول  در   که  کندمی   فرض  نظریه  این.  کندمی   درک  اجتماعی  روابط  خصوص  در  را  انصاف  فرد  یک

 را  دیگر  فرد   تلاش  میزان  نیز  و  خروجی،  با   مقایسه  در   را  رابطه  یک  از  آمدهدست به  ورودی  مقدار  فرد  اجتماعی،

 . کندمی  مشخص
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  رضایت   و  حسابرس  کار  ترک  به  تمایل  شغلی،  فرسودگی  بر  ساختار  و  ملاحظات  رهبری  سبک  تأثیر  با  رابطه  در

( معتقد است که رهبران ساختار  2017وجود دارد. به عنوان نمونه، چانگ )  ینظرات متفاوت  حسابرس  شغلی

بدست    یبرا  یدکه حسابرسان با  پردازندیم  رویکردهایی  یحتشر  بهو    کنندیم  یینرا تع  ییهادستورالعمل   یافته

که  یکه آن کار شودی . به حسابرسان آموزش داده مکنندمی خود اتخاذ  یکار حسابرس یآوردن اطلاعات برا 

رو، در    ینا  از(.  2017)چانگ،    شوندی م  یابیاساس ارز  ینبر ا  یزبه آنها سفارش شده را انجام دهند و آنها ن

را به افراد تابع خود    یو خاص  یقدق  یهاعموما  دستورالعمل   یرند،که رهبران سبک ساختار را بکار بگ  یصورت

تا   کنندیو خاص به حسابرسان کمک م  یقدق  یهادستورالعمل   ین. اکنندی ارائه م  یحسابرس  یفوظا  یبرا 

 . است  یازن  یزیکار به چه چ  ینانجام ا  یو برا   خواهندی درک کنند ناظران آنها چه م

 

 . پیشینه پژوهش 3-2

تعداد    لیبا تحل   یشغل  تیو رضا  یرهبر  یهاسبک  نیرابطه ب  ی( به بررس1395بابا )قره   یو زاهد  یکاشی موسو 

پژوهش آنان نشان    جیپرداختند. نتا  یحسابرس  یهااز حسابرسان شاغل در مؤسسه   یافتینامه درپرسش   120

از ب   ی(، سبک رهبریضیتفو  و  یمشارکت  ،یاستدلال  ،یمورد مطالعه )دستور   یچهار سبک رهبر  نیداد که 

 ها دارد.  سبک   ریبه صورت معکوس با سا  یشتریب  یسبک مسلط است و همبستگ  یدستور 

تعداد    لیبا تحل  یشغل  تیحسابرسان بر رضا  یفرد   یهایژگیو  ریتأث  ی( به بررس1397)  یو زمان  ی مهدو

عضو جامعه حسابداران    یو حسابرسان شاغل انفراد   یاز کارکنان مؤسسات حسابرس  یافتینامه درپرسش   275

و تجربه    یاتعهد حرفه  ،یمنبع کنترل درون  ن یاز آن بود که ب  یپژوهش آنان حاک  جیپرداختند. نتا  رانیا  یرسم

رابطه    یشغل  تیآنان با رضا  لاتیتحص  زانی و م  یرونیمنبع کنترل ب  نیحسابرسان رابطه مثبت و معنادار و ب 

 وجود دارد.   یو معنادار  یمنف

حس  یعماد  بررس 1398)  ینیو  به  انعطاف   ی(  ک  یرفتار  یر یپذرابطه  و  در    یحسابرس  تیفیحسابرس 

از حسابرسان پرداختند.    یافتینامه درپرسش   378اطلاعات تعداد    لیاسترس نقش با تحل  میچارچوب پارادا

گزارش    یبالا  طوححسابرس با س   یرفتار  یر یپذاز انعطاف   یاز آن بود که سطح بالاتر  یپژوهش آنان حاک  جینتا

و استرس    یشغل  شیهر دو عامل فرسا  یحسابرس  تیفیدر ک  ن،یچنهمراه است. هم  یحسابرس  تیفیشده از ک

 .مؤثر هستند

( صداقت حسابرس، تعهد سازمانی و وقوع تقلب را مورد بررسی قرار  1401خسروی، بیگدلی و عبدی )

پرسشنامه به این نتیجه رسیدند که صداقت حسابرس و تعهد سازمانی بر پیشگیری    201دادند. آنان با تحلیل  

 از تقلب تأثیر مثبت و معناداری دارند.  

های سازمانی را مورد مطالعه  ( نقش ادراک حسابداران بر جو اخلاقی و نگرش1402زاده )پور و زکینظری

قرار دادند. نتایج نشان داد که جو سازمانی بر رضایت شغلی تأثیر مثبت و معنادار دارد. همچنین، رضایت  

 شغلی بر تعهد سازمانی تأثیر مثبت و معنادار دارد.  
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( هریادی  و  بریدوان  خدمت  2016شوفیاتول،  ترک  به  تمایل  بر  نقش  ابهام  و  تضاد  تأثیر  بررسی  به   )

نامه دریافتی از حسابرسان در خدمت حسابرسان تأثیر مثبت دارد  پرسش   104حسابرسان با تحلیل تعداد  

 دار نیست. ها معنیهرچند تأثیر ابهام نقش بر تمایل به ترک خدمت آن 

بر تمایل به ترک    یشغل  تیو رضا  یسبک رهبر  ریتأث  ( در پژوهشی به بررسی2017مولیانی و گوناوان )

نامه دریافتی پرسش   164گری فرسودگی )فرسایش( شغلی با تحلیل اطلاعات  کار با توجه به نقش میانجی

آنان نشان داد که   نتایج پژوهش  از طریق پرداختند.  تمایل به ترک کار  بر  سبک رهبری و رضایت شغلی 

   فرسودگی شغلی تأثیر منفی و معناداری دارد.

( به بررسی تأثیر رضایت شغلی بر فرسودگی شغلی و قصد ترک کار با تحلیل 2018همکاران )ورمیرو  

مراقبتپرسش   303تعداد   پرستاران  از  دریافتی  نتایج  نامه  پرداختند.  فلاندی  بیمارستان  سه  در  ویژه  های 

 پژوهش آنان نشان داد که رضایت شغلی با فرسودگی شغلی و ترک کار رابطه منفی و معناداری دارد. 

( به بررسی یک مسیر ساختاری برای رضایت شغلی، فرسودگی شغلی و قصد ترک  2019چانگ و چو )

کار کارکنان حفاظت از کودکان در کره جنوبی پرداختند. نتایج پژوهش آنان نشان داد احساس افسردگی باعث  

می شخصی  موفقیت  احساس  کاهش  و  عاطفی  خستگی  افزایش  شغلی،  رضایت  احساس  کاهش  ولی  شود 

 گذارد.افسردگی به طور مستقیم بر روی ترک کار تأثیر نمی

( به بررسی نقش احساسات بر نگرش و رفتار حسابرسان پرداختند. آنان به این نتیجه 2022هردا و لاول )

رسیدند که کنترل احساسات مانند فرسودگی شغلی و رضایت، بر نگرش و چگونگی رفتار حسابرسان تأثیر  

حسابرسی بسیار حائز    دارد. با توجه به اهمیت کیفیت حسابرسی در گزارشگری، این امر در ارتقای کیفیت

 اهمیت است.  

 

 بندی مبانی نظری و پیشینه پژوهش  . جمع3-3

با پژوهش از چند جنبه  ا  نیشیپ  یها مطالعه حاضر  اول  ا  نکه،یمتفاوت است:  در   یتاکنون پژوهش  رانیدر 

و ترک کار حسابرسان صورت نگرفته    یشغل  ی)ملاحظات و ساختار( بر فرسودگ  یسبک رهبر  ریخصوص تأث

اگرچه پژوهش  ملاحظات و    یسبک رهبر  ی( به بررس1397  نی،و زما  ی)مهدو   نیشیپ   یهااست. در واقع، 

  یانجی به ترک کار حسابرس با اثر م  یلو تما  یشغل  یرا بر فرسودگ  یاثر سبک رهبر  اما  ندساختار پرداخته ا

  ان )به عنو  یدر رابطه با سبک رهبر   پیشین  هایپژوهش   بررسی  چنین،هماند.  نکرده   یبررس  یشغل  یترضا

  ی ها، سبک رهبر پژوهش   نیکدام از ا  چیه  که  است  این  بیانگر(  1395بابا،  قره   یو زاهد   کاشیی نمونه موسو

و    یشغل  یبه فرسودگ  نیشیپ  یهاپژوهش   ریاگرچه سا  ن،یچناند. هم ملاحظات و ساختار را در نظر نگرفته

اند، اما  ( پرداخته 1396و همکاران،   یر یرکبیو ام 1395  ،یو زارع  یبه ترک کار )به عنوان نمونه، ناصر   لیتما

 اند.  جامعه حسابرسان نپرداخته   نیموضوع در ب  نی ا  یکدام به طور اخص به بررس  چیه
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رود  هایی که پشتوانه این چارچوب نظری هستند، انتظار میهای رهبری بیان شده و نظریهبا توجه به سبک

تواند  که نوع رهبری بر فرسودگی شغلی تأثیر داشته که در نهایت بر رضایت شغلی و ترک کار حسابرسان می

جامعه حسابرسان )شاغل در    نینامه در بپرسش   قیاز طر  شودیم  یپژوهش سع  نیدر ا  ن،یبنابراموثر باشد.  

رسم  یحسابرس  یهامؤسسه  حسابداران  جامعه  بررسرانیا  یعضو  به  رهبر  ر یتأث  ی(  و    یسبک  )ملاحظات 

  ن یبر رابطه ب  یشغل  تیرضا  یانجی و ترک کار حسابرسان پرداخته شود و اثر م  یشغل  یساختار( بر فرسودگ

 شود.   یو ترک کار بررس  یشغل  یو ساختار(، فرسودگ  ت)ملاحظا  یسبک رهبر

 

 شناسی پژوهش روش

  ی مبان  نیتدو  ی. برااست  ی فیتوص  و  یش یمایپ  نوع  از  و  یپژوهش کاربرد  کی هدف    ثیاز ح  و  پژوهش کمی  نیا

  یتخصص  اتینشر  ها،نامه ان یپا  رنده،ی که دربرگ  شودی ماستفاده    یاپژوهش از مطالعات کتابخانه   نهیشیپ  و  ینظر 

جامعه    .شودی منامه استفاده  ها از پرسش داده   یآورجمع   یاست. برا  یکیالکترون   یهاگاه یو پا  یسیو انگل  یفارس

شده در جامعه    رفته یپذ  ی رده »الف«حسابرس  یهاحسابرسان شاغل در مؤسسه   هیپژوهش شامل کل  نیا  یآمار 

  ه محاسبه حجم نمونه از رابط  یبرا  است.   نیپژوهش نامع  نیا  یاست. تعداد جامعه آمار   رانیا  یحسابداران رسم

  ها برای محاسبه حجم نمونه آماری است. کوکران یکی از پرکاربردترین روش   رابطه   .شودیم  کوکران استفاده 

بنابراین، با توجه    توان حداقل حجم نمونه لازم را از یک جامعه آماری برآورد کرد.می   رابطه  با استفاده از این

 : کوکران به صورت زیر است  رابطه  نفر محاسبه شد.  383به رابطه کوکران حجم نمونه تعداد  

𝑛 =
𝑍2𝑝𝑞

𝑑2
(                                                                                  1رابطه    

 

است. در آزمون  -α 1نانیاطم  سطح  با  نرمال  ریمقدار متغ  انگریب  z  ،یحجم نمونه آمارانگر یب  nرابطه بالا،    در

   ،از صفت موردنظر  ینسبت برخوردار   انگریب  p   ،96/1درصد برابر    95  نانیسطح اطم  یبرا  z  ردودامنه مقدا

qاز صفت موردنظر و    ینسبت عدم برخوردار انگریب d در نظر   05/0را برابر  آن معمولا که مجاز    یخطا  انگربی

و روش معادلات ساختاری تحلیل    Smart PLSافزار  پرسشنامه دریافتی با استفاده از نرم   383. تعداد  رندیگیم

 شدند. 

 

 الگوی پژوهش  . 4-1

با توجه به مبانی نظری و پیشینه ارائه شده، رابطه بین سبک رهبری، فرسودگی شغلی و تمایل به ترک کار 

حسابرس تبیین شد. همچنین، نقش رضایت شغلی نیز در این رابطه تشریح گردید. بنابراین، در راستای هدف  

  ی سبک رهبر  و  ملاحظات  یرهبرسبک  سبک رهبری )  ی متغیر مستقلاثرگذار   ینحوه  یکل  طرحپژوهش،  
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شده    تدوین  1شکل    کار(، درو ترک  یشغل  یوابسته )فرسودگ  ریمتغ  ی( رویشغل  تی)رضا  میانجیساختار( و  

 است. 

 

 
 الگوی مفهومی پژوهش -1شكل 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

 های پژوهش . فرضیه 4-2

های رهبری ملاحظاتی و ساختار  سبک رهبری با توجه به نظریات ویژگی، رفتاری و اقتضایی و همچنین سبک

( بر فرسودگی شغلی و 2017(، چانگ )2016(، ویبدی )2012(، کری )2007های سانتروک )طبق پژوهش

و    مسلچترک کار حسابرسان موثر است. مطابق با نظریات دو عاملی، رویدادهای عاطفی و برابری و مطالعات  

(، رضایت شغلی  2022هردا و لاول )و    (2017اسمیت و همکاران )(،  2012)  پوآ  و  تامسون،  (1981جکسون )

  مسأله  به  توجه  با  و  پژوهش  یهاهدف   به  یابیدست  یراستا   در  بر فرسودگی و رضایت شغلی موثر است. بنابراین،

  ی طراح  و  نیتدو  ریز  شرح  به  پژوهش  ی و فرعیاصل  یهاه یفرض  ،و پیشینه ارائه شده  ینظر   یمبان  و  پژوهش

 : است  شده

 رضایت شغلی در رابطه بین سبک رهبری و فرسودگی شغلی حسابرس نقش میانجی را دارد.  : اول   اصلی   ه ی فرض 

 رضایت شغلی تأثیر دارد.سبک رهبری بر    : فرعی اول   ه ی فرض 

 سبک رهبری بر فرسودگی شغلی حسابرس تأثیر دارد.  فرضیه فرعی دوم: 

 رضایت شغلی بر فرسودگی شغلی حسابرس تأثیر دارد.  فرضیه فرعی سوم: 

رضایت شغلی در رابطه بین سبک رهبری و تمایل به ترک کار حسابرس نقش میانجی را  فرضیه اصلی دوم:  

 دارد. 

 سبک رهبری بر تمایل به ترک کار حسابرس تأثیر دارد.  چهارم:فرضیه فرعی 

 رضایت شغلی بر تمایل به ترک کار حسابرس تأثیر دارد.   فرضیه فرعی پنجم:

 سبک رهبری ملاحظات سبک رهبری ساختار

 كار ترک به ليتما

 حسابرس

فرسودگی شغلی 

 حسابرس

 

 

 یرهبر سبک یشغل تيرضا
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 . متغیرهای پژوهش  4-3

ها، به سه گروه متغیرهای وابسته، مستقل و میانجی تقسیم  متغیرهای این پژوهش به منظور آزمون فرضیه

  ی ملاحظات و سبک رهبر  یاست که شامل سبک رهبر  یپژوهش سبک رهبر  نیمستقل ا  یرها یمتغشود.  می

 ساختار است. 

پسند  کردن و جامعهد  از روابط دوستانه، متعه  یاملاحظات مجموعه   یسبک رهبر  ملاحظات:  یرهبر   سبک

ملاحظات از    یسبک رهبر  یریگاندازه   ی(. برا2013است )هولتز و هارولد،    رعاملیمد  لهیوسبا کارکنان به

و مهدوی  (  1996)  رسیو پ  یاوتل  ،(1981)  مبالووی(، پرات و ج1963)  لیاستاندارد استوگد  یهانامه پرسش 

نامه  مربوط به بخش اول پرسش   یهااز متوسط نمره پرسش   ریمتغ  نی. در واقع، اشودی استفاده م(  1397زمانی )

 .دیآیدست مپرسش است، به   10که شامل  

  ی ریگم یشفاف، تصم  یارها یاز انتظارات و مع  یاساختار شامل مجموعه   یسبک رهبر   ساختار:  یرهبر  سبک

کار را انجام خواهد داد    یچه کس  کهن یانجام کار و ا  یدر مورد چگونگ  یریگمیانجام کار، تصم  در مورد نحوه 

ساختار    یسبک رهبر  ریمتغ  یریگازه اند  ی(. برا2013)هولتز و هارولد،    کندی فراهم م  رعاملیمد  لهیرا به وس

و مهدوی  (  1996)  رسیو پ  یاوتل  ،(1981)  مبالووی(، پرات و ج1963)  لی استاندارد استوگد  یهانامه از پرسش 

نامه که  مربوط به بخش دوم پرسش   یهااز متوسط نمره پرسش  ریمتغ نی . اشودی استفاده م(  1397و زمانی )

و ترک کار حسابرس    حسابرس  یشغل   یفرسودگمتغیرهای وابسته،    .دیآی دست مپرسش است، به  10شامل  

 است.  

  به   مربوط  یهااسترس   ای  یروان  یفشارها  با  که  است  یروان  یفرسودگ  ی نوع  قتیحق  در  :یشغل  ی فرسودگ

  ، یاجتماع  مددکاران  معلمان،  مشاوران،  حسابداران،  حسابرسان،  مانند  مشاغل  انواع  نیب  در  و  است  همراه  شغل

  عوامل پاسخ فرد به    ینوع  یشغل  ی(. فرسودگ1997  ،پور)ملک   شودیم  مشاهده  پرستاران  و  سیپل  پزشکان،

مح  یفردانیم  رگذاریتأث )   طیدر  است  همکارانکار  و  از    ریمتغ  نیا  یریگاندازه   یبرا (.  1396  ،امیرکبیری 

مربوط    یهااز متوسط نمره پرسش   ریمتغ  نی. درواقع، اشودیاستفاده م(  2001مسلچ و همکاران )نامه  پرسش 

 . دیآی دست مبه  پرسش است،  22که شامل    نامهبه بخش سوم پرسش 

به لحاظ نظری، افراد در زمان مواجهه با عوامل فشارآور، ناگزیر برای کاهش فشارهای    :حسابرس  كار ترک

آور  کاهند تا از این طریق عوامل استرس تجربه شده، از سطح عملکرد خود به صورت خواسته یا ناخواسته می 

های  دنبال جایگزین   بهتری  در زمان تداوم عوامل فشارآور، به طور جدی   حالدر عین    ارا مدیریت کنند. ام

  و همکاران   بیلتک   هاینامه گیری این متغیر، از پرسش برای اندازه   (.2016ویبدی،  روند ) می   کارشغلی و ترک  

  مربوط به بخش چهارم   یهااز متوسط نمره پرسش   ریمتغ  نیا  شود.( استفاده می2007کیم و لِنگ )  و  (2005)

 .دیآیدست مبه   پرسش است،  15که شامل  
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  تیرضا.  است  سازمان  یاثربخش  فی تعر  در  یمحور   مسئله  کی  یشغل  تیرضا  ی است. شغل  تیرضامتغیر میانجی  

  دهدیم  قرار  ریتأث  تحت  را  افراد  و  سازمان  عملکرد  که  است  کار  به  نسبت  فرد  احساسات  بازگوکننده  یشغل

  6نامه که شامل  مربوط به بخش پنجم پرسش   یهااز متوسط نمره پرسش   ریمتغ  نی. ا(2019  ،چانگ و هو )

 .  دیآیدست مپرسش است، به 

 

 های پژوهش يافته 

 . آمار توصیفی متغیرها 5-1

، نتایج ارزیابی نشانگر آن است  1نشان داده شده است. طبق جدول    2و    1های  های توصیفی در جدولیافته

های آمارهای توصیفی، حسابرسان با توجه به  که در بین متغیرهای مورد استفاده و با توجه به تمامی شاخص 

ی در این زمینه هستند. میانگین فرسودگی شغلی  شغل  یفرسودگفشار کاری موجود در این حرفه، معتقد بر  

( بیانگر بالا بودن نسبی فرسودگی در حرفه حسابرسی است. از سویی، به دلیل وجود فرصت یادگیری  420/3)

دهد ( نشان می056/3فراوان در این حرفه، تمایل به ترک کار را ندارد و عدد میانگین رضایت شغلی )میانگین:  

با مش از شغل خود رضایت دارند. همچنین،  شناختی  اهده متغیرهای جمعیتکه حسابرسان به طور نسبی 

درصد، حسابرسان دارای مدرک تحصیلی    74سال با    35تا    25  سنشود که افراد دارای  (، ملاحظه می 2)جدول  

حسابرس    یسازمان  یبندرده درصد،    88درصد، افراد دارای مدرک تحصیلی حسابداری با    49با    ارشد  ی کارشناس

سال؛ بیشترین میزان مشارکت را در   3کمتر از  سابقه خدمتدرصد و افراد با  63درصد، قشر مردان با  43با 

مقایسه میان سایر گروه  آلفای کرونباخ  اند. همچنین،  ای خود داشته های  قابلیت  برای  مقدار ضریب  ارزیابی 

 مورد تأیید قرار گرفت.   8/0نمایش مقدار  سنجش  الگوی    اطمینان )سازگاری( درونی
 

 های توصیفی متغیرهای پژوهشآماره -1جدول 

 میانه میانگین  متغیر
انحراف  

 معیار 
 كمینه  بیشینه

آلفای 

 كرونباخ

 000/1 300/5 869/0 000/4 878/3 سبک رهبری )ملاحظات( 
929/0 

 300/1 300/6 066/1 600/4 384/4 سبک رهبری )ساختار( 

 935/0 000/1 000/5 114/1 000/3 056/3 رضایت شغلی 

 785/0 273/2 682/4 588/0 227/3 420/3 فرسودگی شغلی حسابرس 

 931/0 267/1 733/4 924/0 933/2 875/2 تمایل به ترک کار حسابرس 

 منبع: یافته های پژوهشگر 
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 شناختی توزيع فراوانی متغیرهای جمعیت -2جدول  

سن  

 دهندگانپاسخ

  25كمتر از 

 سال

تا  25بین 

 سال  35

تا  36بین 

 سال  45

تا   46بین 

 سال  55

 55از بیش 

 سال
 كل 

 383 - 14 28 284 57 تعداد

 100 - 4 7 74 15 درصد 

میزان  

 تحصیلات
 كارشناسی  كاردانی

  كارشناسی

 ارشد 

دانشجو  

 دكتری
 كل  دكتری

 383 21 50 188 124 - تعداد

 100 5 13 49 32 - درصد 

رشته 

 تحصیلی
 كل  ساير مديريت  اقتصاد  حسابرسی حسابداری 

 383 - 14 14 15 340 تعداد

 100 - 4 4 4 88 درصد 

بندی  رده

 سازمانی

كمک  

 حسابرس
 حسابرس

حسابرس 

 ارشد 
 سرپرست 

سرپرست  

 ارشد 
 كل  شريک مدير 

 383 14 27 14 - 118 166 44 تعداد

 100 4 7 4 - 31 43 11 درصد 

 كل  مرد زن جنسیت 

 383 239 144 تعداد

 100 63 37 درصد 

 سابقه خدمت 
  3كمتر از 

 سال

 6تا  3بین 

 سال

 9تا  6بین 

 سال

 12تا  9بین 

 سال

 12بیش از 

 سال
 كل 

 383 41 14 1 147 180 تعداد

 100 11 4 - 38 47 درصد 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

 . آمار استنباطی متغیرها 5-2

 .ارزيابی الگوی سنجش  5-2-1

 ها(بررسی بارهای عاملی )تک بعُدی بودن شاخص 

بارگذاری گردد.  ها، میهر شاخصی در مجموعه شاخص نهفته،  بعُد یا متغیر    ی بار عاملبایست تنها به یک 

بار عامل  کیصفر و    نیب  یمقدار  از  یاست. اگر  و از آن    در  فیباشد رابطه ضع  4/0  کمتر  نظر گرفته شده 
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مطلوب است    بسیارباشد    6/0  قابل قبول است و اگر بزرگتر از  6/0تا    0/ 4  نیب  یعامل  . بارشودی نظر مصرف 

 دهند.را نشان می   هر بعدبرای  ها  مقادیر بار عاملی شاخص   3جدول    (.2017مولیانی و گوناوان،  )

 
 های مرتبط با هر بعد مقادير بارهای عاملی شاخص -3جدول 

 بار عاملی شاخص  بُعد  بار عاملی شاخص  بُعد 

 سبک رهبری 
 967/0 ملاحظات 

تمایل به ترک  

 کار حسابرس 

43 630/0 

 755/0 44 964/0 ساختار 

فرسودگی  

شغلی  

 حسابرس 

21 704/0 45 883/0 

22 675/0 46 781/0 

23 796/0 47 530/0 

24 484/0 48 903/0 

25 524/0 49 705/0 

26 501/0 50 410/0 

27 526/0 51 762/0 

28 574/0 52 822/0 

29 586/0 53 889/0 

30 562/0 54 682/0 

31 565/0 55 795/0 

32 492/0 56 702/0 

33 812/0 57 413/0 

34 753/0 

 رضایت شغلی 

58 893/0 

35 645/0 59 782/0 

36 689/0 60 780/0 

37 505/0 61 905/0 

38 504/0 62 924/0 

39 665/0 63 916/0 

40 501/0    

41 045/0    

42 424/0    

 پژوهشگر منبع: یافته های 
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مورد تأیید قرار    41، تمامی بارهای عاملی به غیر از شاخص با توجه به بارهای عاملی ارائه شده در این جدول 

 گیرد.می

 

 اعتبار همگرا و   ضريب قابلیت اطمینان ساختاری

ارائه شده است.    4  در جدول  متغیرهابرای هر کدام از    و اعتبار همگرا  اطمینان ساختاری  مقادیر ضریب قابلیت

قابل قبول است    7/0  تر ازمتغیر است که مقادیر بزرگ   1تا    (، صفرCRمقدار ضریب قابلیت اطمینان ساختاری )

مقادیر پذیرفته    تمامی  ضرایب برای،  جدولاین  با توجه به  شود.  نامطلوب ارزیابی می  6/0  مقادیر کمتر از  و

ت  هستندشده   اطمینانأو  قابلیت  بر  درونی    ییدی  زیاد   است.  الگو)سازگاری(  همبستگی  همگرا،  اعتبار 

برای   5/0. مقادیر بالای دهدمی  های ابعاد دیگر نشانعد را در مقایسه با همبستگی شاخص های یک بُشاخص 

تمامی ابعاد پذیرفته    شود ضرایب برایملاحظه می   جدولاین  با توجه به  شاخص مذکور قابل پذیرش است.  

های ابعاد دیگر دارای  های هر بعد در مقایسه با شاخص حاضر شاخص   در پژوهش  ،دیگر  عبارتهبشود.  شده می 

 .میان یکدیگر هستندبستگی  مهبیشترین  

 
 و اعتبار همگرا  مقادير ضريب قابلیت اطمینان ساختاری -4جدول 

 اعتبار همگرا قابلیت اطمینان ساختاری  ریمتغ

 713/0 784/0 فرسودگی شغلی حسابرس 

 748/0 941/0 ترک کار حسابرس تمایل به 

 755/0 949/0 رضایت شغلی 

 933/0 966/0 سبک رهبری 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

 روایی واگرا( متغیرهای پژوهش - اعتبار تشخیصیضریب همبستگی )

ها میان  دهد. بیشترین همبستگیهمبستگی بین متغیرهای پژوهش برای نمونه آماری را نشان می 5 جدول  

حسابرس  لیتمامتغیرهای   کار  ترک  وشغل  تیرضا،  حسابرس  یشغل  یفرسودگو    به    یشغل  یفرسودگ  ی 

است که این اعداد بیانگر آن است که به هر میزان که فرسودگی    -776/0و    848/0با مقدار  به ترتیب    حسابرس

یابد و همچنین به هر میزان که سطح رضایت شغلی  شغلی افزایش یابد؛ تمایل به ترک کار نیز افزایش می

 یابد.  بیشتر شود، احساس فرسودگی شغلی نیز کاهش می
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 ( واگرا روايی-تشخیصی ضريب همبستگی )اعتبار  -5جدول 

 متغیر
فرسودگی شغلی  

 حسابرس

تمايل به ترک كار 

 حسابرس
 سبک رهبری رضايت شغلی

 - - - 844/0 فرسودگی شغلی حسابرس 

 تمایل به ترک کار حسابرس 
848/0 865/0 - - 

000/0 -   

 رضایت شغلی 
776/0 - 756/0 - 869/0 - 

000/0 000/0 -  

 سبک رهبری 
567/0 - 374/0 - 413/0 966/0 

000/0 000/0 000/0 - 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

  
 . ارزيابی الگوی ساختاری 5-2-2

 2Rضريب تعیین 

است.    گیرد، ضریب تعیینساختاری مورد استفاده قرار می  الگویمعیار کلیدی که به منظور ارزیابی    ترینمهم 

از کند.  بررسی می  متغیر یا متغیرهای مستقل را  وسیلهبهبینی متغیر وابسته  توانایی پیش  مقدار ضریب تعیین

دست آمده برای متغیرهای وابسته پژوهش، به ترتیب بیانگر آن است سبک  به  2Rاین رو، با توجه به مقدار  

بینی متغیر رضایت شغلی را دارد. از سویی، سبک رهبری و رضایت شغلی به  درصد توانایی پیش   1/17رهبری  

بینی در تغییرات متغیرهای فرسودگی شغلی حسابرس و تمایل به درصد توانایی پیش  6/57و    6/67ترتیب  

ارائه شده    الگوی پژوهشنهفته وابسته    متغیر  ضریب تعیین  مقادیر  6  در جدولترک کار حسابرس را نیز دارند.  

 . است

 
 وابسته ربرای متغی مقادير ضريب تعیین -6جدول 

 2R نییتع بيضر ریمتغ

 676/0 فرسودگی شغلی حسابرس 

 576/0 تمایل به ترک کار حسابرس 

 171/0 رضایت شغلی 

 - سبک رهبری 

 منبع: یافته های پژوهشگر 
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 ساختاری  ها و ضرايب مربوط به الگویآزمون فرضیه 

شود که آمارۀ  های پژوهش مشاهده می، برای فرضیه7  )الگوی مفهومی پژوهش( و جدول    1با توجه به شکل  

t  است. این    -411/26و    -780/1،  -985/14،  -806/5،  024/10های فرعی اول تا پنجم به ترتیب  برای فرضیه

سبک  دار بوده و بازگوکننده تأثیر مثبت و معنادار  درصد به غیر از فرضیه چهارم، معنا  5اعداد در سطح خطای  

ی و  شغل تیرضا، حسابرس یشغل یفرسودگ  بر یسبک رهبر ی و تأثیر منفی و معنادار شغل  تیرضا بر یرهبر

 است.   به ترک کار حسابرس  لیتماو    حسابرس  یشغل  یفرسودگ

 
 خلاصۀ نتايج آزمون الگوی پژوهش  -7جدول 

 نتیجه نتیجه آماری t مارۀآ ضريب مسیر  رابطه 
  هیفرض

 مربوطه 

 فرعی اول عدم رد  مثبت و معنادار  024/10 414/0 سبک رهبری و رضایت شغلی 

فرسودگی  سبک رهبری و 

 شغلی حسابرس 
 فرعی دوم  عدم رد  منفی و معنادار  - 806/5 - 298/0

رضایت شغلی و فرسودگی  

 شغلی حسابرس 
 فرعی سوم  عدم رد  منفی و معنادار  - 985/14 - 652/0

سبک رهبری و تمایل به ترک  

 کار حسابرس 
 رد منفی و غیرمعنادار  - 780/1 - 074/0

فرعی  

 چهارم 

ترک  رضایت شغلی و تمایل به 

 کار حسابرس 
 فرعی پنجم عدم رد  منفی و معنادار  - 411/26 - 725/0

 GOF  611/0 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

برازش    باید  پژوهش،  یساختار  الگویو    یریگاندازه   یها الگوبرازش    یارهایبعد از محاسبه همه معدر این راستا،  

نحوه محاسبه    1رابطه  که در    است  یمعادلات ساختار   یمربوط به بخش کل  GOF  اریمحاسبه شود. مع  الگو  یکل

 .  آن نشان داده شده است

𝐺𝑂𝐹 ( 1رابطه   = √𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦 + 𝑅𝑖
2 

 

چنین،  گویای برازش مناسب الگو کلی پژوهش است. هم  611/0برای الگوی مورد استفاده با مقدار    GOFآمارۀ  

پیوست شده، که به   2Qبرای هر دو الگو نمایش داده شده در شکل آماره    Com-CVو    Red-CVبراساس آماره  

ترتیب، بیانگر شاخص بررسی اعتبار افزونگی و شاخص بررسی اعتبار اشتراک )روایی متقاطع( است، با نمایش  
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( برای تمامی مسیرهای پژوهش  2Qها، نشانگر کیفیت مناسب الگوی ساختاری )رابطه اعداد مثبت برای تمامی  

 نیز است. 

 

 های اضافی مرتبط آزمون 

( که مرتبط با الگوی پژوهش )روابط میانجی  2های مرتبط با آزمون سوبل )رابطه  در این بین، مقدار آماره 

 بیان نموده است.   8گیری به شرح جدول  متغیرها( است، نقش روابط زیر را در جهت تأیید روابط میانجی 

𝑍 ( 2رابطه   =
𝑎 ∗ 𝑏

√(𝑏2 ∗ 𝑠𝑎
2) + (𝑎2 ∗ 𝑠𝑏

2) + (𝑠𝑎
2 ∗ 𝑠𝑏

2)

 

 
 های اصلی پژوهش جهت آزمون فرضیهنتايج آزمون سوبل  -8جدول 

 معناداری  Zآماره  2متغیر  متغیر میانجی  1متغیر 

فرضیه  

اصلی 

 مربوطه 

نتیجه 

 فرضیه 

 عدم رد  اول 000/0 332/8 فرسودگی شغلی حسابرس  رضایت شغلی  سبک رهبری 

 عدم رد  دوم 000/0 372/9 تمایل به ترک کار حسابرس  رضایت شغلی  سبک رهبری 

 یافته های پژوهشگر منبع: 

 

 VAF  مقادیر. به عبارتی،  شودنیز به منظور تعیین اندازه اثر متغیر میانی استفاده می  VAF  همچنین از شاخص

  نحوه محاسبه   3. رابطه  شودمی  متغیر میانی تشریح  به وسیلهکل،    تأثیربیانگر این موضوع است که چه اندازه از  

 بین متغیرهای نهفته   VAFآزمون    آمارهسطح    و  ضرایب مسیر  9طبق جدول  دهد.  را نشان می  VAFشاخص  

 الگو ارائه شده است. 

𝑉𝐴𝐹 ( 3رابطه   =
(𝑎 × 𝑏)

(𝑎 × 𝑏) + 𝑐
 

 
 های اصلی پژوهش نتايج آزمون سوبل جهت آزمون فرضیه -9جدول  

 ضرايب مسیر
 VAFآماره 

فرضیه اصلی  

 مربوطه 

نتیجه 

 2متغیر  متغیر میانجی  1متغیر  آزمون سوبل 

 عدم رد  فرضیه اول  475/0 - 653/0 - 298/0 414/0

 عدم رد  فرضیه دوم  502/0 - 725/0 - 298/0 414/0

 منبع: یافته های پژوهشگر 
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های اصلی اول و دوم، بیانگر آن است که متغیر میانجی رضایت برای فرضیه  VAFبراساس آماره    این رو،  از

 وسیله متغیر مذکور قابل تشریح است.درصد از اثر کل فرضیه به  2/50و    5/47شغلی به ترتیب  

 

 گیری بحث و نتیجه 

  یگریانجیکار حسابرس با توجه به نقش مو ترک  یشغل  یبر فرسودگ  یسبک رهبر  ریتأثهدف این پژوهش  

این راستا، تعداد  شغل  تیرضا بود. در  اختیار حسابرسان قرار گرفت. تجزیه و تحلیل   383ی  پرسشنامه در 

ی تأثیر معنادار  شغل  تیبر رضا  یاول، سبک رهبر  یفرع  هیآزمون فرض  جی نتاها نشان داد که در خصوص،  یافته

  ی مثبت و معنادار   ریتأث  یشغل  تی)ملاحظات و ساختار( بر رضا  یاست که سبک رهبر  نیا  انگریب  دارد. این مهم

ب به  و ساختار مد  یسبک رهبر  یهر دو   گر،ید  انیدارد.  افزا  رانیملاحظات  مؤثر در  عوامل    ه،یروح  شیاز 

ارشد   رانیمد یحسابرسان است. در واقع، وقت یشغل  تیرضا تیو در نها  یو اثربخش ییعملکرد، کارا زش،یانگ

  شود ی کارکنان و حسابرسان م ییکارا شی باعث افزا کنندی استفاده م یمناسب   یرهبر یهااز سبک  یحسابرس

(  1395)  باباقره   یو زاهد   یکاشی موسوپژوهش    جیبا نتا  ه یفرض  نیا  جهی. نتابدیی م  شیآنان افزا  یشغل  تیو رضا

  ت.اسسازگار  

  انگر یحسابرس، ب  یشغل  یبر فرسودگ  یمعنادار سبک رهبر  ریدوم، درخصوص تأث  یفرع  هیآزمون فرض  جینتا

موضوع    نیدارد. ا  یو معنادار   یمنف  ریتأث  یشغل  ی)ملاحظات و ساختار( بر فرسودگ  یاست که سبک رهبر   نیا

بهتر بشناسد، سطح    رادارد    اریشرکت در اخت  سیکه رئ  یای است که هر چه حسابرس سبک رهبر  نیا  انگریب

و گوناوان    یانی پژوهش مول  ج یبا نتا  ه یفرض  ن یا  جهیکمتر خواهد شد. نت  کند،ی که کارمند احساس م  یفشار شغل

 .( سازگار است 2017)

حسابرس،    یشغل  یبر فرسودگ  ی شغل  ت یمعنادار رضا  ریسوم، در خصوص تأث  یفرع  ه یآزمون فرض  جینتا

  جیبا نتا هیفرض نیا جهینت دارد. یو معنادار یمنف ریتأث یشغل یبر فرسودگ یشغل تیاست که رضا نیا  انگریب

 .سازگار است   (1396امیرکبیری و همکاران )پژوهش  

به ترک کار حسابرس،    لیبر تما  یمعنادار سبک رهبر  ریچهارم، در خصوص تأث  یفرع  هیآزمون فرض  جینتا

و    یانیپژوهش مول  ج یبا نتا  این یافته  ندارد.  یمعنادار  ریبه ترک تأث  لیبر تما  یاست که سبک رهبر  نیا  انگریب

 .( سازگار است2018)   ورمیرو همکاران( و  2017گوناوان )

به ترک کار حسابرس،    لیبر تما  ی شغل  تیمعنادار رضا  ریپنجم، در خصوص تأث  یفرع هیآزمون فرض  جینتا

 ن یا  جهیدارد. نت  یو معنادار  یمنف  ریبه ترک کار حسابرس تأث  ل یبر تما  ی شغل  تیاست که رضا  نیا  انگریب

( سازگار  2018و همکاران )  ری( و ورم2017)  ویو ل نی(، ل2005همکاران )  و  بیلپژوهش تک   جیبا نتا  هیفرض

 .است 
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و    یسبک رهبر   نی در رابطه ب  یشغل  تیرضا  یانجیاول، در خصوص نقش م  یاصل  هیآزمون فرض  جینتا

سبک    نیبر رابطه ب  یانجیم  ریمتغ  کیبه عنوان    یشغل  تیاست که رضا  ن یا  انگریحسابرس، ب  یشغل  یفرسودگ

 .دارد   یمعنادار  ریتأث   یشغل  یو فرسودگ  یرهبر

که سبک    یاز آن است که در مؤسسات حسابرس  یحاک  یاصل  یهاهیحاصل از فرض  جینتا  ، یبه طور کل

و    کندیمشخص م  اقیمقام ارشد(، انجام کار را به شکل آشکار، با اشت  ای)رهبر    سیمناسب است و رئ  یرهبر

  ت یوجود دارد و رضا  قانهفکر، عمل نوآورانه و خلا  یهر کارمند برا  یکارمندان برجسته و فرصت برا   یپاداش برا 

  تیکه حسابرس )کارمند( احساس رضا  شودیباعث م  کنند یم  افتیکه هر ماه در  یای کارمندان از حقوق و مزا

 ( سازگار است. 2017و گوناوان )  یانی پژوهش مول  ج یبا نتا  هاهیفرض  نیا  جهیکند. نت

و    یسبک رهبر  نیدر رابطه ب  یشغل  تیرضا  یانجیدوم، در خصوص نقش م  یاصل  هیآزمون فرض  جینتا

سبک    نیبر رابطه ب  یانجیم  ریمتغ  کیبه عنوان    یشغل  تیاست که رضا  نیا  انگری به ترک کار حسابرس، ب  لیتما

 .دارد   یمعنادار  ریبه ترک کار حسابرس تأث   لیو تما  یرهبر

 

 پیشنهادهای پژوهش 

 پیشنهادهای كاربردی 

 :شود یارائه م  ریز  یشنهادهایپژوهش پ  یهاافتهیبا توجه به  

به مؤسسات    ،ی سبک رهبر  ریدر ارتباط با متغهای فرعی اول، دوم و چهارم،  های فرضیهبا توجه به یافته (1

مناسب    یسبک رهبر  کیکه با انتخاب    شودی م  شنهادیپ  رانیا  ی و جامعه حسابداران رسم  یحسابرس

طر از  بتوانند    شیافزا  قیو  کارآمد  و  مطلوب  رهبر  برا   یکار   طیمح  کینقش  را  سازنده  و    ی آرام 

 .کنند  جادیحسابرسان ا

  ران یبه مد  ،یشغل  تیرضا  ریر ارتباط با متغهای فرعی سوم و پنجم، دهای فرضیهبا توجه به یافته (2

را بهبود ببخشند.    یشغل  تیدر رضا  کننده  نییعوامل تع  شودیم   شنهادی( پی )مقامات ارشد حسابرس

حسابرس؛   یشغل ریمخصوصا در ارتباط با مس ،یشغل یدستمزد، فرصت ارتقا شیبه طور مثال با افزا

 کند.    دایحرفه خود توسعه پ  ریدارد در مس  لیهم رفته، حسابرس تما  یرو   رایز

  شود ی م  دشنهایپ،  به ترک کار حسابرس  لیتما  ریمتغیافته فرضیه اصلی دوم در خصوص  در ارتباط با   (3

شرکت    کیدر    ییجابجا  شیبه ترک کار توجه کنند. چرا که، افزا  لیبه عوامل مرتبط با تما  رانیکه مد

.همچنین می توان  دهدیکاهش م راکارمند  یوربهره و   بر شرکت داشته باشد یمنف یریتواند تأثیم

 هیچ گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده است.اظهار داشت که  
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 های آتی پیشنهاد برای پژوهش

 های آینده موارد زیر را مدنظر قرار دهند:پژوهشگران در  شود پژوهش پیشنهاد می 

 های رهبری )به عنوان نمونه، سبک رهبری دستوری، کاریزماتیک و...( بر  بررسی تأثیر سایر سبک

 فرسودگی شغلی و تمایل به ترک حسابرس. 

 تأثیر سبک نقش  بررسی  به  توجه  با  حسابرس  ترک  به  تمایل  و  شغلی  فرسودگی  بر  رهبری  های 

 کنندگی خودشیفتگی حسابرسان. تعدیل

 های سازمانی بر نوع سبک رهبری و تأثیر آن بر عملکرد کارکنان.بررسی تأثیر ویژگی 

 

 های پژوهش  محدوديت

   ،ی مانند حسابدار  یدر علوم انسان  ژهیوبه   ،یپژوهش علم  ندیدر فرآعلاوه بر محدودیت ذاتی پرسشنامه ،  

پژوهش را تحت   جینتا تواندی طور بالقوه موجود دارد که خارج از کنترل پژوهشگر است و به یموارد

کار  و ترک  یشغل  یبر فرسودگ  یسبک رهبر  ریتأث  یقرار دهد. هدف از پژوهش حاضر، بررس  ریتأث

  له یوسبه  رها،یمتغ  یمنظور، اثر برخ  نیبود. به ا  یشغل  تیرضا  یگری انجیحسابرس با توجه به نقش م

داشته باشند،    ریپژوهش، تأث  جیکه ممکن است بر نتا  یاحتمال  یرها یمتغ  ریپژوهشگر، کنترل شد اما سا

 در نظر گرفته نشد. 

 را نداشته است.   های بر ارائه پاسخ آزمودن  میمستق  نظارت  پژوهشگر 

 

 فهرست منابع 

(. بررسی تأثیر ارتباطات موثر و مشارکت بر کاهش  1399اکبری، م.، محفوظی، غ.، هوشمند، ر و ممبینی، ی. )

 . 1-21(،  9)  35  ،یحسابدار  یتجرب  یهاپژوهش انحرافات و فساد کاری حسابرسان.  

به ترک خدمت    لیبر تما  یتوانمند ساز  ریتأث  ی(. بررس1396ع. )  ،یک. و خادم  نژاد،ی ع.، تقو  ،یر یرکبیام

 .85- 106(،  35)  ،ات یمال  نامهپژوهش .  یشغل  تیرضا  یانجیم  ریکارکنان با متغ

ساع  ،یولاشان  باقرپور شعن  ،یم.،  و  )  ،یم.  تحل1391ا.  بر    دگاهید  لی(.  مؤثر  عوامل  با  رابطه  در  حسابرسان 

 . 65-94(،  6)  2  ،یحسابدار   یتجرب  یهاپژوهش ها.  آن  یشغل  یمند تیرضا

رابطه بین صداقت حسابرس و تعهد سازمانی در راستای  (.  1401).  ، قعبدیع. ر. و    ،بیگدلی ،  .ی  ،خسروی 

 .301-319،  (86)  22.  دانش حسابرسیپیشگیری از تقلب.  

جو    ینکار در رابطه بده ملاحظه -ساخت  یرهبر  کنندگی یلنقش تعد  ی(. بررس1391ح. و مساح، ه. )  عریضی،

(،  11)  4  سازمانی،  و  شغلی مشاوره.  یفرد  هاییژگیشده و سبک تفکر سرپرست با وادراک   یسازمان

65-48.   
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( ح.  حسینی،  و  ا.  انعطاف 1398عمادی،  رابطه  بررسی  در  (.  حسابرسی  کیفیت  و  رفتاری حسابرس  پذیری 

 .231-244(،  31)  8،  دانش حسابداری و حسابرسی مدیریتچارچوب پارادایم استرس نقش.  

تدوین و تبیین الگوی عوامل مؤثر برگزارشگری  (.  1402گرایلی، م. و معطوفی، ع. )گیوکی، ا.، گرکز، م.، صفری
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Abstract 
Human power is known as one of the most important strategic factors and paying attention to the two categories 

of managers and employees has a special place in every institution. Leadership at individual level, group level 

and organizational level is very important. The employees of auditing institutions are the most important and 
essential assets of these institutions. Also, the success of organizations depends on the ability of managers to 

motivate, satisfy and retain employees. The presence of motivation in the job is necessary and necessary for 

continuing employment, and if a person is not interested in his job, continuing his career will be boring for him. 
This study aims to investigate the effect of the style of leading on job burnout and resignation of the auditor, 

with considering the mediating role of job satisfaction. 

This research is quantitative and in terms of its purpose, it is an applied and descriptive research. Library 
studies are used to compile the theoretical foundations and background of the research, which includes theses, 

Persian and English specialized publications, and electronic databases. A questionnaire is used to collect data. 

The statistical population of this research includes all auditors working in "A" category audit institutes accepted 
in Iran's Certified Public Accountants Society. The statistical population of the study includes different 

categories of employees of auditing firms. To this end, 383 employees of different levels from auditing 

institutions were surveyed as research samples. Structural equation modeling was employed with using Smart 
PLS software to analyze the data. 

Results from testing the main hypotheses demonstrated that job satisfaction as a mediating variable has a 

significant effect on the relationship between leadership style and auditors’ job burnout and resignation of the 
auditor. In addition, testing the secondary research hypotheses showed that leadership style (considerations and 

structure) has a significantly positive effect on job satisfaction and leadership style (consideration and structural) 

has a significantly negative effect on job burnout. However, leadership style has no effect on the resignation of 
the auditor. In addition, job satisfaction has a significantly negative effect on the resignation of the auditor. 

According to the findings of the first, second and fourth sub-hypotheses, in relation to the leadership style 

variable, it is suggested to the auditing institutions and the public accountants community of Iran that by 
choosing a suitable leadership style and by increasing the role of a desirable and efficient leader, they can create 

a calm and productive work environment for auditors.  

Keywords: Consideration leadership style, Job burnout, Job satisfaction, Resignation, Structural leadership 
style. 
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