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Background and Purpose  

Today, financial decisions are transforming into behavioral challenges. Thus, the skills and 

knowledge required for informed choices and the management of financial affairs are 

considered necessary. Individuals with perfect knowledge of primary financial principles can 

likely have wiser selections. Financial literacy is a mix of the awareness, knowledge, skills, 

attitudes, and behaviors needed for financial decisions and leads to financial welfare. 

Financial literacy, a tool for making rational decisions, enables individuals to understand the 

value of capital and maximize the benefits of its utilization in the long run. Hence, financial 

literacy is regarded as a logical decision-making instrument. If the investor fails to analyze the 

received data correctly, inevitable biases may develop. In psychologists’ mindsets, this 
condition happens when feelings overcome reasoning and reflection in making decisions for a 

certain behavior. In the behavioral-financial literature, behavioral biases have been defined as 

making systematic judgment mistakes and accepting numerous risks without having sufficient 

information. It can be argued that behavioral biases mirror investors’ intentions and objectives 
for replicating other investors’ behaviorsñ  
     In financial markets, especially the Stock Exchange, investment requires logical decisions 

and accurate analyses. However, many investors, especially the young community, are 

influenced by behavioral biases and impulsivity that can lead to incorrect decisions and 

financial losses. Behavioral biases, defined as deviations rooted in psychological 

characteristics, explain individuals’ willingness to divert from logical decisions in the 

investment process. These diversions can originate from perceptive mistakes, personal 

dispositions, or social impacts and radically contribute to financial decisions. Impulsivity is 

also defined as one of the cognitive-behavioral properties and encompasses the tendency to 

take steps without adequate thinking, planning, and considering consequences. This 

behavioral trait can be influential in various situations, from daily decisions to risky 

behaviors, and is examined in three main dimensions: Cognitive, motor, and attentional 

instability. Research has revealed that impulsivity is associated with conditions such as 

Attention Deficit/Hyperactivity Disorder (ADHD) and risky behaviors. Impulsivity can also 
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enfeeble performance and reinforce social problems. Thus, it is a chief psychological 

characteristic that can be observed both at a normal level and as a traumatic factor in some 

mental disorders.  

     Recognizing psychological dispositions in the investment domain is imperative and calls 

for extending the research scope. However, behavioral-financial studies mostly focus on 

cognitive psychology and behavioral biases and rarely examine the link between personality 

and behavioral-financial traits.  

     Considering what was explained and the dynamicity of the economic environment, 

especially financial markets, teaching financial literacy is indispensable. Financial services 

get more intricate every day with the development and growing complexity of technology. 

Hence, the main problem of the present research was whether teaching investment techniques 

could control behavioral biases and relieve impulsivity in young investors in the Tehran Stock 

Exchange or not.  

Methodology  

Considering its purposes, the present research was an applied quasi-experimental study with a 

pretest-posttest design with a control group. In this research, the experimental group was 

taught investment techniques, while the control group entered the financial market without 

training. Both groups were assessed simultaneously based on the research variables.  

     The statistical population of this research consisted of all active investors in Tehran Stock 

Exchange in summer 2012. Two broker companies in Tehran were randomly selected in the 

first step. Then, 40 investors were purposefully selected by multistage randomized sampling 

from the applicants contacting the selected brokers to receive investment and randomly 

assigned into two experimental and control groups (each with 20 subjects).  

Research variables: 

1-Behavioral bias: Behavioral bias was measured by a researcher-made questionnaire based 

on Pompian’s model covering cognitive and emotional dimensions. This questionnaire was 
designed with the guidance of experts and faculty members. After investigating the literature, 

the specialists formulated and evaluated the questions with respect to their face validity, 

fitness, logical arrangement, conciseness, and inclusiveness.  

2-Impulsivity: This construct was evaluated by the Barratt Impulsiveness Scale (BIS), which 

measured cognitive and motor impulsivity and non-planning. The validity and reliability of 

this questionnaire had been confirmed by Akhtari et al.  

Findings 

The findings of this research reveal that:  

1-Teaching investment techniques considerably decreases behavioral biases and 

subscales in the post-test phase. This implies that such training significantly influences 

participants’ theoretical and practical awareness.      
2-Teaching investment techniques drastically lowers impulsivity levels, such as 

cognitive and motor impulsivity and non-planning, in the post-test.  

Discussion  

Investors generally attempt to select the most appropriate options according to investment 

criteria and personal preferences. However, making logical decisions becomes difficult in 

some circumstances due to cognitive constraints. Investors may experience intricacies in 

analyzing market data properly and be steered to rely on mental shortcuts that can lead to 

biases and inevitable mistakes in decisions if employed incorrectly. The results of this 

research display that teaching investment techniques significantly reduces behavioral biases 

and their subscales in the posttest phase, implying that such training significantly improves 

both theoretical and general aspects.  
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     Sometimes, a series of factors trigger impulsive behavior and influence the way one makes 

a decision, i.e., in their judgments, individuals make cognitive errors that can lead to incorrect 

expectations and, finally, irrational and thoughtless decisions. Hence, entities receiving 

investment techniques can highly trust in their conservativeness and rarely invest in burned 

investments. The result is that individuals react rationally with regard to initial estimations in 

the stock market since they attend to new data and their evidence rather than resorting to their 

own predictions.     

Keywords: Investment Techniques Training, Behavioral Bias, Impulsivity. 

JEL Classification: D91, G41. 
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 چکیده 

جوانان  تکانشگری ی ورفتار یهاشکنترل تور بر یارگذسرمایه یهاشیوهآموزش ی اثربخشبررسی  پژوهش دف اینه

در نظر  گواه گروه با آزمونپس ،آزمونشیپبا طرح  یشآزمایمهین پژوهشروش . استار در بورس اوراق بهادار تهران گذسرمایه

فعال در بورس اوراق بهادار شهر تهران در جوان  گذارانهیسرما یۀکلشامل  ،پژوهش حاضر آماری جامعۀ. گرفته شده است

مند علاقه افراد ه است.هدفمند بود یرگینمونهنوع  ،یلیتحم هایتیو محدود پژوهشبراساس جنس  است که 1401تابستان 

 20گروه  دو در یصورت تصادفبهانتخاب و مجدداً  یطور تصادفبهنفر  40 هاآن نیو از ب ییشناسا یشارکت در طرح پژوهشبه م

 یقرار گرفته و گروه گواه بدون ط یارگذسرمایه هایشیوهتحت آموزش  شیگروه آزما .قرار داده شدند شیآزما گواه و ینفر

ی و عاطف یدر دو بعد شناخت ،نیساخته براساس مدل پمپمحقق ۀمناپرسش. از گردندیم هیوارد بازار سرما یآموزش ۀدورکردن 

استفاده شده، با استفاده از  یتکانشگربرای سنجش  (2004)بارات و همکاران ۀمناپرسشی و از رفتار سوگیریبرای سنجش 

نشان داد که  ،های پژوهشیج حاصل از یافتهنتا است. گردیدهانجام و نتایج ارائه  هاهمناپرسشتحلیل  SPSS افزارنرم

و باشد احساسی و تکانشی داشته  هایتواند تأثیر مثبتی بر کاهش تصمیممی ی،ارگذسرمایه یهاکیهای هدفمند تکنآموزش

 .گذاری منجر شودبه بهبود عملکرد سرمایه

  .یرفتاری، تکانشگر سوگیریگذاری، سرمایههای شیوهآموزش  :واژگان کلیدی

D91 ,G41.: بندی موضوعیطبقه
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 مقدمه 

های مهارتنیاز به  ،بنابراین ؛هستند یرفتار یهاشچالی مالی در حال تبدیل شدن به یکی از هایگیرتصمیمامروزه 

که دارای  افرادی .شودمینیازمندی در نظر گرفته  عنوانبهمالی  و دانش برای انتخاب آگاهانه و مدیریت امور مالی

ی سواد مالی ترکیب .داشته باشندتری هوشمندانهانند انتخاب تومی احتمالاًمالی باشند،  ۀاولیاز اصول کاملی  شناخت

 افراد منجربه رفاه مالی و ی مالی استهاییرگمتصمی آگاهی، دانش، مهارت، نگرش و رفتارهای ضروری و لازم برایاز 

 زد تا ارزشسامییری منطقی، افراد را قادر گمتصمیبرای ابزاری  عنوانبه سواد مالی (.1،9201یلوسارد) ودشمی

سواد مالی یک ، بنابراین برسانند به حداکثر تریطولانیرا در مدت زمان  آن و مزایای استفاده از کنند را درک سرمایه

 فرایندسواد مالی، بخشی از  آموزش (.2،2023وکه و همکارانتاکا) ودشمیمنطقی در نظر گرفته  یریگمابزار تصمی

حقیقت را بیان اری، این گذسرمایهشناسی رفتاری و روان . اقتصادباشدمیکردن جوامع در بازارهای مالی توانمند 

، همکاران ونوروزآباد رحمانی ) پیدا کندبهبود  اندتومیرفتار افراد با  سواد مالی یهاهکه اثربخشی برنام نندکمی

ی هاششده را به شکل صحیح تحلیل کند، ممکن است توردریافتی هاهار نتواند دادگذسرمایه اگر (.1398

در  افتد کهزمانی اتفاق می التح نیا شناسانروان ۀعقیدبه  (.1390مجرد،بابایی) اجتنابی پیش آیدغیرقابل

رفتاری در ادبیات مالی  یهاشتور .غلبه کند و تفکر احساسات بر تعقل ،خاصی انجام رفتار یبرا یریگمیتصم

 رشیپذبه ( و 1396،و همکاران تاجمیر) شده تعریف قضاوت در سیستماتیک اشتباهات عنوانبهرفتاری 

 رفتاری سوگیریگفت  انتومی .ودشمیگفته  رفتاری سوگیرییا  وارتوده رفتار ،یبدون اطلاعات کاف فراوان سکیر

مایلات ت شناخت (.2009، 3ویلاتورو) است ذارانگسرمایه ریجهت تکرار رفتار سا انارگذسرمایه تیقصد و ن

تحقیقات مالی  ولی تمرکزباشد می عاتیمطال دامنۀ ۀعوست ری و نیازمنداری، ضروگذسرمایه ۀحوزشناختی در روان

ی هایویژگرفتاری بوده و کمتر پیوند میان های سوگیری بررسـیو  شناسـی شـناختیبیشـتر بـر روان ،رفتـاری

سطح سواد که  تکانشگر افرادمثال  عنوانبه(. 4،2016و همکارانبکر  ) انـددادهو مالی رفتاری را نشـان  شخصیتی

 ی چنداناطلاعات مالو برای این افراد  ندارند یآموزش مال یهاهدر برنامبه شرکت ای علاقه دارند یترنییپا یمال

 وند،شمیخوانده  زین زیمآمخاطرهرفتارهای  ،اًبعضکه  یرفتارهای تکانش (.5،8201و همکاران اتاویانی) ستین جذاب

(. 0720، 6و همکاران دوران) همراهند یاحتمال هایانیز ای بیبا آسای اندازهکه تا  وندشمیگفته  ییبه عملکردها

مالی احتپیامدهای  توجه به، بدون و درونی ی بیرونیهاکسریع به محرو  نشدهریزیبرنامههای پاسخ تکانشگری به

ی پویامحیط  ۀمشاهدو شده عنوانباتوجه به مطالب  (.1400،و همکاران ظهرابی) ودشمیگفته  هاشمنفی این واکن

 (.1398، و همکاران نوروزآباد رحمانی) رسدمیبه نظر  یضرورآموزش سواد مالی بازارهای مالی،  ویژههب اقتصادی

اند منجربه تومیمسئله نیستند. این  مدیریت منابع و مصارف مالی مطلعوح امور مالی در سط ۀزمینخوبی در به افراد

ی نیز جهانی، خدمات مال ۀعرصوری در ارشد و پیچیده شدن فنبا . (1399، و همکاران پورکاظم) بار شودفاجعهنتایج 

جای مالی افراد به هایتصمیمگذاری، بسیاری از در دنیای پیچیده و نوسانی سرمایه ،وندشمیتر پیچیده روزبهروز

شوند. ای اتخاذ میبینی افراطی یا رفتار گلههای رفتاری مانند ترس، خوشسوگیریتأثیر هیجانات و تحتمنطق، 

در  .زده کنندهای شتابان بدون تحلیل کافی، اقدام به خرید و فروشگذارشود سرمایههمچنین، تکانشگری باعث می

                                                           
1. Lusardi 

2. Katauke et al. 

3e Villatoro 

4 aBakar et al. 

5. Ottaviani et al. 

6. Doran et al. 



     113     ...گذارسرمایهجوانان  تکانشگری ی ورفتار یهاسوگیریکنترل  بر یگذارهیسرما یهاشیوهآموزش ی اثربخشبررسی 

 

 های مالی، علاوهشیوه. یادگیری داشته باشدنقش کلیدی اند تومیگذاری این میان، آموزش اصولی و هدفمند سرمایه

 .شودمیتر در شرایط حساس گیری منطقیبر افزایش دانش، باعث تقویت خودآگاهی، کنترل هیجانات و تصمیم

شود، بلکه در سطح کلان نیز به ثبات بازارها، کاهش نوسانات و رشد ضرورت آموزش تنها به سطح فردی محدود نمی

گذاران، نه یک گزینه، بلکه یک نیاز ، ارتقای سواد مالی و رفتاری سرمایهجهت اعتماد عمومی منجر خواهد شد. از این

ردازیم که آیا آموزش پمیدر این پژوهش به این مسئله رو از این .رودمی شمارنظام مالی سالم به ۀتوسعاساسی برای 

 دارد؟ تأثیرذار گسرمایه جوانان تکانشگری و ی رفتاریهاشکنترل تور اری برگذسرمایهی هاکتکنی
 

 پژوهش ۀپیشینمبانی نظری و  

ی که این نیاز باتوجه به افزایش امید تأمین امنیت مالی جامعه کاهش یافته، درصورت ۀزمیندر ها دولتامروزه نقش 

 سواد مالی سطح افرادی که .(1،2015و همکاران آگاروالا) ودشمیزندگی و شرایط جامعه بیش از پیش احساس 

مؤثر استفاده کنند.  رطوبه بگیرند و از منابع مالی خود مالی عاقلانه هایتصمیمانند تومیبه احتمال زیاد  بالایی دارند

برای مدیریت مؤثرتر امور مالی،  هاسازمان سواد مالی در توانمندسازی افراد و بهبود برای هاشتحقیقات و تلا بنابراین،

 (.2،2023فبریانتو) بلندمدت حائز اهمیت است پایداری اقتصادی به پذیری مالی و دستیابیانعطاف افزایش

های دقیق است. های منطقی و تحلیلگیریویژه بورس اوراق بهادار نیازمند تصمیمگذاری در بازارهای مالی بهسرمایه

گیرند که های رفتاری و تکانشگری قرار میسوگیریتأثیر تحتویژه جوانان، گذاران، بهحال، بسیاری از سرمایهبااین

هر فرد  ۀروزانرفتار مالی یک جزء ضروری از واقعیت های مالی شود. نادرست و زیان هایتصمیمتواند منجربه می

ی مالی، هاشمدت و بلندمدت، مانند انجام تراکنکوتاههای مالی آگاهانه در است. درواقع، افراد برای اتخاذ تصمیم

ی کافی و مناسب مالهای مهارتریزی برای بازنشستگی، باید دانش و برنامه ذاری وگسرمایهانداز، پساستقراض، 

شناسی ار به بازار سرمایه تابعی از روانگذسرمایهد که نگرش یک ننکمیعوامل مالی رفتاری ادعا  داشته باشند.

هد که عوامل خرد و دمیاو در رابطه با ریسک است. تحقیقات نشان گیری موضعو نظرات وی و  ذار، عقایدگسرمایه

و ابوذر ) ذاران مؤثر هستدگسرمایهگیری هستند، در رفتار اندازهقابلغیرگیری و اندازهقابل کلان زیادی که

های تصمیماران همیشه براساس اطلاعات کامل گذسرمایهند که کمیمالی سنتی فرض  ۀنظری (.1403همکاران،

و  هایتأثیر احساسات، سوگیرتحت گذارانهند که سرمایکمیرفتاری استدلال  -اما امور مالی یرند،گمیمنطقی 

اری )رفتار گذسرمایهیری گمتصمی فرایند .(3،2017همکارانالمنصور و ) یرندگمیخود قرار  های شناختیمحدودیت

ند و کمیت منحرف اران را از عقلانیگذسرمایه یرد کهگمیی رفتاری مختلفی قرار هایتأثیر سوگیرتحتار( گذسرمایه

ها کلی به انحرافات سیستماتیک و غیرتصادفی در قضاوت طوربه .ودشمییری غیرمنطقی و غیرعقلایی گمباعث تصمی

که ناشی از عوامل شناختی، احساسی یا تأثیرات اجتماعی  ودشمیگفته  رفتاری سوگیریهای افراد گیریو تصمیم

شناختی افراد های روانانحرافات ناشی از ویژگی عنوانبههای رفتاری را سوگیری( 1400،مرادی و همکاران) .باشدمی

ها داشته باشد. های مالی مدیران و عملکرد شرکتگیریتوجهی بر تصمیمتواند تأثیر قابلاند که میتعریف کرده

ها را توانند ارزیابی مالی شرکتمی ،ازحد یا بدبینییشببینی های رفتاری مانند خوشسوگیریمثال،  عنوانبه

تمایل افراد به انحراف از  عنوانبهرفتاری را  سوگیری( 1398،حساس یگانه و همکاران) .تأثیر قرار دهندتحت

توانند ناشی از خطاهای ادراکی، ت میاند. این انحرافاگذاری تعریف کردهسرمایه فرایندمنطقی در  هایتصمیم

                                                           
1. Agarwalla et al. 

2o Febrianto 

3. Almansour et al. 
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و سلمانی زاده حاجی) .های مالی نقش مهمی ایفا کنندگیریتمایلات شخصی یا تأثیرات اجتماعی باشند و در تصمیم

های شناختی ایشگر عنوانبهها را و آن ای رفتاری را در چارچوب سازمانی بررسی کردههسوگیری( 1400،همکاران

این تعاریف  .شوندمدت و نادیده گرفتن اهداف بلندمدت میهای کوتاهگیریاند که منجربه تصمیممدیران تعریف کرده

های مالی گیریگذاری و تصمیمهای مختلف مانند مدیریت، سرمایهرفتاری در حوزه یهاشدهند که تورنشان می

 .دنشوگیری میتصمیم ۀبهینول منطقی و د و منجربه انحراف از اصننقش مهمی دار

شود که شامل تمایل به انجام اعمال بدون شناختی تعریف می-های رفتارییکی از ویژگی عنوانبهنیز  تکانشگری

تواند ری می(. این ویژگی رفتا1403، همکارانعطایی و ) ریزی و در نظر گرفتن پیامدهای آن استتفکر کافی، برنامه

 ،و همکاران نورکجوری) .های روزمره تا رفتارهای پرخطر، تأثیرگذار باشدگیریهای مختلف، از تصمیمدر موقعیت

 :اند( تکانشگری را در سه بعد اصلی بررسی کرده1403

 .هاتصمیمدهای به پیام یتوجهبیناتوانی در تفکر پیش از عمل و  :تکانشگری شناختی

 .ریزیانجام رفتار بدون کنترل و واکنش سریع بدون برنامه: تکانشگری حرکتی

 .ناتوانی در تمرکز بر یک محرک و تمایل به تغییر سریع تمرکز :ثباتی توجهبی

و رفتارهای پرخطر  (ADHD)فعالیکه تکانشگری با اختلالاتی مانند نقص توجه/بیش نشان داده هاشپژوه

و افزایش فرد تواند به کاهش عملکرد (. همچنین، تکانشگری می1403اسمعیلی الموتی و همکاران، ) دارد ارتباط

تواند هم در شناختی مهم است که میهای روانتکانشگری یکی از ویژگیبنابراین  ؛مشکلات اجتماعی منجر شود

 زا در برخی اختلالات روانی مشاهده شود. مل آسیبیک عا عنوانبهسطح طبیعی و هم 

های اقتصادی و تحلیلی تأثیر عوامل متعددی قرار دارند که تنها به دادهتحتهای مالی همواره گیریتصمیم

گذاری تأثیرگذار است، رفتار انسانی و سرمایه هایتصمیمترین عواملی که بر کیفیت شوند. یکی از مهممحدود نمی

تأثیر هیجانات، باورهای نادرست یا تفکرات غیرمنطقی قرار تحتگذاران اغلب های شناختی است. سرمایهسوگیری

ویژه بورس اوراق بهادار، ازجمله بازارهای مالی، به .بار شودی زیانهایتصمیمتواند منجربه اتخاذ گیرند که میمی

گذار به دلیل اند. جوانان سرمایهگیری پیچیده مواجهمهای تصمیگذاران در آن با چالشهایی هستند که سرمایهمحیط

تواند گیرند که میتکانشی قرار می هایتصمیمهای رفتاری و سوگیریکمبود تجربه و دانش کافی، اغلب در معرض 

گذاری و افزایش های سرمایهشیوهآموزش  ی در خصوصتوجهی شود. مطالعات مختلفهای مالی قابلموجب زیان

خاص به بررسی تأثیر این  طوربهکمی  یهاشپژوهبا این وجود، در ایران  گرفته است. افراد صورتالی دانش م

های شیوهاصلی پژوهش حاضر این است که آیا آموزش  ۀمسئلاند. بنابراین، گذار پرداختهها بر جوانان سرمایهآموزش

گذار در بورس اوراق تکانشگری در بین جوانان سرمایه های رفتاری و کاهشسوگیریتواند به کنترل گذاری میسرمایه

 شود:میشده در این حوزه اشاره های انجامپژوهشبرخی به در ادامه بهادار تهران کمک کند؟ 

ا ی متناسب رهاشکه میزان سواد مالی و آموز فردینند کمیبیان در پژوهش خود  (1402)همکارانو احقاقی 

انجام داده و میزان اشتباه و خطای چنین فردی نسبت به  اند اقدامات مالی مناسبی را نیزتومیکسب کرده باشد، 

خروجی و عملکرد بهتری را برای اند تومیو است  کمتر ی مالی دارد،هاهکسی که تجربه و سواد کمتری در زمین

که داشتن میزان متناسبی از سواد و یرند گمیها نتیجه و در انت ارائه نماید ،ندکمیسازمان و شرکتی که فعالیت 

 .ندکمیها را توانمند ارشد مالیاتی آن مالی در بین حسابرسان یهاهتجربیات حاصل از آموزش در زمین

سطح سواد مالی  ۀرابطی گذاری و بررسی سرمایههاتصمیمعوامل مؤثر بر  (1398) و همکاران سلمانی زادحسن

که ذهنیات فردی، اطلاعات  اندگرفتهبررسی کرده و نتیجه  را ذاری آنانگسرمایهی هاتصمیماران و گذسرمایه
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 همچنینذاری در ایران، تأثیر دارند. گسرمایهیری گتصمیمحسابداری، اطلاعات اقتصادی و نیازهای مالی شخصی بر 

ها ذاری آنگسرمایه هایتصمیمها بر پذیری آنذاران، میزان ریسکگسرمایه با در نظر گرفتن میزان درک ریسک

 .باشدمی تاثیرگذار

 اند تفاوت معناداری را درتومیسواد مالی یرند گمیدر پژوهش خود نتیجه  (1398) همکارانو  رحمانی نوروزآباد

سواد مالی خوبی دارند، در  ارانی که سطحگذسرمایهان گفت، تومیدر این رابطه  .ایجاد کندافراد رفتار مالی 

اند بر عملکرد تومیو این عامل  نندکمیاران، بهتر عمل گذسرمایهخود، نسبت به سایر  اریگذسرمایه هایتصمیم

بنابراین با توجه به نتایج  .هستند مثبتی بگذارد چرا که دارای سطح سواد مالی بیشتری تأثیرها اری آنگذسرمایه

بردن سطح سواد مالی  سد بالارمیبه نظر  اران،گذسرمایه هایتصمیمبین نگرش مالی با  آمده از رابطهدستبه

 اری توسط افراد، مفید واقع شود. گذسرمایه هایتصمیماند بر تومی

و  یشناخت یهایریسوگ ،یسواد مال نیب دهیچیاز روابط پ یامعج یمطالعه بررس نیا، (2024)1و همکاران وانگ

 یریگمیتصم تیفیبر ک یسواد مال میمثبت مستق ریبر تأث آن یهاهافتی هد.دمیارائه  یذارگسرمایه هایتصمیم

 .شدبخیرا بهبود م یگذارهیسرما جیعموماً نتا یکه سواد مال دهدینشان م جینتا .کندیم دیتأک یگذارهیسرما

دانش  شیهد که افزادمینشان  ،نفسازحد اعتمادبهشیب یریو سوگ یسواد مال نیمثبت ب یحال، همبستگنیابا

 یامدهایپ هاافتهی نیشود. ا یمال یریگتصمیمازحد در شیبنفس اعتمادبه شیناخواسته باعث افزا طوربهممکن است 

 شیکه مداخلات مؤثر نه تنها بر افزا دهندیدارند و نشان م یمشخط ابتکاراتو  یآموزش مال یهابرنامه یبرا یمهم

 تمرکز کنند. باید یشناخت یهایریو کاهش سوگ ییشناسا یبرا ییهاراهبرد ۀتوسع، بلکه بر یدانش مال

آمـوزان در  دانـش  یشـناخت  یهـا یریبر سوگ یسواد مال تأثیرچگونگی  ، در پژوهشی به(2024)2اشفق و همکاران

آمـوزان هنگـام   دانـش کـه   یشـناخت  یهـا یریسـوگ  نیرگـذارتر یتأث نیـز ارزیـابی   و یذارگ ـسـرمایه آلمان در هنگـام  

 یاز آن است کـه سـواد مـال    یحاکاین پژوهش  جینتا .اندپرداخته ،شوندیبا آن مواجه م طیمح درخود  یگذارهیسرما

 ۀنقطدر  قیتحق نیاذارد. گمی ریتأث یذارگسرمایه فرایندها در آن یتشناخ یهایریسوگمثبت بر  طوربهآموزان دانش

 یمـال  هـای تصـمیم در  یشـناخت  یهـا یریاز سـوگ  ینظـر  یچارچوب ۀتوسعقرار دارد و به  یرفتار -یمال ۀحوزاتصال 

   .کندیکمک م انیدانشجو

روی بر بررسی تأثیر توهم کنترل، سواد مالی و سوگیری دنبالهه ، در پژوهش خود ب(2023)3و و همکارانساپوتر

های پژوهش نشان داد که سواد . یافتهاندپرداختهگذاران جوان در شهر سورابایا گذاری سرمایهگیری سرمایهتصمیم

ل و سوگیری گذاران جوان دارد، اما توهم کنترگذاری سرمایهگیری سرمایهمالی تأثیر مثبت و معناداری بر تصمیم

که هرچه سطح  است معنابدان این  ست.ا گذاری این افراد نداشتهگیری سرمایهروی تأثیر معناداری بر تصمیمدنباله

 .شود و بالعکستری اتخاذ میگذاری بهتر و منطقیسرمایه هایتصمیمسواد مالی فرد بالاتر باشد، 

و  هی، آموزش بازار سرماهی، حداقل سرمایارگذسرمایهدانش در پژوهشی به بررسی  ،(2020)همکاران ووان ادرم

 یارگذسرمایهدانش  ،هیهد که آموزش بازار سرمادمینشان  لیوتحلهیتجز جی. نتااندپرداخته یذارگسرمایه یبرا زهیانگ

  دارد. هیسهام در بازار سرما یذارگسرمایهبر علاقه  یمثبت قابل توجه ریتأث ارانگذسرمایه زهیو انگ

گذاری در این پژوهش با هدف بررسی تأثیر سواد مالی، بازده و ریسک بر علاقه سرمایه ،(2020)همکاران وفدلی 

عنوان متغیر گذاری بهشهر سمارانگ انجام شده است. در این مطالعه، آموزش سرمایه KSPM میان اعضای انجمن

                                                           
1. Wang et al. 
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3  . Saputro et al. 
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تأثیر مثبت و  ،نتایج تحقیق نشان داد که سواد مالی، بازده و ریسک هر سهه است. یلگر در نظر گرفته شدتعد

 ۀرابطگذاری تنها توانست نقش تعدیلگر را در حال، آموزش سرمایهبااین. گذاری دارندمعناداری بر علاقه به سرمایه

گذاری، نقش میان سواد مالی و علاقه به سرمایه ۀرابطدر گذاری ایفا کند و میان بازده و ریسک با علاقه به سرمایه

 .کننده نداشتتعدیل

آموزان دانش نیدر ب یبر رفتار مالرا  خودکنترلی و یسواد مال ریتأثدر پژوهشی  ،(2020) 1همکاران وخیرالنساء  

 یبا دانش و رفتار مال یداریمعن طوربه یشان داد که نگرش مالناین پژوهش  نتایج .اندپرداختهبوگور  یرستانیدب

  .هددمیمثبت را نشان  ریتأث یرفتار مال و خودکنترلی شته و نیز برارتباط دا

وهش نتایج این پژ ،پرداختهبه بررسی نقش تکانشگری و سواد مالی در پژوهش خود  (2018)همکاراناوتاویانی و 

ها از نظر یافتهدر این پژوهش . ندکمیکامل تعدیل  طوربهتکانشگری، تأثیر سواد مالی بر بدهی را، هد دمینشان 

  اند.گرفتههای مؤثرتر آموزش مالی موردبحث قرار پیامدهای سیاسی و ابزارهایی برای تدوین برنامه

های مالی تنها مبتنی بر گیریگذاری، تصمیمسرمایه در دنیای پرنوسان ان گفتتومیشده عنوانباتوجه به موارد 

گذاران، شناختی و رفتاری قرار دارد. بسیاری از سرمایهتأثیر عوامل روانتحتمنطق و تحلیل نیست، بلکه به شدت 

تواند شوند که میهای تکانشی گرفتار میو واکنش های رفتاریسوگیریحتی با دانش تحلیلی مناسب، در دام 

گریزی زیانگریزی، پشیمانهای رفتاری مانند سوگیری. ها داشته باشددهای منفی جدی بر بازدهی بلندمدت آنپیام

گذاران برخلاف منافع واقعی شوند سرمایهازجمله خطاهای شناختی رایجی هستند که باعث میخطای وضع موجود  و

ویژه در مواجهه با نوسانات جولانه و احساسی، بههای عگیریگیری کنند. همچنین، تکانشگری یا تصمیمخود تصمیم

گذاری های سرمایهشیوهمیان، آموزش دراین .شودزده و غیرمنطقی میهای شتاببازار، اغلب منجربه خریدوفروش

گذاری، شناخت سرمایه راهبردتواند نقش کلیدی ایفا کند. یادگیری ابزارهایی مانند مدیریت ریسک، تدوین می

تر و کند تا با ذهنی منطقیگذاران کمک می، به سرمایهروشمندبازار و استفاده از تحلیل بنیادی و های چرخه

های آموزشی در شیوهاز آن جهت نوآورانه است که با استفاده از اصول و  پژوهشاین  .تر وارد بازار شوندساختاریافته

سریع و بدون  هایتصمیمفی رفتارهای غیرمنطقی و گذاری، به دنبال شناسایی و کاهش تأثیرات منسرمایه ۀزمین

شناختی و ناتوانی در های روانگذاران جوان است. این گروه سنی به دلیل ویژگیتحلیل )تکانشگری( در میان سرمایه

های اشتباه قرار گیریهای شناختی و تصمیمسوگیریویژه در بازارهای مالی ناپایدار، در معرض کنترل احساسات، به

تر آگاهی و رفتارهای منطقی ییک گام مؤثر در جهت ارتقا عنوانبهتواند دارند. به همین دلیل، پژوهش حاضر می

های آموزشی هدفمند برای تواند مبنای طراحی برنامهگذاران جوان در بورس تهران تلقی شود، همچنین میسرمایه

 .ان باشدگذارهای مالی در این گروه از سرمایهگیریبهبود تصمیم

 

 ی پژوهشهاهیفرض

ار در بـورس اوراق  گـذ سـرمایه  ی رفتاری جوانـان هاشکنترل تور اری بر ابعادگذسرمایهی هاشیوهآموزش  اول: ۀفرضی

   معناداری دارد. تأثیربهادار 

 تـأثیر ار در بـورس اوراق بهـادار   گـذ سـرمایه اری بـر تکانشـگری جوانـان    گذسرمایهی هاشیوهآموزش دوم:  ۀفرضی

 عناداری دارد.  م
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  شناسی پژوهشروش

با طرح تجربی نیمه ۀمطالعکاربردی است و از نظر روش، یک  پژوهشاین  ،شدهگرفتهدر نظر باتوجه به اهداف 

ی هاشیوهگروه آزمایش تحت آموزش  پژوهش. در این باشدمیبا استفاده از گروه گواه)کنترل(  آزمونپسآزمون پیش

ردند. در ادامه هر دو گروه گمیآموزشی وارد بازار سرمایه  ۀدوره و گروه گواه بدون طی کردن ذاری قرار گرفتگسرمایه

اران گذسرمایه ۀکلیآماری پژوهش حاضر، شامل  جامعۀند. شومیارزیابی  پژوهشدر زمان یکسان از نظر متغیرهای 

ی تهران دو هایتدا از بین کارگزار، ابباشدمی 1401فعال در بورس اوراق بهادار شهر تهران در تابستان جوان 

ای از بین متقاضیان ذار با روش تصادفی چندمرحلهگسرمایه40صورت هدفمند هو بتصادفی انتخاب  طوربهکارگزاری 

 40. این انتخاب شدند ،شهر تهران مراجعه کرده بودندمنتخب ی هایاری در بورس که به کارگزارگذسرمایهآموزش 

 ( تقسیم شدند. هنفر 20( و گروه گواه)هنفر 20تصادفی در دو گروه آزمایش)نفر به شکل کاملاً 

و براساس مدل پمپین  مهناپرسشاستفاده شد. این ساخته محقق ۀمناپرسشرفتاری، از  سوگیریسنجش  جهت

پس از  ،مهناپرسشو خبرگان تهیه گردید. برای ساخت  تادانی اسهایبا راهنمایو در دو بعد شناختی و عاطفی 

ی موردنظر هاهلفؤانتخاب م برایو شد لات جهت نظرخواهی از متخصصان اقدام سؤابررسی پیشینه نسبت به طراحی 

که ای مؤلفهو در هر بعد سه  گشت استفاده (1390)و همکارانفلاحپور مه از نتایج پژوهشناپرسش درج در برای

. برای ارزیابی طراحی گردید مهناپرسشلات مرتبط با آن در قالب سؤاو  شد انتخاب بودند تبیشترین اولویدارای 

لات، همچنین اختصار و جامعیت سؤامنطقی بودن چیدمان  وشده، متناسب بودن طراحی ۀمناپرسشروایی صوری 

. شدگیری اندازهی و کیفی مه به روش کمناپرسشها از نظر متخصصان و خبرگان استفاده شد. روایی محتوایی آن

ابزار و تأیید روایی  ۀتهیپس از  ( استفاده شد.CVRبرای ارزیابی کمی روایی محتوایی از نسبت روایی محتوا )

مه با روش آلفای کرونباخ ناپرسشمحتوایی آن جهت تعیین پایایی از روش آلفای کرونباخ استفاده شد. پایایی این 

ل بود و سؤا 30نهایی دارای  ۀمناپرسشبود.  77/0و برای مقیاس کلی  79/0عاطفی و بعد  76/0برای بعد شناختی 

 ۀنمرکننده شرکتگذاری گردید. درصورتی که ارزش پنجزیاد با نمره خیلییک و  ۀنمرکم با خیلیگذاری آن از نمره

 ود. شمییاد ارزیابی به بالا ز 100متوسط و  100تا  55، رفتاری آن ضعیف سوگیریکسب کند  55تا  30بین 

، تکانشگری شناختیی هاه( با مؤلف2004) و همکاران تکانشگری بارات ۀمناپرسشبرای سنجش تکانشگری از 

تأیید شده، استفاده  (1387) اختیاری و همکارانکه روایی و پایایی آن توسط  ریزیبرنامهعدم و  تکانشگری حرکتی

که گذاری شده است. درصورتینمرهای گزینهل دارد و براساس طیف لیکرت چهارسؤا 30مه نیز ناپرسشاین شد. 

و در سطح متوسط  تکانشگری میزان ،90تا  60بین  ،ضعیف تکانشگری باشد، میزان 60تا  30مه بین ناپرسشنمرات 

 .باشدمی زیاد تکانشگری ، میزانباشد90 یش ازب

همین  1397در سال  شورای عالی جوانان نشستبرای تعریف جوان در  35تا  18سنی  ۀبازتصویب با توجه به 

 ( آورده شده است.1کنندگان در نظر گرفته شد که تفکیک آن در جدول)شرکتسنی برای  دامنۀ

 
 شناختی پژوهشجمعیتاطلاعات . (1جدول)

 t P (n=40کل )     (n=20کنترل ) (n=20آزمایش )            هامؤلفه

 
 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی سنی ردۀ

 سنی دامنۀ 588/0 544/0

(35-18) 

25-18 9 45 8 40 17 5/42 

30-26 6 30 8 30 14 30 
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35-31 5 25 4 30 9 5/27 

 

 میانگین و انحراف معیار:
 4/85±26/33 

 انحراف معیار: و میانگین
 4/4± 26/4 

 انحراف معیار: و میانگین
 4/56± 26/36 

 

 ±4/4، گروه گواه 26/33±4/85( نشان داد که میانگین و انحراف استاندارد سنی گروه آزمایش 1نتایج جدول)

بود. همچنین با استفاده از آزمون تی و سطح معناداری نشان داده شد که بین  26/36 ±4/56 و در کل نمونه 26/4

ش و کنترل تفاوت معناداری وجود ندارد. بدین معنی که دو گروه به لحاظ سنی همتا میانگین سنی دو گروه آزمای

 هستند. 

سال، داشتن 18 یش ازسنی ب دامنۀمعیارهای ورود به پژوهش شامل رضایت و تمایل به شرکت در مطالعه، 

توانایی شرکت در مشابه و همچنین دارا بودن ای مداخلهحداقل مدرک تحصیلی سیکل و شرکت نداشتن در جلسات 

و عدم تکمیل و مخدوش بودن  نشست 2جلسات آموزشی و معیارهای خروج از پژوهش نیز شامل غیبت بیش از 

 ها بود.مهناپرسش

 اریگذسرمایهی هاشیوهآموزش قوانین 
بود روشمند ذاری بنیادی و گسرمایهی هاکنشان داده شده ترکیبی از تکنی (2)آموزشی که در جدول بستۀاین 

 برگزار گردید.  نشست 2صورت هر هفته هساعته ب 2 نشست 8که در قالب 
 

 آموزشی بستۀمحتوای . (2)جدول

 محتوا موضوع نشست

 معارفه و آشنایی 1
و دوره پرداخته  بستهاهداف و تعاریف مربوط به این  ۀارائکنندگان به شرکتبرای  نشستدر این 

 ود.شمی

 یروندشناس 2
ود که بتوانیم شمیآموزش داده هایی روشو  ودشمیپرداخته  یمتیق راتییتغبه آموزش  تنشسدر این 

 بینی کنیم.را پیش آن ۀآیندسهام  ۀگذشتبراساس رفتار 

3 
خطوط مقاومت و 

 تیحما

ی مقاومت و حمایت را که باعث تغییر مسیر حرکت نزولی یا هاهود ناحیشمیسعی  نشستدر این 

 ود، آموزش داده شود. شیمصعودی سهام 

 هاشاخص 4
ها که در تشخیص حرکت بازار به تحلیلگر های مربوط به آنها و فرمولشاخصانواع  نشستدر این 

  ود.شمیآموزش داده کند میکمک 

  .ددگریم یبررس یشمع ،یخط ،یالهیمگونه نمودار سه نشستدر این  یشناسکندل 5

 موکویچیا 6
بررسی شد بامی یمعاملات ستمیس ینوعو  ردیگیقرار م هاشاخص ۀدستکه در  چموکویا ستنشدر این 

 د.شومی

7 
و امواج  یبوناچیف

 (ی)موج شناس وتیال

 ود.شمی کاربرد فیبوناچی در بورس آموزش داده نشستدر این 

 یمال یهاصورت 8

، (EPS) هر سهم یبه ازا سود، نقد وجوه انیجر صورت ،انیسود و ز صورت، ترازنامه نشستدر این 

 نسبت، (D/E) به صاحبان حقوق سهام یبده نسبت، (P/E) بر درآمد متیق نسبتی، مال یهانسبت

 ردند.گمیی تشریح گذارارزش یهامدلو  (در گردش ۀیسرما)نسبت  یجار
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 پژوهشهای یافته

در دو بخش توصیفی و  هاهی( داوطلب شده، دادنفر 20مه در بین دو گروه )ناپرسشآوری جمعپس از توزیع و 

توزیع فراوانی، نمودارها،  هایولوتحلیل گردید. در بخش توصیفی از روش آمار توصیفی مانند )جدتجزیهاستنباطی 

چندمتغیره)مانکوا( جهت بررسی کواریانس  تحلیلمیانگین، انحراف معیار( و نیز از روش آمار استنباطی  ۀمحاسب

  انجام شده است. SPSS-26افزارنرمگیری از اخله با بهرهاثربخشی مد

 

 آمار توصیفی تکانشگری

ی به تفکیک، برای افراد گروه آزمایش و تکانشگر آمار توصیفی مربوط به میانگین و انحراف معیار نمرات (3)در جدول

 شده است. آوردهآزمون(، پسآزمون و پیشسنجش ) ۀمرحلکنترل در دو 

 
 ی به تفکیک گروه آزمایش و کنترلنمرات تکانشگر یآمار یفتوص. (3)جدول

 پس آزمون آزمونپیش  

 انحراف استاندارد میانگین انحراف استاندارد میانگین متغیر گروه

 5/180 20/10 5/633 21/45 ی شناختیتکانشگر کنترل

 6/336 23/40 7/866 25/25 یحرکتی تکانشگر 

 7/408 29/40 7/412 30/90 یزیرعدم برنامه 

 7/511 72/90 6/219 77/60 یتکانشگر 

 3/634 15/55 4/466 23/55 ی شناختیتکانشگر یشآزما

 5/799 17/05 7/507 25/60 یحرکتی تکانشگر 

 4/359 19/45 7/366 25/45 یزیربرنامهعدم  

 7/550 52/05 14/136 74/60 یتکانشگر 

 

در مراحل  ارزیابی تکانشگری نمرات یانگینم ،روه کنترلدر گ رددگمیملاحظه  (3)در جدولطور که همان

آزمون نسبت به پسدر نمرات  یش،در گروه آزما یول هددمیرا نشان ن یچندان ییرآزمون تغپسآزمون و یشپ

 . کاهشی شده است آزمونیشپ

 :رفتاری سوگیریآمار توصیفی 

 سنجش ۀمرحلروه آزمایش و کنترل در دو میانگین و انحراف معیار به تفکیک برای افراد گ( 4)در جدول

 نشان داده شده است.ی رفتار یهاسوگیری مربوط به نمراتآزمون( پسآزمون و پیش)

 
 ی به تفکیک گروه آزمایش و کنترلرفتار یهاسوگیرینمرات  یآمار یفتوص .(4)جدول

 آزمونپس آزمونپیش  

 حراف استانداردان میانگین انحراف استاندارد میانگین متغیر گروه

 2/305 18/05 2/544 18/95 یخوداسناد کنترل
 2/889 20/15 2/207 19/85 گراییتازه یخطا 
 2/989 19/90 2/783 20/80 یندگیشهود نما 
 2/624 19/40 2/075 19/10 یزیگریمانپش 
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 2/303 19/60 2/342 20/30 موجود وضع یخطا 
 2/613 19/75 1/670 19/50 یزیگر یانز 
 14/801 116/85 6/387 118/50 یرفتار یهاسوگیری 

 3/548 12/80 2/982 19/45 یخوداسناد یشآزما

 4/411 14/25 2/963 19/40 گراییتازه یخطا 

 4/115 13/75 2/434 20/65 یندگیشهود نما 

 3/873 12/95 2/889 19/35 یزیگریمانپش 

 3/561 12/95 2/498 19/15 موجود وضع یخطا 

 3/663 13/45 1/698 20/60 یزیگرنیاز 

 9/560 80/15 9/805 118/60 یرفتار یهاسوگیری 

 

در ی رفتاری هاسوگیریارزیابی نمرات  یانگیندر گروه کنترل م نشان داده شده است( 4)در جدولطور که همان

در پس آزمون شتر نمرات بی یش،در گروه آزما یول هددمیرا نشان ن یچندان ییرآزمون تغپسآزمون و یشپمراحل 

 . هددمینشان  کاهشآزمون  یشنسبت به پ

 های تحلیل کوواریانسفرضپیشبررسی -

آن تأیید شوند. در ادامه نتایج مربوط به های فرضپیش دقبل از اجرای آزمون تحلیل کواریانس چندمتغیره، بای

( فرض صفر مبنی بر 112/0زمون باکس ) شده آورده شده است. با توجه به سطح معناداری آگفتههای فرضپیش

شده از محاسبه ۀآمارسطح معناداری  متغیرها ۀکلیها تأیید گردید. باتوجه به اینکه برای همسانی ماتریس کواریانس

بودن آزمون ندار معنیشود. باتوجه به شد، بنابراین فرض نرمال بودن توزیع نمرات پذیرفته میبامیتر بزرگ 0 /05

تحلیل کوواریانس  هافرضیهد. پس از تأیید درگمیپس فرض صفر برای همگنی واریانس متغیرها تأیید  ،یرهالوین متغ

 اثر گروه معنادار است.آزمون پس ۀمرحلهد در دمینشان ( 5)نتایج تحلیل در جدول

 
 کنترل و شیآزما وهگر در رفتاری سوگیریتکانشگری و  ۀمقایسنتایج تحلیل کواریانس چندمتغیری برای  .(5)جدول

 سطح معناداری  آزادی خطا ۀدرج آزادی اثر ۀدرج F مقادیر هاآزمون اثر

 گروه

 0/001 29 5 47/219 0/891 اثر پیلایی

 0/001 29 5 47/219 0/109 لامبدای ویلکز

 0/001 29 5 47/219 8/141 اثر هتلینگ

 0/001 29 5 47/219 8/141 رویریشهترین بزرگ

 

مؤثر  پژوهشگذاری بر متغیرهای یهسرما یهاآموزش تکنیکان نتیجه گرفت تومی (5)به نتایج جدول با توجه

در هر یک از متغیرهای پژوهش، آزمون  کنترل و آزمایش گروه در ادامه جهت مشخص نمودن تفاوت دو بوده است.

 شده است.آزمودنی مورد استفاده قرار گرفت که نتایج حاصل در ادامه ارائه  بین اثرات

 تکانشگری جوانان ابعادگذاری برهای سرمایهشیوهاثربخشی آموزش -
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 آزمونپس گروه آزمایش و کنترل در یابعاد تکانشگر ۀمقایسبین آزمودنی برای  آثارآزمون . (6)جدول

مجموع  منبع متغیر

 مجذورات

درجۀ 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

F  سطح

 معناداری

 اثراندازۀ 

 یتکانشگر

 یختشنا

 0/407 0/001 23/997 271/044 1 271/044 بین گروهی

    11/295 35 395/318 خطا

 یتکانشگر

 یحرکت

 0/313 0/001 15/939 379/433 1 379/433 بین گروهی

    23/805 35 833/187 خطا

 یزیرعدم برنامه
 0/410 0/001 24/310 531/370 1 531/370 بین گروهی

    21/858 35 765/035 خطا

 

 دارمعنی 01/0دست آمده، برای تمامی ابعاد در سطح آلفای هب F، مقدار (6)شده در جدولارائهبه نتایج  باتوجه

تر بودن میانگین نمرات د. باتوجه به پاییندگر(. بنابراین فرض صفر رد و فرض پژوهش تأیید می>01/0pشد )بامی

 یهاشیوهآموزش شود که افراد گروه کنترل، نتیجه گرفته میآزمون در مقایسه با پس ۀمرحلگروه آزمایش در 

  شده است.جوانان  بوده و موجب کاهش تکانشگری مؤثر گذارییهسرما

  جوانانی رفتار یهاسوگیریابعاد  بر گذارییهسرما یهاشیوهآموزش اثربخشی -

 
 آزمونپسگروه آزمایش و کنترل در  یررفتا یهاسوگیریابعاد  ۀمقایسبرای  بین آزمودنی آثارآزمون  .(7)جدول

مجموع  منبع متغیر

 مجذورات

 ۀدرج

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

F  سطح

 معناداری

 اثر ۀانداز

 یخوداسناد
 0/459 0/001 27/148 248/179 1 248/179 بین گروهی

    9/142 32 292/533 خطا

 ییگراتازه یخطا
 0/405 0/001 21/800 246/656 1 246/656 بین گروهی

    11/314 32 362/061 خطا

 یندگیشهود نما
 0/473 0/001 28/719 355/649 1 355/649 بین گروهی

    12/384 32 396/282 خطا

 یزیگریمانپش
 0/432 0/001 24/359 301/870 1 301/870 بین گروهی

    12/392 32 396/559 خطا

 وضع موجود یخطا
 0/470 0/001 28/332 238/953 1 238/953 بین گروهی

    8/434 32 269/890 خطا

 یزیگریانز
 0/463 0/001 27/606 318/835 1 318/835 بین گروهی

    11/550 32 369/584 خطا

 

 دارمعنی 01/0آمده، برای تمامی ابعاد در سطح آلفای دستهب Fمقدار  ،(7)شده در جدولارائهباتوجه به نتایج 

تر بودن میانگین نمرات د. باتوجه به پایینردگبراین فرض صفر رد و فرض پژوهش تأیید می(. بنا>01/0pشد )بامی

 یهاشیوهآموزش شود که آزمون در مقایسه با افراد گروه کنترل، نتیجه گرفته میپس ۀمرحلگروه آزمایش در 

  شده است.جوانان  یرفتار یهاسوگیریبوده و موجب کاهش  مؤثر گذارییهسرما
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 گیری نتیجهو بحث 

جوانان  تکانشگری ی ورفتار یهاسوگیریکنترل  بر یارگذسرمایهی هاشیوهآموزش  تأثیرپژوهش حاضر سعی داشت 

با استفاده از گروه گواه)کنترل( بررسی آزمون پسآزمون پیشبا طرح  ار در بورس اوراق بهادار تهران راگذسرمایه

 نماید.

 سوگیریبر کاهش سطح  یارگذسرمایه یهاشیوهحاضر نشان داد که آموزش ی پژوهش هاهنتایج حاصل از یافت

ی هاشیوهبدین معنی که آموزش  است؛معنادار اثربخش ای گونههبآزمون پس ۀمرحلدر آن های مقیاسخردهرفتاری و 

نتایج  قرار داده است.خود  تأثیرتحتری به شکل معناداری سطح آگاهی نظری و عملی این گروه از افراد را اگذسرمایه

 سلمانی و همکاران زادهحسن، (2024) و همکاران انگو ،(1402و همکاران)احقاقی   یهاههمسو با یافت پژوهشاین 

 بود. (2016همکاران) و سآت و (1398)همکارانو  حمانی نوروزآبادر، (1398)

اری و گذسرمایه برمؤثر  با رعایت معیارهای نندکمی سعی ارگذسرمایه افراد که گفت انتومیدر تبیین نتایج 

 اتخاذ (. در1398،همکاران وسینا ) ندکن انتخابی ممکن را هاهگزین ترینمناسب ،باتوجه به ترجیحات شخصی

 سلب یرندهگتصمیم از را عقلایی رفتار امکان که آیدمی وجود به شرایطی مواقع در برخی اریگذسرمایه هایتصمیم

ار گذسرمایهموارد ممکن است در برخی موجود در شناخت منابع، های محدودیت(. به دلیل 2014پارکر، ) ندکمی

ار برای گذسرمایهذهن  شرایط در این ؛نداشته باشد ،ندکمییی را که از محیط دریافت هاهامکان تحلیل مناسب داد

 در غیر اینو  دهواقع ش مؤثرمناسب استفاده شود  شکلبه  هاآناگر از  کرده کهاز قواعد خاصی استفاده یری گمتصمی

 فراینددر باعث ایجاد خطا ممکن است در این شرایط  .شوند اجتنابی غیرقابلهاسوگیریبه ممکن است منجرصورت 

 (. 1390مجرد، بابایی) شوند ارگذسرمایهیری گمتفکر و تصمی

 یتکانشـگر هـای  مقیـاس خـرده بر کاهش سطح تکانشـگری و   یارگذسرمایه یهاشیوهنتایج نشان داد که آموزش 

ایـن نتـایج    شـد. بامـی معنادار اثربخش ای گونههبآزمون پس ۀمرحلدر ی زیربرنامه عدمی و حرکت یتکانشگری، شناخت

 ازآنجاییان گفت تومیدر تبیین نتایج  بود. (2020)همکاران و فدلی و  (2024) اشفق و همکارانی هاههمسو با یافت

ی اطلاعـات مـال  و  شتهدا یترنییپا یسطح سواد مال ی،افراد تکانش و دارد یمنف یهمبستگ یبا سواد مال یتکانشگر که

 در ولـی  (2017،اتاویـانی ) ننـد کمـی شرکت ن یآموزش مال یهاهافراد در برنام نیا ،ستین افراد تکانشگر جذاب یبرا

 یهـا ییـر گمتصـمی  بـر  نیـز  ارگذسرمایه افراد شخصیت ازجمله بسیاری روانی عوامل ،مالی اطلاعات و مالی سواد کنار

 ۀنحـو  بـر  و دنوش ـمی تکانشی رفتار بروز باعث عواملیکسری  مواقع برخی تأثیرگذار است. در افراد مالی

 خطاهای دچار هایشانقضاوت در دافرا ،معین تحت شرایط عبارتیبه .ذارندگمی تأثیر افراد یریگتصمیم

نـامعقول و   یـری گمبـه تصـمی   نهایت د نادرست و انتظارهای به اندتومی خطاها این که وندشمی ذهنی

قادر خواهند بود اعتمـاد   ،اری قرا گرفته باشندگذسرمایهی هاششود. از این رو افرادی که تحت آموز منجر عجولانه

ود افـراد  ش ـمیی سوخته اقدام کنند. این امر سبب هایارگذسرمایهو کمتر در  کردهبیشتر کاری را در خود محافظهبه 

چرا که در این حالـت بـه جـای     ،العمل نشان دهندعکسمنطقی  شکلاولیه در بازار سهام و به های تخمین باتوجه به

 مایند.  نمیی جدید و شواهد آن توجه هاهی خود فرد، به دادهایبینپیش

جوانان و به  دانش مالیآموزش  ۀزمیندر  گاهی ودرستی توجه نشده هب سواد مالیا به آموزش در کشور م 

اری و یا حفظ گذسرمایه ۀحوزدر ممکن است نداشته باشد  فردی که دانش مالی ابتدایی .ودشمیکوتاهی  نوجوانان

ذاری بر گسرمایهی هاشیوهآموزش  دوشمیمشاهده  پژوهشباتوجه به نتایج  .شودمشکل مواجه  خود با ۀسرمایارزش 

آموزش سواد مالی و پرورش ان گفت تومیلذا  ؛مثبت دارد تأثیراران گذسرمایهرفتاری  سوگیریتکانشگری و کنترل 



     123     ...گذارسرمایهجوانان  تکانشگری ی ورفتار یهاسوگیریکنترل  بر یگذارهیسرما یهاشیوهآموزش ی اثربخشبررسی 

 

ود سیاستگذاران شمیپیشنهاد کلی  رطوهبلذا ردد. گمیتلقی ارزنده  عادات مالی دارای مزایای بلندمدت بوده و تلاش

و  هدفگذارینسبت به  ،در سطح ملیجوانان مالی  سواد ۀحوزنیازها و کمبودهای مهارتی در  شناساییضمن 

ی هاهپس از اجرای برنامشده را انجامو روند تغییرات سطح دانش جمعیت هدف اقدام نموده  یارتقاریزی برنامه

 در دستور کار قرار دهند.آموزش سواد مالی 

های رفتاری و سوگیریشود که به منظور کاهش تأثیر پیشنهاد می :فمندهای مستمر و هدپیشنهاد برای آموزش

های مالی، مدیریت ریسک و تحلیل ۀزمینی آموزشی منظم و هدفمند در هاهگذاران جوان، برنامتکانشگری در سرمایه

های آموزشی، وبینارها هتواند شامل کارگاها میکنترل احساسات در بورس برای این گروه از افراد اجرا شود. این برنامه

 .ای باشدو جلسات مشاوره

های فعال در های کارگزاری و سازمانشود که شرکتتوصیه می :گذارانای برای سرمایهابزارهای مشاوره ۀتوسع

گذاری و مدیریت رفتار ی سرمایههاشیوهگذار ارائه دهند که بر مبنای ای برای جوانان سرمایهبورس، خدمات مشاوره

مالی و پیشگیری از اشتباهات ناشی از  هایتصمیمسازی تواند به شفافها میبازارهای مالی باشد. این مشاورهدر 

 د.تکانشگری کمک کن

ــدن مباحــث روان  ــرای گنجان ــه پیشــنهاد ب ــالی در برنام ــای آموزشــیشناســی م ــت   :ه ــود کیفی ــور بهب ــه منظ ب

 عنـوان بـه شناسی مـالی و رفتارشناسـی اقتصـادی    ث روانشود که مباحهای مالی در بورس، پیشنهاد میگیریتصمیم

تواند به جوانان کمک کند تـا  ها میکار گنجانده شود. این آموزشگذاران تازههای آموزشی برای سرمایهبخشی از دوره

 .مالی بهتری اتخاذ کنند هایتصمیمها و رفتارهای خود، سوگیریبا شناخت بهتر از 

های های اوراق بهادار سیاستشود که بورسپیشنهاد می :رای کاهش تکانشگری در بورسراهکارهای عملی ب ۀارائ

گذاران زمان مانند تنظیم ابزارهای مالی که به سرمایه ؛خاصی برای کاهش تکانشگری در بازارهای مالی اجرا کنند

ای احتمالی قبل از انجام هبرای نمایش ریسک ۀهای هشداردهندگیری بدهند یا ایجاد سیستمبیشتری برای تصمیم

 .معاملات

های آموزشی مختلف )مانند تواند به بررسی تأثیر روشآینده می یهاشپژوه :آینده یهاشپژوهپیشنهاد برای 

گذاران جوان پرداخته و عواملی های رفتاری و تکانشگری در بین سرمایهسوگیریآموزش آنلاین و آفلاین( بر کاهش 

 .تحلیل کند فرایندگذاری و شرایط اقتصادی را نیز در این سرمایه ۀربتجمانند سطح تحصیلات، 
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