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Extended Abstract
Introduction: In recent decades, the governance of hijab and chastity policies in 
the Islamic Republic of Iran has become one of the most contentious cultural and 
social issues. Although successive post-revolutionary governments have consist-
ently attempted to institutionalize the hijab through policy formulation and legis-
lation, their persistent failure to achieve intended outcomes highlights a significant 
policy gap. More than four decades after the revolution, official monitoring data 
indicate that approximately 60% to 70% of Iranian women fall within the category 
of “non-standard hijab,” with up to 15% considered openly disobedient. These sta-
tistics reveal a vast “gray zone” of public adherence, underscoring the limitations 
of current strategies.
Methods: This study aims to provide a comprehensive diagnosis of the systematic 
failure of hijab policies in Iran. It adopts grounded theory methodology, specifical-
ly the Strauss and Corbin systematic approach, to construct an interpretive model 
of policy failure grounded in empirical data. Data were collected through in-depth 
interviews with 15 policy experts and four focus group discussions involving 20 
scholars. The qualitative data were analyzed using open, axial, and selective cod-
ing techniques.
Results: The core phenomenon emerging from this research is the “Multifaceted 
Failure of Hijab and Chastity Policies.” This central theme encapsulates the inter-
section of political, cultural, structural, and discursive breakdowns. The study cat-
egorizes the factors influencing policy failure into causal conditions (e.g., increas-
ing public resistance and criticism of compulsory hijab), contextual conditions 
(e.g., cultural transformations and competing gender ideologies), and intervening 
conditions (e.g., governance fragmentation and bureaucratic misalignment). These 
conditions are connected to the strategic responses—or lack thereof—adopted by 
the policy apparatus.
Among the key findings are three dysfunctional policy strategies:
1. Securitization and Intensified Control, which reframed a cultural issue as a po-
licing agenda;
2. Denial and Avoidance of Policy Learning, in which authorities disregarded ac-
ademic research and societal feedback;
3. Interim and Symbolic Responses, characterized by superficial campaigns and 
public messaging in place of systemic reforms.
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While these strategies aimed to suppress dissent and reassert control, they large-
ly backfired—resulting in diminished public trust, heightened social polarization, 
and the entrenchment of failed policy practices.
The consequences of these strategies are examined in depth. The study reveals the 
production of “bad policies”—those that are reactive, overly centralized, and dis-
connected from societal realities. Equally significant is the absence of necessary 
policies, including educational, cultural, and family-oriented initiatives that could 
promote voluntary alignment with Islamic values. The model developed in this 
study maps these failures across the policy cycle—from agenda-setting to evalu-
ation—demonstrating that failures occur not only during implementation but also 
at the stages of design, legitimacy, and responsiveness.
This study contributes to the broader literature on policy failure and learning by 
situating Iran’s hijab policies within a systemic analytical framework. It argues 
that hijab, as a policy issue, cannot be effectively addressed through coercion or 
top-down mandates alone. Instead, policy approaches must engage with the cul-
tural, discursive, and generational transformations shaping Iranian society. The 
research also emphasizes the need to bridge the gap between knowledge and poli-
cymaking by integrating empirical research and public engagement into the policy 
process.
Discussion: Accordingly, the central phenomenon of “Multifaceted Failure of Hi-
jab and Chastity Policies” is conceptualized through a paradigmatic model that 
links various conditions and identifies potential pathways for reform. In conclu-
sion, the study underscores the multidimensional nature of policy failure in Iran’s 
hijab governance. Addressing this complex issue requires an equally nuanced and 
layered policy response—one that respects cultural dynamics, prioritizes social 
trust, and relies on evidence-based decision-making. The grounded theory model 
developed in this research not only illuminates the specific mechanisms of failure 
in the domain of hijab regulation but also offers a broader template for analyzing 
policy breakdowns in similarly complex socio-political environments.
Keywords: Public policy, hijab, policy failure, policy making process.
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 واکاوی ریشه‌های شکست سیاست‌های حجاب
 با استفاده از نظریه داده‌بنیاد

ناهید سلیمی1

چکیده
در دو دهــۀ اخیــر سیاســت‌گذاری عمومــی در موضــوع حجــاب و عفــاف بــا مناقشــات پیچیــده‌ای روبــرو 

شــده اســت. هرچنــد دولت‌هــا در طــول ســال‌های بعــد از انقــاب، تــاش کرده‌انــد بــا سیاســت‌گذاری 

ــکارات  ــن ابت ــر ای ــال، اکث ــانند بااین‌ح ــل برس ــه حداق ــوع را ب ــن موض ــای ای ــذاری، چالش‌ه و قانون‌گ

ــاً  ــد دهــه مداوم ــد. اهدافــی کــه طــی چن ــه اهــداف موردنظــر خــود دســت یابن سیاســتی، نتوانســته‌اند ب

تعییــن شــده‌اند، هنــوز در آینــده نزدیــک نیــز دســت نیافتنــی بــه نظــر می‌رســند. بــه همیــن روی، در قــدم 

ــه منظــور شناســایی  ــران هســتیم. ب ــد سیاســت‌گذاری حجــاب در ای ــد آسیب‌شناســی فراین اول، نیازمن

حوزه‌هــای کلیــدی منجــر بــه شکســت سیاســت‌های حجــاب؛ مصاحبــه عمیــق بــا 15 نفــر از خبــرگان و 

4 جلســه فوکــوس گــروپ بــا 20 نفــر از اندیشــمندان در حــوزه زنــان مبتنــی بــر رویکــرد نظریــه داده‌بنیــاد 

بــه عنــوان یــک روش کیفــی در تحقیــق بــا رویکــرد اکتشــافی انجــام شــده اســت. بــرای تجزیه‌وتحلیــل 

داده‌هــا از کدگــذاری بــاز، محــوری و انتخابــی اســتفاده شــد. در ایــن رونــد پــس از تحلیــل و دســته‌بندی 

مفاهیــم و مقوله‌هــای فرعــی حاصــل از کدگــذاری بــاز، بــه مقوله‌هــای اصلــی در قالــب پدیــده ‌محــوری، 

شــرایط علــی، زمینــه‌ای، مداخلــه‌ای، کنش‌هــا و مکانیزم‌هــا و پیامدهــا دســت یافتیــم کــه درنهایــت بــا 

گزاره‌هــای نظــری و حکمــی در کدگــذاری انتخابــی تشــریح و تفســیر شــدند؛ بنابرایــن، پدیــده محــوری 

»ناکامــی چندوجهــی سیاســت‌های حجــاب و عفــاف« در ایــران بــا مــدل پارادایمــی در ارتبــاط بــا شــرایط 

احصــا شــده، بازنمایــی شــد و راه‌کارهایــی را بــرای برون‌رفــت از شــرایط موجــود دریافــت کــرد.

واژگان کلیدی
سیاست‌گذاری عمومی، حجاب و عفاف، شکست سیاست، فرایند سیاست‌گذاری.
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مقدمه
سیاست عمومی مجموعه‌ای از اقدامات نسبتاً ثابت و پایدار و هدفمند دولت، به‌قصد حل 
معضلات یا دغدغه‌های عمومی جامعه است )Anderson, 2011: 7(؛ بنابراین تصمیم‌گیری 
در سطح کلان برای حل مسائل و مشکلات توسط دولت‏ها برای رسیدن به مصالح و منافع 
عامه مردم را سیاست‌گذاری ‌گویند. در فرایند حکمرانی نیز، همواره از نظام‌های سیاسی انتظار 
می‌رود که با درنظرگرفتن مصلحت جامعه، قوانین و مقرراتی را به اجرا گذارند که حداکثر نفع 
عمومی حاصل آید )Lindblom,1984: 98(. در ایده اصلی انقلاب اسلامی، مصالح و منافع 
عامه با توجه ویژه به امر جنسیت و الزامات فردی و اجتماعی نقش‌آفرینی زنان در عرصه‌های 
خانوادگی و اجتماعی همراه بوده است. در این زمینه، عفاف و حجاب یکی از موضوعات مهم 
جمهوری اسلامی ایران در عرصۀ فرهنگی و اجتماعی بوده است که در طول سال‌های بعد از 
انقلاب تلاش کرده با سیاست‌گذاری و قانون‌گذاری، به ترویج آن پرداخته و چالش‌های این 
موضوع را به حداقل برساند؛ بنابراین رسیدن به وضعیت مطلوب حجاب در عرصۀ عمومی 
همواره از چشم‌اندازهای حکمرانی و اهداف سیاست‌های حوزه زنان در ایران پس از انقلاب 
اسلامی بوده است. در دهه‌های پس از انقلاب اسلامی، تعداد قابل‌توجهی اسناد سیاستی و 
مصوبات قانونی به موضوع حجاب و عفاف پرداخته‌اند که در برخی، موضوع محوری و در 
برخی نیز به‌عنوان موضوع فرعی موردتوجه قرار گرفته است. بااین‌حال، اکثر این ابتکارات 
سیاستی نتوانسته‌اند به اهداف موردنظر خود دست یابند. در پایان دهه چهارم انقلاب اسلامی، 
دامنه  نشان می‌دهد  اسلامی  ایران  در  تعریف‌شده  در حوزۀ حجاب  پایش‌های رسمی  نتایج 
60 تا 70 درصدی از زنان جامعه در گروه محجبه‌های عرفی )بدحجابی( قرار دارند كه از 
این میان 15-10 درصد در وضعیت حاد و یا به عبارتی بدحجاب هنجارشكن بوده و سایر 
افراد در گروهی هستند كه می‌توان آن‌ها را دارای حجاب عرفی و یا بدحجاب معمولی تلقی 
كرد؛ بنابراین، نزدیک به 70 درصد از زنان جامعه در قشر خاكستری قرار دارند كه با تغییرات 
فرهنگی و اجتماعی در این زمینه احتمال جابجایی آن‌ها به سایر گروه‌ها علی‌الخصوص طیف 

هنجارشكن بسیار زیاد است )مرکز پژوهش‌های مجلس، 1397(1.

1. در خصوص وضعیت آماری مساله حجاب در نسبت با موضوع و مساله مطالعه، آمار رسمی و غیر محرمانه ای از سرشماری 
افراد در التزام به حجاب در جامعه عملا از دهه 90 تا کنون وجود ندارد. آمارهای موجود نیز در سه دسته وجود دارند. الف( 
آمارهایی که به درک و تصور از حجاب و دین پرداخته اند. ب( آمارهایی که به سرشماری پرداخته اند اما محرمانه بوده و امکان 
استناد در مطالعه به آن ها وجود ندارد. ج( و یا آمارهایی که در گزارش‌های معتبر استناد داده شده اند ولی محصول پژوهشی 
نیستند. به همین دلیل آخرین آمار از مرکز پژوهش‌های مجلس که به دلیل رسمیت سازمان رسمیت بالاتری نسبت به آمارهای دیگر 

داشت مورد استفاده قرار گرفت.
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ای حجاب]...[هیاست ست سای شکهی ریشه واکاو 

ــان  ــده )در می ــت نگران‌کنن ــدگی وضعی ــی ش ــیر مرئ ــز س ــاب نی ــئله حج ــت مس در وضعی
اضــاع حکمرانــی از بدنــه اجتماعــی تــا حــوزه رســمی سیاســت‌گذاری(، در میــدان و آرایــش 
سیاســتی جدیــد بــر ســر مســئله بودگــی حجــاب در دو دهــۀ اخیــر نشــان از عــدم تحقــق اهداف 
سیاســت‌گذاری حجــاب در ایــران داشــته اســت. از دهــه 80 شمســی حجــاب به‌عنــوان 
گــزاره‌ای گفتمانــی در مناســبات سیاســی و کنش‌هــای انتخاباتــی مطــرح می‌شــود. در دهــه 90 
بــا برجســتگی گفتمــان حجــاب اجبــاری، اعتراضــات گســترده به ابزار سیاســتی گشــت ارشــاد و 
گســترش دال مرکــزی نــه بــه حجــاب اجبــاری )بــا هشــتک‌های متنوعــی از بدنــه متکثــر جامعــه 
زنــان1( در فضــای اجتماعــی شــکل می‌گیــرد. ایــن زمینــه فعــال، منجــر بــه توســعۀ بی‌حجابــی 
و اعتــراض بــه حجــاب از حریــم خصوصــی بــه عرصــۀ عمومــی بــا غلبــه در مناقشــات مختلــف 
ــد  ــی و وقایعــی مانن ــا کشــف حجــاب علن ــا قــدرت حاکــم، همــراه ب ــازع ب اجتماعــی و در تن
ــال 1400  ــد. در س ــاب ش ــان انق ــران خیاب ــی و دخت ــی مدن ــفید، نافرمان ــنبه‌های س چهارش
ــی اتفاقــات دهــه 90 شــکل گســترده‌تری در کشــف حجــاب  ــا واقعــه مــرگ مهســا امین امــا ب
ــازه‌ای در مناســبات اجتماعــی و سیاســی در  ــه و فصــل ت ــه خــود گرفت ــی ب و اعتراضــات مدن

موضــوع حجــاب در ایــران پــس از انقــاب اســامی آغــاز شــد.
شواهد علمی و تحلیلی در حوزه سیاست‌ها و قوانین حجاب نشان می‌دهد رفع پدیده 
بدحجابی و بی‌حجابی به‌منزله یک مسئله عمومی پیچیده، در طی سال‌های اخیر بیش از هر 
چیز، متأثر از عملکرد سیستم‌سیاست‌گذاری عمومی‌درزمینهٔ ترویج حجاب بوده است. برای 
رفع این کاستی‌ها در حوزه سیاست‌گذاری، ازآنجایی‌که سیاسـت‌گذاران و تصمیم‌گیران بـرای 
 ،)Jones, 2015:5-10( اتخـاذ موفق‌تریـن سیاسـت‌ها، نیازمنـد کاراتریـن پژوهش‌هـا هسـتند
در مطالعات مبتنی بر ارزیابی نتایج در خصوص وجود شکاف میان اهداف و نتایج سیاست‌ها، 
به‌عنوان وضعیت مسئله2 مطرح است و میزان  آمارها و زمینه برجسته شدن مسئله که  ارائه 
انحراف وضعیت مسئله از چشم‌اندازهای حکمرانی و سیاستی در موضوع خاص نمایانگر 
وجود شکاف و عدم موفقیت در تحقق اهداف سیاستی هستند؛ بنابراین در پرداخت به سلسله 
علل شکاف بین اهداف و نتایج سیاست، از آمارها به‌عنوان نتایج و وضعیت مسئله به‌عنوان 
شواهد عدم تحقق اهداف در مسئله نیازمند پرداخت علمی یاد می‌شود؛ بنابراین ریشه‌یابی 
و شناخت علل شکست سیاست‌های ترویج حجاب به‌منظور یادگیری در تصمیمات آتی از 
ضروریات اشتغال سیاست پژوهان در شرایط کنونی خواهد بود. چراکه، شکست‌های برنامه‌ای 

1. هشتک‌های نه به حجاب اجباری، محجبه ام اما به حجاب اجباری معترضم، تابستان سخت، همه با هم هستیم، کتایون ریاحی، 
پامته آ بهرام و مهسا امینی

2. Problem situation
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مانند موفقیت‌ها، منابع رایج و مفید مطالعات سیاست‌گذاری و درس‌آموزی هستند؛ هدف 
اصلی در این دست مطالعات، درک یا تبیین موضوعات اجتماعی، سیاسی، اقتصادی، فرهنگی 
و غیره است که برای جامعه مهم است و نیاز به مداخله یا توجه بازیگران سیاست برای اصلاح 

)Kilonzo, & Ojebode 2022( رویه‌های گذشته را دارد
ــل  ــه دلی ــه ب ــت‌ها ن ــت سیاس ــرد شکس ــه ک ــد توج ــوز بای ــی درس‌آم ــه علم ــک مطالع در ی
ــوان رویدادهــای غیرعمــدی و غیرعــادی فــرض  ــران، بلکــه اغلــب به‌عن ــد تصمیم‌گی ــات ب نی
می‌شــوند کــه دولت‌هــای بــا نیــت خــوب می‌تواننــد علــت وقــوع آن‌هــا باشــند و نحــوه اصــاح 
آن‌هــا را بیاموزنــد )Leong & Howlett, 2022(؛ بنابرایــن یکــی از اهــداف تمرکــز پژوهشــی 
در علــم سیاســت‌گذاری و مدیریــت عمومــی، تغییــر جهــت از توصیفــات نهادهــای سیاســی بــه 
تحلیــل محصــولات آن‌هــا بایــد باشــد. تــا زمانــی کــه نتوانیــم بــه بررســی و ارزیابــی علمــی آنچــه 
به‌منزلــه شکســت سیاســت اســت بپردازیــم، در خطــر تکــرار اشــتباهات گذشــته خواهیــم بــود 
)Howlett, 2012(. ایــن رویکــرد عــاوه بــر درس‌آمــوزی از نتایــج سیاســت‌های پایان‌یافتــه، 
در خصــوص سیاســت‌ها و تصمیمــات در حــال اجــرا نیــز بــه دولت‌هــا کمــک می‌کنــد 
به‌جــای اینکــه بگذارنــد سیاســت‌ها بــه ســمت شکســت کامــل یــا حتــی نســبی حرکــت کننــد، 
روش‌هایــی اتخــاذ کننــد کــه در آن فراینــد سیاســت‌گذاری و به‌ویــژه در مرحلــه اجــرا در جهــت 

 .)Hudson et al., 2019( دســتیابی بــه اهــداف، تقویــت و حمایــت شــود
بــا ایــن وصــف، بررســی پژوهش‌هــای پیشــین بــا رویکــرد روش‌شــناختی و نظــری ناظــر بــه 
بررســی علــل شکســت سیاســت‌های حجــاب در ایــران )باقــری و همــکاران، 1391؛ کلهــر، 
1391؛ آشــنا و مهربانی‌فــر، 1392؛ امامــی و همــکاران، 1395؛ منتظرقائــم و یــادگاری، 
1394؛ قنواتــی و همــکاران، 1393؛ هاشــمیان و همــکاران، 1396؛ حســینی، 1396؛ علــوی 
و همــکاران،1396؛ کلهــر و رحمانی‌پــور، 1396( نشــان می‌دهــد در مطالعــات موجــود، 
ــده  ــاب ش ــت‌های حج ــت سیاس ــی شکس ــئله چرای ــه مس ــاوت ب ــق متف ــا عم ــای ب پرداخت‌ه
اســت امــا دیــدگاه کل‌نگرانــه تحلیــل شکســت بــا پرداختــن بــه سلســله علــل وقــوع آن در ارتبــاط 
بــا یکدیگــر بــرای دســتیابی بــه گزاره‌هــای تجویــزی جبــران شکســت حضور برجســته‌ای نــدارد.

ــردی و  ــروز کژکارک ــور و ب ــا ظه ــه ب ــت‌ها ک ــت سیاس ــای شکس ــایی زمینه‌ه ــل و شناس تحلی
عــدم تأمیــن اهــداف در موضوع‌هــای مختلــف سیاســت‌گذاری ماننــد حجــاب و عفــاف 
نمایــان می‌شــود، از یــک ســو نیازمنــد مرئی‌ســازی زمینه‌هــای علــی و مستندســازی نمایه‌هــای 
شکســت سیاســت به‌عنــوان مقولــه مرکــزی و پاســخ بــه ایــن چرایــی اســت کــه چــرا سیاســت 
مدنظــر شکســت‌خورده، محســوب می‌شــود؟ از طــرف دیگــر، دقــت و کشــف واقعیت‌هــای 
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زمینه‌ســاز و مداخله‌گــر در فراینــد شکســت سیاســت و پیامدهــای کژکارکــردی موجــود 
خواهــد بــود؛ بنابرایــن، ایــن پژوهــش بــه دنبــال بررســی دلایــل شکســت و یــا نتایــج ضعیــف 
ــی پــس  ــن توال ــری فــوق در حــوزه حجــاب و عفــاف اســت. ای سیاســتی در هــر دو جهت‌گی
از پاســخ بــه ســؤال بــالا بــرای یافتــن پاســخ ســؤالاتی ازجملــه؛ شکســت سیاســت‌ها تحــت 
تأثیــر کــدام شــرایط زمینــه‌ای و مداخله‌گــر شناســایی می‌شــوند؟ پیامدهــای کژکارکــردی فراینــد 
سیاســت‌گذاری حجــاب و عفــاف و راهبردهــای اصــاح فراینــد، کدام‌هــا خواهنــد بــود؟ در 

توالــی و نتایــج تحقیــق پیگیــری خواهنــد شــد.
نکتــه قابــل توجــه در مســئله اصلــی ایــن پژوهــش ایــن مهــم اســت کــه؛ در موضوعاتــی ماننــد 
شکســت سیاســت‌ها کــه رویکــرد تحلیلــی نویــی بــوده و از بســتر نظــری غنــی و متقنــی 
ــتند؛  ــدی نیس ــن فراین ــن چنی ــه تبیی ــادر ب ــی ق ــود به‌خوب ــای موج ــت و نظریه‌ه ــوردار نیس برخ
بنابرایــن، در روش پژوهــش مســتلزم اســتفاده از راهبــردی خواهیــم بــود کــه متضمــن ســاخت 
نظریــه در موضــوع مــد نظــر و یــا کشــف علــل یــک مســئله کلان بــا ابعــاد مختلــف بــا اســتفاده 
از گــردآوری و تحلیــل داده‌هــای موجــود باشــد. بــر اســاس طــرح تحقیــق به‌منظــور دســتیابی 
بــه اهــداف فــوق، محقــق پــس از بررســی تاریخچــه سیاســت‌گذاری و اجــرای سیاســت‌های 
ــاد«1 و  ــی »داده‌بنی ــرد پژوهش ــران، از راهب ــامی در ای ــاب اس ــس از انق ــاف پ ــاب و عف حج
جمــع‌آوری داده از خبــرگان نظــام سیاســت‌گذاری در حــوزۀ زنــان اســتفاده کــرده اســت تــا بــه 
ارائــه دیدگاهــی کاربــردی در جهــت شــناخت علــل اصلــی شکســت سیاســت‌های حجــاب و 
عفــاف بپــردازد. نتایــج ایــن تحقیــق بــرای درس‌آمــوزی و تجویــز راهکارهایــی به‌منظــور جبران 
عقب‌ماندگی‌هــای سیاســتی پیشــین و اصــاح رویکردهــای سیاســتی آتــی مفیــد خواهــد بــود.

پیشینه پژوهش

مبانی نظری و مفهومی پژوهش
هدفمند  و  پایدار  و  ثابت  نسبتاً  اقدامات  از  مجموعه‌ای  عمومی  سیاست  سیاست‌گذاری: 
دولت، به قصد حل معضلات یا دغدغه‌های عمومی جامعه است )Anderson, 2011: 7(. در 
فرایندهای سیاست‌گذاری عمومی، بازیگران متعددی در عرصه‌های مختلف و در بازۀ زمانی 
متغیر، بر سر راه‌حل‌های مسائل فراروی جامعه با یکدیگر تعامل می‌کنند که هریک از این 
بازیگران اهداف، منافع، برداشت‌ها و دغدغه‌های خاص خود را نسبت به مسائل عمومی دارند 
)امیری، 2016: 6(. مدلی که فرایند سیاست‌گذاری را ساختار می‌بخشد، رویکردی موسوم 

1. Grounded theory‌
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مقاله علمی ـ پژوهشی

به مراحل سیاست‌گذاری است. لاسول1 )1972( نخستین فردی بود که مدل مرحله‌ای فرایند 
سیاست‌گذاری را »برای کمک به تفکیک قابل‌فهم فرایند یکپارچۀ سیاست‌گذاری عمومی« ارائه 

.)DeLeon, 1999: 24( کرد
 در ایــن مــدل، دو مرحلــۀ اصلــی فراینــد تدویــن و توســعه2 و اجــرای3 یــک سیاســت 
خــاص بــه چنــد مرحلــۀ جزئی‌تــر تقســیم می‌شــود. درنهایــت، چهــار مرحلــۀ عمومــی در فراینــد 
سیاســت‌گذاری عبارت‌انــد از: 1. فراینــد قالب‌بنــدی مســئله4، 2. تدویــن و توســعۀ سیاســت5، 
ــر  ــتQuevauviller et al., 2005( 6(. برخــی دیگ ــی سیاس 3. اجــرای سیاســت و 4. ارزیاب
ــیم‌بندی  ــر تقس ــور مفصل‌ت ــوق را به‌ط ــۀ ف ــار مرحل ــه چه ــوزه در ادام ــن ح ــمندان ای از اندیش
 Brewer, 1974; Norris &( می‌کننــد. ایــن مدل‌هــا عبارت‌انــد از: مــدل شــش‌مرحله‌ای
هشــت‌مرحله‌ای  مــدل  یــا   )Lasswell, 1972( مــدل هفت‌مرحلــه‌ای   ،)Ticherly, 2000

)Bridgman & Davis, 2003(. مــدل شــش‌مرحله‌ای پرکاربردتریــن تقســیم‌بندی مراحــل 
فراینــد سیاســت‌گذاری اســت کــه شــامل: 1. شناســایی و تعریــف مســئله؛ 2. تنظیــم دســتور 
کار؛ 3. تنظیــم و فرمول‌بنــدی سیاســت؛ 4. مشروعیت‌بخشــی بــه سیاســت؛ 5. اجــرای 
سیاســت و 6. ارزیابــی سیاســت )ســلیمی،1402(. در فراینــد کلــی چهارمرحلــه‌ای، مراحــل 
جزئی‌تــر، تنظیــم دســتور کار، تنظیــم سیاســت و مشــروعیت سیاســت در قالــب کلی‌تــر توســعه 

.)Wolfs et al., 2011:88( سیاســت7 قــرار می‌گیــرد
ــئله را  ــع مس ــؤولیت رف ــماً مس ــه رس ــی ک ــیلۀ نهادهای ــاً به‌وس ــت‌ها صرف ــن سیاس ــا ای ام
ــت‌گذاری،  ــد سیاس ــی فراین ــگران دائم ــه کنش ــوند. درحالی‌ک ــن نمی‌ش ــد تدوی ــده دارن ــر عه ب
کنشــگران دولتــی هســتند، چالش‌هــای بــزرگ سیاســت و امــور اجتماعــی پیچیــده در زمــان 
مــا به‌قــدری پیچیــده هســتند کــه نــه سیاســتمداران و نــه کارمنــدان دولــت به‌تنهایــی قــادر بــه 
ــر، 1400:  ــم در آن‌هــا نیســتند )رنجب ــه تصمی شناســایی، راه‌حل‌دهــی و مشروعیت‌بخشــی ب
17(. در ایــن امــور، دولت‌هــا در مواجهــه بــا مســائل به‌طــور فزاینــده‌ای بــه مشــارکت گروه‌هــای 
هــدف، تخصــص و خبرگــی افــراد و گروه‌هــای خــارج از دولــت متکــی می‌شــوند و نیــاز دارنــد 
تــا راه‌هایــی را بــرای کارکــردن بــا آن‌هــا در سیاســت‌گذاری پیــدا کننــد )Wu et al., 2017(. این 

1. Lasswell
2. policy development
3. policy implementation
4. problem framing
5. policy development
6. policy evaluation
7. Policy Development
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کنشــگران در زمــرۀ کنشــگران اجتماعــی، گســترۀ بســیار بزرگــی از بدنــۀ اجتماعــی و عامــۀ مردم 
ــه‌ای کــه  ــا نهادهــای واســطه، احــزاب و شــرکت‌های خصوصــی را شــامل می‌شــوند؛ به‌گون ت
اگــر فعالیــت سیاســت‌گذارانه دارای تأثیــر عمیــق، فراگیــر و گســترده باشــد، مســئلۀ عمومــی 
ــا  ــه ی ــن رویکــرد منظــور از عام ــی و شــریف‌زاده، 2006: 6(. در ای محســوب می‌شــود )الوان
عمــوم مــردم، همــۀ افــرادی هســتند کــه نتیجــۀ تصمیمــات به‌طــور مســتقیم و غیرمســتقیم بــر 

آنــان اثــر می‌گــذارد و درمجمــوع نســبت بــه نتایــج آن حســاس هســتند )ســلیمی، 1402(.
اســت  متنــوع  عملــی  به‌خودی‌خــود  سیاســتی  تجزیه‌وتحلیــل  سیاســت:  شکســت 
کــه بــا روش‌هــا و اهــداف متفاوتــی از ارائــه مشــاوره بــه سیاســت‌گذاران بــه نفــع بهبــود 
ــل از  ــی حاص ــای اجتماع ــردن بی‌عدالتی‌ه ــته ک ــد و برجس ــا نق ــه )Lasswell, 1971( ت جامع
سیاســت‌گذاری غلــط انجــام می‌شــوند )Dryzek, 2006(. تحلیــل موفقیــت و شکســت 
سیاســت نیــز موضوعاتــی هســتند کــه بــرای چندیــن دهــه هــم محققــان و هــم بازیگران رســمی 
سیاســت را بــه خــود مشــغول کرده‌انــد )McConnell, 2020; Kerr, 1976(. در ادبیــات 
 )volker, 2014( »سیاســت عمومــی، امــروزه علاقــه فزاینــده‌ای به مفهــوم »شکســت سیاســت
ــت« در  ــت، »شکس ــرده اس ــاره ک ــل1 )2015( اش ــک کان ــه م ــور ک ــا همان‌ط ــود دارد، ام وج
انتهــای طیفــی از موفقیت-شکســت قــرار دارد، عــدم موفقیــت مطلــق وضعیتــی غیرعــادی 
خواهــد بــود؛ بــه همیــن‌رو، »شکســت بــه نــدرت صریــح و مطلــق اســت. حتــی سیاســت‌هایی 
ــز موفقیت‌هــای کوچــک  ــوان شکســت‌های سیاســت کلاســیک شــناخته شــده‌اند نی کــه به‌عن
ــت را  ــت سیاس ــن، شکس ــد« )McConnell, 2015:231(؛ بنابرای ــار آوردن ــه ب ــطی ب و متوس
ــرد  ــی ک ــا ارزیاب ــات دولت‌ه ــج اقدام ــداف و نتای ــن اه ــکاف بی ــی ش ــق بررس ــوان از طری می‌ت
)McConnell, 2015(. مفهــوم »شکســت سیاســت« در ادبیــات سیاســت‌گذاری، لزومــاً بــه 
ــی اشــاره دارد  ــه وضعیت ــه ب ــت نیســت. بلک ــر درصــد موفقی ــا صف ــق ی ــای شکســت مطل معن
Mc� �ـت)  �ـیده اس �ـود نرس �ـی خ �ـار اصل �ـورد انتظ �ـا م �ـده ی �ـداف اعلام‌ش �ـه اه �ـت ب �ـه؛ سیاس )ک

Connell, 2010(، یــا پیامدهــای منفــی پیش‌بینی‌نشــده قابل‌توجهــی بــه بــار آورده کــه بــر 

ــا عمومــی خــود  ــا حمایــت سیاســی ی ــد )Merton,1936( و ی ــه می‌کن ــی غلب ــای احتمال مزای
را از دســت داده اســت )Bovens & Hart, 1996(؛ بنابرایــن شکســت سیاســت حــاوی 
ــل  ــق اهــداف و عل ــی از تحق ــل ارزیاب ــوده و حام ــه سیاســت‌ها نب ــه ب ــی نگران ــردی منف رویک
ــل، در  ــن دلی ــه همی ــورد سیاســت‌ها اســت. ب ــی در م ــی غیرقابل‌پیش‌بین ــروز پیامدهــای منف ب
فراینــد تحلیــل نتایــج سیاســت‌ها اصــولًا شکســت بیــش از موفقیــت، ظرفیت بررســی و تجویز 

1. McConnell
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بــرای دســتگاه سیاســت‌گذاری را داراســت و تحلیل‌هــای سیاســتی زمانــی کاربردی‌تــر اســت 
کــه شــامل بررســی )حداقــل حــدی از( جنبه‌هــای برجســته شکســت باشــد. بــرای درک بهتــر 
دلایــل و تجویــز چگونگــی بهبــود سیاســت‌ها در مســئله‌ای خــاص، در قــدم اول یادگیــری از 
شکســت‌های قبلــی و علــل آن کاربــردی خواهــد بــود کــه بــه ایــن منظــور نیازمنــد درک ماهیــت 
ــا دور از  ــج اشــتباه ی ــه نتای ــی کــه منجــر ب شکســت سیاســت‌ها هســتیم. به‌طــور منطقــی، علل
ــر بعــدی کمــک  ــوه و مؤث ــرای راه‌حل‌هــای بالق ــه جســتجو ب اهــداف تصمیمــات می‌شــوند ب
ــج سیاســت‌های  ــاً شــامل بررســی نتای ــل شکســت، عموم ــل عل ــد. بررســی‌ها در تحلی می‌کنن
اشــتباه، اقدامــات نادرســت، یــا تحلیل‌هــای فــردی و ســاختاری پیرامــون نهادهــا و بازیگــران 
ــر  ــی ب ــوده اســت )McConnell, 2014: 7(. مبتن ــج نادرســت ب ــر در نتای ــی مؤث رســمی و دولت

ــه شکســت یــک سیاســت شــوند: ــد منجــر ب ادبیــات نظــری، دلایــل متعــددی می‌توانن
طراحــی ضعیــف سیاســت: کــه شــامل اهــداف مبهــم، متناقــض یــا غیرواقع‌بینانــه، درک 
ــه،  ــه برنام ــاب نظری ــص در انتخ ــوب و ناق ــر معی ــه تغیی ــکل، نظری ــت مش ــت از ماهی نادرس
ــات  ــت‌گذاران فرضی ــز سیاس ــی نی ــود. گاه ــب می‌ش ــتی نامناس ــای سیاس ــاب ابزاره ــا انتخ ی
نادرســتی دربــارۀ نحــوه واکنــش گروه‌هــای هــدف یــا شــرایط محیطــی مؤثــر در اجــرای 

.)Howlett, 2012( سیاســت دارنــد
ــت در  ــن اس ــده‌اند، ممک ــی ش ــی طراح ــه به‌خوب ــت‌هایی ک ــی سیاس ــرا1: حت ــکاف اج ش
مرحلــه اجــرا بــا شکســت مواجــه شــوند. ایــن »شــکاف اجــرا« ناشــی از عواملــی ماننــد کمبــود 
منابــع )مالــی، انســانی، فنــی(، ســاختارهای ســازمانی نامناســب، عــدم هماهنگــی بیــن 
دســتگاه‌های اجرایــی، مقاومــت و عــدم تناســب عملکــرد بوروکرات‌هــای ســطح خیابــان یــا 
.)Pressman & Wildavsky, 1984( خــط مقــدم2، یــا مقاومــت گروه‌هــای هــدف اســت

عوامــل سیاســی و زمینــه‌ای: تغییــرات سیاســی )ماننــد تغییــر دولــت(، رقابت‌هــای 
ــرات  ــن تغیی ــدار و همچنی ــدم وجــود اراده سیاســی پای ــع، ع ــای ذی‌نف ــی، فشــار گروه‌ه حزب
پیش‌بینی‌نشــده در محیــط اقتصــادی، اجتماعــی یــا بین‌المللــی می‌تواننــد اجــرای موفقیت‌آمیــز 

.)Kingdon, 1984( ــد ــف کنن ــت را تضعی سیاس
ــه برخــی اهــداف خــود  پیامدهــای پیش‌بینی‌نشــده: گاهــی یــک سیاســت ممکــن اســت ب
برســد امــا همزمــان پیامدهــای منفــی غیرمنتظــره‌ای ایجــاد کنــد کــه مشــکلاتی جدیــد بــه وجود 
مــی‌آورد یــا وضعیــت را بدتــر می‌کنــد. ایــن پیامدهــا می‌تواننــد مثبــت یــا منفــی باشــند، امــا در 
بحــث شکســت، تمرکــز بــر مــوارد منفــی اســت ماننــد آنچــه مرتــون در بحــث کلاســیک خــود 
1. Implementation Gap
2. Street-Level Bureaucrats
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ای حجاب]...[هیاست ست سای شکهی ریشه واکاو 

.)Merton, 1936( از پیامدهــای ناخواســته بــدان اشــاره کــرده اســت
عــدم کفایــت شــواهد و تحلیــل: سیاســت‌گذاری بــدون اتــکای کافــی بــه شــواهد، داده‌هــای 
معتبــر و تحلیــل دقیــق از گزینه‌هــای مختلــف، احتمــال خطــا و شکســت را افزایــش می‌دهــد 

.)Cairney, 2016(
مختصــات ذاتــی مســئله: برخــی مســائل عمومــی ذاتــاً بســیار پیچیــده، چندوجهــی و مقاوم 
بــه راه‌حــل هســتند )ماننــد فقــر ریشــه‌دار، تغییــرات اقلیمــی و یــا مســائل گــره خورده بــا فرهنگ 
و ارزش‌هــای اجتماعــی(. در ایــن حالــت حتــی بهتریــن سیاســت‌ها نیــز ممکــن اســت در مقابله 

.)Rittel & Webber, 1973( بــا چنیــن »مســائل بغرنــج1« توفیق محــدودی داشــته باشــند
بنابرایــن، در رویکردهــای تحلیل‌هــای سیاســتی، شکســت‌ها ممکــن اســت از انــواع 
مختلــف فعالیت‌هــای دولتــی منشــأ بگیرنــد. جســت‌وجوی علــل ایــن انــواع مختلــف 
ــی  ــد به‌طورکل ــای فراین ــت‌ها، جهت‌گیری‌ه ــی سیاس ــل کل ــه تحلی ــد ب ــا بای ــت‌ها نه‌تنه شکس
و ردیابــی مشــکل توجــه داشــته باشــد، بلکــه بایــد بــه ایــن نکتــه نیــز توجــه داشــت کــه ایــن نــوع 
مشــکلات ممکــن اســت از مراحــل مختلــف فراینــد سیاســت‌گذاری به‌طــور جزئــی سرچشــمه 
ــم دســتور  ــد تنظی ــه در فراین ــه برخــی از شکســت‌ها بلافاصل ــدان معناســت ک ــن ب ــد. ای بگیرن
کار2 رؤیــت می‌شــوند، درحالی‌کــه برخــی دیگــر بــه دلیــل مشــکلاتی کــه در فرمول‌بنــدی3 یــا 
تصمیم‌گیــری بــا آن مواجــه شــده‌ایم، دیرتــر ظاهــر می‌شــوند؛ در عیــن اینکــه برخــی دیگــر بــه 

.)Howlett et al., 2020( ــوند ــط می‌ش ــی مرتب ــا ارزیاب ــرا ی اج
در پژوهش‌هــای موجــود کــه بــه مفهــوم و تجربــه شکســت سیاســتی پرداخته‌انــد )در 
پیشــینه پژوهــش اشــاره شــده اســت( بــا انبوهــی از رویکردهــا و مفاهیــم متنــوع بــرای توصیــف 
ــتدلال‌های  ــت، اس ــی دول ــداف اصل ــه اه ــتیابی ب ــزان دس ــه، می ــت ازجمل ــا شکس ــت ی موفقی
هنجــاری، تمرکــز بــر نتایــج سیاســت‌ها یــا بررســی نقــش بازیگــران و ذینفعــان کلیــدی، روبــرو 
ــیرهای  ــده تفس ــور پراکن ــی به‌ط ــوع پژوهش ــن موض ــی در ای ــگاه کل ــه در ن ــتیم. به‌طوری‌ک هس
ــه ایجــاد  ــج آن‌هــا درمجمــوع ب ــاره »شکســت سیاســت« انجــام شــده اســت و نتای گــذرا درب
ــات  ــن مطالع ــه در ای ــده اســت )McConnell, 2014: 8(. چراک ــی نیانجامی ســاختار مفهوم
علمــی، عمدتــاً بــه ایــن دلیــل کــه مطالعــه شکســت نــه وســیله‌ای بــرای تدقیــق نظــری در مفهــوم 
شکســت سیاســت‌ها بلکــه وســیله‌ای بــرای تجویــز راه‌هــای رســیدن بــه هــدف در ادامــه کنــش 

سیاســتی بــوده اســت.

1. Wicked Problems
2. Agenda setting 
3. Policy Formulation
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به‌طـور  سیاسـت‌ها  شکسـت  بـه  مربـوط  ادبیـات  شـد  بیـان  همان‌طـور کـه  درمجمـوع، 
قابل‌توجهـی فقیـر اسـت، امـا ادبیـات ثانویـه )مطالعـات مـوردی سیاسـت‌ها، تحلیـل نتایـج 
و  نظـری  پژوهـش  مـورد  چنـد  کنـار  در  آسیب‌شناسـی‌ها(  و  فراینـد  اثربخشـی  سیاسـت‌ها، 
مفهومـی )McConnell, 2014; Howlett, 2020( کـه تمرکـز اصلـی بـر شکسـت دارنـد، 
نظـری  بسـته  ارائـه  بـرای  می‌کننـد.  ایجـاد  را  بعـدی  پژوهشـگران  بـه  اطلاع‌رسـانی  ظرفیـت 
از ادبیـات موجـود، فـرض بـر ایـن اسـت کـه شکسـت را می‌تـوان بـا هـر معیـاری کـه انتخـاب 
می‌کنیـم )معمـولًا میـزان دسـتیابی بـه اهـداف برنامه( مشـاهده و اندازه‌گیـری کـرد. بااین‌حال، 
با غلبه روش‌ها و چارچوب‌های پساپوزیتیویسـتی1 که با تأکید بر نقش ادراکات به »سـاختن« 
شکسـت بـه عنـوان یک کنش سیاسـی تأکید می‌کنند، شـاهد شـکل‌گیری رویکـردی در ادبیات 
شکسـت هسـتیم که به‌طور ضمنی معتقد اسـت، شکسـت برسـاختی2 بوده و توسـط کسـانی که 
قـدرت اجتماعـی بـه آن‌هـا اجـازه می‌‌دهـد تـا روایـت شکسـت غالب را سـاخته و برجسـته کنند 

.)Taylor & Balloch, 2005( می‌شـود  مفهوم‌سـازی 
در کنـار ایـن، برخـی از ادبیـات ظریف‌تـر در حوزه شکسـت و ارزیابی شـکاف بیـن نتایج و 
اهداف شـامل رویکردهای روش‌شـناختی به موضوع هسـتند. به‌عنوان‌مثال، ودونگ3 )2013( 
شـش مدل ارزیابی سیاسـت را شناسـایی می‌کند که در آن ارزیابی‌ها از نتایج برخلاف اهداف، 
اهـداف متأثـر از محیـط و اثـرات جانبـی، نیاز مشـتری، دیدگاه‌های ذینفعان متعـدد و قضاوت 
داوران مسـتقل از فرایند و دسـتیابی به اهداف انجام می‌شـود. اشـنایدر و اینگرام4 )1997( و 
اسـتون5 )2012( بـا مطالعـه شـکل‌گیری سیاسـت و فرایندهـای طراحی بـه موضوعاتی مماس 
بـا مفهـوم شکسـت ماننـد اینکه چـرا برخـی از گزینه‌های سیاسـتی در فرایندهـای تصمیم‌گیری 
گنجانـده شـده‌اند درحالی‌کـه برخـی دیگـر حذف شـده‌اند درحالی‌کـه ممکن بود کاراتر باشـند، 
می‌پـردازد. در ایـن مطالعـات، شکسـت به‌طورکلـی به‌عنـوان سیاسـت‌هایی فـرض می‌شـود کـه 
انتخـاب شـده‌اند امـا مشـکلات را حـل نمی‌کننـد و بـه نفـع مصالـح عمومـی یـا یـک سیاسـت 
عمومـی دیگـر عمـل نمی‌کننـد. همچنیـن والیـس6 )2011( رویکـردی شـبه ریاضـی را بـرای 
ارزیابـی پیش‌بینی‌کننـده شکسـت یـک سیاسـت به کار می‌بنـدد. اینگرام و مـان7 )1980( نیز با 

1. Postpositivism
2. Constructional
3. Vedung
4. Schneider, AL. and Ingram, H
5. Stone
6. Wallis
7. Ingram, H.M., & Mann, D.E
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مطالعه موردی درزمینهٔ فشـارهای اقتصادی و سیاسـی از اواسـط تا اواخر دهه 1970 شکسـت 
را تعریـف نمی‌کننـد، امـا بـه بسـیاری از دشـواری‌های اندازه‌گیـری شکسـت، ازجملـه ادراکات 
مختلف، اهداف غیرواقعی و جداسـازی یک سیاسـت از پیوندهای متقابل آن )شـبکه‌ای بودن 

فراینـد سیاسـت‌گذاری( اشـاره می‌کنند.
بنیادین  امر  یک  در  دارد که  از شکست وجود  متنوعی  تئوری‌پردازی  و  تعریف  بنابراین 
به وضعیتی اطلاق می‌شود که یک  دارند. شکست سیاست  اشتراک  ارزیابی سیاست‌ها  در 
سیاست عمومی )اعم از قانون، برنامه، یا اقدام دولتی( در دستیابی به اهداف اعلام‌شده یا 
انتظار خود ناکام می‌ماند، یا منجر به پیامدهای منفی پیش‌بینی‌نشده‌ای می‌شود که بر  مورد 
مزایای احتمالی آن غلبه می‌کند )McConnell, 2010(. این فرض کلی که سیاست و نتایج آن 
در وضعیتی است که »سالم نیست« مشترک بوده و ممکن است این عدم سلامت در معرض 
تشخیص‌های مختلف از سوی متخصصان مختلف قرار گیرد که تفاوت‌های روش‌شناختی را 
تولید می‌کند. به‌طورکلی به نظر می‌رسد که وجود چنین تنوع رویکردی که در فضای نظری و 
روشی مفهوم شکست سیاست‌ها وجود دارد، دشواری درک ماهیت شکست را تشدید می‌کند؛ 
مناسبی  فکری  ابزارهای  موجود،  متنوع  پژوهش‌های  مختلف  جنبه‌های  درک  و  مطالعه  اما 
برای دست‌وپنجه نرم کردن با علل شکست، ازجمله آسیب‌شناسی تصمیم‌گیری و فرایندهای 
سیاستی، سوگیری‌های نهادی و شناختی بازیگران، ویژگی‌های ساختاری و حکمرانی و همچنین 

مخاطرات مرتبط با تخاصمات گفتمانی و ایده‌های حاکم را فراهم می‌کند.
در پژوهــش پیــش روی بــا توجــه بــه مســئله اصلــی محقــق، بــرای تحلیــل جامــع‌ و دقیــق 
ایــن مســئله چندوجهــی، از مفهــوم رایــج و فنــی »شکســت سیاســت« کــه در ادبیــات علمــی 
سیاســت‌گذاری عمومــی )ر.ک بــه نظریه‌پردازانــی چــون مــک کانــل، هــارت، هاولــت و 
باونــس و دیگــران کــه در متــن نیــز ذکــر شــده( دارای تعاریــف و ابعــاد مشــخص )فراینــدی، 
سیاســی، طراحــی، اجــرا و...( اســت، اســتفاده گردیــد. هــدف از به‌کارگیــری ایــن اصطــاح، 
اســتفاده از یــک چارچــوب تحلیلــی شناخته‌شــده و دقیــق بــرای فهــم عمیق‌تــر چرایــی 
ناکامی‌هــا و آسیب‌شناســی وضعیــت بــوده اســت، نــه بیــان موضعــی برســاختی ناشــی از 
تخاصمــات سیاســی و ســوگیری‌های شــناختی مؤثــر در تحلیــل مبتنــی وجــوه عامیانــه اصطلاح 
شکســت؛ بنابرایــن چارچــوب نظــری »شکســت سیاســت« در ایــن متــن در کاربســت فنــی آن 
به‌کاررفتــه و هــدف اصلــی آن بــا توجــه بــه اهــداف نظریــه، کمــک بــه »یادگیــری سیاســتی«1 از 

تجربیــات گذشــته اســت.

1. Policy Learning
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روش پژوهش
در مســیر طراحــی تحقیــق، یــک محقــق ممکــن اســت بــه دو رویکــرد اســتقرایی یــا قیاســی 
بــرای انجــام تحقیــق بیاندیشــد. رویکــرد قیاســی بــه ایــن معنــی اســت کــه فــرد دارای یــک مبنای 
ــرد  ــا رویک ــرد، ام ــش ک ــه و آزمای ــا را فرمول ــوان فرضیه‌ه ــای آن می‌ت ــر مبن ــه ب نظــری اســت ک
اســتقرایی از پاییــن بــه بــالا اســت. محقــق در مــواردی کــه اســتنادات نظــری و دانــش کمــی در 
دســترس اســت، بــا انجــام مشــاهداتی شــروع کــرده، ســپس الگوهایــی را در اختیــار می‌گیــرد 
ــه  ــد )Strauss & Corbin, 2008(. نظری ــه را اســتخراج می‌کن ــری و نظری و از آنجــا نتیجه‌گی
داده‌بنیــاد یکــی از راهبردهــای پژوهــش بــا رویکــرد اســتقراء محســوب می‌شــود کــه از طریــق 
آن، نظریــه بــر مبنــای مفاهیــم اصلــی حاصــل از داده‌هــا در خصــوص موضوعاتــی کــه در مــورد 
ــه محــدود اســت، شــکل  آن‌هــا پژوهــش جامــع و عمــده‌ای نشــده اســت و دانــش در آن زمین
می‌گیــرد؛ یعنــی رونــد شــکل‌گیری نظریــه در ایــن راهبــرد حرکــت از جــزء بــه کل اســت 

)دانایی‌فــرد و دیگــران، 1386(.
در ایــن پژوهــش کــه بــر اســاس هــدف مطالعــه‌ای بنیــادی اســت؛ بــا ابــزار نظریه‌پــردازی، 
ــران مطــرح می‌شــود.  ــۀ حجــاب ای ــل شکســت سیاســت‌گذاری درزمین ــم عل ــرای فه ــی ب مدل
ــیوه‌ی  ــه ش ــه ب ــت ک ــی اس ــی توصیف ــا، پژوهش ــردآوری داده‌ه ــوۀ گ ــاس نح ــر اس ــن، ب همچنی
ــه شــیوۀ فوکــوس  ــه‌ی گروهــی ب ــا 15 نفــر و 4 جلســه مصاحب ــق فــرد محــور ب ــۀ عمی مصاحب
گــروپ بــا 20 نفــر از صاحب‌نظــران و خبــرگان نظــام خط‌نــگاری زنــان انجــام شــده اســت. 
ــه؛ در واکاوی  ــه توجــه شــد ک ــن نکت ــه ای ــدگان ب ــاری و مشــارکت کنن ــه آم در انتخــاب جامع
تخصصــی علــل شــکاف میــان اهــداف و نتایــج در سیاســت‌ها مراجعــه بــه نخبــگان در اولویــت 
اســت. چراکــه، نخبــگان به‌عنــوان افــراد دارای تجربــه زیســته در بحــث سیاســت‌گذاری مطــرح 
ــا  ــه زیســته در موضوعــی خــاص را ایف ــه اجتماعــی دارای تجرب هســتند و به‌نوعــی نقــش بدن
می‌کننــد. بــر اســاس مدیریــت دانــش در موضوعــات سیاســت‌گذاری و حکمرانــی، اســتفاده 
از دانــش ضمنــی در موضوعاتــی کــه اطلاعــات فنــی کمــی وجــود دارد، در کنــار دانــش صریــح 
به‌عنــوان یکــی از منابــع مهــم مــورد تأکیــد اســت. چه‌بســا همــه افــراد به‌طــور عــام در جامعــه 
دارای تأمــات و تجــارب در سیاســت‌گذاری نباشــند و مراجعــه بــه عمــوم مــردم صرفــاً 
مؤیــد وجــود شــکاف باشــد نــه دلایــل وجــود شــکاف بیــن اهــداف و نتایــج. بــه همیــن ســبب، 
سیاســت‌گذاران و خبــرگان به‌عنــوان منابــع دانــش ضمنــی در ایــن موضــوع تخصصــی مــورد 

ــد. ــه قرارگرفته‌ان مراجع
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جدول 1. ویژگی‌های جمعیت‌شناختی خبرگان )منبع: یافته‏های تحقیق(

مدت‌زمان فعالیت حوزه فعالیت تحصیلات جنسیت

بیش از 20 سال قوه مقننه کارشناسی زن

بیش از 20 سال شورای عالی انقلاب فرهنگی کارشناسی ارشد زن

بیش از 20 سال قوه مقننه حوزوی زن

بیش از 10 سال قوه مقننه دکتری تخصصی زن

بیش از 20 سال قوه قضاییه دکتری تخصصی زن

بیش از 20 سال قوه قضائیه دکتری تخصصی زن

بیش از 10 سال قوه مجریه دکتری تخصصی زن

بیش از 20 سال شورای عالی انقلاب فرهنگی کارشناسی ارشد زن

بیش از 20 سال قوه مجریه کارشناسی ارشد زن

بیش از 20 سال قوه مجریه حوزوی مرد

بیش از 20 سال قوه مجریه کارشناسی ارشد مرد

بیش از 10 سال قوه قضائیه دکتری تخصصی مرد

بیش از 10 سال قوه مقننه دکتری تخصصی مرد

بیش از 10 سال قوه مقننه دکتری تخصصی مرد

بیش از 20 سال شورای عالی انقلاب فرهنگی دکتری تخصصی مرد

در طراحـی پژوهـش از رهیافـت نظام‌منـد اشـتراوس و کوربیـن1 بـا پیش‌مطالعـۀ مسـتندات 
پژوهشـی و سیاسـتی موجود در حوزه سیاسـت‌گذاری حجاب برای افزایش حساسـیت نظری 
اسـتفاده شـده اسـت که چندین ویژگی متمایز دارد. رویکرد اشـتراوس و کوربین، نگاه متفاوتی 
به‌مـرور ادبیـات دارد و مراجعـه بـه ادبیـات مرتبـط قبـل از ورود بـه میـدان و در هـر گام از 
مطالعـه را توصیـه می‌نمایـد، چراکـه در ایـن دیـدگاه، پژوهشـگر نه‌تنهـا بایـد بـا دانـش پیشـین 
آشـنایی داشـته باشـد بلکـه بایـد فهمـی صریـح از آن بـه دسـت آورده باشـد. ضمـن آنکـه مـرور 
زودهنـگام و مـداوم ادبیـات می‌توانـد دیدگاهـی نسـبت بـه سـؤال‌های پژوهـش ایجـاد نمـوده، 
منبـع ثانویـه‌ای از داده‌هـا را فراهم آورد، حساسـیت نظری را ارتقا داده و بازاندیشـی را تحریک 
نمـوده، در نمونه‌گیـری نظـری به‌عنـوان راهنمـا عمـل کنـد و سـپس تأییـد اعتبـار را نیـز تسـهیل 
نمایـد )Strauss & Corbin, 1990, 1998; Corbin & Strauss, 2015(. بـرای رسـیدن بـه 
نظریـه از طریـق نمونه‌گیـری نظـری اعمـال می‌شـود. هـدف از نمونه‌گیـری نظـری، درک بهتـر 

1. Strauss, A. L. & Corbin, J
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خصایـص و تنوع‌هـای بالقـوه )ابعـاد( مقوله‌ها و مفاهیمی اسـت کـه از داده‌ها ظهـور می‌یابند. 
هنگامی‌کـه مطالعـه تکامـل پیـدا می‌کنـد و بـه مراحل شـفافیت مفهومـی می‌رسـد، نمونه‌گیری 
نظـری هـم متمرکزتـر شـده و درنهایـت، اشـباع نظـری از طریـق اشـباع داده‌ای حاصل می‌شـود 
کـه ازآن‌پـس هیـچ دیـدگاه جدیـدی ظهـور نمی‌کنـد. این مهـم زمانی محقق می‌شـود کـه داده‌ها 
به‌صـورت کامـل پیچیدگـی فرایندهـا و تعاملات نقش‌آفریـن را موردتوجـه و پوشـش قـرار داده 

.)Timonen et al. 2018( باشـند
فراینــد تحلیــل داده‌هــا هم‌زمــان بــا جمــع‌آوری اطلاعــات در ســه محــور کدگــذاری بــاز1، 
ــل انجــام شــد: 1.  ــی3 طــی مراحــل ذی ــا انتخاب ــذاری گزینشــی ی ــذاری محــوری2 و کدگ کدگ
ــم(؛ 2. کدگــذاری محــوری  ــاز )دســته‌بندی و تشــکیل مفاهی گــردآوری داده‌هــا و كدگــذاری ب
)انتخــاب مقولــه محــوری و مرتبــط كــردن ســایر مقوله‌هــا بــا آن(؛ 3. تشــخیص شــرایط علــی 
ــده محــوری کــه در اینجــا شکســت  ــا رشــد و گســترش پدی ــوع ی ــه وق ــی كــه ب ــع و علل )وقای
سیاســت‌های حجــاب اســت، اشــاره دارد(؛ 4. تعییــن زمینه‌هــا )یــک سلســله شــرایط محیطــی 
اســت كــه اجــرای سیاســت‌های اصلــی را تحــت تأثیــر قــرار می‌دهنــد(؛ 5. تشــخیص شــرایط 
مداخلــه‌ای )یــک سلســله شــرایط خــاص كــه سیاســت‌های اصلــی را تحــت تأثیــر قــرار 
ــه  ــی )روی ــذاری انتخاب ــا 7. کدگ ــا( و پیامده ــا و مکانیزم‌ه ــا )کنش‌ه ــد(؛ 6. راهبرده می‌دهن
ســاخت خــط داســتانی از کدهــای اصلــی کــه دســته‌ها را بــه هــم متصــل می‌کنــد(، مجموعــه‌ای 
گفتمانــی از گزاره‌هــای نظــری را )Strauss & Corbin, 1990; Birks & Mills, 2015( بــرای 
ارائــه قضایــای نظــری بــر اســاس مــدل پارادایــم )الوانــی و دیگــران، 1390( تولیــد می‌کنــد.

فراینــد شناســایی مقوله‌هــا در کدگــذاری محــوری بــر اســاس مــدل پارادایــم انجــام می‌شــود 
و محقــق از ایــن طریــق بــه ســهولت فراینــد شــکل‌دهی بــه نظریــه را انجــام می‌دهــد. اســاس 
فراینــد ارتباط‌دهــی در کدگــذاری محــوری، بــا طــرح پرســش‌هایی کــه نمایان‌گــر ارتبــاط ســایر 
مقوله‌هــا بــا مقولــه محــوری هســتند، رخ می‌دهــد. در ایــن فراینــد، محقــق بــه داده‌هــا رجــوع 

کــرده و بــه بررســی مفاهیــم، ویژگی‌هــا و ابعــاد مؤیــد یــا ردکننــده پرســش‌ها می‌پــردازد.

1. Open Coding
2. Axial Coding
3. Selective Coding 
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 مقوله یا 
پدیده‌محوری

شرایط مداخله‌گر

شرایط علی

مقوله

مقوله

مقوله

مقوله

مقوله

زمینه

پیامدهاراهبردها

شکل 1. مدل پارادایمی نظریه داده بنیاد )منبع: کوربین و اشتراوس، 2008(

کوربیــن و اشــتراوس )2008( به‌منظــور افزایــش دقــت علمــی مطالعــه و ارزشــیابی 
ــی2،  ــی1 و پایای ــای روای ــای معیاره ــه ج ــاد، ب ــردازی داده‌بنی ــر نظریه‌پ ــی ب ــای مبتن پژوهش‌ه
معیــار مقبولیــتCorbin, Strauss & Strauss, 2014( 3( را بــه ایــن معنــا کــه یافته‌هــای 
پژوهــش تــا چــه میــزان در انعــکاس داده‌هــای گــردآوری شــده موفــق بــوده و مقــولات نهایــی 
ــت و  ــش مقبولی ــرای افزای ــن منظــور ب ــه همی ــد. ب ــه می‌کنن ــاور اســت، توصی ــل ب ــق و قاب موث
تأییدپذیــری4 یافته‌هــا، از مهم‌تریــن شــاخص‌های اصلــی معیــار مقبولیــت در مســیر و انتهــای 
ــودن6 در  ــد ب ــردی و مفی ــب5، کارب ــاخص تناس ــد ش ــرای تأیی ــه؛ ب ــم. ازجمل ــره برده‌ای کار به
مطالعــه یافته‌هــا از ســوی چندیــن نفــر از متخصصــان حــوزۀ سیاســت‌گذاری و جنســیت 
به‌صــورت جــدا و توأمــان، پالایــش و تأییــد شــده اســت. در خصــوص شــاخص مفهوم‌پــردازی 
مناســب و زمینه‌هــای مفهومــی7 نیــز بــه مــدد ادبیــات نظــری پژوهــش و اســتنادات متنــی در 
ــه  ــنی ارائ ــب و روش ــردازی مناس ــا مفهوم‌پ ــا ب ــوده یافته‌ه ــر آن ب ــعی ب ــه، س ــای مطالع جای‌ج
شــوند و بســترهای رخ داد مفاهیــم در ســیر یافته‌هــا مشــخص باشــد. در ضمــن بــرای حصــول 
معیــار قابلیــت اطمینــان8 و قابــل ردیابــی بــودن فراینــد پژوهــش به‌منظــور ایجــاد امــکان 
1. Validity
2. Reliability
3. Credebility
4. Confirmability
5. Fitness
6. Applicability
7. Contextualization of concepts
8. Dependability
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مقاله علمی ـ پژوهشی

بازرســی و کنتــرل اطمینــان پژوهــش بــرای افــراد خــارج از پژوهــش، تمامــی جزئیــات مربــوط 
بــه چگونگــی گــردآوری داده‌هــا و نحــوه تصمیم‌گیری‌هــا، تفســیرها و تحلیل‌هــای طــی شــده 

در فراینــد پژوهــش ثبــت و نگهــداری شــده اســت.

یافته‌های پژوهش
هم‌زمــان بــا گــردآوری داده‌هــا، کدگــذاری آن‌هــا نیــز انجــام شــد و تحلیــل داده‌هــا در رویکــرد 
داده‌بنیــاد منطبــق بــا رهیافــت نظام‌منــد اشــتراوس و کوربیــن )2008( طــی ســه مرحلــه 
کدگــذاری بــاز، کدگــذاری گزینشــی و کدکــذاری محــوری به‌منظــور ارائــه پارادایــم منطقــی یــا 
تصویــری عینــی از نظریــه خلــق شــده )ابوالحســنی رنجبــر و دیگــران، 1396: 625( رخ داد. 
در مرحلــۀ کدگــذاری بــاز پــس از شناســایی كدهــای اولیــه و در نظــر گرفتــن كـــدهای مشـــابه، 
260 كـــد مفهـــومی اســتخراج شــد و ســپس در مرحلــه بعــد بــا بررســی ایــن كدهــا و طبقه‌بنــدی 

آن‌هـــا، 75 مقولـــة فرعـــی شناسایی شدند.
ــداف  ــق اه ــدم تحق ــده »ع ــا پدی ــته ب ــور برجس ــه ط ــدا و ب ــوری، در ابت ــذاری مح در کدگ
سیاســت‌های حجــاب و عفــاف« در ایــران در اندیشــگاه خبــرگان مواجــه هســتیم کــه بــه ســان 
ــایر 17  ــپس، س ــازد. س ــط می‌س ــر مرتب ــه یکدیگ ــم را ب ــولات و مفاهی ــایر مق ــبیح س ــخ تس ن
مقولــه اصلــی شناســایی شــده از جملــه شــرایط علــی، شــرایط زمینــه‌ای و مداخله‌گــر، کنش‌هــا 
و مکانیزم‌هــای حاصــل از پدیــده مرکــزی در قالــب راهبردهــا و در نهایــت پیامدهــای منتــج از 
راهبردهــا در نســبت بــا پدیــده مرکــزی مشــخص می‌شــوند )Kendall, 1999(. ایــن پدبــده، 
هســته اصلــی شکســت برنامــه‌ایGoyal, 2021( 1( را به‌درســتی بیــان می‌کنــد؛ امــا یافته‌هــای 
پژوهــش بــه طــور کلــی ابعــاد گســترده‌تری از شکســت را نشــان می‌دهنــد کــه شــامل شکســت 
ــن مــی  ــی نشــده اجــرای سیاســت هــا اســت؛ بنابرای ــدی، سیاســی و پیامدهــای پیش‌بین فراین
بایســت پدیــدۀ محــوری را طــوری بازتعریــف کــرد کــه به‌خوبــی منعکــس کننــده چندوجهــی 
بــودن ایــن پدیــده و تاثیــر آن بــر اثربخشــی سیاســت هــا باشــد. بدیــن ترتیــب مقولــه محــوری 
ــه ابعــاد مختلــف کاهــش  »ناکامــی چندوجهــی سیاســت‌های حجــاب و عفــاف« مســتقیماً ب
ــل شناســایی  ــه در تحلی ــدی، سیاســی( ک ــه‌ای، فراین اثربخشــی سیاســت‌های حجــاب )برنام
شــده‌اند، اشــاره دارد و بــا ادبیــات شکســت سیاســت در وجــوع و علــل مختلــف همخوانــی 
ــدل  ــه در م ــج( ک ــا، نتای ــل، فراینده ــاد )عل ــام ابع ــه تم ــری ب ــکل بازت ــه ش ــتری دارد و ب بیش

ــد. ــخ تســبیح مقــولات، اشــاره می‌کن ــوان ن ــه عن ــد ب پارادایمــی آمده‌ان

1. Programmatic Failure
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در ایــن مــدل، شــرایط علــی نمایانگــر رویدادهــای مؤیــد مســئله شکســت سیاســت‌ها )در 
ــط  ــا درک آن‌هــا در محی ــق( هســتند کــه ب ــا عــدم موفقیــت مطال طیفــی از موفقیــت نســبی ت
متوجــه کژکارکــردی سیاســت‌ها و عــدم دســتیابی بــه اهــداف شــده‌ایم. شــرایط علــی بــا پرهیز از 
ایــده‌آل نــگاری در ارزیابــی سیاســت‌ها، بــا اذعــان بــه موفقیت‌هــای سیاســت‌ها در پــی ارزیابــی 
وجوهیســت کــه بــا اهــداف و چشــم‌اندازهای تعییــن شــده سیاســی، فرهنگــی و اجتماعــی در 
تغایــر اســت. بــا ایــن هــدف ارزیابــی سیاســت‌ها بــا چارچــوب نظــری »شکســت سیاســت‌ها« 
مبتنــی بــر یــک رویکــرد فنــی )نــه سیاســی( صرفا بــه دلایــل موجــد وجــوه ناکارامدی می‌پــردازد 
و شــرایط علــی صرفــا بازنمــای کاســتی‌های مویــد ناکارامــدی نســبی در ایــن رویکــرد هســتند. 
شــرایط زمینــه‌ای ناظــر بــه عوامــل مؤثــر در فضــای خــارج از فراینــد سیاســت‌گذاری و شــرایط 
مداخلــه‌ای ناظــر بــه کارکــرد فراینــد سیاســت‌گذاری اســت کــه همــراه بــا شــرایط علــی پدیــده 
ــد. در  ــی می‌کنن ــاف« را بازنمای ــاب و عف ــت‌های حج ــی سیاس ــی چندوجه ــوری »ناکام مح
ادامــه کنش‌هــا و مکانیزم‌هــا را در قالــب راهبردهــای سیســتم سیاســت‌گذاری، متأثــر از پدیــده 
مرکــزی در موضــوع ترویــج حجــاب اســامی شــکل می‌یابنــد و پیامدهــای اتخــاذ راهبردهــا 

ــان می‌شــوند. نمای
شـرایط علـی یـا شـرایط مقـدم مجموعـه ای از مقوله‌هـا بـا ابعـاد مختلف‌شـان هسـتند کـه 
 .)Strauss & Corbin, 2008( مرکـزی می‌شـوند و  پدیـدۀ محـوری  بـه شـکل‌گیری  منجـر 
از منظـر خبـرگان در فضـای سیاسـت‌گذاری حجـاب در ایـران رشـد سـه مقولـه اصلـی »غلبـه 
گفتمانـی نقـد حجـاب اجبـاری«، »تحـول مظاهر حجـاب و پوشـش« در کنار »تصلـب و عدم 
پویایـی سیاسـت‌های حجـاب« بـه صـورت شـبکه‌ای و تأثیرگـذار بـر یکدیگـر منجـر بـه رشـد 
پدیـده محـوری »ناکامـی چندوجهـی سیاسـت‌های حجاب و عفاف« شـده‌اند. شـرایط علی در 
عیـن حـال شـامل گزاره‌هایـی اسـت که وجـود پدیده مرکـزی را نشـان می‌دهد؛ بنابرایـن، وجود 
شـرایط علـی یـا مقـدم بـه عنـوان علـل ناقص نشـان از وجـود پدیده‌ای محـوری به عنـوان علت 
تـام )علامـه طباطبایـی، 1360: 85( را خواهـد داشـت. غلبـه گفتمانـی نقـد حجـاب اجبـاری 
منجـر بـه افزایـش مقاومت اجتماعـی، نقد مبانی و کاهـش مطالبه عمومی بـرای دخالت دولت 
شـده اسـت. ایـن امـر بـه نوعـی نمایانگـر ناکامـی سیاسـی1 نیـز اسـت، زیـرا سیاسـت، حمایت 
 Bovenes & Hart,( بدنـۀ اجتماعـی و حتـی بخشـی از بدنـۀ مذهبـی را از دسـت داده اسـت
1996(. ریشـه‌یابی هـر کـدام از گزاره‌هـای وقـوع یافتـه مویـد ناکامی سیاسـت‌های حجاب در 

تحقـق اهـداف بـه مختصـات ویـژه و کاسـتی‌هایی در سیاسـت‌گذاری حجـاب بـاز می‌گـردد. 

1. Political Failure
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در ایـن میـان تحـول مظاهـر حجـاب و پوشـش بـا نمـود افزایـش کمّـی و کیفـی حجـاب میانـه 
و کم‌حجابـی و گسسـت بین‌نسـلی در پایبنـدی بـه حجـاب مسـتقیماً بـه عـدم تحقـق اهـداف 
ظاهری سیاسـت اشـاره دارد. تصلب و عدم پویایی سیاسـت‌های حجاب همراه با گزاره‌هایی 
ماننـد احسـاس اشـباع اجتماعـی از قانـون، تبدیـل امـر فرهنگـی و شـرعی بـه امـوری سیاسـی/
امنیتـی و مخـدوش بـودن فلسـفه حجـاب. بـه اموری از جملـه طراحی ضعیف سیاسـت و عدم 

.)Howlett, 2012( تطابـق آن بـا شـرایط متغیـر اجتماعـی اشـاره دارد

جدول ۲. شرایط علی )منبع: یافته‏های تحقیق(

مقوله‌های فرعیمقوله‌های اصلی

غلبه گفتمانی نقد حجاب 
اجباری

افزایش مقاومت بدنه نسبت به سیاست‌های حجاب
افزایش نقد مبانی شرعی و عرفی حجاب

افزایش ناقدان پدیده حجاب اجباری میان بدنه مذهبی مخاطبین
کاهش خواست عمومی به دخالت حاکمیتی در موضوع حجاب

افزایش کنشگری اعتراضی بدنه با ابزار حجاب

تحول مظاهر حجاب و 
پوشش

افزایش کمی و کیفی حجاب میانه و کم حجابی
افزایش گسست بین نسلی در التزام به حجاب

تصلب و عدم پویایی 
سیاست‌های حجاب

احساس اشباع اجتماعی از قانون و سیاست
تحول مفهوم و کاربست حجاب از امر اخلاقی و شرعی به امر سیاسی و امنیتی

گاهی عمومی مخدوش بودن فلسفه حجاب در آ

منظـور از شرایط زمینـه‌ای و محیطـی، تمـام شـرایط و عوامـل محیطـی خـارج از فضـای 
فرایند سیاست‌گذاری اسـت. این شرایط در کنترل بروکراسی‌ها نبوده اما آگاهی از آن‌ها می‌تواند 
منجر به واکنش مناسب، فهم چرایی رویدادهای مرتبط با پدیده مرکزی و تعیین کنش‌ها و 
مکانیزم‌های مناسب در قالب راهبردها شود )محمدیان و خدادادبرمی، 1399: 100(. در 
این مقوله‌ها، سیاست‌گذاری حجاب به عنوان بازتابی از نیروهایی است که از محیط بیرون 
بر داده‌ها، فرایند پردازش و ستاده‌ها تأثیر گذاشته‌اند )Easton, 1998(. این رویکرد، غالباً 
منطبق با نظریه سیستم‌ها، سیاست‌های عمومی را به عنوان پاسخ سیستم سیاست‌گذاری به 
مطالبات محیطی خود تصور می‌كند. محیط سیستم سیاستی شامل زمینه‌هایی است که در 
سیستم‌های دانشی )عوامل فراسیاستی و نظری(، اقتصادی )کژکارکردی حاکمیتی و اخلال 
در شبکه زیست اجتماعی(، اجتماعی )تخاصمات گفتمانی، کژکارکردی حاکمیتی و اخلال در 
شبکه زیست اجتماعی(، فرهنگی )تحولات فرهنگی، کژکارکردی حاکمیتی و اخلال در شبکه 
زیست اجتماعی( و بین‌المللی )تعارضات مبانی داخلی و خارجی( یافت می‌شوند و هم‌زمان که 
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روند سیاسی را شکل می‌دهند، در عین حال فعالیت‌هایشان تحت تأثیر سیستم سیاستی است. 
بدین روی با استفاده از رویکرد سیستم‌ها، فرض بر این است که یک رابطه علیتی متقابل بین 
سیاست‌های عمومی و متغیرهای محیطی وجود دارد )عبدالسلامی، 1387: 41(. این شرایط، 
عوامل سیاسی و زمینه‌ای را برجسته می‌کنند که سیاست‌ها در بستر آن‌ها عمل کرده اما اهداف 

 .)Kingdon, 1984( آن‌ها محقق نشده است

جدول ۳. شرایط زمینه‌ای )منبع: یافته‏های تحقیق(

مقوله‌های فرعیمقوله‌های اصلی

تخاصمات گفتمانی

افزایش گسست و تفاوت مبنایی و گفتمانی بدنه و حاکمیت )در مفاهیم حریم 
خصوصی، مصالح جمعی، حقوق شهروندی، جرم انگاری و حدود شرعی(

تکثر مفهومی و ادراکی از شبکه مفهومی و حدود حجاب
اختلاف مبانی در عرصه‌ها و مرزهای دخالت دولت

تعارضات مبانی داخلی 
و جهانی

فراگیری آموزه‌های فمینیستی در مناسبات بین‌المللی خانواده
جهانی‌سازی ارزش‌ها و تزاحم معروف‌های ملی و بین‌المللی

تحولات فرهنگی

تهاجم و نفوذ فرهنگی
عدم انسجام و وفاق فرهنگی

غلبه مرجعیت رسانه و فضای مجازی 
رنگ باختن روحیه اصلاح‌گری دینی مانند امر به معروف در جامعه

فراگیری رفتار مصرف‌گرا و تجمل دوستی
تغییرات مفاهیم و شیوه‌های تربیتی در خانواده‌ها

گفتمان‌زدگی و سیاست‌زدگی فرهنگ

کژکارکردی حاکمیتی 
)اخلال در شبکه زیست 

اجتماعی(

ضعف آموزش و آگاهی بخشی در فلسفه و حدود حجاب و پوشش
ضعف مدیریت ظرفیت‌های مد و لباس

ضعف مدیریت ظرفیت‌های رسانه‌ای و هنری
ضعف ساختارهای حقوقی زنان و خانواده

ضعف و ناکارآمدی سیاست‌های اقتصادی خانواده
سیاست‌زدگی و گفتمان‌زدگی موضوع حجاب

عدم هماهنگی نیازهای هنجاری جامعه با سیاست‌ها و برنامه‌ها
غلبه زنانگی در رویکرد کلی حاکمیتی حجاب و پوشش

عوامل فرا سیاستی و 
نظری 

خلاء نظریه جنسی و جنسیتی اسلام در دستگاه اندیشه
سختگیرانه شدن ابعاد تکلیفی زن مسلمان مستنبط از فقه در خانواده و جامعه 

خلاء الگو و مؤلفه‌های حکمرانی دینی در حوزه جنسیت
خلاء الگوهای تربیتی و جامعه‌پذیری دینی

شــرایط مداخلــه‌ای یــا میانجــی، نشــانگر یــک سلســله شــرایط خاصــی هســتند كــه فراینــد 
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 Strauss & Corbin,( اصلــی تصمیم‌گیــری و سیاســت‌گذاری را تحــت تأثیــر قــرار می‌دهنــد
ــرل بروکراســی‌ها و بازیگــران  ــه‌ای تحــت کنت ــر خــاف شــرایط زمین ــن شــرایط، ب 2008(. ای

رســمی فراینــد سیاســت‌گذاری هســتند )محمدیــان و خدادادبرمــی، 1399: 102( و به‌طــور 
مســتقیم بــر چرخــه سیاســتی از تدویــن، انتخــاب راهبــرد تــا اجــرا مؤثــر هســتند. در رابطــه بــا 
ــی  ــای اصل ــاف«، مقوله‌ه ــی سیاســت‌های حجــاب و عف ــی چندوجه ــده محــوری »ناکام پدی
مداخلــه گــر گویــای کاســتی‌ها و معایــب چرخــه سیاســتی شــامل؛ »گسســت فراینــدی«، 
»گسســت ســاختاری« و »گسســت عاملیتــی )بازیگــران(« بــه معنــای مخــدوش بــودن هــر کدام 

ــوده اســت.  ــن ارکان در زمینه‌هایــی خــاص ب از ای

جدول 4. شرایط مداخله‌ای )منبع: یافته‏های تحقیق(

مقوله‌های 
اصلی

مقوله‌های فرعی

گسست 
فرایندی

عدم توجه به ماهیت پیچیده سیاست‌گذاری حجاب و پوشش
عدم توجه به احتجاجات گفتمانی پیرامون حجاب و پوشش

عدم توجه به ظرفیت‌های فرایند سیاست‌گذاری
وزن‌دهی ناهماهنگ به مراحل فرایند )فربه‌شدگی تدوین در برابر مسئله‌شناسی، اجرا و ارزیابی(

گسست طولی و عرضی در زمان )بین دولت‌ها و نهادها(
غلبه ارزش‌ها و اصول کلی بر کنش‌مداری و ابزارمداری

گسست 
ساختاری

حکمرانی پراکنده
ضعف همکاری و هماهنگی

مخدوش بودن نهاد متولی و موازی کاری
ضعف در کیفیت ساختاری و تخصصی متولیان

گسست 
عاملیتی 

)بازیگران(

سوگیری و انحراف شناختی
تکثر ادراکی و مفهومی حجاب و پوشش

تعدد و تکثر ذینفعان
غلبه تضاد و تعارض گفتمانی بر مفاهمه

ضعف نهادهای مدنی و واسطه
تمرکزگرایی و غلبه تصدی‌گری دولتی

بی توجهی به ظرفیت فعالیت پایین به بالا و بالا به پایین گروه‌های ذینفع و مؤتلفه )عدم 
استفاده بهینه از ظرفیت نهادهای واسط برای تدوین اطلاعات و دانش فنی مسئله پایین به بالا 

و حمایت، پشتیبانی و ترویج سیاست‌های بالا به پایین(

در ادامــه شــرایط کلان تأثیرگــذار بــرای کلیــت فراینــد منجــر بــه بــروز کنش‌هــا و عملیاتــی 
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شــدن آن‌هــا در دســتگاه سیاســت‌گذاری می‌شــود. راهبردهــا در ایــن مــدل پارادایمــی، 
مجموعــه‌ای از کنش‌هــا و مکانیزم‌هــای عملیاتــی هســتند کــه متأثــر از شــرایط پیشــینی 
موجــب تقویــت و کنتــرل )Strauss & Corbin, 2008( پدیــده محــوری »ناکامــی چندوجهــی 
ــتند  ــی هس ــا واکنش‌های ــب، راهبرده ــن ترتی ــده‌اند. بدی ــاف« ش ــاب و عف ــت‌های حج سیاس
ــان  ــد نش ــا بای ــده‌اند. راهبرده ــم ش ــه‌ای تنظی ــه‌ای و مداخل ــی، زمین ــرایط عل ــر از ش ــه متاث ک
دهنــد کــه بازیگــران )سیســتم سیاســت‌گذاری( چگونــه بــا »ناکامــی چندوجهــی« مواجهــه یــا 
مقابلــه می‌کننــد، یــا ســعی در مدیریــت آن دارنــد، حتــی اگــر ایــن راهبردهــا خــود ناکارآمــد یــا 
مشــکل‌زا باشــند؛ بنابرایــن راهبردهــا )کنش‌هــا و مکانیزم‌هــا(، واکنش‌هــا و اقدامــات سیســتم 
ــود. ــا شــرایط پیشــین )Strauss & Corbin, 2008( خواهــد ب ــه ب سیاســت‌گذاری در مواجه

ــا ایــن شــرایط  یافته‌هــای تحقیــق نشــان‌دهنده اتخــاذ راهبردهــای ناکارآمــد در مواجهــه ب
 Bovens & Hart,( اســت. در پیشــامدترین رخ‌داد حاصــل از ایــن رویه، گسســت‌های فراینــدی
1996(، ســاختاری و عاملیتــی در دســتگاه تصمیم‌ســازی و سیاســت‌گذاری حجــاب منجــر بــه 

تغافــل از اطلاعــات میــدان و ضعــف در مسئله‌شناســی و اجــرا بــه عنــوان گلوگاه‌هــای فراینــد 
سیاســت‌گذاری حجــاب در ایــران شــده اســت. ایــن امــر ایجــاد کننــده یــک سلســله راهبــرد 
بدیــن قــرار بــوده اســت؛ سیاســت‌گذار در »امنیتی‌ســازی بحــث حجــاب و تشــدید کنتــرل« در 
پاســخ بــه مقاومــت اجتماعــی )غلبــه گفتمانــی نقــد( و عــدم تحقــق اهــداف فرهنگــی، راهبــردِ 
تغییــر صورتبنــدی مســئله1 از امــر فرهنگی/اجتماعــی بــه امــری سیاســی/امنیتی و تکیــه بیشــتر 
بــر ابزارهــای قهــری و کنترلــی و تــورم سیاســت‌های پلیســی را در پیــش گرفتــه اســت. ایــن یــک 

واکنــش فعــال )هرچنــد بحث‌برانگیــز( بــه ناکامــی در رویکردهــای پیشــین بــوده اســت.
در راهبــرد »انــکار و اجتنــاب از یادگیــری« علی‌رغــم وجــود شــواهد شکســت و تحقیقــات 
دانشــگاهی )عــدم ادغــام دانــش محیطــی، گسســت دانــش و سیاســت(، راهبــردِ نادیــده گرفتــن 
ایــن شــواهد، عــدم ارزیابــی دقیــق اجــرا )عــدم ارزیابــی اجــرا( و مقاومــت در برابــر تغییــرات 
بنیــادی در رویکردهــا اتخــاذ می‌شــود. ایــن یــک راهبــرد انفعالــی بــرای حفــظ وضعیــت موجود 
و اجتنــاب از پذیــرش تبعــات عــدم تحقــق اهــداف در سیاســت‌های حجــاب بــوده اســت. در 
رونــد سیاســت‌گذاری حجــاب در ایــران به‌خصــوص در دو دهــه اخیــر بــا توجــه بــه بحرانــی 
شــدن موضــوع حجــاب در تخاصمــات گفتمانــی و زیســت سیاســی/ اجتماعــی، دانشــگاه‌ها 
ــرد  ــی عملک ــه ارزیاب ــکده‌ها ب ــکده‌ها و اندیش ــه پژوهش ــیاری از جمل ــی بس ــز تحقیقات و مراک
ــک  ــات آکادمی ــه تحقیق ــا سیاســت‌گذاران ب ــد، ام ــب سیاســت‌ها پرداخته‌ان ــی در قال حاکمیت

1. Problem structuring
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ــای  ــن دنی ــدید بی ــت ش ــف گسس ــد. توصی ــی‌ها بی‌توجهن ــیاری از آسیب‌شناس ــر بس ــی ب مبتن
سیاســت و دانــش )Nutley, Walter & Davies, 2007( و پژوهش‌هــای نظــری/ میدانــی 
کــه شــامل آسیب‌شناســی و تجویزاتــی بــرای تمــام مراحــل سیاســت‌گذاری از مسئله‌شناســی 
 Newman et al.,( 2»تــا تدویــن جعبــه ابزارهــا1 بــوده اســت، در ســاختار نظــری »دو اجتمــاع
2015( بازنمایــی و پرداخــت شــده اســت. در ایــن توصیــف نظــری، ایــن دو حــوزه بــه ماننــد 

دو اجتمــاع منفصــل بــا آرمان‌هــا، اهــداف و ابزارهــای متفاوتــی معرفــی شــده‌اند درحالی‌کــه 
ــداف  ــه اه ــتیابی ب ــزار دس ــوان اب ــه عن ــترک ب ــتی مش ــیر سیاس ــک مس ــر دو در ی ــت ه می‌بایس
مشــترک حکمرانــی مــورد نظــر قــرار گیرنــد. ایــن شــکاف مســتقیماً بــه عــدم کفایــت شــواهد و 

.)Cairney, 2016( تحلیــل بــه عنــوان یکــی از دلایــل شکســت سیاســت هــا اشــاره دارد
راهبــرد اتخــاذی بــا عنــوان »واکنش‌هــای مقطعــی و نمادیــن« در دســتگاه سیاســت‌گذاری 
ــق  ــه ریشــه‌های عمی ــن ب ــه جــای پرداخت ــزار رســمی ب ــه در آن کارگ ــاری دارد ک ــه رفت اشــاره ب
شکســت، در پاســخ بــه بحران‌هــا یــا فشــارهای مقطعــی، راهبــردِ انجــام اقدامــات کوتاه‌مــدت، 
نمایشــی یــا نمادیــن )آنــی بــودن و بحران‌محــور بــودن راه‌حل‌هــا( را اتخــاذ می‌کنــد. مولفه‌هــای 
ایــن راهبــرد تأثیــر پایــداری بــر حــل مســئله ندارنــد امــا ممکــن اســت به‌طور موقــت فضــا را آرام 
کننــد. در ایــن راهبــرد کارگــزاران بــه طــور عمــد یــا ســهو و بــر اســاس فشــار محیطــی در مواجهه 
بــا پیچیدگــی بــه »ابهام‌زایــی و تفکیــک مســئولیت« و در واکنــش بــه ناهماهنگــی )حکمرانــی 
پراکنــده، مــوازی کاری( و فشــار بــرای پاســخگویی، بــه پاســکاری وظایــف بیــن نهادهــا )۳۲ 
دســتگاه( و عــدم شــفافیت در عملکــرد روی آورده تــا از تمرکــز انتقــادات بــر یــک نقطــه خاص 

ــری کنند. جلوگی
ــده محــوری »ناکامــی چندوجهــی سیاســت‌های حجــاب و عفــاف«  ــی شــدن پدی ــا مرئ ب
ــاب از  ــکار و اجتن ــرل«، »ان ــدید کنت ــازی و تش ــورت »امنیتی‌س ــه ص ــا ب ــایی راهبرده و شناس
یادگیــری« مــدل پارادایمــی از نظــر نظــری دقیق‌تــر شــده و پویایــی واقعی‌تــری از علــل شکســت 
سیاســت‌های حجــاب را منعکــس می‌کنــد. ایــن راهبردهــا نشــان می‌دهنــد کــه سیســتم 
سیاســت‌گذاری چگونــه )به‌طــور فعــال یــا منفعــل، مؤثــر یــا نامؤثــر( بــه پدیــده مرکــزی 
ناکامــی و شــرایط پیرامــون آن واکنــش نشــان می‌دهــد و ایــن واکنش‌هــا چگونــه بــه پیامدهــای 
نهایــی )ماننــد کاهــش اعتمــاد عمومــی، تولیــد سیاســت‌های بــد، فقــدان سیاســت‌های لازم( 
منجــر شــده انــد. در ایــن رویکــرد کلــی، در موضــوع سیاســت‌های حجــاب در ایران، در شــرایط 
عــدم مراجعــه سیاســت‌گذار بــه جهــان دانــش و عــدم اشــراف بــر اطلاعــات عینــی میــدان در 
1. Policy toolkits 
2. Two-communities
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مســئله و اجــرا، هنــگام مواجهــه بــا »غلبــه تعارضــات گفتمانــی بــر مفاهمــه« و »تکثــر ادراکــی و 
مفهومــی از حجــاب«، اهــداف کوتاه‌مــدت سیاســی و امنیتــی در موضــوع حجــاب جایگزیــن 
ســازوکارهای بلندمــدت فرهنگــی و اجتماعــی شــده‌اند. در ایــن رخ‌داد، شــناخت ناصحیــح از 
مســئله حجــاب منجــر بــه بــروز خطــای راه‌حــل صحیــح کاذب1 »مطلق‌انــگاری مــدل حجــاب 
در ترویــج و مطالبــه« بــرای مســئله حجــاب در ایــران شــده اســت. ایــن خطــا در اجــرا و انتخاب 
گاهی‌بخشــی و آموزش‌هــای روزآمــد،  ابزارهــا نیــز پدیــدار شــده و مســئله فرهنگــی نیازمنــد آ
بــا ابــزار کنترلــی و قهــری )Woodside, 1986( در جامعــه اجــرا شــده اســت. در حالــی کــه بــا 
ابتنــای بــه منابــع اطلاعاتی-پژوهشــی، سیاســت‌گذار درک مــی کــرد در مواجهــه بــا مخاطبــان 
جدیــد سیاســت‌های حجــاب، تغییــرات نوظهــور ماننــد تغییــرات فنــاوری، از ســودمندی 
ــد می‌شــود.  ــای جدی ــه اســتفاده از ابزاره ــل ب ــای گذشــته کاســته و باعــث ایجــاد تمای ابزاره
ــت  ــن وضعی ــی بی ــه علم ــق مقایس ــت‌گذاران از طری ــولًا در سیاس ــرد معم ــول رویک ــن تح ای
گذشــته و حــال اتفــاق می‌افتــد )Hood, 2007( کــه خــود الــزام آمیختگــی جهان‌هــای دانــش 

و سیاســت‌گذاری را نمایندگــی می‌کنــد.

جدول ۵. راهبردها: کنش‌ها و مکانیزم‌ها )منبع: یافته‏های تحقیق(

مقوله‌های فرعیمقوله‌های اصلی

انکار و اجتناب از یادگیری

مطلق‌انگاری مدل حجاب
جایابی نادرست اهداف در سیر دستیابی به چشم‌اندازها از مسیر سیاست‌ها

عدم ادغام دانش محیطی با مسئله‌شناسی
خطاهای مسئله‌شناسی

عدم ارزیابی اجرا متناسب با اهداف سیاست

واکنش‌های مقطعی و نمادین

تصدی‌گری صرف در اجرا
بی‌توجهی به مجریان میدانی به عنوان اصلی‌ترین عناصر ترویج و بازنمایی 

سیاست
ابهام‌زایی و تورم تفکیک مسئولیت

تورم فعالیت‌های فرهنگی و تجمعات بدون برنامه و اثربخشی

امنیتی‌سازی بحث حجاب و 
تشدید کنترل

تغییر در صورتبندی مساله
تورم سیاست‌های پلیسی

انتخاب ابزارهای سیاستی نامناسب

پیامدها حاصل راهبردهای منجر به پدیده اصلی »ناکامی چندوجهی سیاست‌های حجاب 

1. این پدیده با مفهوم »خطای نوع سوم« به معنای »حل کردن مسئله اشتباهی« تعریف شده است )دان، 2017: 81(.
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و عفاف« بوده‌اند. در این روند، عدم واقع گرایی در شناخت مسئله و هدف‌گذاری صحیح 
به همراه تأثیرات شرایط مداخله‌ای که در گسست فرایندی تبلور ویژه‌تری یافته‌اند، منجر به 
»تولید سیاست‌های بد« )دانایی فرد،1400( و عدم اثربخشی )بی نتیجگی یا نتیجه عکس( 
و شکست سیاست‌ها شده‌اند. در ادامه »عدم ادغام دانش محیطی با مسئله‌شناسی« علاوه بر 
ایجاد هدف‌گذاری و ابزارگزینی نادرست در سیاست‌های تدوینی، منجر به عدم سیاست‌گذاری 
به موقع متناسب با شرایط برای حل مسئله و »فقدان سیاست‌های لازم« شده است. در این 
مورد نیز می‌توان به تغییرات نسلی و هویتی مخاطبین سیاست‌های حجاب اشاره کرد. به طوری 
که عدم توجه به تحلیل‌های موجود از مخاطبین جدید مانند نوجوانان و تمایل بدنه اجتماعی به 
سازگاری داوطلبانه و مداخلات شناختی، منجر به عدم تغییر در رویکرد سیاست‌ها و توسل به 
سیاست‌های مبتنی بر استفاده از قدرت قانونی و حق صدور دستور1 شده است. این دو پیامد 
ایران، مخاطب  بازنمای شکست سیاست‌های حجاب در  برجسته در کنار سایر مؤلفه‌های 

عمومی را در ارزیابی کارآمدی حاکمیت نسبت به حل مسئله دچار یأس و بدبینی کرده است.

جدول ۶. پیامدها )منبع: یافته‏های تحقیق(

مقوله‌های فرعیمقوله‌های اصلی

تولید سیاست‌های بد

آنی بودن و بحران‌محور بودن راه‌حل‌ها و سیاست‌ها
ظرفیت پایین سیاست‌ها

سیاست‌زدگی و جناحی شدن تصمیمات
گسست سیاست و عدم ثبات بلندمدت

عدم اثربخشی و شکست سیاست )بی نتیجگی یا نتیجه عکس(

فقدان سیاست‌های 
لازم

عدم حرکت به سمت اهداف و چشم‌اندازها
ورود جریان‌ها و احزاب به عرصه عمل و تشویش موضوع

هدررفت سرمایه سیاسی و اجتماعی
تبدیل مسئله به بحران

کاهش مشارکت و 
اعتماد عمومی

کاهش انسجام عمومی
بدبینی بدنه اجتماعی به کارکرد حکومت

نا امیدی به اصلاح
رنگ باختن ارزش‌ها و اصول کلی تابع عمل بد )کنش و ابزار بد(

کاهش ظرفیت روان‌شناختی جامعه )مادران و زنان عصبانی در مصدر تربیت نسل، 
مردان معارض با حجاب و عفاف(

مطلق نگری حجاب رسمی و ایجاد فضای تخاصم تکثر فرهنگی/ مفهومی پیرامون آن

بـر اسـاس مـدل پارادایمـی  ادامـه فراینـد شناسـایی مقوله‌هـا در کدگـذاری محـوری  در 

1. authority
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اشـتراوس و کوربیـن )2008( انجـام شـد و محقـق از ایـن طریـق بـه هـدف عینی‌سـازی فرایند 
نظریـه دسـت یافـت. در مـدل نهایـی، شـرایط علّـی بـر پدیـده محـوری اثـر گذاشـته، پدیـده 
محـوری و شـرایط زمینـه‌ای و مداخله‌گـر بـر راهبردهـا و راهبردها نیز بر پیامدها اثـر می‌گذارد.

 ایشرایط زمینه
 "تعارضات گفتمانی"

 تکثر مفهومی و ادراکی از شبکه مفهومی و حدود حجاب -
 اختلاف مبانی در عرصه ها و مرزهای دخالت دولت -

 "تعارضات مبانی داخلی و خارجی"
 فراگیری آموزه های فمینیستی در مناسبات بین المللی خانواده -
 و بین المللی جهانی سازی ارزش ها و تزاحم معروف های ملی -

 "تغییرات فرهنگی"
 رنگ باختن روحیه اصلاحگری دینی مانند امر به معروف در جامعه -
 تکثر فرهنگی، تغییرات مفاهیم و شیوه های تربیتی در خانواده ها -

 "کژکارکردی حاکمیتی )اخلال در شبکه زیست اجتماعی("
 عدم هماهنگی نیازهای هنجاری جامعه با سیاست ها و برنامه ها -
 غلبه زنانگی در رویکرد کلی حاکمیتی حجاب و پوشش -

 "عوامل فرا سیاستی و نظری"
 خلاء نظریه جنسی و جنسیتی اسلام و نظریه حکمرانی اسلامی در دستگاه اندیشه -

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 شرایط علی
"غلبه گفتمانی نقد حجاب 

 "یاجبار
افزایش نقد مبانی  -

 شرعی و عرفی حجاب
کاهش خواست  -

عمومی به دخالت 
حاکمیتی در موضوع 

 حجاب
"تحول مظاهر حجاب و 

 پوشش"
افزایش کمی و کیفی  -

حجاب میانه و کم 
 حجابی

افزایش گسست بین  -
نسلی در التزام به 

 حجاب
"تصلب و عدم پویایی 

 های حجاب"سیاست
احساس اشباع  -

اجتماعی از قانون و 
 سیاست

تحول مفهوم و  -
کاربست حجاب از 

امر اخلاقی و شرعی به 
 و امنیتی امر سیاسی

مخدوش بودن فلسفه  -
گاهی  حجاب در آ

 عمومی

 محوریپدیده
ناکامی چندوجهی " 

های حجاب و سیاست
 عفاف"

 هاو مکانیزمها کنش
"انکار و اجتناب از 

 یادگیری"
 مطلق انگاری حجاب -
 شکاف دانش و سیاست -

های مقطعی و "واکنش
 نمادین"

زایی و تفکیک ابهام -
 مسئولیت

های تورم فعالیت -
فرهنگی و تجمعات 

 بدون برنامه و اثربخشی
 سازی بحث حجاب""امنیتی

تغییر در صورتبندی  -
 مسئله

 های پلیسیسیاست -

 پیامدها
 های بد""تولید سیاست

زدگی و آنی بودن، سیاست -
 جناحی شدن تصمیمات

گسست سیاست و عدم ثبات  -
 بلندمدت

عدم اثربخشی و شکست  -
 سیاست 

 های لازم""فقدان سیاست
ها و احزاب به جریان ورود -

عرصه عمل و تشویش 
 موضوع

هدررفت سرمایه سیاسی و  -
 اجتماعی 

 له به بحرانئتبدیل مس -
کاهش مشارکت و اعتماد "

 "عمومی
بدبینی بدنه اجتماعی به  -

کارکرد حکومت و ناامیدی 
 به اصلاح

ها و اصول رنگ باختن ارزش -
کلی تابع عمل بد )کنش و 

 ابزار بد(
کاهش ظرفیت روانشناختی  -

)مادران و زنان  جامعه
 عصبانی(

 ایشرایط مداخله
 "گسست فرآیندی"

 گذاری حجاب و پوششعدم توجه به ماهیت پیچیده سیاست -
شدگی تدوین در برابر وزن دهی نا هماهنگ به مراحل فرایند )فربه -

 شناسی، اجرا و ارزیابی(ئلهمس
 "گسست ساختاری"

 حکمرانی پراکنده -
 ضعف در کیفیت ساختاری و تخصصی متولیان -

 "گسست عاملیتی"
 سوگیری و انحراف شناختی -
 غلبه تضاد و تعارض گفتمانی بر مفاهمه -
 تمرکزگرایی و غلبه تصدیگری دولتی -

 

شکل 2. بازنمایی مدل پارادایمی شکست سیاست‌های حجاب و عفاف )منبع: یافته‌های تحقیق(

در مرحلــه پایانــی، کدگــذاری انتخابــی بــا مــدل مبتنــی بــر روایــت کلــی پارادایــم نظــری کــه 
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ــا توجــه محــدود در مبانــی تحقیقــات کیفــی توســط اشــتراوس و کوربیــن  ــار ب بــرای اولیــن ب
)1990( پیشــنهاد شــد بــه عنــوان ابــزاری بــرای ادغــام نظــری اســتفاده شــد. ایــن مــدل بــرای 
تولیــد نظریــه‌ای کاربــردی اســت کــه مبتنــی بر داده‌هــا باشــد و دارای قدرت و رویکــرد توضیحی 
باشــد )Birks & Mills, 2009: 177(. در ایــن مرحلــه، یافته‌هــا به‌عنــوان مجموعــه‌ای از 
مفاهیــم و قضایــای مرتبــط بــه هــم بــه صــورت روایت‌هــا و بیانیه‌هــای توضیحــی روابــط بیــن 

.)Birks & Mills, 2015( ــد ــه تفصیــل شــرح می‌دهن ــه پدیــده مرکــزی را ب مقوله‌هــا و مقول

بحث و نتیجه‌گیری
از نظام‌هــای ارزشــی  الگویــی متمایــز  ارائــه  بــر  انقــاب اســامی مبتنــی  حرکــت کلان 
ــانه  ــت رس ــه مرجعی ــد »غلب ــش، مانن ــن پژوه ــای ای ــت. یافته‌ه ــی اس ــکولار1 جهان لیبرال-س
و فضــای مجــازی«، »تغییــرات مفاهیــم و شــیوه‌های تربیتــی در خانواده‌هــا« و »فراگیــری 
ــا و تزاحــم  ــای فمینیســتی« و »جهانی‌ســازی ارزش‌ه ــری آموزه‌ه ــرا«، »فراگی ــار مصرف‌گ رفت
معروف‌هــای ملــی و بین‌المللــی«، بخشــی از همیــن رویارویــی کلان بــرای تغییــر ســبک زندگــی 
ــوان  ــه عن و هویــت اســامی-ایرانی محســوب می‌شــوند. چالــش سیاســت‌گذاری حجــاب ب
یکــی از نمادهــای اصلــی ایــن هویــت در ایــن بســتر، تنهــا یــک مســئله داخلــی نیســت، بلکــه بــه 
نمــادی از مقاومــت در برابــر هژمونــی فرهنگــی غــرب و تــاش بــرای حفــظ چارچوب‌هــای 
ارزشــی بومــی در مقابــل فشــارهای بین‌المللــی )ماننــد اســناد حقــوق بشــری بــا تفســیر غربــی( 
تبدیــل شده‌اســت. ایــن امــر، اثربخشــی در سیاســت‌گذاری را کاهــش داده و آن را بــه موضوعــی 
ــالا  ــت پیچیدگــی ب ــه عل ــد کــه ب ــدل می‌کن ــرای کارگــزار رســمی ب ــده و ســخت ب بســیار پیچی
نتوانســته‌اند کارویــژه اصلــی خــود را در دســتیابی بــه اهــداف و چشــم‌اندازها در ایــن موضــوع 

و ترویــج حجــاب شــرعی در جامعــه بــه انجــام برســانند.
ــه روش  ــی ب ــط خبرگان ــع‌آوری داده از محی ــا جم ــت ب ــده اس ــعی ش ــش، س ــن پژوه در ای
مصاحبــه و گــروه تمرکــز یــا گــروه کانونــی2 در موضــوع آسیب‌شناســی سیاســت‌گذاری حجــاب 
ــت‌های  ــت سیاس ــل شکس ــی عل ــای حکم ــی و گزاره‌ه ــدل پارادایم ــه م ــران ب ــاف در ای و عف
حجــاب دســت یافــت. ارائــه یــک خــط داســتانی3 در ایــن روش، ابــزاری اســت کــه می‌تــوان 
از آن بــرای یکپارچگــی نظــری اســتفاده کــرد. خــط داســتان مفهوم‌ســازی مقولــه اصلــی اســت 
ــه‌ای از  ــد، مجموع ــل می‌کن ــم متص ــه ه ــا را ب ــه مقوله‌ه ــتانی ک ــه داس ــک روی ــاخت ی ــا س و ب

1. secular
2. focus group
3. Story Line
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ــد )Birks & Mills, 2009: 180(. در  ــد می‌کن ــی را تولی ــای حکم ــری و قضای ــای نظ گزاره‌ه
مرحلــه کدگــذاری انتخابــی ایــن مطالعــه، گزاره‌هــا و قضایــای حکمــی زیــر بــه دســت آمدنــد 
کــه روایــت کلــی علــل پدیــده »ناکامــی چندوجهــی سیاســت‌های حجــاب و عفــاف« در ایــران 

ــد: ــل می‌کنن را نق
ــده1 سیاســت‌های عمومــی  ــه ماهیــت سیســتمی پیچی ــه 1: ایــن گــزاره شکســت را ب قضی
)Tierney & Clemens, 2011( نســبت می‌دهــد. در ایــن رویکــرد، سیاســت‌گذار بایــد 
بــه ایــن واقعیــت توجــه داشــته باشــد کــه بســیاری از مهم‌تریــن مســائل سیاســت امــروزی در 
نســبت بــا خرده‌سیســتم‌های2 فرهنگــی و اجتماعــی فوق‌العــاده پیچیــده هســتند و از مطالعاتــی 
کــه بــا اســتفاده از رویکردهــای روش‌شــناختی متعــدد بــه دقــت درک و تحلیــل شــده‌اند، ســود 
خواهنــد بــرد. یکــی از ویژگی‌هــای کلیــدی سیســتم‌های پیچیــده ایــن اســت کــه نمی‌تــوان آنهــا 
ــه سیاســت عمومــی  ــا ایــن حــال، رویکــرد ســنتی ب ــی کــرد. ب ــا پیش‌بین ــرل ی را از نزدیــک کنت
اساســاً مبتنــی بــر کنتــرل و پیش‌بینــی بــوده اســت )Mueller, 2020(. یــک سیســتم پیچیــده، 
ــا  ــی ب ــه هــم به‌طــور انتخاب ــف شــبکه‌های متصــل ب سیســتمی اســت کــه در آن عوامــل مختل
پیــروی از قوانیــن ســاده )نــه لزومــاً بهینه‌شــده( بــدون کنتــرل متمرکــز تعامــل می‌کننــد و از آن 
الگوهــا، ســاختارها، کاربردهــا و عملکردهــا )کــه ممکــن اســت مطلــوب یــا مطلــوب باشــند( 
ــزا،  ــادی از اج ــت زی ــه جمعی ــوری ک ــه ط ــوند، ب ــدار می‌ش ــی( پدی ــل پیش‌بین ــب غیرقاب )اغل
می‌تواننــد بــه ســمت توده‌هــا خودســازماندهی کننــد و منجــر بــه ایجــاد الگــو، ذخیــره اطلاعــات 
و مشــارکت در تصمیم‌گیــری جمعــی شــوند )Parish & Eldstein, 1999(. در چارچــوب 
سیاســت‌های عمومــی، ایــن بــدان معناســت کــه مشــکلی کــه بایــد بــه آن پرداختــه شــود، متاثــر 
از توده‌هــای متکثــر بــا اصــول هنجــاری و انتظــارات ارزشــی متفــاوت، راه‌حل‌هــای زیــادی را 
می‌پذیــرد کــه اکثــر آن‌هــا حتــی نمی‌تواننــد از قبــل شــناخته شــوند و زمانــی کــه آن طــرح اجــرا 
شــد، تغییــر آن مشــکل اســت. در ایــن بســتر ابهــام و تضــاد بــه عنــوان موانــع اصلــی حرکــت در 
سیســتم مطــرح خواهنــد بــود. ابهــام و تضــادMatland, 1995( 3( بــر نقــش ابهــام در اهــداف 
و ابزارهــا و میــزان تضــاد در محیــط اجــرا تأکیــد دارد. »تکثــر ادراکــی و مفهومــی حجــاب« و 
»تضــاد گفتمانــی« )در شــرایط مداخله‌گــر و زمینــه‌ای( محیطــی بــا تضــاد بــالا ایجــاد کرده‌انــد 

کــه اجــرای یکپارچــه را دشــوار می‌ســازد.
بنابرایــن در مواجهــه بــا پیچیدگــی سیســتمی و محیــط متغیــر، ارائــه یــک الگــوی ثابــت در 

1. Complex System
2. Sub Systems
3. Ambiguity and Conflict
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شــناخت و حــل مســئله عمومــی امــری امکان‌ناپذیــر خواهــد بــود. شناســایی صحیــح مســئله 
ــی،  ــادی، اجتماع ــرایط اقتص ــول ش ــه معل ــت ک ــده اس ــیع و پیچی ــده‌ای وس ــز پدی ــاب نی حج
فرهنگی و سیاســی )Braithwaite & Churruca, 2018( و برخوردار از بازیگران و ذی‌نفعان 
بــه شــدت متکثــر بــا شــبکه‌ای از مفاهیــم متفــاوت از حجــاب بــوده و محــدود کــردن آن در 
ــن پیچیدگــی در  ــد. ای ــا آن را خدشــه‌دار می‌کن ــر ب ــوم خــاص برخــورد مؤث ــک حــوزه و مفه ی
زمینــه ابــاغ و اجــرا در سیســتم‌های انســانی، پیچیدگــی مضاعفــی بــه خــود گرفتــه و بــا مشــکل 
ــه  ــت ک ــت اس ــن واقعی ــر ای ــکل، بیانگ ــن مش ــود. ای ــرو می‌ش ــتم روب ــری1 در سیس واکنش‌پذی
گروه‌هــا و افــراد مخاطــب یــک سیاســت، اغلــب از ایــن واقعیــت آگاه هســتند کــه دســتکاری 
می‌شــوند و بــه طــور هدفمنــد واکنــش نشــان می‌دهنــد و تأثیــر سیاســت در فراینــد اجتماعــی 
را تغییــر می‌دهنــد )Frey, 2017(. در موضــوع حجــاب نیــز بــا شــروع کنش‌هــای سیاســی و 
تخاصمــات گفتمانــی، مســاله از ایــن منظــر ابعــاد ســخت‌تری بــه خــود گرفتــه اســت، چــرا کــه 
کســانی کــه تحــت تأثیــر ایــن سیاســت قــرار می‌گیرنــد، مــدام ســعی می‌کننــد سیاســت‌گذاران 

.)Mueller, 2020( را حــدس بزننــد و رفتارشــان را تغییــر دهنــد
در عیــن حــال، بایــد توجــه داشــت در سیاســت‌های در ایــن حــد پیچیــده، تشــخیص وقــوع 
ــل کــه در تنازعــات  ــن دلی ــود. بدی ــز امــری مشــکل خواهــد ب واقعــی شکســت سیاســت‌ها نی
سیاســی مفهــوم شکســت امــری برســاختی بــوده کــه توســط کســانی کــه قــدرت اجتماعــی بــه 
ــازی  ــد مفهوم‌س ــته کنن ــاخته و برجس ــب را س ــت غال ــت شکس ــا روای ــد ت ــازه می‌‌ده ــا اج آنه
تخاصمــات  هســتیم،  شــاهد  ترتیــب  ایــن  بــه   .)Taylor & Balloch, 2005( می‌شــود 
گفتمانــی حــول یــک موضــوع کنش‌برانگیــز ماننــد حجــاب بــا تولیــد روایــت کاذب از شکســت 
سیاســت )McConnell, 2015( و بــا ایجــاد ادعاهــای شکســت سیاســت از طــرف احــزاب 
مخالــف، رســانه‌ها و ســایر بازیگــران مخالــف، معمــولًا گفتمان‌هــای متقابــل بــا حاکمیــت 
را ایجــاد می‌کننــد کــه تــاش دارنــد عــدم حمایــت از سیاســت‌ها را تقویــت کننــد؛ بنابرایــن، 
سیاســت‌گذار در موضــوع حجــاب، بایــد توجــه کنــد کــه شکســت عــاوه بــر مســائل مربــوط 
بــه سیاســت و قــدرت، بــا دیدگاه‌هــای متضــاد دربــاره وجــود شکســت و قــدرت تولیــد یــک 
ــی  ــت. در ارزیاب ــط اس ــب، مرتب ــی در مخاط ــر و پذیرفتن ــت معتب ــا موفقی ــت ی ــت شکس روای
فنــی بایــد توجــه داشــت توجــه بــه مولفــه هــا و زنجیــره علــل شکســت سیاســت )در طیفــی از 

1. اشاره به مفهوم واکنش‌پذیری )reactivity( که معمولًا مقابله با سرسختی و خلاقیت افراد بسیار دشوار است در علم اقتصاد 
به عنوان نقد لوکاس شناخته می‌شود، که با انتقاد از استفاده از روابط آماری تخمین زده شده از داده‌های گذشته برای پیش‌بینی 
اثرات اتخاذ یک سیاست جدید، باعث تغییر پارادایم در اقتصاد کلان در دهه 1970 شد )لانگویست، 2008(. در همین زمینه، 

قانون گودهارت بیان می‌کند که »وقتی یک معیار به یک هدف تبدیل می‌شود، دیگر معیار خوبی نیست« )گودارت، 1981(.
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انحــراف از اهــداف( بــا جریــان ســازی سیاســی حــول موضــوع حجــاب و ایجــاد برســاخت 
ــت  ــه تقوی ــتی، ب ــای سیاس ــاح رویه‌ه ــه اص ــک ب ــا کم ــود و ب ــد ب ــاوت خواه ــت متف شکس
ــن  ــوم »شکســت« در ای چشــم‌اندازهای سیاســی پشــتوانه سیاســت منجــر خواهــد شــد. مفه
بســتر نــه بــه معنــای نفــی مطلــق هرگونــه دســتاورد، بلکــه منطبــق بــا تعاریــف علمــی در تحلیــل 
سیاســت‌گذاری )e.g., Bovens & Hart, 1996; McConnell, 2010( بــه معنــای عــدم 
تحقــق اهــداف کلیــدی اعلام‌شــده، بــروز پیامدهــای منفــی قابــل توجــه و کاهــش مشــروعیت 
ــف  ــولات مختل ــواهد آن در مق ــه ش ــت ک ــه اس ــه کار رفت ــت‌ها ب ــی سیاس ــی و اجتماع سیاس

ــه گفتمــان نقــد و...( ارائــه شــده اســت. یافته‌هــا )عــدم اثربخشــی، کاهــش اعتمــاد، غلب
قضیـه 2: عـدم توجـه بـه ظرفیت‌هـای سیاسـت1 در ایـن گـزاره از عوامل برجسـته شکسـت 
مطـرح شـده اسـت. ظرفیـت سیاسـت‌گذاری، فاکتـور تعیین‌کننـده‌ای بـرای میـزان توانایـی 
بازیگـران سیاسـت در رسـیدگی و حـل مشـکلات عمومـی اسـت. بـه گونـه‌ای که سـطوح بالای 
ظرفیـت )Waller, 2024;Waller,1992( بـا خروجی‌هـا و نتایـج سیاسـت‌های موفق‌تر و برتر 
مرتبـط هسـتند در حالـی کـه کسـری و ضعـف ظرفیـت به عنـوان یکـی از دلایل اصلی شکسـت 
سیاسـت‌ها و نتایـج غیربهینـه در نظـر گرفتـه می‌شـود. ظرفیت سیاسـت تابعی از سـه مجموعه 
از مهارت‌هـا و شایسـتگی‌های سیاسـی، عملیاتـی و تحلیلـی )Hudson et al., 2019( اسـت.

در ظرفیت‌هــای تحلیلــی و دانشــی، نیــاز بــه یــک سیســتم اطلاعاتــی کارآمــد بــرای 
جمــع‌آوری و انتشــار اطلاعــات یکپارچــه )Pattyn & Brands, 2015( در داخــل و بیــن 
نهادهــای حاکمیتــی مســؤول در حــوزه حجــاب مــورد توجــه اســت؛ امــا در موضــوع حجــاب، 
ــب از  ــا اغل ــه دولت‌ه ــد ک ــان می‌دهن ــت نش ــش در دول ــتفاده از دان ــورد اس ــات در م تحقیق
شــواهد علمــی حتــی زمانــی کــه در دســترس هســتند، اســتفاده نمی‌کننــد، چراکــه بســترها و 
ــرای شــناخت  ــل اطلاعــات آن را ب ــه شــبکه دانشــی و تحلی ــرای اتصــال ب مهارت‌هــای لازم ب
مســئله و تبدیــل راه‌حــل بــه سیاســت ایجــاد نکرده‌انــد. امــری کــه خــود را در مقولــه »ضعــف 
در کیفیــت ســاختاری و تخصصــی متولیــان« و »عــدم ادغــام دانــش محیطــی در فراینــد 

سیاســت‌گذاری« بــه طــور عمــده نشــان می‌دهــد.
در ظرفیــت عملیاتــی، بــا توجــه بــه ظرفیت‌هــای فراینــد سیاســت‌گذاری در مرحلــه اجــرا 
و انتخــاب ابــزار مناســب بــرای اجــرای سیاســت‌ها، بــه ابــاغ و اجــرای سیاســت‌های عمومــی 
بــدون اقنــاع و شفاف‌ســازی و همچنیــن در نظــر نگرفتــن ترتیباتــی بــرای پاســخگویی در برابــر 
ــت سیاســت‌ها،  ــت ظرفی ــه جــای تقوی ــد ب ــه می‌توان ــات آن اشــاره می‌شــود ک سیاســت و تبع

1. Policy capacity
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ــت در  ــه داش ــد توج ــود )Tiernan & Wanna, 2006(. بای ــز ش ــا نی ــف آن‌ه ــب تضعی موج
موضوعاتــی چنیــن آمیختــه بــا فرهنــگ و زیســت اجتماعــی افــراد علی‌الخصــوص زنــان، بــه 
ــه  ــدم توج ــدی، ع ــل‌های بع ــاب در نس ــازی ارزش حج ــل درونی‌س ــن عوام ــوان اصلی‌تری عن
بــه متغیرهــای فرهنگــی و اقنــاع ذهنــی مخاطــب پیــش از ابــاغ و اجــرا و عــدم پاســخگویی 
پــس از اجــرای سیاســت‌هایی بــا رویکــرد کنترلــی و قهــری غالــب‌، موجــب »کاهــش ظرفیــت 
ــده  ــن ش ــت‌گذاران و مخاطبی ــان سیاس ــزون می ــش روزاف ــاد کن ــه« و ایج ــناختی جامع روان‌ش
ــال نتایــج ابتــکارات سیاســتی خــود  اســت. در حالــی کــه سیاســتمداران تمایــل ندارنــد در قب
پاســخگو باشــند )Norris & MacRae, 2013(. در پیامدهــای ایــن عملکــرد سیاســت‌گذاران 
ــه  ــگاری ارائ ــاً در قالب‌هــای جرم‌ان ــج کوتاه‌مــدت کــه عموم ــی جــذب اهــداف و نتای ــه راحت ب

شــده اســت می‌شــوند.
ظرفیــت سیاســی/ حکمرانــی، چالــش کلیــدی در موضوعاتــی کــه بــا تکثــر فرهنگــی 
ــردم  ــت و م ــن حاکمی ــط بی ــوع رواب ــوند را در ن ــه می‌ش ــه مواج ــی در جامع ــی بالای و گفتمان
مطــرح می‌کنــد. بــرای موفقیــت )Salamon & Toepler, 2015( در ایــن دســت سیاســت‌ها، 
دولت‌هــا بایــد موضــوع را بــه روشــنی مطــرح کــرده و مــردم را بــه تمرکــز و مشــارکت فعالانــه در 
حــل آن ترغیــب کننــد. ایجــاد بســترهای ارتبــاط دو طرفــه بــه شــهروندان اجــازه می‌دهــد تــا بــر 
فعالیت‌هــای دولت‌هــا نظــارت کننــد، بــا بازیگــران دولتــی در مــورد موضوعاتــی کــه برایشــان 
مهــم اســت وارد گفتگــو شــوند و بــر نتایــج سیاســتی تأثیــر بگذارنــد. ایــن ســازوکارهای تعاملی 
از مؤلفه‌هــا و هنجارهــای اجتماعــی موجــود در هــر فرهنگــی ایــده خواهنــد گرفــت، ماننــد آن 
چــه در خصــوص ســازوکار امــر بــه معــروف و نهــی از منکــر در موضــوع ترویــج ارزش‌هــای 
رفتــاری ماننــد حجــاب در جوامــع اســامی شــاهد آن هســتیم؛ امــا سیاســت‌گذار در موضــوع 
ترویــج حجــاب در ایجــاد همــکاری بیــن مــردم و حکمــران، بــا عــدم توجــه به توســعه ســازوکار 
فرهنگــی امــر بــه معــروف و نهــی از منکــر بــه عنــوان پشــتوانه مردمی ترویــج حجاب، بســترهای 
مشــارکتی فعالانــه‌ای را نادیــده گرفتــه اســت. از طــرف دیگــر ظرفیــت سیاســی/ حکمرانــی در 
سیاســت‌های حجــاب کــه بــه طــور بالقــوه متأثــر از زیســت اجتماعــی افــراد در مواجهــه با ســایر 
ــت در سیاســتگذاری عمومــی  ــود عملکــرد حاکمی ــا بهب ــوده اســت ب سیاســت‌های عمومــی ب
بــرای حــل مســائل جامعــه بــه طــور عــام افزایــش یافتــه و منجــر بــه افزایــش ســطح انســجام و 
اعتمــاد عمومــی )Wu et al., 2010( در حوزه‌هــای سیاســی، اجتماعــی، اقتصــادی و امنیتــی 
ــده  ــی پراکن ــد توجــه داشــت، ظرفیت‌هــای سیاســی، در حکمران ــت بای خواهــد شــد. در نهای
ــا ویژگی‌هــای ســاختاری  ــن گــزاره ب ــع می‌شــود. در ای ــورد خدشــه واق و تشــتت ســاختاری م
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ــوازن و  ــزی مت ــه ری ــدان بودج ــزه اداری، فق ــدم اراده و انگی ــه ع ــاب از جمل ــوع حج در موض
متناســب، نبــود همــکاری و هماهنگــی بیــن دســتگاه‌های مکلــف کــه منجــر بــه کار جزیــره‌ای و 
منفصــل از هــدف کلان شــده اســت، شــکاف ســازمانی و عــدم اتصــال دســتگاه‌های واســط و 

ــه طــور برجســته‌تری مواجــه هســتیم. ــا دســتگاه‌های سیاســت‌گذاری ملــی ب میدانــی ب
ــرا )Gunn, 1976:169-176( و  ــت و اج ــن سیاس ــکاف بی ــه ش ــزاره ب ــن گ ــه 3: ای قضی
وزن‌دهــی ناهماهنــگ بــه مراحــل فراینــد از جملــه »فربه‌شــدگی توســعه سیاســت در برابــر اجــرا 
ــی و انتخــاب ابزارهــای  ــی کــه پیش‌بین ــد توجــه داشــت در صورت ــی« اشــاره دارد. بای و ارزیاب
اجــرا بــه درســتی صــورت گرفتــه باشــد، سیاســت‌ها، اجرایــی می‌شــوند و در غیــر ایــن صــورت، 
ــه نحــوه اجــرای سیاســت‌ها  ــی ب ــی، 1387(. بی‌توجه ــود )الوان ــد ب ــر خواهن ــی اث ــم و ب عقی
ــه سیاســت‌ها  ــاً در عــدم ترجم ــد سیاســت‌گذاری عموم ــا آن در فراین ــای متناســب ب و ابزاره
بــه راهبردهــای اجرایــی مشــاهده می‌شــود. ایــن بی‌توجهــی عــادی شــده در فرایندهــای ملــی 
بــرای  نیــز پشــتیبانی می‌شــود و سیاســت‌گذاران عمومــاً  برنامه‌ریــزی  سیاســت‌گذاری و 
سیاســت‌ها و قوانینــی کــه تصویــب می‌شــوند، بــدون توجــه بــه مشــکلات اجرایــی و اشــکال 
ــه  ــع، دســتگاه سیاســت‌گذاری در مواجه ــد. در واق ــت می‌کنن ــع را دریاف ــف اجــرا، مناب مختل
ــوان »مشــکل شــخص دیگریســت« موضــع شــناختی و  ــه عن ــالًا ب ــا اجــرای سیاســت احتم ب

.)Weaver, 2010( عملیاتــی می‌گیــرد
ــه  ــای ایــن نقیصــه در توزیــع توجــه ب ــز آن‌چــه رخ داده اســت گوی در موضــوع حجــاب نی
ــخ  ــه در تاری ــاف و حجــاب ک ــه عف ــه در مصوب ــه‌ای ک ــه گون ــد سیاســت‌گذاری اســت. ب فراین
۱۳۸4/۱۰/۱۳ و مجموعــه تکمیلــی اقدامــات اجرایــی گســترش فرهنــگ عفــاف و حجــاب 
کــه در جلســه ۸۲۰، تاریــخ ۱۳۹۸/۶/۱۲ و ۸۶۷ بــه تاریــخ ۱4۰۱/۵/۲۵ بــه تصویــب شــورای 
عالــی انقــاب فرهنگــی رســیده، تکالیــف همــه دســتگاه‌ها در بحــث عفــاف و حجــاب روشــن 
شــده اســت. ۳۲ دســتگاه در ایــن زمینــه وظایــف ایجابــی و فرهنگــی دارنــد و تنهــا دســتگاهی 
کــه تکلیــف ســلبی در ایــن امــر دارد، فراجــا اســت. ایــن وظایــف بــه دو صــورت کلــی فرهنگــی 
و اجرایــی تقســیم شــده اســت کــه بــا مطالعــه آنهــا و تطابــق بــا آن چــه بــه اجــرا درآمــده اســت 
روشــن می‌شــود بــه دلیــل عــدم پیش‌بینــی ابزارهــای اجــرا در اســناد و تعییــن تکلیــف صریــح 
ــتگاه‌های  ــت‌ها در دس ــرای سیاس ــیوه اج ــی ش ــارت و ارزیاب ــدم نظ ــن ع ــتگاه‌ها و همچنی دس
مکلــف بــا موضــع ایجابــی و فرهنگــی، قســمت دوم یعنــی همــان وظایــف اجرایــی ســلبی بیش 

از فرهنگ‌ســازی بــه اجــرا در آمــده اســت.
 نکتــه قابــل تامــل، کیفیــت اجــرای سیاســت بعــد از انتخــاب ابــزار اســت. یکــی از 
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ــه تمــاس چهــره  ــاز ب ــارز بســیاری از سیاســت‌ها -به‌ویــژه سیاســت‌هایی کــه نی ویژگی‌هــای ب
بــه چهــره بــا مــردم دارنــد- ایــن اســت کــه کارکنــان »ســطوح پایین‌تــر« )مکانیزم‌هــای نظارتــی 
و ضابطیــن موســوم بــه گشــت ارشــاد در بحــث حجــاب( تمــاس قابل‌توجهــی بــا مخاطبیــن 
سیاســت دارنــد و در عیــن حــال، در فضــای بی‌توجهــی سیاســت‌گذاران در »ســطوح بالا‌تــر«، 
اغلــب از اختیــارات قابــل توجهــی نیــز برخوردارنــد کــه بــه آنهــا اســتقلال عملــی از مدیران‌شــان 
داده اســت. اگرچــه بســیاری از تصمیمــات ایــن بازیگــران ممکــن اســت بــه صــورت جداگانــه 
کوچــک بــه نظــر برســند، امــا در مجمــوع ممکــن اســت بــه طــور اساســی اهــداف سیاســت‌ها 
را مخــدوش نمایــد )Hudson, 1993(. بــه کارکنــان ســطوح پایین‌تــر بــه دلیــل ارتبــاط و 
ــد  ــر می‌گذارن ــت‌ها اث ــی سیاس ــات نهای ــر جه ــد و ب ــاد می‌کنن ــن ایج ــا مخاطبی ــه ب ــری ک تأثی
ــان  ــدرت اختیاری‌ش ــه ق ــد ک ــم می‌گوین ــان« )Lipsky, 1980( ه ــف خیاب ــای ک »بروکرات‌ه
می‌توانــد در تعییــن موفقیــت یــا شکســت یــک سیاســت مؤثــر باشــد؛ بنابرایــن، آن هایــی کــه 
در ســطوح بالاتــر فعالیــت می‌کننــد، نمی‌تواننــد بــدون درک درســتی از آنچــه در خــط مقــدم یــا 
نزدیــک بــه آن اتفــاق می‌افتــد موفــق شــوند. نکتــه قابــل توجــه دیگــری کــه در توجــه بــه ســطوح 
پایین‌تــر اجــرا نهفتــه اســت، افزایــش ظرفیت‌هــای سیاســت‌گذاری در شــناخت مجــدد مســئله 
و اجــرا بــا اســتفاده از ایــن بخــش خواهــد بــود. چــرا کــه کســانی کــه در خطــوط مقــدم اجــرا کار 
می‌کننــد، چــه بــه صــورت مدیریتــی و چــه حرفــه‌ای، بیــش از سیاســت‌گذاران ســطوح بــالا و 
ملــی در مــورد نیازهــا و انتظــارات متحــول مخاطبیــن در کنــار چالش‌هــای جمــع‌آوری و ارائــه 
ــد  ــرای پشــتیبانی از فراین ــی ب ــه حیات ــک وظیف ــن، ی ــد؛ بنابرای ــدان می‌دانن ــی می اطلاعــات عین
ــات  ــرداری از ادراکات و تجربی ــد اجــرا، بهره‌ب مسئله‌شناســی و پیاده‌ســازی سیاســت در فراین
ــن  ــد اجــرا را شــکل می‌دهــد )Hudson et al. 2018(. ای کســانی اســت کــه رفتارشــان فراین
ــرای  ــارت اج ــت مه ــت و در نهای ــعه سیاس ــا توس ــئله1 ت ــدی مس ــد صورت‌بن ــه، از فراین توج

سیاســت را پوشــش خواهــد داد.
ــه  ــوط ب ــت در موضوعــات مرب ــت دول ــا اســاس و نحــوه دخال ــن گــزاره ب ــه 4: در ای قضی
زنــان ماننــد حجــاب مواجــه هســتیم. آن چــه بــه عنــوان اســاس مواجهــه بــا مســاله حجــاب در 
نســبت بــا کلان مســاله جنســیت رخ داده اســت، بــه طــور برجســته نبــود چشــم انــداز و رویکــرد 
تخصصــی و نظــری جنســیت اســامی در برنامــه ریزی‌هــای جنســیتی و نظــام حکمرانــی بــوده 
ــز افــراد در برنامــه ریــزی  ــه دلیــل مهمتریــن و اولیــن شــاخصه تمای اســت. حــوزه جنســیت ب
و اعمــال حاکمیــت و همچنیــن بــه دلیــل ارتبــاط مســتقیم بــا نهــاد خانــواده و مطــرح شــدن 

1. Problem formulation 
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خانــواده بــه عنــوان نهــاد مصــرف کننــده، پشــتیبان و مجــری اصلــی سیاســت‌های عمومــی، از 
اهمیــت بســزایی برخــوردار اســت. نبــود مبنــای نظــری جنســیت در مواجهــه بــا مســائل زنــان 
علــی الخصــوص در موضــوع حجــاب منجــر بــه تغافــل از ایــن مهــم شــده اســت کــه مســاله 
ممکــن اســت زنانــه باشــد امــا مســاله زنانــه در یــک الگــوی تعاملــی جنســیتی ایجــاد شــده و 
ــار پرداخــت محــدود و  ــی در حــل مســاله در کن ــن الگــوی تعامل ــود ای حــل خواهــد شــد. نب
ــه جنســیتی اســامی،  ــه شــاخص‌های حجــاب و عفــاف اجتماعــی ذیــل یــک نظری ناکافــی ب
تــوازن ســاحت‌های فــردی و اجتماعــی زنــان را متاثــر کــرده و عــاوه بــر ایجــاد ســوگیری‌های 
شــناختی و تشــتت ادراکات از مفهــوم و محــدوده حجــاب موجــب غلبــه زنانــه نگــری صرفــا 

تکلیفــی در ســاحت‌های جنســیتی حکمرانــی شــده اســت.

پیشنهادها
نتایــج نشــان می‌دهــد پدیــده مرکــزی »ناکامــی چندوجهــی سیاســت‌های حجــاب و عفــاف«، 
نتیجــه بــد عملــی و فقــدان عمــل در موضــوع بــوده کــه بــا »سیاســت‌های بــد« در موضــع ســلبی 
و کنترلــی ماننــد تــورم سیاســت‌های پلیســی و جرم‌انگاری‌هــا در برابــر »فقــدان سیاســت‌های 
لازم« در موضــع ایجابــی ماننــد سیاســت‌های فرهنگــی و ترویجــی ظهــور پیــدا کــرده اســت. 
ــی  ــه دســتگاه حاکمیت ــاد ب ــی در اعتم ــه کاهــش انســجام عموم ــت منجــر ب ــر، در نهای ــن ام ای
بــرای حــل مســئله و ترویــج حجــاب در جامعــه شــده اســت. طراحــی سیاســت معیــوب و بــد 
می‌توانــد از دلایــل بســیاری از جملــه درک ضعیــف و ناصحیــح از مســئله، دانــش ناکافــی از 
ــدان  ــض و فق ــی متناق ــخص و حت ــداف نامش ــرا، اه ــای اج ــت و زمینه‌ه ــای سیاس ظرفیت‌ه
پشــتوانه سیاســی بــه واســطه افزایــش تنــش مفهومــی و مخاصمــات گفتمانــی پیرامــون موضــوع 
ناشــی شــود. در بررســی فنــی فراینــد سیاســت‌گذاری بــه دلیل لــزوم تمایــز بین مراحل سیاســت 
در علت‌یابــی، مــدل پارادایمــی ارائه‌شــده در پژوهــش تــاش کــرده اســت تــا ضعف‌هــا را در 
مراحــل مختلــف چرخــه سیاســت شناســایی کنــد. بنابــر یافتــه کلیــدی پژوهــش کــه مویــد ایــن 
مهــم اســت کــه شکســت مشــاهده‌ شــده ماهیتــی سیســتمی و چندوجهــی دارد و ضعف‌هــا در 

مراحــل گوناگــون بــه هــم پیوســته‌اند و یکدیگــر را تقویــت می‌کننــد پیشــنهاد می‌شــود:
 سیاســت‌گذاری حجــاب و عفــاف در چهــار محــور اساســی اصــاح و تقویــت شــوند، در 
محــور شــناخت مســئله و توســعه سیاســت بــا بررســی دقیق‌تر وضعیــت مســئله1 و صورت‌بندی 
درســت از مســئله، امکان تدوین پیشــنهادهای سیاســتی و طراحی سیاســتی بهتری را در مرحله 

1. Problem Situation 
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توســعه سیاســت فراهــم آورد. در ایــن مرحلــه می‌بایســت بــه ابزارهــای اجــرای سیاســت‌های 
تدوینــی حســاس بــود و اطمینــان حاصــل شــود کــه دولــت نســبت بــه عملی بــودن اجرا هوشــیار 
اســت. در محــور ارزیابــی مــداوم و محــاط بــر کل فراینــد بــا عنــوان ردیابــی سیاســت نیازمنــد 
واحدهــای فنــی بــرای دقــت کلان در فراینــد، از تغییــر وضعیــت مســئله در میــدان و بازشناســی 
ــت و  ــری کیفی ــار پیگی ــی در کن ــای انضمام ــا فض ــب ب ــت‌ها متناس ــاح سیاس ــئله و اص مس
ــه بازیگــران رســمی  ــا ارائــه گزارش‌هــای سیاســتی ب پیشــرفت اجــرای سیاســت‌های موجــود ب
ــی و  ــد توســعه دانــش فن ــز نیازمن در ســطوح ملــی هســتیم. در محــور حمایــت از سیاســت نی
تخصصــی در فراینــد هســتیم تــا بــا به‌کارگیــری افــراد متخصــص و ابزارهــای اطلاعاتــی دقیــق، 
راه‌حل‌هــای پیشــنهادی انطبــاق بیشــتری بــر گزاره‌هــای پیونددهنــده افــکار و انســجام عمومــی 
داشــته باشــد. هــدف از ایجــاد واحدهــای تخصصــی می‌بایســت تقویــت رویکــرد حکمرانــی، 
مشــارکت فعــال ذینفعــان و ایجــاد یــک اســتراتژی ارتباطــی مؤثــر بیــن ذینفعــان و حاکمیــت 
باشــد. دســتیابی بــه اهــداف دو محــور اخیــر، بــا ابتنــای بیشــتر دســتگاه سیاســت گــذاری بــه 
آزمایشــگاه‌های سیاســتی1 خواهــد افتــاد. ایــن آزمایشــگاه هــا کانــون هایــی بــرای گــرد هــم آمــدن 
متخصصــان، محققــان و سیاســت گــذاران بــرای بحــث و بررســی پیرامــون مســائل، راهبردهــا 
ــان پژوهــش و  ــا کاهــش شــکاف می ــان، 1395( ب ــکارات سیاســتی )نامداری و پیامدهــای ابت
سیاســت بــه ویــژه بــا مشــارکت شــهروندان در تعامــل بــا ســایر ذینفعــان هســتند. بــا ایــن حــال، 
بایــد توجــه داشــت در رویکــرد فعــال حکمرانــی، همــان طــور کــه نیــاز روزافــزون بــه مشــارکت 
پاییــن بــه بــالا در فراینــد سیاســت‌گذاری احســاس می‌شــود، نبایــد از تقویــت رویکــرد متمرکــز 
و بــالا بــه پاییــن حکمرانــی نیــز غافــل بــود. در مناســبات بــالا بــه پاییــن منطقــی، سیاســت‌ها 
در بســته‌های اجرایــی اقناع‌پذیــر و همــراه بــا آمــوزش و آگاهــی جمعــی پیــش از اجــرا و حیــن 
اجــرا بــه بدنــه عمومــی منتقــل می‌شــوند و بــا ایــن رویــه حمایــت افــکار عمومــی را در توجیــه 
و ترویــج سیاســت دریافــت می‌کننــد. در نهایــت، محــور چهــارم کــه بــا رویکــرد حــل مســاله 
اجتماعــی زنــان در حکمرانــی مواجــه هســتیم، ادغــام مســاله زنــان در ســاحت حکمرانــی ذیــل 
مناســبات جنســیتی )مســاله زنــان بــه مثابــه امــر جنســیتی( خواهد بــود. رویکــرد بنیادیــن در این 
محــور حــل مســائل زنــان مبتنــی بــر ایــن مهــم اســت کــه مســاله ممکــن اســت زنانــه باشــد امــا 
مســاله زنانــه در یــک الگــوی تعاملــی جنســیتی حــل خواهــد شــد. ایــن الگــوی تعاملــی مبتنــی بر 
مناســبات جنســیتی از یــک ســاختار زیســت بومــی پیــروی مــی کنــد کــه در آن از یــک طــرف، 
بــا تنــوع مخاطــب و نظــام مســائل متقاطــع ایــن مخاطبیــن و از طــرف دیگــر، تنــوع و کثــرت 

1. Policy Labs



      سال پنجم
 شماره دوم

تابستان 1404

73

ای حجاب]...[هیاست ست سای شکهی ریشه واکاو 

حوزه‌هــای متقاطــع مواجــه هســتیم؛ بنابرایــن، در فراینــد تشــخیص و صورتبنــدی مســائل بایــد 
توجــه کــرد کــه وضعیــت مســاله متاثــر از مبانــی و ســاختارها، ارزش‌هــای متفاوتــی را ایجــاد و 
اعمــال مــی کننــد، یعنــی حــل مســاله زنــان نــه صرفــاً در ســاحتی زنانه بلکه در ســاحتی جنســیتی 
در تعامــل و تناظــر بــا جنســیت مقابــل قابلیــت طــرح و حــل دارد در عیــن حــال کــه حوزه‌هــای 
ــه نمــی شــود و  ــردی و اجتماعــی زنان ــا ف ــه ســاحت‌های صرف ــم ب ــز خت ــان نی مســاله‌مندی زن
ســایر ارکان عمومــی مثــل فرهنــگ، اقتصــاد، امنیــت، سیاســت را نیــز شــامل مــی شــود و حــل 
مســائل او ذیــل ســاحت کلان جنســیت و گاهــا در گــرو حــل مســائل عمومــی فراتــر از جنســیت 
خواهــد بــود. در نهایــت سیاســت گــذار بایــد متوجــه باشــد، زنانــی کــه مســائل آنــان در اولویــت 
ــر از سیاســت‌های ســلبی و  ــی فرات ــک بســتر زیســت بوم ــان در ی ــرد و مســائل آن ــرار می‌گی ق
پلیســی صرفــا زنانــه حــل می‌شــود، مشــارکت‌کنندگان فعــال و همدلــی در حــل مســاله حجــاب 

و کنشــگری ایجابــی در ایــن موضــوع خواهنــد بــود.

تعارض منافع
تعارض منافع ندارم.
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