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و   ینترنتیا  زبانانی م   ، ینترنتیا  دهندگانیدسترس  یمدن   تیمسئول  یقیتطب  یبررس

 ی مجاز  ی و آلمان در فضا  ران یا نیمحتوا: مطالعه قوان  دکنندگانیتول

 1الله ذوالقدر هدایت
 ۰۷/۰۹/1۴۰۳: رشیپذ خیتار/  ۰۵/۰۷/1۴۰۳:  افتی در خی/ تار ی* نوع مقاله: پژوهش

 JHVMN-۲۴1۰-1۲۴۷کد مقاله:   

 

 دهیچک

تطب  نیا بررس  یقیمطالعه  و    ینترنتیا  زبانانیم  ،ینترنتیا  دهندگانی دسترس  یمدن  تیمسئول  یبه 

قوان  دکنندگانیتول چارچوب  در  م  رانی ا  نیمحتوا  آلمان  اصلپردازدی و  هدف   لیتحل   ق،یتحق  نیا  ی. 

 ینترنتیدهندگان خدمات اارائه  تیمسئول  نه یدر زم  یدو نظام حقوق  نیب  یحقوق  یهاها و شباهتتفاوت 

  ینترنتیدهندگان خدمات اارائه  تیاست.در آلمان، مسئول  تالیجید  یمحتوا در فضا  تیریدر انتشار و مد

  8. بر اساس ماده  شودیم  میتنظ  کیو دستورالعمل تجارت الکترون  یکیالکترون  یهاتحت قانون رسانه

که فقط منتقل   ییهاداده   الدر قب  تیاز مسئول  ینترنتیا  دهندگانیدسترس   ،یکی الکترون  یهارسانه قانون  

بر اساس ماده    ینترنتیا  زبانانیکنند. م  رهیذخ  ایداده    رییها را تغآن  نکهیمعاف هستند، مگر ا  کنند،یم

از آن هستند. در    یپس از آگاه  یرقانونی غ  یموظف به حذف محتوا  یکیالکترون  یهاقانون رسانه   1۰

کامل    تیخالق و منتشرکننده محتوا هستند، مسئول  ماًیمستق  نکهی ا  لیمحتوا به دل  دکنندگانیمقابل، تول

و قانون تجارت   یاانه یرا  میتحت قانون جرا  یمشابه  نیقوان  ران،یشده را بر عهده دارند. در اارائه   یمحتوا 

مسئول  کی الکترون که  دارد  اارائه   ت ی وجود  خدمات  تنظ  ینترنتیدهندگان  اکندیم  میرا  با  حال،    نی. 

اج  ییهاتفاوت  نحوه  ا   رادر  اعمال  و  نیقوان  نیو  به  که  دارد  زم  ژهیوجود    ی ری گیپ  یچگونگ  نهیدر 

ا  هات یمسئول   ی حقوق  یهاهر دو کشور با چالش   قیتطب  یچگونگ  یبه بررس  قیتحق  نیمشهود است. 

  کیدر    ینترنتیدهندگان خدمات اارائه تیکه چگونه مسئول  دهدی و نشان م  پردازدی م  تالیجید  یایدن

 . شودیم  تیر یو مد  فیتعر  صلو مت  وستهیپ  یایدن

 

  زبانان یم  ،ینترنتیا  دهندگانی دسترس  ،ینترنتیدهندگان خدمات اارائه   ،یمدن  تیمسئول:  یدیکلگان واژ

 محتوا.   دکنندگانیتول  ،ینترنتیا
 
 

 
      )نویسنده    ن.رایا  راز،یش  ،یدانشگاه آزاد اسلام  واحد شیراز،  ،یحقوق اسلام  یگروه فقه و مبان  کارشناسی ارشد حقوق،  .1

       zolghadr.university1403@gmail.com (مسئول
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 مقدمه 

به وجود آورده    یدیجد  ی حقوق  ی هاشدن جوامع، چالش  ی تالیجیو د  نترنتیا  عیسر  رشد را 

و به  زم  ژهیاست،  اارائه   تیمسئول   نهیدر  خدمات  دنینترنتیدهندگان  در    تال، یجید  یای. 

در    یاساس  یهانقش  ۳محتوا   دکنندگانیو تول  ۲ینترنتیا  زبانانی، م1ینترنتیا  دهندگانیدسترس

بر اساس    یمتفاوت  یحقوق  یهاتیمسئول  کیکه هر    کنندیم  فایمحتوا ا  نتشارتبادل اطلاعات و ا

در   خود  خاص  ا  کینقش  آلمان،  در  دارند.  خاص  رسانه  هاتی مسئول  نیمورد  قانون    ی هابا 

الکترونTMG)  ۴ک یالکترون تجارت  دستورالعمل  و  چارچوب   شودیم   میتنظ  ۵ک ی(    ی هاکه 

طبق (.  García-Manso, 2011کرده است )  نییدهندگان تعارائه   نیا  تیمسئول  یبرا  یمشخص

 ی محتوا   یبرا  تیاز مسئول  یطور کلبه  ینترنتیا  دهندگانیدسترس  ک،یالکترون  یهاقانون رسانه

امنتقل مگر  هستند،  معاف  اآن   نکهیشده  تغ  نیها  را  ا  ینگهدار  ا یدهند    رییمحتوا    ن یکنند. 

بهارائه  تنها  مدهندگان  عمل  واسطه  مستق  و  کنندیعنوان  محتوا  یمیکنترل    یهاداده   یبر 

تصرمنتقل قانون  اما  ندارند.  به  ی نترنتیا  زبانانیکه م  کند یم  حیشده  تا  محض موظف هستند 

 ی نترنتیا  زبانیبه آن را مسدود کنند. اگر م  یدسترس  ایآن را حذف    ،یرقانونی غ   یاطلاع از محتوا

 (.Yalcintas, 2020خواهد بود )  داماز عدم اق   یخود عمل نکند، مسئول خسارات ناش  فهیبه وظ

تول  در به  دکنندگانیمقابل،  محتواهامحتوا  مسئول  کامل  تول  ییطور  که  منتشر    دیهستند  و 

  یمقررات قانون ریسا  ا ی یرقابت نیقوان ، یفکر تیهر گونه نقض حقوق مالک یها برا. آنکنندیم

و   ینترنتیا دهندگان یمسئول هستند. برخلاف دسترس شود،یها نقض مآن یکه توسط محتوا

ها خالق محتوا آن  رایندارند ز  تیاز مسئول  ی تیمعاف  چیمحتوا ه  دکنندگانی، تول  ینترنتیا  زبانان یم

مربوط به   نیقوان  نهی(. در زمVan den Berg, 2022بر آن دارند )   ی هستند و کنترل کامل

و آلمان    رانیا  نیدر قوان  یمشکلات و تعارضات متعدد   ،ینترنتیدهندگان خدمات اارائه   تیمسئول

در    ژهیودهندگان است، بهارائه  تی مسئول  نییو تع  فیمشکلات، نحوه تعر  نیاز ا  یکیوجود دارد.  

مربوط   نیقوان  ران،ی. در اشودیها منتشر مآن  یهاپلتفرم  قیاز طر  یرقانونیغ   یکه محتوا   یموارد

اند،  کرده  نییموضوع تع  نیا   یمشخص برا  یچارچوب  کیو قانون تجارت الکترون  یاانهیرا  میبه جرا

چالش  ی گاه  نیقوان  نیا  یاجرا  نحوهاما   ن  ییهابا  آلمان  در  است.  رسانه   زیهمراه    یهاقانون 

 
1 .Access-Provider 
2 .Host-Provider 
3 .Content-Provider 
4 .Telemediengesetz - TMG 
5 .E-Commerce Directive - EC-RL 
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نقاط قوت و ضعف خود را دارند. تعارضات    کیو دستورالعمل تجارت الکترون(  TMG)  کیالکترون

تعر نحوه  در  تفاوت  به  اجرا  تیمسئول  فیعمدتاً  محتواها  نیقوان  یو  به    ی رقانونیغ   یمربوط 

بگردد یبازم قوان  ا .  بهتر  تطب   نیفهم  انجام مطالعات  و  تجرب  توانیم  ،یقیهر دو کشور   ات یاز 

  یی هاحلبه راه  ت یو رفع مشکلات بهره گرفت و در نها  یقانون  یهادر بهبود چارچوب   کیهر

 (.Lemnitzer, 2022) افت ی کارآمدتر دست 

و محتوا  با اطلاعات  روزافزون  رشد  به  و چارچوب مسئول  نییتع  تال،یجید  یتوجه    ت یحدود 

از حقوق کاربران   تیمحتوا به منظور حما  دکنندگانیو تول  ینترنتیا  زبانانیم  دهندگان،یدسترس

(. در  Yalcintas, 2020است )  ی اتیح  یامر  یرقانونیغ   یاز انتشار محتوا  یریجلوگ  نیو همچن

را  یمجازیدر فضا ی مدن تیمرتبط با مسئول نیاند قوانهر دو کشور تلاش کرده ان،و آلم رانیا

. مطالعه  شودیمشاهده م   نیقوان  نیا  یدر ساختار و اجرا  یا عمده  یهاکنند، اما تفاوت  میتنظ

  یحقوق  یهاستمیاز س  کیتر شدن نقاط ضعف و قوت هر  به روشن  تواندیم  نیقوان  نیا  یقیتطب

از تجربه   رانیا  یداخل  نیساز بهبود قوان نهیمنجر شود و زم موفق آلمان باشد    ی هابا استفاده 

(De Hert, 2020.) 

بزرگ  از بخش  که  جرا   یآنجا  مالک  ینترنتیا  میاز  حقوق  نقض  دل  یفکر  تیو  نبود   لیبه 

با هدف ارائه   قیتحق  نیا  دهد، یدهندگان خدمات رخ مارائه   تیدر مسئول  قیدق  یهاچارچوب 

قوان  یبرا  یعمل   یی راهکارها هم  رانیا  نیبهبود  استانداردها  شتریب  یهماهنگ   نیچنو    ی با 

به   تواندیم  نی موضوع همچن  نیا  یقیتطب  یبرخوردار است. بررس  ییبالا  تیاز اهم  یالمللنیب

 عییکمک کند و از تض  تالیجینوظهور د  یهاکشورها در مواجهه با چالش  یبهبود عملکرد حقوق

 ران یبا آلمان، در ا  سهی(. در مقاLalman, 2023)  دینما  یر ی جلوگ  نیحقوق کاربران و مسئول 

مانند    کند،یم   میرا تنظ  ینترنتیدهندگان خدمات اارائه   تی لوجود دارد که مسئو  ینیقوان  زین

 نیا  یدر نحوه اجرا  یی هاحال، تفاوت  نی. با اکیو قانون تجارت الکترون  یاانهیرا  میقانون جرا

مقا  شودیم   ده ید  نیقوان را جذاب  نیب  یقیتطب  سهیکه  نظام  کند یتر مدو کشور  در هر دو   .

برخوردار است، چرا   ییبالا  تیاز اهم  ینترنتیخدمات ا  ندهندگاارائه   تیبحث مسئول  ،یحقوق

در مواجهه با نقض   تیمسئول نییحفاظت از حقوق کاربران و تع یلازم برا ی که چارچوب قانون

 . کندیرا فراهم م تالیجید یدر فضا نیقوان
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 ی مجاز  ی در فضا  یمدن   تیمسئول ینظر  ی مبان - ۱

بر اساس قانون    ینترنتیا  زبانانیم  ژهیوو به  ینترنتیدهندگان خدمات اارائه   تی مسئول  ران،یا  در

  ،یاانه یرا  میقانون جرا  ۲1شده است. طبق ماده    میتنظ  کیو قانون تجارت الکترون  یاانه یرا  میجرا

  ی برا  یم و اقدا  ابدیخود اطلاع    یدر سرورها  یرقانونیغ   یاز وجود محتوا  ینترنتیا  زبانیاگر م

چون   یشامل موارد  تیمسئول  نیدارد. ا  ی قانون  تیآن انجام ندهد، مسئول  یمسدودساز  ا یحذف  

محتوا مالک  یانتشار  حقوق  نقض  افشا  یفکر  تیمجرمانه،  م  یو  محرمانه  .  شودیاطلاعات 

باعث    زبانیم  ستمیضعف س  ای اگر نقص    ک،یقانون تجارت الکترون  8۷بر اساس ماده    ن،یهمچن

افراد    یاز فعل شخص  یکه خسارت ناشمسئول جبران آن است، مگر آن  زبانیمخسارت شود،  

  ی مهم  یحقوق  یهات یو مسئول  فیوظا  ینترنتیا  زبانانیمشخصاً به م  نیقوان  نیا  ن،یباشد. بنابرا

محتوا با  مواجهه  س  یرقانونیغ   یدر  با  مرتبط  خسارات  م  شانیها ستم یو  اما    کند،یمحول 

در   تیو عدم شفاف یرقانونیغ  یمحتوا ییشناسا یبرا  یکاف یارها مانند نبود سازوک ییها چالش

 هنوز پابرجاست. ی قانون یبندها یبرخ

  کنندیوارد م  گرانیکه به د  یافراد در قبال خسارات  یبه تعهد قانون   یمدن  تیمسئول  یطرف  از

 ت یاست. در حقوق، دو نوع مسئول  گرانیواردشده به د  یهاانی و هدف آن جبران ز  شودیاطلاق م 

 وجود دارد:  ی مدن

قرارداد به تعهدات متقابل  کیدر قالب  نیکه طرف شودیمطرح م یزمان تی نوع مسئول نیا •

 ی خسارت وارد کند. به عنوان مثال، در قراردادها  یگریبه د  نیاز طرف  یکیخود عمل نکنند و  

طرف  ی کیاگر    ،یتجار م  نیاز  مقابل  طرف  نکند،  عمل  قرارداد  در  خود  تعهدات    تواند یبه 

 کند. خسارتدرخواست جبران 

  ا یفرد    کی  ن،یطرف  انیکه بدون وجود قرارداد م  شودیمطرح م  یزمان  تی نوع مسئول  نیا •

  ند،یبب  بیآس  یگرید  یاطیاحتیدر اثر ب  یمثال، اگر فرد  یوارد کند. برا  انیز  یگری نهاد به د

  ن یبه ا  شتریب  یمجاز  یدر فضا  یمدن   تیاز او درخواست جبران خسارت کند. مسئول  تواندیم

 مرتبط است. تینوع از مسئول
 

 و آلمان   ران یدر ا  نترنتی مرتبط با ا  ن یقوان  خچه یتار  - ۲

  نیتدو  نترنتیبه مرور زمان و با گسترش استفاده از ا  یمجازیمرتبط با فضا  نیقوان  ران،یا  در

  1۳88است که در سال  یا انهیرا میقانون جرا نه،یزم نیمهم در ا نیقوان  نیاز اول ی کیاند. شده

در    یقانون  یهات یپرداخته و مسئول  ینترنتیو ا  یاانهیرا  میقانون به جرا  نی. ادیرس  بیبه تصو
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که   رانیا  یکیقانون تجارت الکترون  ن،یرا مشخص کرده است. همچن  یمیجرا  نیمواجهه با چن

فراهم    ی کیدر معاملات الکترون  فیحقوق و تکال  یبرا  یچارچوب  د، یرس  بیبه تصو  1۳8۲در سال  

 کرده است.

است   یمجاز  یمرتبط با فضا  نیقوان  نیتراز مهم  یکی   کیالکترون   یهاآلمان، قانون رسانه  در

 م یو تنظ  فیرا تعر  ینترنتی دهندگان خدمات اارائه   تیشد و مسئول  بیتصو  ۲۰۰۷که در سال  

در رابطه با انتشار   یاروپا است و قواعد  هیاتحاد  یهابر دستورالعمل   یقانون مبتن  نی. اکند یم

 . کند یم نییدهندگان و حقوق کاربران تعارائه تیمسئول ،ی رقانونیغ  یاهامحتو

 

 و آلمان   ران یدر ا  ی مدن  تیمسئول یکل  اصول - ۳

از حقوق افراد در   تیبر جبران خسارت و حما  یو آلمان مبتن  رانیدر ا  یمدن  تیمسئول  اصل

که هرکس بدون    کندیم  انیب  یمدن  تیقانون مسئول  1ماده    ران،یوارده است. در ا  یهاانیبرابر ز

وارد کند، موظف به جبران    یاحقوق افراد لطمه   ریسا  ای  ت،یثیبه جان، مال، ح  یمجوز قانون

ا  خواهدخسارت   اهم  نیبود.  بر  ب  یناش   تیمسئول  تیقانون  تأک  ا ی  یاطیاحتیاز  دارد    د یعمد 

شده    میتنظ(   BGB)1آلمان    یمدن   یتحت قانون  ، یمدن  تی(. در آلمان، مسئول1۴۰۲  ان،ی)کاتوز

  دیتأک  یاطیاحتیو ب  ریاز تقص  یناش  یهابر تعهد جبران خسارت   ران،یا  نیاست که مشابه قوان

قانون حقوق   نیتریو به عنوان اصل دیرس  بیبه تصو  یلادیم 1۹۰۰در سال    نقانو  ن ی. اکند یم

از مقررات مربوط به    یاشامل مجموعه  BGB(.  ۲۰۲۳،  ۲)پالاند  رود یکار مدر آلمان به  ی مدن

مدن خصوص  یحقوق  موضوعات  یو  که  مسئول  یاست  قراردادها،  املاک،    ،یمدن  یهات یمانند 

م پوشش  را  ارث  و  ادهدیخانواده،  حقوق  نی.  چارچوب  برا  یقانون  م  یرا  افراد،   انیروابط 

  ی حقوق  یاز دعاو  یاریبس  یو مبنا  کند یم  میتنظ  یو حقوق  یقیاشخاص حق  ریها، و ساشرکت

  ،یبه جان، سلامت   یرقانونیآلمان، هرکس به طور غ  ی قانون مدن 8۲۳در آلمان است. طبق ماده  

مسئول جبران خسارت است )دانمان و شولز   ،برساند  بیافراد آس  گری حقوق د  ای  تیمالک  ،یآزاد
در جهت   ی مدن  تی هر دو کشور بر مسئول  ،ی مدن  تی مسئول  فی(. لذا با توجه به تعر۲۰۲۰،  ۳

 یدر نحوه اجرا  ییهاها تمرکز دارند، اما تفاوتاز حقوق آن  تی و حما  انیجبران خسارت به قربان

ا  تیاثبات مسئول   زانیو م  نیقوان  تیمسئول  ،یاانه یرا  میقانون جرا  بقط  ران،یوجود دارد. در 

 
1 .Bürgerliches Gesetzbuch 
2 .Palandt 
3 .Dannemann, G., & Schulze 
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مشخص شده و    ی رقانونیغ   یاز انتشار محتوا  یدر صورت آگاه  ینترنتیدهندگان خدمات اارائه 

 معاف هستند.  تیصورت از مسئول  نیا ریدر غ 

رسانه  در قانون  ماده    کیالکترون  ی هاآلمان،  مسئول1۰تا    ۷در  خدمات  ارائه   تی،  دهندگان 

دهندگان خدمات )مانند  که ارائه  کندیم  انیب ۷. به طور خاص، ماده  کندیم  حیرا تصر  ینترنتیا

که خودشان در    شوندیمسئول شناخته م  ی تنها زمان(  دهندگانیو دسترس  ینترنتیا  زبانانیم

  ی هاقانون رسانه  1۰ماده  ن،یدخالت داشته باشند. همچن یرقانونیغ  یمحتوا یا نگهداری رییتغ

  ی که پس از اطلاع از وجود محتوا   یدر صورت  ینترنتیا  زبانانیکه م  کندیم  حیتصر  کیالکترون

  یمعاف خواهند شد )قانون رسانه ها  تیمسدود کنند، از مسئول  ایآن را فوراً حذف    ،ی رقانونیغ 

 تیو حفظ امن  انیب  یآزاد  نیمنظور حفظ تعادل ببه  ی چارچوب قانون  نی(. ا۲۰۰۷  ،1ک یالکترون

و قانون    یاانهیرا  میقانون جرا ز،ین  رانیشده است. در ا  نیتدو  تالیجید یدر فضا  ی و نظم عموم

قانون    8۷. ماده  کندیم   میرا تنظ  ینترنتیدهندگان خدمات اارائه   تی مسئول  کیتجارت الکترون

الکترو مسئول  رانیا  یکینتجارت  ناش  تیبه  خسارات  قبال  در  س  ی موسسات  نقص    ها ستمیاز 

  ازمندیدر دو کشور وجود دارد که ن  نیقوان  نیا  یدر نحوه اجرا  یی هاحال، تفاوت  ن ی. با اپردازدیم

 ها روشن شود. تفاوت نی ا اتیاست تا جزئ یقیتطب یبررس
 

 ی نترنتیدهندگان خدمات امرتبط با ارائه نیموجود در قوان مشکلات - ۴

 تیمسئول  فیدر تعر  یکاف  تیحوزه، نبود شفاف  نیدر ا  رانیا  نیمشکلات قوان نیتریاز اصل  یکی

مشخص نشده   یاانهیرا میمثال، در قانون جرا یاست. برا ینترنتیدهندگان خدمات اارائه  قیدق

دق شرا  قاً یکه  چه  اارائه   کی  یطیدر  خدمات  محتواها  ینترنتیدهنده    یرقانونیغ   یمسئول 

ها  متفاوت در دادگاه  ریمنجر به تفاس  تواندی موضوع م  نیکاربران خود است. ا  توسطمنتشرشده  

  ت یبه مسئول  یاانهیرا  میکه قانون جرا  ی(. در حال 1۳۹۷  ،ییرزا یشود )م  یابهامات قانون  جادیو ا

ارائه  زبانانیم او  خدمات  محتواها  ینترنتیدهندگان  با  مواجهه  دارد،    یرقانونیغ   یدر  اشاره 

. برخلاف  دهدیارائه نم  ییمحتواها  نیو حذف چن  تیرینحوه مد  یبرا  یقیدق  ییجراچارچوب ا

و    زبانانیم  رانی(، در اTMGمانند آلمان  )مانند قانون،    شرفتهیپ   یمشابه در کشورها  نیقوان

نظارت  کیبا    دهندگانیدسترس اجرا  یچارچوب  ن  ییو  مواجه  از    ستندیواضح  بتوانند  که 

 مطلع شوند.  یرقانونیغ  یخود در صورت وجود محتواها یهات یمسئول

 
1 .Telemedia Act 
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همچنان   رانیا  نیقوان  ،یمجازیفضا  د یجد  یهایدگ یچیو پ   یتکنولوژ   عیسر  شرفتیتوجه به پ   با

  1۳8۲که در سال    کیقانون تجارت الکترون  ژه،یواند. بهشده  میتنظ  یسنت  یهابر اساس چارچوب 

مانند    یتردهیچیگسترده دارد تا بتواند با مسائل پ   یهایروزرسانبه به  ازیشده است، ن  بیتصو

فضا  یفکر  تیمالک  قوق ح حر  تالیجید  یدر  به  مربوط  مسائل  شبکه   یخصوص  می و    ی هادر 

  ، یموجود است )انصار نیموثر قوان یضعف در اجرا گر، یچالش د  کیهماهنگ باشد.   یاجتماع 

وجود    یمجازیفضا  تیو حفظ امن  ینترنتیا  میمقابله با جرا  یبرا  ینیکه قوان  ی (. در حال1۳8۲

موضوع   ن ی. اشودیانجام نم  یدرستمسئول به  ی نهادها  یاز سو  ی کاف  یریگیدارند، نظارت و پ 

  ی ریجلوگ  نیقوان  یشده و از اثربخش  نترنتیا  ی در فضا  یرقانونیغ   یهاتیمنجر به ادامه فعال

با    یبه اندازه کاف  ،یخصوص  میها و حردر حوزه حفاظت از داده   ژهیوبه  ران،یا  نی. قوانکند یم

  تواند یم   قیعدم تطب  نی. استندیدر اروپا( هماهنگ ن  GDPR  مانند)  یالمللنیب  یاستانداردها

منجر   کنند،یم  تیفعال  یالمللنیکه در سطح ب  یرانیا  یوکارهاکسب  یبرا  یبه مشکلات حقوق

 ها را کاهش دهد. آن یشود و توان رقابت
 

  ی نترنتیا  دهندگانیدسترس  تیمسئول  - ۵

را مسئول   ینترنتیا  دهندگانی( به طور مشخص دسترس1۳88)مصوب    یاانهیجرائم را  قانون

  دهندگان یکه دسترس  کندیم  ان یقانون ب  نیا  ۲1. ماده  داندیمجرمانه م  یکردن محتوا  لتریف

اعلام شده است،    یقانون  ینهادها  یکه از سو  یرقانونیغ   یمحتوا   شیدر صورت عدم پالا  ینترنتیا

 ت یمسئول  نیرو شوند و در صورت تکرار، منحل گردند. اروبه  یمال   یهامه یجر  باممکن است  

قانون   ن،یوجود دارد. همچن  ز ین  ی رقانونیغ   یدر محتوا  میدر صورت عدم دخالت مستق  یحت

ها  آن  رایز  کند،یبرخورد م  یشتریب  یریبا سختگ  ینترنتیا  دهندگان ی نسبت به دسترس  رانیا

و    یمجرمانه، اقدامات لازم را انجام دهند )ابهر  یوجود محتوا  زا  یموظفند که به محض آگاه 

 (. 1۳8۲ ،ی؛ انصار1۳۹1 ،یریم

مسئول   ی تنها زمان  ینترنتیا  دهندگانیدسترس  ک،یالکترون  ی هاقانون رسانه  8و    ۷ماده    طبق

دخالت داشته باشند.    یرقانونیغ   یمحتوا  رییتغ  ای که به طور فعال در انتقال    شوندیشناخته م

  ی فقط به عنوان واسطه عمل کنند و محتوا دهندگانی که اگر دسترس  کندیم  دیقانون تأک نیا

  دهندگان یمعاف هستند. در آلمان، دسترس  تیمنتقل کنند، از مسئول  رییرا بدون تغ  ی رقانونیغ 

صورت در  م  یتنها  شناخته  جا  شوندیمسئول  اقدامات  از  نتوانند  مشکل    یبرا  نیگزیکه  رفع 



                                                                                                                                                                            www.jhvmn.ir                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           ۱۴۰۳ان   تس زم   ، ۱۷ی  پیاپ ،  ۴  شماره   ،  ۵دوره  فصلنامه علمی حقوق و مطالعات نوین،  

ISSN: 2783-1329                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        :۸۷۰۱۹شماره مجوز انتشار  

 

8 

 

د از شکست  پس  تنها  و  کنند،  مسئولتلاش  گریاستفاده  با  است  ممکن  شوند   تیها،  مواجه 

(Felmy, 2023  .) 

قوان  کیالکترون  یهارسانه  قانون د  نیو  به  گریمرتبط  آلمان،  مسئولدر  به  خاص    ت ی طور 

و   یفکر تیمقابله با نقض حقوق مالک یرا برا  یطیپرداخته و شرا  نیدهندگان خدمات آنلاارائه 

  ه یثانو  تیماده مسئول  نی: اکیالکترون  یها( قانون رسانه۴)۷. ماده  کند یم  فیرقابت ناعادلانه تعر

بر دوش دسترس ا  گذارد، یم  ینترنتیا  دهندگانیرا  بر   یبرا  یحقوق  ی هاتلاش  نکهیمشروط 

محتوا، ناموفق    زبانانیم  ای  تیساوب  ینقض حقوق، مانند اپراتورها  یاصل  یهااز طرف   یریگیپ 

ارائه باشد.  دسترسبوده  صورت  نترنتیا  یدهندگان  اقدامات    ت یمسئول   یدر  نتوان  که  دارند 

  ۲6  یهاخیفدرال آلمان در تار  یعال  وانید  ماتیرا انجام داد. تصم  یاصل  ضانناق  هیعل  میمستق

  ت ی دارند که مسئول  دیو تاک  کنندیم  دییموضوع را تأ   نیا  زین  ۲۰۲۰اکتبر    1۵و    ۲۰1۵نوامبر  

  دهندگانیدر نقض حقوق دخالت دارند، نه دسترس  ماًیاست که مستق  ی بر عهده کسان  یاصل

   مربوط است، ماده   نفلوئنسرهایا  یابیکه به بازار  یدر موارد  نیهمچن(.  Felmy, 2023)  ینترنتیا

  یهاتیو قانون رقابت ناعادلانه دست به دست هم داده تا فعال  کیالکترون  یها( قانون رسانه1)  6

 نفلوئنسرها یا  ن، یقوان  نیکنند. بر اساس ا  م یتنظ  تالیجید  یرا در فضا   نفلوئنسرهایا  ی غاتیتبل

در    تیشفاف  تیمشخص کنند و رعا  یغاتیتبل   یوضوح به عنوان محتوا  بهخود را    غاتیتبل  دیبا

تبل اŠpaček, 2019است )  یالزام  یتجار  یو محتوا   غاتیارائه  در    ینقش مهم  نیقوان  نی(. 

مسئول  تالیجید  یمحتواها  میتنظ و  دارند  آلمان  و  ارائه   یقانون  یهات یدر  خدمات  دهندگان 

 (.  Špaček, 2019) سازندین شفاف میآنلا یمحتوا را در فضا دکنندگانیتول

در صورت ترک  یدهندگان خدمات دسترس(، ارائه1۳88) یاانهیرا میطبق قانون جرا ران،یا در

ها  مجازات  نی. اشوندیمحکوم م  یمختلف  ی هابه مجازات  ،یرقانونیغ   یمحتوا  ش یعدم پالا   ا ی فعل  

  ارد یلیم  1در مرتبه اول و در صورت تکرار تا    ال یر  ونیلیم  1۰۰تا    ۲۰از    ینقد  یشامل جزا

دهندگان  دائم شرکت در صورت تکرار ترک فعل است. اگر ارائه   ایموقت    یلیتعط  نیهمچن  و  الیر

دائم شرکت محکوم    ا یموقت    ی لینکنند، ممکن است به تعط  شی مجرمانه را پالا  یعمداً محتوا

رسانه قانون  طبق  آلمان،  در  دسترسTMG)  کیالکترون  یهاشوند.  مجازات    دهندگان ی(، 

 ت یمسئول  ، یرقانونیغ   یترک فعل در رفع محتوا  ای در نقض حقوق    رکتدر صورت مشا  ینترنتیا

ممکن است تحت    ،ی رقانونیغ   یاست. آنها در صورت عدم اقدام پس از اطلاع از محتوا  هیثانو

در    ران،یخدمات محکوم شوند. برخلاف ا  یلیتعط  ا ی  ینقد  یو به جرا   رندیقرار گ  یقانون  گردیپ 
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اقدامات    گر یکه د  شودیاعمال م  ی شده و تنها زمان  فیربه عنوان واسطه تع  تیآلمان مسئول

 نبوده باشد.  زیآمتیموفق ی قانون
 

 ینترنت یا زبانانیم   تیمسئول - ۶

شده است.    میتنظ  1۳88مصوب    یاانهیرا  میوب تحت قانون جرا  یهازبان یم  تیمسئول   ران،یا  در

مجرمانه، اقدام به   یاند پس از اطلاع از وجود محتوا وب موظف   یهازبانی، م۲1بر اساس ماده  

و    ینقد  یهامهیکار، ممکن است با جر  ن یآن کنند و در صورت عدم انجام ا  ش یو پالا   لتریف

دستور   افتیاند به محض درموظف  ها زبانیم  نی، ا۲۳مواجه شوند. طبق ماده    ی لیتعط  یحت

تع  ای   ییقضا کنند و در   یریمجرمانه جلوگ  یبه محتوا   یاز دسترس  ق،یمصاد   نییاز کارگروه 

را ملزم    زبانانیم  نیقوان  نی . اردیها صورت گدستور، ممکن است انحلال آن  یصورت عدم اجرا

 . کندیم یرقانونیغ  یدر صورت اطلاع از محتوا عیبه اقدام سر

مسئول  در رسانه  ینترنتیا  زبانانیم  تیآلمان،  قانون  است.    فیتعر  کیالکترون  یهاتحت  شده 

پلتفرم  ی نترنتیا  زبانانیم خدماتشامل  و  فضا  ی ها  که   یمحتوا  یبرا  یسازره یذخ  یهستند 

توسط    شدهره یذخ  یدر برابر محتوا   زبانانیقانون، م  نیا  1۰. طبق ماده  کنندیکاربران فراهم م 

مس ا  یتی ئولکاربران  مگر  غ   نکهیندارند  به  یرقانونیاز  شوند.  آگاه  محتوا  آن    گر، یدعبارتبودن 

  ی برا  یمطلع شده و اقدام  یرقانونیغ   یکه از وجود محتوا   شودیها م متوجه آن   یزمان  تیمسئول

کردن دسترس  ای حذف   )   یمسدود  ندهند  انجام  آن  اNordemann, 2011به    تیمعاف  نی(. 

م  یبرا  تیمسئول از  بار سنگ  ینترنتیا  زبانانیمحافظت  برابر  دائم  ن یدر  محتوا  ی نظارت    ی بر 

  ، یرقانونیغ   یاز محتوا  ی رسانکه پس از اطلاع  یتنها در صورت  زبانان یشده است. م  جادیکاربران ا

بود    یبرا  یاقدام اگر (Christopoulou, 2023)حذف آن نکنند، مشمول مجازات خواهند   .

حذف آن اقدام    یپس از اطلاع بلافاصله برا  ا ینداشته باشد    یعاطلا   یرقانونیغ   یاز محتوا  زبانیم

  ه یاتحاد  کیاصول بر اساس دستورالعمل تجارت الکترون  نیمعاف خواهد بود. ا  تیکند، از مسئول

آلمان،    یی قضا   ستمیدر س  نیشده است. همچن  د ییتأ   زین(  Directive 2000/31/EC)اروپا  

کار م  "1گرمداخله   تیمسئول"مفهوم   براساس آن، م  رودیبه  با  زبانانیکه  تنها   ی محتوا  د ینه 

بدان   نیکنند. ا  یریاز تکرار نقض حقوق جلوگ  د یرا پس از اطلاع حذف کنند، بلکه با  ی رقانونیغ 

و حذف    یرسان اطلاع  یهاستمیس  ا ی  لترها یف  یریکارگمانند به  ی اقدامات  د یبا  زبانانیمعناست که م

 
1 .Stoererhaftung 
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تعلق   زبانانیبه م  یحقوق  ت یاقدامات انجام نشود، مسئول  نیرا اجرا کنند. اگر ا  یتکرار   یمحتوا

 را یکاربران ندارند، ز یبه نظارت مداوم بر تمام محتوا یازین زبانان یحال، م نیخواهد گرفت. با ا

شده    میتنظ  یبه نحو  یساختار قانون  ن ی. ادهد یرا نم  ینظارت  نیها امکان چنداده  ی حجم بالا

  زبانان یبر م  یاضاف  تیمسئول  یو عدم بارگذار  ی فکر  تیکاز حقوق مال  ت یحما  نیکه تعادل ب

 (. Savova, 2021را حفظ کند ) ینترنتیا

  زبانانیم  تیو اعمال مسئول  ف یدر نحوه تعر  ی دیکل  یهاو آلمان، تفاوت  رانیا  نیب  سهیمقا  در

 هیآلمان و اتحاد   نیبه وضوح و دقت قوان  ی قانون  یهاچارچوب   ران،یوجود دارد. در ا  ینترنتیا

 کیالکترون  یهامانند قانون رسانه  یو مشخص  قیدق  نیکه در آلمان، قوان  ی. در حالستندیاروپا ن

 نیهنوز به قوان  رانیاند، اشده  نیو کاربران تدو   ینترنتیا  زبانانیاز م  ت یحما  یبرا   EC-RL  و

ا  یترقیتر و دقجامع ا  یهااز تفاوت  یکیدارد.    ازین  نه یزم  نیدر   ن یاست که قوان  نیمهم در 

  ، یرقانونیغ   یبه محتوا  عیتا در صورت واکنش سر  دهدیامکان را م  نیا  زبانانیآلمان و اروپا به م

مسئول حال   تیاز  در  شوند،  ا  یمعاف  در  کلبه  یقانون  ی هاچارچوب   رانیکه  بدون    تریطور  و 

از    یریو جلوگ  یمجازیفضا  تیحفظ امن  تی شده است. با توجه به اهم  نیتدو  یکاف  اتیجزئ

و عملکرد   تی به بهبود مسئول  تواندی م  رانیا  نیقوان  لیاصلاح و تکم  ،یرقانونیغ   یانتشار محتوا

 ی موجود موظف به حذف محتوا  نیبر اساس قوان  ینترنتیا  زبانانیکمک کند. م  ینترنتیا  زبانان یم

و حذف    یینحوه شناسا  نهیدر زم  ییهاهستند، اما در عمل، چالش  یفکر  تیناقض حقوق مالک

در    یو حقوق  ی فن  ی هارساخت یاز مقالات به ضعف ز  یاریمحتواها وجود دارد. بس  نیموقع ابه

  یهانظارت و ارائه چارچوب   تیها اشاره کرده و بر ضرورت تقونوع از نقض  نیا  ت یریو مد  یریگیپ 

 (. Moradimokhles, 2023)اند کرده د یتأک ترقیدق

  دهند ی( نشان م1۳۹۳  ، ییو آرا  ان یزدانی؛  1۳۹6  ار، یو مقالات مختلف )احمدزاده و مهر  هایبررس

 هیمانند آلمان و اتحاد  یی اروپا یبا کشورها سهیدر مقا رانیدر ا ینترنتیا زبانانیم تیکه مسئول

دق طور  به  کمتر  تعر  قیاروپا،  جامع  اتحاد  فیو  در  است.  تجارت   هیشده  دستورالعمل  اروپا، 

پس از   یرقانونیغ  یرا مسئول حذف محتوا زبانانیم  کیالکترون یهاو قانون رسانه  کیالکترون

مصوب    یاانهیرا  میقانون جرا  ژهیوبه  ران،یا  نیاست که قوان  یدر حال   نی. ادانند یاز آن م  یآگاه

ن1۳88 هنوز  شفاف  ازی،  ا  ی سازبه  در  دارند.  توسعه    فمسئول حذ  ینترنتیا  زبانانیم  ران،یو 

شفاف  یرقانونیغ   یمحتوا اما  اطلاع  یکاف  تیهستند،  نحوه  چن  یرساندر  به  واکنش    نیو 

 یاز تجربه کشورها  تواندیم  رانیاند که اداده  شنهادیپ   یوجود ندارد. مقالات متعدد  ییمحتواها
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  ت یخود را تقو  یحقوق  یهااستفاده کند و چارچوب  نهیزم  نیخود در ا   نیبهبود قوان  یبرا  یی اروپا

 . شود یریجلوگ  یتا از بروز مشکلات حقوق  دینما

اجرا  ی(، مشکلات عمل1۳۹۲  ،یاسیاز مقالات )ش  یبرخ  در با مسئول  نیقوان  یدر   ت ی مرتبط 

ا  ینترنتیا  زبانانیم مقالات  یبررس  رانیدر  مثال،  عنوان  به  است.  سازوکارها  ی شده  نبود    یبه 

اند.  مرتبط اشاره کرده  یو نهادها  هییقوه قضا  یبرا  یحقوق  یهاو کمبود آموزش  یمناسب نظارت

موارد    ی در برخ  ی رقانونیغ   یبه محتوا  یتوجهیو ب   نیناقص قوان  یمنجر به اجرا  تمشکلا  نیا

 شده است. 
 

 محتوا   دکنندگانیتول  تیمسئول - ۷

 م یدر چارچوب قانون جرا  شتریب  یمجاز  ی در فضا  ژهیومحتوا به   دیمرتبط با تول  نیقوان  ران،یا  در

الکترون  یاانهیرا تجارت  قانون  ا  فیتعر  کی و  است.  تول  نیقوان  نیشده  محتوا   دکنندگان یبه 

محتوا  یاژهیو  یهات یمسئول قبال  در  تول  ییرا  م  دیکه  منتشر    کند یم  لیتحم  کنند، یو 

 ن یرا منتشر کنند که با قوان  ییکه محتوا  یمحتوا در صورت  دکنندگان ی(. تول1۴۰1  ان،ی)بهشر

غ   یمحتوا  ای  یفکر  تیمالک  ،یخصوص   میموجود در خصوص حر و  تعارض    یرقانونیمضر  در 

 ی چون انتشار محتوا  یمیبه صراحت جرا   یاانهیرا  می. قانون جراشوندیباشد، مسئول شناخته م

  دکنندگانیو تول  کند یم   یو انتشار اطلاعات نادرست را جرم تلق   نمستهج  یمحتوا  ز،یآمنیتوه

در قانون    نیمواجه شوند. همچن  یفریو ک  ی مدن   یهابا مجازات   توانند یموارد م  نیمحتوا در ا

مالک  تیحما حقوق  که  هنرمندان  و  مصنفان  مؤلفان،  حقوق  م  یفکر  تیاز  بر  در    ردیگیرا 

هستند )قناد    گرانی آثار د  یحقوق قانون   ت یبه رعا  موظفمحتوا    دکنندگانی(، تول1۴۰۲,  ی)دهقان 

 ( 1۳۹6 ، یقیو عل

و  Telemediengesetz (TMG)  قانون به  بخش   ژهیآلمان،  مسئول1۰تا    ۷  یهادر   تی، 

قانون،    نی. بر اساس اکندیرا مشخص م  یکیدهندگان خدمات اطلاعات و ارتباطات الکترونارائه 

شده توسط شخص ثالث مسئول شناخته   دیتول  یمحتوا  یبرا  ی دهندگان خدمات تنها زمانارائه 

مسدود کردن آن انجام   ایحذف   یبرا یآگاه شده و اقدام  یرقانونیغ  یهاتیکه از فعال شوندیم

که در    دهد یدهندگان امکان ممعروف است، به ارائه  "1پناهگاه امن"مفهوم که به    نیندهند. ا

معاف    ی قانون  ی هات ی از نقض، اقدامات لازم را انجام دهند، از مسئول  ی که پس از آگاه  یصورت

 
1 .Safe Harbor 
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شده است    نیاروپا تدو  هیاتحاد  یکیتجارت الکترون  یهادستورالعمل  یاستاقانون، در ر  نیشوند. ا

دهندگان خدمات  ارائه   یقانون  یهاتیاز کاربران و مسئول  تی حما  نیو با هدف حفظ تعادل ب

م  همچنشودیاعمال  قانون  ارائه   کند یم  حیتصر  نی.  پاکه  به  موظف  کنترل   ش یدهندگان  و 

 ی برا  یمشخص  لیمگر آنکه دلا  ستند،یها نشده توسط آن  رهیذخ   ا یمستمر اطلاعات منتقل شده  

ا  یرقانونیغ   ی هاتیفعال باشد.  ارائه  نیوجود داشته  به  تا    کندیدهندگان خدمات کمک مبند 

ن فعال  ازیبدون  بر  نظارت مستمر  از مسئول  یهاتیبه  به محتوا  یحقوق  تیکاربران،   یمربوط 

ها پس از  باشد و آن صیبه وضوح قابل تشخ نشخص ثالث در امان باشند، مگر آنکه نقض قانو

 (.Parti, 2013نکنند ) یاز آن، به سرعت اقدام  ی آگاه

مانند و دستورالعمل  یمشخص نیمحتوا در آلمان بر اساس قوان  دکنندگانیتول ی مدن تیمسئول

  زبانان یم  تیبر مسئول  ژهیبه طور و  نیقوان  نیشده است. ا  میاروپا تنظ  هیاتحاد  کیتجارت الکترون

  زبانانی، مTMG  1۰دارند. مطابق ماده    د یتوسط کاربران تأک  تیرایوب در قبال نقض حق کپ

ناقض قانون آگاه شوند و پس    یکه از وجود محتوا  شوندیمسئول شناخته م  یدر صورت  اوب تنه

اقدامات مناسب برا  ا  یریجلوگ  ایحذف    یاز آن نتوانند    ن یاز نقض مجدد را انجام دهند. در 

غ   زبانانیم  ط،یشرا ناقضان  عنوان  به جلوگStörerاصطلاح  به  ای  میرمستقیبه  از    یری، موظف 

 ت، یوضع  نیخواهند گرفت. ا  قرار  یقانون  گردیصورت تحت پ   نیا  ریدر غ   وادامه نقض هستند  

  ی فراوان  یهاچالش  ،ینترنتیکاربران ا   عیو رشد سر  تالیجید  یبه دنبال تحولات گسترده در فضا 

  ی از مشکلات اصل  ی کی  (.Nordemann, 2011)کرده است    جادیمحتوا ا  دکنندگانیتول  یرا برا

  تیراینقض حق کپ  صیدر تشخ  یدگ یچیمحتوا، پ   دکنندگانیتول  ی مدن  تی مسئول  یدر اجرا

کاربران خود   یدیتول  یاز محتوا  یمیاز حجم عظ  ینترنتیا  زبانانیاز م  یاریسو، بس  کیاست. از  

  زیبرانگچالش  یو اقتصاد  ی از نظر فن  ها،لیتک تک فا  یمحتوا  یو بررس  کنندیم  یبرداربهره

سو از  قوان  یبرخ  گر،ید  یاست.  که    هیاتحاد  EC/۴8/ ۲۰۰۴  دستورالعملهمچون    نیاز  اروپا 

  یبه همکار  زبانانیبر الزام م  یادی ز  دیشده، تاک  نیتدو  یفکر  تیاز حقوق مالک  تیمنظور حمابه

و کاربر ناقض، همچنان محل مناقشه   زبانیم  تیمسئول  قیدق  ک یبا دارندگان حقوق دارد، اما تفک

نقض حقوق و    قینامشخص بودن محل دق  نند ما  یبا مشکلات  زبانانیاز م  یاریبس  ژه،یواست. به

نقض را دشوارتر    صیمواجه هستند که تشخ  هانک یل  یهمچون رمزگذار  ییهاک یاستفاده از تکن

 (.   Voigt, 2017؛ Sirur, 2018) کند یم

  دکنندگانیتول  یرا برا  ینیسنگ  ی هات یو آلمان مسئول  رانیهر دو کشور ا  ، یقیتطب  سهیمقا  در

مانند    ترقیدق  یهاوجود چارچوب   لیآلمان به دل  نیحال، قوان  نیاند. با امحتوا در نظر گرفته 
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  اریبس  GDPRاروپا مانند    هیاتحاد  نیقوان  نیو همچن   EC-RLو    کیالکترون  یهارسانهقانون  

  ن یتر قوانو جامع  ترقیدق  می تنظ  ازمندیهنوز ن  رانیا  گر،ید  یهستند. از سو   ترحیو صر  ترروشن 

  دکنندگانیاست. در هر دو کشور، تول  یمجاز  یمحتوا در فضا  دکنندگانیتول  تیمرتبط با مسئول

برا محتوا   یمحتوا  مالک  ا ی  ی رقانونیغ   یانتشار  حقوق  اما    یفکر  تینقض  هستند،  مسئول 

 ی ریگجهیوجود دارد. نت  یحقوق  یهاو چارچوب  نیقوان  نیا  یدر نحوه اجرا  یساسا  ی هاتفاوت

خود را   نیاروپا، قوان  هیموفق آلمان و اتحاد  یهابا استفاده از تجربه  تواندیم  رانیاست که ا  نیا

  ی در فضا  یرقانونیغ   یمحتوا و نقض حقوق بهبود بخشد تا از انتشار محتوا   دیدر خصوص تول

 شود. فیتعر یترقیطور دقبه دکنندگانیتول تی و مسئول ودش یریجلوگ یمجاز
 

 ن یو تعارضات موجود در قوان  هاچالش  - ۸

مهم  یکی  ران،یا  در قوان  یهاچالش  نیتراز  با  عدم    یاجرا   ،یمجاز  یفضا  نیمرتبط  و  ناقص 

و قانون   یاانه یرا  میمانند قانون جرا  یدیکل  نیقوان  بیاست. با وجود تصو  نیدر قوان  تیشفاف

 ریتحت تأث  ا ی  شوندیدر عمل به طور کامل اجرا نم  نیقوان  نیاز ا  یاریبس  ،یکیتجارت الکترون

نظام شفاف و    کیفقدان    ران،یدر ا  یاز مشکلات اصل  یکی.  رندیگیمتناقض قرار م  یرهایتفس

برا آنلا  یدگیرس  یاستاندارد  تخلفات  جرا  نیبه  )  ینترنتیا  میو  (.  Hussain, 2023است 

 نیقانون با قوان  انیقضات و مجر  ی کاف  یی و عدم آشنا  یحقوق  ی هارساخت یکمبود ز  ن،یهمچن

ناکارآمد    نیقوان  یاز موارد اجرا  یاری، باعث شده است تا در بسیمجاز  ی مرتبط با فضا  د یجد

ا بر  علاوه  دل  ی فعل   نیقوان  ن، یباشد.  بالا  لیبه  فضا  ی سرعت  در  به    از ین  تال، یجید  ی تحول 

 (. 1۳۹۷دارند )بشارت،  دی جد یهای با تکنولوژ قیو تطب یروزرسانبه

و دستورالعمل تجارت    کیالکترون  یهامانند قانون رسانه  قیجامع و دق  نیآلمان، با وجود قوان  در

 نیو قوان  ی مل  نیقوان  انیم  یدر رابطه با هماهنگ   یی ها(، چالشEC-RLاروپا )  هیاتحاد  کیالکترون

دارد.    هیاتحاد وجود  کل  ی کیاروپا  مشکلات  با   یداخل  نیقوان  قیتطب  ،یدیاز  آلمان 

 ,Duesbergاست )  یخصوص  م یها و حرحفاظت از داده  نهیاروپا در زم  هیاتحاد  ی هالعمل دستورا

از داده  هیاتحاد  نی(. قوان۲۰16 قانون حفاظت  براGDPR)  یعموم  یهااروپا، مانند  تمام    ی(، 

  ی هاها و تفاوتگاه با مقاومت  یدر سطح مل  نیقوان  نیا  یهستند، اما اجرا  یعضو الزام  یکشورها

م  ی حقوقو    ی فرهنگ اشودیمواجه  بر  علاوه  قوان  یرهایتفس  ن،ی.  از  در    ییاروپا  نیمتفاوت 

 ,Koenigمنجر شود )  نیقوان  یدر اجرا  یشتریب  یهایدگیچ یبه پ   تواندیم  زین  ی مل  ی هادادگاه

۲۰۰۲.) 
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و   تیشفاف  نهیدر زم  ژهیوبه  یمجاز  یو آلمان در حوزه فضا  رانیا  نیقوان  انیم  یاصل  تعارضات

نبود    ران،یاست. در ا  انینما  یخوببه  یکیانطباق با تحولات تکنولوژ  نیو همچن  نیقوان  یاجرا 

برا  قیدق  یهاچارچوب  مشخص  اارائه   ت یمسئول  نییتع  یو  خدمات  و    ینترنتیدهندگان 

مسئله به وضوح  نیشده است. ا نیقوان یدر اجرا  ییها چالش  جادیباعث ا حتوام دکنندگانیتول

با    یداخل  نیقوان  یسازدر هماهنگ   شتریها بکه چالش  ییبا آلمان مشهود است، جا  سهیدر مقا

(، بروز  TMG) کیالکترون ی هاو قانون رسانه  GDPRاروپا، از جمله  هیاتحاد ی هادستورالعمل 

 شود،یپرداخته م  یمجاز  یدر هر دو کشور به مسائل مرتبط با فضا  رچهاگ  جه،ی. در نتکند یم

  ی فضا  تیریو مد  نینو  یها یخاص خود در انطباق با فناور  یهاها با چالشاز آن  کیاما هر  

 (.Reis, 2024اند )مواجه  تالیجید

(،  Bakare, 2024؛Weber, 2015خصوص )  نیدر ا  یراهبرد  یبا توجه به مرور مطالعات  لذا

اروپا    هیموفق آلمان و اتحاد  یهااز تجربه  تواند یم  رانیحاکم در ا  نیتعارضات، قوان  نیحل ا  یبرا

  تیخود را تقو  یحقوق  یها تر، چارچوبتر و روشنجامع  نیقوان  نیکرده و با تدو  یبرداربهره

  ی حقوق  ی هایهمکار  تیبا تقو  توانندیم  زین  یی اروپا  یکشورها  ری. در مقابل، آلمان و سادکن

موجود را کاهش    یهاچالش  ، ییو اروپا   یمل  نیقوان  انیم  شتری ب  ی عضو و هماهنگ  یکشورها  انیم

 دهند.  
 

 اصلاحات   ی برا  شنهاداتیو پ یقیتطب  مطالعه  - ۹
 

م   رانیا  نیب  یقیتطب  مطالعه نشان  آلمان  قوان  دهدیو  زم  نیکه  در   ت یمسئول  نهیآلمان 

هستند. در آلمان، قانون    رانیتر از او شفاف  ترقیبه مراتب دق  ینترنتیدهندگان خدمات اارائه 

  یها( چارچوبEC-RLاروپا )  هیاتحاد  کیو دستورالعمل تجارت الکترون  کیالکترون  یهارسانه

  دکنندگانیو تول  ینترنتیا  زبانانیم  دهندگان، یدسترس  تیمسئول  نییتع  یبرا  ی عجام  یحقوق

م ارائه  اBagheri, 2017)  دهندیمحتوا  تمابه  نیقوان  نی(.  مشخص  انواع    نیب  زیطور 

  ف یتعر  قیدق  ی هات ی هر دسته مسئول  یرا مشخص کرده و برا  ی نترنتیدهندگان خدمات اارائه 

الکترون  یاانهیرا  میجرا  قانون  رانیاند. در مقابل، در اکرده اندازه    یکیو قانون تجارت  هنوز به 

و نحوه    ینترنتیا  زبانانیم  قیدق  تیاز مسائل مانند مسئول  یو برخ   ستندیجامع و روشن ن  یکاف 

 (.Khedri, 2023طور کامل مشخص نشده است )به یرقانونیغ  یها به محتواواکنش آن
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  یمتعدد  یهایروزرساندر حال حاضر به   رانیا  نیاست که قوان  نیا  سهیمقا  نیا  جیاز نتا  یکی

روزافزون   یازهایهماهنگ شوند و بتوانند به ن  تالیجید  یدارند تا با سرعت تحول در فضا  ازین

موفق    اتیتجرب  ژهیوو به  ی المللنیب  یبا استانداردها  قیتطب  ن،یحوزه پاسخ دهند. همچن  نیا

 کمک کند.  نیقوان یبه بهبود اجرا تواند یاروپا و آلمان م هیداتحا

ا  نیقوان • در  که   میتنظ  یاگونهبه  د یبا   رانیموجود    قیدق  یهاتیمسئول  شوند 

  د یبا   نیقوان  نیشوند. ا  فیطور واضح تعرمحتوا به   دکنندگانیو تول  زبانانیم  دهندگان، یدسترس

مجرمانه و    یمحتوا  ،یفکر  تیتر به موضوعات حساس مانند نقض حقوق مالکطور مشخص به

 بپردازند. یخصوص میحر

به صورت   یمجاز  یمرتبط با فضا  نیلازم است تا قوان  ،یتکنولوژ  عیسر  شرفتیتوجه به پ با   •

ا  یروزرسانبه  یادوره تغ  یبرا  یتخصص  ی هاته یکم  جاد یشوند.  بر  و    یتکنولوژ  راتیینظارت 

 کمک کند.  نیقوان نیا یبه بهبود کارآمد تواندیم ی اصلاحات قانون هیتوص

اجراآموزش قضات، وکلا و   • با فضا  دیجد  نیقوان  نهیدر زم  ییمسئولان    یمجاز  یمرتبط 

نادرست و مشکلات    یرهایممکن است باعث تفس  نیاز قوان  یکاف   ی دارد. عدم آگاه  یادیز  تیاهم

 شود.  نیقوان حیصح  یدر اجرا

تصو  آلمان رسانه  ینیقوان  بیبا  قانون  است   GDPRو    کیالکترون  ی هامانند  توانسته 

ارائه دهد.    یمجاز  یدر فضا  ی مدن  تیحل مشکلات مرتبط با مسئول  یکارآمد برا  یی هاچارچوب 

آلمان   نیقوان  موفق  یهااز نمونه  یک ی(  GDPRاروپا )  هیاتحاد  یعموم  یهاقانون حفاظت از داده

  ی کاربران، نقش مهم  یهاحفاظت از داده  یبرا  رانهیسختگ  یهاچارچوب  جادیا  با و اروپا است که  

ها  موفق آلمان در حوزه حفظ داده   اتیکرده است. استفاده از تجرب  فایا  یخصوص  میدر حفظ حر

 کمک کند.  رانیا نیبه بهبود قوان تواندیمحتوا م دکنندگانیتول تیو مسئول

( در  EC-RLاروپا )  هیاتحاد  کیاز تجربه دستورالعمل تجارت الکترون  تواندیم  رانیا  ن،یهمچن

مشابه و    یکند تا چارچوب  یبرداربهره  ینترنتیا  دهندگانیو دسترس  زبانانیم  تی مسئول  نهیزم

  یالمللنیب  یبا استانداردها  شتریب  یامر به هماهنگ   نیکند. ا  جادیخود ا  یمحل  طیمتناسب با شرا

 کمک خواهد کرد.  یمجازیتجارت و تعاملات در فضا لیتسه و
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 ی ریگجهینت
 

 ران یا  شود،یاروپا اجرا م  هی مانند آنچه در آلمان و اتحاد  ترقی تر و دقجامع  نیاستفاده از قوان  با

  ی هاچارچوب   نیکند و همچن  تیریرا بهتر مد   یمجاز  ی موجود در فضا  ی مشکلات قانون  تواندیم

 کند.   جادیا ینترنتیدهندگان خدمات اارائه  تیمسئول یبرا یمناسب

  ، ینترنتیا  دهندگانی دسترس  ی مدن  تیمسئول  نهیو آلمان در زم  رانیا  نیقوان  یقیتطب  مطالعه

تول  ینترنتیا  زبانان یم چارچوب   دکنندگانیو  که  داد  نشان  به  ی قانون  ی هامحتوا  طور آلمان 

  ی هامانند قانون رسانه نیهستند. در آلمان، قوان رانیا نیتر از قوانتر و شفافجامع یتوجهقابل

 طیو شرا  ها ت یمسئول  قیدق  فیاروپا با تعر  هیاتحاد  کیو دستورالعمل تجارت الکترون  کیلکترونا

مسئول  تیمعاف برا  یروشن  یقانون  نهیزم  ت،یاز  اارائه   یرا  خدمات  فراهم    ینترنتیدهندگان 

از سوکرده جرا  رانیا  نیقوان  گر،ید  یاند.  قانون  الکترون  یاانهیرا  میمانند  تجارت  قانون    ک یو 

به  ازمندین  چنانهم و  با تحولات سر  ی اساس  یهایروزرسانتکامل  بتوانند  تا    ی فضا  عیهستند 

 همگام شوند.  یمجاز

  ی هاتوانسته است با استفاده از چارچوب   یخوبمشخص شد که آلمان به  ،یقیتطب  یبررس  در

و هم حقوق کاربران را حفظ   یمجاز  یفضا  تیهم امن  ،یشفاف و همگام با تحولات فناور  ی قانون

و    هاتیمسئول  فیدر تعر  ت یاز جمله عدم شفاف  ییها همچنان چالش  رانیکند. در مقابل، در ا

 ت یبهبود و تقو  یاست. برا  نیاصلاحات و بهبود قوان  ازمندیوجود دارد که ن  ییمشکلات اجرا

را    ریز  یراهکارها  توانیم  ران،یدر ا  ی نترنتیدهندگان خدمات اارائه   تیمرتبط با مسئول  نیقوان

 کرد:  شنهادیپ 

تعر  ی حقوق  یهاچارچوب   جادیا.  الف و    زبانان، یم  یهات یمسئول  قیدق  ف یشفاف 

حقوق کاربران و مقابله با    ع ییاز تض  یریجلوگ  یمحتوا برا   دکنندگانیو تول  دهندگانیدسترس

 است. یضرور ینترنتیا میجرا

طور مداوم خود را به   نیقوان  دیبا  رانیا  ،یتحولات در حوزه فناور  یبا توجه به سرعت بالا ب.

مانند آلمان، نقاط ضعف موجود  گرید  یموفق کشورها اتیکرده و با توجه به تجرب یروزرسانبه

 را برطرف کند. 

لازم به قضات و مسئولان مرتبط    یهاآموزش  دی با  ،یمجاز  یفضا  نیبهتر قوان  یاجرا  یبرا .ج

 را اجرا کنند. نیقوان یدرستداده شود تا بتوانند با استفاده از دانش روز به
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  تواندیم  هات یمسئول نیی ها و تعحفاظت از داده نهیموفق آلمان در زم اتیاستفاده از تجرب د.

 کند.  تیکند و از حقوق کاربران بهتر حما جادیا یترامن یمجاز  یکمک کند تا فضا رانیبه ا
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Abstract 

This comparative study examines the civil liability of Access Providers, Host 

Providers, and Content Providers under Iranian and German law. The main 

objective of this research is to analyze the legal differences and similarities 

between the two legal systems concerning the responsibilities of internet 

service providers for the dissemination and management of content in the 

digital space. In Germany, the liability of internet service providers is 

regulated by the Telemedia Act (TMG) and the E-Commerce Directive (EC-

RL). According to Section 8 of the TMG, Access Providers are generally 

exempt from liability as long as they do not alter or store the transmitted 

data. Host Providers, under Section 10 of the TMG, must immediately 

remove illegal content once they become aware of it. In contrast, Content 

Providers bear full responsibility for the content they create and distribute, 

as they are considered the direct authors of such content. In Iran, similar 

laws, such as the Computer Crimes Law and the Electronic Commerce Law, 

regulate the liability of internet service providers. However, differences in 

practical implementation and enforcement exist, especially regarding how 

liability is pursued. This study aims to demonstrate how both countries adapt 

their legal frameworks to the challenges of the digital world and how the 

responsibilities of internet service providers are managed in an increasingly 

connected world . 
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